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ملخ�ص البحث
ه���دف �لبح���ث �لح���الي �إلى �لتعرف عل���ى طبيعىة �لعاق���ة بين م�ستوى كف���اءة �للغة 
وبع����س �لمتغ���ير�ت �لمرتبطة بالأ�س���رة لدى �لأطفال ز�رعي �لقوقع���ة، وهي: )�لم�ستوى 
�لجتماعي �لقت�سادى �لثقافي لاأ�سرة- �لنوع)ذكور -�إناث(- �لعمر �لزمني- معاملة 
�لو�لدي���ن(، و��ستمل���ت عينة �لبحث على )60( طفل ز�رع���ي قوقعة بمر�كز �لتخاطب 
فاقو����س، ومركز �أثير بالح�سينية بمحافظة �ل�سرقي���ة، تر�وحت �أعمارهم مابين )4-
8( �أع���و�م، وم���ن ذوي �ل���ذكاء �لمتو�سط، فقد ت���ر�وح معامل ذكائهم م���ا بين )110-90( 
م���ن و�ق���ع �سجاتهم، ولتحقيق �أهد�ف �لبحث تم تطبيق مقيا�س �للغة )�أبو ح�سيبه، 
2013(، ومقيا����س �لم�ست���وى �لجتماعي �لقت�س���ادى �لثقافي لاأ�س���رة )�سعفان، ودعاء 
خط���اب 2017(، وبعد ذلك تم تحليل �لبيانات با�ستخد�م مقايي�س �لح�ساء �لو�سفي، 
و�ختب���ار م���ان ويتن���ي، ومعامات �لرتب���اط بير�سون، وقد �أظه���رت نتائج �لبحث عن 
وج���ود عاق���ات �رتباطية موجبة ود�ل���ة �إح�سائياً بين درجات : �لم�ست���وي �لقت�سادي 
�لجتماع���ي �لثقافي لاأ�سرة وكا من: تو��سل )معامل���ة( �لو�لدين، ودرجات �ختبار 
�للغ���ة ) �لأبع���اد و�لدرج���ة �لكلي���ة ( ل���دي �أطفالهم ز�رع���ي �لقوقعة، كم���ا �أنه لتوجد 
ف���روق د�ل���ة �إح�سائي���اً بين متو�سط���ات درجات �لذك���ور و�لإناث )م���ن �لأطفال ز�رعي 
�لقوقع���ة( في كل م���ن : تو��س���ل )معامل���ة( �لو�لدين، ودرجات �ختب���ار �للغة ) �لأبعاد 
و�لدرج���ة �لكلي���ة(، لتوج���د ف���روق د�ل���ة �إح�سائي���اً بين متو�سط���ات درج���ات �لأطفال 
ز�رعي �لقوقعة �لأ�سغر عمر�ً ) �أقل من 6�سنو�ت(، و�لأطفال �لأك� عمر�ً ) 6�سنو�ت 
فاأك���ر(  في كل م���ن: تو��س���ل )معامل���ة( �لو�لدي���ن، ودرج���ات �ختب���ار �للغ���ة ) �لأبعاد 
و�لدرج���ة �لكلي���ة(، ووجود عاقة �رتباطية موجبة ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى 
0،01 ب���ين درج���ات مقيا����س �للغ���ة ل���دى �لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة ، ودرجاته���م عل���ي 
مقيا����س �لم�ستوى �لجتماع���ي �لقت�سادي �لثقافي لأ�سرهم وتو�سل �لبحث �إلى �أهمية 
�لتدخ���ل �لمبكر لاأطفال زر�عي �لقوقعة و�أ�سرهم لتقديم �لخدمات و�لدعم �لنف�سي 
و�لمعن���وي و�لتدريب���ات �لمنا�سب���ة �لازم���ة لهم من قب���ل �أ�سرهم و�لموؤ�س�س���ات �لتعليمية 

و�لجتماعية.

كلمــات المفتاحيــة : كف���اءة �للغ���ة– �لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة– �لمتغ���ير�ت �لمرتبط���ة 
بالأ�سرة .
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Some family-related variables in relation to language 
proficiency in children cochlear implants

This study aims to investigate the relationship between language proficiency 
and specific family-related characteristics in children who are developing 
cochlear implants: (Age of time-treatment of parents -social-cultural level 
of family-type (male-female)) The study comprised 60 children aged two 
to two who grew up in the Faqqas communication centres and the Atir 
al-Hudayya centre in the province of Oriental. Their IQs varied from to 
with average intelligence. (90-110) The language scale was used to meet 
the research objectives based on their records. (Abu Hasibah, 2013), and a 
measure of the family’s socio-cultural level (Saifan, Khatab 2017). Speech) 
Descriptive statistics, the Man Whitney test, and Pearson correlation 
coefficients were used to analyse the data. The family’s sociocultural and 
economic status, as well as: There are no statistically significant differences 
between male and female grade averages (children growing cochlear) 
in both: Communication (treatment) of parents, language test scores 
(dimensions and total grade) of their children, cochlear growers, and there 
are no statistically significant differences between male and female grade 
averages (children growing cochlear) in both: Communication (treatment) 
of parents, language test scores (dimensions and total grade), and there 
are no statistically significant differences between male and female grade 
averages (children growing the younger cochlear (under 6 years of age), 
and the older children (6 years of age and over) in both: Communication 
(treatment) of parents, language test scores (dimensions and total degree) 
and There is a positive correlation at a level(0,01) between language skills 
and the socio-economic and cultural level of the families of children 
Cochlear Implants . The study recommended to the importance of early 
intervention for introducing services and exercises that suit children from 
their families and educational institutions

Key words: family-related variables - language proficiency - in 
children cochlear implants
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مقدمة:
تلع���ب �لمتغ���ير�ت �لديموغر�في���ة دورً� هامً���ا في تطور �للغة، حي���ث يتاأثر �لنمو 
�للغ���وي في مرحل���ة �لطفولة �لمتو�سطة من �ست �سنو�ت حتى ثماني �سنو�ت بمجموعة 
م���ن �لعو�م���ل منه���ا �لن�سج، و�لعم���ر �لزمني، و�ل���ذكاء، و�ل�سحة، و�لجن����س، و�لحالة 
و�ل�سطر�ب���ات  �لأ�س���ري  و�لمحي���ط  �لو�لدي���ن،  وثقاف���ة  و�لجتماعي���ة  �لقت�سادي���ة 

�لنفعالية وغير ذلك )�لنو�ي�سة، و �لقطاونة، 2015، 154( .
وت�س���ير �لمعدلت �لعالمي���ة �إلى �أن هناك طفاً من بين كل )1000( طفل حديث 
�ل���ولدة يع���اني م���ن �ل�سمم �لح�س ع�سبي، كما �أن هن���اك ما بين ) 2 – 3( �أطفال لكل 
 (Preisler, 2001, p. دي�سيبل )1000( طفل يعاني من �سمم ولدي يزيد عن )40(
(619 ، وفي �لفئة �لعمرية ما بين )6 – 17( �سنة يعاني )0.13%( منهم من �ل�سمم، �أو 
�سع���ف �ل�سم���ع (Hallahan, & Kauffman, 2006, p. 323) ؛ على �سبيل �لمثال 
، في �لمملكة �لمتحدة ، يولد 840 طفاً �أ�سمًا كل عام ، وتتر�وح �سدة فقد�ن �ل�سمع من 
�ل�سم���م �ل�سدي���د �إلى �ل�سدي���د جدً�. )1000( طفل )9-16( �سن���ة ، مع �لعلم �أن )%90( 
 (Barker, Robertes, .م���ن ه���وؤلء �لأطفال ه���م �أطفال من �أ�سر ذ�ت �سمع طبيع���ي

 & Wright, 2010, p. 303)

�أ�سبح���ت زر�ع���ة قوقع���ة �لأذن �لد�خلي���ة �لح���ل �لطبي �لأف�س���ل لعاج �سعف 
�ل�سم���ع �لح�س���ي �لع�سب���ي �ل�سدي���د و�ل�سدي���د عن���د �لأطف���ال �لذي���ن ل ي�ستجيب���ون 
�أو �سع���ف �ل�ستجاب���ة للمعين���ات �ل�سمعي���ة �لحديث���ة. ول���ه تاأث���ير كب���ير عل���ى ��ستعادة 
�لق���درة �ل�سمعي���ة ، ف�ساً عن �لتح�سين وتنمي���ة مهار�تهم �للغوية ومهار�ت �لت�سال                    

.)Geers, Nicholas & Sedey. 2003; Spencer,2004, P395)

فالقوقع���ة �لإلكتروني���ة هي عبارة عن غر�س جهاز �إلكتروني �سغير فى ع�سو 
�ل�سم���ع )كورت���ي( د�خل قوقع���ة �لأذن �لد�خلية لينقل �لإ�س���ار�ت �ل�سوتية �إلى ع�سب 

.(Unterstein et al. 2010)ل�سمع مبا�سرة ومنه �إلى �لدماغ�
 Niparko, Tobey, Thal, Eisenberg, Wang,   كما بينت نتائج در��سة
Quittner, (2010) & �رتف���اع مع���دل �لتفاع���ل بين �لطفل و�أولي���اء �لأمور و�لبيئة 
�لمحيط���ة باأ�سره���ا ؛ ويرتب���ط ذل���ك بالنتائ���ج �لإيجابي���ة لتح�س���ن �لأطف���ال �لمزروعين 
بالقوقع���ة ، كم���ا �أظه���رت �لدر��سة �أن �لتط���ور �لفموي لاأطف���ال �لمزروعين بالقوقعة 
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يعتم���د عل���ى ع���دة متغير�ت ، بم���ا في ذلك: �لعمر �لمبك���ر لغر�سة �لقوقع���ة ، بقايا �سمع 
�لطف���ل قب���ل زر�عة �لقوقعة ، معدل �لتفاعل �لمرتفع بين �لطفل و�لو�لدين، و�لو�سع 
�لجتماع���ي و�لقت�س���ادي، فهي مرتبطة بتح�سين �لنتائج �لإيجابية لاأطفال �لذين 
 (Szagun, & ي�ستخدم���ون غر�س���ات �لقوقع���ة �لإلكترونية في �لفهم وتطوي���ر �للغة

.Stumper, 2012)

وت�سعى �لدر��سة �لر�هنة �إلى بحث �لعاقة بين بع�س �لمتغير�ت �لديموغر�فية 
�لمرتبط���ة بالأ�س���رة وعاقتها بكفاءة �للغة لدى �لأطفال ز�رعي �لقوقعة و�لتي ت�سمل 
:- �لم�ست���وي �لجتماعي �لقت�سادي �لثقافي – �لعمر �لزمني- ومعاملة �لو�لدين مع 

�لطفل.
م�سكلة البحث

من خال �لطاع على �لإطار �لنظري و�لدر��سات �ل�سابقة تبين وجود �لعديد 
من �لعو�مل و�لمتغير�ت �لديموغر�فية �لتي توؤثر في �لنمو �للغوي عند �لأطفال ب�سفة 
عام���ة، حي���ث توجد �لعدي���د من �لدر��سات �لتي �أكدت على ذل���ك، ومن هذه �لدر��سات 
 Allegretti, 2002;Batanero & Blanco در��سة Shu&Alan(1996) در��سة
 (2015);De Giacomo et al. (2013);Quittner et al,(2013);Szagun
& Stumper,(2012);Zaidman-Zait & Most,(2005);Zaidman-

.Zait,(2008)

 �لت���ي �أ�س���ارت نتائجه���ا �إلى وج���ود عاق���ة �رتباطي���ة موجب���ة ب���ين متغ���ير�ت 
�لم�ست���وى �لجتماع���ي �لقت�س���ادي للو�لدي���ن م���ن ناحي���ة وكف���اءة �للغ���ة لاأبن���اء من 
 ،Lonigan,Burgess,Anthony&Barker(1998) ودر��س���ة  �أخ���رى،  ناحي���ة 
ودر��س���ة �لهو�رن���ة )2012( �لت���ي �أظهرت نتائجها باأن���ه ل توجد فروق د�ل���ة �إح�سائيًا 
في �لنم���و �للغوي ب���ين �لجن�سين )ذكور-�إناث(، كما تو�سلت نتائجها �إلى وجود عاقة 
�رتباطية د�لة �إح�سائيًا بين �لنمو �للغوي لدى �أطفال �لرو�سة و�لم�ستوى �لجتماعي 
�لقت�س���ادي �لثق���افي لأ�سره���م، ويقوم �لبحث �لح���الي بالتعرف عل���ى طبيعة �لعاقة 
ب���ين كف���اءة �للغ���ة ب�سفة خا�س���ة عند مجموعة م���ن �لأطفال ز�رع���ي �لقوقعة وبع�س 
�لمتغ���ير�ت �لديموغر�فية �لعمر �لزمن���ي، �لنوع )ذكور – �إناث (، �لم�ستوى �لجتماعي 
�لقت�س���ادي �لثق���افي لاأ�س���رة ومعامل���ة �لو�لدين للوق���وف على كف���اءة �لنمو �للغوي 

لديهم، ومن ثم تقديم �ل��مج �لعاجية �لمنا�سبة.
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 حدد �لبحث �لحالي بع�س �لمتغير�ت �لمتعلقة بالو�لدين وعاقتها بالقدرة �للغوية 
لاأطف���ال �لذين لديهم غر�سات قوقعة �إلكترونية[�لم�ستوى �لجتماعي و�لقت�سادي 
و�لثقافي لاأ�سرة ، ومعاملة �لو�لدين ، و�لعمر ، و�لنوع] لتحديد �لأثر. عامل �لقدرة. 
كف���اءة تطوي���ر لغته���م ، وم���ن ث���م تق���ديم خط���ط �لع���اج �لمنا�سب���ة وخدم���ات �لدعم.

ومن هنا تتحدد م�سكلة الدرا�سة الحالية فى الت�ساوؤلت التالية:
ه���ل توجد ف���روق فى م�ستوى كفاءة �للغة لدى �لأطفال ز�رعي �لقوقعة �لأ�سغر . 1

عم���رً� )�أق���ل م���ن 5�سنو�ت فاأكر( و�لأك���� عمرً� )5 �سنو�ت فاأك����( على مقيا�س 
�لنمو �للغوي ؟

ه���ل توج���د ف���روق بين �لأطف���ال ز�رعي �لقوقع���ة )�لذكور و�لإن���اث ( في كل من : . 2
تو��سل ) معاملة ( �لو�لدين ، ومقيا�س �لنمو �للغوي؟

ه���ل توج���د عاق���ة ب���ين م�ست���وي كف���اءة �للغ���ة ل���دى �لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة . 3
و�لم�ستوى �لقت�سادي �لجتماعي �لثقافي للو�لدين ؟         

ه���ل توجد عاقة بين ��ساليب �لمعاملة �لو�لدية و م�ستوى كفاءة �للغة لاأطفال . 4
ز�رعي �لقوقعة ؟

اأهداف البحث
ت�سعى �لدر��سة �لحالية �إلى:

�لتع���رف عل���ى طبيع���ة �لعاق���ة ب���ين درج���ات كف���اءة �للغ���ة و�لعمر �لزمن���ي لدى . 1
�لأطفال ز�رعي �لقوقعة.

 �لتعرف على �لفروق بين �لجن�سين )ذكور – �إناث( من �لأطفال ز�رعي �لقوقعة . 2
في م�ستوى كفاءة �للغة .

 �لتع���رف عل���ى طبيع���ة �لعاقة ب���ين م�ستوى كف���اءة �للغة و�لم�ست���وى �لجتماعي . 3
�لقت�سادي �لثقافي لأ�سر �لأطفال ز�رعي �لقوقعة . 

�لك�س���ف ع���ن ��سالي���ب �لمعامل���ة �لو�لدي���ة وتب�س���ير �لم�سوؤول���ين بمو�ط���ن �لق���وة . 4
و�ل�سعف وفر�س �لتح�سين �لازمة من و�قع خ��ت وتجارب �لو�لدين.
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اأهمية البحث
تتمثل �أهمية �لدر��سة �لحالية فى فى �لنقاط �لتالية:

 �أنه���ا تق���وم بلف���ت �لنتب���اه �إلى �سرورة �لتع���رف على �لمتغير�ت �لمرتبط���ة باللغة ، . 1
حي���ث ت���وؤدي �للغ���ة دورً� هامً���ا و�أ�سا�سيً���ا في �لتو��سل و�لتفاعل �لجي���د بين جميع 

�أفر�د �لمجتمع.
�أن���ه م���ن خال �لتع���رف على درجات �لمتغ���ير�ت �لديموغر�في���ة لأولئك �لأطفال . 2

و�لتي تعد �أف�سل �لموؤ�سر�ت �لتي تدل على م�ستوى �لنمو �للغوي لديهم ، وتقديم 
�ل��مج �لتدريبية، و�لخدمات �لمنا�سبة لهم.

المفاهيم الاإجرائية للبحث
يت�سمن هذ� �لبحث مجموعة من �لم�سطلحات، وهي :

Cochlear Implant تعريف زراعة القوقعة
ه���ي جه���از �إلك���تروني �سغ���ير يت���م تركيب���ه لل�سخ����س ذى �ل�سم���م �ل�سديد �أو 
�ل�سدي���د ج���دً�، وه���ي تتك���ون م���ن جز�أين:�أحدهم���ا خارج���ي ي���زرع تح���ت �لجل���د خلف 
�لأذن، و�لآخ���ر د�خل���ي يتم و�سعه فى �لقوقع���ة بالقرب من �لع�سب �ل�سمعي؛ فتر�سل 
�لإ�س���ار�ت م���ن �لج���زء �لخارجي���اإلى �لأذن �لد�خلية وتحويله���ا لنب�س���ات كهربائية في 

مناطق مختلفة في �لع�سب �ل�سمعي)�إيهاب �لبباوي، �أ�سرف محمد، 2014، 314(.

الأطفال زارعو القوقعة:
ه���م �أوؤلئ���ك �لأطف���ال �لذي���ن لديه���م فق���د�ن �سم���ع ي���تر�وح ماب���ين 90-70/

دي�سيب���ل، �أو �سدي���د ج���دً� م���ن 90 دي�سيب���ل/ فا�أك���ر/، و�لذي���ن ل يمكنه���م �ل�ستفادة 
�لقوقع���ة  لتركي���ب  جر�ح���ة  �إج���ر�ء  تم  ولذل���ك  �لأخ���رى؛  �ل�سمعي���ة  �لمعين���ات  م���ن 
�لإلكترونية لهم تحقيق �أق�سى ��ستفادة �سمعيًا، وتتر�وح �أعمارهم من )4-10�سنو�ت(

.)ASHA, 2020 ;2010 ،إيهاب �لبباوي�(

وتع�رف الباحث�ة الأطف�ال الأطفال زارع�وا القوقعة اإجرائيً�ا باأنهم : هم �لأطف���ال �ل�سغار 
�لذي���ن لديه���م فق���د�ن �سمع���ي �سديد جدً� ت���تر�و�ح �أعماره���م م���ن )4-10�سنو�ت( ول 
ي�ستفي���دون م���ن �ل�سمعات �لطبي���ة �لعادية؛ ويمكنه���م �ل�ستفادة من زر�ع���ة �لقوقعة 

�لإلكترونية.
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الكف�اءة اللغوي�ة: » يق�س���د ب���ه �لقدرة عل���ى �لتو��س���ل با�ستخد�م متع���ارف عليه من 
�لرم���وز، و�لأ�س���و�ت و�لكلمات، تاأخ���ذ �سكل �لمكتوب �أو �لمنط���وق �أو �لمر�سوم، ونقلها �إلى 

�لأخرين )�آمال �أباظة، 2005، 47(.
تع���رف �لباحث���ة �لكف���اءة �للغوي���ة �إجر�ئيً���ا باأنه���ا ق���درة �لطف���ل عل���ى تق���ديم 
�ل�ستجاب���ة ب�سيغ���ة لفظية بعد �إدر�ك���ه للمثير �لذى �أمامه �س���و�ء كان �لمثير)لعبة �أو 

�سورة �أو منظر طبيعي(  وهي ت�سم نوعين:-
�للغ���ة �لتعبيري���ة: هى مجموعة م���ن �لإ�سار�ت و�لرموز يع���� بها �لطفل عن 

نف�سه بطريقة فعالة ومفهومة فى تو��سله مع �لآخرين.
�للغ���ة �ل�ستقبالي���ة: قدرة �لطفل عل���ى فهم و��ستيعاب �لتو��س���ل �لمنطوق من 

جانب �لآخرين.
مجموع���ة من �لمهار�ت �للغوي���ة �لتى �كت�سبها �لطفال ز�رع���ي �لقوقعة و�لتى 
تت�سم���ن �لأ�س���و�ت و�لمقاط���ع و�لكلم���ات و�لجم���ل �لمنا�سب���ة للتعب���ير ع���ن �حتياجاتهم 

و�لتو��سل مع �لأخرين.
 The Family Cultural Social :لم�ستوي �لجتماعي �لقت�سادى �لثقافي� 

Economic

هو ما تملكه �لأ�سرة؛ من حيث �لإمكانيات �لمادية، و�لدخل �ل�سهري و�لأجهزة 
و�لأث���اث و�لو�سائ���ل �لترفيهية، وجملة �لن�ساطات �لتي يق���وم بها �لو�لد�ن، و�لم�ستوى 
�لتعليم���ي �ل���ذي و�س���ل �إلي���ه �لو�ل���د�ن، و�ل���ذي يوؤهلهما ل�ستخ���د�م و�قتن���اء �لأدو�ت 
�لثقافية في �لمنزل، وما يقومان به من ممار�سات ثقافية موجهة نحو �لأبناء، ويت�سح 
�لم�ستوى �لقت�سادي �لجتماعي �لثقافي لاأ�سرة بالدرجة �لتي يح�سل عليها �لو�لد�ن 
جر�ء �أد�ءهما على مقيا�س �لم�ستوى �لقت�سادي �لجتماعي �لثقافي لاأ�سرة �لم�ستخدم 

في هذه �لدر��سة)معمر �لهو�رنة، 2012، 81(.
العمر الزمني: 

       وق���د تو�سل���ت كث���ير م���ن �لدر��س���ات �إلى �أن �لتط���ور �للغ���وي يتاأث���ر بالعم���ر 
�لزمن���ي للطف���ل، حيث بزي���ادة �لعمر �لزمني ي���زد�د �كت�ساب �لمف���رد�ت �للغوية ) نبيل 

عبد �لهادي، وح�سين �لدر�وي�س، ومحمد �سو�لحة، 2007، 32 ( .
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ويلع���ب �لعم���ر �لزمن���ي دور�ً �أ�سا�سياً ف���ى �كت�ساب �لطفل للغ���ة ونمو �لح�سيلة 
�للغوي���ة لدي���ه حي���ث تختلف بنية �للغة فى �لعم���ر �لزمني )3( �سن���و�ت عنها بالن�سبة 
للعم���ر �لزمن���ي �لبال���غ )6( �سنو�ت، فقد �أ�س���ارت در��سة » وحيدة �ساه���ين« )1980( فى 
نتائجه���ا �إلى �أن لغ���ة �لأطف���ال تتغير كميً���ا، وذلك من حيث �أطو�له���ا، فينتقل �لطفل 
م���ن ��ستعم���ال كلمة و�حدة �إلى ��ستعمال كلمة جمل���ة ب�سيطة، كما يزد�د طول �لجملة 

بتقدمه فى �لعمر)في: معمر �لهو�رنة،2003، 4(. 

.)Parental Style( اأ�ساليب المعاملة الوالدية
قدرة �لآباء على تقدير وتقبل طفلهم ب�سرف �لنظر عن �سلوكياته �أو قدر�ته، 
و�إ�سب���اع حاجات���ه وتاأكيد ��ستقاليت���ه وم�ساعدته على تحقيق ذ�ته، وي���درك �لأباء �أن 

طفلهم �سخ�س مميز ولديه م�ساعر يحتاج للتعبير عنها بحرية.
يع���رف �إجر�ئيً���ا باأنه “�لدرجة �لت���ى تم �لح�سول عليها عل���ى مقيا�س �أ�ساليب 

�لمعاملة �لو�لدية �لتى تم ��ستخد�مه لهذ� �لغر�س”

اأدبيات البحث:
اأ-  الم�ستوى الجتماعي القت�سادي الثقافي 

       يحت���اج �لنم���و �للغ���وي �ساأن���ه �س���اأن عملي���ة �لنم���و ب�س���كل عام �إلى ح���د �أدنى 
م���ن �لظ���روف �لبيئية �لمائمة كي يتم ب�سكل �س���وي، فالأ�سر ذ�ت �لم�ستوى �لقت�سادي 
�لمرتف���ع يتكلم���ون �أ�س���رع، و�أدق، و�أق���وى من �أطف���ال �لبيئات ذ�ت �لم�ست���وى �لقت�سادي 
�لمنخف����س، كم���ا يظه���ر �لأث���ر ب�س���ورة �أو�س���ح في �لم�ست���وى �لجتماع���ي حي���ث نج���د 
�أن �أبن���اء �لأ�س���ر �لمتعلم���ة يكون���ون �أ�س���رع م���ن �سو�ه���م، و�أق���در عل���ى ��ستخ���د�م �للغ���ة 

)عبد �لمجيد ، 2007، 20 ( .
حي���ث ي�ستدل من �لدر��س���ات �لعلمية و�لأبحاث �لتي تتن���اول �لنمو �للغوي في 
بيئ���ات �جتماعي���ة وثقافي���ة مختلفة على �أن �أطف���ال �لبيئات �لمحروم���ة ثقافيًا يعانون 

من ق�سور في قدر�تهم �للغوية )هدى �لنا�سف، 2015، 48 (.
حيث �أن �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادي متغير بالغ �لأهمية لما يقترن به من 
�أنماط �سلوكية يتمثلها وتحدد بدورها تفكيره، وتوجه ��ستجاباته تفاعاً وتكيفَا مع 

ما يتعر�س له �أو يعاي�سه فى حياته �ليومية وحياة مجتمعه من �أحد�ث وتطور�ت
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ولك���ن قامو����س �لتربية ع���رف �لم�ست���وى �لجتماع���ي باأنه �لم�ست���وى �لذي يدل 
عل���ى كل م���ن �لمنزلت���ين �لجتماعي���ة و�لقت�سادي���ة ، وفي �لغال���ب ف���اإن �لم�ست���وى �لذي 
ينتم���ي �إليه �لفرد يتم بمقيا����س يعتمد على محدد�ت �أهمها دخل �لو�لدين ، مهنتهم 
، م�ست���وى تعليمه���م ، ن���وع �ل�سك���ن وموقعه �لجغ���ر�في ، ممتلكات �لأ�س���رة وغير ذلك (

محمد حمد�ن ،1996، 16(.
          حيث �أ�سارت نتائج در��سة Liang, & Sugawara, (1996).  �إلى وجود عاقة 
�رتباطية موجبة بين متغير�ت �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادي للو�لدين من ناحية 
ونم���و �للغة م���ن ناحية �أخرى، كذلك �أ�سارت نتائج در��سة �لهو�رنة )2012( �إلى وجود 
عاق���ة �رتباطي���ة د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين �لنمو �للغوي ل���دى �أطفال �لرو�س���ة و�لم�ستوى 
�لجتماع���ي �لقت�سادي �لثقافي لأ�سره���م .�أن �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادي متغير 
بالغ �لأهمية لما يقترن به من �أنماط �سلوكية يتمثلها وتحدد بدورها تفكيره، وتوجه 
��ستجابات���ه تفاع���اً وتكيف���اً م���ع م���ا يتعر�س ل���ه �أو يعاي�س���ه في حياته �ليومي���ة وحياة 

مجتمعه من �أحد�ث وتطور�ت.
���ا لم���ا �سبق ي�ساعد �رتف���اع �لم�ستوى �لثق���افي و�لجتماعي و�لقت�سادي  و��ستخا�سً
لاأ�سرة في تدعيم كفاءة �للغة من خال �إتاحته لمجال �أو�سع من �لتو��سل و�لتعر�س 
للمثير�ت �لمنا�سبة من رحات ومو�سيقا وكتب وما �سابه ذلك، وتدرك �لأ�سرة  �لمتعلمة 
�س���رورة تدري���ب �لطفل عل���ى تعلم �للغة في �لحي���اة منذ �لبد�ية، ويدرك���ون كذلك �أن 
تعلم �لم�سوؤلية �أمر هام في بناء �سخ�سية �لطفل وو�سيلة لتعلم �للغة، ولبد من تنمية 

قدر�ته �للغوية، ونموه �لفكري

ب-اأ�ساليب المعاملة الوالدية.
ه���و �لأ�سل���وب �ل���ذى ي�ستخدم���ه �لو�ل���د�ن ف���ى تكوي���ن عاقة ثنائي���ة �لتجاه 
بينهما وبين �لأبناء، وذلك بالتاأثير �لمتبادل. وب�سكل ثابت بين �لطرفين من �لح�سية 
 (Lerner &و�لنفعالي���ة و�لعاطفي���ة، به���دف تن�سئته���م تن�سئ���ة �جتماعي���ة �سليم���ة

 .Castellino,2000, 46)

�لتح���دي �لرئي�سي �لذي يو�جه �أولياء �لأم���ور و�لخت�سا�سيون �إيجاد �لطرق 
�لت���ى تمكنه���م من ب���ذل جه���ود م�ستركة لم�ساع���دة �لأطف���ال ذوي �لحاج���ات �لخا�سة. 
ول تكف���ي �لقو�ن���ين لوحده���ا لتحقيق هذ� �لهدف حيث �أن �لعملي���ة تتطلب �جر�ء�ت 
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�ن�سانية ونف�سية وتربوية. ولذلك يجب �لتعاون بين �لو�لدين و�لأخ�سائيين ونتعلم 
.(Klein & Schleifer, 1980) كيف نحترمهم ونعمل معهم

يوؤث���ر �لم�ست���وى �لتعليم���ى و�لثقافي فى عملي���ة �لتن�سئة وعل���ى �أ�ساليب �لمعاملة 
�لت���ى ي�ستخدمه���ا �لو�ل���د�ن فى معامل���ة �أبنائه���م، ذل���ك �أن م�ستوى ثقاف���ة �لو�لدين 
يجعلهما يوظفان معلوماتهما ومعارفهما فى �أ�ساليب معاملة �أبنائهم ح�سب مر�حل 

نموهم)عادل �سام، 2005، 37(.
وي�س���ير )فاطم���ة �لكتاني، 2000، 85( �إلى نتائ���ج عدد من �لدر��سات �لتى بينت 
�أن �لآب���اء �لأق���ل تعليمًا �أكر مياً ل�ستخ���د�م �أ�ساليب �لق�سوة و�لإهم���ال، و�أقل مياً 

ل�ستخد�م �أ�ساليب �لحو�ر و�لتف�سير مع �أبنائهم.
�إن كل �أب ذي حاج���ات خا�س���ة يعتم���د �إلى ح���د ما على م�ساع���دة �لأخ�سائيين، 
و�س���كل ه���ذ� �لعتم���اد ونوعيت���ه عام���ان مهم���ان بالن�سب���ة لطريق���ة تكي���ف �لأ�س���رة 
وتعاي�سه���ا م���ع �لتغ���ير�ت �لموؤقت���ة �أو �لد�ئم���ة فى حياتها. وف���ى حين �أن �آب���اء �لأطفال 
�لمعاق���ين ق���د يكون���ون �أحيانًا �آباء فى �أزمة �إل �أنهم ع���ادة لي�سو� �آباء  عاجزين، فلديهم 
�لق���درة عل���ى ح���ل �لم�س���كات بطريق���ة �إبد�عي���ة وتل���ك �لق���درة يج���ب �أن يحترمه���ا 
ولك���ن  �لتخ�س�سي���ة.  بعر����س مهار�ته���م  قيامه���م  عن���د  وي�سجعونه���ا  �لأخ�سائي���ون 
ا طم�س �لإح�سا����س بالكفاية لدى �لو�لدين و�لذي هو  �لأخ�سائي���ين ي�ستطيعون �أي�سً

ه�س بالأ�سل)جمال �لخطيب،2001، 290(.
يلعب �لو�لدين دور�ً حيوياً فى تعميم ��ستجابات �لنطق �ل�سحيحة �لمتعلمة فى 
�لجل�س���ات �لعاجية، ه���ذ� بالإ�سافة �إلى �أن �أخ�سائي �لتخاط���ب يطلب من �لو�لدين 
تق���ديم تدري���ب كام���ي �أعمق ف���ى �لمنزل لطفلهم���ا ، وينبغي �أن يطل���ب �لو�لدين من 
�لأخ�سائي مو�د تعليمية تحتوي على نف�س �لمثير�ت �لم�سورة �لم�ستخدمة فى �لجل�سات 
�لعاجي���ة، لذل���ك نج���د �أن كثير�ً م���ن �لكلمات و�لعب���ار�ت �لتي يت���درب عليها �لطفل 
مت�سابهة لتلك �لم�ستخدمة فى �لجل�سات �لعاجية ، ولقد �أكدت �لعديد من �لأبحاث 
�أن �لأطف���ال �لذي���ن تعلم���و� �لأ�سو�ت مع و�لديهم فى �لمنزل بع���د �أن تدربو� عليها مع 
�لأخ�سائ���ي كان���و� ه���م �لأ�س���رع فى �لنط���ق �ل�سحيح م���ن �لذين تم عاجه���م على يد 

�لأخ�سائي فقط) �إيهاب �لبباوي، 2008، 16(.
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يج���ب �أن يكون من �سمن �أهد�ف �لأخ�سائي هو �لهتمام بالو�لدين و�عتباره 
ه���دف حقيق���ي للتدخ���ل �لعاجي،ه���ذ� �لتدخ���ل ل يعن���ي تزوي���د �لو�لدي���ن فق���ط 
بالمعلوم���ات  ولكن على �لأخ�سائ���ي �أن يعترف بم�ساعر �لو�لدين ويتعامل معها، وفى 
ه���ذة �لحال���ة يكون هما �لمفحو�سين ولي�س �لطف���ل، �إن �لتركيز فى �لبد�ية يكون على 
�لطف���ل ولكن �لموقف �لإر�سادي يعي���د تعريف �لم�سكلة فى �سوء �لو�لدين وتفاعاتهم 
وم�ساعره���م و�سلوكه���م من منظور �أك� من منظور �لكام و�لو�لدين، وتبدو �لم�ساألة 

فى �لتركيز على �لو�لدين كاأفر�د)�إيهاب �لبباوي، 2005، 311(.
ول منا����س م���ن �لقول �أن نم���وذج �لعاقة �ل�سخ�سية �ل�سائ���د في �لأ�سرة يلعب 
دورً� حا�سمً���ا في م�ست���وى لغ���ة �لطف���ل. �إذ� كان �لن�سج���ام و�ل���ود يهيم���ن على �لعاقة 
�لأ�سري���ة ، يمك���ن للعائل���ة �لتعب���ير ع���ن �أفكارها كم���ا يحلو له���ا ، بحيث يت���م م�ساركة 
ت�سور�ته���م �لنف�سي���ة و�للغوي���ة، و�لعك����س �سحي���ح ، �إذ� كان���ت �لعاق���ة قائم���ة عل���ى 
�ل�ستب���د�د. و�ل�سيط���رة �سيحاول �لأطفال تجنب �لمو�قف وتجن���ب �لتعبير عن �آر�ئهم 

لأنهم يخافون من �للوم و�لنقد.
– النوع 

تتاأث���ر �لتن�سئ���ة �لأ�سري���ة بجن����س �لطف���ل، وينعك����س ذل���ك على نم���وه �لنف�سي 
وتكوين �سخ�سيته وتحدد ثقافة �أى مجتمع �أدو�ر معينة لنوع �لجن�س )ذكر �أو �أنثى( 
فيتوق���ع �لمجتم���ع من �لف���رد دور� وفقا لجن�سه و�سلوكه وخ�سائ����س �سخ�سيته �لمعينة، 
فالإن���اث ف���ى مجتمعن���ا مازلن ي�سغلن مرك���ز� �أدنى من �لذكور وخا�س���ة فى �لطبقات 
�لو�سط���ى و�لدني���ا، فلي����س فقط فيما يح�سلن عليه من �لح���ب و�لرعاية ، ولكن فيما 
يوف���ر له���ذ� من فر����س �لحماي���ة �لمادية، ويحرم���ن من �لتحفي���ز، ويتعر�س���ن لم�ساعر 

�لعجز مما يوؤدى �إلى كف �لرتقاء �لنف�سي للفتاة ) عبد �لمعطي، 2001، 143 (.
و�أك���دت كاتري���ن نيل�س���ون �أن �لبن���ات ي�سبقن �لبنين فى نم���و �لكلمات، وخا�سة 
فى �ل�سنو�ت �لأولى، حيث وجدت �لباحثة �أن �لبنات فى عينة در��ستها ي�سبقن �لبنين 
�أربع���ة �أ�سه���ر فى تنمية �لخم�سين كلمة �لأولى، كما �أن �لبنات يتفوقن على �لبنين فى 
�لمرحل���ة �لعمري���ة ف���ى كل مو�قف �للغة كبد�ية �لكام وعدد �لمف���رد�ت، كما �أنهن �أكر 
ت�س���اوؤلً و�أكر �إبان���ة و�أح�سن نطقاً)�إيهاب �لبب���اوي، 2003، 31(.كما �أن هذه �لفروق 
تق���ل و�سوحً���ا وب���روزً� كلم���ا تقدم �لعم���ر، في حين �أظه���رت در��سات �أخ���رى عدم وجود 

فروق بين �لبنين و�لبنات )�لنو�ي�سة، و�لقطاونة،2015، 53(. 
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    حي���ث �أ�س���ارت نتائ���ج در��س���ة �ل���زق، و�ل�سويري )2010( �إلى وج���ود فروق ذ�ت 
دللة �إح�سائية في �لأد�ء على بعد �للغة �لتعبيرية وذلك ل�سالح �لإناث، بينما �أظهرت 
نتائ���ج در��س���ة �لهو�رنة)2012( �أنه ل توجد ف���روق د�لة �إح�سائيًا في �لنمو �للغوي بين 

�لجن�سين )ذكور – �إناث (.

الخ�سائ�س اللغوية للاأطفال زارعي القوقعة  
و�أ�س���ار تايل���ور �إلى �أن �لأطف���ال �لذي���ن ي�ستخدمون غر�سات �لقوقع���ة �ل�سناعية قد 
ل يط���ورون مه���ار�ت تعلم �لمفرد�ت ب�سهولة مث���ل �أقر�نهم �لذين ي�سمعون ، لأن هناك 
ف���ترة م���ن �لحرم���ان �لح�سي �لمبك���ر قبل �لزرع ، مم���ا يزيد من �أهمي���ة �لتدخل �لمبكر. 
م�ست���وى �أعل���ى من �لقدر�ت �لإدر�كي���ة للر�سع. لقد عانو� م���ن �ل�سمم لفترة طويلة 

  .(Houston et al.,2005; Tyler, 1993)

    �إن �لح�سول على �لكثير من �لمفرد�ت هو �لخطوة �لأولى في تعلم �للغة. من �لمرجح 
�أن يتلق���ى �لأطف���ال �ل�سمعي���ون �لكلمات �أكر من �لأطفال �ل�س���م �لذين ي�ستخدمون 
غر�س���ات �لقوقع���ة �ل�سناعي���ة ، مم���ا ي���وؤدي �إلى �ختاف���ات في مق���د�ر �لمدخ���ات �لت���ي 
يتلقونه���ا. يعت���� ع���دم كفاية �لمدخ���ات �لتي يتلقاه���ا �لأطفال �إح���دى �ل�سعوبات في 
�لتعل���م.، و�أظه���رت در��س���ة (Luckner & Cooke, 2010) يتاأخر تطوير مفرد�ت 
�لأطف���ال ع���ن �لأطف���ال �لعادي���ين ، وه���ذ� ب���دوره �سيوؤث���ر عل���ى نموه���م �لأكاديم���ي 

 .(Marschark & Knoors, 2012; Moeller et al.,2007) و�لجتماعي
كم���ا �أ�س���ار   Kuntson (2006, P. 151, 164) �أن زر�ع���ة �لقوقع���ة وفق���ا 
لنتائ���ج �لبح���وث ت�سهم في: تح�س���ين �لقدرة على �لتو��سل و�ل���كام بو�سوح، ومهار�ت 
�للغ���ة �لتعبيري���ة، ومه���ار�ت �تخ���اذ �ل���دور و�لنتب���اه، و�لق���درة عل���ى �إدر�ك �لأن�سط���ة 
�لمو�سيقي���ة و�إدر�كه���ا، و�لكفاءة �لنف�سي���ة �لجتماعية ونمو �لمه���ار�ت �لمعرفية. وك�سفت 
نتائ���ج در��س���ة Adi –Bensaid, and Tubul –lavy, (2009) �أن �لكلم���ات �لت���ي 
ينطقها �لأطفال �ل�سم قبل زر�عة �لقوقعة تت�سم باأنها خالية من �لأ�سو�ت �ل�ساكنة، 
وينتج���ون كلم���ات ت�ستم���ل عل���ى �س���وت �أو �سوتين من �لأ�س���و�ت �لمتحرك���ة، بالإ�سافة 
لك���رة ��سطر�بات �ل���كام �لنمائية، بينما بعد �لزر�عة تح�سن �إنتاجهم للكلمات �لتي 

بها �أ�سو�ت �ساكنة، كما تح�سن نموهم �للغوي.
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وعلي���ه.. �أن �لتدخ���ل �لمبكر لاأ�س���رة ي�ساعد علي تح�سين مه���ار�ت �لطفل �للغوية كما 
(Young 2007&,Anat Zaidman-Zait, 2008; Zaidman- بين���ت در��س���ة

(Zait وج���ود عاق���ة جوهري���ة ب���ين �ل�سغ���وط �لتي يتعر����س لها �لو�ل���د�ن وكل من 
�لخ�سائ����س �ل�سخ�سي���ة للطف���ل ز�رع �لقوقع���ة �لإلكتروني���ة، وم���دي عج���زه وع���دم 
��ستقاليت���ه ، و�نخفا����س مع���دل نم���و �لطف���ل ز�رع �لقوقع���ة ، وم�ست���وي ��ستجابات���ه 

بالإ�سافة �إلي حده مز�جه.
لذلك تري �لباحثة �أن م�ساركة �لآباء في بر�مج �أطفالهم له عظيم �لأثر ، فالو�لدين 
يعت�����ن �لمعل���م �لأول للطفل ، كما �أن م�ساركة �لآب���اء قد يوؤدي �إلى ��ستثمار طاقاتهم 
�لأ�س���رة �لحاج���ات  تلب���ي  �لطف���ل حي���ث ل  في���ه م�سلح���ة  وتغي���ير �تجاهاته���م بم���ا 

�لف�سيولوجية للطفل فقط بل تتعد�ها �إلي حاجاته �لنف�سية.

الخ�سائ�س الجتماعية -النفعالية:
يت�سب���ب نم���وذج �لأب���وة و�لأموم���ة في �أن يفتق���ر �سع���اف �ل�سمع �إلى �لق���درة على 
�لتو��س���ل م���ع �لآخرين ، غير �لنا�سجين �جتماعي���اً و�لمعتمدين. تم ��ستخد�م �لعديد 
م���ن در��س���ات �لن�سج �لجتماع���ي �لمختلفة ، مث���ل مقيا�س Vanillad ، ووج���د �أن �أد�ء 
  ،Myklebust )1064( لأ�سخا�س �سعاف �ل�سمع �أقل من �أد�ء �لم�ستمعين.. وقد �أجرى�
در��سة على �أطفال �سم تتر�وح �أعمارهم بين )9-10(�سنو�ت، وجد �أن حو�لي 10% منهم 
 Meadow أقل ن�سجًا من �لناحية �لجتماعية مقارنة بالأطفال �ل�سامعين ، و�أ�سار�
�أن �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع كث���يًر� م���ا يتجاهل���ون م�ساع���ر �لآخري���ن  �إلى   (1980)
وي�سيئ���ون فه���م ت�سرفاته���م و�أنه���م يظه���رون درج���ة عالية م���ن �لتمركز ح���ول �لذ�ت 
���ا �أنها ت�ساعد �لطفل  )جم���ال �لخطي���ب، 2003(. وم���ن �أهم فو�ئد زر�عة �لقوقعة �أي�سً
في �لتع���رف عل���ى ذ�ته، و�أن يتعلم كيف يفك���ر، وكيف ي�ستقبل �لمعلومات، وكيف يتفاعل 
م���ن �لأخري���ن من خال م���ا توفره له من مد�خ���ل �سمعية توؤدى �إلى زي���ادة ح�سيلته 
.(Bell, 2005) للغوية، وبالتالي �لقدرة على ��ستخد�م �للغة في �سياقها �لجتماعي�
و�أنه���م يفتق���رون �إلى �لمهار�ت �لازمة لفه���م ونقل �لر�سائ���ل �لجتماعية ب�سكل 
ا لفهم �لتلميحات  مائم. فالتو��سل �لجتماعي ليحتاج فقط �إلى �لكام ولكن �أي�سً
�لجتماعية غير �لمحددة مثل: تعبير�ت �لوجه، ونغمات �ل�سوت، ولغة �لج�سم، وهذه 
�لمه���ار�ت له���ا �أهمية خا�سة عند دخ���ول �لأطفال فى عالم �لأق���ر�ن )�إيهاب �لبباوي، 

لمياء جميل، نيرمين محمود ،  2020(.
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وخا�سة �لقول.. فاإن �لهتمام بتعليم �لطفل ز�رع �لقوقعة وتزويده بالكلمات 
و�لجم���ل �لجديدة، وطريق���ة �لتو��سل �لم�ستخدمة معه، و�لتدري���ب و�لتاأهيل �لم�ستمر 

من قِبل �لو�لدين ي�ساعد على تح�سين كفاءة �لطفل �للغوية.

كفاءة اللغة لدى الأطفال زارعي القوقعة:
هن���اك ف���تر�ت حا�سم���ة في نم���و �ل�سم���ع و�ل���كام؛ �إذ توؤك���د �لبيان���ات �لع�سبية 
�لف�سيولوجي���ة وج���ود نق����س �أو ق�س���ور في منطق���ة �لق�س���رة �لمخي���ة ل���دى �لمحروم���ين 
م���ن �ل�سم���ع، وهكذ� ف���اإن �لق�سرة �لمخية �لمحرومة من �ل�سم���ع ل يمكن �أن تنمو ب�سكل 
طبيعي لدى ذوي �ل�سمم �لولدي. وهذ� �لن�سج �أو �لنمو يمكن �أن يتحقق من خال 
��ستخ���د�م �لخ����ة �ل�سمعية من خ���ال عملية زر�عة �لقوقعة، وم���ن ناحية ثانية فاإن 
 (Kral, Hartmann, زر�عة �لقوقعة �سرورية في �لفترة �لح�سا�سة للنظام �ل�سمعي

.Tillein, Heid, & Klinke, 2001)

�إن معظ���م �لأطف���ال �ل�س���م يتاأخ���رون في نمو مه���ار�ت �للغة و�ل���كام �إلى وقت 
زر�ع���ة �لقوقعة �لأمر �لذي يوؤدي �إلى فقر مدخاتهم �لح�سية �أثناء �لفترة �لحرجة 
لنم���و �لتو��س���ل، و�لأطف���ال �لذي���ن �أجريت عملي���ة زر�عة �لقوقعة له���م في �سن مبكرة 
يكت�سبون �للغة ب�سكل عام بمعدل م�سابه لاأطفال �ل�سامعين �لأمر �لذي يقلل وي�سد 
 (Kirk, Miyamoto, Lento, Ying, لفج���وة في نم���و �للغة بعد زر�ع���ة �لقوقع���ة�
 .O’Neill, T., et al., 2002; Svirsky, Teoh, & Neuburger, 2004)
وه���و م���ا ك�سفت عنه نتائج �إحدى �لدر��سات من �أن مع���دل �كت�ساب �للغة، ونموها بعد 
زر�عة �لقوقعة كان متطابقًا �أو مماثاً لأقر�نهم �ل�سامعين، وذلك على �لرغم من �أن 
مهار�ت �للغة �لتعبيرية ل ز�لت �أقل من �لأقر�ن �ل�سامعين في جميع �لمر�حل �لعمرية 

 .(Miyamoto, et al., 1997)

وفي نف����س �ل�سي���اق تم قيا����س كف���اءة �للغ���ة ل���دى �لأطف���ال �ل�س���م قب���ل وبع���د 
زر�ع���ة �لقوقع���ة، وك�سفت �لنتائ���ج �أن معدل �لنمو �للغوي بع���د �لزر�عة تجاوز ما كان 
يتوق���ع م���ن �لأطفال �ل�سم، وقد كان���ت �لنتائج د�لة �إح�سائيًا عن���د)0.001(، ومماثلة 
لتل���ك �لت���ي ل���دى �أقر�نه���م ذوي �ل�سم���ع �لطبيع���ي، عل���ى �لرغ���م م���ن وج���ود ف���روق 
فردي���ة بينه���م، وفي �لمتو�س���ط فاإن زر�ع���ة �لقوقعة تحد م���ن زيادة �لتاأخ���ر في �لم�ستقبل                                        

   .(Svirsky, Robbins, Iler –Kirk, Pisoni, & Miyamoto, 2000)
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كما �أن �لزر�عة �لمبكرة للقوقعة تمكن �لأطفال �ل�سم من فهم و�إدر�ك �لمثير�ت 
 (Kirk, Miyamoto, ل�سمعي���ة �أثن���اء �لفترة �لحرجة لنمو مهار�ت �للغ���ة و�لكام�

 .Ying, Perdew, & Zuganelis, 2000)

�إن و�س���وح �ل���كام ب���ين عم���ر �سنتين وخم����س �سنو�ت بع���د زر�ع���ة �لقوقعة من 
 (O’Donoghue, لممكن �لتنبوؤ به من خال �لقدرة على فهم �لكام في �سن مبكرة�
(et al., 1999. ونم���و �للغ���ة �لتعبيرية ب�سكل و��سح يعد نتيجة مثالية يتم تقييمها 
 (Allen, Nikolopoulos, Dyar, م���ن خال زر�عة �لقوقع���ة في مرحلة �لطفولة

.& O’Donoghue, 2001)

ولك���ن �لتباي���ن في �لأد�ء ب���ين �لأطفال ز�رع���ي �لقوقعة يرج���ع �إلى �لعديد من 
�لعو�م���ل ت�سم���ل: �لعمر عن���د بد�ية �ل�سمم، ومدة �لحرمان م���ن �ل�سمع، و�لعمر عند 
 Geers & Brenner, وي�سيف .(Ertmer & Mellon, 2001) زر�ع���ة �لقوقع���ة
(2003) �أن هن���اك عو�م���ل عدي���دة بخ���اف �لعمر عن���د زر�عة �لقوقعة م���ن �ل�سعب 
ف عليها ولكن لها تاأثير مماثل �أو تاأثير �أك�؛ مثل: طبيعة تعليم �لطفل،تقبل  �لتعرُّ
�لو�لدي���ن، وطريق���ة �لتو��س���ل �لم�ستخدم���ة، ومق���د�ر ون���وع �لتدري���ب �لتاأهيلي �لذي 

يح�سل عليه �لطفل.
�إن �لأطف���ال �لذي���ن �أجري���ت عملية زر�ع���ة �لقوقعة لهم قبل عم���ر �لعام �سوف 
يتقدم���ون في مه���ار�ت �للغة �لتعبيرية ع���ن �لأطفال �لذين تم���ت زر�عتها لهم في �سن 
لحقة، و�أن هناك عاقة �سلبية بين �لعمر عند زر�عة �لقوقعة ومعدلت نمو �لكام؛ 
مما ي�سمح بدر��سة تاأثير �لفتر�ت �لح�سا�سة لنمو �للغة و�لكام، و�أن هذه �لتجاهات 
ل ت���ز�ل منخف�س���ة برغم �أنها تو�سح خ�سائ����س �لم�ساركين وخ��تهم �لتي من �لممكن 

.(Holt & Svirsky, 2008)  أن توؤثر على نتائج �للغة و�لكام�
�إذ� كان باإم���كان غر�س���ة �لقوقع���ة �أن ت�سم���ح للطف���ل �ل���ذي يع���اني م���ن �إعاق���ة 
�سمعي���ة بتلق���ي �ل���كام و�إ�سد�ره وتح�س���ين مهار�ته ، فاإن �لتدريب عل���ى تنمية قدرته 
 (Schirmer & عل���ى �لإخ���ر�ج �للغ���وي �سي�سم���ح ل���ه با�ستخ���د�م �للغ���ة ب�س���كل فع���ال
(Williams, 2011, P. 116، لذل���ك ، نظ���رً� لأهميته���ا في تطوي���ر �للغ���ة، يج���ب 
�أن يك���ون �لتركي���ز عل���ى كيفي���ة تدريب �لأطف���ال با�ستخد�م غر�س���ات �لقوقعة وكيفية 
ف���ك رم���وز �للغ���ة �لمنطوق���ة ومعالجته���ا و�لحتف���اظ به���ا و��ستدعائه���ا ب�س���كل فع���ال                                                                     

(Lee, Yim, Sim, 2012, P. 1755) .
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وم���ن ناحي���ةٍ �أخرى �أو�س���ح Geers, (2004) �أن �لأطفال ز�رعي �لقوقعة فى 
�سن مبكرة تو�جه معوقات، وحّدد -في هذ� �ل�سدد -ثاث معيقات هي: 

�أن �لأ�س���ر تحتاج �إلى وقت للتحقق م���ن �لت�سخي�س وتعلم �لخيار�ت �لتعليمية 
و�أ�ساليب �لحياة للطفل قبل �تخاذ قر�ر باإجر�ء جر�حة زر�عة �لقوقعة.

ف على �لخريطة �لمثالية  �لح�س���ول على �ل�ستجابات �ل�سلوكية �لازمة للتعرُّ
لزر�عة �لقوقعة يكون �أكر �سعوبة في �لعمر �لمبكر. 

�أن زر�ع���ة �لقوقع���ة في عمر مبكر جدً� ربما يرتب���ط بزيادة �لتعر�س للمخاطر 
�لجر�حية. 

 Nittrouer, Caldwell, Lowenstein, Tarr, & در��س���ة و�أ�س���ارت 
Holloman (2012) �إلى  م���دى كف���اءة مقايي����س �للغة �لت���ى ت�ستخدم مع �لعاديين 
م���ع �لأطف���ال ز�رع���ى �لقوقع���ة للتنبوؤ بالمه���ار�ت �للغوية و�لمه���ار�ت �لأ�سا�سي���ة للتعلم. 
�س���ارك ف���ى �لدر��س���ة مجموع���ة قو�مها )50( طفل عم���ر 6-7 �أعو�م منه���م )27( طفل 
من ذوى فقد�ن �ل�سمع �ل�سديد �إلى �لتام ز�رعى �لقوقعة، )8( �أطفال من ذوى فقد�ن 
�ل�سمع �لمعتدل م�ستخدمى معينات �ل�سمع، )15( من �لأطفال �ل�سامعين. و��ستخدمت 
�لدر��س���ة �أدو�ت لقيا����س �لفه���م �للغوى و�لح�سيل���ة �للغوية �لتعبيري���ة ومهار�ت �سرد 
�لق�س���ة و�سرع���ة �لمعالج���ة. وتو�سل���ت نتائج �لدر��س���ة �إلى وجود عاق���ة �رتباطيه بين 
�لفه���م �للغ���وى و�لح�سيلة �للغوية �لتعبيرية. كما تو�سلت نتائج �لدر��سة �إلى تح�سن 

�لفهم �للغوى و�لمفرد�ت �لتعبيرية بعد زر�عة �لقوقعة.
�لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة بالأطف���ال طبيع���ي �ل�سم���ع في �لأد�ء �لجتماع���ي  
و�لكف���اءة �لجتماعي���ة و�ل�سلوكي���ات �لخارجي���ة و�لعاق���ة ب���ين �لتنظي���م �لنفع���الي 
 (Wiefferink, Rieffe,( و�لأد�ء �لوظيف���ي �لجتماع���ي، و�سارك في وقامت در��س���ة
Ketelaar, De Raeve, & Frijns,2012 �إلى مقارنة �لدر��سة )69( من �لأطفال 
ز�رعي �لقوقعة و)67( من �لأطفال طبيعي �ل�سمع عمر )عام ون�سف- خم�س �سنو�ت(، 
و�أك���دت نتائ���ج �لدر��س���ة �أن �لأطفال ز�رع���ي �لقوقعة يمتلكون �أقل م���ن ��ستر�تيجيات 

�لتنظيم �لنفعالي و�أقل في �لكفاءة �للغوية عن �لأطفال طبيعي �ل�سمع. 
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حيث �إن �لطفل �لذي ل ي�ستطيع �لتعبير عن نف�سه، وعما يدور بين �لآخرين، 
�أو �لتو��س���ل معه���م ب�سب���ب ��سط���ر�ب قدرته عل���ى �لتو��سل، قد يوؤدي ب���ه �إلى �لوقوع 
في �لعدي���د م���ن �لم�س���كات �لتي من بينها تجن���ب �لم�ستمعين له �أو تجاهل���ه، �أو �لبتعاد 
عن���ه ب�سب���ب �سعوب���ة �لتو��س���ل و�لتفاع���ل معه، وع���دم مقدرتهم على فهم���ه، ومن ثم 
��ستجابته���م له ب�س���ورة غير منا�سبة، مما يوؤدى �إلى حدوث حالة من �لرتباك بينهم 
وبين���ه، مم���ا يترتب عليه �إخفاق �لطفل �أو ف�سل���ه في �لتو��سل مع �لآخرين، وممار�سة 
حيات���ه �لجتماعي���ة ب�سكل طبيعي، ب���ل �إن �إخفاق �لطف���ل في �لتو��سل مع غيره يوؤدي 
ب���ه �إلى �لوق���وع في �لم�س���كات �لنف�سي���ة نتيجة لما يعاني���ه من ��سطر�ب���ات في �لتو��سل، 
ومنه���ا : �لخج���ل ، و�لإحب���اط  و�لنط���و�ء و�لقلق �لجتماعي وغيره���ا من �لأعر��س 

�لأخرى)�إيهاب �لبباوي، 2005(. 
وتوؤك���د �لدر��س���ة �لحاج���ة �إلى بحوث م�ستقبلية �إ�سافي���ة في هذ� �لميد�ن لبحث 
متغير�ت �أخرى ذ�ت عاقة بالنمو �للغوي لدى ز�رعي �لقوقعة. ومنها ما تم تناوله 
فى هذ� �لبحث �لم�ستوى �لقت�سادى و�لجتماعي �لثقافي، و�لتعون مع �لأخ�سائيين.

زراعة القوقعة الإلكترونية:
   و�أ�سارWechsler-Kashi, Schwart, & Cleary (2014)  �أن �لخ��ت 
�ل�سمعية و�للغوية لدي �لأطفال ز�رعي �لقوقعة فقيرة وتوؤدي �إلى نق�س فى �لح�سيلة 
�للغوي���ة وع���دم �لقدرة على �لكام وربط �لكلمة بالمعن���ي �للغوي و�أو�ست �لنتائج على 
�إثر�ء �لو�لدين بيئة هوؤلء �لأطفال بالكلمات و�لربط بين �أ�سو�تها ومعانيها، وتنمية 

ح�سيلتهم �للغوية لم�ساعدتهم على �لتغلب على �لق�سور فى �لكفاءة �للغوية.
      فالبيئ���ة له���ا دور كبير هنا �أل وهو �لتنبيه �لعام عن طريق �إعطاء �لنموذج 
�للغوى �ل�سليم ، وعن طريق �إغر�ق حو��س �لطفل بالمنبهات �للغوية وبالكام ، �لذي 
ب���ه ي�ستطي���ع �لطف���ل �أن يكون نموذج���ه �للغوى ويغ���ير وي�سحح من �سكل���ه وم�ساره ، 
مح���اكاة له���ذ� �لنموذج �ل�سحيح م���ن �لبيئة كذلك �لتنبيه �لع���ام ، فاللغة و�لتخاطب 
يمك���ن ��ستعماله���ا للتاأثير على �لبيئة ولإدخ���ال �لبهجة و�ل�سرور على �لنف�س ، لذلك 
ف���ان �إهم���ال �لأم لأطفاله���ا ، �أو بيت مهدود تع�سف به �لم�ساكل قد يوؤدى �إلى تاأخر نمو 

�للغة عند �لطفل )كريمان بدير ، و�ميلى �سادق ، 2000 : 171- 172 ( . 
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ولم���ا كان���ت �لأذن كامل���ة �لتكوي���ن عن���د ن���زول �لإن�سان ب���ل وقبل ن���زول �لإن�سان، 
ف���الأذن �لد�خلي���ة ت�س���ل �إلى كماله���ا وحجمه���ا حت���ى في �لبال���غ في �لأ�سب���وع �لث���اني 
و�لع�سري���ن في منت�س���ف فترة �لحمل تقريباً، ولما كانت �لأذن هي �لحا�سة �لمكتملة عند 
�ل���ولدة، كان م���ن �سنته �سلي �لله عليه و�سل���م �أنه يوؤذن في �أذن �لمولود، كما في �لحديث 
�ل���ذي رو�ه �لترم���ذي ع���ن عبي���د �لله �أبي ر�فع ع���ن �أبيه قال: )ر�أي���ت ر�سول �لله �سلى 
�لله علي���ه و�سل���م �أذن في �أذن �لح�س���ن بن علي حين ولدته فاطمة(. وما يلفت �لنظر �أن 
�لتعلي���م ب���د�أ مبكر�ً جد�ً، ب���د�أ بعد �لولدة ولي�س هناك ما هو �أه���م من �لأذ�ن بما فيه 
م���ن مع���ان م���ن �إعامه بالتوحي���د، �أول ما يق���رع �سمعه عند قدوم���ه �إلى �لدنيا )ها 

�ل�سعيد ،2016، 34(.
         يب���د�أ �لنم���و �للغ���وي م���ن �ل���ولدة �إلى ح���و�لي �سنت���ين ون�سف �إلى ث���اث �سنو�ت، 
ب�س���كل �سري���ع وموؤث���ر وت�سمي )مرحل���ة �لر�ساعة(، وتبد�أ هذه �لف���ترة بالطفل �لذي 
يق�س���ي معظ���م �لوق���ت في �لن���وم و�لب���كاء و�لمناغ���اة، وتنته���ي بطفله �لبالغ م���ن �لعمر 
ث���اث �سن���و�ت تقريب���اً �ل���ذي ي�ستطيع �لتو��س���ل مع �أف���ر�د �لأ�سرة و�لأق���ر�ن، وتحتل 
�لبيئ���ة �لأ�سرية �أهمية رئي�سة خال هذه �ل�سنو�ت حيث يق�سي �لر�سيع معظم وقته 
م���ع �لأم ولذل���ك؛ توؤثر �لحال���ة �لجتماعية و�لقت�سادية لاأ�س���رة وثقافتها في �لنمو 

.)Menyuk, & Brisk, 2005, P.1) للغوي للطفل�

تعقيب على اأدبيات البحث:
مم���ا �سبق يت�سح عر�س �لباحثة لأدبيات �لبحث )�لإطار �لنظري، و�لدر��سات 
�ل�سابقة( في ثاثة محاور، وهي: �لمتغير�ت �لمرتبطة بالإ�سرة، و�لأطفال ز�رعو �لقوقعة، 
وكف���اءة �للغ���ة، في محاول���ة لعر����س �أه���م �لنقاط �لمرتبط���ة بمو�سوع �لبح���ث، وقد تم 
تناول بع�س �لدر��سات �ل�سابقة خال ذلك لا�ستفادة من �أوجه �لت�سابه و�لختاف 
بينها وبين �لبحث �لحالي، حيث تنوعت �لدر��سات في تناولها لاأهد�ف، حيث هدفت 
بع����س �لدر��س���ات �إلى در��سة �لنمو �للغوي، و�لتعرف على م�ستوى �للغة لمجموعة من 
�لأطف���ال ز�رعي �لقوقعة، مثل در��سة Leonard, (2010) ودر��سة �لفروق في �لنمو 
�للغ���وي ب���ين �لجن�س���ين مثل در��سة �ل���زق، و �ل�سوي���ري )2010( ، ودر��سة �لعاقة بين 
متغ���ير�ت �لم�ست���وى �لجتماع���ي �لقت�سادي �لثق���افي لاأ�سرة و�لنم���و �للغوي لأطفال 
.Liang, & Sugawara (1996) هذه �لأ�سر مثل در��سة �لهو�رنة )2012(، ودر��سة
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وقد تباين �لعمر �لزمني للعينات، فقد كان �لعمر �لزمني في بع�س �لدر��سات في 
 ،Saar,Levanen,&Komulainen(2018) مرحلة �لطفولة �لمبكرة، كما في در��سة
بينم���ا طبق���ت در��س���ةLukacs,Leonard,&Kas(2010) �لأدو�ت عل���ى عين���ة في 
مرحلة �لطفولة �لمتو�سطة، وقد ��ستفادت �لباحثة من تلك �لدر��سات في تحديد �لعمر 
�لزمني للعينة في �لبحث �لحالي، حيث تر�وح �لعمر �لزمني للعينة مابين )6-8( �أعو�م.

كما تنوعت �لدر��سات �ل�سابقة في تناولها لاأدو�ت، فقد طبقت بع�س �لدر��سات 
 Nittrouer et al, (2012) مجموعة من �لمقايي�س على عينة �لدر��سة، مثل در��سة
�لت���ي ��ستخدمت مقيا�س �لفه���م �للغوي، وقد ��ستفادت �لباحثة من تلك �لدر��سات في 

�ختيار �لأدو�ت �لمنا�سبة �لتي تم تطبيقها في �لبحث �لحالي .
كذل���ك تو�سل���ت �لدر��س���ات �ل�سابق���ة �إلى نتائج متع���ددة، حيث تو�سل���ت در��سة 
Tomblin, Spencer, Flock, Tyler and Gantz (1999) �إلى �أن �لأطف���ال 
في �لمجموع���ة �لأ�سغ���ر �سنً���ا تط���ور ف���ى �لكف���اءة �للغوي���ة  �أكر م���ن �لمجموع���ة �لأك� 
�سنً���ا، كم���ا �أ�سارت نتائ���ج  در��سة �لهو�رنة )2012( �أنه ل توجد ف���روق د�لة �إح�سائيًا في 
�لنم���و �للغوي بين �لجن�سين ) ذك���ور – �إناث(، ووجود عاقة �رتباطية د�لة �إح�سائيًا 
ب���ين �لنم���و �للغوي ل���دى �أطفال �لرو�س���ة و�لم�ست���وى �لجتماعي �لقت�س���ادي �لثقافي 

لأ�سرهم، وقد �تفقت نتائج تلك �لدر��سات مع نتائج �لبحث �لحالي .
بن���اءً عل���ى �لإطار �لنظري و�لدر��سات �ل�سابقة تم���ت �سياغة �لفرو�س �لتالية 

كاإجابات محتملة عن �لأ�سئلة �لتي �أثيرت في م�سكلة �لبحث.
الفرو�ص :

توج���د عاق���ة �رتباطي���ة موجب���ة ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة بين درج���ات مقيا�س نمو - 1
�للغة لدى �لأطفال ز�رعي �لقوقعة وتو��سل )معاملة( �لو�لدين.

توجد عاقة �رتباطية موجبة ذ�ت دللة �إح�سائية بين درجات مقيا�س نمو �للغة - 2
لدى �لأطفال ز�رعي �لقوقعة، ودرجات مقيا�س �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادي 

�لثقافي للو�لدين .
توج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بين متو�سط���ات رتب درج���ات �لأطفال ز�رعي - 3

�لقوقع���ة �لأ�سغ���ر عم���رً� ) �أقل من 5 �سنو�ت (، و�لأك� عم���رً� ) 5�سنو�ت فاأك� ( 
على مقيا�س نمو �للغة .
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منهجية البحث واإجراءاته 

المنه�ج: يقوم هذ� �لبحث على ��ستخد�م �لمنه���ج �لو�سفي �لرتباطي �لمقارن للتعرف 
عل���ى طبيع���ة �لعاق���ة ب���ين م�ست���وى كف���اءة �للغة وبع����س �لمتغ���ير�ت �لمرتبط���ة باأ�سرة 
�لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة، { تع���اون �لو�لدين م���ع �لأخ�سائي ، �لم�ست���وى �لجتماعي 

�لقت�سادي �لثقافي للو�لدين، �لعمر، �لجن�س } .
العين�ة: تاألف���ت عين���ة �لبحث م���ن 60طفل و�أولي���اء �أمورهم، بمرك���ز فاقو�س ومركز 
�لح�سيني���ة بمحافظ���ة �ل�سرقية، وقد روع���ي �أن يكونو� ممن ليظه���رون �أي م�سكات 
�سلوكي���ة �أو �أي �إعاق���ات ح�سي���ة �أو حركية، تر�وح���ت �أعمارهم �لزمني���ة مابين )10-4( 
�أع���و�م، وم���ن ذوي �لذكاء �لمتو�سط، حيث ت���ر�وح معامل ذكائهم مابين )90-110( على 
مقيا����س �ل���ذكاء من �سمن �إج���ر�ء�ت �لعملية م���ن و�قع ملفات �لأطف���ال، وتم تطبيق 
مقيا�س نمو �للغة ) �إعد�د: �أبو ح�سيبة، 2013(، للتعرف على م�ستوى نمو �للغة لدى 
�أف���ر�د �لأطف���ال ز�رعي �لقوقع���ة، وتطبيق مقيا����س )�سافير(  حول �لمعامل���ة �لو�لدية 
كما يدركها �لأبناء )�إعد�د:عبد �لحليم �أبوناهية، ور�ساد عبد �لعزيز،1987(،وللتعرف 
عل���ى �لم�ست���وى �لجتماعي �لقت�س���ادي �لثقافي للو�لدين تم تطبي���ق مقيا�س �لم�ستوى 
�لجتماع���ي �لقت�سادي �لثقافي لاأ�سرة �لم�سرية ) �إعد�د:محمد �سعفان،دعاء خطاب 
2017(، وق���د تم تطبي���ق �أدو�ت �لبحث في   )بمر�كز �لتخاطب فى فاقو�س و�لح�سينية 

بمحافظة �ل�سرقية( خال عام 2021-2020.

الأدوات:
تم ��ستخ���د�م �لأدو�ت �لتالي���ة لجم���ع �لمعلوم���ات و�لبيان���ات �لازم���ة لختب���ار 

فرو�س �لبحث: 
تم تطبي���ق �ل�سورة �لعربية من مقيا����س )�سافير( حول �لمعاملة �لو�لدية كما 
يدركها �لأبناء �لتى �أعدها عبد �لحليم �ساح �لدين ور�ساد عبد �لعزيز )1987( وهو 
مقيا����س موج���ه لمعرفة �لر�أى �لفعلي لاأبناء فى معاملة و�لديهما. كما يزود �لباحث 
بتقدي���ر حقيق���ي عن �ل�سلوك �لفعلي للو�لدين ف���ى معاملتهما مع �لأبناء وهو يتميز 

ب�سموليته وتغطيته لمختلف �لجو�نب �لإن�سانية)فرحات �أحمد،2012، 84(. 
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ومن �أهم مز�يا بنود هذ� �لمقيا�س �أنها ت�سف �أنو�عا من �ل�سلوك �لنوعي لاآباء 
و�لأمه���ات و�ل���ذي ي�سهل عل���ى �لأبناء ماحظت���ه، و�لمطلوب من �ل�سخ����س �لم�ستجيب 
للمقيا����س �ختي���ار �إجاب���ة و�ح���دة م���ن بين ث���اث �إجابات مقترح���ة عل���ى كل بند وقد 
�أجري���ت در��س���ات عاملية كثيرة على هذ� �لمقيا�س في �لعدي���د من بلد�ن �لعالم برهنت 

على �سدقه وثباته)هدى ك�سرود،1990، 73(. 
 2/-الخ�سائ�س ال�سيكومترية في البيئة العربية:

بين���ت �لعدي���د م���ن �لدر��س���ات �لعربية �س���دق هذ� �لمقيا����س، منه���ا در��سة عبد 
�لحليم محمود �ل�سيد بم�سر ودر��سة م�سطفى �أحمد تركي بالكويت1992.

و�سف ال�سورة العربية للمقيا�س:
تحت���وي �ل�س���ورة �لعربية للمقيا����س على نف�س عدد �لأبع���اد �أي 18 بعد� و 192 
بن���د� موزع���ة توزيع���ا ع�سو�ئي���ا عل���ى �لمح���اور �لفرعي���ة، ويق���وم �لطف���ل بالإجابة على 
�لبن���ود مت�س���ور �سل���وك �لأب معه، ث���م �لإجابة على نف����س �لبنود مت�س���ور �سلوك �لأم 
مع���ه، وتتمي���ز �لن�سخة �لعربي���ة ب�سياغة ب�سيطة و�أكر قدرة عل���ى تو�سيل �لمعنى �إلى 
�لأطفال. وقد قام م�سطفى �سويف بمر�جعة �لترجمة �لعربية للتاأكد من �أنها تنقل 
بالفع���ل م���ا �أريد لها �أن تنقله من معن���ى في �سياغتها، وبعد ذلك تمت تجربة �لمقيا�س 
على عدد من �لتاميذ �لم�سابهين للعينة �لنهائية مما �سمح باإدخال بع�س �لتعديات 
في �سياغ���ة بع����س �لعب���ار�ت لكي تك���ون �أكر و�سوحا لأف���ر�د �لعين���ة. �أو �أكر تمثيا 

للمعنى �لأ�سلي للعبار�ت )هدى ك�سرود، 1990، 151(.
وكذل���ك طبق ذ�ت �لمقيا�س من طرف �لباحث)فرح���ات �أحمد،2012( في ر�سالة 

ماج�ستير في علم �لنف�س �لمدر�سي.
�سكل المقيا�س:

بوناهي���ة،                              �لدي���ن  )�س���اح  �لمعرب���ة  للن�سخ���ة  �لأ�سلي���ة  �ل�ستم���ارة  تتك���ون 
ر�ساد عبد �لعزيزي مو�سى، 1987(. من 18 بعد� وتقي�س 18 �أ�سلوب للمعاملة �لو�لدية 

وهذه �لأبعاد هي:
مقيا�س �لتقبل، �لتمركز حول �لطفل، �ل�ستحو�ذ، �لرف�س، �لتقييد،�لإكر�ه ، 

�لندماج، �لإيجابي، �لتطفل،
�ل�سب���ط م���ن خ���ال �ل�سع���ور بالذن���ب، �ل�سب���ط �لع���دو�ني، ع���دم �لت�س���اق، 

�لت�ساهل، �لحديد، تلقين �لقلق �لد�ئم،
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�لتباعد، و�ل�سلبية �ن�سحاب �لعاقة، �ل�ستقال، �لمتطرف)فرحات �أحمد، 2012(.
و�لرف����س(،  )�لتقب���ل  هم���ا:  بعدي���ن  ه���ذه  در��ستن���ا  في  ��ستخد�من���ا  وق���د   
 181 �أحم���د،2012(،  )فرح���ات   ��ستخدمهم���ا  �للذي���ن  �لبعدي���ن  وهم���ا 
1)عب���ار�ت  /11 /25 /11 /49 /51 /61 /11 /85 /91 /169 /121 /111 /161 /169 /

�لتقبل،16(.
)عبار�ت �لرف����س، 14(،) .)21/51/61/81/111/121/115/141/159/111/181

1/8/15/
بع���د �أن ��ستمدهم���ا م���ن ��ستبي���ان �س���اح �لدي���ن �أب���و ناهي���ة، ر�س���اد عب���د �لعزيز 
مو�س���ى)1987(.   و�ل�س���ورة �لمعربة ل�ستبيان )�ساف���ير، 1965( للمعاملة �لو�لدية كما 
يدركها �لأبناء �إن كل من �أ�سلوبي �لتقبل و�لرف�س ي�سكان قطبين هامين في �لمعاملة 

�لو�لدية.

-�سدق القيا�س: 

�س�دق المحكم�ين: قام )فرحات �أحمد، 2012 ( باإعادة بن���ود �ل�ستبيان ��ستناد� لل�سورة 
�لمعرب���ة ��ستبي���ان �س���اح �لدين �أبو ناهية، ر�س���اد عبد �لعزيز مو�س���ى، 1987 �لأ�ساليب 
�لمعامل���ة �لو�لدي���ة، وعر�سه���ا على مجموعة من �لأ�ساتذة في ق�س���م علم �لنف�س وعلوم 
�لتربي���ة  (، ) وعدده���م 8(، وبع���د �لط���اع عل���ى �أر�ء�لمحكمين و تعدي���ل بع�س �لبنود 

تو�سل �إلى درجة عالية من �سدق �لمحكمين.
وبع���د ذلك ق���ام �لباحث بح�س���اب �سدق �لمقيا����س بطريقة �ل�س���دق �لذ�تي �لذي 
يمث���ل �لعاق���ة ب���ين �ل�س���دق و�لثب���ات، ويع���� عم���ا يحتويه �لختب���ار، وخ���ال من �أي 

�أخطاء وكانت �لنتيجة ر= 0،93(( )يمين برقوق،2013(.
�س�دق الت�س�اق الداخلي: وذلك بح�ساب معامل �رتباط كل بند بالدرجة �لكلية للبعد 
�ل���ذي ينتم���ي �إلي���ه. ترو�ح���ت معام���ات �لرتباط للبنود م���ا ب���ين 0،34 و84،. ) ومنه 
ف���اإن ل���كل بند م���ن �لبنود عاق���ة بالدرجة �لكلية للبع���د �لذي ينتمي �إلي���ه. تر�وحت 
معام���ات �لرتب���اط للبن���ود 0،34 و و0.84 ) ومن���ه ف���اإن لكل بند من بن���ود �ل�ستبيان 
عاق���ة بالدرج���ة �لكلي���ة للبع���د �لذي ينتم���ي �إليه. وهذ� م���ا يوؤكد �لت�س���اق �لد�خلي 

للبنود)فرحات �أحمد ،2012، 86-84(.
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ثبات المقيا�س:
طريق���ة �لتجزئ���ة �لن�سفي���ة: بع���د تطبيق���ه عل���ى عين���ة تكون���ت م���ن 30ف���رد� ثم 
ح�س���اب �لثب���ات بطريق���ة �لتجزئ���ة �لن�سفية وهي كما يل���ي: �لتقب���ل )0،95(، �لرف�س 

)0،85(،��ستبيان ككل )0،78( )معامل �سبيرمان(.
تر�وحت معامات �لرتباط ما بين )0،85 و 0،97( بالن�سبة لاأبعاد �أما بالن�سبة 
لا�ستبيان ككل فتر�وحت ما بين )0،78 و 0،87( وهى معامات عالية وكافية للقول 

بثبات �ل�ستبيان )فرحات �أحمد، 2012، 86(.
وق���د قام���ت �لباحث���ة في در��سته���ا �لحالي���ة ح���ول �لمتغ���ير�ت �لمرتبط���ة بالو�لدين 
وعاقته���ا بكف���اءة �للغ���ة ل���دى �لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة بال�ستعان���ة بدر��س���ة كا 

�لباحثين )يمين برقوق( و)فرحات �أحمد(، في �إعادة ح�سابهما ل�سدق وثبات
مقيا�س (�سافير) لأر�ء �لأبناء في معاملة �لو�لدين(

(1 4 (PLS – 4)Preschool Language اختب�ار اللغ�ة لأطفال ماقب�ل المدر�س�ة
 Scale-4

�لهدف من �لمقيا�س:هو من �إعد�د )�أحمد �أبو ح�سيبة،2013(، وي�ستخدم لتمييز 
وت�سخي�س �لأطفال ذوي �لتاأخر �للغوي.

�لمقيا����س يتك���ون م���ن عن�سري���ن )�ختب���ار �للغ���ة �ل�ستقبالي���ة – �ختب���ار �للغ���ة 
�لتعبيري���ة (، وكل عن�س���ر ي�ستم���ل عل���ى مجموع���ة م���ن �لبن���ود )62 بن���د ف���ى �لج���زء 

�ل�ستقبالي،و71 بند فى �لجزء �لتعبيري(.
يحت���وي �لختبار على جزئين ملحقين ب���ه، وكل جزء يعطي معلومات منف�سلة 

عن لغة �لطفل: 
��ستبي���ان خا����س بالو�لدين لاأطفال حت���ى 3�سنو�ت- لغوي���ا- )ي�ستخدم �أ�سا�س 

للح�سول على معلومات عن �سلوك �لطفل فى �لمنزل(.
�ختب���ار �سري���ع  لاأ�س���و�ت �لت���ى ي�ستطيع �لطف���ل �إخر�جها م���ن �سنتين وخم�س 

�سهور حتى 7 �سنو�ت.
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محتوى الختبار: 
1-دليل �ل�سور.      2- �سجل درجات �لطفل.                 3- �أدو�ت ولعب ب�سيطة.

العمر الزمني الذي ي�ستمله الختبار:
�لمقيا�س �لمعرب تم تقنينه على �لأطفال من �سن �سهرين �إلى �سبع �سنو�ت وخم�س �أ�سهر.

زمن الختبار:
يختل���ف زم���ن �لختب���ار باخت���اف �لمرحل���ة �لعمرية للطف���ل وم���دى تعاونه مع 

�لممتحن.
عن���د �ختي���ار طف���ل فى �س���ن �سهرين حتى عم���ر �سنة يكون هناك وق���ت للعب مع 

�لطفل لماحظة بع�س �ل�سلوكيات �لخا�سة بالطفل �أثناء �للعب،
تتر�وح مدة �لختبار من )20- 45( دقيقة ح�سب عمر �لطفل.

نقطة البداية ونقطة النهاية للاختبار:
هن���اك ج���د�ول تب���ين نقطة �لب���دء لكل مجموع���ة عمري���ة )�عتماد� عل���ى �لعمر 
�لزمن���ي للطف���ل(، ويتوق���ف �لممتحن ع���ن ��ستكمال بن���ود �لختبار ف���ى حالة ما تحدد 

�سقف �لختبار.

قاعدة الختبار و�سقف الختبار:
-�لم�ست���وى �لقاع���دى للطف���ل يتح���دد بح�سوله عل���ى درجة )1( ف���ى ثاثة بنود 
متتالي���ة، و�لطف���ل �إذ لم يجت���از �لبن���ود �لثاث���ة م���ن نقط���ة �لب���دء ننتق���ل �إلى �لبنود 
�ل�سابق���ة له���ذه �لبنود )عمر�أقل( حتى يح�سل �لطف���ل على درجة )1( فى ثاث بنود 
متتالي���ة، وتعت���� �لبنود �لتى ت�سبق �لم�ستوى �لقاعدى بنود �سحيحة �أى يح�سل على 

درجة )1(.
- م�ست���وى �ل�سقف للغة �لطف���ل يتحدد بح�سوله على درجة )�سفر( فى خم�سة 

بنود متتالية.
ت�سجي���ل �لدرج���ات �لخام: تعت� �إجاب���ة �لطفل �سحيحة ل���و �أن �لممتحن لحظ 
�أى نوع من �أنو�ع �ل�ستجابات �لثاثة �لتالية ويح�سل �لطفل فى �أى منها على درجة 

:)1(
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I-  �إجابة تلقائية من �لطفل )لحظها �لممتحن تلقائيًا(.
�لطفل. تجاه  �لممتحن  لفعل  ��ستجابة  م�ستحثة  �إجابة   -II

III-  �إجابة عن طريق تاأكيد �لو�لدين على حدوثهم فى �لمنزل.
ح�س���اب �لدرج���ات �لخ���ام: لح�س���اب �لدرج���ة �لخ���ام ل���كل م���ن جزئ���ي �لختب���ار 
�ل�ستقب���الي و�لتعب���يري، يت���م ح�س���اب �لدرج���ة )1( ل���كل �إجابة �سحيح���ة للطفل مع 

�لأخذ فى �لعتبار �إ�سافة درجة )1( لكل بند تحت قاعدة �لختبار.
ح�ساب الدرجة المعيارية وت�سخي�س حالة الطفل اللغوية:

هن���اك ج���د�ول تبين �لدرج���ة �لمعيارية ل���كل مجموعة عمرية ف���ى نهاية �لدليل 
)�عتماد� على �لعمر �لزمني للطفل ودرجاته �لخام فى كل جزء من جزئي �لختبار( 

وذلك بالن�سبة لجزئي �لختبار �ل�ستقبالي و�لتعبيري و�لمجموع �لكلي.
يعت� �لطفل طبيعي لغويا فى حالة ح�سوله على درجة معيارية كلية من 77،5 
وحت���ى 122،5 بالن�سب���ة لأي مجموع���ة عمرية، ويعت� �لطفل متاأخ���ر لغويا فى حالة 

ح�سوله على درجة معيارية كلية �أقل من 77،5.

ح�ساب العمر اللغوي المكافىء:
هناك جد�ول تبين �لعمر �للغوي �لمكافىء �عتماد� على درجات �لطفل �لخام فى 

كل جزء من جزئي �ل�ستقبالي و�لتعبيري و�لمجموع �لكلي.

ح�ساب نقطة الحد الفا�سل:
هن���اك ج���د�ول تبين نقطة �لحد �لفا�سل �عتماد� على �لعمر �لزمني للطفل فى 

كل جزء من جزئي �ل�ستقبالي و�لتعبيري و�لمجموع �لكلي.

اإثبات موثوقية و�سلاحية المقيا�س:
وكان���ت �لم�ساف���ة �لزمنية ب���ين �لختبار و�عادته من يوم���ين �لى �أربعة ع�سر يوما 
وبع���د تقيي���م �لعاق���ة بين �لختبار و�ع���ادة �لختبار كانت �لنتائج ت���تر�وح من 0،54- 
0،98، وه���ذ� ي���دل على مدى موثوقي���ة �لمقيا�س �لمعرب، و��ستخدم �ب���و ح�سيبه طريقة 
كرونب���اخ �ألف���ا وترو�حت �لنتائج من 0،60-0،92، وت���رو�ح معامل �لتنا�سق من 0،991-

0،998 وهذ� يدل على مدى �سحة �لمقيا�س.
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وف���ى در��س���ة )�س�ين �لفق���ي،2020( تحققت �لباحثة من �س���دق مقيا�س �للغة 
) ، و�س���دق �لمح���ك �لخارجي  بطريقة: �ل�سدق �لتمييزي )�لدرجة �لكلية - 4.832 
�لدرجة �لكلية لمقيا�س �للغ0.699**، تحققت �لباحثة من ثبات مقيا�س مهار�ت �للغة 
�لمع���د عل���ى عين���ة �لخ�سائ����س �ل�سيكومتري���ة   )ن = 60( بث���اث طرق: طريق���ة �إعادة 
�لتطبي���ق )�لدرج���ة �لكلي���ة0.899(، و�لتجزئ���ة �لن�سفية )معادل���ة �سبيرمان-بر�ون( 
ج���اءت �لنتائ���ج )�لدرج���ة �لكلي���ة (0.924، ومعام���ل �ألف���ا – كرونب���اخ ج���اءت �لنتائ���ج  
)�لدرجة �لكلية 0،961( ،بهذ� تبين نتائج هذه �لجر�ء�ت �لثاثة للتحقق من �لثبات 
�أن مقيا����س �للغة �لم�ستخ���دم في �لدر��سة �لحالية يت�سم بدرجة منا�سبة من �لثبات بما 
ي�سير �إلى �إمكانية �لعتماد علية كاأد�ة لتقييم مهار�ت �للغة لدى �أطفال عينة �لدر��سة.

3- الم�س�توي الجتماع�ي القت�س�ادي الثق�افي )�إع���د�د وتقن���ين: محم���د �سعف���ان،                 
دعاء خطاب، 2016(

�أف���ر�د  عل���ى  �لثق���افي  �لقت�س���ادي  �لجتماع���ي  �لم�ست���وي  مقيا����س  تطبي���ق  تم 
�لمجموعت���ين �لتجريبي���ة و�ل�سابط���ة، وق���د تم �لتاأك���د م���ن تحقي���ق �لتكافوؤ ب���ين كلتا 
�لمجموعت���ين من خال �إيج���اد دللة �لفروق بين متو�سطي رت���ب درجات �لمجموعتين 
�لتجريبي���ة و�ل�سابط���ة في �لم�ست���وي �لجتماع���ي �لقت�سادي �لثق���افي. ويو�سح جدول 
)3( دلل���ة �لف���روق بين متو�سطي رتب درجات �لمجموعت���ين �لتجريبية و�ل�سابطة في 

�لم�ستوي �لجتماعي �لقت�سادي �لثقافي.
يتك���ون �لمقيا����س من ثالثة �أبعاد وه���ي : �لبعد �لقت�س���ادى و�لبعد �لجتماعي 
و�لبع���د �لثقاف���ى و يمث���ل كل بع���د ع���دد م���ن �لموؤ�س���ر�ت �لد�ل���ة عل���ى كل م�ست���وي من 
�لم�ستوي���ات �لثاث���ة ، وكل موؤ�س���ر ل���ه م�ستوي���ات فرعي���ة تمث���ل وج���ود �لموؤ�س���ر بمقد�ر 
مع���ين يب���د�أ بوجوده كاماً ثم �لح���د �لأدني لوجوده وينتهي بعدم وجوده ) فى �أغلب 
�لم�ستويات �لفرعية ( ، وقد تم تقنين �لمقيا�س على عينة من �لمر�هقين و�لر��سدين وقد 
بل���غ حجمها )50( فرد�ً من �لجن�س���ين، و��ستخدم فى تقنيين �لمقيا�س طريقة �لت�ساق 
�لد�خل���ي وف���ى ح�س���اب �لثب���ات وف���ى ح�س���اب �لثبات طريق���ة �ألف���ا كرونب���اخ و�لتجزئة 

�لن�سفية.
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و�سف المقيا�س:
ثبات المقيا�س :

   تم ح�ساب �لثبات بطريقة �ألفا كرونباخ و�لتجزئة �لن�سفية وكانت جميع �لقيم 
د�لة عند)0.01) ، فكانت معامات �لثبات للمقايي�س �لفرعية بطريقة �ألف كرونباخ 
)61، 0( للم�ست���وي �لقت�س���ادى )82، 0( للم�ست���وى �لجتماع���ى ، )87، 0( للم�ست���وى 
�لثقاف���ى، �أم���ا بطريق���ة �لتجزئ���ة �لن�سفي���ة فكان���ت )63، 0 ( للم�ست���وى �لقت�سادى ،       

)80، 0 ( للم�ستوي �لجتماعى ، )76، 0( للم�ستوى �لثقافى.

�سدق المقيا�س : 
تم ح�س���اب معام���ات �لت�ساق �لد�خل���ى بح�ساب �رتباط �لمف���ردة بالدرجة �لكلية 
للبع���د �ل���ذى تنتم���ى �إلي���ه فتر�وح���ت ماب���ين )43.( و )63.( للم�ست���وى �لقت�س���ادى، 
)72.( و )82.( للم�ست���وى �لجتماع���ى، )47.( و )60.( للم�ست���وى �لثقاف���ى ، فكان���ت 
جمي���ع معام���ات �لرتب���اط د�ل���ة عن���د )0،01( با�ستثن���اء �لمف���ردة )5( كان���ت د�لة عند 
)0،05( وه���ذه �لنتائ���ج توؤكد �سدق �لمقايي�س �لفرعية �لثاث���ة : �لم�ستوى �لقت�سادى 

و�لم�ستوى �لجتماعى و�لم�ستوى �لثقافى. 
وف���ى در��س���ة )محم���د فتح���ي،2020( تم ح�س���اب معامل �لثب���ات لمقيا����س �لم�ستوى 
�لقت�س���ادي �لجتماع���ي و�لثق���افي با�ستخد�م معام���ل �ألفا-كرونب���اخ لدر��سة �لت�ساق 
�لد�خل���ي لأبع���اد �لمقيا����س وكانت كل �لقي���م مرتفعة ويتمتع بدرج���ة عالية من �لثبات 

�لم�ستوى �لقت�سادي )0،767(،�لجتماعي)0،734(، �لثقافي)0،781(.

نتائج البحث
نتائج الفر�س الأول

نتائج الفر�س الأول:

ين�س �لفر�س علي �أنه : توجد عاقات �رتباطية موجبة ود�لة �إح�سائياً بين درجات 
: �لم�ست���وي �لقت�س���ادي �لجتماع���ي �لثق���افي لاأ�س���رة ، و�أ�سالي���ب �لمعامل���ة �لو�لدي���ة، 
ودرج���ات �ختب���ار �للغ���ة ) �لأبع���اد و�لدرج���ة �لكلية ( ل���دي �أطفالهم ز�رع���ي �لقوقعة، 
ولختب���ار ه���ذ� �لفر����س ��ستخدمت �لباحث���ة معامل �لرتباط » بير�س���ون » ، و�لنتائج 

مو�سحة كما يلي :
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جدول )1( 
معاملات الرتباط مع درجات اختبار اللغة  لدي الأطفال زارعي القوقعة

الارتباط مع درجات اختبار اللغة  لدي الأطفال زارعي القوقعة معاملات 

الدرجة الكلية لاختبار اللغة اللغة التعبيرية اللغة الاستقبالية المتغيرات 

**0,670 **0,77٩ **0,487
المستوي الاقتصادي 

للأسرة  الثقافي  الاجتماعي 

**0,5٣١ **0,604 **0,452 تواصل ) معاملة ( الأب 

**0,٣٩7 **0,44٩ **0,٣86 تواصل ) معاملة ( الأم 

* د�ل عند م�ستوي 0،05                               ** د�ل عند م�ستوي 0،01 

يت�سح من �لجدول �أن :
وج���دت معام���ات �رتب���اط  موجب���ة ود�ل���ة �إح�سائي���اً ) عن���د م�ست���وي 0،01( بين . 1

درج���ات �لم�ست���وي �لقت�سادي �لجتماعي �لثقافي لاأ�س���رة ، ودرجات �ختبار �للغة 
)�لبعاد و�لدرجة �لكلية ( لدي �لأطفال ز�رعي �لقوقعة .

وج���دت معام���ات �رتب���اط  موجب���ة ود�ل���ة �إح�سائي���اً ) عن���د م�ست���وي 0،01( بين . 2
درج���ات تو��س���ل ) معامل���ة ( �لأب،  ودرج���ات �ختب���ار �للغ���ة ) �لبع���اد و�لدرج���ة 

�لكلية( لدي �لأطفال ز�رعي �لقوقعة .
وج���دت معام���ات �رتب���اط  موجب���ة ود�ل���ة �إح�سائي���اً ) عن���د م�ست���وي 0،01( بين . 3

درجات تو��سل ) معاملة ( �لأم ،  ودرجات �ختبار �للغة ) �لبعاد و�لدرجة �لكلية( 
لدي �لأطفال ز�رعي �لقوقعة .

نتائج الفر�س الثاني:
ين����س �لفر����س علي �أنه:  لتوجد فروق د�لة �إح�سائياً بين متو�سطات درجات �لذكور 
و�لإن���اث )م���ن �لأطف���ال ز�رع���ي �لقوقع���ة( في كل م���ن : تو��سل )معامل���ة( �لو�لدين، 
ودرج���ات �ختبار �للغ���ة ) �لأبعاد و�لدرجة �لكلية(، ولختبار ه���ذ� �لفر�س ��ستخدمت 
�لباحثة �ختبار »ت« لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات،  و�لنتائج مو�سحة كما يلي :
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جدول )  2  (
 دللة الفروق بين متو�صطات درجات الذكور والإناث )من الأطفال زارعي القوقعة( في كل من :

 توا�صل ) معاملة ( الوالدين ، ودرجات اختبار اللغة ) الأبعاد والدرجة الكلية(

الدلالة
قيمة 

"ت"
الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة المتغيرات

غير دالة 0,٩٣0
7,624

5,٣45

4٣,6١

45,22

٣٣

27

الذكور

الإناث 
تواصل ) معاملة( الأب 

غير دالة 0,6٣١
7,062

6,262

46,6١

47,70

٣٣

27

الذكور

الإناث 
تواصل ) معاملة ( الأم 

غير دالة 0,١44
١4,٩56

١5,42٣

٣٩,88

40,44

٣٣

27

الذكور

الإناث 
اللغة الاستقبالية

غير دالة 0,2٣8
١5,2١٣

١6,428

٣5,55

٣6,52

٣٣

27

الذكور

الإناث 
اللغة التعبيرية

غير دالة 0,204
27,865

٣0,485

75,4٣

76,٩6

٣٣

27

الذكور

الإناث 

الدرجة الكلية  لاختبار 

اللغة 

يت�س���ح م���ن �لج���دول �أن: جميع قيم »ت« غ���ير د�لة �إح�سائياً ، وه���ذ� يعني �أنه 
لتوج���د ف���روق د�لة �إح�سائياً بين متو�سط���ات درجات �لذكور و�لإن���اث )من �لأطفال 
ز�رع���ي �لقوقع���ة( في كل م���ن : تو��سل )معامل���ة( �لو�لدين ، ودرج���ات �ختبار �للغة ) 

�لأبعاد و�لدرجة �لكلية( ، وبذلك يتحقق  هذ�  �لفر�س.

نتائج الفر�س الثالث:
ين��س الفر��س علي اأنه:  لتوجد ف���روق د�لة �إح�سائياً بين متو�سط���ات درجات �لأطفال 
ز�رعي �لقوقعة �لأ�سغر عمر�ً  ) �أقل من 6�سنو�ت(، و�لأطفال �لأك� عمر�ً ) 6�سنو�ت 
فاأك���ر(  في كل م���ن: تو��س���ل )معامل���ة( �لو�لدي���ن ، ودرج���ات �ختبار �للغ���ة ) �لأبعاد 
و�لدرج���ة �لكلية(، ولختبار هذ� �لفر����س ��ستخدمت �لباحثة �ختبار »ت« لمجموعتين 

م�ستقلتين من �لبيانات،  و�لنتائج مو�سحة كما يلي :
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جدول )3(
 دللة الفروق بين متو�صطات درجات الأطفال زارعي القوقعة الأ�صغر عمراً ) اأقل من 6�صنوات(، 
والأكبر عمراً ) 6�صنوات فاأكثر( في كل من:  توا�صل ) معاملة ( الوالدين، ودرجات اختبار اللغة 

) الأبعاد والدرجة الكلية(

الدلالة قيمة "ت"
الانحراف 

المعياري
المتوسط العدد المجموعة المتغيرات

غير دالة 0,١06
6,١5١

7,١٣5

44,44

44,26

25

٣5

الأصغر عمراً

الأكبر عمراً 
تواصل ) معاملة( الأب 

غير دالة 0,68٣
7,١٣٩

7,08٩

46,40

46,60

25

٣5

الأصغر عمراً

الأكبر عمراً 
تواصل ) معاملة ( الأم 

غير دالة 0,١١5
١٣,٩٣7

١5,٩80

40,40

٣٩,٩4

25

٣5

الأصغر عمراً

الأكبر عمراً 
اللغة الاستقبالية

غير دالة 0,٩١0
١5,242

١5,٩58

٣8,١6

٣4,4٣

25

٣5

الأصغر عمراً

الأكبر عمراً 
اللغة التعبيرية

غير دالة 0,552
27,٣5٩

٣0,١١0

78,56

74,٣7

25

٣5

الأصغر عمراً

الأكبر عمراً 

الدرجة الكلية  لاختبار 

اللغة 

يت�س���ح م���ن �لجدول �أن: جميع قيم »ت« غير د�لة �إح�سائياً ، وهذ� يعني �أنه ل 
توج���د فروق د�ل���ة �إح�سائياً بين متو�سطات درجات �لأطف���ال ز�رعي �لقوقعة �لأ�سغر 
عم���ر�ً ) �أق���ل م���ن 6�سن���و�ت ( ، و�لأطف���ال �لأك���� عم���ر�ً ) 6�سنو�ت فاأك���ر(  في كل من 
: تو��س���ل )معامل���ة( �لو�لدي���ن ، ودرج���ات �ختبار �للغ���ة ) �لأبعاد و�لدرج���ة �لكلية( ، 

وبذلك يتحقق  هذ�  �لفر�س.

 وتف�س���ر �لباحث���ة ذلك ب���اأن �لم�ستوى �لجتماع���ي �لقت�سادي �لثق���افي لاأ�سرة 
يوؤث���ر عل���ى كف���اءة �للغة للطف���ل ز�رع �لقوقع���ة، فنجد �أن �أ�س���رة �لطف���ل ذ�ت �لم�ستوى 
�لجتماعي �لقت�سادي �لثقافي �لمنخف�س توؤثر بال�سلب على كفاءة �للغة لطفلها،حيث 
لتوف���ر ل���ه خ�����ت تفاعل لغوي مع �أقر�ن���ه، كذلك غياب �لنم���اذج �للغوية �ل�سليمة ، 
ونق�س �لمو�رد �لتربوية، كما ل توفر له م�ستوى تخاطبي وجو تدريبي جيد، وم�ستمر 
ي�ساع���ده عل���ى �لنم���و �للغ���وي �لجيد، ولذل���ك لبد من تدري���ب �لو�لدي���ن على تنمية 
�لح�سيل���ة �للغوي���ة لطفله���م ز�رع �لقوقع���ة، وتحديد �لخط���و�ت بو��س���ح للتعامل مع 
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طفله���م لأن ذل���ك بالن�سبة لهم يقلل من �لعبء �لمادي لح�سور �لجل�سات، بعك�س �أ�سرة 
�لطفل ذ�ت �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادي �لثقافي �لمرتفع فاإنها توؤثر بالإيجاب على 
كفاءة �للغة لطفلها، حيث تعمل على توفير �لنماذج �للغوية �ل�سليمة، وتعدد خ��ته 
�لجتماعي���ة، وتتي���ح له �لعدي���د من �لمو�رد و�لإمكانيات، كذل���ك تعمل على توفير جو 
تدري���ب جي���د له، مم���ا ي�ساعد ذلك على زي���ادة نموه �للغوي وتح�س���ين كفاءته ، وذلك 
 ، Ketelaar ،Wiefferink, Frijns, &)2012( م���ا �أكدت���ه در��س���ة �لهو�رن���ة

.Rieffe(2017)، Vieira, Dupas, & Chiari (2018)

كم���ا تتف���ق م���ع در��س���ة )Liang & Sugawara1996( �لت���ى �أ�سارت �إلى 
وجود عاقة �رتباطية بين متغير�ت �لم�ستوى �لجتماعي �لقت�سادى �لثقافي لاأ�سرة 

ودفء �لمعاملة �لو�لدية وكفاءة �للغة.
يرتب���ط تط���ور �للغ���ة �رتباطً���ا وثيقً���ا بالظ���روف �لجتماعي���ة و�لقت�سادي���ة 
و�لثقافي���ة للطف���ل ، �أو م���ا ي�سم���ى ببيئة �للغ���ة �لمبكرة �لت���ي يك� فيها �لطف���ل. توؤثر 
�لبيئ���ة �لجتماعي���ة و�لقت�سادي���ة ب�س���كل كبير على تط���ور لغة �لأطف���ال وتعزز �إثر�ء 
لغته.، وتعدد �لكتب �لتى ير�ها �لطفل و�لفر�س �لتى تتاح له لقر�ءة �لق�س�س، وعدد 
�ساع���ات �للع���ب بالهو�ت���ف �لمحمول���ة، و�لذهاب للم�س���ارح و�لترفيه و�لمكتب���ات و�ل�سفر 
و�لتج���و�ل، و�لعدي���د من �لممار�س���ات �لثقافية �لتى تقدمها �لبيئ���ة �لأكر �رتفاعا فى 
�لم�ستوى �لقت�سادى �لجتماعي توؤثر بدرجة كبيرة فى �لنمو �للغوي للطفل وتعمل 

كتنبيهات فى تنمية مح�سوله �للغوي.
�أن لم�ست���وى تعلي���م وثقاف���ة �لو�لدي���ن وقدر�ته���م و�إمكانياته���م وم���دى  كم���ا 
تو�فقهم وتقبلهم لطفلهم تاأثيًر� فارقاً فى كفاءة �لنمو �للغوي، ويرجع تفوق �أطفال 
�لم�ستويات �لجتماع�سة �لثقافية �لقت�سادية �لمرتفعة �إلى �أن �أ�سرهم �أف�سل و�أكر من 
 (Peixoto et al., حي���ث تقديره���م و�إثابتهم ل���اأد�ء �للغوي. �أثبتت در��سة كل م���ن
2013; Percy-Smith, Jensen, et al 2012 , Sarant;2008). & Naz

�ن���ه يوج���د عو�مل توؤثر عل���ى �لطف���ل ز�رع �لقوقعة �لإلكتروني���ة مثل )�ل�سن 
عن���د فق���د�ن �ل�سم���ع ، �س���ن �لزر�ع���ة ، دور �لأ�س���رة وم�ساركته���ا في �ل��مج �لمع���دة له ، 
ق���درة �لطف���ل �لمعرفي���ة( ، وعند �لتمعن في تلك �لعو�مل نج���د �أن لاأ�سرة �لدور �لهام 
و�لفعال �سو�ء في تح�سين  �لنمو �للغوي للطفل �أو �إهمال �لطفل و�أثبتت در��سة كل من
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( Hyde, Punch & Grimbeek 2013)

كذل���ك �أ�س���ارت �لنتائ���ج �إلى �أن���ه لتوجد فروق د�ل���ة �إح�سائياً ب���ين متو�سطات 
درجات �لذكور و�لإناث )من �لأطفال ز�رعي �لقوقعة( في كل من : معاملة �لو�لدين، 
ومقيا����س �للغ���ة ، ويمك���ن تف�س���ير ذلك ب���اأن �لإناث في �لمر�ح���ل �لعمري���ة �لأولى تكون 
�أق���در م���ن �لذكور عل���ى �كت�ساب �للغة، ولك���ن تتا�سى تلك �لف���روق �للغوية فيما بعد 
�ل�ساد�س���ة لي�سب���ح هناك تماثل بين �لذك���ور و�لإناث،وتعاطف �لأم م���ع �لبنت وكذلك 
�لأب وحر�سهم على تدريبها وتنمية قدر�تها �للغوية خوفاعًليها ورغبة قوية لزيادة 
تفاعلهام���ع �لآخري���ن يجع���ل �لأطف���ال �س���و�ء �لذك���ور و�لإن���اث ف���ى تعم���ل �لأم و�لأب 
ورغبته���م فى تنمي���ة كفاءتهم �للغوية حتى لو ��سطر للعم���ل فترتين.وكذلك �أم من 
�لأمه���ات طلب���ت �لعمل ف���ى مركز للتخاطب للحاج���ة �لمادية و�لمعرفي���ة ، هناك �أولياء 

�أمور تركو� محل �إقامتهم وتاأجير م�سكن بالقرب من مركز �لتاأهيل لطفلهم.
وتتفق هذه �لنتيجة مع نتيجة در��سة “ (Chirstopher, et al.,1998( حيث 

�أ�سارت هذه �لدر��سة �إلى عدم وجود �ختاف بين �لذكور و�لإناث فى �لنمو �للغوي.
وتختل���ف نتيج���ة �لدر��س���ة �لحالية م���ع بع�س �لدر��س���ات �لتي �أ�س���ارت �إلى وجود 
ب���ين �لجن�س���ين كدر��س���ة بعيب���ع )1990(، �لهو�رن���ة )2012( حي���ث �أظه���رت نتائج هذه 

�لدر��سات تفوق �لإناث على �لذكور فى �لنمو �للغوي.
 Lonigan, et al. (1998) ،(2018) Lavelli, كم���ا �أو�سح���ت  ودر��س���ة 
 Majorano, Guerzoni, Murri, Barachetti & Cuda، (2017)
 Mostafavi, Hazavehei, Zanjani, Rad, Rezaianzadeh &

. Ravanyar

ولذل���ك كان �لتدخل �لمبك���ر و�لتاأهيل �ل�سمعي �للفظي وو�سع �لمعينة �ل�سمعية 
�أو �إج���ر�ء زرع �لقوقع���ة، وذل���ك حفاظَ���ا عل���ى �لتط���ور �لطبيع���ي للمناط���ق �ل�سمعي���ة 
�لدماغي���ة عن���د �لطفل.   وجدت  �لباحث���ة  في �لأبحاث مجموعة متنوعة من �لنتائج 
�لطبية و�لخطابية و�للغوية و�لتعليمية و�لجتماعية و�لأ�سرية لزر�عة قوقعة �لأذن 
في �لأطف���ال �لذي���ن يعان���ون م���ن فقد�ن ح���اد �إلى عمي���ق لل�سمع؛ حفزت ه���ذه �لنتائج 
�لو�لدين �لذين يفكرون في زر�عة �لقوقعة لأطفالهم باأق�سي �سرعة ل�ستثمار �لفترة 
�لذهبي���ة لمر�ك���ز �ل�سم���ع فى �لم���خ. فتاأخر �إج���ر�ء�ت �لعملي���ة وكذلك �متن���اع �لو�لدين 
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ع���ن �لتاأهي���ل لح���ين �إج���ر�ء �لزر�ع���ة ومو�كبة م���ع �لإج���ر�ء�ت �لحتر�زي���ة لفيرو�س 
كورون���ا و�لحظ���ر �لمن���زلى �أدت ف���ى �لنهاي���ة �إلى هذه �لنتيج���ة؛ بطء نم���و �للغة ب�سبب 
ه���ذه �لأح���د�ث وتوقف �لو�لدين عن تاأهيل �أبنائهم فتج���د تر�جع كبير فى تطورهم 

�ل�سمعي و�للغوي.
     ف���ى �لظ���روف �لطبيعي���ة قب���ل جائح���ة كورون���ا كان �لطف���ل بزي���ادة عم���ره 
�لزمن���ي تزد�د مفرد�ته، وح�سيلته �للغوية ويبد�أ ��ستخد�م �لجمل �لطويلة و�لأ�سماء 
و�لأفع���ال، ب�سب���ب �لن�سج و�لنمو �للغوي وتدريبه و�ختاط���ه باأ�سدقائه وتفاعله مع 
�أف���ر�د �لمجتم���ع  م���ن حوله، وبذلك يك���ون �لطفل �لأك� عمرً� �أكر تط���ورً� لغويًا من 
 Lukacs، et al. (2010). ، لطف���ل �لأق���ل عم���رً�، وه���ذ� م���ا �أ�س���ارت �إلي���ه در��س���ة و�

(Berland, 2014) ةسارد.

حيث �أن �لتكوين �لأ�سري للطفل وعمر �لطفل وقت زر�عة �لقوقعة �ل�سناعية 
يعت���� عام���ا م�سجعًا ل�ستغال قدر�ته لنمو ح�سيلة �لطفل �للغوية وتعلم �لكام؛ 
كلم���ا كان عم���ر �لزر�ع���ة ف���ى �سن مبكر حي���ث يجد �لطف���ل فر�سة للتعب���ير و�لتاأهيل 
و�للع���ب �للغ���وي فتتح�س���ن فر�سة نموه وتتط���ور مهار�ته، �أى �أن �لعام���ل �لفاعل هنا 
هو تو�فر فر�سة �لتدريب و�لتاأهيل �ل�سمعي للتعبير وزيادة قدر�ته  فى �لتو��سل مع 
�لآخرين )�أطفال ور��سدين(، ولكن فى �ل�سنة �لثانية لجائحة كورونا فى ظل �لحظر 
وتوق���ف  مر�ك���ز �لتخاط���ب و�لتاأهيل عن �لعمل مع �لطفل، وكذل���ك توقف �لو�لدين 
عن مو��سلة �لتاأهيل و�لتخاطب ب�سبب خوفهم من �لعدوى. حيث �أن �لفكرة �ل�سائدة 
ل���دى جمي���ع �لأ�سر ه���ى �أن �لطفل ز�رع �لقوقع���ة مناعته �سعيف���ة، �أو �لظروف �لمادية 
�ل�سعب���ة �لت���ى مرت بها جميع �لأ�سر ب�سبب توقف �لعم���ل وغلق �لم�سانع �أثناء جائحة 
كورونا؛ لذلك �لتقدم �لذى تم �إحر�زه مع �لطفل تر�جع و�لتطور �للغوي �نخف�س. 
وترت���ب عل���ى ذلك عدم وجود فروق جوهرية بين �لأطف���ال �لأك� و�لأ�سغر �سنًا على 

مقيا�س �للغة .
تو�سيات الدرا�سة:

ف���ى �س���وء م���ا تو�سل���ت �إلي���ه �لدر��س���ة م���ن نتائ���ج تم �لتو�س���ل �إلى مجموعة من 
�لتو�سيات وهى كما يلي:

�إج���ر�ء �لمزي���د م���ن �لبح���وث و�لدر��س���ات لمعرف���ة �لعو�م���ل �لموؤث���رة فى نم���و �للغة - 1
ل���دى �لأطف���ال م���ع �لأخذ بالعتب���ار ماحدث من تغ���ير فى �سكل �لبني���ة �للغوية 
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وتر�كيبها �لجديدة نتيجة لتقدم و�سائل �لت�سالت �لحديثة.
�لهتمام بتوفير �لأن�سطة و�لألعاب �لهادفة �لتى من �ساأنها تنمي مهارة �لتفاعل - 2

�للفظي �لمثمر وتتيح لاأطفال �لفر�سة لممار�سة هو�ياتهم
تدريب �لو�لدين على تاأهيل �أطفالهم ز�رعي �لقوقعة حتى يتمكنو� من �لتعبير - 3

و�لتو��سل  بينهم وبين طفلهم.
تدري���ب �لو�لدي���ن عل���ى �لتربي���ة �لإيجابي���ة ، لأن �لإهان���ة و�لتحق���ير و�لحماية - 4

�لز�ئدة تنعك�س �سلبًا على �للغة لدى �أطفالهم ، وعلى �لنمو �لنف�سي و�لجتماعي 
و�لمعرفي ب�سكل عام.
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