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البحث من دف تقـديم: ال ـا ا البحـث دف ـومإطـاراس مف ن بـ امـل للت ح ـ مق

ونظــــــامي ابية الــــــ المحاســــــبة تطبيــــــق كأحــــــدسلــــــسلةقوطــــــر ــــــد التو وسلــــــسلة رالقيمــــــة

الكــــفء ة دا ــــا خلال مــــن يمكــــن ــــ ال المعاصـــرة عمــــال ــــشآت م ــــ ــــسية الرئ رنظمـــة

لفـة اتيجيةللت عمــالسـ ـشآت لم المـستدامة التنافـسية ة القـد عظــيم و دعـم رـدف

  .المعاصرة

ـــة النظر النتــائج ــم ابية: أ الــ بالمحاســـبة الميقــصد المعـــاملات يةافــة ـــحاســ ال

تجـــر أن ـــييمكـــن المحاســـع نـــامج ال يـــت تث تتطلـــب ولا نـــت ـــن اســـبع ا ـــاز ج

فر ســ امــتلاك أو ــشأة للم طالمــا ــ ــاز ج أي اســتخدام و ــان م أي مــن ــشأة بالم خــاص

شأة بالم اص ا ب الو متصفح خلال ومن نت بالإن اتصال   .ناك

جانـــب الآومـــن تطبيـــق نجـــاح عـــد أداةخـــر ـــشأة الم داخـــل ى ا الـــ المحاســـ فكـــر

ابية الــ ــد التو وسلاســـل القيمــة سلــسلة حوســـبة لتطبيــق يـــنعكس رفعالــھ الــذي مـــر

إيجابيا
ً

ـشآتع م داخل اتي س البعد ذات لفة لل الكفء ة ـ ردا عت و عمـال،

المــ التنافــسية ة القــد ــداف أ لتحقيــق ــ عم مــن امــل والت ط الــر ــشآترــذا لم ستدامة

المعاصرة  . عمال
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التطبيقيـــــــــة النتـــــــــائج ــــــــم اء:أ أ لمـــــــــ ـــــــــا ا بالبحــــــــث استقـــــــــصاء اســـــــــتخدام رتــــــــم

ـــــــة التجا العلــــــوم بأقــــــسام ة المــــــصر امعــــــات با س التـــــــد يئــــــة أعــــــضاء نظــــــر ــــــات ج رو ر و

موضــــوع ــــ اســــة الد محــــل الــــصناعية ات بالــــشر ات إدا عــــدة وأعــــضاء ومــــدير روالماليـــة ر ي

إ ومـــــــدي انيـــــــةالبحـــــــث ســــــــاليب م باســـــــتخدام البيانـــــــات تحليـــــــل وتـــــــم ، ـــــــ العم  تطبيقـــــــھ

ات ــــ متغ ن بــــ ي إيجــــا تبــــاط وا معنــــو تــــأث ذات نتــــائج ــــر لتظ رحــــصائية حطــــاري ــــ المق

المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد ودعـــــم ـــــز لتعز امـــــل والت ط الـــــر ميـــــة وأ ـــــشآتربالبحـــــث لم

  .المعاصرةعمال

المفتاحية لمات   :ال

وســـــــــ ابيةا الـــــــــ ابية، المحاســـــــــبة،بة القيمـــــــــة،حوســـــــــبة الـــــــــ  سلاســـــــــل سلاســـــــــل

ابية، ال د لفة رالتو الت ة اتيجيةرإدا المستدامة ،س التنافسية ة   .رالقد

"The Effect of Applying the Conceptual framework for Cloud 
Accounting In Increasing the Effectiveness of Strategic Cost 

Management Tools to Support the Sustainable 
Competitiveness of modern Business Companies - An Applied 

study on Egyptian Industrial Companies" 
  

 
Abstract:  

The objective of the study: This research aimed to present 
a proposed framework for the integration between the 
concept and methods of applying cloud accounting, the value 
chain ,and supply chain systems as one of the main systems in 
companies through which the efficient management of 
strategic costs in order to support and maximize the 
sustainable competitiveness of modern Companies. 

The most important theoretical results: Cloud accounting 
means all accounting transactions can take place on the 
Internet and does not require installing the accounting 
program on the facility’s computer or owning a facility’s server 
from anywhere and using any device as long as there is an 
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internet connection and through the facility’s web browser. On 
other side, The success of applying The cloud accounting within 
the company is an effective tool for applying The Cloud Value 
Chains and Cloud supply chains, which reflects positively on 
efficient management of strategic cost within companies, This 
integration is considered a practical approach to achieving 
sustainable competitiveness goals for modern Companies. 

The most important applied results: In present research, 
we used questionnaire to survey the opinions of faculty 
members in Egyptian universities in the departments of 
commercial and financial sciences, mangers and members of 
several departments of the industrial companies under study in 
the topic of the research and the extent of its applicability. The 
data was analyzed using statistical methods show results with a 
significant impact and a positive correlation between the 
variables of the proposed framework, Also The results focused 
on the importance of integration between the variables of The 
proposed framework to enhance and support the sustainable 
competitiveness of modern Companies. 

Key Words: Cloud Computing- Cloud Accounting-The Cloud 
Value Chains- The Cloud Supply Chain- Strategic Cost 
Management- Sustainable Competitiveness. 
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الــــــسنوات وخــــــلال بــــــھ المحيطــــــة ئــــــة بالب تـــــأثر و يــــــؤثر اجتمــــــا علـــــمـ المحاســــــبة علـــــم

الـــــذي مــــر تـــــصالات، و المعلومــــات تكنولوجيـــــا ــــ ائـــــل تطــــو حـــــدث الماضــــية رالقليلــــة

مجتمـــ ـــ إ التحـــو ـــالجعـــل م ســـتفادة و ا ـــشر و المعلومـــات وإتاحـــة والرقمنـــة المعرفـــة ع

ل ك قتصادية نظمة لتقدم بل المجتمعات لتقدم فقط س ل ر ضر يأمر   .و

ـــــــــشآت الم مــــــــن العديــــــــد بــــــــدأت ــــــــعتمــــــــاد وقــــــــد ونيـــــــــةع لك المعلومــــــــات نظــــــــم

إيجابيــــا عكــــس ا ممــــا قيــــة الو المعــــاملات مــــن والــــتخلص
ً

ــــر العملع نكفــــاءة وتحــــس يــــات

ل ك شآت الم أداء ر   .وتطو

ــــ ميــــة بــــالغ دو ــــا ل ـــاـن ــــ وال ديثــــة ا التكنولوجيــــة المــــستجدات ضــــوء ــــ رو

ــــــي و لك يــــــد التع وصــــــناعة ونيــــــة، لك ة التجــــــا ــــــشطة أ ،"Outsourcing" رتنــــــامي

ابية الــ وســـبة با عـــرف مـــا ــر ظ نـــت، ن ـــ ع ــسو  "Cloud Computing" قوال

ــــــــ ــــــــاموال الم ــــــــسيط ت ــــــــاليف، الت وخفــــــــض ة إدا مجــــــــالات ــــــــ ي يجــــــــا ثــــــــر ــــــــا ل رـــــــاـن

والمعلومــــات امج ـــ ال ـــ إ والوصـــو قيـــود، دو ـــا وإتاح المعلومـــات ومـــشاركة لوالعمليـــات، ن

ونية لك للمواقع أمن متصفح خلال من   .المالية

ــــــو ظ ــــــ ــــــام دو ابية الــــــ وســــــبة ل ـــــاـن ثــــــم رومــــــن وعم ر علميــــــة ــــــات ليــــــھاتجا

المحاســبة تطبيــق نحــو بالاتجــاه عــرف مــا ــو وظ والمراجعــة المحاســبة مجــال ــ رللتطبيــق

ابية ابية" Cloud Accounting"الـ الـ وإيجـاد"Cloud Auditing"والمراجعـة ، 

الماليــــة ر التقــــا معــــاي ــــ ية المحاســــ ــــات بالمعا الممكنــــة لــــو ا رافــــة ) IFRS(الدوليــــة ل

شر إيرادات قياس ل المشا ل الضر والتحاسب ابية ال المحاسبة   .ات

يم مفـــــــا مــــــن ســـــــتفادة يمكــــــن مــــــدي أي ـــــــ إ بمناقــــــشة البحــــــث ـــــــذا ــــــتم لــــــذلك

نظــــــــامي أداء نتـــــــائج ــــــــز عز و المحاســــــــبة مجـــــــال ــــــــ ابية الــــــــ وســـــــبة القيمــــــــةسلــــــــسلةا

ودعــمسلــسلةو عمــال أداء ن تحــس ــد يخــدم ح ــ مق إطــار تقــديم خــلال مــن ــد رالتو

المعاصرةالق عمال شآت بم التناف والوضع المستدامة التنافسية ة   .رد
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جعلــــت والعالميــــة المحليــــة المنافــــسة حــــدة تزايــــد عمــــالإن ــــشآت بكثافــــةم عتمــــد

ــ المعلومــاتع تكنولوجيــا ــتقنيــات عــددح ومــع ، التنافــ ا ســوق ــ البقــاء ــستطيع

ــــ ابية الـــ وســــبة ا المحاســــبةتطبيقـــات عــــن بحثيـــھ خاصــــة ـــة ر تقــــديم مــــن لابـــد ؤان

لوضـــــع اســـــة والد البحـــــث قيـــــد الـــــت ما ـــــ وال ابية رالـــــ دقيــــــقإطـــــارز ل ـــــش ـــــا ل ـــــ معر

ـــــــذا مـــــــن ســـــــتفادة مـــــــنطـــــــارو ن نظـــــــام أداء عظـــــــيم و امــــــــل ت ـــــــمـــــــ ة أ إدا رأنظمــــــــة

ــاليف اتيجيةالت اســ بتطبيــق تتعلــق بحثيـــة ــود ج بالفعــل نـــاك أن وســـبةخاصــة

ـــد تو وسلاســــل القيمـــة سلــــسلة ـــ ابية عمــــالرالـــ ـــشآت نـــاءم و ــــ، يمكــــنع ذلـــك

وضــــع ــــ ـــــا ا البحــــث لھ مــــش ــــيص للإجابــــةإطــــارت ح ـــــ البحثيـــــةمق ــــساؤلات ال ــــ ع

  :التالية

و-١ التقليدية المحاسبة برامج ن ب ة ر جو ق فر ناك ابيةول ال   ؟المحاسبة

ــــــــ -٢ تطبيــــــــقإ يــــــــدعم مــــــــدي ابية أي الــــــــ وســــــــبة ــــــــاا تطبيق ــــــــ ــــــــشأة للمحاســــــــبةالم

ابية   ؟ال

ــــــــــ -٣ بتطبيقــــــــــاتإ ــــــــــد التو وسلاســــــــــل القيمــــــــــة سلاســــــــــل أداء كفــــــــــاءة يــــــــــرتبط مــــــــــدي رأي

المعلومات؟   تكنولوجيا

ــــ -٤ ســــتفادة إ يمكــــن مــــدي المنــــافعأي لتطبيــــق مــــن القيمــــةحوســــبة العمليــــة سلاســــل

ابية؟ ال د التو   روسلاسل

مدإ -٥ يحققأي التنافـسيةطاري ة القد دعم فعال ي إيجا دو بالبحث ح رالمق ر

عمال؟ شآت بم   المستدامة

 
تطبيــــــق وطــــــر ــــــوم مف ن بــــــ امــــــل للت ح ــــــ مق إطــــــار تقــــــديم ــــــ إ البحــــــث ــــــذا قــــــدف

ونظــامي ابية الـــ ـــسيةسلـــسلةالمحاســبة الرئ نظمـــة كأحــد ـــد التو وسلــسلة رالقيمـــة

شآ اتيم سـ البعـد ذات لفـة الت ة إدا ـا خلال من يمكن ال المعاصرة عمال رت

المعاصــــرة، عمــــال ــــشآت لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد عظــــيم و دعــــم ــــدف ربكفــــاءة

من ل خلال من دف ال ذا تحقق   :و



 

  
١٠٤ 

–    

 
عمليـــــاإطـــــارتقـــــديم-١ مقبـــــو توضـــــي

ً
ابيةل الـــــ بتطبيـــــقللمحاســـــبة ـــــا تباط ا رومـــــدي

ابيةا ال   .وسبة

الطــر -٢ لتطبيــققوصــف ابية العمليــة الــ وســبة وسلــسلةبنظــاميا سلــسلةالقيمــة

د   .رالتو

تطبيـــق-٣ انيـــة إم مـــدي لتوضـــيح تطبيقيـــة اســـة د عمليـــاطـــاررتقـــديم بالبحـــث ح ـــ المق
ً

للبحث النظر بالإطار ا اشتقاق تم ال البحثية ض الفر مجموعة يواختبار   .و

 
بع مي ت اةأ من يالبحث فيما والعم النظر ن   :يانب

توضــيحةمحاولــ-١ ــ البحثيــة الفجــوة ابيةطــارســد الــ للمحاســبة ي المفــا العــام

ابية ال د التو وسلاسل القيمة سلسلة   .روحوسبة

الــــضوء-٢ ــــإلقـــاء ابيةع الــــ وســــبة ا ن بــــ امــــل الت مــــن المتحققـــة المنــــافع مجموعــــة

ابية ال   .والمحاسبة

ونظــــاميإطــــارتقــــديم-٣ ابية الــــ المحاســــبة ن بــــ امــــل للت عمليــــا تطبيقــــھ يمكــــن ح ــــ مق
ً

انب ا ذا العلمية اسات الد ة ند مع د التو وسلسلة القيمة رسلسلة ر   .ر

ـتوضـيح -٤ ـوإ ي أن يمكـن مـدي ةللإطــارنأي القــد دعـم ـ فعـال إيجـاب دو ح ـ رالمق ر

الم ةالتنافسية المصر عمال ئة ب   .ستدامة

 
اســـة الد اعتمــدت دفـــھ، و البحـــث لة مــش مـــن رانطلاقــا

ً
ـــ ـــشقيةع ـــ العل المــن

وإبــــداء ــــيص وت مــــع باطي ســــت و ي البحــــث،الــــرأيســــتقرا بمــــضمو يتعلــــق نفيمــــا

اإطــــارلبنــــاء الد مجموعــــة عــــرض خــــلال مــــن عمليــــا، تطبيقــــھ يمكــــن ح ــــ مق رفكــــر
ً

ســــاتي

ض الفــــــر لاختبــــــار تطبيقيــــــة اســــــة د إجــــــراء ثــــــم البحــــــث بموضــــــوع تتعلــــــق ــــــ ال بحـــــاث وو ر

ـ ال النظـرحـصائية التحليـل خــلال مـن ا باط اسـت لةيتـم المـش البحــثلطبيعـة محـل

انيةومدي حطارتطبيقإم   .المق

 
البحث التاليةعاقتصر منھالنقاط دف لل تحقيقا

ً
:  
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وتحليــلمن-١ البحــثطــاراقــشة مــضمو يخــدم بمــا ابية الــ وســبة ا ــوم لمف نالعــام

التطر قدو التقنيةن عاد   .التطبيقللأ

ــمتقــديم-٢ وســبةأ ا مجــال ــ الــسابقة اســات بمــارالد ابية مــنالــ ــدف ال يخــدم

  .البحث

لفــة-٣ للت ومختــصر ــ وا ــوم مف اتيجيةتقــديم ــا ســ إدا ــقالتطــرندوروأدوات إ

البحث نطاق خارج ا لأ ا وتطبيقا ا تحليل   .أطر

البحث١/٧ ض   وفر

و  لالفرض
تطبيــــق" ن بــــ طرديــــة علاقــــة ابيةطــــارتوجـــد الــــ للمحاســــبة ي ودعــــمxالمفــــا

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   ".yرالقد

منھ تفرع   :و

علاقــــــــة -١ نطرديــــــــة توجــــــــد تحتيــــــــةال بــــــــ يــــــــة ابيةب الــــــــ وســــــــبة ة1xل القــــــــد رودعــــــــم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة  .التنافسية
علاقـــة -٢ ن طرديــــة توجـــد ةبـــ ــــشأةرقـــد ـــالم ابيةع الــــ المحاســـبة وتطبيــــق ـــم  2xتف

ة ودعم شآت المستدامة التنافسية رالقد  .المعاصرة عمال لم
طرديــةتوجـد -٣ نعلاقــة ــ بــ العم ة ودعــم 3x القيمــةلةسلــس وســبةالتطبيــق  رالقــد

شآت المستدامة التنافسية  .المعاصرة عمال لم
طرديــــةتوجــــد -٤ نعلاقـــــة ابية بـــــ الـــــ ــــد التو لـــــسلاسل ــــ العم  ودعـــــم 4x رالتطبيـــــق

ة شآت المستدامة التنافسية رالقد   .المعاصرة عمال لم

ي الثا  الفرض
تطبيــــق" ابيةطـــاريـــؤثر الـــ للمحاســــبة ي ــــا )x (المفــــا معنو إيجابيـــا ا تــــأث

ً ً ً
ــــ ع

التكنولوجية التنظيمية ئة الب نموذج   .)"m ()TOE(استخدام

الثالث   الفرض

التكنولوجيــة" التنظيميـــة ئــة الب نمــوذج اســتخدام إيجابيـــا)m() TOE(يــؤثر ا تــأث
ً ً

ا معنو
ً

المعاصرةع عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   )".y (رتدعيم
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–    

 
عال الفرض  را

دلالــــــةتــــــأثيوجـــــد" ذات ابية إحــــــصائيةيمعنـــــو الـــــ المحاســــــبة ن ــــــبـــــ تــــــدعيمع

نمـــــوذج اســـــتخدام خـــــلال مـــــن المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة رالقـــــد

التكنولوجية التنظيمية ئة المسار".)TOE(الب   .تحليل

امس الفرض  ا
يتعلـق" فيمـا اسـة الد عينـة خصائص ن ب تباين يطـارتطبيـقأثربـريوجد المفـا

ابيةللمحاســــبة لفــــةــــ الــــ الت ة إدا أدوات فعاليــــة رــــادة اتيجيةز ةســــ القــــد رلــــدعم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة   ".التنافسية

 
لتھ مش ومناقشة البحث داف أ البحث،لتحقيق تقسيم التاليةالنقا إتم   :ط

للبطار -١  .حثالعام
للبحثطار -٢  .يالنظر
السابقة٢/١ اسات   .رالد

ابيةطـار ٢/٢ الــ للمحاســبة ي ــوم(المفــا والمف ــشأة منــافع/ ســتخدامات/ ال

وحدوده   )التطبيق

مـــن٢/٣ ـــل و ابية الــ المحاســـبة تطبيـــق منــافع ن بـــ امـــل الت لتحقيــق ح ـــ مق إطــار

شآتسلسلةنظامي بم د التو وسلسلة المعاصرةرالقيمة   .عمال

البحث ض فر واختبار التطبيقية اسة والد  .ر
المستقبلية البحث ومجالات والتوصيات والنتائج لاصة  .ا

المراجع  .قائمة
البحث ستقصاء(ملاحق   ).قائمة

 

 
البحـــث بموضــــوع اصـــة ا الــــسابقة اســـات الد يف تــــص ــــريمكـــن نإ لقــــسما:قـــسم

ـا وتطبيقا ابية الـ وسـبة با يتعلـق مـا ـل باستفاضـة تناولت متعددة اسات د رو ل
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قــدمت يا ــس محــدودة أخـر اســات د نــاو ي ي الثــا والقـسم المجــالات، افــة ــ العمليـة

ً
ى رل

ثــــــــار و ــــــــا اصــــــــة ا يميــــــــة المفا طــــــــر و ابية الــــــــ بالمحاســــــــبة تتعلــــــــق ة ــــــــ متم ــــــــودا ج
ً

شر شار لان ية عمالالمحاس مجتمع ابية ال وسبة ا   .ات

ي فيما التفصيل من بقدر ن القسم ذين اسات لد الباحثة عرض   :روسوف

ابية :لوالقـــــــــــسم٢/١/١ الـــــــــــ وســـــــــــبة با تتعلـــــــــــق اســـــــــــات  Cloud "رد
Computing"  

اسة٢/١/١/١   )al.et,Berman,2012(رد

اسة الد ذه ابيةإطاررقدمت الـ وسـبة ا لدو ـشآترعام م ن تمكـ  عمـال ـ

ابية الـ وسـبة ا دو بيان خلال من عمال و العمليات أداء بداع و ار بت رمن

ـــــــــل، ك الـــــــــصنا والقطـــــــــاع ـــــــــشأة للم القيمـــــــــة سلـــــــــسلة و للعمـــــــــلاء، القيمـــــــــة عظـــــــــيم ـــــــــ

ابة لل المشر المستقبل من المتحققة يجابيات   .قو

اســــــــة الد ت روأشــــــــا ــــــــر متحإ منــــــــافع وســــــــبة،ســــــــتة ل ــــــــ العم التطبيــــــــق مــــــــن ققــــــــة

ـبالإضـافة شـركةطــار إ عليـھ اعتمــدت الـذي مــن" IBM"التطبيقـي سـتفادة ن لتمكــ

تـــــضمن والـــــذي ابية، الـــــ وســـــبة ـــــا سلـــــسلةأك عظـــــيم مجـــــال ـــــ ـــــم أول جانـــــب مـــــن

اعتمــدت ــالقيمــة نع التحــس مــن ــرالتطــو ــلالتحــوإ جديــدةإ قيمــة سلــسلة ،خلــق

م ــــدمات،ثــــان با التوســــع ثــــم ــــز التعز حيــــث للعميــــل القيمــــة بتعظــــيم ــــاص ا انــــب ا

مـــــن الـــــشركة تطـــــو نتائجـــــھ مـــــن انـــــت ــــ وال جديـــــدة، خـــــدمات خلـــــق ـــــ بـــــداع ا ــــ روأخ

ن ــــ"Optimizers"محــــسن نإ ا" Innovators"مبتكــــر ــــ ــــوأخ خلــــقإ ــــ ن مخــــاطر

ا و من يتحقق التناف السو عن تماما جديدة ار رأف ق
ً

ت أشـا ـا ل حـدود لا اسـب م را

بمصط اسة الد ا   ".Disruptors"رإل

اسة وقد الد ـسية إجـراءات بثلاثة رأوصت ـ عمـال قـادة لمـساعدة رئ ـاح كـسب ع  رأ

افـــآت اســـة عمـــال بنمـــاذج مرتبطـــة وم الد ـــت وان ابية، ـــرالـــ مــــنإ مجموعـــة تقـــديم

ـ ب ي ـ ال ـساؤلات ـال مراعاع عمـال ـشآت وأنم مـسبقا ـا ا يقـدر
ً

حتمــالات و افـة

ا تحقيق الممكن ابية عمال لنماذج العملية شرة ال   .المن

اسة٢/١/١/٢   )Aleem and Christopher,2013(رد

ـا ل اـن ـ وال ابية الـ الـنظم ـ الـضعف نقـاط تحديد اسة الد ذه مت رسا

ميــــةتــــأث ــــبــــالغ عمــــالع ــــشآت ــــستخدمم ــــ ــــال إ بالإضــــافة نــــت، اســــةن رد
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تخطــــــــط ــــــــ ال ــــــــشآت الم ودعــــــــم الــــــــصناعية بالقطاعــــــــات ــــــــا ومنافع ابية الــــــــ وســــــــبة ا

ـــــا تواج أن يمكـــــن ـــــ ال منيـــــة المخـــــاوف مـــــن ـــــد ا ـــــ ابية الـــــ المنـــــصات لاســـــتخدام

تكنولوجيـا خـدمات مقـدمي اختيـار قبـل ـشآت الم ـا تم أن يجب ال المجالات وتحديد

وسب ابيةا ال   " CSP"ة

مـــن مجموعــة بطـــرح ــشآت الم مـــن متنــوع لقطـــاع باستقــصاء ا ـــدف اســة الد ــت روأ

لا أنــھ ا ــص م ـاـن ــ وال منيــة ــا ومخاوف ا وخــدما ابية الــ وســبة ا حــو لســئلة

التطبيقيـــة اســة الد عينــة ــ عليـــة تفــاق تــم ابية الــ وســـبة ل واحــد ــف عر ريوجــد

ــو ي أن يجــب مـــنبالبحــث، تحــالف مثــل العليــا ابية الـــ يئــات ال ن بــ اتفــاق نـــاك ن

ي ا المعلومـــات)CSA (الـــ أمـــن الـــة و يـــة و و الـــشبكة و، الــــوط)ENISA (ر ـــد والمع ،

والتكنولوجيـــــا وســــــبة)NIST (للمعـــــاي ل أساســـــية تنظيميـــــة مبــــــادئ ن ـــــو ت ـــــ ــــــا بأمر

الـــ للقـــو العـــال التوحيـــد عـــد و ـــشأة الم ابية أنىالـــ كمـــا ـــا، اف ـــ ع يمكـــن ابة

وســـبة ا ـــ إ نتقـــال قـــرار اتخـــاذ عنـــد ـــشآت للم قلـــق مـــصدر ـــ أك ـــ عت ـــ م انـــب ا

خـدمات تـوافر ـ ع سـيطرة وجـود عـدم ـشأن المرفوعـة القـضايا ـشار ان يجـة ن ابية الـ

وفـك البيانـات وفقـدان ـسرب و ي ا ال وم لل ية شآت الم عض قوع و ابة وال

المعلومـات تكنولوجيـا ـ مح اء آ انت المتحققة المزايا أو المنافع حيث من آما ، شف رال

ابية ال وسبة ا موضوع حو اء تنوع مدى رت وأظ بثمن تقدر لا ا لأ   .ر

اسة٢/١/١/٣   )al.et,Karunakaran,2015(رد

اســة ـــذه ناقــشت ات افـــة رالد منظومـــة العمـــل بجوانـــب المتعلقــة رالقـــرا وســـبة ــ  ا

بالإضـافة ابية، ــالـ التطبيقيـةإ التقنيـات نتــائج وتحديــد توضـيح ابية الـ وســبة  ل

ت المستقبل،  العمل فرص أشـا ـ ركما ـمإ ل ـش ـسية ئ مجموعـات خمـس نـاك رأن

بحثـا، قـل والموضـوعات بحثـا، ـ ك الموضوعات
ً ً

ـ ك سـاليب اتو والـدو رتطبيقـا،
ً

ـــالعلميـــة وســـبةعرضـــاع ا لمناقـــشة كثافـــة ـــ ع والمـــؤتمرات ابية، الـــ وســـبة ل

ابية   .ال

اســـة الد ـــت ـــروان ـــاإ م أ مـــن النتـــائج مـــن وســـبة مجموعـــة ا ابية أن تقـــدم الـــ

حلولا
ً

عمال  شآت م أداء ل لمشا مـن متعددة عـز انتـھ زممـا يـاة قابـل النمـوذج م  ـ ل

أيـــــــضا المقبلــــــة، ع نمــــــوالىأد الــــــسنوات تطبيـــــــق الـــــــسر وســــــبة ــــــ ابية ا ــــــ الـــــــ ـــــــادة إ  ز
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وانــــب تمــــام ــــ با ك وال ــــ التكنولوجيــــة، وانــــب ع ــــة، ا  يتعلــــق فيمــــا وخاصــــة رالتجا

شطة   .القرار صنع بأ

وسـبة  ل ـة التجا وانـب ا موضـوع ـ المطبقـة النماذج اسة الد ذه راستعرضت ر

ـ ح ــ مق ـ م إطــار خـلال مــن ابية ــالـ و العلميـة تتــضمن ١٥٥ دبيــات  ٤٢ مقالـة

و العلميــة ات الــدو ــ قــة رو ذلــك ١١٣ ر مــن ليتحقــق العلميــة المــؤتمرات ع وقــا مــن بحــث

، ــــــسع ال مجــــــالات ــــــ ابية الــــــ وســــــبة ا تطبيــــــق ــــــ المتاحــــــة الفــــــرص مــــــن مجموعــــــة

وسبة ا تطبيق ام م تب وكيفية ابية، ال وسبة ل ق سو   .وال

الثــــــــــ٢/١/٢ يالقــــــــــسم ابية:ا الــــــــــ بالمحاســــــــــبة تتعلــــــــــق اســــــــــات  Cloud "رد
Accounting "ثـــــــار مجتمــــــــعو ـــــــ ابية الـــــــ وســـــــبة ا خـــــــدمات ـــــــشار لان ية المحاســـــــ

  . عمال

اسة٢/١/٢/١   )al.et,Walterbusch,2013(رد

اســــة الد ــــذه ــــرــــدف منظــــوإ مــــن ابية الــــ وســــبة ا ــــدمات شــــامل رتقيــــيم

الملكيــة لفــة ت إجمــا عمــال" COT"مــدخل ــشآت اســة،بم الد ــذه ركــزت ــرحيــث ع

ومجموعـــــــة ابية الـــــــ وســـــــبة ا بخـــــــدمات المتعلقـــــــة ـــــــاليف الت أنـــــــواع ومناقـــــــشة تحليــــــل

عتمـــد ـــ ال امـــة ال ـــالعوامــل وســـبةع ا خـــدمات ة إدا ـــ ات القـــرا اتخـــاذ ــ ـــا رنتائج ر

ابية   .ال

أو اســة الد ــذه ــ لعت إج ًنموذجــا رطــو مــن ر لمــدخل ـاـملا
ً

الملكيــة لفــة ت  والــذي مــا

ــــــــ تطبيقــــــــھ يمكــــــــن و ابية الــــــــ وســــــــبة ل التطبيقيــــــــة النمــــــــاذج ــــــــ ،"IaaS،PaaS""ع

ـــــبالاعتمـــــاد""SaaSو النمـــــاذجع تلـــــك ـــــدمات خـــــصائص ا ذلـــــك مـــــن تـــــضمن أنواعـــــاو
ً

اليفمختلفة الت   .المؤثرة والعوامل من

ح كمــــــا ــــــ مق مـــــــدخل اســــــة الد ثلاثــــــةرقـــــــدمت انــــــبجوانـــــــب،يتـــــــضمن ـــــــولوا و

وســـــبة ا خـــــدمات حيـــــاة ة بـــــدو طـــــة و لفـــــة الت ـــــل ي المرتبطـــــة اضـــــات ف رمجموعـــــة ر

ونـوع ابية المرتبطـةال لفـة لفـةالت ت نـوع ـل ل لفـة الت ومحـرك مرحلـة ـل ـو،ب ي والثا

صــيغ وإعــداد ــ ا الر المــدخل ا ــ وأخ ابية، الــ وســبة ا خــدمات ــسع ال مخططــات

لفة الت   .معادلات
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ت اسةوان للمـدخلإرالد ـ العم للتطبيـق العمليـة القيـود مـن مجموعة تحديد

ـا م ـ وال ح ـ ـ المق ع اضـاتاعتمـاده تنفيـذ تقليديـة اف ـشاة الم خططـت إذا ملائمـة ـ غ

خاصة ناك ابة اليف أنواع ف ر ت ضر يإضافية عتبار و تؤخذ   .أن

اسة/ ٢/١/٢/٢   )٢٠١٥ ،الملي(رد

البحــــــث ــــــذا اســــــةيقــــــدم لمعيــــــاررد قــــــمتحليليــــــة الــــــدو المــــــا ــــــر حيــــــث) ١٥(رالتقر

ية المحاســ المــشكلات حــل ــ المعيــار ــذا كفايــة ومــدي العمــلاء مــع العقــود مــن يــرادات

بة الـــــضر قـــــانو كفايـــــة ومـــــدي ابية الـــــ وســـــبة ا ات شـــــر إيـــــرادات ـــــنعـــــن الـــــدخلع

لـسنة لــسنة٢٠٠٥يالمصر الماليـة ـر و افيـةـ٢٠١٥زوقـرار ال ية الـضر لـو ا لتقـديم

ات الشر تلك بإيرادات اصة   .ا

اســـــة الد ـــــت ـــــروان ـــــاإ م النتـــــائج مـــــن حلـــــولا: مجموعـــــة الـــــدو المعيـــــار يتـــــضمن لا
ً

إيــــراد عــــن فــــصاح أو القيــــاس أو اف بــــالاع اصــــة ا ية المحاســــ المــــشكلات مــــن لثمانيـــة

اتفاق لة مش ا م وال ابية ال وسبة ا ات لاشر ـة، الفكر صـو ـ التـصرف ليات

بة الـــــــضر قـــــــانو ـــــــنيتـــــــضمن للمـــــــشكلاتع حلـــــــولا الماليـــــــة ـــــــر و وقـــــــرار المـــــــصر الـــــــدخل
ً

ز ي

بــــإيراد اصــــة وا البحــــث، ــــ ا مناقــــش تـــم ــــ ال ية المحاســــ ل بالمــــشا المرتبطــــة ية الـــضر

التـصر إيـرادات عـن الـضر التحاسـب لة مـش ـا م ـ وال ابية ال وسبة ا ات فشر

ة الفكر   .لصو

وجـــود ميـــة وأ ة المـــصر المحاســـبة معـــاي ـــ النظـــر إعـــادة ة بـــضر اســـة الد رأوصـــت ور

حيـــــــث مـــــــن ية المحاســــــ المـــــــشكلات ــــــة لمعا ن المحاســـــــب لـــــــدعم شــــــادات مـــــــن رمجموعــــــة

ــــت ان كمـــــا وســــبة، ا ات شـــــر إيــــرادات عـــــن فــــصاح و والقيـــــاس اف ــــ ـــــع ةإ ورضـــــر

ل ية الــضر النــصوص ر أنــواعتطــو افــة عــن الناتجــة ية الــضر للمــشكلات حلــو لتقــديم

ابية ال وسبة ا ات لشر يراد ل   .مشا

اسة٢/١/٢/٣ يع (رد   )٢٠١٧،ر

بقــرار يتعلـق فيمــا دار المحاسـب دو حـو حة صــر إجابـات اســة الد ـذه يتقـدم رل ر

ع المــشر د مـــوا تخطـــيط لـــنظم ات الـــشر ــ وتب ندة" ERB"ر ـــالمـــس اع الـــ وســـبة بيةا

ــــا م نقـــــاط عــــدة حيـــــث عطـــــارأولا: مــــن المـــــشر د مـــــوا تخطــــيط لـــــنظم فــــي التعر والعـــــام ر

ندة ــــالمـــس دع مــــوا تخطــــيط نظــــم ن ــــ و ــــا بي ــــة ر و ا ق والفــــر ابية الــــ وســــبة را و



 

  
١١١ 

–    

 
المحاسـبة أدوات ثانيـا التطبيقيـة، ـات والنظر يم المفـا حيـث مـن ـا عل ف المتعـا ع رالمشر و

ــة اتيجيةردا ندةاســ المـــس ع المــشر د مــوا تخطــيط نظــم ــ تب قــرار شــيد ل ولمدعمــة ر

ــــــــ المنـــــــــافعع مـــــــــن ســـــــــتفادة ـــــــــ دار المحاســـــــــب دو ا ـــــــــ وأخ ابية، الـــــــــ وســـــــــبة يا ر

مـــــن والتخفيـــــف وســـــ ا ع المـــــشر د مـــــوا تخطـــــيط لـــــنظم ـــــ العم للتطبيـــــق والتطبيقيـــــة ر

ا بتطبيق المرتبطة   .المخاطر

عم تــــائج ب ا ــــدف اســــة الد ــــت ــــليــــةروأ ــــع الــــصنا بالقطــــاع ات الــــشر عــــض

البحــــث توصـــل حيــــث ة ــــرســـكند ــــأنـــھإ عينــــةع مــــن ة ـــ كب ــــسبة وجــــود مـــن الــــرغم

ـــــست ل ة ــــ كب ـــــسبة أن إلا ع المــــشر د مـــــوا تخطــــيط نظـــــم ــــستخدم اســــة والد ر ــــر علـــــمع

المقدمة دمات ا أو منھ المرجوة والمنافع ابية ال وسبة ا وم مف مية   .بأ

اسة٢/١/٢/٤ س، (رد وفا شار رال   )٢٠١٨ي

ـي و لك يـد التع قـرار أثـر اسة الد ذه ـرناقشت ـع ـشغيل ال ـاليف ت سـلوك

ودمــــج ابية الــــ وســــبة ا تكنولوجيــــا باســــتخدام ا تخفيــــض ــــدف الــــصناعية ــــشآت الم

ــا م النقــاط مـن مجموعــة ــ إ اسـة الد ــت ان وقــد ية، المحاسـ المحاســبة يم أن: رمفـا أولا

لرفـعت ديثـة ا عمـال ئـة ب اتيجية س ات القرا م أ من ي و لك يد التع رطبيق

قـائم ـي و لك يـد التع ثانيـا التنافـسية، ا ا قـد ودعـم ـشأة الم انيات وإم كفاءات
ً

ـر ع

ـ نظ أخـر ـات معينـھ خدمـة تقـديم أو عمـل أداء ـ متخصصة أعمال شآت م يإلزام

لتحقيـــــق معينـــــھ عمـــــالرســـــوم تكنولوجيـــــا أثـــــرت ثالثـــــا المزايـــــا، مـــــن العديـــــد
ً

ـــــ تنـــــاميع

وســــــبة ا بتكنولوجيـــــا يـــــد التع ـــــا م ـــــسية ئ أنــــــواع ســـــتة ليتـــــضمن ـــــي و لك يـــــد رالتع

ابية   .ال

يـة الب ـاليف ت خفـض ـ تتمثـل ابية الـ وسـبة ا ة قـد أن ـ إ أيضا ت أشا روقد ر

ــــالي ت وخفـــــض المعلومــــات، لتكنولوجيــــا بـــــالغالتحتيــــة ــــر وتظ عامــــة، بـــــصفة ــــشغيل ال ف

لـــــصا التقليديـــــة ية المحاســـــ نظمــــة عـــــن ـــــ التخ يجــــة ن الـــــصناعية ـــــشآت بالم ميتــــھ أ

ية وس ا ية المحاس   .نظمة

الــصناعية ات الــشر بإحــدى ائيــة ر الك انات الــ صــناعة ــ اســة الد تطبيــق روتــم

امـــــة نتـــــائج عـــــدة وحققـــــت ـــــشغي أولا: العراقيــــة ـــــاليف ت خفـــــضخفــــض ثانيـــــا المنـــــتج، ل
ً

م الـلا الرقابـة لأداء زالـزمن ضـبط ثالثــا عمـال،
ً

ـ تــصميمع إعـادة عـا ا نتـاج، مراحــل
ً

ر



 

  
١١٢ 

–    

 
الـتخلص خامـسا المنـتج، ندسـھ و التـصميم عمليات لدعم والتجديد ار بت و العمليات

ً

لك والمــــس دين المــــو ن بــــ ي الــــشب ط الــــر سادســــا القيمــــة، عديمــــة ــــشطة افــــة رمــــن
ً

ن

ــــــو ظ ا ــــــ وأخ ة، المـــــص ذو طــــــراف افـــــھ و الرقابيــــــة ـــــات وا ــــــا ع وفر ـــــشأة الم ة روإدا و ر

ح الـــــر ـــــامش ـــــادة و ــــشغيل ال ـــــاليف ت ـــــ الـــــوفر ــــ التطبيـــــق عـــــد ية المحاســـــ ق زالفــــر و

المحققة ح الر سبھ و تحقيقھ   .المتوقع

اسة٢/١/٢/٥   )٢٠١٨،باسي(رد

اســة الد ــذه ــرــدف العإ مجموعــة المحاســبةتحديــد تطبيــق قــرار ــ المــؤثرة وامــل

وخاصـــة عدمـــھ، مـــن ابية ـــالـــ اســـةع الد ـــت وان ة، المـــصر عمـــال ئـــة ـــرب تقـــديمإ

ــــوم مف وتحديــــد ا، خــــدما وأنـــواع ا وخصائــــص ابية الــــ وســـبة ا يــــة لما فــــي عر إطـــار

المــ العوامــل مجموعــة باط اســت ــ إ بالإضــافة ا، واســتخداما ابية الــ ــالمحاســبة ؤثرة

ـــــ إ تــــصنف مـــــستقلة ات ــــ متغ تمثــــل ـــــ ال ابية الــــ المحاســـــبة تطبيــــق ــــقــــرار عوامـــــلإ

اقتـــــــصادية(اقتـــــــصادية عوامــــــــل ـــــــع تنظيميــــــــة)رأ عوامـــــــل ـــــــ١١( ، تنظي عوامــــــــل)عامـــــــل ،

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   تكنولوجيــــــــــــــــ

تكنولوجيــــة ٥( المحاســــبة)عوامـــل لتطبيــــق ــــ أسا كــــدافع المخــــاطر ة إدا عوامــــل ا ــــ وأخ ر،

تا كمتغ ابية   .عال

ــــت ان الباحــــثكمــــا ــــا طبق ــــ ال الميدانيـــــة اســــة ـــــرالد الدافعـــــةإ العوامــــل تلــــك أن

تطبيــــــــق قـــــــرار ـــــــ التـــــــأث الغـــــــة و إحـــــــصائية دلالـــــــة ذات علاقـــــــة ـــــــا ل ا باط اســـــــت الـــــــسابق

عمال شآت م أداء إيجابية ونتائج ابية ال   .المحاسبة

اسة٢/١/٢/٦   )٢٠١٨،محمود(رد

اســــــة الد ــــــذه ــــــرتجيــــــب خــــــدماتع اســــــتخدام انيــــــة إم بمــــــدي ــــــاص ا ــــــساؤ لال

ـــــت وان ة، المـــــصر امعيـــــة ا بالمرحلـــــة المحاســـــ التعلـــــيم ر تطـــــو ـــــ ابية الـــــ وســـــبة ا

ي يجــــــا الــــــدو ــــــ والعمليــــــة ــــــة النظر ــــــا ــــــشر رنتائج ــــــ ابية الــــــ وســــــبة ا ــــــدمات

والتكنو نيــــــة الم ات ــــــا الم وتنميــــــھ ، ــــــام ا المحاســــــ التعلــــــيم ن للطــــــلابروتحــــــس لوجيــــــة

العمل سو متطلبات مع قتوافقا
ً

.  

ابية الــــــ وســــــبة ا ا تقـــــدم ــــــ ال ــــــدمات وا انـــــات م عــــــرض اســــــة الد ـــــت روان

ـــل، ك وللمجتمـــع ـــ العل والبحـــث س التـــد ـــ خاصـــة بـــصفة المحاســـ التعلـــيم ر رلتطـــو



 

  
١١٣ 

–    

 
ـــــا توافر مـــــن لابـــــد ـــــ ال المختلفـــــة ـــــوالمتطلبـــــات ـــــح وســـــبة ا خـــــدمات تطبيـــــق يمكـــــن

ا ـــــ وأخ ، المحاســـــ ـــــ التعلي خـــــدمات المجـــــال لتطبيـــــق المباشـــــرة ـــــ وغ المباشـــــرة المعوقـــــات

ام ا المحاس التعليم ابية ال وسبة   .ا

اسة٢/١/٢/٧   )٢٠١٩،العايدي(رد

جابـــة اســـة الد ـــذه ـــرقـــدمت رع التقـــا معـــاي ملائمـــة بمـــدي ـــاص ا ـــساؤ رال ل

الدوليـــــة المتحققـــــةلكيفيـــــة) IFRS(الماليـــــة يـــــرادات عـــــن المحاســـــ والقيـــــاس اف ـــــ ع

التالية النتائج إ اسة الد ذه ت ابية،وان ال وسبة ا ات   :رلشر

كمـا-١ ، لأخـر منيـة ظـة مـن ـ والتغ بـالتنوع ـسم ت ات الـشر تلـك إيـرادات طبيعة ىإن ز

ذلك نعكس و ا طبيع ومعقدة مركبھ ا ياعأ محاس ا قياس كيفيھ
ً

.  

المــــا-٢ قــــمالمعيــــار قــــم) ١٥ (رالــــدو العلميـــــة) ١٦(روالمعيــــار المتطلبــــات افــــة يــــوفران لا

لقياس اتوالعملية شر ماإيرادات عل عتماد يمكن ولا ابية ال وسبة   .ا

ر-٣ التقا معاي تطبيق العديدريواجھ الدولية الناتجـةالمالية يرادات ات الصعو من

وس ا ات شر ابيةعن ال   .بة

ابية-٤ ال وسبة ا ات شر إيرادات لقياس ا غ السيطرة   .معيار

اسة٢/١/٢/٨ الغفار(رد   )٢٠١٩،عبد

مـــن ســـتفادة و ابية الـــ المحاســبة لاســـتخدام ح ـــ مق مــن اســـة الد ـــذه رقــدمت

قبـــــــــو نمـــــــــوذج اســـــــــتخدام خـــــــــلال مـــــــــن المراجعـــــــــة نـــــــــھ م ر وتطـــــــــو لـــــــــدعم ـــــــــا تطبيق لمزايـــــــــا

ي" TAM-Technology Acceptance Model"االتكنولوجيـــ ســـلو نمـــوذج ـــو و

ــــــقــــــائم ابية،ع الـــــــ وســــــبة ا تكنولوجيــــــا ليتــــــضمن ره تطــــــو تـــــــم الــــــسلوكية ــــــات نظر

ابيةوخـــــــدمات الـــــــ ـــــــومالمحاســـــــبة مف ـــــــر عليـــــــةليظ يطلـــــــق للمراجعـــــــة جديـــــــد ي ا ـــــــ

ابية الـ اسـة"Cloud Auditing"المراجعـة الد ـر،وتوصـلت ـم إ اأ ـالعوامـل لمـؤثرة

أو المتوقعــــة الفائــــدة مـــا ن ــــس ئ ن عـــامل المعلومــــات لتكنولوجيـــا ن المــــستخدم ـــات راتجا

المتوقعـــة) PU( المدركــة أو المدركـــة ولة ـــة) PEOU(والـــس نظر ـــ ا اســـتخدام ـــ ين ـــذا و

ة المصر عمال ئة ب فعليا ذلك من ستفادة مكن و والمراجعة المحاسبة
ً

.  

ـــــاللمحاســـــبةأنكمــــا م ــــ وال عـــــدة منــــافع عمـــــال ــــشآت لم ابية الـــــ والمراجعــــة

ة ــرالقـد ــاتع وا العمــلاء مــن المــستفيدين مــع ية والمحاسـ الماليــة المعلومــات مــشاركة
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بالإضـــــافة ة، المــــص ـــــذي التأكيـــــداتإ افـــــة وتقــــديم الداخليـــــة، الرقابـــــة أدوات ر تطــــو

مــــدي عــــن أوحمايــــةالممكنــــة ســــرقة أي مــــن ــــالبيانــــات مــــن التــــصرف ــــو ومــــا تلاعــــب

البيانـات فقـدان ـحالھ اصـةع ا البيانـات قواعـد نظـم عـة متا سـبل ا ـ وأخ ابة، الـ
ً

العملاء ات   .شر

السابقة٢/١/٣ اسات الد من المستخلصة   رالنتائج

البحــــــث مجــــــال ــــــ الــــــسابقة اســــــات الد اســــــتقراء خــــــلال مــــــن الباحثــــــة راستخلــــــصت

ت وال النتائج من امجموعة عل ميةرتب أ و يرظ فيما ا ا البحث ة   :وروضر

وســــبة-١ ا تطبيــــق شــــيوع والمنــــافعإن ابية ــــالــــ التطبيــــق مــــن ــــا مك ــــا م المتحققــــة

عدة منافع وتحقيق والمراجعة المحاسبة   .مجال

ن-٢ بــــ الــــدمج مجــــال ــــ ســــابقة اســــات د أيــــھ وجــــود ابيةرعــــدم الــــ وأنظمــــةالمحاســــبة

ة لفةرإدا   .الت

تطبيقــــــات-٣ تـــــرتبط ابيةلا الــــــ يــــــةالمحاســــــبة بب بــــــل ــــــشأة الم لرأســــــمال ن معـــــ ــــــم ب

التطبيقتحتية نجاح يحقق مر إدار وفكر التطبيق، نجاح تكفل نتكنولوجيھ   .ي

التطبيـــــــق-٤ نجــــــاح لــــــضمان يــــــة ي و وماديــــــة ـــــــة وإدا تكنولوجيــــــة دعــــــائم وجــــــود ة رضــــــر ور

عمال شآت م داخل ابية ال وسبة ل   .العم


 

  مقدمة

عتمــــد ايـــدة م اقتــــصادية ديناميكيـــة ــــا ا العقـــد ــــ العـــالم د ــــــش الكفــــاءةع

التناف للأداء عمالوالفعالية شآت الم التطـو عت و أداةر، ديثـة ا التكنولوجيـة ت

قتصاديةعالةف الكيانات افة التطبيق   .معتمدة

مـصطوقـد ــر وســبةظ رة"The Cloud Phenomenon"ا كظــا فــق ـ

فوجدتھ المنافع شآت متعددة ـ م التغ دائمـة العمـل ئـات ب ـ ا يـدعم ـا ل حليفا عمال
ً

عتمد مستدامعوال متطو   .رأداء

نـــاك) p,2019,Moll and Ogan.1 (أكـــدوقـــد ـــعأن تكنولوجيـــھرأ تقنيـــات

المجــــال ــــ ي يجــــا التــــأث بـــالغ ــــم ل ـــاـن نــــت بالإن ــــمرتبطـــة عالمحاســـ فــــر مــــن وــــل
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ن، البـــــاحث تمـــــام ا مـــــن ـــــ الكث نالـــــت والمراجعـــــة، الماليـــــة، والمحاســـــبة ـــــة، دا رالمحاســـــبة

ة التجا شطة ومما عمال، شآت بم السياسات روصا   .ر

التقنياتوتت تلك   :مثل

ابية-١ ال وسبة   .Cloud Computing ا

ة-٢ الكب   .Big Data البيانات

  .Block chainالكتلسلسلةتكنولوجيا-٣

الصنا-٤ اء   .Artificial Intelligenceالذ

ســـــات بمما المتعلقــــة النقــــاط افــــة لمناقــــشة البحــــث مــــن ــــزء ا ــــذا خــــصص روقــــد

ابية الـ وسـبة لمتطلبـات" ComputingCloud " ا فعـال اختيـار المحاسـبة علـم ـ

المـــــــــستدامة التنافـــــــــسية ة القـــــــــد ر عمـــــــــالرتطـــــــــو ـــــــــشآت مـــــــــصطلم ـــــــــو وظ رالمعاصـــــــــرة،

ابية ال فيماكيانات" Cloud Accounting"المحاسبة   :يعمال

ابية٢/٢/١ الـــــ وســـــبة ا اتيجية" CC-Cloud Computing"ـــــشأه كإســـــ

  تكنولوجية

عام ل ش ابةإشار بال نت ن ابية" Cloud"شبكة الـ وسـبة ا ـ عت و

ي مفــا ــص م ــ ي وفيمــا المعلومــات، لتكنولوجيــا المعاصــرة ات التطــو ــرأحــد يــةإ ما

ابية ال وسبة   .ا

ابية٢/٢/١/١ ال وسبة ل في التعر العام   طار

ـــ عت ابية الــ وســبة التكىحــدإا ات لمـــدرالتطــو وأداء تفــاعلا ــ ك ىًنولوجيـــة

شآت لم التكنولوجية التحتية ية الب د موا افة العالمععمال راستغلال   .يمستو

ـــ بـــل تـــصالات، و المعلومـــات تكنولوجيـــا أنمـــاط عـــن مختلـــف بوجـــھ ـــست ل ـــ و

متطلبــات مــع المعلومــات تكنولوجيــا أدوات تفاعــل مــدي ــ مبــدع عمــالاتجــاه ،أســواق

ك النموذج شآت جاذبية ف الم افة مل ا والمتوسطة ة   .الصغ

ابة الـــــ تكنولوجيـــــا للتحـــــو" Cloud Technology"تمتلـــــك افيـــــة ال لالقـــــوة

ــــشأة الم داخـــــل التنافـــــسية ات ـــــ التج افـــــة ل ــــذر ـــــيا لـــــقإ جديـــــد برنـــــامج أو خطـــــة

عتمـــــد ة مطـــــو عمـــــل ـــــرقيمــــة ابةع الـــــ انيـــــات إم ـــــل العمليـــــاتوســـــبةاســــتخدام

اختيـــــــار ثــــــــم الــــــــصناعية القيمـــــــة العملاء،وسلاســــــــل وعلاقــــــــات نمــــــــاذجأفــــــــضلالداخليـــــــة،
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ابية الـــ أداء" enabled business models-cloud"عمـــال نتـــائج لتحقيـــق

عمـــــــــــــــــــــــــال ــــــــــــــــــــــــشآت لم مـــــــــــــــــــــــــستدامة ـــــسية تنافـــــــــــــــــــ ة ــــــــــــــــــــــــ م تحقيـــــــــــــــــــــــــق ـــــــــــــــو نحـــــــــ مغــــــــــــــــــــــــز  يذات

)27.p,2012,al.et,Berman.(  

الــوط ــد المع حــدد والتكنولوجيــاوقــد للمعــاي ــي وســبة" NIST"مر ا ــوم مف

الوصـــــو ن لتمكـــــ نمـــــوذج ـــــا بأ ابية ـــــلالـــــ تـــــصالاتإ ة" Network"شـــــبكة ربـــــصو

الطلب وعند حة د" on demand"مر المـوا مـن ة ـ كب مجموعـة لمـشاركة ـان م أي رومـن

ــدمات ا افــة و ن التخــز وتطبيقــات ــوادم وا ات الــشب مثــل ية اســو ــا وال المتعلقــة

ـا وتوف ا ـشر ىيمكـن ـودبـأد أومج دمـةيإدار ا مقـدمي مـع Cleary & (تفاعـل
257.p ,2016 ,Quinn.(  

المعلومـات تكنولوجيـا تقنيـات أحـدي ابية ال وسبة ا أن إ الباحثة تخلص

عتمــــد ـــــ ال تــــصالات ـــــو يع ـــــا ال للمـــــستخدم ــــدمات ا تقـــــديم ـــــ نــــت ن شـــــبكة

اجـــــة ا دو احتياجاتـــــھ افـــــة ـــــنوتلبيـــــة ـــــإ العاليـــــة التقنيـــــة ة ـــــ وا املـــــة ال المعرفـــــة

دمات ا ذه مثل تدعم ال التحتية ية الب مع   .التعامل

يطلــــق الـــــسياق ـــــذا ــــ ـــــو ابةع الـــــ مـــــصط نــــت ن ـــــ"Cloud"شـــــبكة ف ،

عتمـــد ابية ـــ ــخدمــة التكنولع المعـــدات أو ــزة ج عـــدد المـــستخدمةتخفـــيض وجيـــة

العمليــــات افــــة نقـــل ــــيح ي ئــــة، للب صـــديق تكنولــــو نمــــط ـــ ف متعــــددة لمنــــافع تحقيقـــا
ً

عمــال ــشآت م داخــل اســبات با اصــة ا ن التخــز ومــساحة ــات ــوالمعا ابةإ الــ

شآت الم تلك المعلومات تقنيات برامج ر وتطو صيانة ل لمشا تجنبا
ً

.  

وســبة ا ن بـــ ــ كب فــر نــاك ابية،قو الـــ وســبة وا ـــافــالأو التقليديــة ف ــشار

يعھ، و ي و لك المنتج المدعمة أي بتقديم ة الكمبيوتر فقـط أعمال واحـد خادم از بج

عتمـــد حيـــث عمـــل مجموعـــة ـــل ـــل عـــاع لاك واســـ للـــصيانة معينـــة للطاقـــة، لجـــداو

ـــبالإضـــافة ـــإ وال للمعلومـــات ن التخـــز مـــن المحـــدودة تتطلـــب.امجالمـــساحة ـــ ف ـــذلك و

اســــب ا ــــاز ج ــــ ي ــــا ال المــــستخدم ا ــــستخدم ــــ ال امج ــــ وال البيانــــات مــــن ــــل وجــــود

فتعتمـــــــد ابية الــــــــ وســـــــبة ا فقط،أمـــــــا بـــــــھ ـــــــاص ـــــــا ـــــــولاتع وتو تفاقيــــــــاتال و

مجيـات وال المعلومات ن لتخز ـالمسبقة حيـثلافع المرئيـة، ـ غ ـادم ا ـزة أج مـن
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م ــل ـــا،ــستطيع عل ف المتعــا ابية الــ وســـبة ا طبقــات مــن ا يناســـ مــا اختيــار رـــشأه

عتمد نتعأي ن ق طر عن ونية لك دمات ا   .تقديم

ـــــا عل ف متعــــا خـــــصائص عـــــدة ابية الــــ وســـــبة ا ــــسم أحـــــدرت ــــا نذكر البـــــاحث

ي   ):p,2014,al.et,Ebenezer.3: (فيما

الطلـب-١ عنـد ذاتيـة بالإضـافة"nd Self ServiceDema-On"خدمـة ـ، أوإ الـدفع

ستخدام عند لفة الت   .سداد

واحد-٢ مستودع التكنولوجية د الموا   ".Resource Pooling"رترك

ي-٣ ا ال المستخدم باحتياجات الوفاء العالية نة   .والمر

للعملاء-٤ دمة ا تحقق مدي قياس انية   .إم

الوصو-٥ انية واسعالشبإلإم نطاق وع اشمل ة بصو   .ركة

باحثــــــان أشــــــار نــــــاك)p,2013,Christopher&Aleem.10(وقــــــد أن ــــــ ــــــعإ رأ

ابية ال وسبة ا تكنولوجيا خدمات مقدمي ا يقدم سية ئ يفات   -:" CSP"رتص

اصـة-١ ا ب واحـدة" A Private Cloud"الـ ـشأة لم مملوكـة داخليـة حوسـبة ـ و

شأة الم بواسطة فيـھوتدار يـتم عمـل نموذج عن ة عبا و ثالث، طرف قبل من رأو

بالاقتــصار ابية الـــ التحتيــة يـــة الب ـــــشغيل أنع مكـــن و فقــط، واحـــدة ــشأة م

أو العمــــــل أمــــــاكن ــــــ موجــــــودة ــــــو ت وقــــــد ثالــــــث، طــــــرف أو ــــــشأة الم بواســــــطة نتــــــدار

ــــدف ـــــ ال عمــــال ــــشآت لم جـــــذابا ــــ عت النمـــــوذج وذلــــك ــــا، ج خا
ً

ـــــر ــــدإ مـــــنمز

تحتيـة يـة ب ـ إضـافية ات ثما اسـ ـا مخططا ـ س ولـ ـا بيانا ـ والـتحكم رالرقابـة

ا لد المعلومات   .لتكنولوجيا

العامـــــة-٢ ب حوســـــبة" A Public Cloud"الــــ ــــ مملوكـــــةو جيــــة ديرخا ولمـــــز

وســـــــــــبة ا تكنولوجيـــــــــــا خـــــــــــدمات دي مـــــــــــز التحتيـــــــــــة ــــــــا ـــ ي ب يمتلـــــــــــك دمــــــــــة،حيث وا

ابية نطـــــــــاق" CSP"الـــــــــ ـــــــــ منيـــــــــةو والـــــــــضمانات العمليـــــــــات افـــــــــة م لي ومـــــــــسؤ

ابة ال مستخدم دمات المشغلة   .للبيانات

ومــن دمــة، ا ــد تز لفــة ت وفعاليــة المــوفرة البيانــات بكفــاءة ب الــ تلــك ـسم ووت

ا توفر ال ات الشر ر نGoogleجوجل: أش أماز   .Amazonو،
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المجتمعيــة-٣ ب مملو" A Community Cloud"الــ ــ ــشآتو الم مــن للعديــد كــة

طــــرف قبـــل مـــن أو كة مـــش اتفاقيــــات خـــلال مـــن وتـــدار كة مــــش مـــصا م بيـــ ـــ ال

ـــ و ــشآت، م عـــدة ن بــ ابية الـــ التحتيــة يـــة الب مــشاركة يـــتم ــا خلال ومـــن ثالــث،

م بيــــ فيمــــا امج ــــ ال ومــــشاركة البيانــــات نقــــل ــــا ف يــــتم موحــــدة بتكنولوجيــــا متــــصلة

ـــشآت الم ا تـــدير أن مكـــن كو ـــو نيو صـــة بو مثـــل ثالـــث طـــرف أو ا رنفـــس ) NYSE(ر

من لأك ابية خدمات منصة تقدم مجـال١٢٠٠ال ـ للعمـل وعميل سمسار

عدة منافع وتحقيق المالية اق و يع و   .رشراء

ن-٤ ــ ال ب أو" A Hybrid Cloud"الــ ن ابت ــ مــن ك مــش نمــوذج ــ ــو  أك

مجتمعيــة خاصــة( عامــة أو ة) أو النمــوذجرومطــو ــذا ولكــن معينــة، أغــراض دمــة

ــــ ي ا الـــ التوحيــــد ـــة لمعا معــــاي نـــاك س لـــ لأنــــھ ل مـــشا عــــدة ـــسم ي عمليـــا
ً

عمال شآت م ن ب ابية ال   .التطبيقات

ــــــا عل عتمــــــد ــــــسية ئ تطبيقيــــــة نمــــــاذج بــــــثلاث ابية الــــــ وســــــبة ا ــــــسم ت ا ــــــ روأخ
ً

 

ــــــشآت ــــــشار،عمــــــال م مو وســــــبةإلــــــ ا ابيةبطبقــــــات  Cleary and(الــــــ
257.p,2016,Martin (و:  

كخدمة: لوالنموذج-١ مجيات ال ة)SaaS(تقديم موج يإو ا ال   .المستخدم

التطبيــــق ــــذا ــــدف ــــو الــــسبلإ ــــل بإتاحــــة وســــبة ل ي ــــا ال المــــستخدم خدمــــة

امج ــــ ال ــــشغيل ل ــــالممكنــــة الع ــــزة ج مثــــل ابية الــــ التحتيــــة يــــة أنظمــــةالب لوحيــــة،

ــــــصية ال اســـــبات ا ــــــي، و لك يـــــد الذكيــــــة،ال واتـــــف ــــــشغيل(ال يــــــدعم ـــــاز ج أي

نت   ).ن

ي-٢ الثا كخدمة: النموذج ابية ال ھ)PaaS(المنصة موج نإو   .رالمطو

والتطبيقــــــــات مجيــــــــات ال ر وتطــــــــو ــــــــشر ي ـــــــا ال للمــــــــستخدم النمـــــــوـذج ــــــــذا ـــــــيح و

يــــة الب أدوات ابباســــتخدام الــــ خــــدمات مقــــدمي ــــا يوفر ــــ ال تتـــــألف،التحتيــــة ــــ و

وسيطة تكنولوجية برامج مكتبات، من غالبا
ً

.  

الثالث-٣ كخدمة: النموذج التحتية ية الشبكة) IaaS(الب ة بمعما ا إل شار   .رو

وســــائل مثــــل للمــــستخدم التحتيــــة يــــة الب د مـــوا ــــل التطبيقــــي النمــــوذج ــــذا ـــوفر رو

والمعــــدات ن أنظمـــــةالتخــــز وتطبيــــق ــــشر للمــــستخدم نــــا مكـــــن و ابة، الــــ ــــ ىخــــر
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والــــسيطرة الرقابــــة مـــن ــــ اك بنطــــاق ـــسمح كمــــا متعــــددة، ــــــشغيل دع مــــوا راســــتخدام

وسبة   .ا

ـ مع ـذهو ــ مــنأو ـدلا و اســب ل التحتيـة يــة الب تـوفر وســبة ا مـن الطبقــة

ــــــوادم، ا الت شــــــراء بمراكــــــز اصــــــة ا المــــــساحات مجيــــــات، المعقــــــدةال المعــــــدات أو ن خــــــز

المستخدم يقوم ات تماما/للشب مستقلة كخدمة المصادر ذه شراء العميل
ً

.  

عمــال ــشآت م جميــع ــا م ــستفيد جديــدة تكنولوجيــا ابية الــ وســبة ا وتمثــل

نمـــــــوذج ــــــا ل فيــــــصمم ة ــــــ الكب ات الــــــشر أمــــــا ــــــم، ا متوســــــطة أو ة صــــــغ انــــــت ســــــواء

ســـ ـــيح ي ـــا ل مناســـب ســـتعملحوســـ ـــا لأ التكنولوجيـــة التحتيـــة يـــة للب مثـــل تخدام

يدبنظام   ".Outsourcing"الـتع

ن البـــاحث عـــض أشـــار ـــ)p,2017,al.et,Di Salvo.514(وقـــد وســــبةإ ا أن

يم مفــــــا مـــــن العديــــــد ن بـــــ ب والتقـــــا التطــــــو يجـــــة ن عالميـــــا ــــــشرت وان ـــــرت ظ ابية رالـــــ ر
ً

اضـــــــية ف ــــــاـة اســــــــب،"Virtualization"المحا ا ات امجـــــــوشـــــــب ــــــــ ال ع ومـــــــشا ر،

تصالات و المعلومات تكنولوجيا ة إدا ا وأخ عة، المو التكنولوجية روالتطبيقات   ".ICT"ز

ابية٢/٢/١/٢ الـــــــــــ وســـــــــــبة ا بتطبيــــــــــق المرتبطـــــــــــة والمخــــــــــاطر ـــــــة التطبيقيــــ المنــــــــــافع

عمال شآت   بم

وســبة ا مجــال ــ اســات الد العديــدرقــدمت ابية وأطلقــتالمنــمــنالــ ــاافع عل

المنـافع تلـك يف بتـص اسـات الد ـذه ـ ن الباحث وقام ابة، ال قوة من ـرستفادة إ

ي كما أنواع   :ثلاث

))-DI& 4.p,2014,al.et,Ebenezer&27.p,2012,al.et.Berman
515.p,2017,al.et,Salvo  

شمل عامة منافع   :أولا

لتنفيــــذ-١ ســــتجابة قـــت و ــــشغيل ال وقــــت امجوتخفـــيض ــــ ال وتحــــديث ــــة المطلو ـــام الم

تلقائيا
ً

.  

التقليدية-٢ المادية التحتية ية الب شغيل ب المرتبطة المخاطر   .تخفيض

ة-٣ القد ارعرعظيم بداعبت   ".Innovation Frontier "و
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ســتخدام-٤ مقابــل الـدفع لقاعــدة وفقــا ـاليف الت تكبــد ــ نـة  Pay as you"والمر

go/use "الثابتــــــــةوالت لفــــــــة الت بنــــــــود مــــــــن ــــــــلحــــــــو ــــــــاليفإ ت وتخفــــــــيض ة ــــــــ المتغ

  .الصيانة

المستدام-٥ النمو يدعم بما شأة الم عمليات افة ل شغي ال ر   .التطو

ــــان-٦ م أي مــــن للملفــــات الوصــــو ــــة حر ــــبالإضــــافة، لضــــمان ــــإ غ يــــة التخز الــــسعة

  .المحددة

وســبة-٧ ا تكنولوجيـا ـ عت حيــث الطاقـة عــددتـوف لتقليـل ئــة للب صـديقة ابية الـ

التكنولوجية والمعدات زة   .ج

اسـب-٨ ا د مــوا مــن" Computing Resources "ــرتخفـيض ا ــدا إ يـتم ــ رال

ادم ا طاقة ن ب والمطابقة الملائمة مدي ن تحس ـ" Server"خلال الفع والطلب

  .عليھ

حمــــــــال-٩ ة ذر ــــــــع وتو ــــــــز أعــــــــداع بخدمــــــــة ات عمــــــــالالــــــــشب ــــــــشآت م مــــــــن ة ــــــــ كب د

ن يةعوالمستخدم ب كةتحتيةيمستو مش   .تكنولوجية

مثل-١٠ ستخدام لمعدلات وفقا وادم ا   .شغيل

حاتــــھ ومق العميــــل قيمــــة بتعظــــيم تــــرتبط منــــافع  Customer Value"ثانيـــا
Propositions"شمل   :و

باســـــــت-١ ـــــــشأة للم التنافـــــــ ـــــــا ا الوضـــــــع ـــــــز عز و ن وســـــــبةتحـــــــس ا خـــــــدمات خدام

أو ن ــــــالي ا بــــــالعملاء إضــــــافية للاحتفــــــاظ اســــــب م وتحقيــــــق جــــــدد، عمــــــلاء جــــــذب

المنتجات ن العملاء/ بتحس غبات و أذواق غي و المقدمة الية ا دمات   .را

ـــــذب التوســـــع-٢ جديـــــدة طـــــر أو جديـــــدة قنـــــوات فـــــتح خـــــلال مـــــن ـــــشأة للم ـــــشاطي قال

م م المتوقع أو ن الي ا بالمستقبلالعملاء اع إيرادات   .لتحقيق

خلـــقإبـــدا اتجـــاه-٣ ثـــمنحـــو ومـــن ـــشأة للم جديـــدة أســـواق ـــ جديـــدة حاجـــة أو رغبـــة

أع حية الر من ات مستو لتحقيق دد ا العملاء من جديدة   .قطاعات

القيمـة ـسلاسل تتعلـق منـافع الــصنا" Value Chains"ثالثـا ـا ومجال ـشأة للم

شمل/ و دمي    :ا
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ن -١ وتحـس الكفاءة ادة خلال من شأة الم قيمة لسلسلة ا ا الوضع ز عز و ن زتحس

ا ا وشر شأة الم ن ب التعاو مصادر أو اء بالشر   .نالعلاقات

الـــصنا-٢ ـــا قطاع ـــ ــشأة للم ـــا ا الوضـــع ليتحـــو جديــدة ـــشغيلية ات قـــد لفــتح / ر

وضع من دمي مطوإساكن ا   .روضع

قيمـــــــ-٣ سلـــــــسلة ائــــــــلبنـــــــاء ـــــــ غ يحـــــــدث ممـــــــا قبـــــــل مـــــــن موجــــــــودة تكـــــــن لـــــــم جديـــــــدة ة

الصناعة ابية/باقتصاديات ال وسبة ل المستخدمة شأة للم دمة   .ا

وســـــبة ا تطبيـــــق ــــ التوســـــع مــــن تحـــــد ـــــ ال القيــــود مجموعـــــة أو المخــــاطر عـــــن أمــــا

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشآت لم ابية ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ي فيمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ـــــا ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ إيجا فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيمكن ــــــال زعمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

)257.p,2016,Martin&Cleary(:-   

البيانات-١ وملكية بأمن مرتبطة ا مخاطر   .وسر

ـا-٢ تطبيق تباط وا وسبة ا خدمات شغيل ل نت ن شبكة الدائم المستمر رتصال

للاتصال عالية سرعات توافر نت بمدي   .بالإن

مرتبطة-٣ ـشآت مخاطر م ن بـ التفـصيلية ط والـشر دمـة ا مـستو ضـمان وباتفاقيات ي

خدما وموفر وسبةيعمال ا   .ت

ســبق-٤ ــ وال ــدو ا عديمــة ة ــد الم الرقميــة النفايــات كميــات ــادة بز مرتبطــة ىمخــاطر ر

ومخزنـــــــة ـــــــا م ـــــــســـــــتفادة الرســـــــائلع أخـــــــر مـــــــرة ـــــــا م اســـــــتفادة ولا ابة يالـــــــ

الصو ملفات أو ونية   .رلك

ائيا-٥ دمة ا توقف احتمالات مخاطر
ً

.  

ابية٢/٢/٢ الــــ المحاســـبة ـــوم فعــــال" CA-loud AccountingC"مف اختيـــار

المعاصرة عمال شآت م أداء ر   لتطو

ـــــ ابية الـــــ وســـــبة ا دو وشـــــيوع ـــــشأة مـــــع تزامنـــــا ابية الـــــ المحاســـــبة رـــــشأت
ً

ر عمــــــــالتطــــــــو ــــــــشآت م تبــــــــاطالمعاصــــــــرةأداء ــــــــروللا ــــــــة ذ ا ات ــــــــ التغ ن بــــــــ ــــــــ رالكب

المحاس علم تطبيقات ر وتطو المعلومات عملياتكنولوجيا بة
ً

.  

نظــر ـة وج مـن ســواء ابية الـ المحاسـبة يــة ما تناولـت ـ ال يم المفــا عـددت وقـد

المحاس انب ا النظر ة وج من أو المعلومات   .تكنولوجيا



 

  
١٢٢ 

–    

 
الباحثــة ــواعتمــدت ــومع فيــھ) p,2014,al.et,Ebenezer.4(مف أشــار والــذي

ـــــــــ المحاســـــــــإ المعــــــــــاملات افــــــــــة تتـــــــــضمن ابية الــــــــــ المحاســــــــــبة تجــــــــــرأن ــــــــــ ال ــــــــــيية ع

المحاســـــــ نــــــامج ال يـــــــت تث تتطلـــــــب نــــــت،ولا ـــــــن ــــــازع ـــــــج اســـــــب أوا ـــــــشأة للم

فر سـ مقــدمي" Server"امـتلاك قيـام ـو عمليـا ـا تطبيق نجــاح مـن ـشأة،لأنھ بالم خـاص
ً

ن لتمكــــــ عاقديــــــة ســـــوم مقابــــــل وســـــبة ا خــــــدمات يــــــع ب ابية الـــــ وســــــبة ا رخـــــدمات

الوصــــو مـــن ـــشآت نـــتلالم ن ـــ ــــ ع افــــةإ ومراجعـــة عــــديل و يل ـــ و عـــة ومتا ة رإدا

تطبيــــــــق مزايــــــــا مــــــــن ســــــــتفادة ثــــــــم ومــــــــن ية، المحاســــــــ لات والــــــــ ية المحاســــــــ المعــــــــاملات

الوصــو ــس ت ــ ابية الــ وســبة ــلا أيإ اســتخدام و ــان م أي مــن الماليــة البيانــات

ا متصفح خلال ومن نت بالإن اتصال ناك طالما از شأةج بالم اص ا ب   .لو

اتفــق ،( كمــا أشــار) ٢٠٦.،ص٢٠١٨باســي أنــھ إلا تفاصــيلھ ــل ب الــسابق ــوم المف مــع

كمصطإ ابية ال نـت المحاسبة بالإن متـصل ي فـو محاسـ معلومـات نظـام ريمثل

يحتــاج لا ــان م أي ومــن وقــت أي ــــ يةإ المحاســ امج ــ ال يــت ــتث أوع ـــشأة الم ــزة أج

ا   .خوادم

ن) p,2018,Nandi and Pradipta.39(أكــــدوقــــد بـــــ ــــ الرئ الفـــــر قأن

يمكــن ابية الــ المحاســبة أن ــ التقليديــة ية المحاســ مجيــات وال ابية الــ المحاســبة

ا ـــــــــــشغيل ــــــاع إل الوصــــــو مكــــــن و نـــــت، بالإن تــــــصال خــــــلال مــــــن المـــــضيف لخــــــوادم

مجيـــــات ال أن ن حـــــ وقـــــت، أي ـــــ و ـــــان م أي مـــــن ولھ يـــــتمـــــس التقليديـــــة ية المحاســـــ

ا ــــــــــــــشغيل المحاســـــــبةع تتفـــــــو نـــــــا و نـــــــامج، ال يـــــــت تث عنـــــــد فقـــــــط المـــــــستخدم قنظـــــــام

ابية مـن ال والعديـد نـت بالإن اتـصال نـاك طالمـا الوصو ولھ وس نة بالمر ا لوصف و

للمستخدم المحققة خر   .ىالمنافع

أشــار ــ)p,2014,Dimitria and Marian.842(كمــا التطبيقـــاتأنإ افــة

ية يـــة المحاســـ ـــالمب عمـــلع ابية الـــ وســـبة ـــا المعقـــدةع المعـــاملات افـــة ـــة معا

معتمــد امــل مت نظــام خــلال مــن ــوالمتعــددة أعــدادع مــن يقلــل ــذا و نــت، ن ات شــب

قسام ن ية المحاسب شآت المحاس   .عمال بم

شطة وتتمثل ابية أ ال ية   :المحاس



 

  
١٢٣ 

–    

 
يفتجميــع -١ يةآوتـــص المحاســـ العمليـــات مـــن الناتجـــة ية المحاســـ المعـــاملات افـــة ل ـــ

ة المتعددة   .روالمتكر

المحاســبة ليــةالمراجعــة -٢ ن بــ امــل والت ابط ــ ال تحقيــق مــن ــة الماليــة للتأكــد دا رو

المعنية سابات   .ل

ية -٣ المحاســــــ البيانــــــات وتقــــــديم ولوحــــــا أو إعـــــداد ــــــة دو ماليــــــھ ر تقــــــا أو قــــــوائم رأي تر

ية المحاس تأخ" Dashboards"المعلومات دو ولة س ة   .نالمطلو

ــــــات -٤ المعا إعــــــداد ــــــ البديلــــــةالمــــــساعدة ية المختلفـــــــةالمحاســــــ ية المحاســــــ ر رللتقــــــا

رعبالاعتماد التقا الدوليةرمعاي   .المالية

المؤشرات -٥ من ة والضر العاجلة ة دا احتياجات رسد الماليةور   .والمعادلات

عــــــدةولل ات مــــــصط ابية الــــــ ت محاســــــبة ظــــــل رأشــــــا ــــــ العلميــــــة الكتابــــــات ــــــا إل

ـــــــوم للتكنولوجيـــــــاالمف ـــــــ المحاســـــــبةالعم يم المفـــــــا أبـــــــر ومـــــــن المحاســـــــبة ـــــــ زالمعلوماتيـــــــة

ونيـــــــــــــــــــــــة المعتمـــــــــــــــــــــــدة"accounting-E"لك المحاســــــــــــــــــــــــبة ــــــــــــــــــــــــ، نــــــــــــــــــــــــتع Web-"ن
accounting"،ــة الفو إلا"countingtime ac-line or Real-On"رالمحاســبة ، 

البحــث ــ اعتمــدت الباحثــة ــأن مــعع تماشــيا ابية الــ المحاســبة مــصط اســتخدام
ً

البحث داف لأ وتحقيقا البحث محل لة المش طبيعة
ً

.  

ابية٢/٢/٢/١ ال للمحاسبة المختلفة التطبيقية   النماذج

يجـة ية ن المحاسـ العمليـات ر" Automated Accounting"ليـة عـدد  ةالـش

ة ونـــــــصف ة الـــــــسنو ـــــــشآت واجـــــــھ والـــــــسنو الم مـــــــن ـــــــالأخص العديـــــــد ة و الـــــــصغ ـــــــشآت الم

معوقـــــــات ـــــــم ا م ومتوســـــــطة اختيـــــــا ـــــــ نـــــــامج رمتعـــــــددة لتلــــــــك لل الكـــــــفء المحاســـــــ

نظام أو شآت ا" MIS"يدار المعلومات الم ل   .الملائم

مقــدمي صــنف المحاســبة ولــذلك ابية خــدمات ــرامج الــ ة و ــ الماليــة ردا  شــبكة ع

ات يـــــــــا ا نــــــــت أمـــــــــام رن ـــــــــشآت المتاحــــــــة م عمــــــــال م اختيــــــــا اســـــــــبةالمح تطبيـــــــــق رعنـــــــــد

ابية تطبيقاتإال   : ثلاث

(Christauskas and Regina, 2012, p.17 & Ionescu, et. al, 2013, p. 
4 & Ebenezer, et. al, 2014, p.5) 

العمل-١ بأماكن المرتبط المحاس نامج   ""remises ModelP-Onال



 

  
١٢٤ 

–    

 
نـــــامج تــــم ال ــــذا ـــــشاء ــــللتطبيـــــق إ وســـــبةع ا لعـــــصر مواكبــــة نـــــدو الو  "زأنظمـــــة

"s'1980-Server Computing Age-Client"قيــــام تــــضمن و ــــشأة ،  ــــشراء الم

ية، برنـامج المحاسـ ا ـداف أ يحقــق ن معـ ــتم محاسـ يتـھ و ـشغيلھ تث  أدوات باســتخدام و

المتاحة تكنولوجيا شأة لدىالمعلومات   ".ITLogistics" الم

التطبيــــق ــــذا عـــد ا و متاحــــا رًخيــــا
ً

ـــشآت فقــــط  ــــا عمــــال لم أدا ــــ عتمــــد ــــ ــــال ع

يــــــــة الب ــــــــاليف ت مــــــــن الــــــــتخلص أو ة، المعلومــــــــات لتكنولوجيــــــــا التحتيــــــــة تقلــــــــيص ورالــــــــضر

ات ثما س   .الرأسمالية رو

لديـــھ متخـــصص عمـــل طـــاقم وجـــود النمـــوذج ـــذا يتطلـــب ة كمـــا ـــ ة خ ـــ  دعـــم ـــ كب

مجيات تطبيقات وصيانة   .ال

ة الــــــصغ عمـــــال ـــــشآت م ـــــم وتجـــــد ا ـــــومتوســـــطة ة  النفقــــــات غطيـــــةصــــــعو

ـــــشغيلية ر المرتبطـــــة والرأســـــمالية ال  تطبيقـــــات وتحـــــديث وصـــــيانة ودمـــــج وتخـــــصيص بتطـــــو

التالية صائص با النموذج ذا سم التطبيقي،و النموذج ذا   :برامج

سوم-١ شأة الم مقدما خيصال رتدفع
ً

.  

سوم-٢ ا صيانة رترتفع سنو امج ال
ً

سبة    .٪١٨ب

ــــــشأة تتحمــــــل-٣ ــــــاليف افــــــة الم ــــــذا المعلومــــــات تكنولوجيــــــا ومخــــــاطر ت بتطبيــــــق المــــــرتبط

  .النموذج

شأة تتحمل-٤ اليف افة الم ا ت وتحدي امج ال ر ا تطو بتطبيق المرتبطة   .والمخاطر

نــا-٥ ال تطبيــق حيــاة ة دو اوح ــ منــھرت والــتخلص ــ١٨مــن" Release Cycles"مج إ

ر٢٤   .ش

لية-٦ مسؤ ل وتؤ نامج و د إ ال دمة ومز لية ا مسؤ بـع العمليات وأما  تكنولوجيـا قـسم ت

شأة بالم   .المعلومات

المستضافة-٢ لو با إليھ شار و المحاس نامج  "Hosted Solutions"لال
التطبيــــق ـــــ النمــــوذج ــــذا المحاســـــال وضــــع يقــــصد  بيانـــــات مركــــز ــــ ًفعليــــا نــــامج

"Data Centre"، خـــــــلال مــــــن ـــــــشغيلھ و تـــــــھ إدا ـــــــتم وســـــــبة رو ا خـــــــدمات مقـــــــدمي

ثالـــث،" Hosting Provider"المستـــضافة تنحـــصر كطـــرف التـــا لية و  امـــتلاك ومـــسؤ



 

  
١٢٥ 

–    

 
يــة وصــيانة لــد ساســية الب التكنولوجيــة والمعــدات ــزة وســبةىللأج ا خــدمات مقــدمي

  .المستضافة

ة  ــــــ الم تلـــــك مــــــن ـــــالرغم ــــــشآتو الم عتمـــــدتواجـــــھ ــــــ ــــــال نــــــامجع ال ــــــذا تطبيـــــق

ـــــــــا تواج ــــــــ ال مثـــــــــل عديـــــــــدة ل بأمـــــــــاكنإذامــــــــشا المـــــــــرتبط المحاســـــــــ نــــــــامج ال طبقـــــــــت

س""Premises Model-Onالعمل ي التالية، صائص با النموذج ذا   :م

ثالث-١ طرف يقوم" Hosted"وجود الذي البيانات مركز و تھبو وإدا   .رشغيلھ

وقتيتطلب-٢ جلتنفيذه ل   .طو

د-٣ والموا الوقت   .ردر

ا-٤ سنو تحديثھ   .قلعيتم

المعــدات-٥ ــو ــزةنت ج الوصــو"Hardware"أو ــتم و ثالــث طــرف قبــل مــن لمملوكــة ِ

نت ن ع   .إليھ

عــــدد-٦ ـــشأة الم وتواجــــھ التطبيــــق لـــدي مــــدرج ـــ غ ــــ التق تحــــدالـــدعم إضــــافيةمـــن يات

استضافة ع با وجود عن   .ناتجة

تنحصر إيحتاج-٧ شغيل نظام ندوفقطمتطلبات و   .زع

ع-٨ بـــــا ن بـــــ مـــــا معقـــــدة لية امج، رومطـــــو ستـــــضافة والمـــــسؤ ـــــ  تحـــــت العمليـــــات وتظـــــل ال

لية   .المعلومات تكنولوجيا قسم ومسؤ

مج-٣ ال تقـديم عليـھ ف والمتعـا ي ا الـ المحاسـ نـامج كخدمـةرال  Softwareيـات
SaaS–as a Service " "المــصممة عمــال تطبيقـات مــن جديـدا تطبيقــا يمثـل

ً ً

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو لي تـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــصميمھ تــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمـ وقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد ــــــــت، نـــــــــــــــــــــــــــــــــــ ن مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع ــــــــــــل نللتعامـــــــــــــــــــــــــــــــ

أو امج يتل ر،دونأياقتناءمـــــسبقأوتث وقابلاللتطو منقبلمستخدم نظامايتمالوصولإل
ً ً

الت افـــة إجـــراء يــتم كمـــا لفـــھ، ت ـــ أك ية محاســـ ةتقنيــات والـــضر امـــة ال ورحـــديثات

ي ا الـ ع البـا بواسـطة منـتظم أسـاس ـ ع بـأو ،"The cloud Vendor"لأولا

س التاليةي صائص با النموذج ذا   :م

فقط-١ ستخدمھ لما وفقا تدفع أن من لابد
ً

"Pay for what you use."  

لفة-٢ ت امجشمل ال صيانة سوم اراقتناؤه   .وتحدي



 

  
١٢٦ 

–    

 
الملا-٣ المرتبطـــــــةتتحمـــــــل المعلومـــــــات تكنولوجيـــــــا ومخـــــــاطر ـــــــاليف ت ـــــــذاـــــــشأة بتطبيـــــــق

ابية الــــ ية المحاســــ ــــدمات ا مقـــــدمي أو ع البــــا ــــا يتحمل بــــل  The"النمــــوذج
cloud Vendor."   

ره-٤ وتطو تحديثھ كيتم اع ر ش
ً

.  

صو -٥ ا نتليمكن ن ع   ".line Delivery-On"علية

بواسطة-٦ ره تطو نتيتم ن ع فيتم سليمھ أما ي ا ال ع   .البا

لفة-٧ والت د الموا تخصيص سرا أك رعت
ً

.  

تصميمھععتمد-٨ ب الو ئة   .ب

التطبيقـــــــــــات -٩ برمجــــــــــــة ــــــــــــات واج خــــــــــــلال مــــــــــــن ـــــــــــذه تنفيـ  Application "يـــــــــــتم
Programming Interfaces."  

فقط-١٠ ي ا ال ع البا قبل من الف   .الدعم

و -١١ لي ئجارنمصمم س   Tenancy-Multi.""متعدد

شغيلععتمد-١٢ ال نت -نظام ن   .متصفح

دمة -١٣ ا مقدم لية مسؤ   ."Service Provider" فقطوعت

عـــــن ــــا ينفـــــرد متعــــددة مزايـــــا مطبــــق محاســـــ نمــــوذج ـــــل ل أن ســــبق ممـــــا تــــ و

الع الواقــــع ــــ قــــصو نــــوا نــــاك ـــاـن وإذا ن، ــــصائصرخــــر ا عــــن ناتجــــة ــــ ف ــــ م

ـــــدمات ا مقـــــدمي ــــود ج ـــــل ـــــشر ــــ كت اشـــــ النمـــــاذج ــــذه أن بتطبيقـــــھ،إلا المرتبطــــة

ابية ر الــــــ وســــــبة تكنولوجيــــــا لتطــــــو ابية ا ئــــــة ــــــ الــــــ ــــــة، عمــــــال ب ــــــذا لأن رالتجا

بالاعتمــاد اصــة ا ــود ا وتقلــيص ــاليف الت بتخفــيض ــسمح التكنولــو ــالــنمط ع

يــدالتأنظمــة ية "Outsourcing" ع المحاســ ــات للمعا ــ الك أو ــي ز ا النقــل حيــث ،

ابة ال   .إ

عت والمتوسـطةو ة الـصغ ات للـشر ـاليف الت ـ ات وفو يحقق جديدا حلا رذلك ً ً

م   .ا

نــــاك )p,2014,Mohammadi and Ali.110( الباحثــــانأشــــارلقــــدو أن

الف ابية الـ وسبة ا تقنيات من ـالعديد وال ابية الـ المحاسـبة مجـال ـ ـاعالـة م

ـــــــــنظـــــــــم وال ة ـــــــــ ب ا البيانـــــــــات،النظم تحليـــــــــل حيـــــــــث البيانـــــــــات تحليــــــــــلقواعـــــــــد  تـــــــــدعم



 

  
١٢٧ 

–    

 
قــــــراض و المخــــــاطرنحرافــــــات مـــــــنووتحليـــــــل كــــــأداة المـــــــستخدمة ية العــــــص ات الـــــــشب

بؤ الت نأدوات تخز نظم لتوف، دعـالمعلومات ن،برامج للمـستخدم محـددة ممعلومـات

القرار متخذياتخاذ البيانات،لدعم افة تحليل ع ات تـصالاترالقرا الفائقـةنظـم

الرقميـــــــــة التوقيعـــــــــات نظـــــــــم للمعلومـــــــــات، الوصـــــــــو انيـــــــــة إم ن  Digital"للتحـــــــــس
Signatures "عـــــــديل بـــــــرامج المـــــــستمرة، المراجعـــــــة طـــــــر ـــــــس لت الرقميـــــــة ادات قوالـــــــش

الموضــــــوعة، ط للــــــشر وفقــــــا ر التقــــــا ــــــ غي وو ً
التنقيــــــبر واســـــــتخلاصنظــــــم البيانــــــات عــــــن

ات" Data Mining"المعرفة القرا ودعم المعلومات   .رلتحليل

ـــــر نىو البـــــاحث أن) p,2012,Christauskas and Regina.16(عـــــض

قائمـــة يھ محاســـ بـــرامج ســـو ـــست ل ابية الـــ ــيالمحاســبة ـــبع  The Web"الو
Based Accounting Software"التقنيـا ـذه ـسمح حيـث المعلومـات، ن بتخـز ت

ية ـــــالمحاســــ ـــــع ع عمـــــال حـــــسابات ة لإدا قـــــة طر بمثابـــــة ـــــ ف ابة، الـــــ أو ـــــادم را

كخدمــــة ا تقـــديم ــــتم و نـــت كخدمــــة(ن مجيـــات مــــن) SaaSال للعمـــلاء الطلــــب وعنـــد

نـــــــــت ن ــــــــ ع المحاســـــــــبة ــــــــا عل نطلـــــــــق أن مكــــــــن و مباشـــــــــرة، ابة  Online"الــــــــ
Accounting."  

شــــــــــــــــراء مكــــــــــــــــن المحاســــــــــــــــبةو ــــــــــــــــبــــــــــــــــرامج امجع ــــــــــــــــ ال كرخــــــــــــــــصة نــــــــــــــــت ن شــــــــــــــــبكة

متوافقـة" Traditional Software License"التقليديـة مجمعـة يھ محاسـ امج ـ ك أو

فعال ي ا كحل شاة الم داخل دمات وا شغيل ال ئة ب   .مع

ية المحاســـ امج ـــ ال مـــن أنـــواع خمـــسة نـــاك ثـــم  Christauskas and(ومـــن
16.p,2012,Regina( :  

ت" Stand Alone"برامج -١ مث محاس برنامج و العو اسب  .ا
معتمـــــدة -٢ ــــبــــرامج ـــــبع يل" based-Web"الو ـــــ ب ن للمـــــستخدم ــــسمح ـــــ و

والوصو لالدخو أإل حاسب أي من ية المحاس م بعمعلوما الو  .موقع
المـصدرمجانيـةبـرامج -٣ بـرامج"  source-Open& Free"ومفتوحــة ــ مجانيــةو

اســــة، ود ســـتخدام، ـــ ـــق ا ن المـــستخدم تمــــنح مقابـــل دو عـــام ل ـــش رمتاحـــة ن

نفسھ نامج ال تصميم ن وتحس غي  .و
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مرخـصة -٤ مــن" License"بـرامج ن المـستخدم مـن فقـط محـدود لعــدد نـا والرخـصة

ستخدام ق ا م  .ل
امج -٥ ــ المقدمــةال ابية الــ ية م"SaaS"كخدمــةالمحاســ برنــامج ــ موجـــودو حاســ

ـ طلبــھع عنـد ــان م أي ومـن وقـت أي ــ نـت ن ــ ع إليـھ الوصـو يــتم ابة لالـ

العملاء قبل ابية/من ال المحاسبة ومزايا وظائف افة يوفر ن   .المستخدم

فقـــــط خــــصة ــــا ل ــــ ال ية المحاســــ امج ــــ ال ن بـــــ ق الفــــر ــــم أ ز ــــ ي التــــا ــــدو روا و ل

المقد ية المحاس امج وال ا شغيل كخدمةل   ":SaaS"مة

قم رجدو رامج) ١( ل و المرخصة ية المحاس امج ال ن ب ق   "SaaS"والفر

ختلاف   نقاط
فقط خصة ا ل ال ية المحاس امج   رال

"License only"  

المقدمة ية المحاس امج ال

  كخدمة

"Saas"  

المحاسبة برامج للرخصة  تراخيص فقط المالكة تؤجر  المانحة/ الشركة شأة   الم

النظام نامج/موقع تحتاجھ  ال شأةعندما ابة  الم  ال
والمعدات زة  ج

"Hardware"  
منيتم ه شأةتوف الم بالفعل  طرف ا   تتضم

ندونظام منيتم  "SQl"وخادمزالو ه شأةتوف الم بالفعل  طرف ا   تتضم

الصيانة فات اه  ومصر بالفعل  مش ا   تتضم

المع تكنولوجيا د الرخصة  لوماترموا أومقدمي شأة الم عمل   فرق

  
ة مطلو  غ

الدعم الرخصة   خدمات مقدم من اه خدمات  مش مقدمي من اه مش

ابية ال وسبة  ا
ن المستخدم م  عدد ل مرخص لمن فقط محدد محدد  عدد غ  عدد

  )Christauskas and Regina,2012,p.17(المصدر

ال٢/٢/٢/٢ المحاسبة تطبيق امنافع استخدام وحدود   ابية



 

  
١٢٩ 

–    

 
ـ العم الواقـع ـ متعـددة منـافع ابية الـ للمحاسـبة أن العلمية اسات الد رأكدت

ـم ا ومتوسـطة ة الـصغ ـشآت للم بـل ـم ا ة ـ كب عمـال ـشآت لم فقـط س ومــنلـ

ي فيما المنافع ذه   :زابر

(Ionescu, et. al, 2013, p. 6:7 & Ebenezer, et. al, 2014, p.6 & 
Asatiani, et. al, 2019, p.5) 

انيـــــــــــــة-١ ة إم مـــــــــــــن رإدا ـــــــــــــشأة الم ـــــــــــــان أي حـــــــــــــسابات ـــــــــــــسيط م ت ـــــــــــــام مـــــــــــــع والوظـــــــــــــائف الم

ة دا ات قرا ية،ودعم رالمحاس المار العالالنمو التوسع   .وتحقيق

انيــــــــــة -٢ يمكــــــــــنإم أي باســـــــــــتمرار، ية المحاســـــــــــ امج ــــــــــ ال نتحـــــــــــديث ـــــــــــشأةللمـــــــــــسئول بالم

مـــع نفـــس اســـتخدام انيـــةصـــدار ي احتيـــاطي ـــ إجـــراءإم ي تلقـــا ا للبيانـــات ـــ

آمنھ قة بطر ية المحاس   .والمعلومات

بقيام-٣ يتعلق فيما قلق يوجد ن لا ة عمـل المستخدم ل ـم خاصـة احتياطيـة ـ  ـش

  .وآمن منظم

ن يمكـــــن-٤ ـــــ لالوصـــــو للمـــــستخدم واتـــــف مـــــن الماليـــــة البيانـــــات إ Smart " الذكيـــــة ال
phones" ــــــزة ج مــــــن" Tablets" اللوحيــــــة و فقــــــط س  المكتــــــب ســــــطح أنظمــــــة ولــــــ

"Desktop systems."  

يجــــة-٥ ن الدقــــة مــــن معقــــو مــــستو لتحقــــق مقــــدمي اختيــــار ي المحاســــبةخــــدمات أفــــضل

ابية يرفـــــــــعالــــــــ المحاســـــــــ مـــــــــان ىمــــــــستو ممــــــــا نــــــــامج ال تطبيـــــــــق عنــــــــد ــــــــشأة بالم

ي، ا ــــ بالإضــــافة الــــ قابــــة إ مــــن ةفعالــــ داخليــــة رأدوات ية أفــــضل المحاســــ امج ــــ  ال

  .التقليدية

ابية تطبيق-٦ الـ ل يخفـضالمحاسبة ـ ـش ـاليف كب حـسن بالعمليـات المرتبطـة الت و

والوقـــــــت داء نتــــــــائج العمليـــــــات لأداء المخــــــــصص مـــــــن ـــــــ الثقـــــــة عــــــــز و دفة زالمـــــــس

بتطبيقات نة مقا ا ال التقليدية المحاسبة رعمال ستخدم شآت انت عمـال م

ــــ عت ــــ ة عــــن مــــسئولةوال صــــو رإدا لو ن وكــــذلك المــــستخدم و ــــ التخــــز  والمــــادي الرق

ندات لا ًوقتا قستغر مما للمس طو
ً

مرتفعة  اليف وت   .داء

ة-٧ القــــد مبــــدأ ابية الــــ المحاســــبة تطبيــــق رعــــز ــــز لأن" Adaptability"التكيــــفع

تقنيــة اســتخدام عنــد جديــد محاســ برنــامج لاســتخدام أســ ابية الــ وســبة ا

نـــامج ال تحـــديث إجـــراء يـــتم حيـــث ية المحاســـ امج ـــ لل التقليـــدي يـــت التث مـــن ـــ بكث
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والمتوســـطة ة الــصغ ات للــشر ابية الــ ــدمات ا مقــدمي واســطة و ــ أك ولة ــس

العمليـــة ل المـــشا حلـــو أن كمـــا التقليديـــة، ية المحاســـ بالتطبيقـــات نـــة مقا ـــم لا ر

التطبيقــــ ــــ ع المعتمــــدةالقائمــــة ية المحاســــ ــــات تتطلــــبع لا ابية الــــ وســــبة ا

عمـــــل محطــــــات ـــــ ع فعليـــــا يتـــــا ًتث ً"Work Stations "محــــــل(العميـــــل ـــــشأة الم

اليف)التطبيق للت وتوف أقل وقت إ يؤدي مما ،.  

ـــ لالوصــو يمكــن-٨ ولة المحاســـبة تطبيــق إ تطبيــق المتــصفح خـــلال مــن ــس نـــامج ليـــتم  ال

مباشــــــــرة يمكـــــــنالمحاســـــــ كمــــــــا ل، مــــــــشا تطبيــــــــق ميــــــــع ندو ن  نفــــــــس المــــــــستخدم

التـــا المحاســــبة، برنـــامج مـــن صـــدار ل تجنـــب و  عــــدم عـــن الناجمـــة المحتملــــة المـــشا

ات توافق   .المختلفة رصدا

متطلبـات-٩ مـع التوافـق مـن قـدر ابة الـ ـ ع ا ـشغيل يـتم ـ ال المحاسـبة برامج تحقق

والرقابة المحاسبة معاي ةتطبيق ـ الكب ا قـد ـ ع ـذا و ـرالداخلية ـع نـة والمر

ل المـــــــــشا عـــــــــن للكـــــــــشف قائمـــــــــة اســـــــــات الد الـــــــــت ما انـــــــــھ إلا ر، والتطـــــــــو رالتطبيـــــــــق ز

ابية ال وسبة ا ات شر بإيرادات اف للاع ية    .المحاس

العــال-١٠ بالوصــو ابية الـ ية المحاســ التطبيقــات ـسم أي ،"Global Access"لت

ن يمكــن دينو للمــوظف ــ لالوصــو والعمــلاء رالمــو ا المعلومــات إ ــان، أي مــن وتحــدي  م

اجــة ندو ـــ ا ـــ نتقـــال إ جـــة إ مد ية المحاســـ التطبيقـــات لأن نظــرا م، ـــات رم ـــً ع

المثــــال يل ــــســــ المحمــــوع ــــزة مــــن"Mobile"لأج الوصــــو إجــــراء يمكــــن التــــا و ل،

متوافق محمو از ج أي   .لخلال

الم-١١ خــدمات مقــدمي يــةــسمح التجر ات بــالف ابية الــ " Trial Period"حاســبة

ابة، الــــــ ـــــــ الموجــــــودة التطبيقــــــات عـــــــدد يجــــــة ن ابية الــــــ امج ــــــ ـــــــسمح لل ممــــــا

عمال شآت م احتياجات مع التوافق لإثبات التطبيق   .باختبار

ية-١٢ المحاســـ الـــنظم بتطبيـــق المرتبطـــة ـــسية الرئ الوظـــائف ابية الـــ المحاســـبة تـــدعم

تقــومحيـث ــ ال العمليــات أنـواع افــة ب المتعلقــة والمعلومــات البيانـات ن وتخــز جمــع

ا عرضــــــ يمكــــــن ــــــ وال ات القــــــرا اتخــــــاذ لــــــدعم المعلومــــــات افــــــة تــــــوف ــــــشأة، الم رــــــا

فـاظ ا لـضمان نظمـة و الـضوابط افـة وضـع ـة، إدا ر وتقا مالية ركحالات ـر ع

المعلومــ وموثوقيــة وســلامة ــا ومعا بالإضــافةالبيانــات ــشأة، الم أصــو وحمايــة لات
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ــ ـــةإ التقدير انيـــات والم الماليـــة بالأوضـــاع بــؤ للت المعلومـــات ة إدا أنظمـــة راســـتخدام

شأة للم الما للأداء بأو أو تحليلية مالية ر وتقا تقييمات وتقديم شأة لللم ل   .ر

ابية-١٣ الــــ ية المحاســـ المعلومــــات نظــــم تطبيــــق م ــــ "based AIS-Cloud"ـــسا

ية تحقيـــــق المحاســـــ المعلومـــــات امـــــل وت ـــــدمـــــج افـــــةع ومـــــع ـــــل ك ـــــشأة الم يمـــــستو

منــــصة خــــلال مــــن المراجعــــة، أعمــــال متــــضمنا ــــشأة للم الداخليــــة الفرعيــــة نظمــــة
ً

واحدة كة مش اء،عمل شر مع التعاو علاقات ز عز دسلسلةنو   .رالتو

ابية الــ المحاســبة تطبيــق حــدود عــن ــ أمــا عت ــ حــدودمعوقــا ف ــست ول أداء ت

ة ضـــر عمــال ــشآت م مـــن ــستلزم عمليــة مخـــاطر تمثــل أيــضا لمـــة، لل الــضيق وربــالمع

السلب ا أثا من د ا أو ا ل التعرض لتفادي انيات م ل ب ـيةرخذ عمـالع نتـائج

  :وتتمثل

(Nandi and Pradipta, 2018, p. 40Ionescu, et.al, 2013, p.6) 

ــ لقــائما الــتحفظ-١ ة أمــن ع ــشأة البيانــات وســر الم ــات وممتل ية مــديفــإ :المحاســ أي

الم لتــــــــأــــــــستطيع ــــــــة ر و ا التــــــــداب اتخــــــــاذ نــــــــشأة ــــــــسابات م افــــــــة المــــــــصرفية ا و

ابةعالصلة ذات المعلومات   .ال

نـت-٢ بالإن تـصال ضـعف يجة ن الناشئة المعلومـات: المخاطر ـ إ المباشـر الوصـو للأن

االم وتحــدي ا ــشغيل و ــا وإدا المخزنــة ية ــرحاســ يــتمع ــشأة بالم اصــة ا ابة الــ

عمـال ـشآت م مـن ـ والكث نـت، بالإن مباشـر قـو اتـصال ـشاء إ عنـد  غــض يفقـط

ــــأومــــھ عــــن النظــــر نــــت ــــستخدم ال ل ن ا ــــ رمتكــــر ــــش ــــشط ـــــشغيلية أ ال

ةإس لإدا احتياطية شغيل منصات بنجاحروجود الات ا ذه   .مثل

بفقــــــدان-٣ المرتبطــــــة ــــــ الــــــسيطرة المخـــــاطر حــــــدث:التطبيــــــق ع عتمــــــادو حالــــــة ــــــ ذلــــــك

ع امل ابيةال الـ المحاسـبة خدمـة تـھ، وتحديثـھ التطبيـق صـيانة ـ يموفر  روإدا

التا افة تتحمل و شأة سـوء المخاطر الم عـن أداء الناتجـة عطـل أن و إلا  التطبيـق،

رالمخ ذه تظ ية بالتطبيقات اطر اة التقليدية المحاس   .ثالث طرف من المش

بالتبعيـــة-٤ المرتبطـــة عـــض: المخـــاطر اعتمـــاد يجـــة ن المخـــاطر تلـــك ـــشأ ـــشآت وت  عمـــال م

ـــ محاســـ ع ي برنـــامج ا ـــشغيلھ، "Hosted"مـــضيف ـــ ـــ يـــتم اض ع ـــ  ـــ أنـــھ اف

محاســبة تطبيــق اســتخدام حالــة ا تــصبح جديــد برنــامج ــ لبيانــاتافــة ال ية  المحاســ



 

  
١٣٢ 

–    

 
ا تـــم ـــشاؤ ـــ ًمـــسبقا إ ة غ ـــا لالوصـــو يتعـــذر أو للاســـتعمال صـــا ـــذا مـــن إل  خـــلال

ديد التطبيق   .ا

أشـار ـ) p,2015,Dimitria and Marian.669( وقـد نإ المحاســب نظـر ـة وج

ـــسوا ل ــــم وأ ح وصـــر ـــ وا ديــــد ـــم ل تمثــــل ـــا بأ ابية الـــ المحاســــبة تطبيـــق ـــــــ ع

المحاســـــباســـــتعد عمـــــل ـــــسيط لت ـــــست ل ـــــا فإ المدركـــــة، ـــــا منافع يعاب واســـــ ـــــا لتقبل اد

الوظيفيـــــــــة م أمـــــــــاك مـــــــــن ن المحاســـــــــب بعاد لاســـــــــ إنمـــــــــا ، دار و المحاســـــــــ داء يودعـــــــــم

عتماد يةعو المب معالتطبيقات محل لتحل وسبة   .ا

وت ة متطــــو نـــــة م المحاســـــبة نــــھ م بـــــأن م وإقنـــــاع م علــــ الـــــرد مكــــن التطـــــورو رتقبـــــل

خــدمات نحـــو التحــرك م ـــوعلــ حتياجـــاتأك افــة وتلبيـــة التكنولوجيــة ئـــة بالب تفــاعلا

ض ــ يف ــ ال ية المحاســ المعلومــات نمــن نيــ المحاســبةكم ــ عت كمــا ــا، ف التقــص عــدم

والتواصــــل التعــــاو علاقــــات ــــھ وتقو نيــــا م ن المحاســــب لتقــــدم عظيمــــة فرصــــة ابية نالــــ
ً

عـ مــن عمــالروالتحـر مـن والــتخلص ـا، ع المــسئولية وتجنــب البيانـات نقــل ــة بء ردا

سواق ات ا والم ات ا وتبادل ة، رالمتكر المحاسبة ر نة م    .التنافسية


 

  مقدمة

الباحثـة قبـل مـن حـة مق ة صـو تقـديم ـ طـار ـذا من دف ال ـا ريتمثل ف ـد تج

عالميــــا ـــا تطبيق شـــيوع عـــد ابية الـــ المحاســـبة لتطبيـــق العمليـــة المنـــافع مـــن للاســـتفادة
ً

ـــ عل اتجـــاه المعاصـــرة عمــال ـــشآت بم ائنـــة ال نظمـــة ــم أ مـــن ن نظـــام أداء ر لتطــو

ــــ ةوعم ـــــ وا نقــــاط خــــلال مـــــن وذلــــك عمــــال، مجتمـــــع ــــ التنافــــسية ة القـــــد رلــــدعم

ظـل ـ ـد التو وسلـسلة القيمة سلسلة ونظ ابية ال المحاسبة ن ب امل والت ط رللر

تنافــسية مزايــا وتحقيــق اتيجية ســ لفــة الت وخفــض ة إدا نحــو ــس حوســ رمجتمــع

داء   .عالية

ة بــــإدا الباحثــــة لفــــ روتقــــصد اتيجيةةالت العمليــــاتســــ مجموعــــة ــــا ــــبأ تــــدعمإ

لاتخـــاذ القـــرار عمـــل متخـــذ الـــذي ـــالقـــرار ـــشاةع للم المتاحـــة د المـــوا ن بـــ رالتـــواز وإطـــارن
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ــــا خطط افــــة مــــع يتوافــــق بمــــا ــــل ك ــــشأة الم وعمليــــات ــــشطة لأ المبــــوب ــــاليف الت ــــل  ي

ا اتيجي لةوإس   .جل طو

(Anderson and Henri,2009,P.203) 

ـــ)  P, 2011, ShafaliKumear and.122(وأشــار لفـــةإ الت ة إدا عــاد رأ

اتيجية سيةس ئ عاد أ لفـة:رثلاث الت ة لإدا ليـة ال الفلـسفة يمثـل و رالبعـد ل

اتيجية بكفـــــــاءةســــــ ات القـــــــرا لاتخـــــــاذ ســـــــاليب أو الطــــــر أفـــــــضل عـــــــن البحـــــــث ـــــــو رو ق

جـــود ـــ أع تحقيــــق يـــضمن بمـــا لتعظــــيموفعاليـــة ممكنـــھ لفـــة ت ــــي وأد وأدق للمنتجـــات ة

ـــــــ أع وتحقيـــــــق بـــــــداع و ـــــــار للابت فعالـــــــھ ات مـــــــسا وخلـــــــق نتاجيـــــــة ن وتحـــــــس حيـــــــة رالر

العملاء ضاء ات   .رمستو

أو ــــشأة الم داخــــل ســــواء دار القــــرار اتخــــاذ فعاليــــة مــــدي يمثــــل ي الثــــا البعــــد يأمــــا

والعملاء دين المو مع العلاقات   .رفيتمثل

ـــشأةوأخ  الم ة لإدا يمكــن ــ ال والتقنيـــات ســاليب مجموعــة ـــو و الثالــث البعــد ا رــ

شغيلية ال ا داف أ افة تحقيق ا عل اتيجيةعتماد س   .و

نــــاك ةأمثلـــــھو ــــ وأســــاليبكث ـــــلأنظمـــــة عمليـــــھ نجاحــــات حققـــــت ــــا عل ف رمتعـــــا

ــــــــــــاليف الت ة إدا اتيجيةرمجــــــــــــال ــــــــــــاســــــــــــ ــــــــــــوم المثــــــــــــالع يل سســــــــــــ المقــــــــــــاي أســــــــــــلوب

دفة"Benchmarking"المرجعيـــــــة المـــــــس لفـــــــة الت مـــــــدخل ،"Target Costing"،

الــشاملة ــودة ا ة إدا المنــتج، حيــاة ة دو ـاليف رت ــاليف"TQM"ر الت نظــام ــ، أســاسع

ـــــشاط تحليـــــل"ABC"ال الــــــنظم"Value Chain Analysis"القيمـــــةسلــــــسلة، ،

التو"Lean Systems"ـسيابية سلاسـل نظـم ـد، ،"Supply Chain Systems"ر

  ".Six Sigma"سيجما٦ومدخل

لفــة الت ة إدا مجـــال ــ الباحثـــة ت اختــا روقــد اتيجيةر تحليــلســ ي سلـــسلةأســـلو

يم مفـــــا مـــــع امـــــل والت ط الـــــر لـــــدعم ـــــد التو سلاســـــل تحليـــــل ونظـــــم المحاســـــبةرالقيمـــــة،

ابية البحث ال من دف لل تحقيقا
ً

 .  

التنافــــسية ة القـــد عــــن يرأمـــا يجــــا ثـــر ــــا ف ينـــصب ــــ ال ــــ و للإطــــارالمـــستدامة

ة القــد ـسام ا ي والثــا المـستدامة التنميــة ـو و و عــدين تتـضمن ــ ف بالبحـث ح ـ رالمق ل
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–    

 
الباحثـة نظـر ـة وج ي وفيما بالاستدامة عمال شآت لم البعـدينالتنافسية مـن ـل ـ

ما إل   :المشار

المـــــــــــــستدامة-١ أشـــــــــــــار: التنميـــــــــــــة يـــــــــــــد،(وقـــــــــــــد ص٢٠٠٨العر ســـــــــــــتدامة) ١٧٨:١٧٧.، أن

"Sustainability "كمــــا مثـــل، بالأســــلوب ئـــة الب مــــع للتعامـــل الــــسبل أفـــضل مـــن

ــ و عمـال، ـشآت م ر وتطــو ن تحـس اتيجيات اسـ مـن يتجــزأ لا جـزأ أصـبحت ـا أ

عــــــاد أ ثلاثــــــة تــــــضافر البعــــــد: حاصــــــل ا ــــــ وأخ ــــــ البي البعــــــد قتــــــصادي، البعــــــد ــــــ

  .ماجت

أمـوال وس ر ثـلاث المـستدامة ئـة الب تتـضمن ـو:ؤكمـا حيــثلو المـادي المـال رأس

ــو والثالــث ة، ــشر ال د المــوا حيــث جتمــا المــال أس ــو ي والثــا قتــصادية، د رالمــوا ر ر

د الموا أي الطبي المال رأس ور ية ةالبي الضر ياة ا مستلزمات   .ورمن

التنميــــــة موضــــــوع ــــــ عت أمــــــاما و باســــــتمرار حــــــة المطر القــــــضايا ــــــم أ مــــــن  ولمــــــستدامة

شآت ة م لاستمرا وضمان ارعمال   .أعمال

المـــستدامة-٢ التنافـــسية ة ـــ: رالقــد التم مـــن وأشـــمل أعـــم الباحثـــة نظـــر ـــة وج مـــن ـــ عت و

دائــــــم ــــاـن التنافــــــ ـــــ التم لأن عمــــــال، ـــــشآت م لأداء عليــــــھ ف المتعـــــا رالتنافـــــ

ن بــالتم ط والوصــو تــاالــر لفــة الت خفــض وســبل حيــة ــلوالر جــاتإ د ــ راع

ــ ف التنافـــسية ة القـــد م،أمــا لا و العمـــلاء رضــاء ـــلبمثابـــةور ك ـــشأة الم ة إدا ة ــا رم ر

ات المـــستو مختلـــف ـــ ـــا ن العـــامل افــة ـــو ـــة القيمـــةردا ذات المنفعـــة تحقيـــق

المنافـ يقدمھ عما شأة الم تم ال جة بالد ـشأةرللعملاء الم ـا خلال مـن وتـصل نسو

ـــــ التنافـــــإ ،(قالتفـــــو نـــــداو ومـــــن)٢٨٢ ص ،٢٠١٦ يال لابـــــد، ـــــذاثـــــم يـــــصدر أن

مجتمــــــع مـــــن بـــــل العمــــــلاء نظـــــر ـــــة وج مــــــن فقـــــط س لـــــ ــــــل ك ة المقـــــد بتلـــــك كـــــم را

شأة الم فيھ عمل الذي ل ك   .عمال

ـــــــ تتمثـــــــل مقومـــــــات مـــــــن ـــــــا ل لابـــــــد ـــــــشأة للم التنافـــــــسية ة القـــــــد بـــــــداع،رولنجــــــاح

بالإضــافة المعرفــة، ا الكفــاءة،وأخ ــودة، ــا مــعإ داء ــ امــل وت ــط عـــةرعلاقـــات رأ

ة إدا ــــ امــــة ات ـــ عمــــال رمتغ ـــشآت ـــم اتيجية :المعاصــــرة اء ســــ الــــذ التنافــــسية،

التنظيم ة قد ا وأخ المنظمة، ة خ ، ،( رالتناف نداو   .)٢٨٥.ص ،٢٠١٦يال
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ا ــــــوم مف نــــــدمج نــــــصلوحينمــــــا ســــــتدامة مــــــع التنافــــــسية ة ــــــرلقــــــد بــــــداعإ نــــــاتج

ا لنفــــس وتخلـــق ــــا أعمال مجتمـــع ــــ ـــل ك ــــشأة الم ة إدا بـــھ تنفــــرد الـــذي ــــ والتم ـــار بت رو

ديثـــة ا اتيجيات ســـ أفـــضل تطبيـــق عـــة متا خـــلال مـــن جـــل لـــة طو تنافـــسيھ انـــھ م

قتــصاد التــواز وتحقيــق ة النــاد ــا د موا اســتغلال نوحــسن ر فيمــار جتمــا و ــ والبي ي

ــ ن حـالي أو جـدد ن لمنافـس طموحـات أو خطـط أيـھ عـن عيـدة أعمـال نتـائج مـن تقدمـة

القص   .جل

ح ـ المق النظـر طـار عتمـد ـيو ــسيةع الرئ والمتطلبـات العلميـة يم المفـا مـن عـدد

ي فيما ح المق   :للإطار

القيمة٢/٣/١ سلاسل حوسبة وم   "C.V. C-d Value ChainsThe Clou"مف

سلــسلة ة القيمــة توصــف عبــا ــا مــن عــن ربأ مجموعــة يتــضمن ن معــ  ــشطة نظــام

ـــــ المــــستقلة ـــــشطة تتمثـــــل تجعـــــل أساســــية أ ابط بـــــر ـــــا بي فيمــــا مرتبطـــــة دعـــــم ـــــشطة ووأ

وتتأثر امل تت البعضعوتؤثر شطة ا   .عض

وتح لفـــة الت خفـــض مجــــالات ـــ النظـــام ـــذا ميـــة أ التنافــــسيةوتتمثـــل المزايـــا قيـــق

لأداء والقيمــة دمــةالمــضافة ا تقــديم أو المنــتج إنتــاج يمــر حيــث ــشأة، ـــشطة بجميــع الم  أ

ــــــشطة سلـــــسلة تلــــــك انـــــت لــــــو عــــــن ـــــ أك إضــــــافية قيمـــــة عطــــــي ممــــــا ع بالتتـــــا  القيمــــــة

البعضمنفصلة ا عض   .عن

الق٢/٣/١/١ سلاسل وم لمف ا ا العم التطو عن مختصرة   يمةرنبذة

ت القيمــةرتطــو أصــبحتسلاســل بحيــث ا ــ كب ا تطــو المعلومــات تكنولوجيــا ظــل ــ
ً ً

ر

اعتمـــــادا ــــ أك
ً

ـــــ انع اتالـــــاتيـــــإم ـــــشب أك ــــا جعل للتكيـــــف ممـــــا اتمـــــعقابليـــــة ـــــ التغي

جيـــــــــة ا ولة را وســــــــــ ديناميكيـــــــــة ــــــــــ ــــــــــــــــــــ وأك إ ـــــــــلاللالوصـــــــــو اضــــــــــيةيا ــــــــــشآتف لم

عكــــ"Virtual Structure"عمـــال ـــ صـــليةع القيمـــة سلــــسلة انـــت مـــا تر س رلبــــو

خطية انت   .وثابتةف

اتولـــــــــــذلك شـــــــــــب ـــــــــــرت لتـــــــــــوف"Value Networks"القيمـــــــــــةأعمـــــــــــالظ

التقنيــــةمــــنمجموعــــةةلنمذجــــ "Platform"منــــصة د ــــوعقــــدةالمجتماعيــــةورالمــــوا غ

معاا والعمل طية
ً

علاقات ابطةع م شابكة   .م
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أنو  مـــــن الـــــرغم ـــــ الـــــع تمثـــــلشتلـــــك ات مـــــدخلاب

ً
اجديـــــد
ً

عمليـــــات خلـــــقلوصـــــف

الملموسة وغ الملموسة أنالقيمة أننمذج،إلا يجـة ن التعقيـد بـالغ أمـر ات الشب تلك ة

ل أضــــعافاــــاي ينمــــو
ً

ــــمــــضاعفة ة صــــعو نــــاك يجعــــل ممــــا التنافــــسية، ة القــــد رتوقــــع

ديـــــــــــــــــدة ا والفـــــــــــــــــرص تحديـــــــــــــــــدأو قتـــــــــــــــــصادية، ـــــــــــــــــ ـــــــــــــــــاليفح إنفاقالت ـــــــــــــــــاالمتوقـــــــــــــــــع

)4.p,2009,al.et,Mohammed.(  

أشــــار ــــ) 75p,2006,Pil and Matthias(وقــــد ــــإ العم ــــشار ـــــوملم ن ف

وأنــــھ القيمــــة ــــلــــسلاسل ــــوأك و تقــــدما
ً

القيمــــة نــــاالــــشبكةو" Value Grid "شــــبكة

عن وسبةتختلف ا وشبكة ا عل ف   .Grid Computing""رالمتعا

القيمــــة شــــبكة نمــــوذج حفــــز ــــشآتو تطبيــــقعمــــالم بـــــداعنحــــو اتيجيات اســــ

شبكة ا سيق وت عمال عمليات وتنظيم ار بت عادو قيمـةمتعددة ـل يا لق

  .شبكية

ــ عمليــة عــاد أ ثــلاث ــ فكرتــھ ص ــعــد:وتــت  "Vertical Dimension"رأ

وليـــةيــصف المـــدخلات مـــن متعـــددة ـــاممثــلطبقـــات ا ـــلتـــصلالمـــواد نالمـــسإ تخدم

و ن، ــائي مجموعــة "Horizontal Dimension"أفقــيعــدال المتاحــةالفــرصيــصف

المــستو نفــس القيمــةلــ يالمـــوازىــ اتيجياتسلاسل ســـ مــن مجموعــة ذلـــك تــضمن و ،

القيمـــة مــــصادر تحديـــد ـــ ـــاو ــــوواغتنام وظ خلـــق ثـــم ــــا ــــشطةرودمج أ حـــات ذاتمق

جديــدة، ا قيمــة ــ وأخ
ً

القطــر مجموعــة "gonal DimensionDia"يالبعــد يــصف ــو و

لفرصال سلاسلالمتاحة   .القيمةدمج

دعـــــم إن ـــــ م ـــــسا الـــــسابق ـــــوم القيمـــــةالمف تـــــدفقـــــخلـــــق حيـــــث ة متطـــــو يـــــة رب

عـــددوالمنــافعالمعرفــة ن بــ الملموســة ـــ محـــدودغ ــ ـــانغ م أي ــ ة المـــص اب ــ أ مــن

مان مزو    .ناءومنظمإطار

وم٢/٣/١/٢ القيمةالمف سلسلة حوسبة   العم

التطبيقــــــي المــــــدخل ــــــذا وصــــــف ــــــديثيمكــــــن ابيةا الــــــ وســــــبة ةل نظــــــمرلإدا

القيمــة عمــالسلاسـل ـشآت مــصممبأنـھالمعاصــرةلم خــدمي تطبيقـي تكنولــو نمــوذج

معتمــــــد ــــــشأة م ــــــل لمتطلبــــــات ــــــوفقــــــا نــــــتشــــــبكةع المقومــــــاتن ر ساســــــيةلتطــــــو

ــشطةا سلــسلةتحليــللأســلوب أ مــن ــل ــشمل والــذي القيمــةلقيمــة ــدافسلــسلة ،
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القيمـة سلـسلة تحليـل من آالمرجوة ن، بـ المتبادلـة والعلاقـات القيمـة توليـد ـشطةليـة

رو المحققةضافةرتقا القيمة عن   .الفعلية

مــــــــــــــــــــــــــنوقـــــــــــــــــــــــــد ــــــــــــــــــــــــــل Stanoevska&30.p,2007,al.et,Altmann-(حــــــــــــــــــــــــــدد
45.p,2007,al.et,Slabeva(سلــــــسلةمجموعـــــة حوســـــبة مجــــــال ـــــ ــــــادات ج مـــــن

االقيمة   :م

ع-١ طــــو"BEinGRID" ومــــشر سلــــسلة شــــاملةشــــبكةرالــــذي ونمــــوذجالوســــبة قيمــــة

القيمــةشــبكة وفقــا" The Value Network Model"أعمــال
ً

مــن  لمجموعــة

الـــــة ا اســــات فرد التطبيـــــق،والالـــــصناعةولظــــر موضــــع ـــــشأة الم ــــا عمـــــل ــــ ال

ا ف الشبكةأوصف ة مص   ".Grid Stakeholders "اب

قــد ــاد ج ـذا أن ـلإلا ــتجا نقــاط القيمــةأولا: عــدة لــق ــ التنظي انـب ا

أعمـال ـشبكة أك تمام ان وثانيـاالقيمـةو ا، نفـس
ً

ـالتعقيـد القيمـةالنا خلـق ـ

الـــشبكةعنـــد مـــرةصـــناعة متطلبـــات،للأو افـــة تلبيـــة ـــستطع لـــم ثالثـــا
ً

وســـبة ا قســـو

"The Cloud Market"ـــ الــشبكة داخــل القيمــة ذات المعــاملات يـــضع لــم ا ــ ،وأخ

ة المص اب أ جميع يرا منظم   .مخطط

لتـــــــصميم-٢ أخـــــــر ـــــــايمحاولـــــــة وتحليل القيمـــــــة سلـــــــسلة ئـــــــةنمـــــــوذج الب لمتطلبـــــــات وفقـــــــا
ً

المحا ـــذه تـــضمنت وقـــد المعلومـــات، تكنولوجيـــا مجتمـــع ـــ ـــشرة المن ية وســـ  ولــــةا

ـــ مراحـــل ــــصو ،يالمحتـــو(خمـــس ا ـــلأدوات ومقــــدميع ات، الـــشب المعلومـــات،

دمات،   .)الرقيالمحتوا

نقاط عدة اخفق قد النموذج ذا أن تحديد: إلا عدم وليـةعملياتال أولا

خلــقوتحديــدالقيمــةلــق ات ابةالقيمــةرمــسا الــ نــ بــ العلاقــات ــ يرا لــم ثانيــا ،
ً

ـــل ـــايا موج يكـــن لـــم ثالثـــا ابة، الـــ ـــ القيمـــة خلـــق
ً ً

وســـبة وا القيمـــة سلاســـل نحـــو

ابية إلاالــ ـــ، تم يفابتقــديمانـــھ تـــص
ً

مفـــصلا
ً

اب  ــ أ ـــلوصـــف ـــم وأدوا ة رالمـــص

  ".The Grid"الشبكة

ميــة بــالغ دو ابية الــ وســبة ل أن الباحثــة روتــر القيمــة ي سلــسة نظــام ة رلإدا

لية شآتال وانـبعمالبم ا افـة مـن بـل المحاسـبة جانـب مـن فقـط س لـ المعاصرة

دين، المـــــــو مـــــــع العلاقـــــــات مـــــــن الاســـــــتفادة اتي ســـــــ ـــــــ والتم داء ر بتطـــــــو رالمتعلقـــــــة
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ـــا و الـــبعض، ا عـــض و ـــشطة للأ الداخليـــة العلاقـــات ن بـــ والتـــواز امـــل والت نوالعمــلاء،

أو العملالوحدات اتيجيةمراكز شأةداخلس   .الم

أشــار ي،(وقــد ــا و لبــاو ص،٢٠١١يال ضــمن) ٨٩، مــن القيمــة سلــسلة تحليــل أن

الموقــــــــف تحليــــــــل مــــــــن ــــــــل ــــــــ إ اتيجيا،بالإضــــــــافة اس لفــــــــة الت ة إدا وأساســــــــيات دعــــــــائم
ً

ر

ــوم مف يختلــف حيــث لفــة، الت بات مــس وتحليــل اتي ــومسلــسلةسـ مف عــن القيمــة

المـــضافة أ" Value Added"القيمـــة يركـــزـــ ـــ خ ـــن بدايــــةع منـــذ ـــشطة افـــة

محـــدودة النظـــرة انـــت ثــم ومـــن للعمـــلاء، بـــالبيع فقــط ـــ ت و دين المـــو مـــن ـــرالــشراء ع

بديلـــھ فرصــة أي مـــل و ، ــ الغ مـــن الــشراء ــاليف وت المبيعـــات إيــراد ن بـــ ق الفــر وعظــيم

العملاء أو شأة الم دي مو مع سواء ابط الر من العديد رلاستغلال   .و

تحليل  وم مف ق ةسلسلةنو دا بفلسفة القيمةعرالقيمة  Value"أساس
Based Management" )،ي ـــــــا و لبـــــــاو ة) ١٢٣.،ص٢٠١١يال إدا تمكـــــــن ـــــــ  روال

ات القــــرا افــــة اتخــــاذ مــــن ــــشآت اتيجيةرالم ــــســــ ــــشأة الم قيمــــة لتعظــــيم ــــشغيلية وال

الفـــرص افـــة ة وإدا تحديـــد خـــلال مـــن ـــل الطو مـــنرجـــل والـــتخلص القيمـــة تخلـــق ـــ ال

قيمة تضيف لا ال شطة   .افة

ـــــــ ـــــــشأة الم داخــــــل القيمـــــــة لـــــــق ـــــــات اتجا ثـــــــلاث نــــــاك ـــــــام: و القيمـــــــة خلـــــــق

ن للعامل القيمة خلق ا وأخ ن، لك للمس القيمة خلق م،   .س

ـــــــــــــــــــــــــــــــ العم التطبيقـــــــــــــــــــــــــــــــي ل ــــــــــــــــــــش الـــــــــــ وصـــــــــــــــــــــــــــــــف مكـــــــــــــــــــــــــــــــن سلـــــــــــــــــــــــــــــــسلة وســـــــــــــــــــــــــــــــبةو

ـــــــبالاعتمـــــــاد) p,9200,al.et,Mohammed.7(القيمـــــــة عليـــــــھع ف المتعـــــــا رالنمـــــــوذج

نظــامسلــسلةل ــو ب تر، لبــو نالقيمــة ــوسلــسلةر يت ي شــب نمــوذج ــو ثــلاثنالقيمــة مــن

ـــ اضـــية:طبقـــات اف ـــسيةطبقـــات وطبقـــات"Virtual Layers"رئ فرعيـــةمـــستقلة،

"layers-Sub"، ـــــــــــا عل يطلــــــــــق تاليــــــــــھ فرعيــــــــــة طبقــــــــــات Fabric sub-"يوأخــــــــــر
layer"طبقـةلتـدعيم ـل و ـدمات، ا افـة وتـوف ـشطة تحقـقمـستقلةافـة فرعيـة

حية والر المعرفة من   .امش

ابط الــر ــ عت ات"Linkages"وو مــسا ــ ــدمات ا ن أوربــ ــة،أفقيــة قطر أو رأســيھ

ــــوم مف يتحقــــق ــــا وتراكم الــــبعض ا عــــض و الطبقــــات ن بــــ مــــوال و المعرفــــة تــــدفق وعنــــد

  ".The Value"القيمة
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صوا ي التا ل ومإطارلش لمف سط م القيمةحوسبةتخطيطي   :سلسلة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

قم ل القيمة)١(رالش سلسلة   حوسبة

  ) مع التعدیل من قبل الباحثةMohammed,et.al,2009,p.7(المصدر
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تطبيق ٢/٣/١/٣ ومخاطر المرجوة القيمةالمنافع سلسلة   حوسبة

تحليل عت عـدةالقيسلسلةو من اتيجيا إس اليف الت ة إدا أدوات أفضل من مة
ً

ر

وتتمثـــل ابية، الــ المحاســبة ــوم مف بتطبيــق ــ تق حينمــا ــا مي أ تــزداد ســوف نجوانــب

وانب ا   :تلك

شـــراء -١ مـــن بــدأ ابطـــة الم ــل ك ـــشأة للم القيمـــة ــشطة أ تحليـــل بــرامج مـــن ســتفادة

ولية ائيةحالمواد ال المنتجات  .للعملاءتقديم
العمليـات -٢ ن ـ و والعمـلاء دين المـو مـع ابط الـر وتنظـيم تحديد برامج من رستفادة و

ا وترشـــيد ـــاليف الت ة إدا دعـــائم مـــن ذلـــك ـــ عت و ـــشأة، الم داخـــل الـــبعض ا رعـــض

قيمةع يضيف لا الذي خر و قيمة يضيف الذي شاط ال و ما  .أساس
عـــديل -٣ إعـــادة بـــرامج مـــن عليـــةاسلـــسلةســتفادة تـــب ي ممـــا ـــل، ك ـــشاة بالم لقـــيم

التناف التم ستدامة تحقيق بل شأة الم منتجات تم فقط س  .ل
مـن -٤ بدايـة ـاليف الت خفـض يمكـن كيـف اليف الت سلوك م ف برامج من ستفادة

ــشطة أ دمــة افــة ا أو المنــتج ــتــصميم للعمــلح دمــة ا تقــديم أو المنــتج ــسليم

من ا عق البيعوما عد ما العمليات أو شطة  .افة
تطبيــــــق** مخــــــاطر عــــــن تطبيــــــقسلــــــسلة حوســــــبةأمــــــا مخــــــاطر مثــــــل ــــــا فمثل القيمــــــة

ابية الــــ وســــبة التوقــــفا مــــن التخــــوف ا، وخــــصوصي البيانــــات أمــــن ــــ كــــز ت ــــ وال

والمعلومـات البيانـات مـشاركة ابة، ال لنظام ـالمفا والعمليـاتع ـشطة يمـستو

ـ أداءسلــسلةنظـامأطـرافنو عطــل ممـا نـت بالإن للاتــصال المفـا الفقـدان القيمـة،

وللتغلـــبسلـــسلةنظـــام ـــالقيمـــة، اســـاتع د إعـــداد الـــسابقة ل لتطبيـــقىجـــدورالمـــشا

تحليـــــــل مجــــــالات ـــــــ المتقدمــــــة ابية الـــــــ الــــــنظم العائـــــــدسلــــــسلةتلــــــك نــــــة وموا زالقيمـــــــة

ا ن تام برامج ثمار س و لفة، فظوالت وا صوصيةعلبيانات   .ا

ابية٢/٣/٢ الــ ــد التو سلاســل ـوم The Cloud Supply Chain-"رمف
C.S.C"  

المعتمـــدة ــد التو سلاســل ة لإدا مــرادف ابية الــ ــد التو سلاســل مــصط ــ رعت رر

ـ ابيةع الـ وسـبة Based Supply Chains Management-Cloud - "ا
SCM.C"سلسلة لان م، بي فر دقلا ابيةرالتو مرتـبال امـل مت معلومات نظام
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تــــھ مــــنظم إدا ــــريــــتم أوع ن طــــرف ن بــــ ابط ــــ ال ــــفكــــرة ــــدماتأك ا ابھ ــــ خــــلال مــــن

ولكــــن المعلومــــات بمــــشاركة فقــــط يتعلــــق لا مر الــــصلة،و ذات ةبكيفيــــةوالمعلومــــات رإدا

ن لتحــــس السلــــسلة داخــــل مــــوال و والمعلومــــات ــــدمات ا لــــھ ي سلــــسلةأداءفعاليــــةو

أو د لالتو ا ر ر وتطو   .لبأو

الوظــــــــــــــــائف مـــــــــــــــن ن نـــــــــــــــوع تـــــــــــــــؤدي ــــــــــــــــد التو سلـــــــــــــــسلة أن عليـــــــــــــــة ف المتعـــــــــــــــا رومـــــــــــــــن ر

)3.P,2011,al.et,Linder (ما:  

الماديــة-١ المــادة" Physical Function"الوظيفــة مــن بــدأ المنــتج إنتــاج تتــضمن ــ وال

من أو ام ونقلھ ا الوسيطة وناتھ الإم نھ تخز ان يم   .ا

الوســـــاطة-٢ ي" Market Mediation"وظيفــــة ـــــا ال المنـــــتج وصــــو تتـــــضمن ـــــ لوال

العملاء غبات لتلبية دف المس رللسو   .ق

ــ الثانيــة الوظيفــة ــ عت ميــةو أ ــ وتوجيــھك المنتجــات ر تطــو مجــال ــشآتــ م

اعمال عـض مـع الوظـائف تلـك تختلط حينما ثم ومن ار، بت و بداع الـبعضنحو

ذلــــــك يخلـــــق ابية الــــــ وســـــبة ا تطبيــــــق ــــــارمـــــع ــــــدفابت ـــــجديـــــد برمجيــــــاتإ تــــــوف

د تو لسلاسل والوساطة المادية الوظيفة ر وتطو ن لتحس عمالرخدمات شآت   .م

عتمــــد ابيةطــــارو الــــ ـــــد التو لــــسلاسل ــــشغي ــــرال مـــــاع إل أشــــار ن رمنظــــو

)4.P,2011,al.et,Linder:(عم و و التقنياتلو و و ي والثا عمال،   .ليات

مجــــال ـــ ــــا بي فيمـــا ابطــــة الم عمـــال ات شــــر مـــن شــــبكة بمثابـــة ــــا أ ذلـــك ـــ ع و

المنتج لتقديم ابية ال وسبة ي ا ا ال لك تتضمن End Customer""للمس   :وال

ـــدمات-١ ا عـــدة" Service Provider"مقـــدمي ـــم داخـــلول ـــدسلـــسلة أدوار رالتو

ـــــشاءوم إ يــــةــــا امج"Infrastructure"التحتيـــــةالب ــــ ال ،"Software"المنـــــصة ،

"Platform"ي ــــــا ال لك المـــــس مـــــع مباشــــــر تواصـــــل ـــــ ــــــدمات ا مقـــــدمي ـــــ عت و ،

  .بالسلسة

ــدمات-٢ ا ـ اء"Service Aggregator"مجم شــر أو الوســطاء ــم ــمو و عمــال

ــ ل ة شـــا الــسابق ــدمات ا لمقـــدمي أخــر المقدمـــةروجــھ دمــة ا ـــستخدموا ــم و م

التحــــــو بــــــ الــــــدو ـــــذا ــــــس و جديـــــدة بخدمــــــة ا ـــــدمجو لو ـــــر ــــــدماتإ ا دي ومــــــز

  ". Service ProviderA CompositeTurns Into "المركبة
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أنـــھ الباحثـــة ــيوتــر ـــح ي ـــا ال لك بالمــس المنـــتج ط لـــر ســبق مـــا سلـــسلةيتحقـــق

ـ ذلــك ـو ي وان لابــد ابية الـ ـد نالتو مــنإطــار ر ـا أطراف افــة ل ة ـ وا ــد تو رشـبكة

مــــن المحققــــة والفــــوات المحاســــبة وطــــر ا، صــــد يــــتم ــــ ال والبيانــــات العمليــــات، قحيــــث ر

ي معلومــــــــــــــا نمـــــــــــــوذج ظـــــــــــــل ـــــــــــــ الرقابـــــــــــــة ـــــة محكمــــــــ معلومـــــــــــــات تكنولوجيـــــــــــــا يـــــــــــــھ ب خـــــــــــــلال

"Information Model"منـتج ي ــا ال لك المــس دف ـس العــادة ــ و خدمــةبمثابــة،

ـواحدة ع دمات ا مقدمي بواسطة ه توف يتم مركبھ خدمات عدة ـدسلـسلةأو رالتو

ابية   .ال

ــــــــــــــشار وان ابية الــــــــــــــ ــــــــــــــد التو سلاســــــــــــــل ــــــــــــــوم لمف رواســــــــــــــتكمالا
ً

عمــــــــــــــال ــــــــــــــشآت م

الرقميـــة"Digital Business"الرقميــة سلاســـل"Digitization"،فــان خــدمات تجعــل

شـر وممكـن ـا إل الوصـو ل وسـ قيمـة أك د لالتو ار البحثيـة. اؤ ـات تجا أفـضل ومـن

شــبكة ــا باعتبا ــد التو سلاســل ر تــصو إعــادة مجــال ــد التو سلاســل ر تطــو مجــال رــ ر ر

قميـــة ـــد رتو الماديـــة" Digital Supply Network"ر التـــدفقات فقـــط س لـــ توحـــد

ب الموا أيضا ولكن دمات وا ل"Talent"للسلع التمو ومصادر والمعلومات ،.  

ت أشـــــا ـــــشرشـــــرولقـــــد اكست ات-"Accenture"ركة ـــــشا للاس عالميـــــة شـــــركة ـــــ رو

ــ الرئ ـــا ومقر والتكنولوجيـــة نيـــة الم ـــدمات وا ــة ـــ-بأيرلنـــداردا ـــشو م بحـــث رـــ

لتقـــاء٢٠١٤عـــام نقـــاط أن ابية الـــ ـــد التو سلاســـل ة لإدا العمليـــة الكيفيـــة رحـــو ر ل

اإلللتحو عمال شآت بم الرقمية د التو منلمعاصرةرشبكة و   :نتت

الرقميـــــــة-١ التواصـــــــل" Digital Technologies"التكنولوجيـــــــا وســـــــائل  وتتـــــــضمن

انيــة،"Social Media" جتمـا والبيانــات"Mobility"التنقـلإم التحلــيلات ،

مة ابة"Big Data/Analytics"ال ال ،"Cloud."  

ـــد-٢ التو ـــسلـــسلةوتتـــضمن"Supply Chain"رسلاســـل الموا ـــد  Talent"برتو
Supply Chain "بمراكــــز ذلـــك تعلــــق سلــــسلةبــــداعو ــــ ة ـــشر ال د المــــوا رمـــن

ـا عل ف المتعـا الماديـة ـد التو سلاسـل شأة، الم د رتو ر  Physical Supply Chainر

المعلومـاتسلـسلة،" ـد ـد" Information Supply Chainرتو التو وسلـسلة ر،

  ." Financial Supply Chain"المالية
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conversio/accenture/acnmedia_/com.accenture.www://https
-accenture/1_ualpubd/pdf/global/documents/dotcom/assets-n

pdf.cloud-the-in-management-chain-supply  

الرقميـة ـد التو شـبكة ـوم مف إن الباحثـة روتـر " Digital Supply Network"ي

إليـھالسابق ة ـومرشـا مف مـع ادف ـ ي سـابقا
ً

ونيـةسلـسلة لك ـد Supply -E"رالتو
Chain "اسات الد من كث إليھ   .رالمشار

مـــــا الباحثـــــة ـــــد نإطـــــارـــــ) p,2019,al.et,Novais.299 (قدمـــــھوتؤ بــــــ امـــــل الت

املا للت ات مستو ثلاث قدم د،حيث التو وسلسلة ابية ال   :روسبة

وســـــــبةىالمـــــــستو -١ ا مـــــــن ــــــــل نـــــــاو ي لو وعمليـــــــات ل ابية ــــــــدسلـــــــسلةالــــــــ رالتو

أخــــــــر ــــــــشطة يع،ىوأ التــــــــص التاليــــــــة الفرعيــــــــة ات المــــــــستو تتــــــــضمن ــــــــ وال امــــــــل للت

ية اللوجـس اـشطة ـ وأخ الماليـة، ــدمات ا ر، والتطـو التـصميم ــا، و ق ـسو ال

ة التجا  .رشطة
ات -٢ مــستو يتــضمن يع التــص ــشاط مثــل أخــر فرعيــة ات مــستو ســبق ممــا تفــرع ىو

خطــط المــؤثرة، ة ــشر ال العوامــل ، ــ اســب ا دعــم منــصات ــ متعــددة فرعيــة

انيھ والسي الصناعية النظم الممكنة، يع  ".Cyber"التص
نــــاو -٣ ي ي الثــــا لالمــــستو ابيي الــــ وســــبة والــــنظمةا ــــد التو سلاســــل روتكنولوجيــــا

يتفـــرع ـــ وال ـــشأة الم وخــارج داخـــل امـــل الت نظـــم المــستو ـــذا تـــضمن و املــة، يالمت

م ـــــمـــــ دع مـــــوا تخطـــــيط ونظـــــام ابية الـــــ وســـــبة ا ن بـــــ امـــــل الت المثـــــال يل رســـــ

ـــــــشأة اســــــــب"ERP"الم ا بمـــــــساعدة يع التــــــــص ونظــــــــم ابية الـــــــ وســــــــبة ا  ــــــــ،

"CAM." 
ا -٤ اءيالمستو وشر ابية ال وسبة ا ناو ي مسلسلةللثالث بيـ امـل والت ـد رالتو

ات المــــــــستو تـــــــضمن ــــــــشأة،و بالم الداخليــــــــة قــــــــسام و دين، المـــــــو التاليــــــــة رالفرعيــــــــة

 .والعملاء
أخـــر فرعيـــة ات مـــستو ســـبق ممـــا تفـــرع ـــيو دينع المـــو مـــستو ـــ المثـــال يل رســـ ي

ن ب الممكنة ات الشرا ومجالات سيق المتاجرافأطرالت افة و  . السلسلة
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تـم ـ وال ـد التو وسلاسـل ابية الـ وسـبة ا ن بـ امـل الت مجـالات ص تـت سـبق رومما

مجالات ثلاث ابية ال د التو سلاسل مس تحت عمليا ا رتطبيق
ً

:  

امــــــلالمجـــــال-١ ت المعلومــــــاتلو تبــــــادل"Information flow"تــــــدفق تــــــضمن و

اتيجيةالتكتيكيـــةالمعلومـــات ســـ اءو وشـــر الداخليـــة ا أقـــسام افـــة و ـــشأة الم ن بـــ

دسلسلة   .رالتو

امــلالمجــال-٢ ت ي المــاديالثــا فيمــا"physical flow"التــدفق ــشأة الم أداء نطــاق ــو و

والوصو المواد ة وإدا ن التخز ة بإدا ليتعلق ر ةإر المرغو ائية ال   .المنتجات

الم-٣ التدفق امل ت الثالث   ".financial flow"االمجال

المحاســــــبة ن بـــــــ امــــــل والت الـــــــدمج ة ضــــــر الباحثـــــــة وروتــــــر افــــــةي و ابية ـــــــاالـــــــ أدوا

عمـال شآت لم ية المحاس نظمة و شغيلية وال سلاسـلالتقنية المطبقـةونظـم ـد رالتو

شآت الم داخل فعليا
ً

 .  

ا٢/٣/٢/١ الـــــــ ــــــد التو لــــــسلاسل ـــــــ العم للتطبيــــــق ــــــة ر و ا بيةرالمتطلبــــــات

"C.S.C"  

المتطلبات تلك يإتقسم   :ما

لنجـــــــــاح:أولا داعمـــــــــة ـــــــــسية ئ ـــــــــشطة سلاســـــــــلرأ ـــــــــدتطبيـــــــــق أشـــــــــاررالتو ابية الـــــــــ

ا   :و) P,2013,Toka.222(إل

بــؤ -١ ن":Forecasting and Planning"والتخطـــيط الت بـــ ـــسيق الت بــھ يقـــصد

شــــــــــــــــــــــبكة اء التجزئـــــــــــــــــــــــةسلــــــــــــــــــــــسلةشــــــــــــــــــــــر تجــــــــــــــــــــــار ــــــــــــــــــــــم و ــــــــــــــــد ــــــ ،"Retailers"رالتو

دينالمــ ن"Suppliers"رو ع المــو بفعاليــة،"Distributors"ز، بالطلــب بــؤ الت ليــتم ،

دقيقـــة إحـــصائية بطـــر الطلـــب توقعـــات وتنفيـــذ المبيعـــات بيانـــات افـــة تجميـــع قثـــم

الطلــــــب تقلبــــــات افـــــة مــــــع امــــــل والت ـــــد، التو سلــــــسلة ن المــــــشارك وإيجــــــادرميـــــع

لــــو مـــــلا وامــــر تخطـــــيط ن بــــ مـــــع وا للطلــــب ابية التبـــــادلالـــــ نظـــــم خــــلال ن

للبيانـات ـي و عـاد "EDI"لك متعـددة واحـدة منـصة MultiA Single -"ـ
Party Platform". العمــــلاء علـــن موحينمــــا طلبــــا ســــالعـــن إ ن ع المــــو ريبـــدأ ز

ـــالبيانـــات العامـــةإ ب ــــPublic Cloud""الـــ متاحـــة المعلومـــات يجعـــل ممـــا

اء شر امل ل الوقت دالتوسلسلةنفس   .ر
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يات -٢ والمـش ــذا":Sourcing and Procurement"المـصادر خـلال مــن عمـل و

ابية الـــ المنـــصات ـــشاط بيانـــات" Cloud Based Platforms"ال كقواعـــد

المنافععيتحتو من العديد يخلق مما دين مو عدة عن متعددة ـشآتربيانات لم

معمـــال لقـــد وفقـــا دين المـــو رلاختيـــار
ً

ـــر مـــع ـــل مواصـــفاتتـــوف لتنفيـــذ يلـــزم ا

وإنتاجھ ممكنأفضلالمنتج  .وقت
افة ابيةوتمكن ال وسبة ا عقـودأدوات ر تطـو مـن ـد التو سلاسـل مجـال رـ

فعال ل ش ا وإدا دين رالمو   . ر

ية -٣ اللوجــــــس ــــــدمات ــــــذا": Logistics"ا تــــــدعيم ابية الــــــ وســــــبة ا ــــــستطيع و

النقـــــــــــل وعمليـــــــــــات ن المخـــــــــــز ة بـــــــــــإدا ـــــــــــشاط وال البيانـــــــــــاتر مـــــــــــستودعات واســـــــــــتخدام

"Warehouse"اء لـــــــشر ية اللوجـــــــس ـــــــشطة للأ بـــــــع ت ـــــــدسلـــــــسلةعمليـــــــات رالتو

ـــــــد و ال إعـــــــادة تخطـــــــيط عمليـــــــات مثـــــــل ـــــــة"Replenishment"المتعـــــــددة معا ،

العمـــــــلاء مــــــن للعديــــــد ن والتخــــــز الــــــس خطــــــوط ة وإدا تخطــــــيط العمــــــلاء، رطلبــــــات

ي ممـــا الواحـــدة ـــشأة الم داخـــل ن ةالمختلفـــ الـــسنو ن الـــ لفـــة ت ـــ ات وفـــو رحقـــق

عمال شآت  .لم
ا -٤ وخـدما الغيـار قطـع ة ": Service and Spare Parts Management"رإدا

لفيــــــــــــة وا ماميــــــــــــة ية اللوجــــــــــــس ــــــــــــدمات ا دمــــــــــــج ابية الــــــــــــ وســــــــــــبة ل يمكــــــــــــن

"Reverse Logistics& Forward  "نمـوذج نفـس المنغلـقسلـسلةـ ـد رالتو

لقـات تقنيـھ" Loop Supply Chain Model–Closed"ا ـستخدم أيـضا ،

الراديــــــــــــو موجـــــــــــــات باســــــــــــتخدام ــــــــــــة و ال Frequency -Radio"تحديــــــــــــد
RFID-Identification"ي تلقـــــــا ل ـــــــزةـــــــش أج تقـــــــاطلالمتخصـــــــصةباســـــــتخدام

تـــصدر ات المعلومـــات "RFID Tags" رإشـــا تلـــك ـــل وتحو ن المخـــز موقـــع بـــع ولت

المخـــز مـــسار ليـــصبح ى ا الـــ اءللتطبيـــق شـــر افـــة ل ـــي مر بـــداسلـــسلةون ـــد التو
ً

ر

والعكـــس ي ـــا ال للعميـــل الغيـــار قطعـــة أو المنـــتج وصـــو ـــ ح المـــصنعة الـــشركة لمـــن

وإعـــادة الـــضمان، مـــن التحقـــق عمليـــات ـــس ت الوقـــت نفـــس ـــ و يح، ـــ بـــالعكس

ـــ وال والــصيانة ــع التو عمليـــات ــشغيل و الغيــار، قطـــع ن مخــز وجــرد زالمرتجعــات، و
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استـضاف واحـدةيـتم ابية ـ منـصة ـ بكفـاءة Based -A Single Cloud"ا
Platform."  

ثانيا
ً

اسـ:  وقـد ابية الـ ـد التو سلاسـل تطبيـق نجـاح تـضمن امـة تطاعترعوامل

ي فيما ا تجميع   :الباحثة

داخـــل -١ المعلومـــات تكنولوجيـــا بتطبيقـــات مرتبطـــة ـــدسلـــسلةعوامـــل وتتـــضمن: رالتو

ـــــ ــــــصرع ا س ولـــــ المثــــــال يل ــــــشأة:ســــــ الم د مــــــوا تخطـــــيط أنظمــــــة"ERB"رأنظمــــــة ،

البيانـــــات تبـــــادل أنظمــــة ـــــي، و لك والتوقيـــــع ــــي و لك الـــــدفع أنظمـــــة ود، البــــار

تطبيقـــــــات افــــــة النقــــــل، عمليــــــات ومراقبــــــة الـــــــشراء أوامــــــر ســــــال إ نظــــــم ونيــــــا، رإلك
ً

انت كس و انت ن و نت ص٢٠١٧ابوخشبھ،(ن ،.٥.( 
بـــــنظم -٢ مرتبطـــــة ابية،عوامـــــل الـــــ ـــــد التو سلاســـــل ـــــشغيل ل الداعمـــــة رالمعلومـــــات

ــوتتــضمن مــنع المقدمــة ــدمات ا لمــستو الــداعم المعلومــات نظــام مثــال يل يســ

والرقابــــة المعلومـــــات نظــــام ـــــشغيل كفـــــاءة ــــد، التو سلاســـــل ـــــرقبــــل المعلومـــــات،ع

معلومـــــــات نظـــــــام مـــــــن المقدمـــــــة ـــــــدمات ا ـــــــودة اك د ـــــــد،سلـــــــسلةرمــــــدي رالتو

ةعمل قــــد ومــــدي لھ مــــشا حــــل وطــــر النظــــام ونــــات م ن بــــ ابط ــــ وال امــــل الت ريــــات ق

المعلومات ـنظام الـداخع امـل الت ل(إحـداث الداخليـة الوظـائف امـل سلـسلةت

د ا)رالتو ا امل اء(روالت شر افة ن ب دسلسلةالعلاقات  ).رالتو
نظـــ -٣ ــ ــا توافر الواجـــب والمقومــات الداخليـــة ــصائص ا سلـــسلةمجموعــة عمــل ام

ــــ و ــــد المعلومــــات،:رالتو امــــل وت تبــــادل السلــــسلة، أعــــضاء ن بــــ امــــل المت الــــسلوك

نحــو والتوجــھ ــدف ال تماثــل الــصراع، وعــدم التعــاو والمنــافع، المخــاطر ــ نالمــشاركة

افــة ن بــ امــل الت العميــل، وخلــقخدمــة فــاظالعمليــات ــوا لــةالعلاقــاتع طو

السلسلة داخل ،(جل   ).٢٧٨.،ص١٥٢٠صا

ابية٢/٣/٢/٢ ال د التو سلاسل تطبيق ومخاطر المرجوة   رالمنافع

قتـصادية ات سـتخبا وحـدة ـر تقر  The Economist Intelligence"رأشـار
EIU-Unit "عـــام ا٢٠١٦ـــ بـــإنجل دوليـــة أعمـــال مؤســـسة ـــ و بـــؤ-، الت خـــدمات تقـــدم

عدة، مجالات ات شا س العمليةإرو ابيةالمنافع الـ ـد التو سلاسـل تطبيق رمن
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ــــ ــــا تطبيق ونجــــاح ابية الــــ وســــبة ا تطبيــــق تنــــامي مــــدي ــــر التقر ــــذا نــــاقش حيــــث

س ئ صناعات يرخمسة فيما المنافع ذه ص وتت   :ية

لفـــــــة -١ الت تخـــــــصيص أن:كفـــــــاءة ـــــــ ع ـــــــذا عمـــــــالو ـــــــشآت ـــــــم ـــــــ الكث لـــــــف تت لا

ـــــــــد التو لـــــــــسلاسل ـــــــــا فتنحـــــــــصررتطبيق ابية ــــــــــشيطالـــــــــ ت ســـــــــوم ـــــــــ ـــــــــاليف رالت

تختلـف ــ ال سـتخدام سـوم و ـدمات، ـرا دمــةع ا اسـتخدام مـستو يحــسب

ابية، ـــــــــستطيعالــــــــ تـــــــــوفو ـــــــــشآت الـــــــــصيانةالم ـــــــــاليف افـــــــــةت مـــــــــن والـــــــــتخلص ،

لفة الت ترتفع ا وجود وال قيمة تضيف لا ال  .شطة
داء -٢ ــسيط مــن: ت جــزء أي ــ إ الوصـــو انيــة إم مـــنسلــسلةأجـــزاءلحيــث ــد رالتو

عمــل و التوافـــق ل مــشا يخفـــض ــذا و المنـــصة، نفــس ـــخــلال تـــصالاتع ــس ت

ــ اء الـشر ن بـ ـد التو سلـسلة معلومــات مـشاركة انيـة وإم السلـسلة، أعـضاء ن ربـ

سقةسلسلةنظام م واحدة د  .رتو
المتعــــاو -٣ عـــــا: نداء نظــــام ابية الــــ ـــــد التو سلاســــل نظــــام ـــــ عت داءرحيــــث ي و

ابة، للــ مــن الــدخو ــيح و وقــت أي ــ جــدد أعــضاء إضــافة خلالــھ مــن ليمكــن

ولھ ـس والتطبيقـات العمليـات ـشغيل ل ن المـستخدم ميع الفرصة يح ي ـكما ع

أي فيـــھ س لــ ــد التو سلـــسلة أعــضاء ن بــ المعلومــات تـــدفق أن كمــا المنــصة، رنفــس

دائمـــــــا تفعـــــــل ابية الـــــــ ـــــــدمات ا لأن عوائـــــــق
ً

يـــــــتم ـــــــ ال المعلومـــــــات ـــــــ ع الرقابـــــــة

واحد مركز نطاق مخزنة بيانات قاعدة أو نظام خلال من ا  .يمشارك
نـــة -٤ ابة :والمر ــــ ـــ ا إضــــاف يمكـــن ــــ ال التطبيقـــات مـــن ــــ الكث خـــلال مــــن وتتحقـــق

ـواحـدة اءع شــر يجعـل واحـدة،مما للوصــوسلـسلةمنـصة ـق ا م لـد ـد لالتو ر

ــ اإ غـــض المنــصة ـــزة،ــذه أج مــن م لــد يتـــوفر مــا باســتخدام م مـــوقع عــن لنظــر

ا أسواق جديدة ومنتجات خدمات إضافة من الشركة يمكن ذا  .و
انيـــــــة: الـــــــشفافية -٥ إم الوقــــــــتأي ـــــــ ـــــــد التو سلـــــــسلة ن المــــــــشارك افـــــــة ب رتـــــــصال

ـــسر"Time Visibility-Real"المناســـب ي ممـــا سلـــسلة، أحـــداث ـــدمراقبـــة رالتو

وق ا بع ططوت ا عن نحرافات أو محتملھ ل مشا أي ة ومعا ا حدو  .ت
الــــــشاملة -٦ ــــــة للعميــــــل: ؤالر ابية الــــــ ــــــد التو سلــــــسلة نظــــــام ــــــةريحقــــــق شــــــفافةؤر

املة شأةعو الم داخل ل ك  .النظام
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عـاد -٧ متعـددة ة ة: ردا إدا ــشأة للم ابية الـ ـد التو سلاسـل نظـم تطبيـق ـيح ري ر

نا الــ افــة و ن وقــتوالمخــز ــ العمليــات ومراقبــھ يات، اللوجــس ر وتطــو ا، لــد ت

بالإضــافة ــواحــد، ــاإ لأ اتي ســ ع الطــا ذات ات القــرا افــة يــةراتخــاذ ــمب ع

الواقعيــــــة البيانـــــات مــــــستودعات يــــــوفر"Virtual Warehouse"نظـــــام كمــــــا ،

عمـــــال ـــــشآت ـــــالم أعمال ـــــ للتوســـــع الفـــــرص عـــــديل "Scalability"افـــــة افـــــةو

والعرض الطلب لموجات وفقا ا ا  .رقرا
مـــــن": Sustainability"ســـــتدامة -٨ ابية وتتحقـــــق الــــــ ـــــد التو سلاســـــل راعتمــــــاد

ــ نبعاثــاتع و الطاقــة ــاليف ت وتخفــيض ــضراء ا المعلومــات تكنولوجيــا رمنظــو

ــــــ إ بالإضــــــافة ئــــــة، بالب تــــــضر ـــــ نال ك تحــــــس ــــــش حيــــــث ــــــشأة الم عمليــــــات كفــــــاءة

م املةالعديد مت تحتية يھ كب ابة ال نفس شآت الم   .ن
Toka,2013,P.224 

https://eiuperspectives.economist.com/sites/default/files/EIU_Ascen
dingcloudMBP_PDF_1.pdf 
مخـاطر عـن ا ـ كث تختلـف لا ـ ف ابية الـ ـد التو سلاسـل تطبيـق مخاطر عن رأما

ابية الـــــــــــ وســـــــــــبة ا ـــــــــــشآت تطبيـــــــــــق ـــــــــــ بم ص تـــــــــــت ـــــــــــ وال البيانـــــــــــات:عمـــــــــــال أمـــــــــــن

البيانــــــــات ومـــــــشاركة ابة، الـــــــ لنظـــــــام المفــــــــا التوقـــــــف مـــــــن والتخـــــــوف ا، وخـــــــصوصي

ا يفقـــــد قـــــد ممــــــا ابية الـــــ ـــــد التو سلاســــــل ـــــ ،روالمعلومـــــات التنافــــــ ـــــا مركز ــــــشأة لم

ابية الــــ ــــد التو سلاســــل لتطبيقــــات ــــذر ا نتقــــال ة رصــــعو ــــي عمــــالع ــــشآت م

أداء ر تطـو النمطي التفك جغرافيـة عمـال ذات منـاطق ـ نـت ن اتـصال وضـعف

أداء عطل مما حيان مختلفة عض ابية ال د التو   .رسلاسل

ـوللتغلـب أوع ل الـسابقةالمـشا التطبيـق ـمخــاطر تطبيــقع ـ الراغبـة ــشآت الم

جـدو اســات د إعــداد يــتم ابية الــ وسـبة المتقدمــةىرا ابية الــ الــنظم تلــك لتطبيــق

فـــاظ وا البيانـــات ن تـــأم بـــرامج ـــ ثمار ســـ و ـــا، لتطبيق لفـــة والت العائـــد نـــة ـــزوموا ع

صوصية   .ا

 
طار وحوسبةدف ابية ال المحاسبة يم مفا ن ب امل الت تحقيق إ ح   المق
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قائمــة املــة مت يھ محاســ ئــة ب نحــو والتوجــھ ابية الــ ــد التو وسلاســل القيمــة رسلــسة

ـــــ لـــــدعمع ابية الـــــ وســـــبة ا تطبيـــــق تخـــــدم ـــــ ال ساســـــية الـــــدعائم مـــــن مجموعـــــة

المعاصـــر عمـــال ـــشآت بم المـــستدامة التنافـــسية ة ـــرالقـــد الباحثـــة اســـتخدمت ولقـــد ة،

القيمــة سلــسة وحوســبة ابية الــ المحاســبة ن بــ امــل للت ح ــ المق طــار مقومــات تقــديم

التكنولوجيـــــة التنظيميـــــة ئـــــة الب نمـــــوذج ابية الـــــ ـــــد التو Technology-""روسلاســـــل
Organization Environment ه النمـوذج"TOE"رواختـصا ـذا عتمـد ـ،و ثلاثـةع

ـــس ئ ات ـــ مـــنرمتغ ـــ وال ديثـــة ا التكنولوجيـــة لـــلأدوات ـــ العم التطبيـــق ـــ لتب امـــة يھ

ابية ال وسبة ا وم مف و و ا ا البحث ناه يت ما ا  .زأبر
ـــ ات ـــ المتغ تلـــك التكنولـــو:وتتمثـــل ـــ ـــ" Technology"المتغ التنظي ـــ والمتغ

"Organization"ـــ البي ـــ المتغ ا ــ وأخ ،"Environmental "ـــ مو مـــ ـــ ئ ـــ متغ رل

فرعي ات متغ عدة منھ  ).P,2011,al.et,Low.1009(ةمشتق
ي يجــا و المباشــر ثــر قيــاس ــ المنظــو ــذا م ــسا ــرو عمــالع ــشآت م ة رقــد

ابيةع ال وسبة ا العم التطبيق ونجاح   .تب

التكنولوجيـــــة التنظيميــــة ئـــــة الب نمــــوذج فكـــــرة ز ــــ ي التـــــا ل والـــــذي "OET" والــــش

الباحثة عليھ   :اعتمدت

  
قم ل التكنولوجية )٢(رالش التنظيمية ئة الب   "TOE"نموذج

  )Yeung,2017,p.38(:المصدر
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عت لنموذجطارو تحلي" TOE"العم ـمدخل ـشأةع الم A Firm-"يمـستو

Level Analysis "المـــؤثرة العوامـــل افـــة ه اعتبـــا ــ ـــريأخـــذ ـــع لتب ـــشأة دواتالم

عــــــــام ــــــــ ره وتطــــــــو بنــــــــاؤه تــــــــم وقــــــــد ديــــــــدة، ا مــــــــن) ١٩٩٠(التكنولوجيــــــــة كــــــــلا بواســــــــطة

"38.p,2017,Yeung(" (s'Tornatzky and Fleisherسـتفادة يمكـن ثـم ومـن

ابية ال المحاسبة يم مفا تب لعمنة ك شأة الم   .يمستو

النمــوذ ونــات م ــ الباحثــة نظــر ــة وج ز ــ ي التــا ل لاختبــاروالــش يــدا تم ح ــ المق ج
ً

ومـدي التطبيقيـة اسـة بالد عمليـا ـا م والتحقق البحث ض رفر
ً

انيـةو النمـوذجتطبيـقإم

عمال شآت بم ح   :المق

  
قم ل للبحث )٣(رالش ح المق النموذج   مكونات

الباحث: المصدر إعداد   من

ـىوتر بم ابية الـ وسـبة ا تطبيقـات أداء نتـائج أفضل أن عمـالالباحثة شآت

حيـــة الر عظــيم معادلـــة تحقيـــق ـــ ىتتمثــل مـــنبـــأد ممكنـــھ جـــودة ـــ وأع ممكنــھ لفـــة ت

ـــدمات ا تقـــديم ات و نا ســـ تطبيـــق مـــن تتحقـــق لا النتـــائج ـــذه و العمـــلاء، نظـــر ـــة روج

المباشــــرة ابية ــــشطةالــــ أ افــــة لتــــدعيم الفرعيــــة وســــبة ا تطبيقــــات مــــن بــــل فقــــط،

ل ك شأة   ".tivity ServicesLayer Ac-Sub"الم
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باط اســـت يمكـــن ثـــم ن ومـــن بـــ ط الـــر دعـــائم لنمــــوذجطـــارنتـــائج ـــ العم يالفكـــر

التكنولوجيـــــة التنظيميـــــة ئـــــة ـــــا"TOE"الب إل ة شـــــا الـــــسابق ح ـــــ المق النمـــــوذج ونـــــات روم

ي   :فيما

ن-١ بــــــــ ط الـــــــر ابية نتـــــــائج الــــــــ وســـــــبة المحاســـــــبة ا يم مفــــــــا ـــــــ تب ابيةوتقبـــــــل الــــــــ

عمال للتطبيق شآت   :بم

 اســــتخدام قـــة طر حيـــث مــــن ن للمحاســـب التقليديـــة للوظيفــــة إيجابيـــھ ات ـــ غي

وسبة ا ية عمال أدوات  .المحاس
 لتحليــــل متخصــــصة أنظمــــة لوجــــود ــــل ك ــــشأة للم ية المحاســــ الوظــــائف امــــل ت

اثر ذلك مثل و ا ل ي و المقدمة البيانات ية المحاس ر التقا ي  .رإيجا
 ــــــــسياب الوظيفيـــــــــةةيا ـــــــــام الم تنفيــــــــذ ن للمحاســـــــــب ـــــــــيح ي الــــــــذي المحاســـــــــ  داء

ية المكت العمل مواقع عن عيدا و وقت أي ية  . المحاس
 باســــــــــتخدام احتياطيــــــــــا حفظــــــــــت ــــــــــ وال ية المحاســــــــــ للبيانــــــــــات مــــــــــن لالوصـــــــــو

ابية ال وسبة ا  .تطبيقات
 امج ــــ ال المتاحــــةتـــوافر ية ـــالمحاســـ اع طــــاقم يمكـــن ابة المحاســــالــــ لعمـــل

سرإجراء و ولة س ية المحاس ات للإصدا ي التلقا  .رالتحديث
 ناء و شغيل ال اليف ت ية وصيانةتخفيض المعلوماتالب لتكنولوجيا  .التحتية
 ـاليف الت ـل ـالرأسـمالية تحو ـاليفإ التوجـھـشغيليةت خـلال ـمـن الـنظمإ

ا ر تطو يمكن وال للطلب وفقا ابية   .ال

والتطنتــ-٢ ــا وتطبيق ابية الــ المحاســبة يم مفــا تقبــل ن بــ ط الــر ــائج العم بيــق

  :القيمةسلسلة وسبة

 حقيقـة اح وأ اليف ت ات وفو رتحقيق ة ر إدا مـسار الداعمـة ـشطة رـ وليـة

خلالسلسلةل من ـشطةحوسـبةالقيمة يات أ جيـة، اللوجـس ا وا رالداخليـة

ق ــسو وال نتاجيـــة، مـــنوالعمليــات ـــا ق ي ومــا العمـــلاء وخــدمات والمبيعـــات

البيع عد ما  .خدمات
 شطة اليف لت كفء سية تخصيص  .القيمةسلسلةلنظام الداعمة الرئ
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 المتوقعـــة القيمـــة ـــوم مف حوســـبة عظـــيم لنظـــام ـــ العم التطبيـــق مـــن والفعليـــة

نسلسلة القيمت ن ب الفجوة وتخفيض   . القيمة

ت-٣ شــــــيوع ن بــــــ ط الــــــر ابيةطبيــــــقنتــــــائج الــــــ وســــــبة تطبيــــــقا وتقبــــــل ــــــشأة بالم

وتفعي ابية ال المحاسبة يم ابيةمفا ال د التو سلاسل تطبيق   :رل

 داخل د والتو النقل منة أ رتخفيض دسلسلة أطرافز  .رالتو
 اجة ا عند ا إل الوصو ولھ وس المعلومات  .لإتاحة
 داخل المعرفة ونقل دسلسلةمشاركة  .رالتو
 سليم تأخال دو المحدد  .نالوقت
 ن ب ك المش داء ن  .السلسلةأطرافتحس
 العملاء ضاء من ات مستو أع  .رتحقيق
 ل الداخليــة الوظــائف افــة ن بــ ــ داخ امــل ت ــ اع بمــاسلــسلةتحقيــق ــد رالتو

ع التو ثم البيع ثم نتاج عمليات نحو ا قا وم المواد ة إدا زيضمن  .ر
 ـــــــــ امــــــــل ت ــــــــ أع الـــــــــشراءتحقيــــــــق ونقــــــــاط السلــــــــسلة دي مـــــــــو ن بــــــــ رالعلاقــــــــات

 .بالسلسلة
منوح لابد السابقة ط الر نتائج ر التاليةتظ النقاط عتبار   :خذ

ـــ-أ حالـــھإ نــــاك مـــدي وتأكــــدأي المحيطــــةاســـتقرار يـــة البي ات ــــ المتغ افـــة ل ـــ بي

شأة  .بالم
افة-ب تب ا وسياس شأة الم التم ديثةكنولوجيةدوات  .ا
ــــــ -ج اءإ شــــــر دو وتوصــــــيف تحديــــــد التطبيــــــق محــــــل ــــــشاة الم ــــــستطيع جــــــة د رأي ر

نسلسلة والمستقبل ن الي ا د  .رالتو
تحقـــــــق-د ـــــــا عل ف متعـــــــا زة جـــــــا بـــــــرامج ـــــــشأة الم ة إدا ـــــــستخدم رـــــــل أداءر امـــــــل ت

نظام مثل د التو   ".Orcal"أو"ERB"رسلاسل

المباشـــــــرة-٤ المالنتـــــــائج ـــــــللإطـــــــار ح ـــــــ ـــــــشآتق لم المـــــــستدامة التنافـــــــسية ة القـــــــد رتـــــــدعيم

التطبيق محل   :عمال

 ل ك شأة للم ل الطو جل اليف الت ات  .روفو
 داء نة لعومر ك شأة الم  .يمستو
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 لـــلأداءنتـــائج أداءإيجابيـــة ر وتطـــو ن تحـــس ـــ نتائجـــھ ـــر وتظ ـــشغي ال أو المـــا

 .عمال
 علاقات اتيتحقيق ةجيةإس المص ذات طراف افة و شأة الم ة إدا ن  .رب
 عتمـــاد يجـــة ن بـــأو أولا ـــشغيلية ال المخـــاطر لتخفـــيض ً

ـــ ــــدماتع ا دي ومـــز

ابية  .ال
 ل ك شأة الم داخل شاركة الم المعلومات  .توافق
 ن المخــــــــــز لفــــــــــة ت ــــــــــشأة(وتخفــــــــــيض الم ــــــــــشاط حــــــــــسب ــــــــــ معــــــــــدلات)ع فــــــــــع و ر،

العملاء لطلبات  .ستجابة
 السوقيةرفع ا وحص ا مبيعا م ادة و شأة الم نمو  .زمعدل
 بداعةتنمي و ار بت ح لعور ك شأة الم   .يمستو

ــــ ووح ــــا إل ة شـــــا الــــسابق الــــدعم نتــــائج ــــاآرتتحقــــق ة رثا القـــــد لــــدعم ريجابيــــة

المـستدامة عمـالالتنافسية ـشآت ـالم تفاد مـن لابـد التحـديات مـن مجموعـة أونـاك

اإيجاد ل عة سر   .لحلو

التنظيميــــــــــــــــــة ئــــــــــــــــــة الب نمــــــــــــــــــوذج ن بــــــــــــــــــ امــــــــــــــــــل الت مــــــــــــــــــن ــــــــــــــــــشأ ت التحــــــــــــــــــديات ــــــــــــــــــذه

طار "TOE"التكنولوجية وتتمثلو للبحث، ح   :المق

تكنولوجيھ-١ جديـھ: تحديات مدي عة لمتا عتبار ا أخذ ب ي ساؤلات بمثابة و

ومــــنطــــارتطبيــــق ح، ــــ ــــاالمق ــــ زأبر مــــديإ تكنولوجيــــھأي ية ــــس منفعــــة نــــاك

التطبيق من   .متحققة

ــــ بــــداع و ــــار بت مجــــالات وتحديــــد توصــــيف خــــلال مــــن المنفعــــة ــــذه وتتحقــــق

ي ا الــــــــــ التطبيــــــــــق ــــــــــ توافــــــــــق وجـــــــــود ومــــــــــدي دفة، المــــــــــس داء معــــــــــاي أو العمليـــــــــات

نظـام أو ية المحاسـ نظمــة ـ سـواء دف سلاسـلسلـسلةالمـس نظـام أو ــدالقيمــة  رالتو

اســــــات د إعــــــداد خـــــلال مــــــن التوافـــــق ذلــــــك تحقـــــق و منــــــھ، المرجـــــوة طــــــط ا أو ـــــداف رلأ

اة المحا ونماذج المسبقة دو   .العملية ىا

ـــة-٢ إدا ـــ: رتحــديات ا أخـــذ مــن لابـــد قــوة نقـــاط بــل الـــضيق بــالمع تحـــديات ــ عت ولا

تطبيـــق لنجـــاح تـــدعطـــارعتبــار مـــدى ـــا أبر مـــن ــ وال ح، ـــ العليـــازالمق ة دا ريم

ابية الـــــ وســـــبة ا لتطبيقـــــات ـــــشأة ابيةو للم الـــــ مـــــد،المحاســـــبة أيـــــضا
ً

تـــــأثى
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التكنولوجيـــــــة التطبيقـــــــات دعـــــــم ـــــــ دار ـــــــا ل ي نـــــــة مر جـــــــة ود ـــــــشأة الم يـــــــم و ر

عمــال مجــال ــ بــداع و ــار بت بــدافع ديــدة al .et ,Low, 2011, ( ا
1012.p.(  

التغلــــــب مكــــــن ــــــو مــــــع خطــــــطذلــــــك وإعــــــداد المتنوعــــــة ب التــــــد بــــــرامج خــــــلال رن

وســبة ا لتطبيقــات المحكمــة ـشغيل ـال ابية ــذهالــ ل والعائــد لفــة الت نــة موا زضــوء

بالإضافة شغيلإالتطبيقات، ال وكفاءة فعالية لتحقيق ة شر ال د الموا ب رتد   .ر

عمــال ــشآت م ات إدا ــ عت للتطبيقــاترو امــل اســتعداد ا لـــد ــ التكنولوجيـــةال

ابية ال وسبة ا تطبيقات لاعتماد استعدادا ك ديثة ا
ً

.  

ية-٣ بي للتطبيقـات :تحديات ـدم أو نجـاح عوامـل ـشأة للم جيـة ا ا العمـل ئـة ب رتمثل

ا ا شـر أو ـشأة الم منافـ سـھ يما الـذي الضغط ا أبر ومن ديدة، ا ابية رال ز

نحو ا لتوج ة التجا ا شط أدواترأ وتطبيـق المعلومـات تكنولوجيـا ـ ثمار سـ

تلــك وتطبيــق لتقبــل ــشأة الم ة إدا اســتعداد مــن لابــد ثــم ومــن ابية، الــ وســبة را

بالاعتمـــــاد ديـــــدة ا التكنولوجيـــــة ـــــدوات للـــــسيطرةع التنافـــــسية ـــــشأة الم ة ـــــ خ

ــــــــــ اتع ســــــــــ ــــــــــا،وتطبيق د موا افــــــــــة ة إدا ــــــــــ ــــــــــا وخ التنافــــــــــ ا رســــــــــوق يجيةر

ـــ التنافـــسية ا قـــد وتوصـــيف وتحديـــد ــشأة، الم قبـــل مـــن ـــا ل المخطـــط رالتنافــسية

منـــــافع يحقـــــق بمـــــا داء جـــــودة تقيـــــيم س ومقـــــاي بـــــداع و المعرفـــــة مجـــــالات ضـــــوء

المنافسو يقدمھ عما فعالية أك بطر م غبا وتلبيھ نللعملاء ق   .ر


  مقدمة

القسميتضم ذا ـن ا اسـتخدام تـم ـ ال سـاليب و ي حصا التحليل إجراءات

البحث داف أ يان.تحقيق اسـت محتـو وصـدق ثبـات لقيـاس نبـاخ كر ألفـا باختبـار ىيبـدأ و

ـــل ـــ الباحـــث ـــا اتبع ـــ ال ي حـــصا التحليـــل وأســـاليب إجـــراءات تحديـــد ثـــم اســـة، رالد

ثـــ ، ــــ التحلي حـــصاء و الوصـــفي حـــصاء الوصــــفيةمـــن حـــصائية التحلـــيلات نـــاو ي لم

المعيــار نحــراف و ــة المر ــسابية ا المتوســطات ــة، المئو ــسب وال ات التكــرا مــن يــل ر

يةو ـس ال مــدىميـة حيـث مــن البحـث عينــة مفـردات سـمات لتحديــد وذلـك ــب ت وال

ـ ع تطبيـقأالموافقـة ابيةطـارثـر الـ للمحاسـبة ي " ntingCloud Accou"المفـا
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لفـــة الت ة إدا أدوات فعاليـــة ـــادة رـــ اتيجيةز المــــستدامةســــ التنافـــسية ة القـــد رلـــدعم

ســو ب تبــاط ا معامــل أســاليب اســتخدام ثــم المعاصــرة، عمــال ــشآت نلم  Pearson" ر
Correlation"  تطبيـق اثـر ن بــ العلاقـة واتجـاه قـوة للمحاســبةطـارلقيـاس ي المفـا

ابية لفــة" ccountingCloud A" الــ الت ة إدا أدوات فعاليــة ــادة رــ اتيجيةز ســ

المعاصرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد رتباطــــــاتمـــــصفوفة،ورلـــــدعم

ســـو ن)Pearson Correlation Matrix(نلب بـــــ العلاقـــــة واتجــــاه قـــــوة لقيــــاس

معــــــــاملات ــــــــة معنو وقيــــــــاس اســــــــة، الد ات ــــــــ ن" ت"تبــــــــاراخرتبــــــــاط،رمتغ تــــــــ عي تحليــــــــل

ن ن لقيــاس" test-Independent "مــستقلت بــ ق الفــر ــة مومعنو مــ المستقــ اء رآ

العمــــــــــــــــــل ــــــــــــــــــة طبقـــــــــــــــــا
ً

والمتعــــــــــــــــــدد ــــــــــــــــــسيط ال طــــــــــــــــــى ا نحــــــــــــــــــدار تحليـــــــــــــــــل أســــــــــــــــــلوب ،

المعنـــو "Simple And Multiple Regression"رالتــد التـــأث ثـــرلأيلتحديـــد

للمحاســــــبةطــــــارتطبيــــــق ي ــــــاالمفـــــــا ابية لفـــــــةلـــــــ الت ة إدا أدوات فعاليــــــة رـــــــادة ز

اتيجية المعاصــــــرةســــــ عمــــــال ــــــشآت لم المـــــــستدامة التنافــــــسية ة القــــــد تحليـــــــل. رلــــــدعم

المباشــرة" "Path Analyzesالمــسار ـــ وغ المباشـــرة ات التــأث اســـة لقيـــاس الد ات ـــ رلمتغ

عة والتا   .والوسيطة المستقلة

عتمـــا تـــم ـــدأيــضا اســـةقائمـــةع الد لإجـــراء قـــم–رستقـــصاء ـــق عـــد-)١(رم و

ـ تتم ال اسات بالد المتعلقة البحوث المستخدمة ساليب أفضل من سلوب رذا

ن بــــ امــــل ت ــــا ف بحثيــــة ــــار أف تتــــضمن أو يا ــــس داثــــة با ا موضــــوعا
ً

ــــ أســــلوبأك مــــن

قائمــــ تــــصميم ــــ ات اعتبــــا عــــدة مراعــــاة وتــــم ن، معــــ ــــ عم ــــدف ـــــارلتحقيــــق م أ مــــن ة

ـــــ ك وال ســـــئلة، ـــــع وتنو اســـــة، الد مـــــن ـــــدف وال القائمـــــة، يم مفـــــا ـــــرتوضـــــيح افـــــةع

ضھ وفر البحث ات متغ   .وجوانب

ايــــف د جوجــــل ــــ ع ــــا ع تو تــــم ركمــــا ـــــز ــــح لأك ا وصــــول مـــــننــــضمن ممكــــن عــــدد

بالإضـــافة اســـة، الد محـــل ات للـــشر الرســمية يمـــيلات ـــ وع س التـــد يئـــة رأعــضاء ـــر إ

اتو نتائج وانتظار اسة الد محل ات للشر الرسمية القنوات ع ا يدو ا رع
ً

   .ز

 
البحث يعاعتمد حصا التحليل لإتمام التالية   :جراءات
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البيانات ٣/١/١ ة ومعا إدخال   مرحلة

اكتمةالباحثـتقامـ مـن للتأكـد يان سـت ة اسـتما لإدخـالربمراجعـة ا وصـلاحي ـا ال

ـــــــــــــــــــــــــ ال ات ســـــــــــــــــــــــــتما بعاد اســـــــــــــــــــــــــ ــــم تـــــــــــــــــــــ حيـــــــــــــــــــــــــث ي حـــــــــــــــــــــــــصا ـــــــــــــــل والتحليــــــــــ   رالبيانـــــــــــــــــــــــــات

ـــــــ و ت ثــــــــم مــــــــة، اللا ط الــــــــشر ــــــــا تتـــــــوافر زلا ــــــــ (دو ــــــــا) ترم غ تفر ثــــــــم والبيانــــــــات ات ــــــــ المتغ

جتماعيــــة للعلــــوم حــــصائية زمــــة ا نــــامج ل وفقــــا ــــ اســــب با
ً

"Statistical 
SPSS-iencesPackage for Social Sc"ن،٢١إصــدار ـــو ت تــم ذلــك إطــار ــ و

اسة الد ات   .رمتغ

الوصفية٣/١/٢ حصاءات   مرحلة

البحــث تــم عينــة مفــردات ــسمات اصــة ا ات ــ للمتغ الوصــفي حــصاء اســتخراج

المـــــــستقلة البحــــــث ات ـــــــ لمتغ الوصــــــفي حـــــــصاء عـــــــةوالوســــــيطةثــــــم ـــــــشمل،والتا و ــــــذا

مـــــــن ــــــل الوصـــــــفي ،المتو:حــــــصاء المعيـــــــار نحــــــراف ، المـــــــر ي ــــــسا ا معامـــــــليســـــــط

ساختلاف تجا ك أو تا، ش قل القيم أساس ع ب ت وال
ً ً

.  

وعـدم الموافقـة لمعـاي وفقـا المـر المتوسـط فئـات ـ إ اسـات الد معظم ش و ذا
ً

ر

ليكرت مقياس إطار ي" Likert Scale"الموافقة كما البحث ذا   :المستخدم

قم رجدو   )٢(ل

ا ليكرت إطارمقياس الموافقة وعدم الموافقة لمعاي المر المتوسط يفئات   لثلا

 تجاه  الفئة
إ   ١.٦٦-١.٠٠ جابات الموافقة(تميل   ) عدم

إ  ٢.٣٧-١.٦٧ جابات   )محايد(تميل

إ  ٣-٢.٣٨ جابات   ) الموافقة(تميل

الباحث: المصدر إعداد   من

 
ــ والتحلي الوصـفي حــصاء مـن ــل ل التاليـة حــصائية دوات اسـتخدام تــم  وقـد

   ))Descriptive Statistics الوصفي حصاء



 

  
١٥٧ 

–    

 
المعيــــــارتــــــضمنو نحــــــراف و ــــــة المر ــــــسابية ا المتوســــــطات مــــــن ومعامــــــليــــــل

مفختلاف سمات لتحديد وذلك ب، ت الموافقـةوال مـدى حيـث مـن البحث عينة ردات

تطبيـق اثـر عـاد أ ـ ابيةطـارع الـ للمحاسـبة ي ـ" Cloud Accounting"المفـا

لفــــــة الت ة إدا أدوات فعاليـــــــة رــــــادة اتيجيةز المـــــــستدامةســـــــ التنافــــــسية ة القـــــــد رلــــــدعم

المعاصرة عمال شآت   .لم

تية قسام ع ستقصاء قائمة   :وتتضمن

عامة:أولا نيةبيانات   وم

العمل-١ ة تجار: ج ثمارأو صناأو يقطاع خدميعليقطاع –ياس  أو
امعــــات: الــــوظيفيالمـــس-٢ با والماليــــة ــــة التجا العلــــوم بأقـــسام س تــــد يئــــة رأعــــضاء ر

ة ــــــسابات - المـــــصر ا ة ة -رإدا ــــــشأةردا بالم المعلومــــــات–العليـــــا تكنولوجيـــــا ة  -رإدا

ة وسلاسلرإدا يات د اللوجس العملاء -رالتو خدمة ة   رإدا

الوظيفية-٣ ة من: ا من- سنوات٠١إ٥من - سنوات٥أقل   واتسن٠١أك

ثانيا
ً

اسة:  الد ات   رمتغ

و ــــ ابيةطــــارلالمتغ الــــ للمحاســــبة ي مــــستقل(المفــــا ــــ تــــضمنx) كمتغ ٤و

م أساسية عاد   :أ

ل -أولا التحتية ية ابيةالب ال تضمن:1x: وسبة بحثية ١٢و ات   .رعبا

ثانيـا
ً

ـشأة - الم ة ـرقـد ابيةع الـ المحاسـبة وتطبيـق ـم تـضمن:2x: تف ات٢٠و رعبـا

  .بحثية

ثالثا
ً

العم - تضمن: 3x: القيمةسلسلة وسبةالتطبيق بحثية ٩و ات   .رعبا

عا ا
ً

ابية -ر ال د التو لسلاسل العم تضمن: 4x: رالتطبيق بحثيةع١٦و ات   .ربا

ي الثــــــا ــــــ التكنولوجيــــــة: المتغ التنظيميــــــة ئــــــة الب نمــــــوذج ــــــ ()TOE( اســــــتخدام كمتغ

عدد m) وسيط تضمن بحثية ٤و ات   رعبا

ـــــــــــــــــ عمـــــــــــــــــال: الثالـــــــــــــــــثالمتغ ـــــــــــــــــشآت لم المـــــــــــــــــستدامة التنافـــــــــــــــــسية ة القـــــــــــــــــد رتـــــــــــــــــدعيم

ع(المعاصرة تا عددy) كمتغ ه بدو تضمن بحثية٢١رو ات   . رعبا



 

  
١٥٨ 

–    

 

 
اسـة الد ـذه دف موجـھرـس ــاستقـصاء العلــومإ بأقـسام س التـد يئـة رأعـضاء

ــ ات الـسيا قطــاع تمثـل ات الـشر مــن ومجموعـة ة، المـصر امعــات با والماليـة ـة رالتجا ر

ة المــصر الــصناعية عمــال ئــة مب نظــرا٦وعــدد القطــاع ــذا اختيــار تــم وقــد ات، شــر

فيــھ ــشابكية ال ــدللعلاقــات التو وسلاســل البيــع عــد مــا وخــدمات بالإنتــاج يتعلــق رفيمــا

العميـــــل قيمـــــة عظـــــيم ـــــةأنكمـــــا،و ةؤر المـــــصر الـــــصناعية عمـــــال ئـــــة لقطـــــاع٢٠٣٠ ب

ا م النقاط عدة ص تت ات   :رالسيا

المحلية-١ نتاجية الطاقة ز   .عز

يــــــنعكس-٢ الــــــذي مــــــر ة الــــــسنو المبيعــــــات ــــــم ــــــادة ــــــز معــــــع القطــــــاعرفــــــع نمــــــو دل

ل ك   .الصنا

وجــذب-٣ جديــدة ات ســـيا ع مــصا ــشاء اتأفـــضلرإ ــالــشر ـــشاءع وإ العــالم يمـــستو

القـــومي قتـــصاد تخـــدم ية لوجـــس عانـــت،قواعـــد ـــ ال ات الـــسيا ع مـــصا روتجديـــد

صنا ود و مال إ من عدة سنوات   .رمنذ

والتصدي -٤ قتصاررنتاج دو والعنوالبيع فقطالتجميع د   .رتو

لعــــام-٥ المــــستدامة التنميــــة ــــداف أ عتمــــاد٢٠٣٠تحقيــــق ــــشر ــــو ــــع ال ات رالــــسيا

والغاز اء ر الك ا   .وقود

والفــــــــرص-٦ القـــــــوة بنقـــــــاط ـــــــ غ م ـــــــ ثمار اســـــــ قطـــــــاع مـــــــصر ـــــــ ات الـــــــسيا يقطـــــــاع ر

الــــــــــضعف نقــــــــــاط ــــــــــ للتغلــــــــــب عديــــــــــدة خطــــــــــط ضــــــــــوء ــــــــــ ــــــــــة النا ة ثما رســـــــــ

يمكن ال ديدات القطاعأنوال نمو   .تواجھ

تـــــم** وفقـــــاوقـــــد اســـــة الد عينـــــة ات" رتوصـــــيف ـــــ ٣وتتـــــضمن"نيـــــةالموالعامـــــةللمتغ

ـــ ي فيمـــا ات ـــ ات( :متغ ـــ للمتغ الوصـــفي حـــصاء مـــنالموالعامـــةـــشمل ـــل ـــة(نيـــة ج

الوظيفية-الوظيفيالمس-العمل ة   .)ا

ة -١   العمل ج



 

  
١٥٩ 

–    

 
قم رجدو   )٣(ل

لم وفقا اسة الد عينة ع رتو ة(تغز   )العملج

ع م   % العدد زالتو

تجار ١ أ أويقطاع ثماروصنا  55.9 76 ياس
علي  ٢  44.1 60 خدميأوقطاع

 ١٠٠ ١٣٦ المجموع
ي ما السابق دو ا من   :ليت

ــ أن لمتغ وفقــا اســة الد عينــة مفــردات ــع تو
ً

ر ــة" ز أن " العمــلج ــ إ ــةفئــةــش  ج

تجــار(العمـل ثماراصــنأويقطــاع اســ ــسبة)يأو و يحــو ن، ــم%)٩.٥٥(ز ات٦و شــر

ة ـشو الم ر للتقـا وفقـا ـ جن ثمار س و المصر المح بالسو م مي لأ م اختيا رتم ر ير ق

رة ا والمناطق ثمار للاس العامة يئة   :لل

ات -١ السيا لصناعة ندسية ال   .)EAMCO(م.م.ت.ش-رالشركة

ا -٢ للسيا كية مر ية العر مصر–) AAV(ترالشركة وتا   .تو

ات -٣ للسيا لمانية ة المصر  .)EGA(رالشركة
ات -٤ السيا لصناعة النصر   ".نصر"رشركة

اوتو -٥  ).GHABBOUR Auto(م.م.ش–رغبو
ات -٦ السيا يع لتص يطانية ال ة المصر   ).EBAM(رالشركة

نمـا ــة فئـة ب أوقطــاع(العمـلج ـ ا)خــدميعلي ــسب بلغـت لــردود%) ٤٤.١(، وفقـا

اســـةمفـــردا الد عينـــة القطاعـــاترت ـــ و ـــ، ـــاال مثل و البحثيـــة، اســـة الد أعـــضاءرتخـــدم

ة المصر امعات با والمالية ة التجا العلوم بأقسام س تد ريئة   .ر

الوظيفي-٢  المسمى



 

  
١٦٠ 

–    

 
قم رجدو   )٤(ل

لمتغ وفقا اسة الد عينة ع رتو الوظيفي(ز   )المسمى

ع م   % العدد زالتو

بأقسام ١ س تد يئة امعاترأعضاء با والمالية ة التجا رالعلوم

ة  44.1 60 المصر

سابات ٢ ا ة  36.8 50 رإدا
شأة ٣ بالم العليا ة  6.6 9  رإدا
المعلومات  ٤ تكنولوجيا ة  3.7 5  رإدا
وسلاسل  ٥ يات اللوجس ة د رإدا  4.4 6  رالتو

العملاء ٦ خدمة ة   ٤.٤ ٦ رإدا

  ١٠٠  ١٣٦ المجموع

ي ما السابق دو ا من   :ليت

ــــ -١ لمتغ وفقـــــا اســــة الد عينـــــة مفــــردات ــــع تو أن
ً

ر الـــــوظيفي" ز أن" المــــس ـــــ إ ــــش

وظيفيــــة فئــــة ــــ امعــــات(اع با والماليــــة ــــة التجا العلــــوم بأقــــسام س تــــد يئــــة رأعــــضاء ر

ة ــــــسبة)المــــــصر و يحــــــو حيــــــث ن، الفئــــــة،%)٤٤.١(ز ــــــا ــــــسابات(الوظيفيــــــةتل ا ة ،)رإدا

ـسبة و حـو نو تـأ،%)٣٦.٨(ز الوظيفيـة،ثـم الفئـات بــا الوظيفيـةي العليــا(الفئـة ة رإدا

ـــــــــــشأة ـــــــــــسبة)بالم و حـــــــــــو و ن، ن،%)٦.٦(ز الفئتـــــــــــ نالـــــــــــوظيفيثـــــــــــم يات (ت اللوجـــــــــــس ة رإدا

ــــد التو العمــــلاء(،)روسلاســــل خدمــــة ة ــــس،)رإدا نب ت ــــساو م ن ا%)٤.٤ (ت ــــ وأخ ة(، رإدا

المعلومات سبة)تكنولوجيا ب مفردات،%)٣.٧(، لردود اسةوفقا الد   .رعينة

والماليـة-٢ ـة التجا العلـوم بأقـسام س التـد يئـة أعـضاء قبـل من الكب رتمام ر

ي المفــــا ــــشر ال ــــ والعمليــــة العلميــــة ميتــــھ وأ البحــــث ابية بموضــــوع الــــ للمحاســــبة

المباشــرة ــا ــروأثا توجــھع ظــل ــ المعاصــرة عمــال لمنظمــات التنافــسية وانــب ا افــة

تطبيق المستدامةنحو ئة الب   .ات

الوظيفية-٣ ة   ا



 

  
١٦١ 

–    

 
قم رجدو   )٥(ل

لمتغ وفقا اسة الد عينة ع رتو الوظيفية(ز ة   )ا

ع م   % العدد زالتو

من ١  7.4 10 سنوات٥أقل
منإ ٥من ٢  41.1 56 سنوات١٠أقل

من ٤   ٥١.٥  ٧٠ واتسن١٠أك

  ١٠٠  ١٣٦ المجموع

ي ما السابق دو ا من   :ليت

ـ لمتغ وفقــا اســة الد عينـة مفــردات ـع تو أن
ً

ر الوظيفيــة"ز ة ــ ــ" ا اع أن ــ إ ـش

ة ــ خ مــن(فئــة ــ ــسبة)واتســن٠١أك و يحــو حيــث ن، ة%)٥١.٥(ز ــ خ فئــة ــا يل  ٥ مــن(،

مـن أقـل ـ ـسبة)سـنوات ١٠ إ ب ة%)٤١.١(، ـ خ فئـة ا ــ وأخ مـن(، ــسبة) سـنوات٥أقـل ب

ع)٧.٤( مفـردات لردود وفقا اسـة، الد يـدلرينـة ـذا و ـ، لنـاع يؤكـد ممـا مرتفعـة ات ـ خ

م م المستق اء آ مية وأ مصداقية   .رمدى

والثبــــــات٣/٣ الصــدق   معامــــلات

اســــــــــــــــــــــــــــــــة الد ـــــــــــــــــــــــــــــــــراعتمــــــــــــــــــــــــــــــــدت مــــــــــــــــــــــــــــــــنع نبــــــــــــــــــــــــــــــــاخــــــــــــــــــــــــــــــــل كر   ألفـــــــــــــــــــــــــــــــــا ومعامـــــــــــــــــــــــــــــــــل

")s Alpha'Cronbach"):α الداخو   :حيث"Internal Consistency"ساق

كر ٣/٣/١   s Alpha'Cronbach":)α ("الفا ونباخمعامل

ــــ ع التعــــرف ــــدف الـــذكر ســــابقة القيــــاس أدوات ـــ ع اليــــة ا اســــة الد راعتمـــدت

ا مـــصداقي ومـــدى ـــا م وف ا وضـــوح مـــنـــمـــدى التأكـــد غـــرض انـــھ إلا ات ـــ المتغ قيـــاس

الثبــات معامـل اســتخدام فـتم المــستخدمة داة نبــاخ الفـا"صـدق اثــر"وكر عــاد أ لإجمـا

لفـــــــةطــــــارطبيــــــقت الت ة إدا أدوات فعاليــــــة ـــــــادة ــــــ ابية الـــــــ للمحاســــــبة ي رالمفـــــــا ز

اتيجية عمــالســ ـــشآت لم المــستدامة التنافــسية ة القــد التطبیق المعاصــرةرلــدعم  ب
ـمالشركات الصناعیة المصریةعلى  مـر) ٨٤٢.٠(بلـغحيـثالعينـةلإجمـا

الــصدقالــذي ــ ع أثـــرة عكــس يا للثبـــاتالــذي (الـــذا ــ بي ال ــذر ا بلـــغ)يمثـــل حيــث ،

)٠.٩١٧ .(  



 

  
١٦٢ 

–    

 
معــــــــــاملات-١ قــــــــــيم عــــــــــاد" الثبــــــــــات" أكــــــــــدت المــــــــــستقللأ ــــــــــ يطــــــــــار: المتغ المفــــــــــا

ابيةللمحاســــبة تفــــاعالــــ مــــن ربالا تراوحــــت مــــن) ٠.٨٣٥ ،٠.٧٨٧(حيــــث ــــ أك ــــ ) ٠.٧(و

ة القد ع سععتمادعرمما المقاي   .تلك

ا* وقـــد يـــذا الـــذا الــــصدق ـــ ع ذلـــك لمعامــــل(يمثـــلالـــذيعكـــس ـــ بي ال ـــذر ا

سبة،)الثبات بلغ حيث م ا آ المستق ات اتجا مقياس رلمحتو   ).٠.٩١٣ ،٠.٨٨٧(ى

معــــاملات-٢ قــــيم ــــلبعــــد" الثبــــات" أكــــدت ئــــة: الوســــيطالمتغ الب نمــــوذج اســــتخدام

التكنولوجيــة تفـاع)TOE(التنظيميـة بلــغربالا مـن)٠.٧٧٩ (حيــث ــ أك ـ ــ) ٠.٧(و ع ممــا

ة سععتمادعرالقد المقاي  .تلك
ي* الـــذا الــــصدق ـــ ع ذلـــك عكـــس ا وقـــد لمعامــــل(يمثـــلالـــذيـــذا ـــ بي ال ـــذر ا

سبة،)الثبات بلغ حيث م ا آ المستق ات اتجا مقياس رلمحتو   ).٠.٨٨٢(ى

معــــاملات-٣ قــــيم عـــــاد" الثبــــات" أكــــدت علأ التــــا ــــ التنافـــــسيةتــــ: المتغ ة القــــد ردعيم

عمــال ــشآت لم تفــاعالمعاصــرةالمــستدامة بلغــت ربالا مـــن) ٠.٨٣٠(حيــث ــ أك ــ ) ٠.٧(و

ة القد ع سععتمادعرمما المقاي   .تلك

ي* الـــذا الــــصدق ـــ ع ذلـــك عكـــس ا وقـــد لمعامــــل(يمثـــلالـــذيـــذا ـــ بي ال ـــذر ا

المستق،)الثبات ات اتجا مقياس بلغىلمحتو حيث م ا   ).٠.٩١١(رآ

التا** دو ا نتائج ش   :لكما

قم رجدو اثرتطبيق )٦(ل عاد لأ ي الذا والصدق الثبات طارمعامل

لفة الت ة إدا أدوات فعالية ادة ابية ال للمحاسبة يمي رالمفا اتيجيةز س

عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد باسرلدعم الفاتخدامالمعاصرة  معامل

  "Alpha Cronbach "باخنوكر

اسة م الد عاد معامل  رأ

  الثبات
معامل

 الصدق
ابية  ١ ال وسبة ل تحتية ية ب   ٠.٨٨٧  ٠.٧٨٧ وجود

شأة  ٢ الم ة ابيةعرقد ال المحاسبة وتطبيق م   ٠.٩١٣  ٠.٨٣٥  تف

العم  ٣   ٠.٨٩١  ٠.٧٩٦  القيمةسلسلة وسبةالتطبيق



 

  
١٦٣ 

–    

 

اسة م الد عاد معامل  رأ

  الثبات
معامل

 الصدق
ابيةالتطبيق  ٤ ال د التو لسلاسل   ٠.٩٠٨  ٠.٨٢٥  رالعم

عاد أ ابيةطار: إجما ال للمحاسبة يمي المستقلة (المفا ات   ٠.٩٠٣  ٠.٨١٦  )المتغ

التكنولوجية: إجما التنظيمية ئة الب نموذج الوسيط ()TOE(استخدام   ٠.٨٨٢  ٠.٧٧٩  )المتغ

لم: إجما المستدامة التنافسية ة القد المعاصرةرتدعيم عمال المتغ (شآت

ع   )التا
٠.٩١١  ٠.٨٣٠  

عاد أ فعاليةطار تطبيق ثرأ:إجما ادة ابية ال للمحاسبة يمي زالمفا

لفة الت ة إدا اتيجيةرأدوات شآتس لم المستدامة التنافسية ة القد رلدعم

المعاصرة   عمال

٠.٩١٧  ٠.٨٤٢  

الداخ٣/٣/٢   "nal ConsistencyInter"ساق

عــــــــاد لأ الــــــــداخ ــــــــساق صــــــــدق حــــــــساب تــــــــم تطبيــــــــققـــــــد يطــــــــار اثــــــــر المفــــــــا

لفــــة الت ة إدا أدوات فعاليــــة ــــادة ــــ ابية الــــ رللمحاســـبة اتيجيةز ةســــ القــــد رلــــدعم

المعاصـــــــرة عمــــــــال ـــــــشآت لم المــــــــستدامة تبــــــــاط ،التنافـــــــسية ا معامــــــــل باســـــــتخدام روذلــــــــك

ســـو( العلاقـــة" ationPearson correl)"نب ليــــةلقيــــاس ال جــــة والد عـــد ــــل ن ربــــ

اسة بالد المتعلقة عاد   .رلإجما

ل-١ الداخ ساق معامل المستقلةحساب ات للمحاسبة: لمتغ ي المفا طار

ابية   ال

التا دو ا ھ يو ما ذا   :لو



 

  
١٦٤ 

–    

 
قم رجدو  )٧(ل

وإ عد ل ن ب تباط لمعاملات الداخ ليةرساق ال جة الد  رجما
عاد ابية"لأ ال للمحاسبة يمي المفا تباط" طار ا معامل سو (رباستخدام   )"نب

تباط رمعامل

)r( 
اسة الد عاد  رأ

ابية-١ *٠.٥٥٦ ال وسبة ل تحتية ية ب  x1وجود
شأة-٢  **٠.٧٩٩ الم ة ابيةعرقد ال المحاسبة وتطبيق م  x2تف
 x3القيمةسلسلة وسبةالعمالتطبيق-٣  **٠.٦٩٣
ابية-٤ **٠.٨٣٣ ال د التو لسلاسل العم  x4رالتطبيق

من**  أقل ة معنو مستو عند من)* ٠.٠١(ىدالة أقل ة معنو مستو عند ىدالة

)٠.٠٥(  

ي ما السابق دو ا من   :ليت

ليـــــــة -١ ال جــــــة الد إجمـــــــا ن بـــــــ تبــــــاط معـــــــاملات بـــــــع ت ريمكــــــن ار ـــــــ  لمـــــــستقلللمتغ

عــاد ـــوإجمــا إليــال ــ ت والعمـــودھت الفرعيــة، عـــاد و العمــود عكــس حيـــث ل،

عد ل تباط ا معاملات ي ا رالثا المتعلق عاد   .بإجما

المنتميـــةأن -٢ عـــاد لإجمـــا ليـــة ال جـــة بالد عـــد ـــل ل تبـــاط معـــاملات رعلاقـــة ر

ـةإليـھ معنو مـستو عنـد ن،قـلأف) ٠.٠٥(ىدالـة بـ تبـاط معـاملات و٥٥٦.٠(روتراوحـت

ــ) ٨٣٣.٠ ع يـــدل مـــرأنممــا اســة، الد أداة مـــع ومرتبطـــة صــادقة عـــاد الـــذيرجميـــع

ي الميدا للتطبيق ا وصلاحي اسة الد أداة صدق ن  .ريب
ل-٢ الــداخ ــساق معامــل اتحــساب ــ ــل لمتغ  نمــوذج اســتخدام :الوســيط لمتغ

ئة   :)TOE( التكنولوجية ةالتنظيمي الب

اتـــــ إجمـــــاوقــــد مـــــستو ــــ ع البنـــــود جميـــــع  نمـــــوذج اســـــتخدام( عـــــدىصـــــلاحية

ئـــــــة الـــــــداخ)TOE( التكنولوجيـــــــة التنظيميـــــــة الب ـــــــساق معـــــــاملات جـــــــاءت حيـــــــث ،

مستو عند ة ن)٠.٠٥(ىبمعنو بـ المعـاملات ـذه تراوحـت ـ٦٨٥.٠(،وقـد مـر)٨٥٠.٠إ ،



 

  
١٦٥ 

–    

 
المعامالذي قيم قوة العلاقـةعكس عكـس ممـا يح الـ الواحـد من ا ا اق ومدى لات

ـــــــا تمثيل ومـــــــدى المختلفـــــــة عـــــــاد ن اتبـــــــ ـــــــ ئـــــــة نمـــــــوذج اســـــــتخدام"لمتغ  التنظيميـــــــة الب

ــــــــذه ،)TOE( التكنولوجيــــــــة مــــــــصداقية جــــــــة د ــــــــ ع ــــــــ كب ل ــــــــش يــــــــنعكس مــــــــا ــــــــذا رو

ات   .المتغ

ل -٣ الـــــــداخ ـــــــساق معامـــــــل اتحـــــــساب ـــــــ عللمتغ التـــــــا ـــــــ ة تـــــــدعيم :لمتغ  رالقـــــــد

شآت المستدامة التنافسية   :المعاصرة عمال لم

ي ما   :وات

ليــة -١ ال جــة الد إجمــا ن بــ تبــاط معــاملات بــع ت ريمكــن عــادللر وإجمــا ــبعــد ال

و العمــود عكــس حيــث إليــھ، ــ ت اتلت تبــاطرالعبــا ا معــاملات ي الثــا والعمــود ر،

ةل االمتالبعدبإجما رعبا   .علق

المنتميـــةأن -٢ عـــاد لإجمـــا ليـــة ال جـــة بالد عـــد ـــل ل تبـــاط معـــاملات رعلاقـــة إليـــھر

ــة معنو مـــستو عنــد ن.فاقــل) ٠.٠٥(ىدالــة بـــ تبــاط معــاملات  ،.،٢٦٥(روتراوحـــت

ــــ) .،٧٧٨ ع يــــدل مــــرأنممــــا اســــة، الد أداة مــــع ومرتبطــــة صــــادقة عــــاد رجميــــع

الالذي أداة صدق ن ييب الميدا للتطبيق ا وصلاحي اسة   .رد

 
ــ يو حيــث البحثيــة، ات ــ للمتغ الوصــفية حــصائية س المقــاي نــاو ن ــ ي لوفيمــا

جـــــات د ـــــ أع ــــ ع ت حـــــا ـــــ ال ات العبــــا ، المحـــــاو بتلـــــك اصــــة ا ـــــداو ا بيانـــــات رمــــن ز ر ر ل

ع مفردات لاستجابات وفقا وذلك مية جات د وأقل مية
ً

ـر يو ثـم اسـة، الد رينـة

البحـــث مفـــردات لاســـتجابات العـــام تجـــاه عـــد ـــل ل ـــسبة ـــبـــالنظر. بال معامـــلإ ـــسبة

ـــ وال ـــا(خــتلاف المعيـــار= ـــيمعادل ي÷ ينحـــراف ـــسا ا طبقـــا)١٠٠× المتوســـط ،
ً

اســـــــة الد عـــــــاد تطبيـــــــق"رلأ ابيةطـــــــاراثـــــــر الـــــــ للمحاســـــــبة ي  Cloud"المفـــــــا
Accounting "لفــــــــــة الت ة إدا أدوات فعاليــــــــــة ــــــــــادة رــــــــــ اتيجيةز ةســــــــــ القــــــــــد رلــــــــــدعم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة   "التنافسية

المستقلة: أولا ات ات ٤ وتتضمن:المتغ   متغ

و -١ المستقل ابية: لالمتغ ال وسبة ل تحتية ية ب ـوتتـضمن: وجود ٤ع

بحثية ات   رعبا



 

  
١٦٦ 

–    

 
  )٨(لجدو

الو س ختلاف(صفيةالمقاي ومعامل المعيار نحراف و ي سا ا  )يالمتوسط

ابية" للمتغ ال وسبة ل تحتية ية ب   "وجود

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار
معامل

ب %ختلاف ت  ال

ابية ١ ال وسبة ا تطبيق لعيمكن ك شأة الم  ٣ ٢١٫٦٩ ٠.٥٩ ٢.٧٢ .يمستو

تط ٢ من إيجابيھيتحقق نتائج ابية ال وسبة ا بيق

ل ك شأة الم دو فقط محددة  ٤ ٤٥٫٥٠ ٠.٨٦ ١.٨٩ .نمجالات

التطبيقي ٣ للنموذج وفقا ابية ال وسبة ا تطبيق يختلف

شأة بالم المطبق ي ا  ٢ ١٨٫٦١ ٠.٥١ ٢.٧٤ .ال

ابية ٤ ال وسبة ا تطبيق خلال من المحققة  ١ ٩٫٩٦ ٠.٢٧ ٢.٧١ النتائج
البعدا لإجما العام   - ١١.٦٩ ٠.٢٩ ٢.٤٨ لمتوسط

ب ت اتفاقا) ٤(اتفاقاأك) ١(ال   اقل

يت السابق دو ا    :لمن

الموافقـة نحــو عامـا ـا اتجا ــرت أظ قـد البحـث عينــة مفـردات ـات اتجا ًأن والموافقــة ً

عـد ـ ع مـا، ابية(ـد الـ وسـبة ل تحتيـة يـة ب ــسا،)وجـود ا المتوسـط بلـغ يحيـث

معيــــــــــــــــار)٢.٤٨( بــــــــــــــــانحراف مــــــــــــــــن،)٠.٢٩(ي، تراوحــــــــــــــــت حــــــــــــــــسابيھ بمتوســــــــــــــــطات ــــــــــك وذلــــــ

ه) ١.٨٩،٢.٧٤( قـــــد معيـــــار اخـــــتلاف معامـــــل رو اتفـــــاق أي،%)١١.٦٩(ي ـــــسبة عـــــادل بمـــــا

)٨٨.٣١.(%  

مــن* ـاـن ــوقــد ميــةأع أ ات وســبة: (رالعبــا ا تطبيــق خــلال مــن المحققــة النتــائج

ابية معيار) ال اختلاف بمعامل هيوذلك   %).٩.٩٦(رمقدا

ـــدو* ا مـــن يتـــ ـــ: لكمــا موافقـــة اقـــل ـــ ع ت حــا ـــ ال ات العبـــا أقـــل أن زأيــضا ر
ً

فقــط(جابـة محـددة مجــالات ـ إيجابيــھ نتـائج ابية الـ وســبة ا تطبيـق مــن يتحقـق

ـل ك ـشأة الم ه) ندو مقـدا معيـار اخــتلاف بمعامـل روذلــك عينــة%)٤٥.٥٢(ي لـردود وفقــا ،

اسة   .رالد

يــــدل** ــــممــــا ــــةع ر و ا الدلالــــة ذات العمليــــة ــــميــــة تحتيــــةع يــــة ب وجــــود

وسبة العمليـة ل ـا منافع مـن ستفادة و ابية ال المحاسبة تطبيق لتدعيم ابية ال



 

  
١٦٧ 

–    

 
كــذلك اقــلأنالمتحققــة، اتفــاق ــنــاك ــاأنع تطبيق يمكــن ابية الــ وســبة ــا ع

تقتصر ولا ل ك شأة الم شآتوأوأقسامعيمستو الم داخل فقط   .حدات

ي -٢ الثـــــا المـــــستقل ـــــ ـــــشأة المتغ الم ة ـــــرقـــــد ابيةع الـــــ المحاســـــبة وتطبيـــــق ـــــم : تف

تضمن بحثية٧عو ات  رعبا
الوصفية )٩(لجدو س ومعامل(المقاي المعيار نحراف و ي سا ا يالمتوسط

شأة" لمتغ )ختلاف الم ة ابيةعرقد ال المحاسبة وتطبيق م   "تف

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار

معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

٥ 
متصل ي فو محاس معلومات نظام ابية ال رالمحاسبة

يحتاج لا ان م أي ومن وقت أي نت يتإبالإن تث

ية المحاس امج شأةعال الم زة اأوأج   .خادم

٧ ٢٩٫٤٦ ٠٫٥٧ ٢٫٥٧ 

٦ 
اب ال االمحاسبة شغيل يمكن المضيفعية خوادم

ا إل الوصو مكن و نت، بالإن تصال خلال لمن

وقت أي و ان م أي من ولھ   .س

٨ ٣٧٫٠٦ ٠٫٨٥ ٢٫٣١ 

ية ٧ المحاس مجيات ال عن ابية ال المحاسبة تختلف

  .التقليدية
٥ ١٧٫٢٥ ٠٫٤٦ ٢٫٦٩ 

داخ  ٨ ابية ال وسبة ل التحتية ية الب توافر م لسا

ابية ال المحاسبة يم مفا تطبيق تب تقبل شأة   .الم
٣ ١٥٫٣٤  ٠٫٤٣ ٢٫٨١  

ابية  ٩ ال المحاسبة تطبيق خلال من المحققة   ١ ١١٫٧٢  ٠.٣٠  ٢.٥٦ النتائج

ابية  ١٠ ال وسبة عمليةل تطبيقمعوقات لنجاح

عمال شآت م ابية ال   ٤ ١٦٫٢٥  ٠.٤٥  ٢.٧٧  .المحاسبة

ا ١١ والمحاسبةالمعوقات ابية ال وسبة ل لتطبيقية

ابية  ٢ ١٣٫٢٦ ٠.٣٥ ٢.٦٤ ال

١٢  
التغلب وسبةعيمكن ا تطبيق ومعوقات مخاطر

ا نتائج من لاستفادة ابية ال والمحاسبة ابية ال

عمال شآت م أداء ر تطو   .يجابية
٦ ٢٥٫٧٧ ٠.٦٧ ٢.٦٠ 

البعد لإجما العام   - ١٠.٣١ ٠.٢٧ ٢.٦٢ المتوسط

ب ت اتفاقا) ٨(اتفاقاأك) ١(ال   اقل



 

  
١٦٨ 

–    

 
يت السابق دو ا    :لمن

الموافقـــــــة -١ نحـــــــو عامـــــــا ـــــــا اتجا ـــــــرت أظ قـــــــد البحـــــــث عينـــــــة مفـــــــردات ـــــــات اتجا ًأن ً 

عد ع ما، د ة(والموافقة ـشأة رقد ـ الم ـمع ابية وتطبيـق تف الـ حيـث،)المحاسـبة

ي ــــسا ا المتوســــط م)٢.٦٢(بلــــغ بــــانحراف حــــسابيھ،)٠.٢٧(يعيــــار، بمتوســــطات وذلــــك

مــــن ه) ٢.٣١،٢.٨١(تراوحــــت قــــد معيــــار اخــــتلاف معامــــل رو عــــادلأي،%)١٠.٣١(ي بمــــا

اتفاق   %). ٨٩.٦٩(سبة

مــــــن -٢ ـــــاـن ــــــوقــــــد اتأع ةرالعبــــــا قــــــد ــــــ ع ــــــشأة رموافقــــــة ــــــ الم ــــــمع  وتطبيــــــق تف

ابية الـــ المحا: (ــ المحاســبة تطبيـــق خـــلال مــن المحققـــة ابيةالنتـــائج الـــ وذلـــك) ســبة

ه مقدا معيار اختلاف ربمعامل   %).١١.٧٢(ي

ــدو -٣ ا مـن يتــ ــ: لكمـا موافقــة اقـل ــ ع ت حــا ـ ال ات العبــا أقـل أن زأيــضا ر
ً

ابية(جابــــة الـــــ ا يمكــــنالمحاســــبة ـــــ ــــشغيل  تـــــصال خــــلال مـــــن المــــضيف خــــوادمع

نت، مكن بالإن ا لالوصو و ول إل ان أي منةس اخـتلاف) وقت يأ و م بمعامـل وذلـك

ه مقدا رمعيار اسة%)٣٧.٠٦(ي الد عينة لردود وفقا   .ر،

ـــــيـــــدلممــــا** عمـــــال أنع ـــــشآت سلم لـــــ والعمليـــــة العلميـــــة ات القـــــد رالمحاصــــرة

تطبيق فقط م ابيةلتف ال ا المحاسبة تطبيق وتب تقبل   .بل

الثالث-٣ المستقل العم: المتغ تـضمن: القيمـة سلـسلة وسبةالتطبيق ـو ٦ع

بحثية ات   رعبا

  )٠١(لجدو

الوصفية س ختلاف(المقاي ومعامل المعيار نحراف و ي سا ا  )يالمتوسط

العم" لمتغ   "القيمةسلسلة وسبةالتطبيق

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار

معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

اب ١٣ ال وسبة ا تطبيق القيمةيمكن سلسة نظام  ٢ 17.16 0.46 2.68 .ية

١٤ 
تطبيقيسلسلة حوسبةإن تكنولو نموذج القيمة

لمتطلبات وفقا مصمم شأة لخدمي عمعتمدم

تحليل لأسلوب ساسية المقومات ر لتطو نت ن شبكة

2.75 0.56 20.36 ٣ 



 

  
١٦٩ 

–    

 

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار
معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

 .القيمةةسلسل

ابية  ١٥ ال المحاسبة تطبيق لنجاح يإن يجا ثر

القيمة سلسلة حوسبة تطبيق  ٦ 24.71  ٠.٦٤ ٢.٥٩ .نجاح

المحاسبة ١٦ تطبيق ن ب امل الت من المحققة المنافع

القيمة سلسلة وحوسبة ابية  ١ 12.09 ٠.٣٣ ٢.٧٣ ال

١٧ 
ل ل ة شا م التماثل وسبةأوجھ ا تطبيق مخاطر من

ابية، ال والمحاسبة ابية، سلةسل وحوسبةال

 .القيمة
2.76 0.57 20.65 ٤ 

التغلب  ١٨ ابيةعيمكن ال المحاسبة تطبيق مخاطر

المتحققةسلسلة وحوسبة م منافع من لاستفادة  ٥  ٢١.٨٩  ٠.٥٨ ٢.٦٥ .القيمة

البعد لإجما العام   - ١٢.٢٧ ٠.٣٣ ٢.٦٩ المتوسط

ب ت اتفاقا) ٦(اتفاقاأك) ١(ال   اقل

يت السابق دو ا    :لمن

نحـــــــو -١ عامـــــــا ـــــــا اتجا ـــــــرت أظ قـــــــد البحـــــــث عينـــــــة مفـــــــردات ـــــــات اتجا ًأن  الموافقـــــــةً

عـــــدوالموافقـــــة ـــــ ع مـــــا، ـــــ(ـــــد العم بلـــــغ،)القيمـــــةسلـــــسلة وســـــبةالتطبيـــــق حيـــــث

ي ـــــــــسا ا معيـــــــــار)٢.٦٩(المتوســــــــط بـــــــــانحراف حـــــــــسابيھ،)٠.٣٣(ي، بمتوســـــــــطات وذلـــــــــك

مـــــن قــــ) ٢.٥٩،٢.٧٦(تراوحــــت معيـــــار اخـــــتلاف معامــــل هيو عـــــادلأي،%)٢٧.١٢(رد بمـــــا

اتفاق   %). ٣٨٧.٧(سبة

ميـــــة -٢ أ ات العبـــــا ـــــ أك مـــــن ــــاـن امـــــل مـــــن المحققـــــة المنـــــافع(روقـــــد ن الت  تطبيـــــق بـــــ

ابية الــــ ه) القيمــــة سلــــسلة وحوســــبةالمحاســــبة مقــــدا معيــــار اخــــتلاف بمعامــــل روذلــــك ي

)١٢.٠٩.(%  

ــدو-٣ ا مــن يتــ ت: لكمــا حــا ــ ال ات العبــا أقــل أن زأيــضا ر
ً

ــ موافقــة اقــل ــ ع

ابية تطبيــــق لنجــــاح إن( جابــــة الــــ ي ثــــرالمحاســــبة  حوســـــبة تطبيــــق نجــــاح ــــ يجــــا



 

  
١٧٠ 

–    

 
ه) القيمــــة سلــــسلة مقــــدا معيــــار اخــــتلاف بمعامــــل روذلــــك عينــــة%). ٢٤.٧١(ي لــــردود وفقــــا

اسة   .رالد

ــــيــــدلممــــا**  القيمــــةحوســــبة أنع ومنــــافعأمــــرسلــــسلة ميــــة أ لــــھ ــــ عم ــــ واق

   .للتطبيق

ــدو -٣ ا مــن يتــ موافقــة: لكمــا ات العبــا أقــل تحليــل(رأن بــرامج مــن ســتفادة

ـــل ك ــشأة للم القيمــة ــشطة ه) أ مقــدا معيــار اخـــتلاف بمعامــل روذلــك وفقـــا%). ٢٤.٤٢(ي

اسة الد عينة   .رلردود

ـــــيـــــدلممـــــا** نع بــــــ ـــــ العم التطبيـــــق امـــــل ت مـــــن العمليـــــة المنـــــافع ـــــ اع تحقيـــــق

ابية ال   .القيمةسلسلةسبةوحو المحاسبة

ــــع-٤ الرا المـــــستقل ــــ ابية: المتغ الـــــ ــــد التو لـــــسلاسل ــــ العم تـــــضمن :رالتطبيـــــق و

بحثية٨ع ات   رعبا

  )١١(لجدو

الوصفية س ختلاف(المقاي ومعامل المعيار نحراف و ي سا ا  )يالمتوسط

ابية" تغلم ال د التو لسلاسل العم   "رالتطبيق

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار

معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

شأة ١٩ بالم د التو سلسلة نظام ابية ال وسبة ا تطبيق  ٨ 20.15 0.54 2.68 .ريمكن

٢٠ 
منظم مرتب امل مت معلومات نظام ابية ال د التو سلاسل رإن

تھ إدا أوعريتم ن طرف ن ب ابط ال ابھأكفكرة خلال من

الصلة ذات والمعلومات دمات  .ا
٠.٣٨ ٢.٦٢  14.50 ٢ 

تطبيق ٢١ نجاح ي يجا ثر ابية ال المحاسبة تطبيق لنجاح إن

ابية ال د التو  ٥ 17.71 ٠.٤٨ ٢.٧١ .رسلاسل

ابية  ٢٢ ال د التو سلاسل تطبيق خلال من المحققة   ١ 14.05  ٠.٣٤  ٢.٤٢ رالمنافع

خلا  ٢٣ من المحققة ابيةالمنافع ال المحاسبة تطبيق ن ب امل الت ل

ابية ال د التو   ٣ 14.77  ٠.٣٥  ٢.٣٧ روسلاسل

ابية،  ٢٤ ال وسبة ا تطبيق مخاطر من ل ل ة شا م التماثل   ٧ 18.92 0.42 2.22أوجھ



 

  
١٧١ 

–    

 

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار
معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

ابية، ال دسلسلة وحوسبةوالمحاسبة التو وسلاسل رالقيمة،

ابية  .ال

التغلب  ٢٥ تطبعيمكن دمخاطر التو وسلاسل ابية ال المحاسبة ريق

المتحققة م منافع من للاستفادة ابية   ٤ 15.08 0.38 2.52 .ال

ونظامي ٢٦ ابية ال المحاسبة ن ب امل الت تحقيق من ستفادة يمكن

وسلسلة دسلسلةالقيمة شأةإطاررالتو بالم ي  ٦ ١٨.٢٢  ٠.٤٩ ٢.٦٩ .ا

البع لإجما العام   - ١١.٦٩ ٠.٢٧ ٢.٣١ دالمتوسط

   :من الجدول السابق یتضح. اقل اتفاقا) ٨( اتفاقا أكثر) ١(الترتیب 
نحـــــــو -١ عامـــــــا ـــــــا اتجا ـــــــرت أظ قـــــــد البحـــــــث عينـــــــة مفـــــــردات ـــــــات اتجا ًأن الموافقـــــــةً

عـــدوالموافقـــة ـــ ع مـــا، ابية(ـــد الـــ ـــد التو لـــسلاسل ـــ العم بلـــغ،)رالتطبيـــق حيـــث

ي ـــــــــسا ا بـــــــــان)٢.٣١(المتوســــــــط معيـــــــــار، حـــــــــسابيھ،)٠.٢٧(يحراف بمتوســـــــــطات وذلـــــــــك

مــــن ه) ٢.٧١ ،٢.٢٢(تراوحــــت قــــد معيــــار اخــــتلاف معامــــل رو عــــادلأي،%)١١.٦٩(ي بمــــا

اتفاق   %).٨٨.٣١(سبة

ات -٢ عبـــا ـــ أك مـــن ــاـن ميــــة روقـــد أ ابية الـــ ـــد التو لـــسلاسل ـــ العم رالتطبيـــق

ـــد تطبيـــق خـــلال مـــن المحققـــة المنـــافع( التو ا رسلاســـل اخـــتلاف)بيةالـــ بمعامـــل وذلـــك ،

ه مقدا رمعيار   %).١٤.٠٥(ي

موافقـة -٣ ات العبــا اقـل أن أيــضا ـدو ا مــن يتـ ركمـا
ً

وســبة تطبيـق يمكــن(ل  ا

ابية ـــــد سلـــــسلة نظـــــام ـــــ الـــــ ـــــشأة رالتو ه) بالم مقـــــدا معيـــــار اخـــــتلاف بمعامـــــل روذلـــــك ي

اسة%). ٢٠.١٥( الد عينة لردود   .روفقا

ـــيــدلممــا** العملع وأنـــھميــة ابية الــ ـــد التو سلاســل لتطبيـــق البالغــة ريـــة

مـــــع ــــا أداؤ امـــــل ت ابيةيمكــــن الـــــ أيـــــضا المحاســــبة مكـــــن و بــــل عمليـــــة منــــافع  وتحقيـــــق

وحوســــبة ابية الــــ المحاســــبة ن بــــ فعــــال أداء تــــواز وسلاســــلسلــــسلةنإحــــداث القيمــــة

ابية ال د   .رالتو

المستقل*** المتغ عاد لأ ص ي: م المفا ابيةطار ال   للمحاسبة



 

  
١٧٢ 

–    

 
  )٢١(لجدو

الوصفية س و(المقاي المعيار نحراف و ي سا ا ختلافيالمتوسط معامل

ب ت ص )وال ابيةطار" رمحاوم ال للمحاسبة يمي    "المفا

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار
معامل

ب  %ختلاف ت  ال

ا  ١ وسبة ل تحتية ية ب ابيةوجود  ٣ 11.70 0.29 2.48  ل
شأة  ٢ الم ة ابيةعرقد ال المحاسبة وتطبيق م  ١ 10.31 0.27 2.62  تف
العم  ٣   ٤ 12.74 0.33 2.59  القيمةسلسلة وسبةالتطبيق

ابية  ٤ ال د التو لسلاسل العم  ٢ ١١.٦٩  ٠.٢٧ ٢.٣١ رالتطبيق
البعد لإجما العام   -  ٨.٤٠ ٠.٢٢  ٢.٦٢  المتوسط

ب ت اتفاقا) ٤(اتفاقاأك) ١(ال   اقل

يت السابق دو ا   :لمن

الموافقـــة-١ نحــو عامـــا ــا اتجا ـــرت أظ قــد البحـــث عينــة مفـــردات ــات اتجا ًأن ـــ،ً ع

عـــاد ـــ أ ابيةطـــار"المـــستقلالمتغ الـــ للمحاســـبة ي ي"المفـــا حـــسا بمتوســـط وذلـــك ،

ه ه)٢.٦٢(رقــــــد قــــــد معيــــــار وانحــــــراف ر، اخــــــتلاف ،)٠.٢٢(ي معامــــــل ــــــسبة %)٨.٤٠ (و ب أي

  .%)٩١.٦(اتفاق

ــ-٢ أك مـــن ـاـن للمحاســـبةطــاررمحـــاووقــد ي موافقـــةالمفــا ابية ـــالــ ع ــ

ب ت ة:(ال شأة رقد ـمع الم ابية وتطبيـق تف الـ ـ التطبيـق(،)المحاسـبة سلاسللـ العم

ــد ابية رالتو يـــة وجـــود(،)الـــ وســبة تحتيـــة ب ابية ل ـــ التطبيـــق (،)الـــ وســـبة العم

اخــــــتلافوذلــــــك)القيمــــــةسلــــــسلة هبمعامــــــل  ،%)١١.٧٠(،%)١١.٦٩(،%)١٠.٣١(رمقــــــدا

ب%) ١٢.٧٤( ت ال اسةع الد عينة لردود   .روفقا

ـــــــ*** ع يـــــــدلنا ـــــــ أنممـــــــا عـــــــاد أك ـــــــ أ للمحاســـــــبةطـــــــارالمـــــــستقلالمتغ ي المفـــــــا

ابية و" ال ا تأث
ً

ة( شأة رقد مع الم ابية وتطبيق تف ال   ).المحاسبة

الوســيط ــ التكنولوجيــة: المتغ التنظيميــة ئــة الب نمــوذج تـــضمن: )TOE(اســتخدام و

بحثية٤ع ات   رعبا



 

  
١٧٣ 

–    

 
الوصفية )١٣(لجدو س ومعامل(المقاي المعيار نحراف و ي سا ا يالمتوسط

بختلاف ت التكنولوجي"لبعد )وال التنظيمية ئة الب نموذج   ")TOE(ةاستخدام

ات م المتوسط  رالعبا

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار
معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

التكنولوجية  ٢٧ ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

ا وتطبيقا ابية ال وسبة ا تب تقبل   ٢ 29.60 0.74 2.50  .التنظيمية

التكنولوجية  ٢٨ ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

تب تقبل ابيةالتنظيمية ال   ١ 28.30 0.75 2.65 .المحاسبة

التكنولوجية  ٢٩ ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

تب تقبل   ٣ 33.19 0.79 2.38 .القيمةسلسلة حوسبةالتنظيمية

التكنولوجية  ٣٠ ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

ابية ال د التو سلاسل تب تقبل   ٤ ٣٩.٣٩  ٠.٦٥  ١.٦٥ .رالتنظيمية

البعدالمتوس لإجما العام   - ١٨.١٨  ٠.٤٤ ٢.٤٢  ط

ب ت اتفاقا) ٤(اتفاقاأك) ١(ال يت. اقل السابق دو ا   :لمن

نحـــو-١ عامــــا ـــا اتجا ـــرت أظ قـــد البحــــث عينـــة مفـــردات ـــات اتجا ًأن ـــالموافقـــةً عــــدع

التكنولوجيـــــــة( التنظيميـــــــة ئـــــــة الب نمـــــــوذج المتوســــــــط،)TOE( اســـــــتخدام بلـــــــغ حيـــــــث

ي ـــسا معيــــار)٤٢.٢(ا بــــانحراف تراوحــــت،)٠.٣٣(ي، حــــسابيھ بمتوســــطات وذلــــك

ه) ٢.٦٥ ،١.٦٥(مـن قـد معيــار اخـتلاف معامـل رو ــسبةأي،%)١٨.١٨(ي عـادل بمـا

  %).٨١.٨٢(اتفاق

ميــة -٢ أ ات العبـا ــ أك مــن ـاـن التكنولوجيــة: (روقـد ئــة الب نمــوذج فلـسفة تطبيــق يــدعم

المحاســبة ــ تب تقبــل ابالتنظيميــة ه )يةالــ مقــدا معيــار اخــتلاف بمعامــل روذلــك ي

)٢٨.٣٠.(%  

أيـــضا-٣ ـــدو ا مـــن يتـــ كمــا
ً

موافقـــة ل اقـــل ـــ ع ت حـــا ـــ ال ات العبــا أقـــل زأن  يـــدعم(ر

ئـــــة نمـــــوذج فلـــــسفة تطبيــــق ـــــ تقبـــــل التنظيميـــــة التكنولوجيـــــة الب ـــــد سلاســـــل تب  رالتو

ابية بمعامــــل،)الــــ ه وذلــــك مقــــدا معيــــار راخــــتلاف لــــردود%) ٣٩.٣٩ (ي عينــــةوفقــــا

اسة   .رالد



 

  
١٧٤ 

–    

 
ع التـــــــا ـــــــ المعاصــــــــرة: المتغ عمـــــــال ـــــــشآت لم المـــــــستدامة التنافــــــــسية ة القـــــــد  رتـــــــدعيم

تضمن بحثية٨عو ات   رعبا

  )١٤(لجدو

الوصفية س ختلاف(المقاي ومعامل المعيار نحراف و ي سا ا  )يالمتوسط

المعاصر" تغلم عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   "ةرتدعيم

ات م رالعبا المتوسط 

ي سا  ا
نحراف

 يالمعيار

معامل

ختلاف

% 
ب ت  ال

٣١ 
ار بت و بداع ناتج المستدامة التنافسية ة رالقد

ا أعمال مجتمع ل ك شأة الم ة إدا بھ تنفرد الذي روالتم

جل لة طو تنافسيھ انھ م ا لنفس  .وتخلق
٦ ٢٥٫٤٩ ٠.٦٥ ٢.٥٥ 

التنافسيةلمقومات ٣٢ ة القد تتحقق ا خلال من رال

شأة للم  ٣ ١٤٫٧٩ ٠.٣٨ ٢.٥٧ المستدامة

ئة نموذج فلسفة تطبيق يحقق ٣٣ التكنولوجية التنظيمية الب

ة مقومات  ٤ ١٤٫٨٩ ٠.٤٢ ٢.٨٢ المستدامة التنافسية رالقد

ئة نموذج فلسفة تطبيق تأث  ٣٤   ١ ١١٫٨٥  ٠.٣٢  ٢.٧٠ التكنولوجية التنظيمية الب

٣٥  
التنظيمية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق م سا

اسة الد محل الموضوع تحققعرالتكنولوجية مدي

عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة  .رالقد
٧ ٢٤٫٣٣  ٠.٦٤  ٢.٦٣  

فلسفة  ٣٦ تطبيق لتحقيق ا عل التغلب ب ي ال التحديات

التكنولوجية التنظيمية ئة الب   ٥ ١٦٫٤٠  ٠.٤١  ٢.٥٠ .نموذج

٣٧  
تطبيق م ابيةطارسا ال للمحاسبة ي المفا

عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد رتدعيم

 .المعاصرة
٨ ٢٧٫٢٤  ٠.٧٠  ٢.٥٧  

٣٨ 
ي المفا طار تطبيق م سا ا خلال من ال المجالات

المستدامة التنافسية ة القد تدعيم ابية ال رللمحاسبة

شآت المعاصرةلم  .عمال
٢ ١٢٫٣١ ٠.٣٢ ٢.٦٠ 

البعد لإجما العام   - ١٠.٨١ ٠.٢٨ ٢.٥٩ المتوسط

ب ت اتفاقا) ٨(اتفاقاأك) ١(ال   اقل



 

  
١٧٥ 

–    

 
يت السابق دو ا    :لمن

ــ -١ ع الموافقــة، نحــو عامــا ــا اتجا ــرت أظ قــد البحــث عينــة مفــردات ــات اتجا ًأن ً

المــــــــستدا(عـــــــد التنافــــــــسية ة القــــــــد المعاصــــــــرةرتــــــــدعيم عمــــــــال ـــــــشآت لم بلــــــــغ،)مة حيــــــــث

ي ـــــــــسا ا معيـــــــــار)٢.٥٩(المتوســــــــط بـــــــــانحراف حـــــــــسابيھ،)٠.٢٨(ي، بمتوســـــــــطات وذلـــــــــك

مـــــن ه )٢.٥٠،٢.٨٢(تراوحـــــت قـــــد معيـــــار اخــــــتلاف معامـــــل رو عــــــادلأي،%)١٠.٨١(ي بمـــــا

اتفاق   %).٨٩.١٩(سبة

ميــة -٢ أ ات العبـا ــ أك مـن ـاـن ئـة نمــوذج فلـسفة تطبيــق تـأث(روقـد  التنظيميــة الب

مقدا) التكنولوجية معيار اختلاف بمعامل   %).١١.٨٥ (رهيوذلك

ـــدو -٣ ا مــن يتـــ موافقــة لكمــا أقـــل أن أيــضا
ً

م( ي طـــار تطبيــق ـــسا  المفـــا

ابية للمحاســـبة ة تـــدعيم ـــ الـــ ـــشآت المـــستدامة التنافـــسية رالقــــد ) المعاصــــرة عمـــال لم

ه مقدا معيار اختلاف بمعامل روذلك اسة). %٢٧.٢٤ (ي الد عينة لردود   .روفقا

يـــــدلنا** العـــــامممـــــا ـــــتفـــــاق ةع القـــــد ـــــوم المـــــستدامةرمف ـــــاالتنافـــــسية ومقوما

المحـــاو افـــة و تطبيـــق ئـــة كب التكنولوجيـــة التنظيميـــة ئـــة الب نمـــوذج دمـــج فعاليـــة رومـــدي

المتغ ا إل ة شا    .رالسابق

 
لة المش خلال اسةمن د داف وأ تطبيق""رالبحثية للمحاسـبةطاراثر ي المفـا

ابية لفــة" Cloud Accounting"الــ الت ة إدا أدوات فعاليــة ــادة رــ اتيجيةز ســ

المعاصــــــــــرة عمــــــــــال ــــــــــشآت لم المــــــــــستدامة التنافــــــــــسية ة القــــــــــد الباحثــــــــــة"رلـــــــــدعم قامــــــــــت ،

نحدار و تباط تحليل التبـاينتحل" ف" اختبارو رباستخدام لاختبـار تجـاهأحـادييـل

ي فيما اسة الد ض رفر   :و

مصفوفة-أولا ا عمل ل اسة الد ات متغ ن ب رتباط   ر

ثانيا
ً

اسة- الد ض رفر   و

و  :لالفرض
تطبيــــق" ن بــــ طرديــــة علاقــــة ابيةطــــارتوجــــد الــــ للمحاســــبة ي ودعــــمxالمفــــا

الم عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   ".yعاصرةرالقد

منھ تفرع   :و
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طرديــــــةتوجــــــد -١ نعلاقــــــة ابيةال بــــــ الــــــ وســــــبة ل تحتيــــــة يــــــة ة1xب القــــــد رودعــــــم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة  .التنافسية
طرديــةتوجـد -٢ نعلاقـة ةبـ ــشأةرقـد ـالم ابيةع الــ المحاسـبة وتطبيــق ـم  2xتف

ة ودعم شآت المستدامة التنافسية رالقد  .المعاصرة عمال لم
طرديــــــةتوجـــــد -٣ نعلاقــــــة ـــــ بــــــ العم ودعــــــم 3x القيمــــــةسلــــــسلة وســــــبةالتطبيــــــق

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة  .رالقد
طرديـــةتوجـــد -٤ نعلاقـــة ابية بـــ الـــ ـــد التو لـــسلاسل ـــ العم ودعـــم 4x رالتطبيـــق

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   .رالقد

ي الثا  : الفرض
تطبيـــقيـــؤ" ابيةطــــارثر الـــ للمحاســــبة ي ـــا) x (المفـــا معنو إيجابيــــا ا تـــأث

ً ً ً
ــــ ع

التكنولوجية التنظيمية ئة الب نموذج   )".m ()TOE(استخدام

الثالث   :الفرض

التكنولوجيــة" التنظيميــة ئــة الب نمــوذج اســتخدام إيجابيــا)m() TOE(يــؤثر ا تــأث
ً ً

ا معنو
ً

اع التنافسية ة القد المعاصرةرتدعيم عمال شآت لم   )".y (لمستدامة

ع الفرض  :الرا
دلالـــــةتـــــأثيوجـــــد" ذات نيمعنـــــو بـــــ ابيةإحــــــصائية الـــــ ـــــالمحاســـــبة تــــــدعيمع

نمـــــوذج اســـــتخدام خـــــلال مـــــن المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة رالقـــــد

التكنولوجية التنظيمية ئة المسار".)TOE(الب   .تحليل

امس الفرض  :ا
يتعلـق" فيمـا اسـة الد عينـة خصائص ن ب تباين يطـارتطبيـقبـأثرريوجد المفـا

ابية الــــ لفــــة للمحاســــبة الت ة إدا أدوات فعاليــــة ــــادة رــــ اتيجيةز ةســــ القــــد رلــــدعم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة  ".التنافسية
ض الفر إثبات ي   :ووفيما

م-أولا ن ب تباط مصفوفة ارعمل ل اسة الد ات   رتغ

المعنــو التــأث يــةللإيلقيـاس ب وجــود حيــث مــن ابية الــ للمحاسـبة ي المفــا طــار

ابية الــــــ وســـــــبة ل ــــــشأة ،تحتيــــــة الم ة ـــــــرقـــــــد ابيةع الـــــــ المحاســــــبة وتطبيـــــــق ــــــم ،تف
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ــــــــــــــ العم ــــــــــــــد،القيمــــــــــــــةسلــــــــــــــسلة وســــــــــــــبةالتطبيــــــــــــــق التو لــــــــــــــسلاسل ــــــــــــــ العم رالتطبيق

ابية عـــــد،الـــــ التكنولوجيـــــةاســـــتخدامع التنظيميـــــة ئـــــة الب  تــــــدعيم،)TOE(نمــــــوذج

ة شآت المستدامة التنافسية رالقد ي المعاصرة عمال لم كما   :وذلك

قم رجدو   )١٥(ل

نمعاملاتمصفوفة ب اسةرتباط الد ات لمتغ سية الرئ رالمحاو    ر

أدواتطارثرتطبيقأ( فعالية ادة ابية ال للمحاسبة يمي ةزالمفا رإدا

لفة اتيجيةالت المعاصرةس عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   )رلدعم

  
  المؤشرات

وجود بنیة 
تحتیة 

للحوسبة 
  السحابي

  

 قدرة المنشأة
تفھم على 

وتطبیق 
المحاسبة 
  السحابیة

التطبیق 
العملي 
 لحوسبة

   القیمةسلسلة

لتطبیق 
العملي 
لسلاسل 
التورید 
  السحابیة

 الإطار
لمفاھیمي ا

للمحاسبة 
  السحابیة

استخدام 
نموذج البیئة 
التنظیمیة 
(التكنولوجیة

TOE(  
  

تدعیم القدرة 
التنافسیة 
المستدامة 
لمنشآت 
الأعمال 
  المعاصرة

وجود بنیة تحتیة للحوسبة 
  *٠.٥٣٣  *٠.٥٥٧  **٠.٧٥٦  **٠.٥٨٠  *٠.٤٤٩  *٠.٥٨٨  -  السحابیة

تفھم وتطبیق  على قدرة المنشأة
  **٠.٧٣٩  **٠.٦٦٣  **٠.٩٠٥  **٠.٧٣٠  **٠.٨٠٢ -  -  ابیةالمحاسبة السح

 سلسلة لحوسبةالتطبیق العملي 
  **٠.٦٣٧  **٠.٦٠٤  **٠.٨٩٠  **٠.٨١١  -  -  -  القیمة

 سلسلة لحوسبةالتطبیق العملي 
  **٠.٧٢٥  **٠.٦١١  **٠.٩٠١  -  -  -  -  القیمة

 المفاھیمي للمحاسبة الإطار
  **٠.٧٦٢  **٠.٧٠٥  -  -  -  -  -  السحابیة

تخدام نموذج البیئة التنظیمیة اس
    -  -  -  -  -  )TOE(التكنولوجیة

-  ٠.٥٧٥*  

تدعیم القدرة التنافسیة المستدامة 
  لمنشآت الأعمال المعاصرة

  
-  -  -  -  -  -  -  

مــن** أقــل ــة معنو مــستو عنــد مــن).*٠.٠١(ىدالــة أقــل ــة معنو مــستو عنــد ىدالــة

)٠.٠٥.( 
دو ا من   :السابقليت

دا -١ علاقات مستوتوجد عند اسة الد ات متغ جميع ن ب يلة   .فاقل٠.٠٥ر

علاقة-٢ نإيجابيـةتوجد ابيةبـ الـ وسـبة ل تحتيـة يـة ب مـنوجـود ـل ن ـ ة(و  رقـد

ــشأة ــ الم ــمع ابية وتطبيــق تف الــ ــ( ،)المحاســبة العم سلــسلة وســبةالتطبيــق
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ابية( ،)القيمــــــــــة الــــــــــ ــــــــــد التو لــــــــــسلاسل ــــــــــ العم يطــــــــــار(،)رالتطبيــــــــــق المفـــــــــــا

ابية الــــ التكنولوجيــــة(،)للمحاســـبة التنظيميــــة ئــــة الب نمــــوذج ،)TOE(اســــتخدام

المعاصـــــــرة( عمـــــــال ـــــــشآت لم المـــــــستدامة التنافـــــــسية ة القـــــــد عنـــــــد،)رتـــــــدعيم وذلـــــــك

مــــــن أقــــــل ــــــة معنو تبــــــاط)٠.٠٥(ىمــــــستو ا بمعــــــاملات ،)٠.٤٤٩(،)٥٨٨.٠(موجبــــــةر،

ذا،)٥٣٣.٠ (،)٠.٥٥٧(،)٠.٧٥٦ (،)٥٨٠.٠( ةو معنو علاقة بوجود يؤكد   .ما

ن-٣ ب إيجابية علاقة المحاسـبةتوجد وتطبيـق ـم تف ع شأة الم ة ابيةرقد ن الـ ـ و

مـــــن ـــــ(ـــــل العم لـــــسلاسل( ،)القيمـــــةسلـــــسلة وســـــبةالتطبيـــــق ـــــ العم التطبيـــــق

ابية الــــ ــــد ابية(،)رالتو الــــ للمحاســــبة ي المفــــا نمـــــوذج(،)طــــار اســــتخدام

الت ئــــــــة التكنولوجيــــــــةالب المــــــــستدامة(،))TOE(نظيميــــــــة التنافــــــــسية ة القــــــــد رتــــــــدعيم

المعاصرة عمال شآت مـن،)لم أقـل ـة معنو مستو عند بمعـاملات)٠.٠٥(ىوذلك ،

تبــــــاط بوجــــــود،)٠.٧٣٩(،)٠.٦٦٣(،)٠.٩٠٥(،)٠.٧٣٠(،)٠.٨٠٢(را يؤكــــــد مــــــا ــــــذا و

ة معنو   .علاقة

ن -٤ بـــــــ إيجابيـــــــة علاقـــــــة ـــــــتوجــــــد العم نالقيمـــــــة سلـــــــسلة وســـــــبةالتطبيـــــــق ـــــــ ـــــــلو

ابية( الــــــــ ـــــــــد التو لــــــــسلاسل ـــــــــ العم للمحاســـــــــبة(،)رالتطبيــــــــق ي المفــــــــا طـــــــــار

ابية التكنولوجيــــــة(،)الــــــ التنظيميــــــة ئــــــة الب نمــــــوذج تــــــدعيم(،))TOE(اســــــتخدام

المعاصـــــــرة عمـــــــال ــــــشآت لم المـــــــستدامة التنافـــــــسية ة مـــــــستو،)رالقــــــد عنـــــــد ىوذلــــــك

مـــــــــــــــــن أقــــــــــــــــل ــــــــــــــــة تبـــــــــــــــــاط)٠.٠٥(معنو ا بمعــــــــــــــــاملات ،)٠.٦٠٤(،)٠.٨٩٠(،)٠.٨١١(ر،

ة،)٠.٦٣٧( معنو علاقة بوجود يؤكد ما ذا   .و

ن-٥ ب إيجابية علاقة ابيةتوجد الـ ـد التو لـسلاسل ـ العم مـن رالتطبيـق ـل ن ـ و

ابية( الــــــــ ـــــــــد التو لــــــــسلاسل ـــــــــ العم للمحاســـــــــبة(،)رالتطبيــــــــق ي المفــــــــا طـــــــــار

ابية نمـــــــوذ(،)الـــــــ التكنولوجيـــــــةاســـــــتخدام التنظيميـــــــة ئـــــــة الب تـــــــدعيم(،)TOE(ج

المعاصـــــــرة عمـــــــال ــــــشآت لم المـــــــستدامة التنافـــــــسية ة مـــــــستو،)رالقــــــد عنـــــــد ىوذلــــــك

مــن أقــل ــة تبــاط)٠.٠٥(معنو ا بمعــاملات مــا،)٠.٧٢٥(،)٠.٦١١(،)٠.٩٠١(ر، ــذا و

ة معنو علاقة بوجود   .يؤكد

ن-٦ بــــــ إيجابيــــــة علاقــــــة للمطــــــارتوجــــــد يمي ابيةالمفــــــا الــــــ مــــــن حاســــــبة ــــــل ن ــــــ و

التكنولوجيــــــــــــة( التنظيميـــــــــــــة ئــــــــــــة الب نمــــــــــــوذج ة(،)TOE(اســــــــــــتخدام القـــــــــــــد رتــــــــــــدعيم



 

  
١٧٩ 

–    

 
المعاصــرة عمــال ــشآت لم المــستدامة أقــل،)التنافــسية ــة معنو مــستو عنــد ىوذلــك

تبـــــاط)٠.٠٥(مــــن ا بمعـــــاملات علاقـــــة،)٧٦٢.٠(،)٠.٧٠٥(ر، بوجـــــود يؤكـــــد مــــا ـــــذا و

ة   .معنو

إي -٧ علاقـة نتوجد بـ التكنولوجيـةجابيـة التنظيميـة ئـة الب نمـوذج  )TOE( اسـتخدام

ن ــ المعاصــرة(و عمــال ــشآت لم المــستدامة التنافــسية ة القــد عنــد،)رتــدعيم وذلــك

مــن أقــل ــة معنو تبــاط)٠.٠٥(ىمــستو ا بمعامــل بوجـــود،)٥٧٥.٠(ر، يؤكــد مــا ــذا و

ة معنو   .علاقة

تــــ- الــــ أنو للمحاســــبة ي المفــــا تبــــاطابيةطــــار ا ــــ) ٠.٧٦٢(ربمعامــــل أك

ع ا المعاصرةتأث عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   .رتدعيم

و طرديـــــــة توجـــــــد: لالفـــــــرض نعلاقـــــــة للمحاســـــــبة تطبيـــــــق بـــــــ يمي المفـــــــا طـــــــار

ابية عمـــــــــــــال) المـــــــــــــستقل (الـــــــــــــ ـــــــــــــشآت لم المـــــــــــــستدامة التنافـــــــــــــسية ة القـــــــــــــد رودعـــــــــــــم

ع.(المعاصرة   )التا

ـسيط -١ ال طـى ا نحـدار لقيـاس ""Simple Linear regressionتحليـل

عــاد أ ي طــارتــاث ابية للمحاســبة المفــا دعــم الــ ــ ة ع  المــستدامة التنافــسية رالقــد

شآت   .المعاصرة عمال لم

قم رجدو سيط )١٦(ل ال طي ا نحدار ةنموذج معنو عادلتحديد طار تطبيق أ

للمح يمي ابيةالمفا ال عمال اسبة شآت لم المستدامة التنافسية ة القد رودعم

  المعاصرة

  "ت"قيمة

t. test 
  "ف"قيمة

F. test 
المستقل  المتغ

  المعلمات

ة   رالمقد

i ىمستو القيمة

ة ىمستو القيمة المعنو

ة  المعنو

معامل

  التحديد

R2 

الثابت زء   %٥٨.١ **٠.٠١ ١٨٥.٤٦١ **٠.٠١ ٢.٤١٨ ٠.٣٩٧ ا

طا يرتطبيق المفا

ابية ال     **٠.٠١ ١٣.٦١٨ ٠.٧٦٢ للمحاسبة

مــــــن** أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد مــــــن).*٠.٠١(ىدالــــــة أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد ىدالــــــة

)٠.٠٥.(  



 

  
١٨٠ 

–    

 
التحديد– ١   )2R(معامل

المــــــــــستقل ــــــــــ المتغ أن عــــــــــادإجمــــــــــا نجــــــــــد للمحاســــــــــبة تطبيــــــــــق( أ ي المفــــــــــا طــــــــــار

ابية ـــ%) ٥٨.١(يفـــسر) الـــ المتغ ـــ ـــ الك ـــ التغ ة دعـــم (الوســـيطمـــن  التنافـــسية رالقـــد

شآت المستدامة المعادلـة). المعاصرة عمال لم ـ ي العـشوا طـأ ا إ يرجع سبة ال ا و

النموذج ضمن ا اج إد ض المفر من ان أخر مستقلة ات متغ اج إد لعدم ما رأو ر ور   . ى

ة–٢ معنو المستقلاختبار   . المتغ

اختيــــــــار المــــــــستقل) test.t(باســـــــتخدام ــــــــ المتغ أن ي تطبيـــــــق(نجـــــــد المفــــــــا طــــــــار

ابية الــــ ــــ)للمحاســــبة ع معنـــــو تــــأث ذو ــــي، التنافـــــسية(الوســـــيطالمتغ ة القــــد ردعــــم

المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم قيمـــــة)المـــــستدامة بلغـــــت حيـــــث عنــــــد) ١٣.٦١٨" (ت"، وذلـــــك

أقل ة معنو   ).٠.٠١( منىمستو

نحدار– ٣ نموذج توفيق جودة ة معنو   :اختبار

ل ك النموذج توفيق جودة ة معنو اسـتخدام،لاختبار وحيـث)test-F(اختبـارتم ،

قيمـــــــة مـــــــن) ١٨٥.٤٦١(ـــــــ) test-F(اختبـــــــارأن أقـــــــل مـــــــستو عنـــــــد ـــــــة معنو ذات ـــــــ ىو

ــــ،)٠.٠١( ع نحــــدار نمــــوذج تــــأث جــــودة ــــ ع يــــدل التنافــــسيةالمدعــــعــــدممــــا ة رقــــد

المعاصرة عمال شآت لم   .المستدامة

ع-٤ التا المتغ اعتدالية   :اختبار

بمتوســـط ـــا معيا طبيعيـــا عـــا تو ع تتـــو خطـــاء أن نحـــدار ض فـــر مـــن
ً ً ً

ر ز ز يو  حــــسا

المـدرج٠.٩٩ يمعيـاروانحراف) صفر( سـم عنـد ـ وا ـو كمـا ـذا و للأخطـاءيالتكـرارر،

طى ا للانحدار ة يرالمعيا   :كما

النموذج– ٥   :معادلة

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد  ٠.٧٦٢+ ٠.٣٩٧=  ردعم

ابية تطبيق ال للمحاسبة يمي المفا  طار
نحدا العلاقة نموذج ببعـد،السابقةرومن بـؤ الت التنافـسيةيمكـن ة القـد ردعـم

المعاصـــــــرة عمـــــــال ـــــــشآت لم خـــــــلاالمــــــستدامة عـــــــدمن قيــــــاس ي تطبيـــــــق ل المفـــــــا طـــــــار

ابية ال أنللمحاسبة ع يدل و و النموذج، ذلك وتطبيق ،:  



 

  
١٨١ 

–    

 
ــــــادة-١ جــــــةــــــزــــــل ابية تطبيــــــق(رد الــــــ للمحاســــــبة ي المفــــــا ا)طــــــار قـــــــد ر،

ـــــ) ٠.٧٦٢( إ ـــــادةتـــــؤدى نز عمـــــالتحـــــس ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد ردعـــــم

واحد المعاصرة   .يحبمقدار

نجــد-٢ الــسابق نحــدار نمــوذج خــلال التحديــدأنمـن ــسبة)2R(معامــل يفــسر ،

بلغـــــت التـــــأث ،%)٥٨.١(جيــــدة ـــــذا ـــــ عت يجـــــبيمعنــــوو بتطبيـــــقولكـــــن ـــــ أك تمـــــام

يطــــــار دعــــــم للمحاســــــبة المفــــــا يخــــــدم بمـــــــا ابية ة الــــــ  المـــــــستدامة التنافــــــسية رالقــــــد

شآت   .المعاصرة عمال لم

ا   :لفرضيةإثبات

ا** الفــــــــرض ـــــــةبوجــــــــودائـــــــللقنقبـــــــل معنو دلالــــــــة ذات تطبيـــــــقعلاقـــــــة ن طــــــــاربــــــــ

ي ابية للمحاســـــــبة المفـــــــا ة ودعـــــــم الـــــــ ـــــــشآت المـــــــستدامة التنافـــــــسية رالقـــــــد  عمـــــــال لم

  .المعاصرة

للفرض الفرعية ض   لووالفر

طرديـــــــةتوجـــــــد - نعلاقـــــــة ابيةال بـــــــ الـــــــ وســـــــبة ل تحتيـــــــة يــــــــة ةب القــــــــد رودعـــــــم

المعاصرةالتنا عمال شآت لم المستدامة  فسية
طرديـــةتوجــد - نعلاقـــة ــشأةةرقـــدبـــ ـــالم المحاســـبةع وتطبيـــق ـــم ابيةتف الـــ

المعاصرةمودع عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   رالقد

طرديـةتوجـد - نعلاقــة ــ بــ العم ةمودعــالقيمـة سلــسلة وسـبةالتطبيـق رالقــد

لم المستدامة المعاصرةالتنافسية عمال   شآت

طرديــــةتوجــــد - نعلاقــــة ــــد بــــ التو لــــسلاسل ــــ العم ابيةرالتطبيـــــق مودعـــــالــــ

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   رالقد

المتعدد نحدار   Stepwise Multiple regressionتحليل

الـسابقةومن ـة نحدا ايمكـنرالمعادلة ـ المتغ عـاد أ مـن ـل طـارلمـستقلقيـاس

ابية الـــ للمحاســــبة ي المتعـــددوذلــــكالمفـــا نحــــدار تحليـــل تــــأثر: باســــتخدام بوجــــود

طــــار عــــاد ابيةلأ الــــ للمحاســــبة ي ابية(المفــــا الـــــ وســــبة ل تحتيــــة يــــة ب  -وجــــود

ــشأة الم ة ــرقــد ابيةع الــ المحاســبة وتطبيــق ــم ــ -تف العم سلــسلة وســبةالتطبيــق

ــ يــقالتطب– القيمــة ــد سلاسللــ العم ابية رالتو ــ) الــ ة (ع  المــستدامة التنافــسية رالقــد



 

  
١٨٢ 

–    

 
ــــشآت ــــ( )المعاصــــرة عمــــال لم عكمتغ المتعـــــدد،). تـــــا نحــــدار أســــلوب باســــتخدام وذلــــك

ــة ر جو ات التــأث تلــك انــت إذا وعمــا حــده، ــ ع ــل ات التــأث ــذه ــأملقيــاس غ ــا إ

إحصائيا دالة
ً

.  

قم رجدو   )١٧( ل

ةيدتحد عادمعنو ابيةأ ال للمحاسبة يمي المفا التنافسيةعطار ة رالقد

المعاصرة عمال شآت لم المتعددباستخدام المستدامة طي نحدارا   نموذج

t. test F. test 
 ةالمستقلاتالمتغ

  المعلمات

ة   رالمقد

i  ىمستو القيمة

ة  المعنو
ىمستو  القيمة

ة   المعنو

R2  

معامل

 التحديد

r 
معامل

 رتباط
الثابت زء   ٠.٧٩٣ %٦٢.٩  **٠.٠١  ٥٥.٤٣٥ **٠.٠١ ٢.٥٣٩  ٠.٤٠٢ ا

 تحتیة بنیة وجود
  السحابیة للحوسبة

٠.٠٠٢ ٥.٥٣٦ ٠.٢٣٨**     

ى عل المنشأة قدرة
 وتطبیق تفھم

  المحاسبة السحابیة
٠.٠٠١ ٨.١٧٤  ٠.٥١١**      

 العملي التطبیق
  القیمةة سلسلة لحوسب

٠.٠١ ٤.٥١٢ ٠.٣٦٧**      

 العملي التطبیق
 سلاسل التوریدل

 السحابیة
٠.٠٠١ ٦.٦٤٧  ٠.٤٦٥**     

مــــــن** أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد مــــــن).*٠.٠١(ىدالــــــة أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد ىدالــــــة

)٠.٠٥.(  

يت السابق دو ا   :لمن

تباط– ١ ا   )r(رمعامل

علاقـــة إحـــصاإيجابيـــةتوجـــد دلالـــة نذات بـــ عـــادئية للمحاســـبةأ ي المفـــا طـــار

ابية المعاصــــرةو الــــ عمــــال ــــشآت لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد بلــــغرتــــدعيم حيــــث ،

تباط من) ٧٩٣.٠(رمعامل اقل ة معنو   ).٠.٠١(ىبمستو

التحديد– ٢   )2R(معامل



 

  
١٨٣ 

–    

 
عـاد أ لإجمــا المــستقلة ات ــ المتغ أن للمحاســب(نجـد ي المفــا ابيةطــار الــ ،)ة

المتمثـــل%) ٦٢.٩(تفـــسر ع التـــا ـــ المتغ ـــ ـــ الك ـــ التغ التنافـــسية( ـــمـــن ة القـــد رتـــدعيم

المعاصــــــرة عمــــــال ــــــشآت لم ــــــ،)المــــــستدامة ي العــــــشوا طــــــأ ا ــــــ إ يرجــــــع ــــــسبة ال ــــــا و

اج إد لعــدم مــا أو رالمعادلـة اتر ــ متغ ضــمنخــصائص ــا اج إد ض المفــر مــن ـاـن رأخـر و ى

أو طيالنموذج ا النموذج عن نحدار نموذج طبيعة   . لاختلاف

نحدار– ٣ نموذج توفيق جودة ة معنو   :اختبار

ـل ك النمـوذج توفيق جودة ة معنو اختبـارتـم،لاختبار وحيـث)test-F(اسـتخدام ،

قيمــــــــة مــــــــن) ٥٥.٤٣٥(ــــــــ) test-F( اختبــــــــارأن أقــــــــل مــــــــستو عنــــــــد ــــــــة معنو ذات ــــــــ ىو

جـــــــودة،)٠.٠١( ــــــ ع يـــــــدل ـــــــممــــــا ع نحــــــدار نمـــــــوذج التنافـــــــسيةتــــــأث ة القـــــــد رتــــــدعيم

المعاصرة عمال شآت لم   .المستدامة

المتغ–٤ ة معنو عاختبار   :التا

اختيـار أن) test .t(باسـتخدام ـنجـد للمحاسـبةطـار(،المـستقلالمتغ ي المفـا

ابية ـم ــوالمتمثلــة )الـ ــصائص أ ا ا تف (تــأث ــ ع ــشأة الم ة المحاســبةرقـد وتطبيــق ـم

ابية ــــــ التطبيــــــق- الــــــ ــــــدلــــــ العم التو ابية رسلاسل وســــــبة -الــــــ ــــــ العم التطبيــــــق

القيمة ية– سلسلة وسبة التحتية الب ابية ل ب،)ال ت ال ـع ع معنـو تـأث يذات

المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد مـــــستورتـــــدعيم عنـــــد وذلـــــك ى،

أقـــــــل ـــــــة بلغـــــــتو). ٠.٠٥(مـــــــنمعنو تـــــــاحيـــــــث الب ،))0.511 ("،)0.465"قـــــــيم

التوا) )0.238،)0.367(   . ع

والفعـــال** القـــو التـــأث ـــ عـــادىبمع ابيةطـــار لأ الـــ للمحاســـبة ي ـــالمفـــا  ع

المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد التـــــأث رتـــــدعيم ـــــذه اتولكـــــن

  .متفاوتة

النموذج– ٥     :معادلة

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد ية.٠+  ٠.٤٠٢= رتدعيم ب وجود

ابية ال وسبة ل المحاسبة ٠.٥١١ +تحتية وتطبيق م تف ع شأة الم ة ابيةرقد +  ال

القيمة ٠.٣٦٧ سلسلة وسبة العم لس ٠.٤٦٥  +التطبيق العم دالتطبيق التو رلاسل

ابية  ال



 

  
١٨٤ 

–    

 
التـــــأثر- ـــــ ع يـــــدلنا والفعـــــال ممـــــا عـــــادالـــــدال ـــــلأ يالمـــــستقلالمتغ المفـــــا طـــــار

ابية الـــ ـــ للمحاســـبة عـــادهوالمتمثلـــة ابية وجـــود (أ الـــ وســـبة ل تحتيـــة يـــة ة،ب رقـــد

المحاســــــبة وتطبيـــــــق ــــــم تف ـــــــ ع ــــــشأة ابيةالم سلـــــــسلة ،الـــــــ وســــــبة ـــــــ العم التطبيــــــق

ـــــــ التطبيـــــــق،القيمـــــــة ـــــــدلـــــــ العم التو ابية رسلاسل ـــــــ) الـــــــ ةـــــــتـــــــؤثرال القـــــــد رتـــــــدعيم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة متفاوتةالتنافسية جات   .ربد

ي-٢ الثا   :الفرض

تطبيـــــــقيــــــ ابيةطـــــــارؤثر الـــــــ للمحاســـــــبة ي ـــــــاxالمفــــــا معنو إيجابيـــــــا ا تــــــأث
ً ً ً

ـــــــ ع

التكنول التنظيمية ئة الب نموذج   m)TOE(وجيةاستخدام

ـسيط- ال طــى ا نحـدار تــأثSimple Linear regressionتحليـل لقيـاس

ابية الـــ للمحاســـبة ي المفـــا ئـــة نمـــوذج واســـتخدام طـــار  التكنولوجيـــة التنظيميـــة الب

)TOE(.  

قم رجدو   )١٨(ل

ة عادتأثمعنو ابيةتأثأ ال للمحاسبة يمي المفا  نموذج واستخدام طار

سيطباستخدام )TOE( التكنولوجية التنظيمية ئةالب ال طي نحدارا   نموذج

  "ت"قيمة

t. test 
  "ف"قيمة

F. test  المتغ  
  المعلمات

ة   رالمقد

i ىمستو القيمة

ة ىمستو  القيمة المعنو

ة   المعنو

معامل

  التحديد

R2  

الثابت زء   %٤٩.٨   **٠.٠١  ١٣٢.٧٦٣  **٠.٠١  ٠.٥٥٧  ١.١٣١ ا

عاد يميأ المفا طار

ابية ال      **٠.٠١  ١١.٥٢٢  ٠.٧٠٥  للمحاسبة

مــــــن** أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد مــــــن).*٠.٠١(ىدالــــــة أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو عنــــــد ىدالــــــة

)٠.٠٥.(  

التحديد– ١   )2R(معامل

المتغ أن ابيةطار (المستقلنجد الـ للمحاسـبة ي مـن%) ٤٩.٨(يفـسر) المفـا

ـ المتغ الك التكنولوجيـة (الوسـيطالتغ التنظيميـة ئـة الب نمـوذج ). TOE(اسـتخدام



 

  
١٨٥ 

–    

 
مـستقلة ات ـ متغ اج إد لعـدم ما أو المعادلة ي العشوا طأ ا إ يرجع سبة ال ا رو ر

النموذج ضمن ا اج إد ض المفر من ان رأخر و   .ى

المستقل–٢ المتغ ة معنو   . اختبار

اختيـــــار المـــــ) test.t(باســــتخدام ـــــ المتغ أن للمحاســـــبةطــــار(ستقلنجــــد ي المفـــــا

ابية ـــــــ)الـــــــ ع معنـــــــو تـــــــأث ذو عي، التـــــــا ـــــــ ئـــــــة نمـــــــوذج اســـــــتخدام(المتغ  التنظيميـــــــة الب

قيمــة)TOE(التكنولوجيــة بلغــت حيــث أقــل) ١١.٥٢٢" (ت"، ــة معنو مــستو عنــد ىوذلــك

  ).٠.٠١( من

ن– ٣ نموذج توفيق جودة ة معنو   :حداراختبار

ـل ك النمـوذج توفيق جودة ة معنو اسـتخدام،لاختبار وحيـث)test-F(اختبـارتـم ،

قيمـــــــة مـــــــن) ١٣٢.٧٦٣(ـــــــ) test-F(اختبـــــــارأن أقـــــــل مـــــــستو عنـــــــد ـــــــة معنو ذات ـــــــ ىو

نمــــــــوذج،)٠.٠١( تــــــــأث جــــــــودة ــــــــ ع يــــــــدل ــــــــممــــــــا ع ئــــــــة نمــــــــوذج اســــــــتخدام نحــــــــدار  الب

  .)TOE(التكنولوجية التنظيمية

اع-٤ عاختبار التا المتغ   :تدالية

بمتوســـط ـــا معيا طبيعيـــا عـــا تو ع تتـــو خطـــاء أن نحـــدار ض فـــر مـــن
ً ً ً

ر ز ز يو  حــــسا

المـدرج٠.٩٩ يمعيـاروانحراف) صفر( سـم عنـد ـ وا ـو كمـا ـذا و للأخطـاءيالتكـرارر،

طى ا للانحدار ة ي. رالمعيا   :يالتكرارالمدرجكما

النموذج– ٥   :معادلة

نمو التكنولوجيةاستخدام التنظيمية ئة الب طارTOE)= 1.131 +0.705(ذج

ابية ال للمحاسبة يمي  المفا
العلاقــة نمــوذج ــةومــن جاترنحدا بــد بــؤ الت يمكــن نمـــوذجرالــسابق، اســتخدام

التكنولوجيـــة التنظيميـــة ئـــة مؤشـــرات)TOE( الب قيـــاس خـــلال مـــن يميطـــار، المفـــا

ابية ال ذ،للمحاسبة النموذجوتطبيق أن،لك ع يدل و   :و

مؤشــراتل ** تفعــت ا للمحاســبةطــار رمــا يمي ابيةالمفــا ) ٧٠٥.٠(بمقــدارالــ

ادةتؤدى التكنولوجيـةزإ التنظيميـة ئة الب نموذج واحـد )TOE(استخدام بمقـدار

  .يح



 

  
١٨٦ 

–    

 
التـــــأثر*** ــــــ ع يـــــدلنا والفعـــــال ممـــــا ـــــللالــــــدال يميالمــــــستقلمتغ المفــــــا طـــــار

ابيةلل الــــــــــــــــــــــ التنظيميـــــــــــــــــــــــةـــــــــــــــــــــــؤثريــــــــــــــــــــــ محاســــــــــــــــــــــبة ئــــــــــــــــــــــة الب نمــــــــــــــــــــــوذج اســــــــــــــــــــــتخدام

التفس. )TOE(التكنولوجية سبة بلغت التحديدحيث   ).2R)49.8%معامل

الفرضية-   :إثبات

الفرض نبالقائللقبو ب إحصائية دلالة ذات علاقة عادوجود يأ المفـا طـار

واستخدامللمحاسبة ابية التنظيال ئة الب التكنولوجيةنموذج   .)TOE(مية

الثالث-٣   :الفرض

التكنولوجيــةميــؤثراســتخدا التنظيميــة ئــة الب إيجابيــاm) TOE(نمــوذج ا تــأث
ً ً

ا معنو
ً

المعاصرةع عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   yرتدعيم

ـسيط- ال طـى ا نحـدار تـاثSimple Linear regressionتحليـل لقيـاس

ئـــنموذج التكنولوجيـــةالب التنظيميـــة ـــ)TOE (ة المـــستدامةع التنافـــسية ة القـــد رتـــدعيم

المعاصرة عمال شآت   .لم

قم رجدو سيط )١٩(ل ال طي نحدارا ةنموذج معنو نموذج عادألتحديد

التكنولوجية التنظيمية ئة المستدامةع) TOE(الب التنافسية ة القد رتدعيم

المعاصرة عمال شآت   لم

  "ت"قيمة

t. test 
  "ف"قيمة

F. test 
اا  لوسيطلمتغ

  المعلمات

ة   رالمقد

i القيمة 
ىمستو

ة  المعنو
 القيمة

ىمستو

ة  المعنو

معامل

  التحديد

R2 

الثابت زء   %٣٣.١ **٠.٠١ ٦٦.٣١٥ **٠.٠١ ١٠.٦٨١ ١.٤٩٣ ا

ئ الب التنظيميةةنموذج

 )TOE(التكنولوجية
٠.٠١ ٨.١٤٣ ٠.٥٧٥** 

   

من** أقل ة معنو مستو عند من).*٠.٠١(ىدالة أقل ة معنو مستو عند   ).٠.٠٥(ىدالة

التحديد– ١   )2R(معامل



 

  
١٨٧ 

–    

 
ــــــــــ المتغ أن عــــــــــادإجمــــــــــاالوســــــــــيطنجـــــــــد التنظيميــــــــــة(أ ئــــــــــة الب نمــــــــــوذج اســــــــــتخدام

ع%) ٣٣.١(يفـسر )TOE( التكنولوجيـة التــا ـ المتغ ـ ــ الك ـ التغ ة( مــن  نافــسيةالت رالقـد

شآت المستدامة المعادلـة). المعاصرة عمال لم ـ ي العـشوا طـأ ا إ يرجع سبة ال ا و

النموذج ضمن ا اج إد ض المفر من ان أخر مستقلة ات متغ اج إد لعدم ما رأو ر ور   . ى

المستقل–٢ المتغ ة معنو   . اختبار

اختيـــــــار ـــــــ) test.t(باســـــــتخدام المتغ أن ئـــــــةاســـــــتخد( الوســـــــيطنجـــــــد الب نمـــــــوذج ام

التكنولوجيــــة ــــ)TOE( التنظيميــــة ع معنــــو تــــأث ذو عي، التــــا ــــ ة(المتغ  التنافــــسية رالقــــد

ـــــــشآت المـــــــستدامة قيمـــــــة)المعاصـــــــرة عمـــــــال لم بلغـــــــت حيـــــــث عنــــــــد) ٨.١٤٣" (ت"، وذلـــــــك

من أقل ة معنو   ).٠.٠١(ىمستو

نحدار– ٣ نموذج توفيق جودة ة معنو   :اختبار

ج ة معنو ـللاختبار ك النمـوذج توفيق اسـتخدام،ودة وحيـث)test-F(اختبـارتـم ،

قيمة مـن) ٦٦.٣١٥() test-F(اختبارأن أقـل مـستو عنـد ـة معنو ذات ،)٠.٠١(ىو

ـ ع نحــدار نمـوذج تــأث جــودة ـ ع يــدل ة عــدممـا ــشآت المــستدامة التنافـسية رالقــد  لم

  .المعاصرة عمال

النموذج– ٤   :معادلة

ة شآت المستدامة لتنافسيةا رالقد نموذج٠.٥٧٥ +١.٤٩٣=  المعاصرة عمال لم استخدام

التكنولوجية التنظيمية ئة   )TOE(الب

العلاقـــــة نمـــــوذج ـــــومـــــن ببعـــــد،الـــــسابقةرنحدا بـــــؤ الت ةيمكـــــن  التنافـــــسية رالقـــــد

ــشآت المــستدامة قيـــاسالمعاصــرة عمـــال لم خــلال مـــن ئـــةعــد، الب نمــوذج اســـتخدام

التكنولوجيةالتنظي النموذج)TOE(مية ذلك وتطبيق أن ، ع يدل و   :و

تفعـــــــت مـــــــال** التكنولوجيـــــــة(مؤشـــــــرات را التنظيميـــــــة ئـــــــة الب نمـــــــوذج  اســـــــتخدام

)TOE(،بمقدار) ـ) ٠.٥٧٥ إ ـادةتؤدى ةز ـشآت المـستدامة التنافـسية رالقـد  عمـال لم

يح المعاصرة واحد   .بمقدار

ع*** يدلنا الدمما التنظيميـةمتغللوالفعاللاالتأثر ئـة الب نمـوذج استخدام

المعاصـــــرةــــؤثريـــــ)TOE( التكنولوجيــــة عمـــــال ــــشآت لم المـــــستدامة التنافــــسية ة . رالقـــــد

التفس سبة بلغت التحديدحيث   ).2R)33.1%معامل
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التـــأث*** ــــذا ـــ عت بو تمــــام فالا ي إيجـــا ئــــةتطبيـــقيمعنــــو الب نمـــوذج اســــتخدام

ــــشآت)TOE(التكنولوجيــــةالتنظيميــــة لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد ــــادة ــــ إ ريــــؤدي ز

ة القـد ـادة إ ذلك أدى لما المخاطر أساس ع التدقيق اد لما ف المعاصرة رعمال ز ز

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة   .التنافسية

الفرضية   :إثبات

القبـــــــــو ـــــــــةبوجـــــــــودائـــــــــللقالفـــــــــرض معنو دلالـــــــــة ذات نعلاقـــــــــة ئـــــــــةبـــــــــ الب نمـــــــــوذج

التكنولوجيــــة عمــــالو) TOE( التنظيميـــة ــــشآت لم المــــستدامة التنافـــسية ة القــــد رتــــدعيم

  .المعاصرة

ع-٤ الرا المسار: الفرض  تحليل
دلالـــــةتـــــأثيوجـــــد" ذات نيمعنـــــو بـــــ ابيةإحــــــصائية الـــــ ـــــالمحاســـــبة تــــــدعيمع

مـــــن المعاصـــــرة عمـــــال ـــــشآت لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة نمـــــوذجرالقـــــد اســـــتخدام خـــــلال

التكنولوجية التنظيمية ئة   )".TOE(الب

المــــــسا ن"Path Analysis"رتحليـــــل بــــــ مباشــــــر ــــــ والغ المباشــــــر التــــــأث لقيــــــاس

ابية الــ ــالمحاسـبة المعاصــرةع عمــال ــشآت لم المــستدامة التنافــسية ة القــد رتــدعيم

التكنولوجية التنظيمية ئة الب نموذج استخدام خلال   ):ETO(من

دة-أ مـشا داخليـة ات ـ ـشمل: Observed Endogenous Variablesمتغ و

ع التــــا ــــ المعاصــــرة: المتغ عمــــال ــــشآت لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد ــــ،رتــــدعيم والمتغ

التكنولوجية: الوسيط التنظيمية ئة الب نموذج   ).TOE(استخدام

دة-ب مـشا جيـة خا ات ـ ـشمل: esObserved Exogenous Variablرمتغ و

ابية الـــــــ المحاســــــبة المـــــــستقلة ات ــــــ ابية (المتغ الـــــــ وســــــبة ل التحتيـــــــة يــــــة ة،الب رقـــــــد

ابية الــــــ اســـــــبة ا وتطبيـــــــق ـــــــم تف ـــــــ ع ــــــشأة ـــــــالتطبيـــــــق،الم سلـــــــسلةالعم وســـــــبة

ابيةالعمالتطبيق،القيمة ال د التو   ).رلسلاسل

دة-جــ مـشا ــ غ داخليـة ات ــ :  VariablesUnobserved Exogenousمتغ

والوسيط ع التا المتغ عاد لأ القياس أخطاء شمل   .و
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  )٤(شكل رقم 

 المفاھیمي للمحاسبة السحابیة في زیادة فعالیة الإطارالنموذج الھیكلي لأثر تطبیق 
  أدوات

لفة الت ة اتيجيةرإدا المعاصرةس عمال شآت لم التنافسية ة القد   رلدعم

ال النموذج معاملات العلاقاتتقييم لتفس ح المق   :يك

لتفــــس ــــا ا معنو ومــــستو ــــة المعيا ــــ وغ ــــة المعيا ات المــــسا معــــاملات تقيــــيم ىتــــم ر ر ر

ابية الـــــ المحاســـــبة ن بـــــ ـــــالعلاقــــات ـــــشآتع لم المـــــستدامة التنافـــــسية ة القـــــد رتــــدعيم

التكنولوجيـــة التنظيميـــة ئـــة الب نمـــوذج اســـتخدام خـــلال مـــن المعاصـــرة  ،)TOE(عمـــال

التا النحو   :ع
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قم رجو   )٢٠(ل

ا ا معنو ومستو ح المق يك ال النموذج معاملات   ىتقديرات

المسار  المسار
 المعیاري

  الخطأ
 المعیاري

قیمة 
 "C.R"اختبار

مستوى 
 الدلالة المعنویة

  البنیة التحتیة للحوسبة
 دالة **٠٫٠٠٤ ٢٫٨٦١ ٠٫١٠١ ٠٫٢٩٠ السحابیة

 
قدرة المنشأة على تفھم 

وتطبیق الحاسبة 
 السحابیة

 دالة **٠٫٠٠٤ ٢٫٨٧٥ ٠٫١٤٠ ٠٫٤٠٤

  لحوسبة العمليالتطبیق 
 غیر دالة ٠٫٢٨٥ ١٫٠٧٠ ٠٫١٥ ٠٫١٦١ سلسلة القیمة

استخدام 
نموذج البیئة 

التنظیمیة 
التكنولوجیة 

)TOE( 

  لسلاسل العمليالتطبیق 
 غیر دالة ٠٫٢٤٣ ١٫١٦٨ ٠٫١٥١ ٠٫١٧٧ التورید السحابیة

  البنیة التحتیة للحوسبة
 غیر دالة ٠٫٧٤٩ ٠٫٣٢٠ ٠٫٠٦٩ ٠٫٠٢٢ السحابیة

 
قدرة المنشأة على تفھم 

وتطبیق الحاسبة 
 السحابیة

 دالة **٠٫٠٠١ ٤٫٩٠٣ ٠٫٠٩٥ ٠٫٤٦٦

  لحوسبة العمليالتطبیق 
 غیر دالة ٠٫١٠٧ ١٫٦١٣- ٠٫٠٩٩ ٠٫١٦٠- سلسلة القیمة

  لسلاسل العمليالتطبیق 
 دالة **٠٫٠٠١ ٤٫٦٢٠ ٠٫١٠٠ ٠٫٤٦١ التورید السحابیة

دعیم القدرة ت
التنافسیة 

المستدامة 
لمنشآت 
الأعمال 

 المعاصرة

 
استخدام نموذج البیئة 
التنظیمیة التكنولوجیة 

)TOE( 
 غیر دالة ٠٫٣٨١ ٠٫٨٧٥ ٠٫٠٥٧ ٠٫٠٥٠

  ).٠٫٠٥(دالة عند مستوى معنویة أقل من **  
ي ما السابق دو ا من   :ليت

ابية-١ الـــــــــــــ المحاســـــــــــــبة ـــــــــــــ)X(أثـــــــــــــر التنظيميـــــــــــــةع ئـــــــــــــة الب نمـــــــــــــوذج اســـــــــــــتخدام

  :)M() TOE(التكنولوجية
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 ابية الــــ وســــبة ل التحتيــــة يــــة نمــــوذج)1x(الب اســــتخدام ــــ ع معنــــو تــــأث يلــــھ

التكنولوجيـــــة التنظيميـــــة ئـــــة مـــــن)M ()TOE(الب أقـــــل ـــــة معنو مـــــستو عنـــــد ى،

اختبار)٠.٠٥( وقيمة ،"2.861("R.C.(  

 ابيةرقـــــد الـــــ اســـــبة ا وتطبيـــــق ـــــم تف ـــــ ع ـــــشأة الم ـــــ) 2x(ة ع معنـــــو تـــــأث يلـــــھ

التكنولوجيـــــة التنظيميـــــة ئـــــة الب نمـــــوذج مـــــستو)M ()TOE(اســــتخدام عنـــــد ى،

من أقل ة اختبار)٠.٠٥(معنو وقيمة ،"2.875("R.C.(  

 ـالتطبيق القيمـةالعم سلـسلة اسـتخدام) 3x(وسـبة ـ ع معنـو تـأث لـھ س يلـ

التكنولوجيـةنموذج التنظيميـة ئـة مـن)M ()TOE(الب ـ أك ـة معنو مـستو عنـد ى،

اختبار)٠.٠٥( وقيمة ،"1.070("R.C.(  

 ـــــــالتطبيـــــــق ابيةالعم الـــــــ ـــــــد التو ـــــــ) 4x(رلـــــــسلاسل ع معنـــــــو تـــــــأث لـــــــھ س يلـــــــ

التكنولوجيـــــة التنظيميـــــة ئـــــة الب نمـــــوذج مـــــستو)M ()TOE(اســــتخدام عنـــــد ى،

من أك ة وقي)٠.٠٥(معنو اختبار،   ).R.C")1.168"مة

ابية-٢ الــــ المحاســــبة ــــ)X(أثــــر ــــشآتع لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد رتــــدعيم

المعاصرة   :)Y(عمال

 ابية الــ وســبة ل التحتيــة يــة ة) 1x(الب القــد تــدعيم ــ ع معنــو تــأث لــھ س رلــ ي

المعاصـرة عمـال ـشآت لم المستدامة ـة)Y(التنافسية معنو مـستو عنـد مـنى، ـ أك

اختبار)٠.٠٥( وقيمة ،"0.320"(R.C.(  

 ابية الـــــ اســـــبة ا وتطبيـــــق ـــــم تف ـــــ ع ـــــشأة الم ة ـــــ) 2x(رقـــــد ع معنـــــو تـــــأث يلـــــھ

المعاصـــرة عمـــال ـــشآت لم المـــستدامة التنافـــسية ة القـــد مـــستو)Y(رتـــدعيم عنـــد ى،

من أقل ة اختبار)٠.٠٥(معنو وقيمة ،"4.903"(R.C.(  

 ـــالتطبيـــق سلـــالعم القيمـــةوســـبة تــــدعيم) 3x(سلة ـــ ع معنـــو تـــأث لـــھ س يلـــ

المعاصــرة عمــال ــشآت لم المــستدامة التنافــسية ة ــة)Y(رالقــد معنو مــستو عنــد ى،

من اختبار)٠.٠٥(أك وقيمة ،"1.613"(R.C.(  
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 ـــــالتطبيـــــق ابيةالعم الــــــ ـــــد التو تــــــدعيم) 4x(رلـــــسلاسل ـــــ ع معنـــــو تـــــأث يلـــــھ

المــستدامة التنافــسية ة المعاصــرةرالقــد عمــال ــشآت ــة)Y(لم معنو مــستو عنــد ى،

من اختبار)٠.٠٥(أقل وقيمة ،"4.620"(R.C.(  

التكنولوجيــة-٣ التنظيميــة ئــة الب نمــوذج اســتخدام تــدعيم)M() TOE(أثــر ــ ع

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   :)Y(رالقد

 التكنولوجيــة التنظيميــة ئــة الب نمــوذج معنــو) M)(TOE(اســتخدام تــأث لــھ س يلــ

المعاصــــــرة عمــــــال ــــــشآت لم المــــــستدامة التنافــــــسية ة القــــــد تــــــدعيم ــــــ عنــــــد)Y(رع ،

من أك ة معنو اختبار)٠.٠٥(ىمستو وقيمة ،"0.875"(R.C.(  



 

  
١٩٣ 

–    

حثار )٢١(لجدو  المق طار ات متغ ن ب مباشرة والغ المباشرة لية ال ة   رالمعيا

 الآثار
 لمتغیرا المعیاریة

البنیة التحتیة 
للحوسبة السحابیة 

)x1( 

قدرة المنشأة على 
تفھم وتطبیق 

الحاسبة السحابیة 
)x2( 

 العمليالتطبیق 
لحوسبة سلسلة 

  القیمة
)x3( 

 العمليالتطبیق 
لسلاسل التورید 

  السحابیة
)x4( 

استخدام نموذج 
البیئة التنظیمیة 

التكنولوجیة 
)TOE()M( 

 - ٠.١٧٧ ٠.١٦١ ٠.٤٠٤ ٠.٢٩٠ )TOE ()M(یئة التنظیمیة التكنولوجیة استخدام نموذج الب
تدعیم القدرة التنافسیة المستدامة لمنشآت الأعمال  الكلیة

 ٠.٠٥٠ ٠.٤٧٠ ٠.١٥٢- ٠.٤٨٦ ٠.٠٣٦ )Y(المعاصرة

 - ٠.١٧٧ ٠.١٦١ ٠.٤٠٤ ٠.٢٩٠ )TOE ()M(استخدام نموذج البیئة التنظیمیة التكنولوجیة 
رة التنافسیة المستدامة لمنشآت الأعمال تدعیم القد المباشرة

 ٠.٠٥٠ ٠.٤٦١ ٠.١٦٠- ٠.٤٦٦ ٠.٠٢٢ )Y(المعاصرة

 - - - - - )TOE ()M(استخدام نموذج البیئة التنظیمیة التكنولوجیة 
تدعیم القدرة التنافسیة المستدامة لمنشآت الأعمال  الغیر مباشرة

 - ٠.٠٠٩ ٠.٠٠٨ ٠.٠٢٠ ٠.٠١٤ )Y(المعاصرة



 

  
١٩٤ 

–    

 
ت يكمعاي ال النموذج توفيق جودة   :قييم

ــــس ي ــــ ح ي ــــا ال ح ــــ المق النمــــوذج ــــ المــــسار معــــاملات ــــة بمعنو ــــزم ا يمكــــن لا

التا النحو ع للنموذج لية ال التوفيق جودة من   :التحقق

قم رجدو   )٢٢(ل

يك ال النموذج توفيق جودة تقييم   معاي

 القیمة المؤشرات م
 ٠٫٠٠١ RMRوسط مربعات البواقي الجذر التربیعي لمت ١
 ١٫٠٠٠ GFIجودة التوفیق  ٢

الجذر التربیعي لمتوسط مربع خطأ التقدیر  ٣
RMSEA ٠٫٥٣٦ 

ي ما السابق دو ا من   :ليت

البــوا- عــات مر لمتوســط ــ بي ال ــذر للمقــدار): ٠.٠٠١(بلــغ) RMR(ا مؤشــر ــو

و أصغر قيمتھ انت لما تقديره، تم للنموذجالذي   .فضل

التوفيـــــــق- جـــــــودة تبـــــــاين):١.٠٠٠(بلـــــــغ) GFI(مؤشـــــــر ـــــــ متغ ـــــــ التبـــــــاين ـــــــسبة ـــــــو

النمـــــوذج قبــــــل مــــــن مــــــصفوفة حــــــساب ــــــتم و كفــــــاءة. العينـــــة، جــــــة د المؤشــــــر ــــــذا قــــــيم رو

ـــع مر نــة مقا خــلال مــن مـــعالبــوارالنمــوذج النمــوذج خــلال مــن ة المقـــد للبيانــات ليــة رال

ــع االبــوامر مــن المؤشــرالمحــسوب ــذا ل القبــو وحــد الفعليــة، ،) ٠.٧٠(للبيانــات ــ أك أو

لمـــا يحتبــــقاو الــــ الواحــــد مــــن المقــــدر قيمتــــھ النمــــوذج توافــــق جــــودة ــــ ع ذلـــك دل

نتائجــھ وصــلاحية ه اختبــا تـم الــذي النمــوذج جــودة ـ يو ــذا و اســة، الد عينــة رلبيانـات ر

اسة الد ات متغ ن ب العلاقات افة   .رتفس

ــذر** التقـــديرا طـــأ ا ـــع مر لمتوســـط ـــ بي ــــــش): ٠.٥٣٦(بلـــغ) RMSEA(ال إ

المـــــــشبع، بـــــــالنموذج نـــــــة مقا ملائمـــــــة عـــــــدم أقـــــــل٠.٠٥مـــــــن (قيمتـــــــھرتقـــــــدير ــــــــ) أو ع يـــــــدل

  .المناسبة



 

  
١٩٥ 

–    

 


ابية-١ الـ مباشـر)X(المحاسـبة وتـأث ـ ك تــأث ـا ــل ئــةع الب نمـوذج اسـتخدام

التكنولوجية مباشر)M() TOE(التنظيمية غ تأث ا ل س   :ول

ابية الـ وسـبة ل التحتيـة يـة الب متغ أن مباشـر)1x(يت وتـأث ـ ك تـأث لـھ

التكنولوجيـة التنظيميـة ئـة الب نموذج استخدام متغ تـأث)M ()TOE(ع لـھ س ولـ ،

ا الـــ اســـبة ا وتطبيـــق ـــم تف ـــ ع ـــشأة الم ة قـــد ـــ متغ نمـــا ب مباشـــر، ـــ لــــھ) 2x(بيةرغ

التكنولوجيــــــة التنظيميــــــة ئــــــة الب نمــــــوذج اســــــتخدام ــــــ متغ ــــــ ع مباشــــــر وتــــــأث ــــــ ك تــــــأث

)M ()TOE(التطبيـــق ــــ ومتغ مباشــــر، ـــ غ تــــأث لــــھ س ولـــ ــــ، سلــــسلةالعم وســــبة

التنظيميــــة) 3x(القيمـــة ئــــة الب نمــــوذج اســــتخدام ــــ متغ ـــ ع مباشــــر وتــــأث ــــ ك تــــأث لــــھ

التطبيـق)M( )TOE(التكنولوجيـة ـ ومتغ مباشـر، ـ غ تـأث لـھ س ولـ ـ، لـسلاسلالعم

ابية الــــ ـــد ئــــة) 4x(رالتو الب نمـــوذج اســــتخدام ـــ متغ ــــ ع مباشـــر وتــــأث ـــ ك تــــأث لـــھ

التكنولوجية مباشر)M ()TOE(التنظيمية غ تأث لھ س ول ،.  

ابية-٢ الــــ المحاســـــبة وتــــأث)X(أثــــر مباشـــــر وتــــأث ـــــ ك تــــأث ـــــا مباشــــرل ـــــ ـــــغ ع

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   :)Y(رتدعيم

ابية الـ وســبة ل التحتيـة يــة الب ـ ــ) 1x(متغ غ وتــأث مباشـر وتــأث ـ ك تــأث لــھ

المعاصــــرة عمـــال ـــشآت لم المـــستدامة التنافـــسية ة القـــد تـــدعيم ـــ متغ ـــ ع ،)Y(رمباشـــر

ـــــشأة الم ة قــــد ــــ ابيةرومتغ الـــــ اســــبة ا وتطبيــــق ـــــم تف ــــ وتـــــأث) 2x(ع ــــ ك تـــــأث لــــھ

عمــال ـشآت لم المــستدامة التنافـسية ة القــد تـدعيم ـ متغ ــ ع مباشـر ــ غ وتـأث رمباشـر

التطبيــق)Y(المعاصــرة ــ ومتغ ــ، القيمــةالعم سلــسلة وتــأث) 3x(وســبة ــ ك تــأث لــھ

تـدع ـ متغ ــ ع مباشـر ــ غ وتـأث عمــالمباشـر ـشآت لم المــستدامة التنافـسية ة القــد ريم

التطبيــــق)Y(المعاصــــرة ــــ ومتغ ــــ، ابيةالعم الــــ ــــد التو ــــ) 4x(رلــــسلاسل ك تــــأث لــــھ

ـــشآت لم المـــستدامة التنافـــسية ة القـــد تـــدعيم ـــ متغ ـــ ع مباشـــر ـــ غ وتـــأث مباشـــر روتـــأث

المعاصرة   .)Y(عمال

الت-٣ ئــة الب نمــوذج اســتخدام التكنولوجيــةأثـر ــ)M() TOE(نظيميــة ك تــأث لــھ

المعاصــــرة عمـــال ـــشآت لم المــــستدامة التنافـــسية ة القـــد تــــدعيم ـــ ع مباشـــر ،)Y(روتـــأث

مباشر غ   .وتأث



 

  
١٩٦ 

–    

 
امس-٥ ا   : الفرض

بحــــسب اســــة الد عينــــة خــــصائص ن بــــ تبــــاين ــــةريوجــــد بــــأثرالعمــــلج يتعلــــق فيمــــا

الـــــــ للمحاســــــبة ي المفـــــــا طــــــار لفـــــــةتطبيــــــق الت ة إدا أدوات فعاليــــــة ـــــــادة ــــــ رابية ز

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد لدعم اتيجية   .رس

البح- الفرض ات   متغ

إ الفرض ات متغ   :تنقسم

ابية - الـــــــ للمحاســــــبة ي المفـــــــا التنظيميـــــــة،x طــــــار ئـــــــة الب نمــــــوذج اســـــــتخدام

المعاصرةتدعيم،m)TOE(التكنولوجية عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة   yرالقد

اء - مرآ اسةلمالمستق الد طبقارعينة
ً

  .العملة

المستخدم- ي حصا   :سلوب

ن" ت"اختبار مستقلت ن ت عي ـةtest-Independent t ((تحليل معنو حساب ثم

مــــــن أقــــــل ــــــة معنو مــــــستو أســــــاس ــــــ ع ــــــ) ٠.٠٥(ىختبــــــار ع دالــــــوجــــــود ليــــــدل ق ةوفــــــر

مــــن،إحـــصائيا ـــ أك ـــة المعنو مــــستو ــاـن عــــدم) ٠.٠٥(ىوإذا ـــ ع ذلـــك قدل فــــر ووجـــود

إحصائيا   .دالة



 

  
١٩٧ 

–    

 
قم رجدو   )٢٣(ل

ق الفر نوقياس ة(متغب يمي )العملج المفا طار أثرتطبيق عاد لأ طبقا

اتيجية س لفة الت ة إدا أدوات فعالية ادة ابية ال رللمحاسبة ةز القد رلدعم

اختبار باستخدام المعاصرة عمال شآت لم المستدامة الفر" ت"التنافسية قتحليل

ن مستقلت ن ت عي ن   ب

 القــرار
  المتغ

  
اسة الد   رعينة

  
المتوسط  العدد

ي سا   ا
نحراف

  يالمعيار

 تقيمة
T  

 
ىمستو

ة  الدلالة  المعنو

صنا قطاع قطاع أو

ثمارأويتجار دالة  ٠.٠٩ ٠.٢٠  ٢.٦٥  ٧٦  ياس للمحاسبة غ ي المفا طار

ابية  xال
خدمي أو علي  ٠.٢٣  ٢.٥٩  ٦٠  قطاع

١.٦٩٣  
   

صنا قطاع قطاع أو

ثمارأويتجار دالة  ٠.٢٩ ٠.٤٣  ٢.٥٥  ٧٦  ياس ئة غ الب نموذج استخدام

التنظيمية

خدمي  TOE)m(التكنولوجية أو علي  ٠.٤٥  ٢.٤٧  ٦٠  قطاع
١.٠٥٠  

   
صنا قطاع قطاع أو

ثمارأويتجار دالة  ٠.٨١ ٠.٢٨  ٢.٦١  ٧٦  ياس التنافسيةتدعيم غ ة رالقد

عمال شآت لم المستدامة

خدمي yالمعاصرة أو علي  ٠.٢٧  ٢.٦٢  ٦٠  قطاع
٠.٢٣٢  

   
ما يت السابق دو ا   :يلمن

ن- بــ إحــصائية دلالــة ذات ق فــر توجــد ــولا ــةمتغ عــادالعمــلج بأ يتعلــق طــار(فيمــا

ابية الــــ للمحاســــبة ي قيمــــة)المفــــا بلغــــت حيــــث مــــستو)١.٦٩٣" (ت"، عنــــد ى،

من اك ة   ). ٠.٠٥(معنو

ـــة - ج ـــ متغ ن بــ إحـــصائية دلالــة ذات ق فـــر توجــد عـــاد يتعلــق فيمـــاالعمــلولا طـــار (بأ

ابية الــــــ للمحاســــــبة ي  ىمــــــستو عنــــــد ،)٠٥٥١." (ت "قيمــــــة بلغــــــت حيــــــث ،)المفــــــا

ة   ).٠.٠٥ (منأكمعنو



 

  
١٩٨ 

–    

 
ــة - ج ــ متغ ن بــ إحــصائية دلالــة ذات ق فــر توجــد عــاد العمــلولا بأ يتعلــق طــار(فيمــا

ابية الــــــ للمحاســــــبة ي  ىمــــــستو عنــــــد ،)٣٢٠.٢" (ت "قيمــــــة بلغــــــت حيــــــث ،)المفــــــا

ة   ).٠.٠٥ (منأكمعنو

يت** فيمـــا العينـــة اء آ ن بـــ تفـــاق ـــ ع يـــدلنا برممـــا ـــعلـــق ـــة(متغ طبقـــا )العمـــلج

عـــــاد ابية تطبيـــــقأثـــــرلأ الــــــ للمحاســـــبة ي المفـــــا ـــــادة ـــــ طــــــار ة أدوات فعاليــــــة ز  رإدا

لفة اتيجيةالت المعاصرةلس عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد   .ردعم

الفرض   : إثبات

تبــاين وجـود عـدم العـدمي الفـرض ن لقبـو اسـة عينـة خـصائص بـ ــةبحـسب رالد ج

ابية تطبيــــق بــــأثر يتعلــــق فيمــــا العمــــل الــــ للمحاســــبة ي المفــــا ــــادة ــــ طـــــار  فعاليـــــة ز

ة أدوات لفــــة رإدا اتيجية الت عمـــــاللــــ ســــ ــــشآت لم المــــستدامة التنافــــسية ة القــــد ردعم

  .المعاصرة

المفتوحة سئلة   إجابات

خــر) ١ ـــىالمجــالات إيجاال نتــائج تحقــق يـــتم ــا خلال ابيةمــن الـــ وســبة ل بيـــھ

ل ك شأة الم دو فقط محددة   نمجالات

لفة تخفيض مجالات - ج ت و اليف ال اليف وأيضا اللزجة والت فية الت   .ا

ر - ن مع عد عن للتعامل برامج تطو   .المستخدم

ة -   .جتماعية العلاقات رإدا

سابات الرق لالتحو-   .ل

  .الضر التحاسب -

اص للقطاع الرق لالتحو-   .والعام ا

فلـــــسفة)٢ تطبيــــق لتحقيـــــق ــــا عل للتغلــــب مناســـــبة ــــا تر ـــــ ال خــــر والتحــــديات ى

التكنولوجية التنظيمية ئة الب   نموذج

ولوجيةتحديات-   .سي

ن- المستخدم   .مقاومة

يل- ن والعم العل التأ   .المجال  للعامل
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ت)٣ تحقيـق ـا خلال مـن يـتم ـ ال خـر للمحاسـبةىالمجـالات ي المفـا طـار طبيـق

ابية المعاصرةال عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة القد  رتدعيم
سابات- ا   .مراجعة

ية- الضر عات   .زالمنا

 

 
 ا المحاســـبة ن بــــ للـــدمج والعمليـــة العلميـــة لفــــة،ميـــة الت ة إدا وأنظمـــة ابية رلـــ

بالاعتماد ذا عدةعو مجالات ابية ال وسبة ا تطبيقات  .شيوع
 ـ كب ة بـصو عتمـد ابية الـ المحاسـبة ـرتطبيقات التكنولوجيـةع التحتيـة يـة الب

المبدع دار  .يوالفكر
 مر ومنــــــافع عامــــــة، منــــــافع ــــــ تتمثــــــل ابية الــــــ وســــــبة ل التطبيقيــــــة تبطــــــةالمنــــــافع

افــــة و ــــد التو وسلاســــل القيمــــة، ــــسلاسل تــــرتبط وأخــــر العميــــل، قيمــــة ربتعظــــيم ي

شآت للم جية ا وا الداخلية  .رشطة
 ـــــ ابية الـــــ وســـــبة ا دو وشـــــيوع ـــــشأة مـــــع تزامنـــــا ابية الـــــ المحاســـــبة رـــــشأت

ً

ــــ ــــة ذ ا ات ــــ التغ ن بــــ ــــ الكب تبــــاط وللا المعاصــــرة عمــــال ــــشآت م أداء ر رتطــــو ر

عملياتكن المحاسبة علم تطبيقات ر وتطو المعلومات ولوجيا
ً

.  

 أن ــــ التقليديــــة ية المحاســــ مجيــــات وال ابية الـــ المحاســــبة ن بــــ ــــ الرئ قالفـــر

ا ــــــشغيل يمكــــــن ابية الــــــ ــــــالمحاســــــبة تـــــــصالع خــــــلال مــــــن المــــــضيف خــــــوادم

ولةبالإ ـــس ـــا إل الوصــــو مكـــن و نـــت، نلن حــــ ـــ وقــــت، أي ـــ و ـــان م أي أنمــــن

ا ـــــشغيل يـــــتم التقليديـــــة ية المحاســـــ مجيـــــات ـــــال عنــــــدع فقـــــط المـــــستخدم نظـــــام

ولھ وســـــــ نــــــة بالمر ا وصـــــــف ــــــ ابية الـــــــ المحاســــــبة تتفـــــــو نــــــا و نـــــــامج، ال يــــــت وتث ق

المحققــــــــة خــــــــر المنــــــــافع مــــــــن والعديــــــــد نــــــــت بالإن اتــــــــصال نــــــــاك طالمــــــــا ىالوصــــــــو ل

 .للمستخدم
 مت مزايـــا مطبـــق ي ا ـــ محاســـ نمـــوذج ــل ــاـنل وإذا خـــر، عـــن ـــا ينفـــرد عـــددة

المرتبطــــــــة ــــــــصائص ا عــــــــن ناتجــــــــة ــــــــ ف ـــــــ العم الواقــــــــع ــــــــ قــــــــصو نــــــــوا رنـــــــاك

ابية الـــ ـــدمات ا مقـــدمي ـــود ج ـــل ـــشر ـــ وا اشـــ جميعـــا ـــم إ إلا بتطبيقـــھ،
ً
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الـــنمط ـــذا لأن ـــة، التجا عمـــال ئـــة ب ـــ ابية الـــ وســـبة ا تكنولوجيـــا ر رلتطـــو

ــــسم ــــالتكنولــــو ع بالاعتمــــاد اصــــة ا ــــود ا وتقلــــيص ــــاليف الت بتخفــــيض ح

يــــــــدأنظمــــــــة ـــــــــات "Outsourcing" التع للمعا ــــــــ الك أو ــــــــي ز ا النقــــــــل حيــــــــث ،

ــــــاليف الت ـــــ ات وفــــــو يحقـــــق جديــــــدا حـــــلا ذلــــــك ـــــ عت و ابة، الــــــ ـــــ إ ية رالمحاســـــ ً ً

م ا والمتوسطة ة الصغ ات   .للشر

 ـ إيجابيـة عمليـة نتـائج تحقيق لفـةيمكن الت ة إدا اتيجيةرمجـال دعـائمسـ مـن

تحليــــــل ي لأســــــلو امــــــل والت ط مــــــعسلــــــسلةالــــــر ــــــد التو سلاســــــل وتحليــــــل رالقيمــــــة،

البحث من دف لل تحقيقا ابية ال المحاسبة يم مفا
ً

 . 
 نـــصلأن ســــتدامة مـــع التنافـــسية ة القــــد ـــوم مف ـــردمـــج ــــارإ بت و بـــداع نــــاتج

إد بــھ تنفــرد الــذي ــ انــھوالتم م ا لنفــس وتخلــق ــا أعمال مجتمــع ــ ــل ك ــشأة الم ة را

لةتنافسيھ   .جلطو

 ذلـــكسلـــسلةحوســبة ـــا يقــصد مـــصممالقيمـــة خـــدمي تطبيقـــي تكنولــو نمـــوذج

معتمـــد ــشأة م ـــل لمتطلبــات ــوفقــا نــتشـــبكةع المقومــاتن ر ساســـيةلتطـــو

ـــــشطة(القيمـــــةسلـــــسلةتحليـــــللأســـــلوب القيمـــــةأ مـــــنـــــداف -سلـــــسلة المرجـــــوة

القيمـــــة سلـــــسلة نآليـــــة -تحليـــــل بـــــ المتبادلـــــة والعلاقـــــات القيمـــــة – ـــــشطةتوليـــــد

ر المحققةضافةرتقا القيمة عن   ).الفعلية

 ـــد التو تمثـــرسلاســل ابية تـــھلالـــ إدا يـــتم مـــنظم مرتـــب امـــل مت معلومـــات رنظـــام

ـ أوع ن طـرف ن بــ ابط ـ ال ــفكــرة ــدأك ا ابھ ـ خــلال ذاتمـن والمعلومــات مات

ولكــــــن المعلومــــــات بمــــــشاركة فقــــــط يتعلــــــق لا مــــــر و لــــــھبكيفيــــــةالــــــصلة، ي و ة رإدا

سلـــــــسلة أداء فعاليـــــــة ن لتحـــــــس السلـــــــسلة داخـــــــل مـــــــوال و والمعلومـــــــات ـــــــدمات ا

ا ر وتطو بأو أو د لالتو ل  .ر
 التكنولوجيــــــــة التنظيميــــــــة ئــــــــة الب نمــــــــوذج م المباشــــــــر" TOE"ــــــــسا ثــــــــر قيــــــــاس ــــــــ

يجـــ يو ـــا عمـــالع ـــشآت م ة ـــرقـــد وســـبةع ا ـــ العم التطبيـــق ونجـــاح ـــ تب

ابية  . ال
 ـــــ تتمثـــــل عمـــــال ـــــشآت بم ابية الـــــ وســـــبة ا تطبيقـــــات أداء نتـــــائج أفـــــضل إن

حيــة الر عظــيم معادلــھ ىتحقيـق نظــربـأد ــة وج مــن مرضـية وجــودة ممكنــھ لفــة ت
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ا تقـديم ات و نا ســ مــن تتحقـق لا ــ و فقــطرالعمـلاء المباشــرة ابية الـ ــدمات

ــــل ك ــــشأة الم ــــشطة أ افــــة لتــــدعيم الفرعيــــة وســــبة ا تطبيقــــات مــــن Sub-""بــــل
Layer Activity Services.  

ش مو ضأ الفر ات واختبا التطبيقية اسة الد ونتائج ر   -:ي إر

 اطار تأث ك و ابية ال للمحاسبة ي ـالمفا التناع ة القـد فـسيةرتـدعيم

المعاصرة عمال شآت لم  .المستدامة
 عـــــــاد لأ مرتفعـــــــة ـــــــة معنو دلالـــــــھ ذو تـــــــأث ـــــــنـــــــاك يالمتغ المفـــــــا طـــــــار المـــــــستقل

عـــاده أ ـــ والمتمثلـــة ابية الـــ ابية،(للمحاســـبة الـــ وســـبة ل تحتيـــة يـــة ب وجـــود

وســــبة ــــ العم التطبيــــق ابية، الــــ المحاســــبة وتطبيــــق ــــم تف ــــ ع ــــشأة الم ة رقــــد

ابية الــ ــد التو لــسلاسل ــ العم التطبيــق القيمــة، ــ) رسلــسلة تــدعيمتــؤثرال ــ

متفاوتة جات بد المعاصرة عمال شآت لم المستدامة التنافسية ة رالقد   .ر

 الفرض نبالقائللقبو ب إحصائية دلالة ذات علاقة عادوجود يأ المفـا طـار

واستخدامللمحاسبة ابية ئةال الب التكنولوجيةنموذج   .)TOE(التنظيمية

 ــة دلالــة ذات علاقــة بوجــود القائــل الفــرض لقبــو ن معنو التنظيميــة نمــوذج بــ ئــة الب

عمــــــــــالو) TOE (التكنولوجيـــــــــة ــــــــــشآت لم المــــــــــستدامة التنافــــــــــسية ة القــــــــــد رتــــــــــدعيم

 .المعاصرة
 وتــأث ــ ك تـأث ــا ل ابية الــ المحاسـبة أن ــع الرا للفــرض المـسار تحليــل نتــائج ـر اظ

التكنولوجيـة التنظيميـة ئة الب نموذج استخدام ع تـأث) TOE( مباشر ـا ل س ولـ

كمـــا مباشـــر، ـــ مباشـــرغ ـــ غ وتـــأث مباشـــر وتـــأث ـــ ك تـــأث ـــا ـــل ةع القــــد رتـــدعيم

المعاصـــــــرة عمـــــــال ــــــشآت لم المـــــــستدامة وانالتنافــــــسية ئـــــــة، الب نمـــــــوذج اســــــتخدام

التكنولوجيــــــة تــــــأث) TOE(التنظيميـــــة ةلـــــھ القــــــد تــــــدعيم ـــــ ع مباشــــــر وتـــــأث ــــــ رك

مباشر غ وتأث المعاصرة، عمال شآت لم المستدامة   .التنافسية

 وجود عدم العدمي الفرض بحـسبلقبو اسة الد عينة خصائص ن ب ـةرتباين ج

ابية تطبيق بأثر يتعلق فيما العمل الـ للمحاسـبة ي المفـا ـادة ـ طـار  فعاليـة ز

ة أدوات لفــــــــة رإدا اتيجيةالت ــــــــشآتلــــــــســــــــ لم المــــــــستدامة التنافــــــــسية ة القــــــــد ردعم

المعاصرة   .عمال



 

  
٢٠٢ 

–    

 


 ابية الــــــــ وســــــــبة ا علاقــــــــة مــــــــن لاســــــــتفادة افيــــــــة ال التنفيذيــــــــة طــــــــط ا إعــــــــداد

عة ســــــر المعاصــــــرة عمــــــال ئــــــات ب ــــــ ا واســــــتخدام ابية الــــــ المحاســــــبة بخــــــدمات

 .التغ
 ب بالتـد تمام نـةرتكثيف م تواجـھ ـ ال التكنولوجيـة التحـديات ر بأشـ المـستمر

البيانــــات ي، ا الــــسي مــــن ابية، الــــ وســــبة ا ــــا م ــــ وال ن والمحاســــب المحاســــبة

عمال ة إدا اء الذ ن، ش بلوك ة،   .رالكب
 ـــــشغيل ال نظـــــم نحـــــو التوجـــــھ ـــــسرعة الناميـــــة الـــــدو ـــــ عمـــــال قطاعـــــات لتوجيـــــھ

س ل ف ابية تكنولوجيةال ية فا  .رت
 ــــشآت بم المجـــالات افـــة ـــ ابية الـــ وســــبة ا خـــدمات وتطبيـــق ـــ تب ـــ ســـراع

قتــــــــصار دو ــــــــنعمــــــــال داخــــــــلع التكنولوجيــــــــة لــــــــلأدوات تطبيقــــــــي واحــــــــد عــــــــد

شأة الم داخل ي ا ال للتطبيق لية ي ات غ وإعداد شأة،  .الم
 يتعلــــق مــــا ــــل ــــ وتب قبــــو ــــ متغ دمــــج مــــن ــــللابــــد التكنولــــو ــــار بت و بالمعرفــــة

التنافـــ ا ســـوق ـــ ـــشآت الم لبقـــاء ر وجـــو ـــام وســـيط ـــ كمتغ المحاســـبة يمجــال

ا ستمرارعروقد و    .النمو

 
الباحثــــة ح ــــ تق حـــدوده ضــــوء ــــ و نتـــائج، مــــن البحــــث ـــذا إليــــھ ــــ انت مـــا ضــــوء ـــ

بحو مستقبإجراء التاليةث المجالات   :ليھ

ســـــــــات -١ والمما لفـــــــــة الت جـــــــــودة ن بـــــــــ امـــــــــل الت تفعيـــــــــل ـــــــــ ابية الـــــــــ المحاســـــــــبة ردو ر

المعاصرة عمال شأة بم ية   . المحاس

معـــــــاي -٢ يةردو المحاســـــــ ـــــــات المعا اطـــــــر توضـــــــيح ـــــــ الدوليـــــــة والمراجعـــــــة المحاســــــبـة

ابية ال وسبة ا ات شر للإيرادات ية  .والضر
نة -٣ مقا اسة رد ابيةر ال المحاسبة تطبيقات ن الدوعب  .يالمستو
ـــــــشآت -٤ بم ـــــــسيابية للــــــنظم يـــــــو ا الـــــــدو تفعيــــــل ـــــــ ابية الـــــــ المحاســــــبة يدو ر ر

المعاصرة  . عمال



 

  
٢٠٣ 

–    

 


 
العرية -١   الكتب

 لبـــاو ــــشار،. يال ال محمــــود ي ـــا و محمــــود المتقدمــــةالمحاســـب)" ٢٠١١(ســــعيد ــــة دا مــــدخل(رة

لفة الت ة طنطا،)"رإدا جامعة ة، التجا لية الثالثة،،رمكتبھ   .٢٠١١الطبعة

ية-٢ العر ات   رالدو

 -محمــود،. ابوخــشبھ المعلومــات) "٢٠١٧(محمــد تكنولوجيــا ات قــد ــرتــأث ظــلع ــ المنظمــة أداء

امـــــــل ـــــــدسلـــــــسلةت العلميـــــــة،،"رالتو للبحـــــــوث ة التجـــــــا ليـــــــة جامعـــــــةرمجلـــــــة ة، التجـــــــا رليـــــــھ

مجلد ة،   .٣٠-١،١العدد٥٤رسكند

 شار الـدي،. يال ا ـرة الز عبـد س فـا و نجـم يـد)"٢٠١٨(رمصطفي التع قـرار مـن سـتفادة مـدي

الـــصناعية ـــشآت الم ـــ ـــشغيل ال ـــاليف ت خفـــض ـــ ـــي و تطبيقيـــھ:لك اســـة ـــ،"رد المث مجلـــھ

د ليــــة قتــــصادية، و ــــة دا مجلــــدرللعلــــوم ، ــــ المث جامعــــة قتــــصاد، و ة العــــدد٨را ،٤،

٢٤٣-٢٢٩. 
 العايــدي .، ــ ع محمـــد ت الدوليـــة) "٢٠١٩(وثــر الماليــة ر التقـــا معــاي ملائمـــة مــدي ) IFRS(رتقيـــيم

ابية الــ وســبة ا ات شــر إيــرادات عــن ــر والتقر استكــشافيھ:للقيــاس اســة الفكــر،"رد مجلــة

ش ن ع جامعة ة، التجا لية ، مجلدرالمحاس العدد٢٣مس، ،٥٠-٢،١.  

 يـد ــد،. العر ف ات رمنظــو مـن المـستدامة التنميــة عـن المحاسـبة) "٢٠٠٨( عـصام ،"نتاجيــة الـشر

العرية المنظمةالمجلة ة، مجلد للتنمية العرية رللإدا ة، العدد٢٨ردا ،١٩٥-٢،١٧١. 
 نــــداو محمــــد،. يال عبــــدالله ميــــد إعــــاد) "٢٠١٦(عبدا ن بــــ رالعلاقــــة وتطــــو التنافــــ التمركــــز ة

المــــــــــــستدامة التنافــــــــــــسية ة تطبيقيــــــــــــة:رالقـــــــــــد اســــــــــــة ــــــــــــرد جامعــــــــــــةع ليــــــــــــات ب ة ــــــــــــ المتم امج ــــــــــــ ال

ة العدد،"رالمنصو طنطا، جامعة ة، التجا ليھ ل، والتمو ة التجا رمجلھ  .٣١٤-٤،٢٧٤ر
 س،. باســي الفــو صــموئيل ــل المــؤثرة)"٢٠١٨(ماي العوامــل ــتحليــل المحع اســتخدام اســبةقــرار

ة المـــــصر عمـــــال ئـــــة ب ـــــ ابية ميدانيـــــة: الـــــ اســـــة ـــــة،"رد التجا اســـــات للد العلميـــــة رالمجلـــــة ر

ة التجا لية ية، جامعةبالإسماعيليةروالبي مجلدقناة، س، العدد٩السو ،٢٤٠-١،٢٠٣.  

 يــــع يم،. ر إبــــرا ة د) "٢٠١٧(ومــــر مــــوا تخطــــيط نظــــم ــــ تب قــــرار ترشــــيد ــــ دار المحاســــب ردو ي ر

ندةالمـــش المـــس ع ـــور ابيةع الـــ وســــبة اســــتطلاعية-ا اســـة د ـــرمـــع الــــصناعيةع ات الـــشر

ة والمراجعــــة،"المـــصر المحاســــبة ة،مجلــــة التجــــا ليــــة يــــة، العر امعــــات ا ــــ،راتحاد ب جامعــــة

المجلد ف، العدد٥سو ،٢٤٤-٣،١٩٧. 
 ــ.صــا المــؤثرة) "٢٠١٥(جــابر،ع العوامــل اســة ــرد الع معلومــات خــلالتبــادل لفــة سلــسلةت

ات السيا صناعة طنطـا،،"رمداد جامعـة ة، التجـا ليـھ ـل، والتمو ة التجا العلمية رالمجلة ر

 .٣٢٠-٤،٢٧٢العدد



 

  
٢٠٤ 

–    

 
 محمـــــد،. عبـــــدالغفار الــــــسيد ـــــان التكنولوجيـــــا) "٢٠١٩(رنو قبـــــو نمــــــوذج ــــــ) TAM(لتوظيـــــف

المـــ ــــ التب نحـــو المنظمــــات بتوجـــھ ابية الــــ المحاســـبة اســــتخدام أعمــــالعلاقـــة لتطبيــــق ستقب

ة المـــــصر عمـــــال ئـــــة ب ــــ ابية الـــــ المراجعـــــة ســــات تطبيقيـــــة: رومما اســــة العلميـــــة،"رد المجلـــــة

العدد س، السو قناة جامعة ة، التجا ليھ ية، المحاس اسات رللد   .٣١٤-١،٢٢١ر

 محمـــد،. محمـــود ن حـــس التعلــــيم) "٢٠١٨(وائـــل ر لتطـــو ابية الـــ وســـبة ا خـــدمات اســــتخدام

مصرالمحا ام ا مجلـد،"س شـمس، ن عـ جامعـة ة، التجا لية ، الفكرالمحاس رمجلة

العدد٢٢ ،٦٣٨-٤،٥٨٠.  

  :مؤتمرات-٢

o ، وسبة)" ٢٠١٥(عواد، حسن شام الملي ا ات شر إيرادات عن الضر التحاسب مشكلات

قـــــم الـــــدو المـــــا ـــــر التقر معيـــــار ضـــــوء ـــــ ابية يـــــرا) ١٥(رالـــــ مـــــععنـــــوان العقـــــود مـــــن دات

ضـــــــوء،"العمـــــــلاء ـــــــ المـــــــصر الـــــــضر رالنظـــــــام والعـــــــشرن،تطو ي الثـــــــا الـــــــضر يالمـــــــؤتمر

معيــة ا والتنميــة، ثمار ســ العامــةالمــصرة متطلبــات مجلــدللماليــة رة، القــا والــضرائب،

يونيو٣ ،٢٤-٢٠١٥،١.  
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فبجـامعة  سو
ة التجـــــــا  رليـــــــة

المحـــاسبــــــــــــــة  قــســـــم
استقصاء  قائمة

الفاضل/ستاذ  ................................................../ة/ة
ـــــالباحثـــــةــــس عنـــــوانإ المقــــدم البحـــــث مـــــن النظـــــر ــــزء ا تطبيـــــقأ" ياســـــتكمال طـــــارثـــــر

ابيةا الــــ للمحاســــبة ي لفــــة" Cloud Accounting" لمفـــا الت ة إدا أدوات فعاليــــة ــــادة رــــ ز

اتيجية المعاصــــرةســــ عمـــــال ــــشآت لم المـــــستدامة التنافــــسية ة القـــــد تطبيقيــــة-رلــــدعم اســـــة ـــــرد ع

ة المــصر الــصناعية ات التطبي"الـشر ــزء ا لإثــراء عــاونكم سـيادتكم مــن نأمــل المنطلــق ـذا ومــن قــي،

بالإجابــة البحـــث ـــمــن اءع و البيانـــات أن لــسيادتكم وأؤكـــد ستقــصاء، قائمـــة ــ دة الـــوا رســئلة ر

ة الـسر مـن ـسياج محاطـة و سـت ا عل صو ا تم س نال ول البيانـات، اسـتخدام يـتم إطـار لـن ـ إلا

فقط العل والبحث البحث، نتائج لسيادتكم تقدما أن الباحثة ائيةسعد غبتكم ال   .رحالة

م**  ستقصاءأ قائمة المستخدمة يم  :المفا
ابية الــ وســبة عتمــدــا ــ ال تــصالات و المعلومــات تكنولوجيــا تقنيــات ــأحــد شــبكةع

اجة ا دو احتياجاتھ افة وتلبية ي ا ال للمستخدم دمات ا تقديم نت املـةإنن ال المعرفـة

التقنيـــة ة ــ تتـــضمنوا ــدمات، ا ـــذه مثــل تـــدعم ــ ال التحتيـــة يــة الب مـــع التعامــل ـــ ـــعالعاليــة رأ

يفات ن(تــص ـــ ال ب الــ المجتمعيـــة، ب الــ العامـــة، ب الــ اصـــة، ا ب بالإضــافة)الــ ـــ، إ

ـا لتطبيق نمــاذج كخدمــة(ثـلاث مجيـات ال المنـصة"SaaS"تقــديم ابي، يــة"PaaS"كخدمـةةالــ الب ،

كخدمة  IaaS.(""التحتية
ابية ال تجر المحاسبة أن يمكن ية المحاس المعاملات افة ا تتطلبعييقصد ولا نت ن

المحاس نامج ال يت فرعتث سـ امـتلاك أو ـشأة للم اسب ا از ـشأة" Server"ج بالم خـاص
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متـــصف خـــلال ومـــن نـــت بالإن اتــصال نـــاك طالمـــا ـــاز ج أي اســـتخدام و ـــان م أي ـــاصمــن ا ـــب الو ح

شأة  .بالم
ـشأةالقيمةةسلسلحوسبة م ـل لمتطلبـات وفقـا مصمم خدمي تطبيقي تكنولو نموذج تمثل

تحليلعمعتمد لأسلوب ساسية المقومات ر لتطو نت ن سلـسلة(القيمةسلسلةشبكة شطة أ

القيمــــة-القيمــــة سلــــسلة تحليــــل مــــن المرجــــوة القيمــــةآليــــة -ــــداف نتوليــــد بــــ المتبادلــــة والعلاقــــات

المحققة–شطة القيمة عن الفعلية ضافة ر  ).رتقا
ابية الــــ ــــد التو تــــھ رسلاســــل إدا يــــتم مــــنظم مرتــــب امــــل مت معلومــــات نظــــام ــــرتمثــــل فكــــرةع

أو ن طـرف ن بـ ابط ـ ـال فقــطأك يتعلـق لا مـر و الـصلة، ذات والمعلومـات ـدمات ا ابھ ـ خـلال مـن

الم ولكــــــنبمــــــشاركة السلــــــسلةبكيفيــــــةعلومــــــات داخــــــل مــــــوال و والمعلومــــــات ــــــدمات ا لــــــھ ي و ة رإدا

ا ر وتطو بأو أو د التو سلسلة أداء فعالية ن للتحس ل  .ر
التكنولوجيـة التنظيميــة ئــة الب ــعتمــد )TOE( نمـوذج التطبيــقع ــ لتب ــسيھ ئ ات ـ متغ رثــلاث

التكنولوجيـــــــة لــــــــلأدوات ـــــــ ــــــــالعم المتغ ديثــــــــة، ــــــــ"Technology"تكنولـــــــوالا التنظي ــــــــ والمتغ

"Organization"ــ البي ـ والمتغ ،"Environment "ات ــ متغ منــھ مـشتق م مــ ـ ئ ــ متغ ـل رو

ي يجـا و المباشـر ثـر قيـاس ـ م ـسا و ـفرعيھ، عمـالع ـشآت م ة ـرقـد التطبيـقع ونجـاح ـ تب

ابية ال وسبة ا  . العم
التنافـسي ة المـستدامةرالقـد ــلـ ة ك ـشأة الم ة إدا بـھ تنفـرد الــذي ـ والتم ـار بت و بـداع رنــاتج

تنافــــسيھ انـــــھ م ا لنفــــس وتخلــــق ـــــا أعمال مجتمــــع لــــةــــ أفـــــضلطو تطبيــــق عـــــة متا خــــلال مــــن جـــــل

ـــــــ والبي قتـــــــصادي التـــــــواز وتحقيـــــــق ة النـــــــاد ـــــــا د موا اســـــــتغلال وحـــــــسن ديثـــــــة ا اتيجيات نســــــ ر ر

ف جتمـا نو حــالي أو جـدد ن لمنافـس طموحـات أو خطـط أيـھ عـن عيـدة أعمـال نتـائج مـن تقدمـة يمـا

القص  .جل
سيادتكم الباحثةعشكر مع عاونكم   .حسن

يم. د / الباحثة إبرا محمد كمال ي  أما
ة التجا لية ب المحاسبة قسم س رمد ف-ر سو ب  جامعة

بــــــــــــدر فــــــــــــرع المجتمــــــــــــع ليــــــــــــة مــــــــــــساعد ـــــــــــتاذ طيبــــــــــــھجامعــــــــــــ-أسـ الــــــــــــسعودية-ة يــــــــــــة العر  المملكــــــــــــة
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م-١ م المستق عن البحث (:معلومات من دف ال تحقيق مية للأ جابة  )برجاء

نية وم عامة  بيانات
ش-١ م    :عمالةأنوع

ثم) (خدمي ) (صنا ) (يتجار  ) (علي ) (ياراس
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 :الوظيفيالمس -٢
ة*  المصر امعات با والمالية ة التجا العلوم بأقسام س تد يئة رأعضاء سابات* )(ر ا ة  ()رإدا
شأة*  بالم العليا ة المعلومات*  )(رإدا تكنولوجيا ة  ()رإدا
د*  التو وسلاسل يات اللوجس ة رإدا العملاء*  )(ر خدمة ة  ()رإدا
ة-٣  :الوظيفيةا

من منإسنوات٥من )(سنوات٥اقل   )(سنوات١٠منأك ()سنوات١٠اقل

عـــدد-٢ القائمــة يخــدم)٣٨(تتــضمن بمـــا منطقــي ــب ترت ن مـــرتب البحــثســؤال ض دافـــھ وفـــر ،وأ

علامة وضع سيادتكم من عن امأمام) √(ونرجو   رأيكم ع

 
ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ

ابية ال وسبة ل التحتية ية  الب
ابية ١ ال وسبة ا تطبيق لعيمكن ك شأة الم     .يمستو
محددةمنيتحقق ٢ مجالات إيجابيھ نتائج ابية ال وسبة ا تطبيق

ل ك شأة الم دو  .نفقط
   

المطبق ٣ ي ا ال التطبيقي للنموذج وفقا ابية ال وسبة ا تطبيق يختلف

شأة  .بالم
   

ابية-٤ ال وسبة ا تطبيق خلال من المحققة النتائج ع موافقتك  مدى
تلقائيا ١-٤ امج ال وتحديث داء واستجابة شغيل ال وقت تخفيض

ً
.    

التقليدية ٢-٤ المادية التحتية ية الب شغيل ب المرتبطة المخاطر     .تخفيض
الدف ٣-٤ لقاعدة وفقا اليف الت تكبد نة ستخداموالمر مقابل     .ع
ان ٤-٤ م أي من للملفات الوصو ة حر     .لضمان
مة ٥-٤ ال ية التخز     .السعة
ابية ٦-٤ ال وسبة ا ئةتكنولوجيا للب     .صديقة
حمال ٧-٤ ة ذر ع وتو اتعز     .الشب
مثل ٨-٤ ستخدام لمعدلات وفقا وادم ا     .شغيل
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ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ

يةستفا ٩-٤ المحاس والوظائف المجالات ي ا ال وم المف تطبيق من دة

شأة  .بالم
   

أي  ٥ نت بالإن متصل ي فو محاس معلومات نظام ابية ال رالمحاسبة

يحتاج لا ان م أي ومن يةإوقت المحاس امج ال يت شأةعتث الم زة أج

اأو  .خادم

   

شغيل ٦ يمكن ابية ال تصالعاالمحاسبة خلال من المضيف خوادم

وقت أي و ان م أي من ولھ س ا إل الوصو مكن و نت،  .لبالإن
   

التقليدية ٧ ية المحاس مجيات ال عن ابية ال المحاسبة     .تختلف
توافر ٨ م تبسا تقبل شأة الم داخل ابية ال وسبة ل التحتية ية الب

المحاسبة يم مفا ابيةتطبيق  .ال
   

ابية-٩ ال المحاسبة تطبيق خلال من المحققة النتائج ع موافقتك  مدى
ان ١-٩ م أي من شأة الم حسابات ة إدا انية     .رإم
ية ٢-٩ المحاس والوظائف ام الم سيط     .ت
باستمرار ٣-٩ ية المحاس امج ال تحديث انية     .إم
استخدا ٤-٩ شأة بالم ن للمسئول إجراءيمكن انية إم مع صدار نفس م

أمنھ قة بطر ية المحاس والمعلومات للبيانات ي ا ي تلقا  .احتياطي
   

خدمات ٥-٩ مقدمي أفضل اختيار يجة ن الدقة من معقو مستو لتحقيق ي

ابية ال  .المحاسبة
   

ي ٦-٩ ا ال المحاس نامج ال تطبيق عند شأة بالم مان مستو ىفع     .ر
ي ٧-٩ ا ال المحاس نامج ال تطبيق عند شأة بالم مان مستو ىفع     .ر
مع ٨-٩ التوافق من قدر ابة ال ع ا شغيل يتم ال المحاسبة برامج تحقق

الداخلية والرقابة المحاسبة معاي تطبيق  .متطلبات
   

ابية ٩-٩ ال ية المحاس المعلومات نظم متطبيق دسا املتحقيق وت مج

ية المحاس لعالمعلومات ك شأة الم  .يمستو
   

امل ١٠-٩ وت دمج تحقيق م سا ابية ال ية المحاس المعلومات نظم تطبيق

ية المحاس متضمناالمعلومات شأة للم الداخلية الفرعية نظمة افة مع
ً
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ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ
المراجعة  .أعمال

ابية  ١٠ ال وسبة عمليةل تمعوقات ابيةلنجاح ال المحاسبة طبيق

عمال شآت  . م
   

ابية-١١ ال والمحاسبة ابية ال وسبة ل التطبيقية المعوقات ع موافقتك  مدى
شأة ١-١١ الم ات وممتل ية المحاس البيانات ة وسر     .أمن
نت ٢-١١ بالإن تصال ضعف يجة ن الناشئة     .المخاطر
بصي ٣-١١ المرتبطة تھالمخاطر وإدا وتحديثھ التطبيق     .رانة
عتماد ٤-١١ و الوظيفية م أماك من ن المحاسب بعاد باس المرتبطة عالمخاطر

ية المب معالتطبيقات محل لتحل وسبة  .ا
   

التغلب  ١٢ والمحاسبةعيمكن ابية ال وسبة ا تطبيق ومعوقات مخاطر

يجاب ا نتائج من لاستفادة ابية عمالال شآت م أداء ر تطو  .ية
   

القيمة  ١٣ سلسة نظام ابية ال وسبة ا تطبيق     .يمكن
وفقاسلسلة حوسبةإن ١٤ مصمم خدمي تطبيقي تكنولو نموذج القيمة

ل معتمد لمتطلبات شأة لأسلوبعم ساسية المقومات ر لتطو نت ن شبكة

 . القيمةسلسلةتحليل

   

لنجاح ١٥ ابيةإن ال المحاسبة يجاتطبيق حوسبةيثر تطبيق نجاح

القيمة  .سلسلة
   

المنافع-١٦ ع موافقتك القيمةالمحققةمدى سلسلة وحوسبة ابية ال المحاسبة تطبيق ن ب امل الت  من
لستفادة  ١-١٦ ك شأة للم القيمة شطة أ تحليل برامج     .من
ندةستفا ٢-١٦ و والعملاء دين المو مع ابط الر وتنظيم تحديد برامج رمن و

شأة الم داخل البعض ا عض  .العمليات
   

عديلستفادة ٣-١٦ إعادة برامج لسلسلةمن ك شاة بالم     القيم
شطةستفادة  ٤-١٦ أ اليف ت ة لإدا اليف الت سلوك م ف برامج سلسلةرمن

شأة بالم  القيمة
   

التماثلأو ١٧ ةجھ شا لم ابية،ل ال وسبة ا تطبيق مخاطر    من



 

  
٢١٣ 

–    

 

ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ
ابية، ال  .القيمةسلسلة وحوسبةوالمحاسبة

التغلب ١٨ ابيةعيمكن ال المحاسبة تطبيق سلسلة وحوسبةمخاطر

المتحققة م منافع من لاستفادة  .القيمة
   

د ١٩ التو سلسلة نظام ابية ال وسبة ا تطبيق شأةريمكن     .بالم
يتمإن  ٢٠ منظم مرتب امل مت معلومات نظام ابية ال د التو رسلاسل

تھ أوعرإدا ن طرف ن ب ابط ال دماتأكفكرة ا ابھ خلال من

الصلة ذات  .والمعلومات

   

ابيةلنإ ٢١ ال المحاسبة تطبيق ينجاح يجا سلاسلثر تطبيق نجاح

اب ال د  .يةرالتو
   

المنافع-٢٢ ع موافقتك ابيةالمحققةمدى ال د التو سلاسل تطبيق خلال  رمن
لفة ١-٢٢ الت تخصيص     .كفاءة
الوصو ٢-٢٢ انية أجزاءإلإم من جزء نفسسلسلةأي خلال من د رالتو

 .المنصة
   

خلاتمثل ٣-٢٢ من يمكن داء ي عاو نظام ابية ال د التو سلاسل لھرنظام

ابة لل من الدخو يح و وقت أي جدد أعضاء  .لإضافة
   

الوقت ٤-٢٢ د التو سلسلة ن المشارك افة ب تصال انية وإم رالشفافية

 .المناسب
   

يح ٥-٢٢ شأةي للم ابية ال د التو سلاسل نظم انيةرتطبيق ن إم المخز ة وإدا     .ر
ابي ٦-٢٢ ال د التو سلاسل ضراءعةرعتمد ا المعلومات تكنولوجيا رمنظو

نبعاث و الطاقة اليف ت  .وتخفيض
   

المنافع-٢٣ ع موافقتك ابيةالمحققةمدى ال د التو وسلاسل ابية ال المحاسبة تطبيق ن ب امل الت خلال  رمن
ى ١-٢٣ ا ال التكنولو بالتحو د التو سلاسل ة إدا اليف ت لتخفيض ر     .ر
د ٢-٢٣ التو سلاسل شطة لأ ة دا اليف الت رتخفيض     .ر
د ٣-٢٣ التو سلسلة ة إدا برمجيات تراخيص اليف ت عن رستغناء     .ر
نظام ٤-٣٢ مثل د التو سلاسل أداء امل ت لتحقيق زة ا ا امج ال    رتطبيق



 

  
٢١٤ 

–    

 

ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ

"ERB "أو"Orcal". 
التماثل  ٢٤ ةأوجھ شا وسبةم ا تطبيق مخاطر من ل ل

ابية،ا ال ابية،والمحاسبة دسلسلة وحوسبةل التو وسلاسل رالقيمة،

ابية   .ال

   

التغلب  ٢٥ دعيمكن التو وسلاسل ابية ال المحاسبة تطبيق رمخاطر

ابية المتحققةلال م منافع من  .لاستفادة
   

ونظامي  ٢٦ ابية ال المحاسبة ن ب امل الت تحقيق من ستفادة  سلسلةيمكن

و دسلسلةالقيمة شأةإطاررالتو بالم ي  .ا
   

تب ٢٧ تقبل التنظيمية التكنولوجية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

ا وتطبيقا ابية ال وسبة  .ا
   

تب ٢٨ تقبل التنظيمية التكنولوجية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

ابية ال  .المحاسبة
   

فلسفة ٢٩ تطبيق تبيدعم تقبل التنظيمية التكنولوجية ئة الب نموذج

 .القيمةسلسلة حوسبة
   

تب ٣٠ تقبل التنظيمية التكنولوجية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق يدعم

ابية ال د التو  .رسلاسل
   

بھ  ٣١ تنفرد الذي والتم ار بت و بداع ناتج المستدامة التنافسية ة رالقد

ك شأة الم ة لةرإدا طو تنافسيھ انھ م ا لنفس وتخلق ا أعمال مجتمع ل

 .جل

   

االالمقومات-٣٢ خلال شأةتتحققمن للم المستدامة التنافسية ة  رالقد
اتيجية  ١-٣٢     .التنافسيةس
التناف ٢-٣٢ اء     .الذ
المنظمة ٣-٣٢ ة     .خ
التنظيم ٤-٣٢ ة     .رقد
ف ٣٣ تطبيق ةيحقق القد مقومات التكنولوجية التنظيمية ئة الب نموذج رلسفة

المستدامة  .التنافسية
   



 

  
٢١٥ 
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ة  ـــــا ـــ موافق محايد موافق رالعبــــ  غ

ع-٣٤ التكنولوجية التنظيمية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق   يؤثر

شأة ١-٣٤ الم داخل وسبة ل التحتية ية الب يم     .مفا
ابية ٢-٣٤ ال المحاسبة يم مفا تطبيق تب     .تقبل
ت ٣-٣٤ القيمةنجاح سلسلة حوسبة     .طبيق
ابية ٤-٣٤ ال د التو سلاسل تطبيق     .رنجاح

م  ٣٥ التكنولوجيةسا التنظيمية ئة الب نموذج فلسفة الموضوعتطبيق

اسة الد تحققعرمحل عمالمدي شآت لم المستدامة التنافسية ة  .رالقد
   

التحديات -٣٦ ع موافقتك التغالمدى ب التكنولوجيةي التنظيمية ئة الب نموذج فلسفة تطبيق لتحقيق ا عل لب

اسة الد محل  رالموضوع
من ١-٣٦ متحققة تكنولوجيھ ية س المنفعة مدي مثل تكنولوجية تحديات

 .التطبيق
   

التطبيقات ٢-٣٦ دعم دار ا ل ي نة ومر شأة الم م مثل ة إدا يتحديات و ر

ديد ا عمالالتكنولوجية مجال بداع و ار بت بدافع  .ة
   

ثمار ٣-٣٦ س نحو ا لتوج ا ا شر أو شأة الم مناف ضغط مثل ية، بي تحديات

ابية ال وسبة ا أدوات وتطبيق المعلومات  .تكنولوجيا
   

تطبيق  ٣٧ م ةطارسا القد تدعيم ابية ال للمحاسبة ي رالمفا

المعاصرةالتنافسية عمال شآت لم  .المستدامة
   

المجالات-٣٨ ع موافقتك االمدى خلال ممن ابيةسا ال للمحاسبة ي المفا طار ةتطبيق القد رتدعيم

المعاصرة عمال شآت لم المستدامة   التنافسية

عظي ١-٣٨ و لمإضافة الطو جل ل ك شأة للم مستمرة     .قيمة
والتنظي ٢-٣٨ والتكنولو البي انب ا من ره وتطو شأة الم أداء تقييم

وك وا قتصادي و جتما  .و
   

ل ٣-٣٨ ك شأة للم ية المحاس للمعلومات اتي س التحليل أدوات ر     .تطو
ل ٤-٣٨ الطو جل دمي ا أو نتا والتنوع بداع و ار     .بت
بأوت ٥-٣٨ أو وتحديثھ شأة للم المحاس النظام ر لطو     .ل
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مفتوحة  أسئلة

خر-١ دوالىالمجالات فقط محددة مجالات ابية ال وسبة ل إيجابيھ نتائج تحقق يتم ا خلال نمن

ل ك شأة  الم
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