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  (*) دــزيــد المــزيــد مــريــتغأ/ 

  ملخــــــــــص

هددد ال را ةرادددل راإلا دددل فاددد  راحدددد ا تيددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل 

، راسدددة  ل وددد    مدددل وديةدددة راح ل دددل را لادددل راحدددة  حديدددج ودددلاةدي   را ي دددل  راةددد م   راة ةادددل

راةد م      راح  رم ، ( و  وديةة راح ل ل را لال وة  قل را ولم٣٥  ك نل تي ل را ةرال و  )

 أظمدد و را حددلن  أا ه دلب اددد لل اددة ، كدداةرل اعةددم راةدي ودلو را ادية   دد  راددح  رم رنادح لنل

 أا رابيئدددددل راة ةاددددد ل ن   دددددعم تيددددد  رادددددح  رم و  دددددل راحديددددد   ، وحلوددددددل را ي دددددل و ددددد   اددددد ة 

 كددلا ودد  أادد ص راح ادد لو   ددم ،  كلنددل و ددلةة راددحدي  ويدد  وح راقددل وددم راةدد م ، ر اكح  نددة

دلودد  وددم راحديدد   ر اكح  نددة اي ي ددل و دد   اد ة   رادةدد  تيدد   ميئددل ايئددل و ةادد ل   ددعم آا دل ايح

 تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة.

 .راحدي   ر اكح  نة،     ر تل ل راسة  ل، راحإ  لو :الكلمات المفتاحية
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Challenges facing students with hearing disabilities 

in applying e-learning from the viewpoint of special 

education teachers 

Taghreed mazyad Almazyad  

Abstract 

The current study aimed to identify the challenges facing students 

with hearing disabilities from the point of view of special education 

teachers that relate to the teacher, students, curriculum and school. The 

study sample consisted of (35) special education teachers in the Dammam 

region. The descriptive approach was used, and the questionnaire was 

used as a tool for gathering information. There is difficulty in following 

up on students individually, and that the school environment does not 

encourage the use of the e-learning platform, and the learning resources 

are not compatible with the curriculum. One of the most prominent 

recommendations was to establish a mechanism to deal with e-learning 

for students individually and to work on creating a school environment 

that encourages the use of the e-learning system. 

Keywords: challenges, people with hearing disabilities, e-learning. 
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   :ةــــــــدمــــمق

راحك  ادد  ة اددة ت دد نل راإددلاة  ودد   ددة  هددطر راحسددلةا وددل  ددل  راحديدد    يحسددلةا راحقدد م
 كلا ةرخيمل أم خلة مل.  أا ح رنتحةلة تي  راحك  ا   ل راإ يثل اة راة رةس ا رء

اددطاي يحدد ح نظددلم راحديدد   ر اكح  نددة اي ي ددل رناحإددلس وةقلتدد  را ةراددل اددة أ    ددل  أ  
 دد ة راحديدد   اددة  ة ددم راةعددلنو راحددة  سددي  اددة ودد  راودد  ة  ر  ددلةل فادد   ، و ددلا  أ  ادد 

 (.٢٠١٨، )حة را الاح راحدي   ر اكح  نة
 اقدد  نددلةع راد يدد  ودد  راح لدد صي   راةح   ددي  اددة وعددل   ديدد   را دد    دددلا راسددةم 

الادددح  رم راحق  دددل  سدددلت  راةديددد  تيددد  ف  دددل  ، ووددد  ةل   ظ دددا  ق  دددلو راحديددد   راحدددة   لادددبم 
،  ددد  راةيدد  راددط    ددد  ودد  را ي ددل ةرخدد  و اددل را دد  أ خلة مددل )صصدد راةدي وددل و دد    ر ددح  ص

 (.٢٠١٨، راح كة

 ة:ــــدراســــلة الــــمشك

فا رادلا  يمح  ودلاحدي   راحك  اد  ة  صرة رنهحةدلم ا  د ة  لنإدل ك ة ندل  راةةيكدل راد ل دل 
اددح  ول  صرةل   دد  ر، راسددد ة ل اقدد  رهحةددل  أادد إل ودد  أ رندد  رادد    راحددة رهحةددل امددطر ر ودد 

راح ل ل  راحدي   و   ا "و  ل و ةاحة " راط  يم ا فا  راحة   و  راح  رم أة رو راحق  دل ود  
 اكد  ن    د  ، ا رء كدلا  ادي ةرخد  راي د   را ةراد ل أ  راة دلص ،  ب  را ي ل اة تةي ل راحدي 

يلتدد  را ي ددل تلوددل ةةراددلو  بددي  ا ددل  ر ددم راددح  رم هددطي راة  ددل كبدد ي  ايحديدد   راحقييدد    ودد ع  
  ي ددل ر تل دددل راسدددة  ل خلادددل  وددل را دددد للو راحدددة  ددد ر مم  اددة رادددح  رومل  وددد ع راحددد ةص  

 رالاصم ام   ول  دلن ن  و  راح  رم راحدي   ر اكح  نة.
اددطاي اددشا و دد يل را إدد   حبيدد ة اددة ود اددل راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل 

ل ددل را لاددل أ  ددلء راددح  رم راحديدد   ر اكح  نددة ادد رء كلنددل راسددة  ل ودد    مددل نظدد  وديةددة راح  
 أ  راة ةال أ  راة م  أ  را لا .، وحديقل ولاةدي 
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 ة:ـــدراســـلة الـــأسئ
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -١

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي ؟
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -٢

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا ي ل؟
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -٣

 اة م ؟  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ول
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -4

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال؟

 ة:ـــــدراســـــداف الـــــأه
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -١

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي .ر اكح  نة و  
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -٢

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا ي ل.
يددد   راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحد -٣

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م .
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -4

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال.

 ة:ــــدراســــية الــــأهم

ود اددل وددل  إحل دد  وديةددة راح ل ددل را لاددل ودد  آا ددلو رنتحةددلة تيدد   ك  ا   ددل راحديدد    -١
 ر اكح  نة   ق  لو راحدي   و  ةل تلول.
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 يل را ةرالو راسلوقل راحة     ل فا  و   ا راحدي   ر اكح  نة اط   ر تل ل راسة  ل  -٢
  ل ل راسد ة ل.  اي و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال اة راةةيكل راد

 ددد  راك دد  تدد  را ددد للو راحددة ي ر ممددل را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل أ  ددلء راددح  رم  -٣
 راحدي   ر اكح  نة و  ر و ة راملول احلاايمل اة تةي ل راح   ط  راح ييط.

تدددد ة ودددد  را حددددلن  راحددددة  سددددم  ايقددددلنةي  تيدددد  تةي ددددل    دددد ط    دددد ص  راحديدددد     قدددد    -١
ر اكح  نة ادط   ر تل دل راسدة  ل ول خدط ولا حدلن  ادة ود ادل  ر دم راحديد   راددلم راةدحةد  

 تي  راح  رم راحدي   ر اكح  نة.
 ل را لال.رناحيلةل و  نحلن  را ةرال اة   ظ ا راحدي   ر اكح  نة و   ب  وديةة راح ل  -٢
 دد   سددله  نحددلن  را ةراددل اددة وسددلت ل را ي ددل اددة    ددة راحإدد  لو راحددة  دد ر مم  أ  ددلء  -٣

 راحدي   ر اكح  نة.

 ة:ــــدراســــدود الــــح
 ( و  ائل ٣٥:  ةثيل تي ل را ةرال و  وديةة راح ل ل را لال  ت ةه  )الحدود البشرية

 راطك ة  ر نلث.

 را ةرادددل تيددد  تددد ة وددد  راة ركدددج  راةددد رةس راة  ددد ةل ادددة :  ددد    بيدددج الحددددود النية  دددة
 و  قل را ولم.

 هد.١44٣:      بيج را ةرال اة راي   راثلنة و  رادلم الحدود الزمة  ة 

 ة:ـــدراســـات الـــمصطلح
 هة كلال را د للو  راإ ر ج راحة   ر   را ي ل     ر تل دل أ  دلء ةةرادحم  التحديةت :

 (.٢٠١٥، ي  ا يم . )راد ةل  ؤ   تي  وسح ع راحإ 

 ه  ر   لص راطي  ي اد  ا ال د ي  راسدةم ا ة دل  كيدة  تل دل ذوي الإعةقة السنع ة :
 (.٢٠١٣، ا لء راكلام  رايغل. )ه ال   
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 :أح  أ  ل  راحدي   ت  ود   سح  م ا  لو رن  ل  راإ ي  و   ه  التعل م الإلكترو ي
،   كييدددل  يييدددل  ةرةل رادةي دددل راحدي ة دددلأ ددد    ادددي  راةدي ودددل ايةحديةدددي  ا  دددل اددد صم 

 (.٢٠١٨، و ي ،     مل اق لس أةرء راةحديةي    قي ةم  )و رة

 هددد  راةديةدددي  رادددطي  يح اددد ا رادةي دددل راحدي ة دددل ادددة أ  وؤاسدددل معلندددي التر  دددة ال ة دددة :
  اي ود  خدلا   عجندل رامد ا ،  دي ة ل  ق م و  خلاامل اح ييط را  ط راي ة ل  راعةلع ل

 (.٢٠٢٠، ا حلو، وعة تل و  ر ه را راحدي ة ل احإقيج ه ا ودي  )و ر ية فا 

   راةق  ة و  راحدي   ر اكح  نة أن   اييل ا ت  رادةي ل راحدي ة ل   إ امدل ود  و حيدل راحيقدي
 أةو راقيددددجل ،    ة ددددل راةمددددلةرو ولنتحةدددلة تيدددد  راإ رادددي    اددددلن مل، فاددد  و حيددددل ر اددد را

 (.٢٠٢١، راس صدل اة وعل  راحق  ل فا  ظم ة أنةلط   ي ل اة راحدي    راحدي . )را ر ج
  صدددد  راحديددد   ر اكح  ندددة   صقدددل وددد   ددد س رادددحدي  ولادددح  رم راإلاددد  ر ادددة  را ادددلنط 

راةحد ةل  راحدي   رناكح  نة أ ام و  راحدي  ر اكح  نة   لحل رادح  رو  ةرخد   لتدلو 
 (.٢٠٢١، ل. )راة و ةرا ةرا

  صةثدد  راحديدد   ر اكح  نددة و ظ وددل  دي ة ددل  قدد م ادد رو   دي ة ددل اي ي ددل أ  راةحدد ةلي  اددة 
ححددد  يدددح   ددد اي  ايئدددل  دي ة دددل  يلتي دددل ، أ    دددل  أ  و دددلا ولادددح  رم  ددد  ل ر نح ندددل

 (٢٠٢٠، وحد ةل راة لةة. ) سد 

 ريــــار النظــــالإط

 كةدل ، نصر  ه لب رخحلاا تيةة ح   وساال  إ ي  و د يح اةيمد م راحديد   ر اكح  ندة
 اكدد  ، أ يقددل تي دد  راد يدد  ودد  راةسددة لو و مددل راحديدد   رناح ر ددة أ  راحديدد   راة ل دد 

را لحدد  رخحددلة  د صددا   ددة  راحديدد   ر اكح  نددة هدد  راحديدد   راددط   قدد م وإحدد ع  دي ةددة 
  ن دددددل وثددددد  ر نح ندددددل أ  ر  ددددد  ل راسدددددة  ل أ  راحددددد ةص  راةدحةددددد  تيددددد  ا ادددددلنط فاكح

 (.٢٠١٨، )حة را راإلا ب
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 ق م تي  ايسيل راحدي  ت  ود  راط   دحة  تيد  رادحدي  رادطر ة ف   قد م رادةي دل راحدي ة دل 
 (.٢٠١٨، تي  رتحةلة را رةس تي  نيس  )حة را

 ةت  تةي ل راحيلت  اي  راةديةي   را ي ل. -١
  ثق ا راةعحةم فاكح  ن ل   د صيم  واهة ل راحدي   ر اكح  نة. -٢
   ل   را ب رو اي  راةديةي   راح ل صي  ت    صج راةؤ ة رو  حيقلو راح را . -٣

 (.٢٠١٧، راي  س اي م . )ت ل ق    راحدي   اة حي  رايئلو رادة صل وم و رتلل  -4

 ن(:ــــزامــــي )المتــــترونــــيم الإلكــــالتعل -1
 هة رادةي ل راحدي ة ل راحة يح  ايمل نق  را ة س اي  راةدي   راةحدي  اة ني  را  ل.

 ن(:ــــزامــــير المتــــي )غــــترونــــيم الإلكــــالتعل -2
هدددة رادةي دددل راحدي ة دددل راحدددة  إ ددد  ايمدددل راةدددحدي  تيددد  ة ةرو يدددح    ددد   إ يددد  را  ددددل 

  راة لا وةل ي لا  ظ  ا راةحدي  وث  راب ص  ر اكح  نة.

 ج(:ــــدمــــي )المــــترونــــيم الإلكــــالتعل -3
راحديدددددددد   هددددددددة رادةي ددددددددل راحدي ة ددددددددل راحددددددددة يددددددددح  ايمددددددددل ةودددددددد  راحديدددددددد   ر اكح  نددددددددة وددددددددم 

 (.٢٠٢١، راحقيي  . )ويش

 ي:ــــترونــــيم الإلكــــص التعلــــائــــيزات وخصــــمم
 يحةيج راحدي   ر اكح  نة وسدح  راكبي ل    ة   تي  راح دلب أكب    ة و  را ي ل. -١
 ي ا  راحدي   ر اكح  نة ايئل  يلتي ل. -٢
 راحع ي   راح  ص  راةسحة  ايةإح ع راحدي ةة. -٣
 راةحدي  تي  رنتحةلة تي   ر      ة   تي  راحدي  راطر ة.  ع م  -4
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 (.٢٠٢١،  د ة   س  أالاي  راحق ص . )و لة -٥

 ي:ـــترونـــيم الإلكـــات التعلـــسلبي
 يح ي  فن لء ا  ل  إح ل و  ودلو   أ مجل     ل فنح نل. -١
 غ لب راعلن  ر نسلنة نتحةلةي تي  ر  مجل. -٢
 يح ي  راح ةص  راةسحة . -٣
 عي س أولم راإلا  ر اة ايح رو   صيل وةل  سب  راحد   ر ةهلس.را -4
 اد لل راحق ص . -٥
تددد م رادددحعلول را ي دددل ودددم راحديددد   ر اكح  ندددة نن دددغلام  وة ر دددم أخددد ع أ  تددد م ولانةدددل  -6

 راةإح ع ام .

( أا ه ددددددلب راد يدددددد  ودددددد  أاددددددلاي   قدددددد    راةقدددددد ة اددددددة ايئددددددل ٢٠٢١،   ددددددي  )راةدددددد و ة
 راحدي   ر اكح  نة:

: هددة أة رو  سددح  ومل را ي ددل احسددعي  ولاحظددل م  راةمةددل أ  ددلء النفكددرات الإلكترو  ددة -١
 رادةي ل راحدي ة ل.

: هة ع دلةل تد   قد    را  دلنح  ر ة دلةرو فاد  را ي دل تد  تقديم النصةئح والتلن حةت -٢
 ك ف ل را إ  ت  راةق ة راة ي ب.

 ق ة را ةراة.: هة ةا م       ل يح  ايمل    ي  راةال رائط النعرف ة -٣
 : هة    ص  راةد ال تي  هيئل وقل م اي ي  أ  ا ة.التشبيهةت والرسومةت -4

 ة:ــــابقــــات الســــدراســــال

وعلنو راح  رم راحق  ل اة  ديد   را ي دل  ود ال( ٢٠٢١راجه رنة  راسلا  ) ه ال ةةرال
ة ددل را  ة ددل   وددة ل را دد    دددلا راسددةم  ود اددل راحإدد  لو راحددة  دد ر مم  اددة رابيئددل راحدي 

( و ددلةكي  ودد  ا ددلةرو راحديدد     دد   ةددم راةدي وددلو تدد    صددج راةقلايددل   دد  ٨تي ددل را ةراددل )
   اددديل نحدددلن  را ةرادددل فاددد   يدددل رابددد رو  را  ة دددل   دددد    ظ دددا ، رادددح  رم راةددد م  را ددد تة
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دي ة دددل را ةدددل ت    ييدددطهل ادددطاي أ اددد  را لحثدددلا ووددد  ةل  يديددد  راح ييدددط ححددد    ددد  رادةي دددل راح
  او  و رحيمل اة رابيئل را  ة ل.

( ام ا ود ال ود  لو رادح  رم  ق  دلو راحد ةص  وةدمد  ٢٠١٨صص   راح كة )  نل  ل ةةرال
حيددد  أظمددد و را حدددلن  ادددد لل راحق  دددلو ، ( وديدد ٩٠  ودددة ل تي دددل را ةرادددل )، را دد  وة ي دددل صايدددح 

   د   اهي  راةدي  اة راح  رم راحق  ل. ن ةل راب رو   راة ر م ر اكح  ن ل راحة  سحيي  و مل 
راحدددد ا تيددد   ر دددم رادددح  رم را دددلاب     ر تل دددل  فاددد ( ٢٠١٧ادددلا  )  هددد ال ةةرادددل

(  لاد  أاد  4٠  ودة ل تي دل را ةرادل )، راسة  ل ايحق  لو راحدي ة ل اة و حيل راحدي   راددلاة
رادح  رم رابد رو  هد   أظمد و را حدلن  أا أهد  راةد  دلو راحدة  إد   أ  قيد  حي ، اةم    ا 

  د  رايغل راد ل ل اة راق رءل  راكحلول وةل  إ  و  راحيلة م  و  راحدي   ر اكح  نة.
( فاد  ركح دلا راحإد  لو راحدة ي ر ممدل را دلاب ٢٠٢٠) krishnan et all  هد ال ةةرادل

تةددلةه  ( ودد   ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل  حدد ر   أ ١٠أ  ددلء راعلنإددل  وددة ل رادي ددل )  دددلا راسددةم
 ةدددم راب لندددلو تدددد    صدددج راةقلايدددل نددددح  ت مدددل أا را ي دددل     ر تل ددددل    دددد ، اددد ل (٢٢-١٩ادددي  )

را ددددلحث ا   أ ادددد ، را لددددلءادددد يم  فتل ددددل اددددة ومددددلةر م  رن حةلع ددددل  عددددلي ر خدددد ص  أ  ددددلء  راسددددة  ل
 ر وإلث ح    د  راسةم    م و مع ل اةسلت  م  اي خ   اة راةعحةم. ولاحك لا راةجص  و 

راك   ت  راحإ  لو راحة   ر   را لاب  فا ( ٢٠٢١راق ص ة  رادلا  ) ه ال ةةرال 
( ٣٧    ر تل ل راسة  ل أ  لء  دي ةم  ت  ود  اة راةةيكل راد ل دل راسدد ة ل  ودة ل رادي دل )

  دد   ةددم راب لنددلو تدد    صددج راةقلايددل نددح  ت مددل أا را ددلاب  إحددل  ا فادد  ، ودد  أ ا ددلء ر ودد ة
را دلحث ا فادد    أ ادد ، راحإد  لو ت  راةسدحة  ود  أادد ه   و رةادم  اح  ددة هدطي أ د ل  ود  رادد

أن   ع  تيد  أ ا دلء ر ود ة ادة ود ادل ك ف دل رادح  رم و ةادحة و د   اددل    يد  راد ت  ت د  
 اغل ر  لةل اعة م وقل م رايي ي  راحة  د  مل راةدي  اة راة  ل.  ت ض، راإل ل

ر حةدددددل را ةراددددلو راسددددلوقل تيدددد  هدددد ا وإدددد ة  هدددد  ود اددددل راحإدددد  لو راحددددة   ر دددد      
،  دلم )راسدلا   راجه رندة، ا رء كلنل اة راةدله  أ   ة م و رح  راحديد   راة حييدل، ر تل ل راسة  ل
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بيئددددل تيدددد  وعددددلنو راددددح  رم راحق  ددددل  ود اددددل راحإدددد  لو راحددددة  دددد ر مم  اددددة را ا( وددددلاحد  ٢٠٢١
(وددلاحد ا تيدد  راةد  دلو راحددة  دد ر مم  اددة راددح  رم  ق  ددلو ٢٠١٨،   ددلم )صصدد   راح كددة، راحدي ة دل

( ودددلاحد ا تيددد   ر دددم رادددح  رم را دددلاب ايحق  دددلو ادددة ٢٠١٧،  دددلم )ادددلا ، راحددد ةص  وةدمددد  را ددد 
را ددلاب  (وددلاحد ا تيدد  راحإدد  لو راحددة ي ر ممددل٢٠٢٠، )ك ص دد لا  آخدد  ا    ددلم، راحديدد   رادددلاة

(ودلاحد ا تيد  راحإد  لو راحدة   ر د  ٢٠٢١،   دلم)راق ص ة  رادلاد ،  دلا راسةم أ  لء راعلنإدل
ف ا ر حةدددل  ة ددم را ةراددلو ، را ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل أ  ددلء  ديدد ةم  تدد  وددد  اددة راةةيكددل

 تي  ود ال راحإ  لو   إ ي  رادق لو راحة   ر مم     اي  راحق  لو راة لا ل ام .

 اــراءاتهــة وإجــدراســية الـــنهجم

ودددد   إ يددد  و ددد يل را ةرادددل  بدددي  أا راةددد م  را ادددية هددد  راةددد م  راة لاددد  ا ب ددددل را ةرادددل 
    رخح لة راةد م  را ادية راقدلن  تيد   ةدم راةدي ودلو وق د  ،  راةلان  احإقيج أه را را ةرال راإلا ل

 راحة ن ةامل   إ ي  را  م راإلاة  راحد ا تي    رن  راق ل  راود  ايمل.راحد ا تي  راظله ل 

 ك ا وعحةم را ةرال راإلا ل و  وديةة راح ل دل را لادل ود  ائدل رادطك ة  ر ندلث خدلا  
 هد.١44٣راي   را ةراة ر    

( وددد  وديةدددة ٣٥ ددد رن ل حيددد   ك ندددل تي دددل را ةرادددل وددد  ) ددد  رخح دددلة رادي دددل و  صقدددل ت
 هد.١44٣راح ل ل را لال اة و  قل را ولم خلا  راي   را ةراة ر    

اعةددم ا لنددلو را ةراددل  ر  لوددل تدد  ر اددئيل   إقيددج أهدد رامل  لوددل را لحثددل وشتدد رة أةرل 
راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل دل راسدة  ل ادة را إ   راةحةثيل اة راح لنل ايحد ا تي  

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال.



 التحديات التي تواجه الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في تطبيق التعليم الإلكتروني تغريد مزيد المزيدأ/  

  

 وقنت بةتبةع الإجراءات التةل ة في إعداد الاستبة ة:

 ةـــانـــن الاستبـــدف مـــد الهـــديـــتح
  ر تل دددل راسدددة  ل ادددة  مددد ا رنادددح لنل فاددد  ةةرادددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل    

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال.

 لوددل را لحثددل وشتدد رة راددح لنل ايحددد ا تيدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل 
  إحدد    يددي ، راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل

 راقسدددد  راثددددلنة ، ي  حيدددد  يحوددددة  راقسددد  ر    راب لنددددلو ر  ا ددددل اية دددلةبرنادددح لنل تيدددد   سدددة
 يحوة  وإل ة رناح لنل تي  راح  ي  راحلاة:

راةإدد ة ر   : راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد    -١
 رو هدطر ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي   ليغل اق

 ( اق ل.١٠راةإ ة )
راةإدد ة راثددلنة: راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد    -٢

ر اكح  نة ود    مدل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل راحدة  حديدج ولاة ةادل  ليغدل اقد رو 
 (.١٠هطر راةإ ة )

  ل اددة   بيددج راحديدد   راةإدد ة راثلادد : راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة -٣
ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج وددلاة م   ليغددل اقدد رو 

 (.٧هطر راةإ ة )
راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد   -4

 (.٧ة )  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا   ليغل اق رو راةإ  

 ( اق ل ٣4 لطاي ايغ ت ة رايق رو راكية اة رناح لنل )
 اق لس راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   ر اكح  ندة ود  
  مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل رخحددلةو را لحثددل وق ددلس ا  دد و را ةلاددة    را  ددلةرو راييظ ددل 

 أةاض ف لا ل(  ه  وق لس    يبة  قلاي   ق ي رو كة ل:، أةاض، وإلي ، و راج، )و راج و  ل
، ةة حدددلا ٢أةادددض ، ةة دددلو٣وإليددد    ، ةة دددلو 4و رادددج ، ةة دددلو٥)و رادددج و ددد ل  

( حي   قد م راةديد   راةديةدل ا  دم تلاودل رودلم أحد  را  دلةرو راة  د ةل ادة كد  ١أةاض ف لا ل 



(JEQR)  2022 ينـــــــايـــــــر، (10دد )ــــالعـ 
 

  

اية ددددلةب  راحددددة يددددح  ودددد  خلاامددددل راإ دددد  تيدددد  اقددد ل  لحعة ددددم هددددطي رادددد ة لو  إدددد ة را ة ددددل راكي ددددل 
 راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ ه .

 ة:ــانــط الاستبـــضب
 التحقق من صدق الاستبانة: -1

 لم را لح  ود ض رناح لنل تي  ت ة و  راةإ ةي  راةح   دي    ادي امد ا راحاكد  
ع       ولانةل اق رو رناح لنل  أنمل  ق   ول   دل و  أ ي  وم فو لن ل  قد    أ  و  و 

 دددد  لاو أ  وقح حدددلو ي  نمدددل و لاددد ل   دددلءو را حدددلن  أا رنادددح لنل  ر دددإل  اددد   ه دددلب أ  
وة ض اة اق ر مل  كدطاي ولانةدل كد  اقد ل و مدل  رة  ل مدل ودلاةإ ة رادط    حةدة فا د  ودم ف د رء 

ادددة اددد لول وددددض رايقددد رو   ددد   ددد  تةددد  هدددطي راحدددد  لاو  لدددطاي أاددد إل وددددض راحدددد  لاو 
 رناح لنل  لهجل اق لس هطي را ةرال.

 صدق الاتساق الداخلي: -2

ايحاك  و  ا س وي ةرو رناح لنل    حسلب وددلولاو رن سدلس راد رخية الاادح لنل تد  
 لي مل  لي  را ة لو   صج حسلب ودلولاو رنة  لط اي  ةة لو وإ ة  رناح لنل اي  ودومل 

 ( أ لةو را حلن  فا  أا:spssراكي ل الااح لنل   اي ولاح  رم راب نلو  ر ح لنة )
يدد   تيدد  أا  ودددلولاو رنة  ددلط اددي  را ة ددل راكي ددل الااددح لنل رنمددل ةراددل فح ددلن ل وةددل

 رناح لنل  ح   ولا  س  ص  ح راع    رن ة ودلولاو رنة  لط اةإل ة رناح لنل.
 (1) دولــــــــــج

المحاور 
 الفرعية

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
المحاور 
 الفرعية

**٠.٩6٣ رناح لنل  رناح لنل ك   **٠.٧١ **٠.٧4 **٠.٧٠4 

 ة:ـــانـــات الاستبـــاب ثبـــحس
اكددد  وإددد ة وددد  وإدددل ة   ددد  راحاكددد  وددد    دددلو رنادددح لنل وإسدددلب ودلوددد  رايدددل ك  ن دددل 
 رناح لنل  ص  ح راع    ر  ة ودلو  رايل ك  ن ل  اةإل ة رناح لنل.
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 (2) دولـــــــــج
 اورـــــــالمح راتـــدد الفقـــع معامل الفا كرونباخ

 راةإ ة ر    ١٠ ٠.٩٨٢
 راةإ ة راثلنة ١٠ ٠.٩١٠
 راةإ ة راثلا  ٧ ٠.٩٥4
 راةإ ة را روم ٧ ٠.٩٣٠
 رناح لنل ك   ٣4 ٠.٩٧٣

  ددي  نحددلن  راعدد    فادد  أا ودلودد    ددلو رايددل ك  ن ددل  اةإددل ة رناددح لنل تيدد  ةة ددل 
تلا ل و  راث لو ف آ أا إل رناح لنل اة ا ة   را ملن ل       ب ق  تي  تي دل را إد  رتحةد  

 تي  وق لس كةة  اج وق لس ا   و را ةلاة.

 ناحعلول رناح لنلي  ح راع    ر  ة راةح اط راة  ح 

 (3) دولـــــــــج
 ةـــابـــالاستج حـــرجـــط المـــوســـالمت ةـــــــدرجـــــــال

 وي  و راج ر لا ل ١.٨٠فا ١و      ا   ر
 وي  و راج ٢.6٠فا ١.٨١و      يل
 وإلي  ٣.4٠فا ٢.6١و   وح ا ل
 و راج 4.٢٠فا ٣.4١و   و  يدل

 و راج  ةلول ٥فا 4.٢١و   و  يدل   ر

 ة:ــــدراســــراءات الــــإج
    رت رة رناح لنل  راحاك  و  ا  مل    ل مل. -١
      صصدمل تي  رادي ل راةسحم ال. -٢
 (.spss    ي صغ  ودلاعل ا لنلو را ةرال ولاح  رم حجول راب رو  ر ح لن ل ) -٣
إيدد  ر ح ددلنة احإقيددج أهدد را را ةراددل   إييدد  راب لنددلو راحددة  دد   عة دمددل وةسددلت ل راة -4

 اة حسلب راةقلي   ر ح لن ل. (spssاق     راح  رم ا نلو  )
 راحك رةرو  را س  راةئ صل ايحد ا تي  راحعلولو تي ل را ةرال  علي اق رو راةإل ة. (أ 
 ودلو  أايل ك  ن ل  اإسلب   لو ر ةرل.، راةح اط راإسلاة  رننإ را راة  لة   (ب 

 دد    بيددج أةرل را ةراددل   دد   ةددم راب لنددلو   ي صغمددل    ددييحمل ولاددح  رم ا نددلو  راإددجم 
 راح  ول را لحثل اةدلاعل راب لنلو  راإ    تي  را حلن  ت ة و  ر الاي   spssر ح لن ل 
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ر ح لن ل الإ لودل تد  أادئيل را ةرادل  و ل  دحمل   يسدي هل  راحدد ا تيد  راحإد  لو راحدة   ر د  
    ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد   ر اكح  ندددة وددد    مدددل نظددد  وديةدددة راح ل دددل  را ي دددل

را لادددل  دددد  حسدددلب راحكدددد رةرو  را سدددد  راةئ صدددل  راةح ادددد لو راإسدددلا ل  رننإ راددددلو راة  لةصددددل 
 را    ناحعلولو أا رة تي دل را ةرادل تيد  أةرل را ةرادل راةدد ل امدطر راغد ض   ةدل ر  لودل تد  

 ل تي  هطر را إ .أائيل را ةرا
تيدد  "وددل راحإددد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل ادددة   ددا السددااو ا وو

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي ؟
  د   دد  حسددلب راحكدد رةرو  را سدد  راةئ صدل  راةح ادد لو راإسددلا ل  رننإ راددلو راة  لةصددل  را  دد  

( اقد رو   دلءو ١٠ناحعلولو أا رة تي ل را ةرال تيد  اقد رو راةإد ة ر    الاادح لنل  رادط   ودة  )
 ل ادة   بيددج را حدلن  را لادل ولادحعلولو رادي دل حدد   راحإد  لو راحدة   ر د  را ي ددل     ر تل دل راسدة 

 راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي  كةل ي  إمل 

 تحديات تتعلق بالمعلم (1جدول رقم )

الانحراف  المتوسط د الأولــــــرات البعــــــفق
درجة  الترتيب المعياري

 دياتالتح
 وح ا ل ٩ ١.٢٨٢ ٣.٣4 ن ي    ة ةرو   ةصب ل ايةدي  تي  راح  رم و ظ ول راحدي   ر اكح  نة-١
 و  يدل ٨ ١.١٧ ٣.4٣ ن  ةحيي راةدي  راةملةرو راكل  ل ناح  رم راحدي   ر اكح  نة.-٢
 و  يدل ٧ ١.٢٩١ ٣.46 ر اكح  نة راحدي   و ظ ول ناح  رم ايةديةي  راةد  صل راإ راج  يل-٣
 وح ا ل ١٠ ١.٢٠٨ ٣.٢ .راةدي  تل ج تي   قم راحة ر تةل  كث ل-4
 و  يدل 4 ١.٠6٥ ٣.٥٧  دحق  راةدي  أا راح  رم راحدي   ر اكح  نة اة راح ةص  وي  ويي -٥
 و  يدل ١ ١.١٢ ٣.٧4 اد لل وحلودل را ي ل و    ا ة .-6
رن حةددددلتة ر اكح  نددددة تدددد م  دددد ةل راةديدددد  تيدددد    ظدددد   راحيلتدددد  -٧

 و  يدل ٢ ١.١٥٢ ٣.٧١ اي لا  راةدل ي  اة  ل

ادددددد لل رادددددح  رم راةديددددد   ة رو   ادددددلن  راحقددددد ص  ر اكح  نددددددة -٨
 و  يدل ٣ ١.٢٣٥ ٣.66 اي لا      ر تل ل راسة  ل

ت م   لا  أت رة وديةة راةدل ي  ادة  ل ودم رحح ل دلو را لاد  -٩
 و  يدل 6 ١.١٩٧ ٣.4٩     ر تل ل راسة  ل

 و  يدل ٥ ١.١٧ ٣.٥٧   ر   راةديةي  و لك  اة فت رة راةإل  رو راة  ةل.-١٠
 و  يدل ١.٠4٩٧٩ ٣.٥١٧١ ر   راةح اط راة  ح اي د  
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 صحوددح ودد  راعدد    أا راحقدد ي  رادددلم ايحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل 
وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج وددلاةدي  كددلا اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  

(  هدد  وح ادددط  قددم اددة رايئدددل را رودددل ودد  ائدددلو راةق ددلس را ةلاددة )وددد  ٣.٥١٧١وةح اددط تددلم )
(  هة رايئل راحة   دي  فاد  أا راحإد  لو راحدة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 4.٢٠فا 4١.٣

 راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي  و  يدل.اة   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة 
( يحوددح أا ه ددلب  قددلةب اددة راددحعلولو ٢ ودد  خددلا  را حددلن  راة  ددإل اددة راعدد    )

أادد رة تي ددل را ةراددل حدد   راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   
اةدي  حيد    ر حدل وح اد لو رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحدة  حديدج ودل

(  هة وح ا لو  قم اة رايئل را رودل و  ائلو راةق لس را ةلاة ٣.٧4-٣.٢)  ول ايةة ل م  
وةدددل ي  دددح راحقدددلةب راحإددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديدددد   

 ح و  را حلن  أا:رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي   صحو
اددد لل وحلودددل را ي ددل و دد   ادد ة  ولاة   ددل ر  ادد  ودد   ة(  هدد6 ددلءو را  ددلةل ة دد  )

 هددة كثدد ل  (4را  ددلةل ة دد  ) و(   ددلء٣.٧4حيدد  راددحعلولو أادد رة تي ددل را ةراددل تييمددل وةح اددط )
 .رنتةل  راحة  قم تي  تل ج راةدي 

 الإجابة عن السؤال الثاني:
ودددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة ندددل راسدددؤر  راثدددلنة تيددد  

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال؟
  دددد   دددد  حسددددلب راحكدددد رةرو  را سدددد  راةئ صددددل  راةح ادددد لو راإسددددلا ل  رننإ راددددلو راة  لةصددددل 

( ١٠راةإددد ة ر    الاادددح لنل  رادددط   ودددة  )  را  ددد  نادددحعلولو أاددد رة تي دددل را ةرادددل تيددد  اقددد رو
اقدد رو   ددلءو را حددلن  را لاددل ولاددحعلولو رادي ددل حدد   راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل دددل 

 راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال.
 (٢     ) كةل ي  إمل
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 ةـــدرســـلق بالمـــات تتعـــديـــتح( 2جدول )

 المتوسط يــــانــــد الثــــرات البعــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

 و  يدل ٣ ١.٠٣١ ٣.٧٧ راة ةال وي  وج ةل وانظةل راحدي   ر اكح  نة. -١١
 و  يدل ١٠ ٠.٩4٨ ٣.٥٧ راة ةال وي  وج ةل و   ل ر  ل )رننح نل( - ١٢
 و  يدل 4 ١.١٩٠ ٣.٧٧  ح راج راكح  راة ةا ل وم راح  رم راحدي   ر اكح  نة. ن -١٣
 و  يدل ٥ ١.٢٧4 ٣.٧١ ن  ق م راة ةال را ت  راي ة رالاصم ناح  رم راحدي   ر اكح  نة. -١4
 و  يدل ١ ١.٠4٣ ٣.٨٣ رابيئل راة ةا ل ن   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   ر اكح  نة. -١٥
 و  يدل ٢ ١.١٠6 ٣.٨٠ ن   ا  راة رةس ة ةرو فاكح  ن ل رة لة ل   ةصب ل ايةديةي . -١6
 و  يدل ٨ ١.٠6٣ ٣.6٠  د  راب  ل راحإح ل راحك  ا   ل اية رةس -١٧
 و  يدل ٩ ١.١٩٣ ٣.6٠ ت م    ة ا     ك ل ولاة رةس. -١٨
وإح ع  دي ةة  يدلتية خدلص ولا ي دل     ر تل دل  ت م   را  -١٩

 راسة  ل تي  و  م راة ةال.
 و  يدل 6 ١.٢٠٢ ٣.٧١

تددد م و رتدددلل راةقددد ةرو ر اكح  ن دددل اقددد ةرو  ويددد   را ي دددل      -٢٠
 ر تل ل راسة  ل.

 و  يدل ٧ ١.١١٠ 66.٣

 و  يدل ٠.٩٣4١٥ ٣.٧٠٢٩ راةح اط راة  ح اي د  راثلنة

أا راحقددد ي  راددددلم ايحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل  (٢) صحودددح وددد  راعددد   
راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد   رناكح  ندددة وددد    مدددل نظددد  وديةدددة راح ل دددل را لادددل راحدددة  حديدددج 

 هدد  وح اددط  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس  (3.7029ولاة ةاددل كددلا وةح اددط تددلم )
راحددة   ددي  فادد  أا راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل  هددة رايئددل  (4.20فادد  3.41را ةلاددة )ودد  

    ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل دل را لادل راحدة 
  حديج ولاة ةال و  يدل.

 و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو را رة تي دل 
  ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  را ةرال ح   راحإ  لو راحة 

  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال حي    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  
(  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ددح 3.57-383)
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راحإدد  لو راحدة   ر د  را ي ددل     ر تل دل راسددة  ل ادة   بيدج راحديدد   رناكح  ندة ودد   ادة راحقدلةب
   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال  صحوح و  را حلن :

(  هددددة رابيئدددل راة ةادددد ل ن   ددددعم تيددد  راددددح  رم و ظ وددددل راحديدددد   ١٥ دددلءو را  ددددلةل )
 ( 3.83حعلولو را رة تي ل را ةرال تييمل وةح اط )رناكح  نة ولاة   ل ر  ا  و  حي  را

 الإجابة عن السؤال الثالث  
ندددل راسدددؤر  راثلاددد  تيددد  ودددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة 

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م ؟
ةئ صددل  راةح ادد لو راإسددلا ل  رننإ راددلو راة  لةصددل   دد   دد  حسددلب راحكدد رةرو  را سدد  را

 ( اق رو.٧ را    ناحعلولو أا رة تي ل را ةرال تي  اق رو راةإ ة راثلا   راط  يحوة  )
  دددلءو را حددددلن  را لادددل ولاددددحعلولو رادي ددددل حددد   راحإدددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي ددددل     

نظدد  وديةدددة راح ل ددل را لاددل راحدددة ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيدددج راحديدد   رناكح  نددة وددد    مددل 
 . حديج ولاة م  كةل ي  إمل

 جــــلق بالمنهــــات تتعــــديــــ( تح3جدول )

 المتوسط ثــــالــــد الثــــرات البعــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

راددحدي   راحدد ةص  راةحدد ا ل اددة و  ددل راحديدد   ر اكح  نددة  و ددلةة -٢١
 وي  وح راقل وم راة م .

٣.٩4 ١ ٠.٩٣٨  

 ح يددددد  راةددددد رةس  قي ةدددددلو اي دددددلاب ن  حةل ددددد  ودددددم رادددددح  رم  -٢٢
 و  يدل ٥ ١.١46 ٣.٥4 راحدي   ر اكح  نة.

 و  يدل ٣ ١.٠6٣ ٣.6٠ اد لل   ةص  وإح صلو ودض را ة س و  خلا  راحدي   ر اكح  نة.-٢٣
 و  يدل ٢ ٠.٩6٣ ٣.6٩ اد لل   بيج أن  ل راة م  ولاح  رم راحدي   ر اكح  نة. -٢4
 و  يدل 4 ١.١4٣ ٣.6٠ اد لل   بيج راحدي   ر اكح  نة اة ودض راة رة راحدي ة ل -٢٥
 وح ا ل ٧ ١.١46 ٣.٢6 اد لل ام  وإح ع راة م  و  خلا  راحدي   ر اكح  نة. -٢6
تدد م   راددج راةقدد ةرو را ةرادد ل اي ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل وددم -٢٧

 راحدي   ر اكح  نة.
 وح ا ل 6 ١.٢٢6 ٣.٢٩

 و  يدل ٠.6466٩ ٣.٥٥٩٢ راةح اط راة  ح اي د  راثلا 
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 صحوح و  راع    أا راحق ي  رادلم ايحإ  لو راحة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 
ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود    مدل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل راحدة  حديدج ودلاة م  كددلا 

(  هدد  وح اددط  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة )ودد  ٣.٥٥٩٢وةح اددط تددلم )
هة رايئل راحة   ي  فا  أا راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل (   4.٢٠و 4١.٣

 اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م  و  يدل 
 و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو أا رة تي دل 

راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  را ةرال ح   
  مل نظ  وديةة راح ل ل را لادل راحدة  حديدج ودلاة م  حيد    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  

(  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ددح ٣.٩٣-٣.٢6)
حة   ر   را ي ل     ر تل دل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود    مدل  قلةب راحإ  لو را

 نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م   صحوح و  را حلن :
(  هددة و ددلةة راددحدي   راحدد ةص  راةحدد ا ل اددة و  ددل راحديدد   رناكح  نددة ٢١را  ددلةل ة دد  )

  رادحعلولو أاد رة تي دل را ةرادل تييمدل وةح ادط وي  وح راقل وم راةد م  ولاة   دل ر  اد  ود  حيد
(  هدددددة ادددددد لل امددددد  وإحددددد ع راةددددد م  وددددد  خدددددلا  راحديددددد   ٢6(   دددددلءو را  دددددلةل ة ددددد  )٣.٩٣)

 (.٣.٢6رناكح  نة ولاة   ل راسلودل و  حي  راحعلولو تي ل را ةرال تييمل وةح اط )

 الإجابة عن السؤال الرابع:
ة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة ندددل راسدددؤر  را رودددم تيددد  ودددل راحإددد  لو راحددد

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا ؟
       حسلب راةح ا لو راإسلا ل  رننإ رالو راة  لةصل  را    ناحعلولو أا رة تي ل 

  رو.( اق٧را ةرال تي  اق رو راةإ ة را روم الااح لنل  راط   وة  )
  دددلءو را حددددلن  را لادددل ولاددددحعلولو رادي ددددل حددد   راحإدددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي ددددل     
ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيدددج راحديدد   رناكح  نددة وددد    مددل نظدد  وديةدددة راح ل ددل را لاددل راحدددة 

  حديج ولا لا  كةل ي  إمل.
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 بــالــــلق بالطــات تتعــديــتح (٤جدول )

 المتوسط عـــــرابـــــد الـــــرات البعـــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

ن  ةحيدددددددي را ي دددددددل     رنتل دددددددل راسدددددددة  ل راةمدددددددلةرو راكل  دددددددل  -٢٨
 ناح  رم راحدي   ر اكح  نة.

 وح ا ل 6 ١.٢4١ 4٠.٣

 وح ا ل ٧ ١.١٢١ ٣.٠٩ ن يح را  اي لاب ر  مجل را لال ولاح  رم أنظةل راحدي   رناكح  نة. -٢٩
ت م ر ح لا را ي ل     رنتل ل راسة  ل وع  ع راح  رم و  ل  -٣٠

 راحدي   ر اكح  نة.
 و  يدل 4 ١.٠4٠ 4٩.٣

 و  يدل ١ ٩٨٥. ٣.٨٣ را ي ل     رنتل ل راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة و لصام . -٣١
ن  ة دددد  اي ي ددددل     رنتل ددددل راسددددة  ل را ادددد   فادددد  و  ددددل  -٣٢

 راحدي   ر اكح  نة.
 و  يدل ٢ ١.٠٨٧ ٣.٧٧

رن غل  را ي ل     رنتل ل راسة  ل ادة و ر دم اد   امدل تلا دل  -٣٣
 ولاحدي   ر اكح  نة.

 و  يدل ٣ ١.١4٠ 6٣.٣

 و  يدل ٥ ١.٠6٧ ٣.4٩ ن   د  را لاب ولا  ل ت   راح  رم نظلم راحدي   ر اكح  نة. -٣٥
 و  يدل ٠.٩٣٥٩٩ ٣.٥٢6٥ راةح اط راة  ح اي د  را روم

 صحوددح ودد  راعدد    أا راحقدد ي  رادددلم راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل 
اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج ولا لادد  كددلا 

را ةلاددة )وددد  (  هدد  وح ادددط  قددم اددة رايئدددل را رودددل ودد  ائدددلو راةق ددلس ٣.٥٢6٥وةح اددط تددلم )
(  هة رايئل راحة   ي  فا  أا راحإ  لو راحة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 4.٢٠فا ٣٠4١

 اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا  و  يدل.
رة تي دل  و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو أا  

را ةرال ح   راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  
  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديدج ولا لاد  حيد    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  

 ددح (  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ٣.٨٣-٣.٠٩)
راحقلةب ايحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة ود    مدل 

 نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا   صحوح و  را حلن :
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(  هة را ي ل     ر تل ل راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة ٣١أا را  لةل ة   )
(   دلءو ٣.٨٣ ا  و  حي  راحعلولو أاد رة تي دل را ةرادل تييمدل وةح ادط )و لصام  ولاة   ل ر 

(  هدددة يحددد را  اي دددلاب ر  مدددجل را لادددل ولادددح  رم أنظةدددل راحديددد   رناكح  ندددة ٢٩را  دددلةل ة ددد  )
 (.٣.٠٩ولاة   ل راسلودل و  حي  راحعلولو تي ل را ةرال تييمل وةح اط )

 ج:ــــائــــص النتــــملخ
   ايل را ةرال فا  وعة تل و  را حلن  أهةمل ول يية:

أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -١
و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال  راحة  حديج ولاةدي  كلنل اد لل وحلودل را ي دل 

 و    ا ة .
 تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر -٢

و    مل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل  راحدة  حديدج ولاة ةادل كلندل رابيئدل راة ةاد ل ن 
   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة..

أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -٣
  وديةدددة راح ل دددل را لادددل  راحدددة  حديدددج ودددلاة م  كلندددل و دددلةة رادددحدي  وددد    مدددل نظددد

  راح ةص  راةح ا ل اة و  ل راحدي   رناكح  نة وي  وح راقل وم راة م .
أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -4

ا لاد  كلندل را ي دل     ر تل دل و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال  راحدة  حديدج ول
 راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة و لصام .

 ات:ــــوصيــــالت
   م آا ل ايحدلو  وم راحدي   ر اكح  نة اي ي ل و    ا ة . -١
 رادة  تي   ميئل ايئل و ةا ل   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة. -٢
    ص  راة له   و لةة راحدي     س راح ةص  وإي   ك ا وح راقل وم نظ  راحدي   رناكح  نة. -٣
 ف لحل ر  ل  ر نح نل اي ي ل     ر تل ل راسة  ل اة راة ج . -4
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 المـــــراجـــــع

راةعيدل  ديد   ر اكح  ندة.(. راحعلةب را  ا دل  راد ل دل ادة وعدل  راح٢٠١٨وإة  ادي . )، حة را
 .٣٢١-٢٨٧، (١)١، راييس ي  ل ايح ل ل راةيح حل ت  ود 

(. وسح ع راحإ  لو راحة   ر   وةلةالو راح ييدط ادة رابيئدل ٢٠٢١راسلا  ول  . )، راجه رنة ه لء
، وعيددل راح ل ددل را لاددل  راحاهيدد راحدي ة ددل را  ة ددل ادد ع وديةددة را دد    دددلا راسددةم .

١٢(4١) ،٢٥-١٩٧4. 
(.  ر ددم راددح  رم را ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل ايحق  ددلو راحدي ة ددل ٢٠١٧ادد   ة دد  . )، اددلا 

، وعيددل راح ل ددل را لاددل  راحاهيدد اددة  دد ء ودددض راةحغيدد رو اددة و حيددل راحديدد   رادددلاة. 
(٢٠)٥ ،6١١٣-٧. 

(. راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل اة راعلودل ر ةةن ل: ةةرال ٢٠١٥فا ره  . )، راد ةل
 .٢٠-١، (٥)4٣، ةةرالو رادي م ر نسلن ل  ر  حةلع ل.وي رن ل 

(. كيل ددلو راحديدد   ر اكح  نددة اةديةددة راةدددل ي  اددة  ل ودد  ٢٠١٧حسدد ي  تيددة يدد ن . )، ت ددل
راحديددددد   ر اكح  ندددددة( ولاعلوددددددلو راة ددددد صل -  مدددددل نظددددد  أادددددل طل )ر تل دددددل راسدددددة  ل 

 .٢4٥-١٨6، (٧ا)، راةعيل را  ا ل ايدي م راح ل صل  را يس ل  راسد ة ل.
(. ود  ددلو رادددح  رم  ق  ددلو راحددد ةص  وةدمدد  را ددد    ددددلا ٢٠١٨)راح كدددة. خلادد  ، صصددد تيددة 

، (٢)٣١، وعيددددل راعلودددددل رناددددة صلراسددددةم ودددد    مددددل نظدددد  راةديةددددلو وة ي ددددل صايددددح . 
4٧4-4٩٩. 
(. رادددطكلء راددددل ية اددد ع وديةدددة راح ل دددل را لادددل )ةةرادددل ٢٠٢٠ا حدددلو أحةددد . )، وددد ر ية ه ددد 

وعيددل را ةراددلو  را إدد ث وي رن ددل تيدد  ودددض وديةددة راح ل ددل را لاددل وة ي ددل رادد رة (. 
 .4٨-٣٩، (4)٨، رن حةلع ل

، راةيحقد  راد   ة (.  د ةل راحديد   ر اكح  ندة "راحديد   تد  ودد  نة   دل".٢٠٢١أحسد . )، و لة
 أا ص ١١



(JEQR)  2022 ينـــــــايـــــــر، (10دد )ــــالعـ 
 

  

(. أ   راح  رم راحدي   ر اكح  نة كاةرل احإسي  نظلم  دةلا ٢٠١٨و ي  تج ص. )، و رة   صا
 .٢١١-١٧٥، (١)١٣، . ةةرال حلال  لودل راةسييل  ةل راحدي   رادلاة اة راعجرن 

(. راحدي   ر اكح  نة  وسحقب   دي   را لاب     رنحح ل لو ٢٠٢١أو ةل وإة  تية. )، ويش
 .٢٠-١، (١٧)4، راةعيل راد ل ل  تلام   قلال را ي راحإ  لو(. -را لال )راي ص

. وعيدل را د س (.  ر م راحدي   ر اكح  نة  أ  ي تيد  راحديد   ادة ر ةةا٢٠٢١ال ةل. )، راة و ة
 .٢٨٨-٢٥٨، (٢)١،  نسلن ل  راثقل  لر  اط ايدي م ر

(. وظله  راسي ب رننسإلاة ا ع راحلاويط     ر تل ل راسة  ل ٢٠١٣تية وإة . )، ه ال   
 .     ر تل ددل رادقي ددل كةددل يدد ةكمل وديةدد ه  اددة  دد ء ودددض راةحغيدد رو "ةةراددل وقلةنددل"

 .٢6٨-٢٠٩، (٧)١، وعيل رادي م راح ل صل  را يس ل
، (٣ا)، وعيل رادي م راح ل صل (. راحدي   ر اكح  نة  أنظةل فةرة  .٢٠٢١ . )ايلء وإة، را ر ج

٢6٣٠٥-٧. 
(. ة ة راحديددد   رناكح  ندددة ادددة رادددحة رة راحديددد   راعدددلودة خدددلا   لنإدددل ٢٠٢٠صه دددل. )،  سدددد 

 .١6-١، (6ا)،  لودل  لا   و لل ك ة نل )ةةرال وي رن ل(.
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