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اتجاهات مدراء المدارس الحكومية بدولة الكويت نحو 
 الإدارة اللكترونية بعد تجربة جائحة كورونا 

 (Covid 19)
 هادي الدوسريد. 

 : ممخص

لمددارس الااوييدة وديلدة التييدت و دي هدفت الدراسة إلى قياس اتجاهات مددرا  ا
الإدارة الالتتريوية وغد تجروة جائ دة تيريوداو يفيمدا إذا تاودت هدذج الاتجاهدات ت ت د  

الجددوسو يسددويات ال وددرةو يماددارات اسددت دا  ال اسددي و ياتوغددت : وددا ت   متريددرات
( فقددرةو 23الدراسددة المددواو الياددسح المسدد حو  يددث تدد  تاددمي  اسددتويا  تتددي  مدد   

عددت ع ددى ةروغددة مجددالات  الت تدديتو يالتوفددي و يالتوسيددذو يالمراقوددة يالتقدديي (و يتدد  تيز 
( مددديرا يمددديرةو يةفاددرت الوتددائو اتجاهددات إيجاويددة 23ا تيددار عيوددة عيدديائية و رددت  

ودرجدددة مرتسغدددة فدددح جميدددظ المجدددالاتو يفادددرت فدددريل دالدددة إ ادددائيا تغدددز  ل جدددوسو 
سددويات ال وددرةو يالماددارة فددح اسددت دا  يلاددالا الإودداثو فيمددا لدد  تفاددر فددريل تغددز  ل

  ال اسي .
Abstract 

The study aimed to measure the attitudes of secondary 
school principals in the State of Kuwait towards electronic 
management after the experience of the Corona pandemic, and 
whether these trends differ according to different variables: 
gender, years of experience, and computer skills, and the study 
followed the descriptive survey approach, where a questionnaire 
was designed consisting of (32 Paragraph, divided into four 
Feilds (planning, organizing, implementation, monitoring and 
evaluation), and a random sample of (92) managers and 
managers were selected, and the results showed positive trends 
with a high degree in all fields, and statistically significant 
differences appeared due to gender and in favor of females. No 
differences were found due to years of experience and computer 
skill. 

                                           
 الكويت دولة. 
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 : المقدمة
ييا  عاروا ال الح وأوه عار الايرة الرقميةو يعار تتويليجيدا الاتادا  
يالتياادد و  يددث تقدددمت هددذج الاددواعة وادديرة لدد  يسددول لاددا مايدد و مدد   يددث تتددير 

الاوتيدار الياسدظ ع دى مسدتي  ادفدراد يالم،سسداتو فمد  الورامو يالتقوياتو يم   يث 
الودددادر جددددا اليدددي  ة  تجدددد ي ادددا والردددا لا يمت ددد  جاددداز هدددات  م مددديلاو ةي  اسددديوا 

 ي اياو ةي ليس له  سا  ع ى مياقظ التياا  الم ت سة يالمتويعه.

يقد ساعدت هدذج التتويليجيدا المتتديرة ع دى تسداي  توداد  المغ يمداتو يسدرعة 
او يالت سيدد  مددد  الغم يددات الريتيويدددة التايددرة التدددح قددد ي تاجادددا السددرد ل  ادددي  اوتقالادد

ع ددى مغ يمددة ةي  دمددةو لقددد وددات ومقدددير اليددرتا  فددح ةى مجددا  الوقددا  ع ددى تياادد  
ويددددت  مسددددتمر ورددددل الوفددددر عدددد  المسددددافات التددددح تسادددد ا  ةي توددددي  ادمددددات  التددددح 

يسددددايلة ت زيواددددا يسددددرعة يتياجدددددي  فيادددداو لقددددد يسددددرت  سددددف الوياوددددات يالمغ يمددددات 
استرجاعااو إذ ل  وغد و اجة إلدى ةيرالو يم سدات يرقيدةو تتدزا   ع دى متاتد  ي دزائ  

 الغام ي  يالإداريي .

 ال دادى القدر  موفمدات ع يادا يت دل التدح المغاادرة الموفمدات إ  ةهد  سدمات
 ةي رقميددة موفمددات المغ يماتيددةو يةواددا المغرفددة تسددتود إلددى ةويددتتاا ة  يالغيددري 
 الاعتمداد دي  موادا المسدتسيدي  يالم،سسدات يسدائر ل مدياتوي   ددماتاا تقدد  التتريويدة

 يالغيلمدة التقويدة التدح فرتدتاا المفداهر ا دد الت دي  هدذا اليرقيدةو ييغدد ادويدتة ع دى
 الغم يددات يالمغددام ت هيتدد  ترييددر إلددى وددر ر ةي ويددت  ذلدد  يت دددياتااو يةد 

 عد  فتد  يةيدتالاا اددا  يمغدايير القدرارات  داذات يسدياقات يالمادارات يالإجدرا ات
 ال ددمات وغدل ة  الرسدميةو إذ اديقدات  دارج إلدى اد يدا  وغدل فدح ال دمدة امتدداد

السداعة دي  الالتسدات إلدى الزمدا  يالمتدا   التددافحو  مددار ع دى تغمد  الالتتريويدة
3002.) 

 ت ييد  إلدى تادد  متتام دة رقميدة الإلتتريويدة وأوادا موفيمدة يتغدر  الإدارة
 ع دى والاعتمداد الإلتتريودحو يذلد  الدومت إلدى اليدديى الدومت مد  الإدارى الغدادى الغمد 
 يهدذا التتدالي . يوأقد  يقدت وأسدر  الإدارى القدرار ات اذ تساعد فح قيية مغ يماتية وف 

 القدرار ات داذ فدح يالمسداعدة الغمد  إوجداز فدح فيائدد تالسدرعة عوده يترت  ال ا  وتويغة
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 الإدارى الغمد  تتدالي   سدل مدظ مت دذى القدرار يددى ودي  ل مغ يمدات الددائ  ودالتيفير

 الويريقراتيدة يمغالجدة الجررافدح يالزمودح. الوغددي  ميدت ة يتجدايز الإوجداز. ةدا  يرفظ

 الغمد  آليدة ودالمجتمظ يتتديير الإدارى الايتد  فدح إاد  ات ة دداث ةى يالريدية

 ت تية مغ يماتيدة ووية يجيد مظ الييمية الغم  ميات  لتجايز إتافة.التتيرات يمياتوة

 .(Serhan, 2007  ويواا ما فح يمتيافقة آموة يقيية

يتغتوددر الإدارات المدرسددية مدد  الإدارات المامددة فددح جادداز الترويددة يالتغ ددي و إذ 
ةواددا تتغامدد  مددظ الميدددا  موايددرةو مدد  ادعددداد التويددرة مدد  الت وددة يةسددره و يالمغ مددي  

ا و إواا الإدارة التح تتغامد  موايدرة مدظ مت قدح ال دمدة  التالد (و يياجواتا  يا تياجات
يواذا يقظ ع ى تاه اا الغديد م  المسد،يليات يالغم يدات الإداريدة مد  ت تديت يتوفدي  

 يتوسيذ يمراقوة يتقيي .

 يالتتامد   د   التساعد  مد  عم ياتادا توسديت المدرسدية الإدارة مد  ذل  ييتت  

 لدديااو واسدت دا  تتويليجيدا المتديافر الويدرى المدا  يرةس ةالماديد الميجديدات ودي  مدا

فددح  الإلتتريويدة الإدارة تتديساا التدح ال قيقيدة القيمدة إ  المتتديرةو إذ المغ يمدات
 ل مدرسدة تسدما التدح الإلتتريويدة ال ددمات مد  متويعدة تيليسدة ت دت المدرسدةو توددرج

يجداد وتيسديظ  مد  المسدتسيدي  مدظ يالسيريدة الدائمدة الغ قدة مد  ودي  مجدا   ددماتااو ياج

 الوفدر يالتغ دي و وردل الترويدة فح المرتزية ت  و يمغ مي و يةيليا  ةميرو يالإدارات

 الدا  ية وامتداداتاا المدرسة تروت يوتة ايرة م يت عم ا و فح ةي يجيده  متا  ع 

 .(Plant, 2000يال ارجية  

 الإدارة مد  الت دي   يدةعم ياسدتتما  ال ديادة الإلتتريويدة الإدارة تتويدل إ 
ةهمادا  مد  يالتدح المتت ودات مد  مجميعدة تديفر يتت د  الإلتتريويدة الإدارة التق يديدة إلدى
 : ي ح ما (300٢ ياسي و 

 ادعمدا  يةويدتة الإليتتريويدة الإدارة تدرتوت: )الإليكترونياة( الرقمياة التكنولوجياا -4
 يلديس يةدياتو ييدوتات ائتيسد مد  الرقميدة التتويليجيدا ةومدات وجميدظ الإليتتريوية

 إ  فقدتو  يدث يالييد  ويدوتة الإوترودت الإليتتريويدة الإدارة ارتودات مد  ييدا  تمدا

 الويرية مد  تغادها ل  عالية يوسرعة الساعة مد  ع ى تتتير الرقمية التتويليجيا
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 يتدظ الدذى واسدتمرارو ادمدر يةفقيدا عميديدا تتودي  يةجيالادا ةوماتادا ة  قود و تمدا

 .يمستي ة  يارات دائمة ةما  ل دياةا الإدارة

 جديدد مد  الإداريدة الغم يدة تادمي  إعدادة لجاديد وتداج يهدح: الإليكترونية العمميات -2
 دائمدة ميائمدة ت قيدل ةجد  مد  يذلد  المغ يمدات يوفد  تتويليجيدا ةديات واسدت دا 

 الإوتروت. يويئة الجديدة الغم ية وي 

 الت  يدد  ةويدتة الإليتتريويددة الإسدتراتيجية يترتددح: الإليكترونيااة الإساتراتيجية -3
 إسدتراتيجية يتتويدل الإسدتراتيجح يالا تيدار لويئدة ادعمدا و التادمي  الإسدتراتيجح
 ةفتد  الإليتتريويدة ت ددد الإسدتراتيجية ذلد  إلدى والإتدافة الإليتتريويدة ادعمدا 
 الغالمية المغ يمات يوتة ع ى مياقظ ووا   يار ما  ل موفمة التتويليجية ال يارات

 .سايت اليي  مياقظ ةي

 الزوددي  و دي التيجده ع دى الإلتتريودح التسدييل يرتتدز: الإليكترونا  التساوي  -4
 الغ قددات  دد   مدد  ت ديدددها يددت  التددح لا تياجددات الزوددائ  الغميددل يالت  يد 

 ويئدة المسدتادفةو يتسداعد ادسديال فدح زوائوادا مدظ ل موفمدة يالتق يديدة الإلتتريويدة
 لت ويدة اسدتامارها يمتد  الزودائ  مدظ موايدرة تساع يدة اد ت تتديي   دىع الإوترودت

 .اليقت ال قيقح فح ا تياجاتا 

 توفيمدح هيتد  فدح الغمد  الإلتتريويدة الإدارة تسدتتيظ لا: الإلكترونا  الهيكا  -5
 الدوغلو ود  وغتداا عد  المسدتق ة يالمادا  المسدتييات متغددد يهرمدح عمديدى
 قياعدد ااوتدة إلدى تسدتود يدوتية يجديد مدظ مرودة ةةفقيد توفيميدة وويدة يجديد تتت د 
 إدارى. يريتي 

 تتويليجيدا مدظ يفغاليدة وتسدا ة تتغامد  إداريدة قيدادة تتديير: الإليكترونياة القيادياة -6
 عد   ددياا   اوواقدت التدح المامدة المسدائ  ةهد  ة دد يغتودر يالاتادالات المغ يمدات

 يرت هي القيادة الإليتتريوية يجيد ة  الإلتتريويةو لتي  يالإدارة المغرفة إدارة  ق 

 ةويدتة فدح يالمودمجدة المغرفدة إلدى المسدتودة الموفمدات وجداح لتدما  تدريرى

 وا تادار تماد  الإلتتريويدة الإداريدة القيدادة ية  ادعمدا  الإلتتريويدةو لاسديما

عدادة الاوتتدار يالت دديث ع دى القدادرة الجيهريدة التسدا ات  يادوظ الاقافدة هودسدة ياج

دارة المغرفدة  وادسة مسدتمرة ل دتغ   سداعية موفمدة فدح التوفيمدح الدتغ   عم يدة ياج

 يم،تدة.
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يدهمية الإدارة الالتتريوية فقد ةجريت الغديد م  الدراسات التدح توايلتادا  يدث 
 التغ دي  مدارس مديرى استغداد درجة إلى هدفت التغر  ودراسة( 3002 الماجدى  قا 

مد   الدراسدة عيودة تتيودت .التييدت ديلدة فدح ويدةالإلتتري  المدرسدة لتتويدل إدارة الغدا 
 مد  متيودة اسدتواوة اعتمددت الدراسدة الوياودات جمدظ ( مدديرا يمدديرةو يلردرل030 
 المدرسدة الإلتتريويدةو الغدا و لتتويدل التغ دي  مددارس مدديرى درجدة لقيداس فقدرة( 00 

 يمجددا  الإدارىو الغمد  الآلدحو يمجدا  ال اسد  مجدا : هدح مجدالات ةروغدة ترتدح

 الدراسة يتيا ت .الت  ي ح الياسح المواو الوا ث المغ  و ياست د  التال و يمجا 

المدرسدة  إدارة لتتويل الغا  التغ ي  مدارس مديرى لد  مرتسغة استغداد درجة يجيد: إلى
 الغمد  يمجدا  الآلدحو ال اسد  مجدا : يهدح تافدة الدراسدة مجدالات فدح الإلتتريويدة

مدديرى  اسدتغداد فدح دلالدة ذات فريل تيجد المغ  . لا  التال و يمجا الإدارىو يمجا 
الجدوسو  لمتريدرات الإلتتريويدةو تغدز  المددارس إدارة لتتويدل الغدا  التغ دي  فدح المددارس
 .التغ يمية التغ يميةو يالمر  ة يالموتقة

 ال اتمدة الغيامد  مغرفدة إلى ( هدفت3002يآ ري    ادارى تما ةجر  دراسة

تمدا  التييتيدةو الم،سسدات فدح ال تيمدة الالتتريويدة مسادي  لتتويد فيد  ةي وجداح فدح
 ةادرج الغدال  يويدا  فدح  دديث تمساي  الالتتريوية مساي  ال تيمة ةهمية ويا  هدفت إلى

 عيودة ع دى اسدتواوة يتيزيغادا وتامي  الوا ث يقا  .فياا الموفمة يالغام ي  تتير ع ى

 .يمسداعديا  الغدامي  يالمددرا   المسداعدي يالديت   الديت   مد  (20الدراسدة يهد   
 تتويدل وجداح ع ى موايرة وايرة ت،ار رئيسة عيام  ا اة يجيد إلى الدراسة يتيا ت

. 3 الإدارة  القيدادة( . عامد 0: التييدت يهدح ديلدة فدح الالتتريويدة مسادي  ال تيمدة
 تسدتتيظ لتدح ةوده إلدى الدراسدة التسدييل. ي  ادت . عامد 2: الترييدر مقايمدة عامد 

 الترتيدز ع يادا فيجد  ال تيمة الالتتريوية مساي  تتويل فح الوجاح التييتية ماتالموف

  التوسيذ. فح الود  قو  الغم  يذل  ويئة فح تتياجد الغيام  يالتح هذج ع ى
فدح  الالتتريويدة الإدارة إسداا  مدد  ع دى ( ل تغدر 3002غودي    يجا ت دراسة

  ي  المديري  آرا  وي  السريل ع   يالتي است داماا يمغيقات الإدارى الغم  تتيير

 توغدا يمغيقدات اسدت داماا الإدارى الغمد  تتديير فدح الالتتريويدة الإدارة إسداا  مدد 

 فدح الالتتريويدة إسداامات الإدارة لتسغيد  المدديري  مقتر دات ع دى يالتغدر  ل متريدرات

 المديودةو ل وودي  الغدا  مددارس التغ دي  فدح مغيقاتادا مد  يال دد الإدارى الغمد  تتديير
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مد   متيودة يالغيودة المسد ح الت  ي دحو اليادسح المدواو الدراسدة الموديرةو اسدت دمت
 لجمدظ تدأداة الاسدتواوة الغدا و ياسدت دمت التغ دي  مرا د  جميدظ مد  مددير ا (332 

 يدري  ة  الغدا  التغ دي  مرا د  جميدظ فدح الوتدائو ة  المدديري  المغ يمداتو يةفادرت

 المر  دة مدديري عاليةو ييأتح ودرجة الإدارى الغم  تييرت تسا  فح الالتتريوية الإدارة

 ودرجددة مغيقددات يياجادده الإدارة الالتتريويددة اسددت دا  المقدمددةو ية  المتيسدتة فددح

 .متيستة

 الإدارة تتويدل إمتاويدة مدد  إلدى التغدر  (2007يهددفت دراسدة الديسدرى  
 ت يتح ع ى تدريسال هيئة ةعتا  وفر يجاة فيا و م  جامغة الم   فح الإلتتريوية

 ذتدير ا تددريس هيئدة عتدي (200الغيودة   ييدم ت .الددما  فدح ل وودات يالغ دي  الآدا 

وا اداو ياسدت د   .ل دراسدة ةداة الاسدتواوة الت  ي دحو يتاودت اليادسح المدواو الوا دث ياج
 عا . ويجه ايجاوية الإلتتريوية الإدارة يويوت الوتائو ة  اتجاهات ةفراد الغيوة و ي

 والمم تدة الغرويدة التقويدة الت يدات فدح الالتتريويدة الإدارة تتويدل ظي دي  ياقد
 التمدا  يالتدريويدة ةجريدت دراسدة التغ يميدة الايئدة ةعتدا  وفدر يجادة مد  السدغيدية

 وا تيدار الدراسدة لادذج الت  ي دح المسد ح اليادسح المدواو اسدت دا   يدث تد ( 3002 
: الدراسدة وتدائو ةهد  يتاودت .مغ يمداتال لجمدظ تدأداة الاسدتواوة عيوة عييائيةو مسدت دما

 تمدا يدر . متيسدتة ودرجدة الالتتريوية تتول الإدارة التقوية الت يات ة  الغيوة ةفراد ير 

 التقويدة الت يدات إدارة مسدتي  ت سدي  فح يسا  الالتتريوية الإدارة تتويل ة  الغيوة ةفراد

 .الت ية لمترير تغز  إ اائية دلالة فريل ذات يويوت الوتائو يجيد .عالية ودرجة
 التي  إلى ( دراسة هدفتMellivell,2007تيوو ةجر  مي يس    هيوو يفح

تديووو  هديوو فدح الميجديدة الجامغدات الررويدة فدح الالتتريويدة الإدارة تتويدل درجدة عد 
 فح الالتتريوية الإدارة تيفي  فاع ية ةدا  ةعمالااو يمد  فح الرروح الومت تتوظ يالتح

هيئدة  عتدي( 022 مد   الدراسدة عيودة الإدارىو تتيودت الغمد  تي يرفدظ مسد تجييدد
 الموايدرة المقاو دة اسدت دا  ةسد ي  تد  الدراسدة ةهددا  يتالودا و يلت قيدل يميفسدا تدريس

 تيفيساداو ةفادرت يفاع يدة الالتتريوية تتويل الإدارة درجة  ي  تايراتا  ع  ل تغوير

ودرجدة  الالتتريويدة الإدارة تتودل يووتد هديوو فدح الررويدة ة  الجامغدات الدراسدة وتدائو
 وتسدجي  الدا  يدة ال اادة الإجدرا ات ت سدي  عددا الغ ميداتو مدا جميدظ فدح متيسدتة

 جدا ت يالمديفسي و فقدد هيئدة التددريس دعتدا  يالترقيدات الرياتد  الت ودةو يووفدا 
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 الغمد  تجييدد فدح الالتتريويدة الإدارة يفيد  ة  فاع يدة الوتدائو متيستةو يويودت ودرجة

 فدح للإدارة الالتتريويدة التام  التيفي  لغد  وتيجة يذل  متيستة جا  ودرجة الإدارى

 الويرات فح تغ  يجيد وتائو الدراسة ةفارت الجامغحو تما الإدارى الغم  مجالات

 الورمجيدات اسدت دا  وأهميدة المسدتسيدي و يالتغريد  وتيعيدة ال اادة يالم اتدرات

 الإدارى. الغم  التدريسو يمجا  مجا  فح الجامغة التح توتجاا الالتتريوية

 تتويددل ةهميدة درجدة إلدى ( التغدر 3002فدح  دي  هددفت دراسدة الغرييدح  
لدى والغاادمة يالتغ دي  ل ترويدة الغامدة الإدارة فدح الالتتريويدة الإدارة  ت ديدد المقدسدةو ياج
 الإدارة يدلتتو لإمتاويدة والوسدوة الدراسدة عيودة ةفدراد ودي  الإ اائية الدلالة ذات السريل

 ال ورةو ديرات ال الحو سويات الغ محو الغم  الم،ه : متريرات إلى الالتتريويةو تغز 

 مد  الدراسدة مجتمدظ الت  ي حو يتتدي  الياسح ياتوغت الدراسة المواو .الآلح ال اس 

 ياسدت د   وودي ( المقدسدة والغاادمة يالتغ دي  ل ترويدة الغامدة ودالإدارة الغدام ي  جميدظ

 هودا  ة  يدري  الدراسة عيوة ةفراد ة : يةفارت الوتائو .ل دراسة ستواوة ةداةالا الوا ث

 تمدا ةفادرت يجديد .يالتغ دي  ل ترويدة الغامدة الإدارة فح الالتتريوية الإدارة لتتويل ةهمية

 ل م،هد  تغدز  الالتتريويدة الإدارة تتويدل لمغيقدات والوسدوة إ ادائية دلالدة ذات فدريل

 . ى الماجستيرع ال اا ي  لاالا الغ مح

 ال تيميددة المدددارس مددديرى اتجاهددات لاستقاددا  (3002  الريدديدى دراسددة يجددا ت
 يهد  الإدارىو الغمد  فدح الالتتريويدة الإدارة اسدت دا  و دي ديلدة التييدت فدح يمدديراتاا

اسدت دا   التييدتو و دي ديلدة فدح ال تيميدة المددارس يمدديرات مدديرى اتجاهدات ت ت د 
 يتتيوت. يال ورة الغ مح الم،ه  متريرى   وا ت   الإدارى الغم  فح الالتتريوية الإدارة

الت  ي دحو  اليادسح المدواو الدراسدة يمدديرةو ياسدت دمت مديرا (0٢0م    الدراسة عيوة
 المدددارس يمدديرات مدديرى اتجاهدات تاودت: الآتيددة إلدى الوتدائو الدراسدة يتياد ت

 عاليدة الإدارى الغمد  فدح تريويدةالإدارة الالت اسدت دا  و دي التييدت ديلدة فدح ال تيميدة

 لمتريدرى تغدز  دلالدة ذات فدريل تيجدد يةوده لا .الدراسدة اعتمدتده الدذى المغيدار يفدل

 .يال ورة الم،ه  الغ مح
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 ادمريتيدة المت ددة اليلايدات فدح دراسدة (Gorman,2011جيرمدا    ياجدر 
 الالتتريويدة تالاتادالا ياسدت دا  فح تووح الغالح التغ ي  قادة دير ع ى التغر  هدفت

 عتدي( 002 مد   الدراسدة عيودة تتيودت .اسدت داماا إداراتاد  يفاع يدة فدح يالاوترودت

 عم ية فح دير توير لا  الغالح التغ ي  قادة ا  الدراسة وتائو ةفارت هيئة تدريسو يقد

 يالاتاالات الاوتروت لاست دا  تووح فغ ح يجيد الوتائو ويوت إداراتا و تما فح التريير

 .التغ ي  الغالح إدارة فح تريويةالالت
( دراسدددة هددددفت إلدددى التيددد  عددد  درجدددة 3002تمدددا ةجدددر  الريددديدى يالجودددر  

تتويل الإدارة الالتتريوية فح المدارس الااوييدة ال تيميدة وديلدة التييدتو يهد  ت ت د  
ةرا  عيوددة الدراسددة وددا ت   وغددل المتريددرات المسددتق ةو يلت قيددل ةهدددا  الدراسددة تدد  

( فقدرة ميزعدة ع دى ةروغدة م داير  الت تديتو التوفدي و 00يا  تتدي  مد   تامي  استو
( إداريدداو يغم ددي  ٢3( مغ مدداو ي 003التوسيددذو الرقاوددة يالتقدديي (و يتتيوددت الغيوددة مدد   

( مدرسددة ااوييددةو يتدد  ت  يدد  الوياوددات إ اددائياو يةفاددرت الوتددائو ة  الإدارة 03فددح  
لدد  تفاددر فددريل ذات دلالددة إ اددائية %(و ي 20الالتتريويددة تتوددل ودرجددة متيسددتة  

ودددددي  تقدددددديرات ةفدددددراد عيودددددة الدراسدددددة تغدددددز  ل جدددددوس ةي اليفيسدددددة  إدارىو مددددددرس( ةي 
الت اص التدريسح  ع محو إوساوح(و ويوما فارت فريل دالة إ اائيا تغز  ل  ورة 
يلادددالا ال ودددرة ادتدددي و يفدددريل تغدددز  لمادددارات التغامددد  مدددظ تتويليجيدددا المغ يمدددات 

 اارة ادع ى.يلاالا الم
( دراسة هدفت التغر  إلى دير الإدارة الإلتتريوية فدح 3002يةجرت الغوزى  

التوفي  المدرسح فح مدارس م اففة الغاامة وديلة التييدت مد  يجادة وفدر مغ مدح 
ت دد  المدددارسو ياتوغددت الوا اددة المددواو الياددسح المسدد حو مدد   دد   اعددداد اسددتواوة 

وغددددة مجددددالات  دير الاقافددددة الإلتتريويددددة فددددح ( فقددددرة ميزعددددة ع ددددى ار 22تتيوددددت مدددد   
التوفدددي  المدرسددددحو يدير الت تدددديت الإلتتريوددددح فدددح التوفددددي  المدرسددددحو يدير التوسيددددذ 
الإلتتريوددددح فددددح التوفددددي  المدرسددددحو يدير المتاوغددددة يالتقدددديي  الإلتتريوددددح فددددح التوفددددي  

( مغ مدا  222المدرسح(و يت  ا تيار عيوة والتريقة الغيديائية الوسديتةو يتتيودت مد   
يمغ مةو يةفارت الوتائو ة  دير الإدارة الإلتتريوية فح التوفي  المدرسدح فدح مددارس 
م اففددة الغااددمة وديلددة التييددت مدد  يجاددة وفددر مغ مددح ت دد  المدددارس جددا  ودرجددة 
متيسددتةو يجددا  ترتيدد  المجددالات  المتاوغددة يالتقدديي  الإلتتريوددحو يالتوسيددذ الإلتتريوددحو 
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و يالت تديت الإلتتريودح(و يتياد ت الدراسدة إلدى عدد  يجديد فدريل يالاقافة الإلتتريوية
ذات دلالددة إ اددائية لاسددتجاوات عيوددة الدىراسددة ع ددى مجددالات دير الإدارة الإلتتريويددة 
فددح التوفددي  المدرسددح فددح مدددارس م اففددة الغااددمة وديلددة التييددت مدد  يجاددة وفددر 

يال ودددرة يالت ادددص مغ مدددح ت ددد  المددددارس تغدددز  لمتريدددرات الجدددوس يالم،هددد  الغ مدددح 
 يالديرات التدريوية.

( دراسدددددة هددددددفت التغدددددر  ع دددددى 3032يةجدددددر  اليددددددادى ي  يددددد  يال يددددددرى  
المغيقددددات التددددح ت ددددي  دي  تتويددددل الإدارة الإلتتريويددددة فددددح متاتدددد  الترويددددة يالتغ ددددي  
وم اففدددة ةودددي و يالتغدددر  ع دددى ةودددرز الاليدددات ل تر ددد  ع دددى هدددذج المغيقدددات. اسدددت د  

الياسحو يتذل  اسدت دمت الاسدتواوة تدأداة ل و دث التدح تتيودت مد  الوا اي  المواو 
( م  مديفسي  030( فقرة ميزعة وي  ا اة مجالات. يتتي  مجتمظ الو ث م   20 

يعام ي  يفويي  فح متاتد  الترويدة  المتتد  الدرئيس يمتتودح  زوجودار ي وسدر(. يقددت 
جدددا ت المغيقدددات ي  ة  المغيقدددات  اتدددرة ودرجدددة تويدددرةوتياددد ت وتدددائو الو دددث إلدددى 

 و يالمغيقدداتالمغيقددات الإداريددة يالويددرية والمرتوددة الااويددة و ادد الماليددة والمرتوددة اديلددى
 ات الدراسة.تغز  لمترير يعد  يجيد فريل  التقوية فح المرتوة الاالاة.

( يمددا عاوتدده الويددرية Covid 19ياليددي  يفددح فدد  اوتيددار فددايريس تيريوددا  
لددح يالتواعددد الاجتمدداعحو تأتددد لوددا ةهميددة الاعتمدداد جميغاددا مدد  تددريرة ال فددر الموز 

ع ى التتويليجيا فح تاير م  المغام ت يال دماتو يع ى رةساا ال دمة التغ يميدة إذ 
ةواا تتغام  مظ ت  ادسر يالسئة ادتار  رتة يوياتا يتياا و يةق  التزامدا والتواعدد 

 يدث تد  اع  يال غ  الجمداعحو يمغايير الس مة الغامة دوا  ةتسا و  ياتا  فح التس
يتدد   3030إيقددا  السادد  الدراسددح الادداوح فددح ديلددة التييددت اعتوددارا مدد  يددار آذار 

مددد  هودددا ودددات ياجودددا الت دددي  و دددي الإدارة الإلتتريويدددة اعتودددار التالددد  وددداجا جيازيددداو 
 يلاسيما فح المستي  المدرسح.
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 : مشكمة الدراسة وأسئمتها
يجدده و ددي الإدارة الالتتريويددةو يقددد ةيددارت مدد   دد   مددا سددول توددي  ةهميددة الت

( إلددى ة  مدددرا  المدددارس الااوييددة فددح ديلددة التييددت 3002دراسددة  الريدديدى يالجوددرو 
( التدح ةيتد ت 3002يدراسة  الغودزىو يتوقي  الإدارة الإلتتريوية ودرجة متيستةو 

وديلدة  ة  دير الإدارة الإلتتريوية فح التوفدي  المدرسدح فدح مددارس م اففدة الغاادمة
  .التييت م  يجاة وفر مغ مح ت   المدارس جا  ودرجة متيستة

اليوددا  الددذى عدد   التددرة ادرتددية تددريرة  ةلتدد  يغتقددد الوا ددث لاسدديما وغددد تجرودد
 .الت ي  ويت  ةتور وتاير و ي الإدارة الإلتتريوية

 : يم  هوا تت دد ميت ة الدراسة فح م ايلة الإجاوة ع  الس،الي  الآتيي  
 وديلدددة التييدددت و دددي الإدارة   تيميدددةة تويغدددة اتجاهدددات مددددرا  المددددارس المدددا درجددد

 الالتتريوية وغد تجروة جائ ة تيريوا؟

 وديلددددددة التييددددددت و ددددددي الإدارة   تيميددددددةهدددددد  ت ت دددددد  اتجاهددددددات مدددددددرا  المدددددددارس ال
الجدوسو : الالتتريوية وغد تجروة جائ ة تيريواو وا ت   المتريرات المستق ة الآتية

 ماارات است دا  ال اسي ؟ سويات ال ورةو

 : أهمية الدراسة
تتمددد  ةهميدددة الدراسدددة فدددح ةهميدددة الاسدددتسادة يالاسدددتامار الساعددد  ل اددديرة التقويدددة 
يالرقميدة التدح ويدادها فدح عدال  اليدي و يتدريرة ة  تتدي  الغم يدات الإدارة تدت  وأوسدت 

راسددة مسيدددة الادير يةق اددا تت سددة ماديددا يزمويددا يادد ياو يي،مدد  ة  تتددي  وتددائو هددذج الد
 : ل جاات الآتية

 يددث تتيدد  لاددا الدراسددة عدد  تويغددة : الإدارات المتيسددتة يالغ يددا فددح يزارة الترويددة 
 اتجاهات مدرا  المدارس و ي الإدارة الالتتريوية.

  مد   دد   الاسدتسادة مدد  وتائجادا يفددتا ميدادي  يميتدديعات : الودا اي  ادتدداديميي
 .و اية مستقو ية متغ قة وميتي  الدراسة
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 : محددات الدراسة
 : تت دد وتائو الدراسة والم ددات التالية

 ديلة التييت.و  تيميةعيوة م  مدرا  المدارس ال: بشريا 
 المدارس الااويية وديلة التييت.: مكانيا 
 3030/ 3030السا  الدراسح ادي  م  الغا  الدراسح  : زمانيا.) 

 :مصطمحات الدراسة
  جاوة وأومدددات سددد يتية م دددددةو و دددي ةيددد اص ةي وزعدددة ت،هددد  السدددرد للإسدددت: التجاااا

ةفتددددار ةي ةيدددديا  مغيوددددةو يت،لدددد  وفامددددا مغقددددداو تتساعدددد  فيدددده مجميعددددة تويددددرة مدددد  
( يفدددح هدددذج الدراسدددة هدددح المتيسدددت 032و 3002المتريددرات المتويعدددة  اودددي جددداديو 

ال سدددداوح لاسددددتجاوات ةفددددراد الغيوددددة ع ددددى فقددددرات الاسددددتويا  الم غ ددددد لت قيددددل هددددد  
 الدراسة.

 تسدت د  التح اليسي ة ت   هح: ( فقا 3002الايرفح   عرفاا: دارة الإلكترونيةالإ 

 الالتتريودح ادريدي  تسدت د  دوادا ةيرال ود  إدارة يهدح يالتسا ة اددا  مستي  لرفظ

 جامددة متت ودات ت ودح إدارة يهدح الاديتية الالتتريويدة يالرسدائ  يالمستدرات ياددلدة

 ة.عما  المغرف ع ى ةساسا يتغتمد

 :موقع الدراسة من الدراسات السابقة
تتسددددل الدراسددددة ال اليددددة مددددظ مغفدددد  الدراسددددات السدددداوقة فددددح هدددددفاا يمواجيتاددددا 
 الياسح المس ح(و يما يميز هذج الدراسة ةواا جا ت وغدد فدري  اسدتاوائية مدر وادا 

و 3030الغدددال  وأسدددرةو يةتدددترت ديلدددة التييدددت إلدددى ةسدددقات الساددد  الدراسدددح الاددداوح 
 الفري  ال اجة السغ ية ل ت ي  و ي الإدارة الإلتتريوية. يةفارت هذج

 :الطريقة والإجراءات
 تتددي  مجتمددظ الدراسددة مدد  جميددظ مدددرا  المدددارس ال تيميددة فددح : مجتمااع الدراسااة

 .3002و و س  إ اائية ( مديرا يمديرة233ديلة التييت يالوالغ عدده   
 تيسددرة(  يددث تدد  إرسددا  راوددت تدد  ا تيددار عيوددة عيدديائية  الغيوددة الم: عينااة الدراسااة

( مدديرا يمدديرةو 23الإستواوة ل مدرا   س  ما تيسرو يو غ عددد المسدتجيوي  مدوا   
 ( تيزيظ عيوة الدراسة  س  المتريرات المستق ة.0يييتا الجدي   
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 : عينة الدراسة
( يوددي  تدديز  ةفددراد 0( مددديرا يمددديرةو يالجدددي   23تتيوددت عيوددة الدراسددة مدد   

 متريرات الدراسة المستق ة. الغيوة و س 
 ( 4جدو  )

 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لممتغيرات
 النسبة العدد درجاته المتغير

 الجنس
 47.8 44 ذكر

 52.2 48 أنثى

 الخبرة
 48.9 45 5اق  من 

 54.4 47 5أكثر من 

 مهارات استخدام الحاسوب
 4 4 ضعيفة

 54.4 47 متوسطة

 48.9 45 ممتازة

 %444 92  كم ال

 :منهج الدراسة
اتوغدت الدراسددة المدواو الياددسح الت  ي دح للإجاوددة عد  ةسددئ ة الدراسدة يمواقيددة 

 .وتائجاا يتسسيرها

 :إجراءات جمع البيانات
 اسدتساد الوا ددث مد  ادد  الوفدرى يالدراسددات يادو داث  ددي  الإدارة : أداة الدراساة

( يدراسددة 3002 الريدديدى يالجوددرو الالتتريويددة فددح تتدديير اسددتواوهو لاسدديما دراسددة 
( فقرةو ميزعه 23تتيوت م   (و يقد 3002يدراسة  الغوزىو (و 3002 الرييدىو 

ع ددى ةروغددة مجددالات والتسددايى  مجددا  الت تدديتو يمجددا  التوفددي و يمجددا  التوسيددذو 
 . ياممت الاستواوة يفل مقياس ليترت ال ماسح.(يمجا  الرقاوة يالتقيي 

 ل تأتدددد مددد  الاددددل الفددداهرى لدددلداة تددد  عرتددداا ع دددى  :صاااد  الظااااهري لااا داة
تدافة ي دذ   رجدت  مجميعة م  الم تمي و يفح تي  م  فداتا  مد  تغددي  ياج

 الاستواوة وايرتاا الواائية. 
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  الارتودات ودي  تد  فقدرة يمجالاداو يالإرتودات  مغامد   سدا  تد : البناائ  لا داة الصد
 ت الإرتوددات دالددة إ اددائية عوددد وددي  المجددا  يادداة تتدد و يقددد تاوددت جميددظ مغددام

 (.0.00مستي  دالاة  
 ل تأتددد مدد  اودات الاسددتواوة تد   سددا  مغامدد  الاودات ومغادلددة تريوودداخ : ثباات ادداة

 الساو وغد تتويقاا ع ى عيوة استت عيةو  يث و رت مغام ت الاوات تالآتح. 
 ( 2جدو  )

 قيم معاملات الثبات لمجالت الدراسة

 ثباتمعام  ال المجا 

 4.87 التخطيط

 4.94 التنظيم

 4.89 التنفيذ

 4.86 الرقابة والتقويم

 :المعالجة الإحصائية
تدد   سددا  المتيسددتات ال سدداوية يالاو رافددات  ادي  الدراسددة سدد،ا  عدد  للإجاوددة

 المغيارية يالوس  المئيية يالترتي .
 ت المستق ة.( ل غيواtيللإجاوة ع  الس،ا  الااوح وسريعه ت  است دا  ا توار  

يدغددددرال ت  يدددد  الوياودددداتو يتاددددوي  المتيسددددتات إلددددى ا اددددة مسددددتييات تدددد  
 : است دا  المغادلة الآتية

 0/2 -٢الدرجدة المتدويدة مقسديمة ع دى عددد المسدتييات. ةى  -الدرجة المرتسغدة  =
0.22 

 : يووا  ع يه اعتمد الوا ث ترتي  المتيستات ال ساوية ل سقرات تالآتح
   فأع ى( تما  درجة عالية 2.22المتيستات. 
   تما  درجة متيستة2.22 -3.20المتيستات ).  
   فما دي ( تما  درجة متدوية 3.22المتيستات.  
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 :نتائج الدراسة
تويغددددة اتجاهددددات مدددددرا  المدددددارس ال تيميددددة وديلددددة مددددا : وتيجددددة السدددد،ا  ادي 

 ؟وغد تجروة جائ ة تيريوا التييت و ي

ا  المتيستات ال ساوية يالاو رافات المغيارية للإجاوة ع  هذا الس،ا  ت   س
 ( ييتا ذل .2يالوس  المئيية يدرجة الميافقة. يالجدي   

 ( 3جدو  )
 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 والدرجة لمجالت الدراسة

 المجا  الرقم
المتوسط 
 الحساب 

النحراف 
 الدرجة النسبة المعياري

 مرتفعة 86.6 4.44 4.33 فيذالتن 3

 مرتفعة 86 4.39 4.34 التنظيم 2

 مرتفعة 85.6 4.46 4.28 الرقابة والتقويم 4

 مرتفعة 82.2 4.23 4.44 التخطيط 4

 مرتفعة 85.2 4.28 4.26 الكم 

(  اددي  جميدظ مجدالات الدراسددة ع دى درجدات مرتسغددةو 2يتودي  مد  الجددي   
واددا الويددريةو إذ ةاددوا تدد  مددا يمتدد  لمسدده ويددد ييغددز  ذلدد  إلددى التجروددة التددح مددرت 

الإوسا  مادرا م تم  لوق  الغدي  وسايريس تيريوداو يةادوا الإوسدا  ي تداج لتغقدي  
يديدده وغددد لمسددا ةى يرقددةو إتددافة إلددى مددا استيددغرج مدد  فيائددد عفيمددةو تيسددر الغمدد  

 يتسر  إجرا اته واست دا  التتويليجيا ال دياة.

 لمجالات الدراسة والتساي .يفيما يأتح عرل الوتائو 

 :محور التخطيط: أول
يللإجاوددددة عددددد  هدددددذا السددددد،ا  تدددد   سدددددا  المتيسدددددتات ال سددددداوية يالاو رافدددددات 

 ( ييتا ذل .0يالجدي   و درجةالالمغيارية يالوس  المئيية ي 
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 ( 4جدو  )
 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة تبعا 

 أفراد العينة عمى فقرات محور التخطيط دداء

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحساب 

النحراف 
 التقدير النسبة المعياري

8 
 مشكلات الإلكترونية من الإدارة تقم 

 مرتفعة 84 4.633 4.24 التخطيط.

7 
 إشراك الإلكترونية عممية الإدارة تُحسن

التخطيط  ف  ادطراف جميع
 .الإستراتيج 

 مرتفعة 83.4 4.656 4.47

3 
 الإلكترونية بمواكبة الإدارة تسهم

 الإدارية والمستجدات المتغيرات

 .العالمية
 مرتفعة 82.8 4.744 4.44

4 
 تطوير الإلكترونية ف  الإدارة تساعد

 الإدارية. التخطيط نظم
 مرتفعة 82.8 4.689 4.44

5 
 الإلكترونية الإداريين الإدارة تكسب

 .يةالخبرات الإدار  من العديد
 مرتفعة 82.8 4.744 4.44

6 
 وضع ف  الإلكترونية تسهم الإدارة

 والمادية البشرية الموارد توظيف خطط

 .أفض  بشك 

 مرتفعة 82 4.684 4.44

4 
 الإلكترونية يسهم ف  الإدارة ستخدم

 المختمفة الإدارية ادعباء من التخفيف
 مرتفعة 84.4 4.748 4.47

2 
 ف  رونيةالإلكت الإدارة يساعد اعتماد

 الإداري التخطيط إجراءات كمفة تقمي 
 مرتفعة 79.2 4.769 3.96

 مرتفعة 82.2 4.23 4.44  الكم 

 :: محور التنظيمثانياً 
يللإجاوددددة عددددد  هدددددذا السددددد،ا  تدددد   سدددددا  المتيسدددددتات ال سددددداوية يالاو رافدددددات 

 ( ييتا ذل .٢المغيارية يالوس  المئيية يدرجة الميافقة. يالجدي   
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 ( 5جدو  )
 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة تبعا 

 دداء أفراد العينة عمى فقرات محور التنظيم

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحساب 

النحراف 
 المعياري

 التقدير النسبة

 عممية الإلكترونية الإدارة تيسر 3

 .الإدارية ادطراف لمختمف التوجيه
 مرتفعة 94.8 4.653 4.54

 التواص  الإلكترونية الإدارة تؤمن 4

 .الإدارية العناصر مختمف بين
 مرتفعة 88 4.774 4.44

7 
 توفير الإلكترونية ف  الإدارة تسهم

 الجماع  الإرشاد عممية
 مرتفعة 87 4.686 4.35

 الإلكترونية تطبي  الإدارة تحسن 6

 .الطمبة شؤون إدارة
 مرتفعة 85.6 4.834 4.28

4 
 الإلكترونية الحصو  الإدارة تسه 

 .ومكان وقت أي ف  المعمومة عمى
 مرتفعة 85.2 4.768 4.26

 أرشفة الإلكترونية نظام الإدارة توفر 2

 ادطراف لمختمف إلكترون 
 مرتفعة 84.2 4.844 4.26

8 
 إيجاد الإلكترونية ف  الإدارة تساعد

 .بالدقة والمرونة تتسم تنظيمية بيئة
 مرتفعة 84.2 4.792 4.24

5 
الإجراءات  الإلكترونية الإدارة تقم 

 المعاملات الروتينية لإنجاز

 .المختمفة

 مرتفعة 82.2 4.848 4.44

 مرتفعة 86 2.38 4.34  الكم 

 :محور التنفيذ: ثالثاً 
يللإجاوددددة عددددد  هدددددذا السددددد،ا  تدددد   سدددددا  المتيسدددددتات ال سددددداوية يالاو رافدددددات 

 ( ييتا ذل .2الميافقة. يالجدي   المغيارية يالوس  المئيية يدرجة 
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 ( 6جدو  )
 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة 

 تبعا دداء أفراد العينة عمى فقرات محور التنفيذ

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحساب 

النحراف 
 التقدير النسبة المعياري

6 
 قديمت عمى الإلكترونية الإدارة تعم 

 .وسميم دقي  بشك  المعمومات
 مرتفعة 88.2 4.743 4.44

4 
قدرة  الإلكترونية الإدارة تحسن
 لممستجدات للاستجابة المدرسة

 والإبداع والبتكار

 مرتفعة 88 4.774 4.44

7 
 تسهي  ف  الإلكترونية الإدارة تسهم

 .الرسمية الوثائ  عمى الحصو  عممية
 مرتفعة 87.4 4.737 4.37

3 
 تأدية الإلكترونية تحسين الإدارة متسه

 المجتمعية المدرسة لوظيفتها
 مرتفعة 87 4.834 4.35

2 
 التخمص الإلكترونية ف  الإدارة تساعد

 .المعاملات إنجاز بيروقراطية من
 مرتفعة 86.4 4.854 4.32

5 
 العديد الإلكترونية تنفيذ الإدارة تسه 

 .ويسر بسهولة الإدارية الخطط من
 مرتفعة 86.4 4.694 4.32

8 
 سرعة الإلكترونية عمى الإدارة تساعد

 .الإدارية القرارات تنفيذ
 مرتفعة 86.4 4.827 4.27

4 
 الإلكترونية البيانات الإدارة توفر

 المستفيدين لجميع
 مرتفعة 84.6 4.843 4.23

 مرتفعة 86.6 4.4394 4.33  الكم 

 :محور الرقابة والتقويم: رابعا
السددددد،ا  تدددد   سدددددا  المتيسدددددتات ال سددددداوية يالاو رافدددددات يللإجاوددددة عددددد  هدددددذا 

 ( ييتا ذل .2المغيارية يالوس  المئيية يدرجة الميافقة. يالجدي   
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 ( 7جدو  )
 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة 

 تبعا دداء أفراد العينة عمى فقرات محور الرقابة والتقويم

 المتوسط الحساب  فقرةال الرقم
النحراف 
 الدرجة النسبة المعياري

6 
 ف  الكشف الإلكترونية الإدارة تساعد

 والضعف القوة لتعزيزها نقاط عن

 .الإداري العم  ف  لعلاجها

 مرتفعة 89.2 4.732 4.46

3 
  إدارة الإلكترونية الإدارة تزود

 .الإحصائية والبيانات بالتقارير المدرسة
 مرتفعة 86.6 4.772 4.33

8 
 إيجاد ف  الإلكترونية الإدارة تساهم

 لتقييم العم  الإداري. متنوعة وسائ 
 مرتفعة 86 4.747 4.33

5 
 تحديث الإلكترونية عمى الإدارة تعم 

 الرقابة خلا  من والبيانات المعمومات

 .والمتابعة

 مرتفعة 85.6 4.843 4.28

4 
  الإلكترونية الإدارة تسهم

 ادعما   أنجاز تقييم ف 
 .وجودتها

 مرتفعة 85.4 4.844 4.27

7 

 تزويد الإلكترونية ف  الإدارة تسهم

 والإداريين التدريسية الهيئة أعضاء

 المستمر عن والتقويم الراجعة بالتغذية

 .أدائهم

 مرتفعة 85.4 4.844 4.27

2 
 الإلكترونية الإدارة تسه 

  وادعما  الخطط متابعة 

 اليومية

 رتفعةم 84 4.829 4.24

4 
  الإلكترونية الإدارة تساعد

 مال   تدقي  نظام تطبي  ف 
 .متطور

 مرتفعة 82.2 4.845 4.44

 مرتفعة 85.6 4.46 4.28  الكم 
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 : مناقشة نتيجة السؤا  ادو 
اتجاهدددات مددددرا  المددددارس ( ة  2 -2دلدددت الوتدددائو الميتددد ة فدددح الجدددداي   

يفدح وغد جائ ة تيريوا تاودت مرتسغدة ييت الإدارة الالتتريوية وديلة التال تيمية و ي 
جددالاتو ييغددز  ذلدد  إلددى ةفددراد الغيوددة عاييدديا الفددري  السغ يددة التددح ت،تددد جميددظ الم

ال اجددددددة ل ت ددددددي  إلددددددى هددددددذا الوددددددي  مدددددد  الإدارةو يتتسددددددل هددددددذج الوتيجددددددة مددددددظ دراسددددددة 
 White,2001 ) اسدت دا   يستد ي  ال ددياي  ادساسدية المدارس مديرى ة التح ويوت

( يدراسدة  الغرييدحو 3002و يدراسدة  الماجددىو ةقدد  هد  ممد  ةتودر ودرجة سي ال يا
 يمددديرات مددديرى  يددث ةفاددرت ة  اتجاهددات( 3002( يدراسددة  الريدديدىو 3002

 الإدارى الغم  فح الإدارة الالتتريوية است دا  و ي التييت ديلة فح ال تيمية المدارس

 الاوتروت لاست دا  تووح فغ ح يجيد يالتح ةفارت (Gorman,2011 يدراسة  عالية

 التغ ي  الغالح. إدارة فح الالتتريوية يالاتاالات
ة   ( التدح ةفادرتMellivell,2007مي يسد    هذج الوتيجة مدظ دراسدة  ت  يت
 جميدظ فدح ودرجدة متيسدتة الالتتريويدة الإدارة تتودل تديوو هديوو فدح الرروية الجامغات

 التقويدة فدح السدغيدية الت يات ة  ةيارت إلىالتح ( 3002دراسة  التما و ي الغ مياتو 

( يالتدح 3002يدراسدة  الريديدىو يالجودرو  متيسدتة. ودرجدة الالتتريويدة تتودل الإدارة
ويودت ة  مدددرا  المدددارس الااوييددة فددح ديلددة التييددت يتوقددي  الإدارة الالتتريويددة ودرجددة 

 متيستة
ااوييددددة وديلددددة اتجاهددددات مدددددرا  المدددددارس الوتيجددددة السدددد،ا  الادددداوح هدددد  ت ت دددد  

 ≤عوددد مسددتي  الدلالددة التييددت و ددي الإدارة الالتتريويددة وغددد تجروددة جائ ددة تيريوددا 

α)0.0الجددددوسو سددددويات ال وددددرةو ماددددارات : ( وددددا ت   المتريددددرات المسددددتق ة الآتيددددة٢
 ال اسي ؟ التغام  مظ

 : الجنس -أ
 س؟ةفراد الغيوة وا ت   الجو اتجاهاته  ت ت   : س،ا  الدراسة الااوح  ة(

( 2( ل غيوات المستق ة يالجدي   tللإجاوة ع  هذا الس،ا  ت  است دا  ا توار  
 ييتا ذل .
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 ( 8لجدو  )
 باختلاف متغير الجنس ( لمعينات المستقمةtاختبار )

 العدد الجنس
المتوسط 
 الحساب 

النحراف 
 درجة الحرية قيمة ت المعياري

مستوى 
 الدللة

 4.32 4.24 44 ذكر
-4.57 94 4.449 

 4.24 4.34 48 أنثى

( α)0.0٢ ≤ قد  مد ة  مسدتي  الدلالدة تدا  ة( 2  تيتا الوتدائو فدح الجددي 
ممدا يغودح يجديد فدريل ذات دلالدة إ ادائية ودا ت   متريدر الجدوس لادالا الإوداث. 
يقد تغز  هذج الوتيجدة إلدى ة  الإوداث ةتادر  رادا مد  الدذتير فدح المجدا  الاد حو 

 و إتددافة ل مسدد،يليات التويددرة الم قدداة ع دديا  فددح ويدديتا   يفددا ع ددى ةوسسددا  يةووددائا
يالتددح تتت دد  وقددائا  لستددرة ةتددي  فددح الويدديت مدد  الرجددا و فدداذا تاوددت تسددتتيظ القيددا  

 ووغل يفائساا يياجواتاا م  الويت فاذا يسا  ع ياا تايرا.
يدراسة  الرييدى يالجودرو ( 3002مظ دراسة  الماجدىو  يت ت   هذج الوتيجة

  يالتح ةفارت عد  يجيد فريل تغز  ل جوس.( 3002

 :ب. سنوات الخبرة
ةفدراد الغيودة ودا ت   سدويات  اتجاهداته  ت ت   : س،ا  الدراسة الااوح   (

 ال ورة؟
( 2( ل غيوات المستق ة يالجدي   tللإجاوة ع  هذا الس،ا  ت  است دا  ا توار  

 ييتا ذل .
 ( 9جدو  )

 ختلاف متغير سنوات الخبرةبا ( لمعينات المستقمةtاختبار )

 العدد سنوات الخبرة
المتوسط 
 الحساب 

النحراف 
 درجة الحرية قيمة ت المعياري

مستوى 
 الدللة

 29. 4.344 45 5أق  من 
2.97 94 4.44 

 26. 4.474 47 5أكثر من 

( ممدا α)0.0٢ ≤ ة  مستي  الدلالة تا  ةتودر  2تيتا الوتائو فح الجدي   
يتتسددل فددريل ذات دلالددة إ اددائية وددا ت   متريددر سددويات ال وددرة. يغوددح عددد  يجدديد 

و ويومدددا ( إذ لدد  تفادددر فددريل تغدددز  ل  وددرة3002مدددظ دراسددة  الريددديدىو هددذج الوتيجددة 
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( يالتددح ةفاددرت فريقددا وددا ت   سددويات 3002ت ت دد  مددظ دراسددة  الريدديدى يالجوددرو 
 ال ورة.

 :ج. مهارات التعام  مع الحاسوب
ةفدراد الغيودة ودا ت   مادارات  اتجاهداته  ت ت   :  ج( س،ا  الدراسة الااوح

 التغام  مظ ال اسي ؟
( ل غيودددات المسددتق ة يالجددددي  tللإجاوددة عددد  هددذا السددد،ا  تدد  اسدددت دا  ا توددار  

 ( ييتا ذل .00 
 ( 44جدو  )

 باختلاف متغير المهارة ف  استخدام الحاسوب ( لمعينات المستقمةtاختبار )
المهارة 
 ددالع الحاسوبية

المتوسط 
 درجة الحرية قيمة ت النحراف المعياري الحساب 

مستوى 
 الدللة

 4.25 4.284 45 ممتازة
4.86 94 4.442 

 4.34 4.234 47 جيدة

( مما α)0.0٢ ≤ ة  مستي  الدلالة تا  ةتور  00تيتا الوتائو فح الجدي (
. ال اسددديويةالمادددارة عدددد  يجددديد فدددريل ذات دلالدددة إ ادددائية ودددا ت   متريدددر  يغودددح

 (. 3002يت ت   هذج الوتيجة مظ دراسة  الرييدى يالجورو 

 : التوصيات
 : فح تي  هذج الوتائو فا  الدراسة تياح وما ي ح

 لتتويقادددا ويدددت  فغ دددح  اسدددتامار هدددذج الاتجاهدددات الايجاويدددة و دددي الإدارة الالتتريويدددة
 .لما لاا م  مزايا يع ى ةيسظ وتال

  فئدددات ة دددر  تدددالمغ مي  يالإدارات اليسدددتى و دددي لقيددداس اتجاهدددات إجدددرا  دراسدددات
 .الإدارة الالتتريوية

  عقد ديرات تدريوية لووا  ماارات ا ترافية لد  المدرا  فح التغام  مظ ال اسي. 
  إجددرا  دراسدددة عدد  مدددد  تدديفر الوويدددة الت تيددة يالمادددارات الويددرية لمزيدددد مدد  تتويدددل

 الإدارة الالتتريوية.

 



           

  

 

452 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

د
الع

 
ون

ربع
الأ

ث و
لثال

ا
- 

ي
ثان

ء ال
لجز

ا
- 

نة 
لس

ا
رة 

عش
ة  

اني
الث

– 
يو 

يول
02

02
  

  

 

 المراجع: 
 عمم النفس التربوي، عمان، دار المسيرة. .(2448)ابو جادو، صالح  -
العوام  الحاكمة ف  نجاح تطبي  الحكومة  .(2446ادثري، أحمد وآخرون ) -

، عدد 42اللكترونية، مجمة مستقب  التربية، مجمد 
44. 

 دراسة: لمتطوير الإداري كمدخ  اللكترونية الإدارة .ه( 4427عم  ) الله التمام، عبد -

دكتورا  غير  التقنية، رسالة لكمياتا عمى تطبيقية
 .القرى، السعودية منشورة، جامعة أم

 فيص  الممك بجامعة الإلكترونية الإدارة تطبي  إمكانية مدى (2447 (الله الدوسري، عبد -

 ميدانية دراسة: التدريس هيئة نظر أعضاء وجهة من

 بالدّمام، رسالة لمبنات والعموم الآداب كميت  عمى
 فيص ، السعودية. الممك نشورة، جامعةم غير ماجستير

 الكويت بدولة الحكومية المدارس ومديرات مديري اتجاهات. (2448الرشيدي، عايشة ) -

 رسالة .الإداري العم  ف  الإلكترونية الإدارة نحو استخدام

 ادردنية، ادردن. الجامعة منشورة، غير ماجستير
( معوقات تطبي  الإدارة 2424) الشدادي، صالح وخمي ، صالح، والحيدري، عبدالله -

الإلكترونية ف  مكاتب التربية والتعميم بمحافظة أبين، 
( 43) 6مجمة العموم التربوية والدراسات الإنسانية، 

486- 224. 
 .الجامع  دار الفكر: اللكترونية، الإسكندرية الإدارة .(2447الصيرف ، محمد ) -

 العامة المديرية ف  اللكترونية دارةالإ تطبي  إمكانية مدى .(2446الضاف ، محمد ) -

منشورة،  غير ماجستير رسالة الرياض، بمدينة لمجوازات
 ادمنية، السعودية. لمعموم العربية نايف جامعة

 العامة الإدارة ف  اللكترونية الإدارة تطبي  إمكانية .(2448سعيد ) بن العريش ، محمد -

سالة المقدسة )بنين(، ر  بالعاصمة والتعميم لمتربية
 ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى.

دور الإدارة اللكترونية ف  التنظيم المدرس  ف  . (2449العنزي، ابتسام فرحان ) -
مدارس محافظة العاصمة بدولة الكويت، رسالة 

 ماجستير، جامعة آ  البيت، المفر ، ادردن.
 ومعوقات الإداري العم  تطوير ف  الإلكترونية دور الإدارة. (2446غنيم، أحمد ) -

 بالمدينة لمبنين العام التعميم مدارس استخدامها ف 
 .423 -97( 24) 84التربوية،  المجمة المنورة.

 إدارة لتطبي  العام التعميم مدارس مديري استعداد درجة .(2446الماجدي، أحمد ) -
 ماجستير الكويت، رسالة دولة ف  المدرسة الإلكترونية

العميا،  لعربية لمدراساتا عمان منشورة، جامعة غير



 

453 
  

 
بية

التر
ة و

فول
ط

ة ال
مجل

 
– 

د
د

الع
 

ون
ربع

الأ
ث و

لثال
ا

- 
ي

ثان
ء ال

لجز
ا

- 
نة 

لس
ا

رة 
عش

ة  
اني

الث
– 

يو 
يول

02
02

  
 

 ادردن.
 الإدارة العربية، معهد تطبيقاتها وآفا  الإلكترونية الإدارة .(2445غالب ) ياسين، سعد -

 الرياض.: العامة
- Gorman, P. (2011). The leaders role in the adobtion and 

utlization of electronic communications 

and the Internet by off- campus college 

faculty. Ed.D. Univerasity of Minnesota. 

- Mellivell, L. (2007). British University E- Management in Hong 

Kong Setting. Higher Education in Hong 

Kong, 6 (2) 32- 77. 

- Plant, R. (2000). E- C Formulation of Strategy. Prentice- Hall, 

N.Y.  

- White, J. (2001). Opinions of Ohio Middle School Principals 

Regarding the Use of Computers: 

Implications for Educational 

Administration, DAI- A.62/03, p.920. 

- Serhan, D. (2007). School Principals' Attitudes Towards The 

Use Of Technology: United Arab 

Emirates Technology Workshop. The 

Turkish Online Journal of Educational 

Technology. 6 (2) 42- 46. 

 
 


