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دراسة مقارنة لمخدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات في كل من أمريكا 
مكانية الإفادة منها في مصر  وكندا وا 
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 الممخص
عند الانتقال من يتعرض الطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات المصرية لمعديد من الصعوبات 

، مما يؤدي إلى ضعف وبصورة أكبر من أقرانيم العاديين الجامعيمرحمة التعميم الثانوي إلى 
ذوي الإعاقة في الطلاب تكيفيم مع البيئة الجامعية، ومع اتجاه الدولة لدمج فئات جديدة من 

التعميم الجامعي، والتوسع في فرص قبوليم، تتزايد الحاجة إلى الخدمات الانتقالية لمتغمب عمى 
ب عمى تحقيق التكيف الناجح مع متطمبات البيئة الجامعية. لذا تمك العقبات ومساعدة الطلا

خدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات ىدفت الدراسة الحالية إلى تطوير ال
المصرية في ضوء الاستفادة من خبرة كل من الولايات المتحدة وكندا. استخدمت الدراسة 

تطوير الخدمات الانتقالية ل الإجراءات المقترحة مجموعة منالمنيج المقارن، وتوصمت إلى 
المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات المصرية في ضوء الاستفادة من خبرة الولايات المتحدة 
وكندا، تشمل عمل ممف لكل طالب بداية من التحاقو بالتعميم، ووضع خطط انتقالية لمطلاب 

مع مؤسسات المجتمع المدني والجامعات  في السنة الأخيرة من دراستيم الثانوية، والتعاون
 وأولياء الأمور لتقديم خدمات دعم انتقالية شاممة ومتنوعة.

 التعميم الجامعي -ذوي الإعاقة –الخدمات الانتقالية  الكممات المفتاحية:
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A comparative study of transition services for people with 
disabilities in both American and Canadian universities, and the 

possibility of benefiting from it in Egypt 
Abstract 
Students with disabilities in Egyptian universities are exposed to many 
difficulties when moving from secondary education to university, and 
to a greater extent than their ordinary peers, which leads to their poor 
adaptation to the university environment, and with the state's tendency 
to integrate new categories of people with disabilities into higher 
education, and expand their admission opportunities, the need for 
transition services is increasing to overcome these disorders and help 
students to achieve the successful adaptation to the higher education 
environment. The current study aimed to develop transition services 
provided to people with disabilities in Egyptian universities in light of 
the experience of the United States and Canada. The study used the 
comparative method, and reached a set of proposed procedures for 
developing transition support services provided to people with 
disabilities in Egyptian universities in light of the experience of the 
United States and Canada. 
Key Words: Transition Services – People with Disabilities- Higher 
Education 
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 مقدمة
قضية تربوية عمى درجة كبيرة من الأىمية؛ لأن ىؤلاء الإعاقة تمثل رعاية الطمبة ذوي     

ثروة وطنية وكنزا أساسيا من كنوز الأمة، ولا بد من استثمارىا بما يعود بالنفع الطمبة يعدون 
عمى الفرد والمجتمع. ولتحقيق مبدأي تكافؤ الفرص التعميمية ومراعاة الفروق الفردية التي 

 ترتكز عمييما سياسات التعميم الحديثة.
معي مقصورا عمى جامعة وفي مصر، كان الاىتمام بذوي الإعاقة ودمجيم في التعميم الجا   

( كما كان 00، 3002الأزىر، ومعاىد الموسيقى وبعض كميات الآداب )منى الحديدي، 
مقصورا عمى بعض فئات الإعاقة وىي المكفوفين وذوي الإعاقات الحركية. حتى صدر قرار 

، بحق الطلاب 3002( في شير مايو لسنة 736المجمس الأعمى لمجامعات بجمستو رقم )
ثم صدر قرار وزارة التعميم العالي ة، لتحاق بكميات التربية النوعية بالجامعات المصريالصم بالا

، حيث يحق لمطلاب ذوي الإعاقة الالتحاق بكافة 3030لسنة  3222والبحث العممي رقم 
ويتطمب نجاح التجربة  (.23-26، 3030)جريدة الوقائع المصرية،  الجامعات المصرية

دعم التي تقمل أثر الإعاقة وتساعد عمى تحقيق الأىداف توفير مجموعة من خدمات ال
 المنشودة، ومن ضمنيا خدمات الدعم الانتقالية.

يمر الإنسان بمراحل انتقالية كثيرة سواء عمى مستوى النمو أو العمل أو في وبوجو عام،   
وتحتاج إلى  مرحمة التعميم، وتشكل المراحل الانتقالية أزمة فعمية تؤثر في الفرد جسميا ونفسيا،

الدعم اللازم لتجاوز تمك الأزمة ولتجنب أي مخاطر قد تيدد بناءه النفسي وسلامتو 
الاجتماعية. وذوي الإعاقة من أىم الفئات التي تحتاج إلى الدعم في جميع المراحل الانتقالية، 
 حيث ثبت أن ذوي الإعاقة يواجيون تحديات أكبر من العاديين عند الانتقال من مرحمة إلى

وقد تكون أىميا ىي مرحمة الانتقال من التعميم ،  (Cumming, 2017, 176) ىأخر 
، وبالتالي يحتاج ذوي الإعاقة إلى مجموعة خاصة من الخدمات في تمك الثانوي إلى الجامعي

المرحمة تيسر انتقاليم إلى التعميم العالي. والخدمات الانتقالية ىي مجموعة من الخدمات 
كخدمات النصح والتوجيو التربوي والنفسي والاجتماعي لتطوير ميارات المساندة الضرورية 

الانتقال، والمعارف والقدرات المرتبطة بيا لدى الطلاب، وبما يضمن اكتسابيم لمميارات 
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( 01، 3003اللازمة لمنجاح والتكيف في المراحل التالية التي ينتقمون إلييا. )تركي القريني، 
 دا من الدول الرائدة في مجال تقديم تمك الخدمات.وتعد الولايات المتحدة وكن

ومن ىنا تتضح أىمية الخدمات الانتقالية في تحقيق التكيف الناجح لمطلاب ذوي الإعاقة   
في التعميم الجامعي، وتييئتيم بصورة أفضل لمحياة الجامعية، ولتقميل أي عقبات قد تواجييم، 

ي ىذا المجال لتقديم تمك الخدمات بأفضل صورة مما يتطمب الاستفادة من الخبرات العالمية ف
 ممكنة. 

 مشكمة الدراسة
بداية من العام الجامعي  ذوي الإعاقةبدأت الجامعات المصرية في دمج فئات جديدة من    

التي أجريت لتقييم نجاح التجربة  وتتفق نتائج الدراساتفي عدد من الكميات،  3002-3007
رغم ، لمطلاب ذوي الإعاقة في التعميم العالي المصري مقدمةالخدمات الانتقالية ال ضعفعمى 

، ىؤلاء الطلاب عند انتقاليم من مرحمة إلى أخرىالتي يعاني منيا  لمشكلاتالضغوط وا
دراسة خديجة  أكدت، حيث تمك المرحمة تساعدىم عمى اجتياز خاصةوحاجتيم إلى خدمات 

ات التعميم العالي في مصر وباقي ( عمى قصور أوجو التعاون بين مؤسس3006عبدالعزيز )
المؤسسات للاىتمام بالطلاب ذوي الإعاقة، وتييئتيم لمتأقمم مع متطمبات الحياة الجامعية، 
ونقص برامج التييئة التي تقدميا الجامعات لمطلاب ذوي الإعاقة عند التحاقيم بيا لمتعريف 

وتتفق تمك النتائج مع ما توصل إليو تقرير الوكالة الأمريكية لمتنمية  بالبيئة والمناخ الجامعي،
لمعديد من في الجامعات المصرية ( والذي يبين تعرض الطلاب ذوي الإعاقة 3006الدولية )

ليم، الخدمات الانتقالية المقدمة  والأكاديمية والاجتماعية بسبب ضعف المشكلات النفسية
( وجود 3001دراسة محمد سعيد ) كما بينت، مبيئة الجامعيةوضعف تييئتيم بالشكل الأمثل ل

نقص في الأدلة الإرشادية لمطلاب ذوي الإعاقة الممتحقين بالجامعة، وقمة الندوات والمقاءات 
دراسة أحمد وجيو  أظيرتبينما  ،المخصصة لتعريفيم بالجامعة ومتطمبات الدراسة بيا

اقة بمتطمبات الحياة الجامعية قبل ( وجود قصور في توعية الطلاب ذوي الإع3030)
وضعف الاىتمام بيم عند الالتحاق بالجامعة وىو ما يؤدي في النياية إلى ، الالتحاق بيا

 .شعورىم بالوحدة وتعرضيم لصعوبات أكاديمية واجتماعية عديدة
 تسعى الدراسة للإجابة عن السؤال الرئيس التالي:عميو و    

لية المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات المصرية تطوير الخدمات الانتقاكيف يمكن 
 ؟ عمى ضوء الاستفادة من خبرة الولايات المتحدة وكندا
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 ويتفرع من ىذا السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:  
لمخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة في التعميم الجامعي  النظري والفكريما الإطار  -0

 ؟التربوية المعاصرةفي الأدبيات 
تطبيق الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في ما خبرة الولايات المتحدة الأمريكية في  -2

 التعميم الجامعي عمى ضوء السياق الثقافي لمولايات المتحدة؟
ما خبرة كندا في تطبيق الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي عمى  -3

 لكندا؟ ضوء السياق الثقافي
ما أوجه الشبه والاختلاف بين خبرة كل من الولايات المتحدة الأمريكية وكندا في تطبيق  -4

 الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي؟
ما واقع الخدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات المصرية عمى ضوء  -5

 السياق الثقافي لممجتمع المصري؟
تطوير الخدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات ل ةالمقترح الإجراءاتما  -6

المصرية في ضوء الاستفادة من خبرة الولايات المتحدة وكندا وبما يتفق مع السياق 
 ؟المجتمعي المصري

 أهداف الدراسة
في التعميم  لمخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة التعرف عمى الإطار النظري والفكري -0

 .الجامعي في الأدبيات التربوية المعاصرة
تطبيق الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم خبرة الولايات المتحدة في التعرف عمى  -3

 الجامعي عمى ضوء السياق الثقافي لمولايات المتحدة.
التعميم الجامعي التعرف عمى خبرة كندا في تطبيق الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في  -2

 عمى ضوء السياق الثقافي لكندا.
الكشف عن أوجو الشبو والاختلاف بين خبرة كل من الولايات المتحدة وكندا في تطبيق  -4

 الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي.
مى الكشف عن واقع الخدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في الجامعات المصرية ع -2

 ضوء السياق الثقافي لممجتمع المصري.



  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أبريلعدد 

 2022 الثالثالجزء 

 

35 

تطوير الخدمات الانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة المقترحة ل بعض الإجراءاتالتوصل إلى  -7
في الجامعات المصرية في ضوء الاستفادة من خبرة الولايات المتحدة وكندا وبما يتفق مع 

 السياق المجتمعي المصري.
  أهمية الدراسة

 النظرية لمدراسة:الأهمية  -1
تعتبر تأصيلًا تربوياً ٕواطلالو تاريخية فمسفية في مجال برامج الاىتمام بذوي الإعاقة في  -أ

 التعميم.
تأتي متزامنة مع الجيود المبذولة من جانب وزارة التعميم العالي المصرية لموصول إلى  -ب

 أفضل السبل لدمج ذوي الإعاقة في التعميم الجامعي.
 التطبيقية لمدراسة:الأهمية  -2
مخططي السياسات عمى وضع إجراءات وخطط عممية لتطوير خدمات الدعم تساعد   -أ

 الانتقالية لذوي الإعاقة في الجامعات المصرية.
 منهج الدراسة

يتناسب بتقنياتو حيث وفقاً لطبيعة مشكمة الدراسة وأىدافيا فإنيا تستخدم المـنيج المقـارن    
 . وتسير الدراسة بالتالي وفقا لمخطوات التالي:وموضوعياالحالية دراسة وأدواتو مع طبيعة ال

الجانب الوصفي التحميمي: ييتم بسرد البيانات وتنظيميا وتحميميا، ويقوم ىذا الجانب عمى  -0
أساس تحديد خصائص الظاىرة ووصف طبيعتيا ونوعية العلاقـة بـين متغيراتيا وأسبابيا 

ويساعد ىذا الجانب في التعرف عمى (. 46، 3003آخرون، )بيومي ضحاوي و  واتجاىاتيا
 مفيوم خدمات المرحمة الانتقالية وأىميتيا ومتطمبات نجاحيا.

الجانب المقارن التفسيري: والذي ييتم بوصف خبرات بعض الدول )الولايات المتحدة  -3
الجامعي حتى يمكن خدمات المرحمة الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم ( في تطبيق وكندا

 .الاستفادة مـن خبـرات ىـذه الأنظمة
 حدود الدراسة

تطوير خدمات الدعم الانتقالية ل وضع إجراءات مقترحةاقتصرت عمى حدود موضوعية:  -أ
 المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات المصرية في ضوء خبرة الولايات المتحدة وكندا.

لتجربتيا الرائدة في مجال نة بخبرة الولايات المتحدة نظرا الحدود الجغرافية: تم الاستعا -ب
الجامعي، وتوافر عدد من السياسات والقوانين الخاصة  ودمجيم في التعميم الإعاقةرعاية ذوي 
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بالخدمات الانتقالية المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة ومعايير تقديميا، وكذلك توافر عدد من 
لانتقالية المقدمة لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي، كما الأبحاث التي تؤكد نجاح الخدمات ا

 تم الاستعانة بخبرة كندا لنظرا لتجربتيا الرائدة في ىذا الصدد.
 مصطمحات الدراسة

 Transition Services الانتقاليةخدمات ال
طمبة ذوي الإعاقة، من أجل تحسين متعرف بأنيا مجموعة من الأنشطة المصممة ل     

، بما يعزز من انتقاليم من المدرسة إلى وتكيفيم النفسي الأكاديمي والوظيفيتحصيميم 
 وىي، (Carol, 2011, 11) الجامعة أو العمل، والعيش المستقل والمشاركة الاجتماعية

تشمل مجموعة من النشاطات المنسقة والمتكاممة والمصممة لإعداد الطالب لتحقيق 
المخرجات المتوقعة منو في المراحل الانتقالية المختمفة، وتعتمد ىذه النشاطات عمى 

 (.002، 3030)ىيا السردية،  الاحتياجات الفردية لكل طالب واىتماماتو
الأنشطة التي تقدم لمطلاب ذوي الإعاقة قبل التحاقيم وتعرفيا الدراسة بأنيا كافة الخدمات و    

بالتعميم الجامعي وبعد التحاقيم مباشرة بيدف إكسابيم الميارات والمعرفة المطموبة لمتكيف مع 
 متطمبات البيئة الجامعية.

 الدراسات السابقة
ن التحديات التي تواجو الطلاب الجامعيين م( بعنوان: 3030دراسة أحمد وجيو فتحي ) -

ذوي الاحتياجات الخاصة في الجامعات المصرية وتصور مقترح لدور الخدمة الاجتماعية. 
التحديات التي يواجييا الطلاب ذوي الإعاقة بالجامعات المصرية،  رصدىدفت الدراسة إلى 

والتوصل إلى تصور مقترح من منظور الخدمة الاجتماعية يمكن من خلالو التعامل مع تمك 
. من ذوي الإعاقة بجامعة الفيومطالب وطالبة  (040)عينة الدراسة من التحديات. تكونت 

وتوصمت نتائج الدراسة إلى أن ىناك العديد من التحديات التي تواجو الطلاب المعاقين 
 ضعف خدمات الدعم الانتقالية المقدمة ليم. فيأىميا بالجامعة تمثمت 

لاب ذوي الإعاقات في التعميم عوائق تكيف الط ( بعنوان:3001) Christopherدراسة  -
التي تحول دون تكيف  التحديات تعرفىدفت الدراسة إلى . العالي: مراجعة للأدب التربوي

حيث قام الباحث بمراجعة متطمبات البيئة الجامعية،  معالطلاب من ذوي الإعاقات المختمفة 
ضعف الخدمات الانتقالية لمطلاب  ، وبينت النتائج أن أىم تمك المعوقات ىيللأدب التربوي

 عند انتقاليم لمتعميم العالي.
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: دراسة حالة لبرنامج انتقالي وأثره عمى استمراية طلاب ( بعنوان3001)Gjergj دراسة  -
العام الأول الجامعي في الدراسة. ىدفت الدراسة إلى معرفة أثر برنامج انتقالي تقدمو أحدى 

مطلاب ذوي الإعاقة بالتعاون مع مؤسسات المجتمع المدني الجامعات في الولايات المتحدة ل
( من الطلاب ذوي 30عمى استمرارية الطلاب في الدراسة. تكونت عينة الدراسة من )

الإعاقة، وبينت النتائج أن الطلاب الذي تمقوا خدمات البرنامج الانتقالي كان معدليم 
 من أقرانيم الذين لم يتمقوا البرنامج.   الأكاديمي ومعدل استمرارىم في الدراسة الجامعية أعمى

فحص الممارسات الانتقالية في المدرسة العميا ونتائج  :بعنوان Amy (2018)دراسة  -
الطلاب ذوي الإعاقة في الجامعة. قامت الباحثة بمراجعة للأدب التربوي بيدف التعرف عمى 

وأثرىا  IDEAالواردة في قانون  مدى التزام الخدمات الانتقالية في المدارس العميا بالمعايير
عمى نتائج الطلاب لاحقا. بينت النتائج في جانب منيا أن الطلاب الذي تمقوا خدمات انتقالية 
تتماشى مع تفضيلاتيم الدراسية ومن جيات مختمفة كانت لدييم فرص أكبر في الالتحاق 

 ات انتقالية أقل. بالتعميم الجامعي، وتحقيق معدلات أعمى من أقرانيم الذين تمقوا خدم
( بعنوان: سيناريوىات مقترحة لتطوير التعميم 3006دراسة خديجة عبدالعزيز عمي ) -

ىدفت الدراسة  .الجامعي لذوي الاحتياجات الخاصة في مصر في ضوء التوجيات المعاصرة
وطبقت تحديات التي تواجييم، في مصر وأىم ال الإعاقةواقع التعميم الجامعي لذوي  رصدإلى 

( طالب من ذوي الإعاقات بجامعات أسيوط وسوىاج 032دراسة استبانة عمى عينة من )ال
في  الإعاقةوجنوب الوادي. ووضعت الدراسة ثلاثة سيناريوىات لتطوير التعميم الجامعي لذوي 

 الابتكاري.و مصر في ضوء التوجيات المعاصرة وىي السيناريو الخطي، الإصلاحي، 
 تعميق عمى الدراسات السابقة

أكدت الدراسات السابقة عمى أىمية الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة في التعميم   
استفادت الجامعي، كما بينت وجود قصور في تمك الخدمات في الجامعات المصرية. وقد 

وفي الإجراءات المقترحة. الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في توضيح أبعاد المشكمة، 
سة الحالية عن الدراسات السابقة في استخداميا لممنيج المقارن، وفي عرضيا وتختمف الدرا

لخبرات كل من الولايات المتحدة وكندا، وإمكانية الإفادة منيا في تطوير الخدمات الانتقالية 
 لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي المصري.

 لخدمات الدعم الانتقاليةالإطار المفاهيمي المحور الأول: 
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ول المحور الحالي مفيوم الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة، وأىمية تمك الخدمات يتنا
 ومتطمبات نجاحيا

 مفهوم الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة وأنواعها  أولا:
تعرف بأنيا كافة الخدمات التي تسيل انتقال الطلاب إلى المراحل الدراسية اللاحقة     

 (Maria, 2020, 1)وتساعد عمى تحسين نتائجيم الأكاديمية وتكيفيم النفسي والاجتماعي 
وىي خدمات يتم تقديميا بصورة تعاونية وتكاممية بناء عمى الاحتياجات الفردية لمطلاب ذوي 

مكينيم من التوافق مع متطمبات البيئة الدراسية وتحقيق الانتقال الناجح )شيخة الإعاقة بيدف ت
 (.730، 3030الشمري، 

 (Zack, 2015, 164)وتقسم الخدمات الانتقالية إلى: 
خدمات دعم انتقالية رسمية: وىي التي يضعيا متخصصون في تعميم ذوي الإعاقة  -0

 وقياس مدى فعاليتيا. وتشرف عمييا الجيات الرسمية، ويمكن توثيقيا
خدمات ومصادر دعم انتقالية غير رسمية: وتتمثل في دعم الأسرة والأقران والمؤسسات  -3

 الخارجية الأىمية التي يمجأ إلييا الطالب ذو الإعاقة بشكل فردي.
عم غير رسمية داخل الجامعة، تعزز من التكيف د الممارسات الجامعية: وتشمل مصادر -2

  .الإعاقةالناجح لذوي 
 ثانيا: أهمية الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة 

عمى مواجية الطلاب ذوي الإعاقة لصعوبات في  (Ahmann, 2018)أكدت دراسة    
التكيف مع البيئة الجامعية في السنوات الأولى لالتحاقيم بالجامعة، بصرف النظر عن نوع 

 Paigeبينت دراسة . كما انتقالية خدماتالإعاقة أو شدتيا، وىو ما يعزز أىمية وجود 
( أن الطلاب ذوي الإعاقة الذي تمقوا خدمات دعم انتقالية، كان معدل نجاحيم 3004)

 ,Theodoto)أكدت دراسة كما  .الأكاديمي أكبر من غيرىم ممن لم يتمقوا تمك الخدمات
ز فرص تساعد الطلاب عمى تكوين تصور أفضل عن الحياة الجامعية، مما يعز أنيا  (2016

 .تكيفيم الناجح مع متطمبات البيئة الجامعية
: وبوجو عام، تنبع أىمية الخدمات الانتقالية من الأىداف التي تسعى لتحقيقيا، وىي  

إعداد الطالب ، مساعدة الطالب عمى تحديد احتياجاتو واىتماماتو وتحديد خياراتو وأولوياتو
توعية الطالب بالتحديات التي قد يواجييا ، ةلموصول والاستفادة من الخدمات المساندة المتوفر 

  (John, 2017, 4) وتوفير الإرشاد اللازم لتجاوزىا
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 الانتقاليةثالثا: متطمبات نجاح الخدمات 
( أن عوامل نجاح خدمات المرحمة الانتقالية تتمثل حسب أىميتيا 3030تؤكد دراسة ىيا )   

في التالي: وجود بنية تحتية تراعي الاحتياجات الفردية لمطلاب، التسييلات الخاصة 
والتعاون مع أولياء الأمور عباء المادية، سيولة إجراءات القبول والتسجيل، بالتكاليف والأ

 المدني. ومؤسسات المجتمع
( أن أىم عوامل نجاح خدمات المرحمة 3006وآخرون ) Johnدراسة  كما أظيرت       

جراءات القبول والتسجيل، سيولة التواصل مع المؤسسة إ الانتقالية تتمثل في مرونة المناىج و 
 والمشاركة في اتخاذ القرار.، التعميمية،

الخطة الانتقالية قبل عام عمى  ( عمى ضرورة أن تبدأ3007) Bellبينما أكدت دراسة    
الأقل من الانتقال إلى المرحمة الجامعية، ويمكن أن يتم ذلك أثناء الدراسة في المرحمة الثانوية 

( عمى أىمية توفير الجامعة لممعمومات الخاصة 3002) Coleأكدت دراسة . و أو بعدىا
بعة، والتكنولوجيا بمتطمبات كل منيج، ومعايير النجاح والتقييم، وطرق التدريس المت

دراسية، والمنح المقدمة والأعباء المالية، مما يساعد الطلاب في  القاعاتالمستخدمة داخل 
 .اتخاذ القرار، وتطوير المتطمبات الأكاديمية المطموبةعممية 

( عمى أىمية وجود مرشد داخل كل جامعة 3004) Van Heesأكدت دراسة بينما    
الانتقالية، يتعاون مع كل الجيات ذات الصمة، ويقوم بالخدمات  الدعممسؤول عن خدمات 

التالية: مساعدة وإرشاد الطلاب عند عممية اتخاذ القرار، توفير المعمومات اللازمة عن 
خدمات الدعم المقدمة في الجامعة، تنمية الميارات العممية لمطلاب بيدف تأىيميم لممرحمة 

 .الجامعية
خدمات الانتقالية في تحقيق التكيف الناجح لمطلاب ذوي الإعاقة يتضح مما سبق أىمية ال  

في التعميم الجامعي، ولمتغمب عمى أي عقبات قد يواجييا الطلاب ذوي الإعاقة جراء الانتقال 
 إلى المراحل الأعمى من التعميم.

 المحور الثاني: الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة بالتعميم الجامعي في الولايات
 المتحدة الأمريكية

تتنوع الخدمات الانتقالية المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة في الولايات المتحدة، سواء تمك     
التي توفرىا الدولة لمطلاب قبل التحاقيم بالتعميم العالي، أو التي توفرىا الجامعات، وسوف يتم 
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رة في تقديم تمك نظرا لتمتعيا بخبرة كبي Rowan Universityتناول خبرة جامعة روان 
 الخدمات.

 الخدمات الانتقالية التي توفرها الدولة أولا: 
في البند رقم  3004المعدل عام  (IDEA)يعرف قانون تحسين التعميم للأفراد ذوي الإعاقة    
 لمطلابالخدمات الانتقالية بأنيا مجموعة متناسقة من الأنشطة التي تقدم  703من القسم  24
 (IDEA, 2004): وىي

( مصممة ضمن عممية ىادفة، تيدف إلى تحسين التحصيل الأكاديمي والأداء الوظيفي 0
لتسييل عممية انتقالو من المدرسة إلى أنشطة ما بعد المدرسة، والتي  ذو الإعاقة لمطالب

 .تشمل التعميم العالي
 وتفضيلاتو. الطالبنواحي القوة لدى و الفردية،  الطالب( مبنية عمى احتياجات 3
مل التدريس، الخدمات المساندة والخبرات المجتمعية، كما تشمل أيضا امتلاك ميارات ( تش2

 الحياة اليومية والتقييم الميني الوظيفي.
مموارد اللازمة لتطوير وتطبيق الدولة لضرورة توفير  700كما يقر القانون في القسم      

عاون بين المؤسسات التعميمية من الخدمات الانتقالية لمتعميم العالي، وتمويل كافة أشكال الت
تمك البرامج. كما ينص عمى إدراج أىداف واضحة لمخدمات الانتقالية في الخطط  نجاحأجل 

الفردية لمطلاب ذوي الإعاقة في المدرسة العميا، عمى أن يبدأ تنفيذ برامج الخدمات الانتقالية 
مى أن توفر المدارس جميع بعام واحد عمى الأقل قبل تخرج الطالب من المدرسة العميا، ع

العاممين مع الطلاب ذوي  كافة ، مع تدريبإلى الجامعةالتقارير الخاصة بالطالب قبل انتقالو 
توفير التدريب و الإعاقة في المدارس عمى كيفية إعداد وتنفيذ وتفعيل الخدمات الانتقالية، 

 اللازم والمساعدة لأولياء الأمور لممشاركة في الخدمات.
 ىم الخدمات الانتقالية التي تقدميا المقاطعات التعميمية المختمفة:ومن أ    

: وىدفيا تقديم برامج تسيل انتقال الطالب إلى Career Pathwaysالمسارات المينية  -0
المؤسسات المينية أو الجامعات والمعاىد المينية بعد المدرسة العميا، ويتطمب تنفيذ تمك 

يا والكميات التقنية وشركات الأعمال داخل المجتمع المحمي، البرامج تعاون بين المدرسة العم
حيث يتم تقديم تدريب داخل وخارج المدرسة لتنمية قدرات الطالب المينية حال رغبتو في 
الالتحاق بمينة أو كمية تقنية معينة، وتكسب تمك البرامج الطالب المعرفة العممية بطبيعة 

 (Visher, 2015, 4-5)  بو.المسار الميني الذي يرغب في الالتحاق 
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: تسمح تمك Dual and Concurrent Enrollmentالتسجيل المزدوج والمتزامن  -3
البرامج لمطلاب بالتسجيل في الجامعة أثناء دراستيم في المدرسة العميا، حيث يقوم الطالب 
بحضور بعض المقررات الدراسية في الجامعة التي يرغب في الالتحاق بيا، وذلك أثناء السنة 

لجامعة في المدرسة العميا، وفي حال نجاحو في اجتياز تمك المقررات وقبولو في ا لوالأخيرة 
 (Jenna,2018,9)  لاحقا، يتم احتسابيا ضمن المقررات التي اجتازىا

 Personalized & Competencey-basedالتعميم المخصص والمبني عمى الكفاءة  -2
Learning حيث يتم تخصيص التعميم ليناسب الأىداف المستقبمية لمطالب، ويركز عمى :

أجل متابعة مسار أكاديمي أو ميني معين بعد  الميارات والمعرفة التي يحتاجيا الطالب من
المدرسة العميا، ويمكن لممدرسة الاستعانة بمتخصصين من الجامعة التي يرغب الطالب في 

 (Jenna,2018,10) الالتحاق بيا من أجل تقديم المساعدة الأكاديمية لمطالب
 Office of Special Educationويوفر مكتب التربية الخاصة والخدمات التأىيمية     

and Rehabilitative Services  التابع لوزارة التعميم دليل سنوي شامل بالخدمات الانتقالية
المتاحة لمطلاب، مع تعريف بحقوقيم وواجباتيم والفرص المتاحة لدييم بعد الانتياء من 

كما توجد العديد من المؤسسات المجتمعية التي تركز عمى الخدمات . المدرسة العميا
نتقالية، وتقدم كافة المعمومات المطموبة والموارد المتاحة لمطلاب ذوي الإعاقة أثناء الدراسة الا

 College andفي المدرسة العميا، ومنيا مركز النجاح والاستعداد الميني والجامعي 
Career Readiness and Success  والذي يصدر أيضا دليل سنوي شامل بالخدمات

 (US Department of Education, 2022) المتاحة.
 ثانيا: الخدمات الانتقالية التي توفرها جامعة روان

 Rowan) جامعة روان بالإضافة إلى الخدمات السابقة، الخدمات الانتقالية التالية: وتوفر   
University, 2022) 

 College Prep & Transitionمؤتمر المرحمة الانتقالية والاستعداد لمجامعة  -0
Conference يعقد سنويا ويستمر لمدة يوم كامل، ويقدم لطلاب المدرسة العميا ذوي :

عائلات الطلاب. وييدف إلى تزويد الطلاب  وكذلكالإعاقة الراغبين في الالتحاق بالجامعة 
الاختلافات بين المدرسة العميا والجامعة من أجل إعداد الطمبة بصورة عن بالمعرفة اللازمة 

 .الجامعيلمتعميم أفضل 
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تتيح الجامعة لمطلاب المرور بسنة انتقالية لاكتساب الميارات المطموبة السنة الانتقالية:  -3
لمتخصص الذي يرغب الطالب في دراستو، ويدرس الطالب خلال تمك السنة ثلاث مقررات 

تعريف بسياسات الجامعة وأنظمة التعميم بيا والموارد المتاحة الييدف إلى  أحدىا إجباري
وكيفية استغلاليا، ويتابع الطلاب خلال السنة الانتقالية عدد من المرشدين الأكاديميين،  
والمقررات الاختيارية التي يدرسيا الطالب خلال السنة الانتقالية تحسب ضمن المواد اللازمة 

 .لمتخرج
 Educational Opportunity Fund ل الفرص التعميميةصندوق تموي برنامج -2

(EOF) ييدف إلى تقديم خدمات دعم أكاديمية ونفسية واجتماعية لمطلاب الراغبين في :
الالتحاق بالجامعة دون أن تتوافر لدييم الميارات المطموبة، ويقدم في العطمة الصيفية قبل 

يم مقررين دراسيين من مقررات العام بدء الدراسة، ويعمل عمى تدعيم ميارات الطلاب وتقد
 .الأول بصورة مبسطة

: مشابو لمبرنامج السابق، ويستمر Pre-college Institute معيد ما قبل الكمية برنامج -4
أسابيع قبل بدء الدراسة، ويختمف عن البرنامج السابق في تكثيف الفترة اللازمة لتعمم  ةلمدة ست

  معة. الميارات الأساسية للالتحاق بالجا
يتم الاستعانة بيم ممن : وىم طلاب من الجامعة Peer Counselorالطالب المرشد  -2

لمساعدة الطلاب ذوي الإعاقة في السنة الأولى من التحاقيم بالجامعة، ولمتغمب عمى أي 
 تحديات تواجييم أثناء تمك المرحمة الانتقالية

وىو اختبار : Basic Skills Placement Testاختبار لتحديد القدرات الأساسية  -7
مجاني ييدف إلى معرفة الطالب لقدراتو ومدى توافقيا مع التخصص الذي يرغب في 

 وذلك لمساعدتو في اختيار التخصص المناسب. الالتحاق بو
: حيث يمكن لمطالب Exploratory Studies Programبرنامج الدراسات الاستكشافية  -6

والالتحاق بالبرنامج والذي يقدم دراسات ودورات تعميمية ار التخصص الدراسي، يعدم اخت
مبسطة عن كل التخصصات التي تقدميا الجامعة، وذلك لمساعدة الطالب عمى اختيار 

 التخصص الذي يتناسب مع اىتمامو وقدراتو
وىو برنامج يضم عدد كبير من وسائل  Career Explorationالاستكشاف الميني  -3

درات الطلاب الجدد، وبناء عمى اىتمامات الطالب المينية وقدراتو التقييم بيدف معرفة ق
 .الفعمية يتم ترشيح التخصص المناسب لو
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تطوير الميارات والقيم والاتجاىات  يقدم فعاليات مختمفة بيدف: Rowan 101برنامج  -1
 أكبر عمى الحرم الجامعي بصورةأن يتعرف الطالب ، و اللازمة لمنجاح الأكاديمي والميني
 .والمصادر الموجودة داخل الجامعة

كما يقدم قطاع التنوع والمساواة والدمج بجامعة روان مشروع يطمق عميو صنع الدافعية  -00
 The Creating Higher Education Aspiration andي والطموح لمتعميم العال

Motivation Project  وجيرسي ويخدم الطلاب في المدارس العميا والمتوسطة في ولاية ني
الراغبين في الالتحاق بالجامعة، وييدف إلى تنمية قدرات الطلاب ذوي الإعاقة والطلاب من 
الأقميات بيدف زيادة فرصيم في الالتحاق بالتعميم العالي. ويتضمن المشروع برنامج لمدة ستة 
أسابيع يقدم خلال عطمة الصيف حيث يركز عمى تطوير ميارات المشاركين في الرياضيات 

بالإضافة إلى تطوير ميارات تقدير  ،عموم والمغة الإنجميزية وعموم الحاسوب والتحدثوال
الذات، الميارات الاجتماعية وميارات العمل الجماعي. ويستمر البرنامج أثناء الدراسة حيث 
تعقد جمسة كل يوم سبت، بالإضافة إلى زيارات لمجامعة، ويتضمن أيضا إرشاد أكاديمي 

ائلات في بعض فعاليات المشروع، حيث يتم وضع خطة تعميم وشخصي ومشاركة الع
شخصية لكل مشارك في بداية العام الدراسي، ويتم التحقق من مدى تحقيق الخطة لأىدافيا 

طالب من ذوي الإعاقة من طلاب الصف  316مرة كل ثلاثة أشير. وقد تبني المشروع 
تحاق بالجامعة لات الخاصة بالامنيم من تحقيق المتطمب 304، تمكن 3001عام  الثاني عشر

 .3030 عام
يتضح مما سبق تنوع الخدمات الانتقالية المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة في جامعة روان،      

بالتعاون مع المتخصصين داخل الجامعة وخارجيا، وذلك بيدف مساعدتيم في اختيار 
ع تركيز تمك البرامج عمى التخصص المناسب والتأقمم الناجح مع متطمبات الحياة الجامعية، م

تنمية قدرات الطلاب في جميع النواحي الأكاديمية والاجتماعية والنفسية، والحرص عمى 
 مشاركة عائلات الطلاب.

ثالثا: الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة بالتعميم الجامعي في ضوء السياق الثقافي 
 لمولايات المتحدة

لايات المتحدة أقدم فيدرالية في العالم، وىي جميورية دستورية تعد الو من الناحية السياسية    
الوثيقة القانونية  ويعد الدستوريحكميا الأغمبية ويحافظ فييا القانون عمى حقوق الأقميات، 

العميا لمبلاد. وترتكز فمسفة التعميم في الولايات المتحدة عمى مبادئ الدستور الأمريكي، وىي 
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أن الفرد غاية في ذاتو، لو شخصيتو وكيانو وقيمتو وحريتو، وقيمة المجتمع مستمدة من قيمة 
وفير التعميم المناسب أفراده، ومدى ما يتمتعون بو من مزايا وقدرات. ولذلك كان الاىتمام بت

بصرف النظر عن المون أو الجنس أو الدين أو الإعاقة أو غيرىا من عوامل لكل طالب، 
، ووفقا لإحصائيات مركز الوقاية ومكافحة الأمراض لعام (Derek, 2018, 736)التمييز 
% من 04% من البالغين في أمريكا يعانون من أحد أشكال الإعاقة، و 37فأن  3030
، وبالتالي (Center for Disease Control, 2022)ن يعانون من إعاقات حادة البالغي

يشكل ذوي الإعاقة قطاع كبير من الناخبين تسعى القوة السياسية المختمفة إلى اكتساب ثقتيم 
عن طريق تحقيق المساواة بينيم وبين غيرىم، وذلك بتوفير فرص وخدمات تراعي احتياجاتيم 

لولايات المتحدة العديد من المنظمات الدولية التي تيتم بحقوق وقدراتيم. كما تحتضن ا
الإنسان، وكانت من أوائل الدول التي وقعت عمى اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الأفراد ذوي 

 الإعاقة، مما يشكل عاملا إضافيا للاىتمام بتمك الفئات.
كية أكبر اقتصاديات العالم في يعد اقتصاد الولايات المتحدة الأمريومن الناحية الاقتصادية    

 % من الناتج المحمي العالمي،34.43 يوازيتريميون دولار، وىو ما  30.1بقيمة  3030عام 
وتزيد معدلات البطالة بين ذوي الإعاقة مقارنة بغيرىم من الأسوياء، حيث تصل نسبة توظيف 

% 21لى حوالي عاما، عمى سبيل المثال، إ 24-32ذوي الإعاقة في الفئة العمرية بين 
، وتدفع تمك (Bureau of Labor Statistics, 2022)% للأسوياء 30مقارنة بحوالي 

النسب العالية من البطالة بين ذوي الإعاقة مقارنة بالأسوياء إلى مزيد من الاىتمام بتعميم تمك 
لعبء الفئات وإعدادىا بصورة أفضل لسوق العمل من أجل زيادة التنافسية العالمية، ولتقميل ا

الاقتصادي عمى الدولة خاصة أن الدولة تقر إعانات مالية لمعاطمين عن العمل، وىي 
الإعانات التي ترىق الخزانة الأمريكية، وحتى لا يكون ذوي الإعاقة عبء اقتصادي عمى 

 عائلاتيم أو المؤسسات الميتمة برعايتيم.
ي بناه وتراكيبو، حيث يوجد عدد يتميز المجتمع الأمريكي بالتنوع فومن الناحية الاجتماعية   

كبير من الأقميات في المجتمع، وبرغم ىذا التنوع فيناك مبادئ عامة يقوم عمييا المجتمع 
والتعميم الأمريكي من أىميا تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص لكل الأفراد إلى أقصى حد تسمح بو 

أو قدراتيم البدنية،  صميقدراتيم دون النظر إلى حالتيم الاقتصادية أو جنسيم أو موطنيم الأ
مما أدى إلى مزيد من الاىتمام بحقوق الأفراد ذوي الإعاقة ومنيا الحق في التعميم، وأىمية 
تحقيق التكافؤ في الفرص التعميمية بينيم وبين غيرىم. وقد انعكس ذلك في كثرة مؤسسات 
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التي تم  AHEADالمجتمع المدني الميتمة بذوي الإعاقة، منيا عمى سبيل المثال مؤسسة 
متخصصة في خدمات الدعم المقدمة في العالم ، وىي أول مؤسسة 0137تأسيسيا عام 

بالإضافة إلى عشرات المؤسسات التي تيتم بذوي  لمطلاب ذوي الإعاقة في التعميم العالي،
 الإعاقة، مما ينعكس عمى الاىتمام بخدمات الدعم لذوي الإعاقة، ومنيا الخدمات الانتقالية.

 الثالث: الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة بالتعميم الجامعي بكنداالمحور 
تمتزم المؤسسات التعميمية في كندا بتقديم الخدمات الانتقالية المناسبة لجميع الطلاب،     

وبخاصة ذوي الإعاقة، من أجل مساعدتيم عمى النمو الأمثل وتنمية شخصية الطالب في 
 University ofخبرة جامعة تورنتو بمقاطعة أونتاريو وسوف يتم تناول  جميع النواحي.

Toronto وقد تم اختيار مقاطعة أونتاريو نظرا لتوافر عدد من ، في تطبيق تمك الخدمات
التشريعات الخاصة بتعميم ذوي الإعاقة بيا، ولخبرتيا الطويمة في ىذا المجال حيث أنيا من 

ا بتعميم ذوي الإعاقة، كما تم اختيار جامعة تورنتو نظرا أسبق المقاطعات الكندية اىتمام
وخبرتيا  لتصنيفيا المتقدم بين الجامعات العالمية، ولكونيا أكبر الجامعات في المقاطعة،

 الرائدة في رعاية طلابيا من ذوي الإعاقة.
 أولا: الخدمات الانتقالية التي توفرها الدولة 

ؤولية الأكبر في تسييل وتييئة انتقال الطلاب ذوي تقع عمى عاتق المدراس العميا المس  
الإعاقة إلى التعميم الجامعي، وبوجو عام تضع وزارة التعميم في مقاطعة أونتاريو خطط انتقالية 

 Creating Pathways to Successلجميع الطلاب يطمق عمييا صنع مسارات لمنجاح 
أ تييئة الطلاب لممرحمة الجامعية مبكرا وذلك عند الانتقال من مرحمة تعميمية إلى أخرى، ويبد

 Education من الصف السابع عبر برنامج يطمق عميو التعميم والتخطيط لممينة/ لمحياة 
and Career/Life Planning Program  وذلك لضمان امتلاك الطلاب لجميع المعارف

. ويتوجب عمى ملأو الالتحاق بسوق الع والميارات التي تؤىميم للالتحاق بالتعميم العالي
الطلاب بداية من الصف السابع وحتى الثاني عشر تسجيل أىدافيم التعميمية والمينية في 

 Individual Pathways Planخطط فردية خاصة يطمق عمييا خطة المسارات الفردية 
(IPP)  وذلك بعد موافقة أولياء الأمور، وبعد تمقي الاستشارة الأكاديمية والمينية المناسبة من

قبل المرشدين المؤىمين بوزارة التعميم. ويتم تطوير قدرات الطالب في المراحل التالية بناء عمى 
تمك الخطة، مع مراجعتيا سنويا لتقييم مدى نجاحيا في تحقيق الأىداف المرجوة. ويتم وضع 
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 Ontario) كل تمك الخطط والمراجعات التي تتم عمييا في ممف الطالب الإلكتروني
Ministry of Education, 2020, 2) 

، يدرس الطلاب بداية من الصف العاشر بصورة أكبر ولإعداد الطلاب لممرحمة الجامعية   
الخاصة  IPP، وبناء عمى خطة Creer Studiesمادة يطمق عمييا الدراسات المينية 

بالطالب، يتم اختيار المواد التي يدرسيا في الصفين الحادي عشر والثاني عشر، وذلك 
 ,Identificationتتعاون المدرسة مع لجنة يطمق عمييا . كما بالاستشارة مع أولياء الأمور

Placement, and Review Committee  والتي يتم تشكيميا من قبل وزارة التعميم
لمطلاب ذوي  ةذوي الإعاقة والموىوبين، حيث تقدم المجنة استشارات خاص بالمقاطعة لرعاية

 Ontario Ministry of)الإعاقة، وبرامج خاصة لمكشف عن قدراتيم ومصادر التميز لدييم. 
Education, 2017, 22-24) 

كما تقدم وزارة التعميم بالمقاطعة بالتعاون مع الجامعات المختمفة والمؤسسات المجتمعية،   
 مجموعة من البرامج الانتقالية التي يمكن لمطلاب ذوي الإعاقة الاستفادة منيا، ومنيا:

(Ontario Ministry of Education, 2020, 5) 
: وىي تشبو برامج الالتحاق المزدوج Dual credit programsبرنامج الاعتماد المزدوج  -0

م بالمدرسة الثانوية، بالتسجيل بأمريكا، حيث تسمح لطلاب الصف الثاني عشر وأثناء دراستي
 في بعض المقررات التعميمية الجامعية

: وتعتمد School-College-Work Initiatives العمل-الجامعة-المدرسة مبادرات -3
عمى نفس فكرة برامج الاعتماد المزدوج، إلا أنيا تسمح لمطالب بالتسجيل في المؤسسات 

 .نيةالمينية المختمفة، أو كميات المجتمع المي
: برنامج متخصص يعمل عمى اكتساب The Specialist High Skills Majorبرنامج  -2

كميات بعض الجامعات أو بالطلاب لممعرفة والميارات التكنولوجية من أجل تسييل التحاقو 
 .التقنية المجتمع

 ثانيا: الخدمات الانتقالية التي توفرها جامعة تورنتو 
الانتقال الصيفي تمتزم جامعة تورنتو بتطبيق البرامج الانتقالية السابقة، كما تطمق برنامج    

وذلك لتسييل عممية انتقال  Moving Forward Summer Transition Program لمتقدم
تعقد فعالياتو في العطمة  ذوي الإعاقة إلى التعميم الجامعي، وىو برنامج مجاني بالكامل
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: لمطلاب حضور تمك الفعاليات إلكترونيا، ويقدم البرنامج الفعاليات التاليةيمكن و الصيفية، 
(UTM, 2020, 65) 

0- Get Started Workshops كساب الطالب إ: عبارة عن ورش عمل مسائية تيدف إلى
 .متكيف مع البيئة الجامعيةلالميارات الضرورية 

3- Orientation Programطس من كل عام ويستمر : برنامج يقدم في نياية شير أغس
لمدة ثلاثة أيام، وييدف إلى تطوير الميارات الأكاديمية المطموبة للالتحاق بالجامعة، وبناء 

 شبكة علاقات اجتماعية جيدة لمطلاب الجدد.
2- half-day Refresher وتقام خلال الأسبوع الأول من الدراسة عن طريق فعاليات :

اجتماعية يتم فييا تقديم بعض المشرويات والمأكولات الخفيفة بيدف زيادة تفاعل الطلاب ذوي 
 أقرانيم.الإعاقة مع 

أطمقت جامعة تورنتو برنامج خاص لمطلاب ذوي الإعاقة الراغبين في الالتحاق  كما      
 Summer Academic Skills معيد الميارات الأكاديمية الصيفي ويطمق عمي ةبالجامع

Institute (SASI)  ويوفر لمطمبة  يستمر طوال فترة الصيف، مجاني بالكاملبرنامج  وىو
ويقدم ، فرصة تطوير الميارات الأكاديمية عمى يد مجموعة من المتخصصين من الجامعة

 (UTM, 2022) سواء عبر الحضور المباشر أو إلكترونيا جمساتو
 (UTM, 2022) كما تقدم الجامعة في فروعيا البرامج والفعاليات الآتية:   
بيدف  : وتقام فعالياتو في الأسبوع الأول من الدراسةTransition Dayيوم الانتقال  -0

 .، حيث يتم دعوة الطلاب ذوي الإعاقة وعائلاتيم لممشاركةالتعريف بالجامعة وخدماتيا
: وتعقد في أغسطس، University Prep Workshopsاد لمجامعة ورش عمل الإعد -3

 .ميارات إدارة وتنظيم الوقت، و عادات التعمم الفعالةوتركز عمى 
رشاد وتوجيو لمطلاب الدوليين من ذوي الإعاقة إ: وىو برنامج Grad Step Upبرنامج  -2

يف بثقافة المجتمع وغيرىم القادمين من خارج الدولة لمدراسة بالجامعة، ويتم فيو التعر 
 .والخدمات المقدمة والتشريعات القانونية الخاصة بالمقاطعة

: وىي دورات utmONE First-Year Transition coursesدورات السنة الانتقالية  -4
وتيدف إلى زيادة التفاعل بين  مخصصة لمطلاب الجدد في العام الأول من انتقاليم لمجامعة،

تنمية ميارات البحث لدييم، والتفكير الناقد والعمل الجماعي وإدارة  الطلاب الجدد وأقرانيم، مع
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الوقت، ويتم تقييم الطالب في البداية لمعرفة مستوى قدراتو وميولو واىتماماتو من أجل تصميم 
 طرق تدريس تناسبو. 

: برنامج مدتو خمسة Transition Coaching Program توجيو الانتقال برنامج -62
لى زيادة تكيف الطالب مع متطمبات الحياة الجامعية وتنمية بعض الميارات أسابيع ييدف إ

مي، وذلك يالشخصية لديو، ويتم عن طريق خمس جمسات فردية بين الطالب والمرشد الأكاد
 .بواقع جمسة كل أسبوع

: فعاليات إلكترونية Parent and Family Orientationتوجيو الآباء والعائلات  -7
ت الطلاب الجدد بيدف تعريفيم بالخدمات المقدمة، وكيفية تعزيز ميارات تشترك بيا عائلا

 .بنائيمأالتعمم لدى 
: ويقدم مجموعة من الورش والجمسات التفاعمية لمطلاب الجدد وتتسم LAUNCHبرنامج  -6

تمك الفعاليات بالطابع الودي، حيث يقوم بتنظيميا المشرفين من الطلاب القدامى المؤىمين 
 .مع الطلاب ذوي الإعاقةلمتعامل 

يتضح مما سبق أن الخدمات الانتقالية تبدأ من المدرسة العميا وبشكل رسمي تشرف عميو    
المقاطعة، وبالتعاون بين المدرسة العميا والمؤسسات المينية أو الجامعية التي يرغب الطالب 
في الاتحاق بيا، مع الحرص عمى تييئة الطالب من جميع النواحي الأكاديمية والنفسية 

ة لتسييل انتقالو لمتعميم العالي، كما تقدم الجامعة خدمات أخرى لمطلاب ذوي والاجتماعي
الإعاقة وعائلاتيم تستمر أحيانا طوال العام الأول من الدراسة بيدف تعزيز انتقاليم إلى 

 التعميم الجامعي.
ثالثا: الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة بالتعميم الجامعي في ضوء السياق الثقافي 

 لكندا
بالحكم الذاتي تحت سمطة المممكة  0120تتمتع كندا منذ عام من الناحية السياسية    

عندما  0133المتحدة، إلا أن الاستقلال التشريعي الكامل لمبلاد لم يتم تحقيقو إلا عام 
حصمت عمى الحق الكامل في تعديل مواد دستورىا. وبناء عميو أصدرت كندا ميثاق الحقوق 

، كندي في العام نفسو، وباتت ممكية فيدرالية يحكميا نظام ديمرقراطي تمثيميوالحريات ال
والذي يؤكد عمى تحقيق  ،ميثاق الحقوق والحريات الكنديفمسفة التعميم عمى مبادئ  وتستند

المساواة بين جميع المواطنين، كما يؤكد عمى منع التمييز بناء عمى العرق أو الدين أو 
% من البالغين في كندا 33.2فأن  3030للإحصائيات الرسمية لعام ا الإعاقة أو غيرىا، ووفق
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 Discover)% من البالغين يعانون من إعاقات حادة 00يعانون من أحد أشكال الإعاقة، و 
Canada, 2020, 20-28)  وبالتالي يشكل الأفراد ذوي الإعاقة قطاع كبير من الناخبين

ثقتيم عن طريق تحقيق المساواة بينيم وبين غيرىم  تسعى القوة السياسية المختمفة إلى اكتساب
من قطاعات المجتمع، فضلا عن التزام كندا بمعايير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

 والتي تيتم بتعميم ذوي الإعاقة. 
 3030أكبر اقتصاديات العالم في عام صاد كندا تاسع يعد اقتومن الناحية الاقتصادية   

، وتقل معدلات % من الناتج المحمي العالمي3يوازي ن دولار، وىو ما تريميو  0.74بقيمة 
البطالة بين ذوي الإعاقة مقارنة بغيرىم من الأسوياء، حيث تصل نسبة البطالة لدى ذوي 

% للأسوياء، 7%، مقارنة بحوالي 00.3عام إلى  02الإعاقة في الفئة العمرية أعمى من 
وربما يعد الاىتمام  (Discover Canada, 2020, 30)وىي من أقل النسب في العالم 

بتوظيف ذوي الإعاقة أحد أسباب تفوق كندا اقتصاديا، مما يدفعيا إلى مزيد من الاىتمام 
بتعميم تمك الفئات وإعدادىا بصورة أفضل لسوق العمل من أجل زيادة التنافسية العالمية، 

إعانات مالية لمعاطمين عن ولتقميل العبء الاقتصادي عمى الدولة خاصة أن الدولة تقر 
العمل، وحتى لا يكون ذوي الإعاقة عبء اقتصادي عمى عائلاتيم أو المؤسسات الميتمة 

 برعايتيم، وبعضيا مؤسسات تموليا الدولة.
بالتنوع في بناه وتراكيبو، حيث يوجد عدد  الكنديالمجتمع  يتسمومن الناحية الاجتماعية    

وبرغم ىذا التنوع  ضلا عن التنوع في المغات والأديان،ف كبير من الأقميات في المجتمع،
من أىميا تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص  الكنديفيناك مبادئ عامة يقوم عمييا المجتمع والتعميم 

لكل الأفراد إلى أقصى حد تسمح بو قدراتيم دون النظر إلى حالتيم الاقتصادية أو جنسيم أو 
أدى إلى مزيد من الاىتمام بحقوق الأفراد ذوي  أو قدراتيم البدنية، مما موطنيم الأصمي

الإعاقة ومنيا الحق في التعميم. وقد انعكس ذلك في كثرة مؤسسات المجتمع المدني الميتمة 
التي تم تأسيسيا تآلف منظمات المقاطعات لممعاقين بذوي الإعاقة، منيا عمى سبيل المثال 

العالم جميع أعضاؤىا من ذوي  مدنية ميتمة بالتعميم في، وىي أول مؤسسة 0163عام 
الإعاقة. وينعكس كل ذلك عمى تطوير خدمات الدعم المقدمة لذوي الإعاقة، ومنيا خدمات 

 الدعم الانتقالية.
المحور الرابع: تحميل مقارن لمخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة في التعميم الجامعي 

 في كل من الولايات المتحدة وكندا
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مجموعة متناسقة من الأنشطة  في دولتي المقارنة إلى تقديمت الانتقالية الخدماتيدف     
في الالتحاق  ونالميارات اللازمة لمتخصص الذي يرغب بيدف اكسابيم الإعاقة ذوي لمطلاب

الشخصية والاجتماعية لمواجية متطمبات المرحمة  متنمية مياراتي، وتييئتيم نفسيا، و بو
ن المختمفة في ىذا الصدد والتي تنص عمى تييئة الطالب قبل ، وذلك تفعيلا لمقوانيالجامعية

 الانتقال إلى إلى مرحمة تعميمية جديدة. 
وتتشابو دولتي المقارنة في وجود سياسات واضحة خاصة بالخدمات الانتقالية، تمثل إطارا     

لموصول تنمية الفرد مرجعيا لتقديم تمك الخدمات، وفي تنوع تمك الخدمات وآليات تقديميا، و 
إلى أقصى ما تسمح بو إمكاناتو وقدراتو، ويمكن تفسير ذلك التشابو في ضوء مفيوم مراعاة 
الفروق الفردية، وكذلك مفيوم تكافؤ الفرص التعميمية التي تركز عمييا فمسفة التعميم في دولتي 

جة توفير فرص تحقق لمطالب أقصى در  فمراعاة الفروق الفردية في التعميم تعنيالمقارنة، 
بينما يركز  (Luciana, et al, 2019, 204)ممكنة من النمو تسمح بيا خصائصو وقدراتو 

مبدأ تحقيق تكافؤ الفرص التعميمية عمى حصول كل فرد عمى فرصة متساوية في التعميم 
 (Tyler & Cybele, 2020, 144)وحتى يصل إلى أقصى ما تؤىمو لو قدراتو واستعدادتو 

ول عمى تعميم متكافئ لجميع الطلاب بشكل مستقل عن أي تأثيرات فاليدف النيائي ىو الحص
أخرى كالعوائق النفسية والاجتماعية والأكاديمية التي تزداد لدي الطلاب ذوي الإعاقة عند 
انتقاليم لمتعميم العالي وتمنعيم من الاستفادة من الفرص التعميمية المقدمة، وبصورة متساوية 

 مع أقرانيم.
كما يمكن تفسير ذلك التشابو في ضوء مفيوم التعميم الشامل الذي تتبناه دولتي المقارنة،   

وىو مدخل لمتعميم يركز عمى كافة جوانب النمو لدى الطالب وليس الجوانب الأكاديمية فقط، 
فيو يسعى إلى إشراك جميع جوانب المتعمم العقمية والجسمية والنفسية والاجتماعية بشكل 

العممية التعميمية. وقد تم تصميم التعميم الشامل لمنظر إلى الطالب ككل، ويسعى  كامل في
لتحقيق أفضل أداء لمطالب من خلال مراعاة الجوانب الاجتماعية والعاطفية والفسيولوجية 

(. ونظرا إلى أن انتقال الطلاب ذوي الإعاقة إلى 23، 3001والأكاديمية لو )بدرية محمد، 
عمى، وبخاصة التعميم الجامعي، يصاحبو في الغالب العديد من المشكلات مراحل التعميم الأ

التكيفية النفسية والاجتماعية وىو ما يؤثر عمى اندماجيم في البيئة الجامعية ونجاحيم فييا، 
ونظرا لأن التعميم الشامل ييدف إلى تنمية كافة جوانب شخصية الطالب، لذا كان الاىتمام 
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لية وتنويعيا لتناسب جميع الطلاب بما يضمن تقميل أي مشاكل بتقديم الخدمات الانتقا
 ولمحفاظ عمى النمو المتوازن لمطلاب عند الانتقال إلى مراحل التعميم الأعمى.

كما تتشابو دولتي المقارنة في تنوع الخدمات والبرامج الانتقالية، حيث تشمل ندوات وورش     
وجمسات تفاعمية وبرامج صيفية لاكتساب عمل ومؤتمرات وفعاليات ترفييية واجتماعية 

الميارات المطموبة للالتحاق بالتعميم الجامعي، وذلك نظرا لمتفاوت في قدرات واستعدادات 
 وميول الطلاب وبالتالي الحرص عمى تقديم فعاليات تناسب كل طالب.

ى حرية تختمف دولتي المقارنة في بعض الخدمات والتسييلات المقدمة، ويرجع ذلك إلكما     
تطبيق كل جامعة لمتسييلات والخدمات الإضافية التي ترى أنيا الأنسب لطلابيا، والاستعداد 
لتجريب تسييلات وخدمات جديدة في ظل سعييا المستمر لتطوير قدرات الطلاب لدييا، مما 
يؤدي إلى تنوع  الخدمات المقدمة واختلافيا من جامعة لأخرى حتى داخل الدولة الواحدة، 

إلى سعي الجامعات إلى تقديم خيارات متنوعة ومختمفة تناسب قدرات كل طالب،  إضافة
وازدىار البحث العممي في تمك الدول، والذي يعمل عمى الخروج بصيغ جديدة لرعاية ذوي 

 الإعاقة بشكل مستمر.
المحور الخامس: الواقع النظري لمخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة بالتعميم الجامعي 

 مصر في
لم يتم العثور عمى أي تعريف لمخدمات الانتقالية أو الإشارة إلييا في القوانين والتشريعات     

خدمات الانتقالية ال ضعفوتؤكد العديد من الدراسات عمى عمى حد عمم الباحث،  المصرية،
( 3006تؤكد دارسة خديجة عبد العزيز )حيث  لمطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات المصرية،

ى قصور أوجو التعاون بين مؤسسات التعميم العالي في مصر وباقي المؤسسات للاىتمام عم
بالطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات، وتييئتيم لمتأقمم مع متطمبات الحياة الجامعية، ونقص 

  الجامعية.ذوي الإعاقة عند التحاقيم بيا لمتعريف بالبيئة لبرامج التييئة التي تقدميا الجامعات 
( وجود ضعف في الخدمات 3006ويوضح تقرير الوكالة الأمريكية لمتنمية الدولية )  

الانتقالية المقدمة لمطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات المصرية، كما أشار التقرير إلى بعض 
العقبات التي تظير في مرحمة التعميم قبل الجامعي، ولا يتم معالجتيا قبل التحاق الطلاب 

وجود ضعف شديد في ميارات القراءة والكتابة لدى الطلاب ذوي  ، وىي:بالتعميم الجامعي
نقص ميارات ، و الإعاقة، مع اعتماد نظام التقييم بشكل كبير عمى الامتحانات الكتابية
التدريب  ، وضعفالطلاب ذوي الإعاقة في المطالبة بحقوقيم، نتيجة ضعف توعيتيم بيا
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ى استخدام طريقة برايل ومختمف وسائل التكنولوجيا خلال المرحمتين الإبتدائية والثانوية عم
يشكل نقص المعرفة بالتشريعات الخاصة ، كما المساعدة اللازمة لمنجاح في التعميم العالي

بالانتقال إلى مؤسسات التعميم العالي بالنسبة لمطلاب ذوي الإعاقة وغموض تمك التشريعات، 
لعالي؛ إذ لا يحصمون عمى معمومات توضح عائقًا أمام الراغبين في الالتحاق بالتعميم ا

، مع غياب التنسيق بين المدرسة الثانوية المطموبة الميارات أو أماميمالخيارات المتاحة 
 . ومؤسسات التعميم العالي

( وجود نقص في الأدلة الإرشادية لمطلاب ذوي 3001تبين دراسة محمد سعيد )كما    
دوات والمقاءات المخصصة لتعريفيم بالجامعة ومتطمبات الإعاقة الممتحقين بالجامعة، وقمة الن

( والتي 3030وتتفق تمك النتائج مع ما توصمت إليو دراسة أحمد وجيو فتحي ). الدراسة بيا
توضح وجود قصور في توعية الطلاب ذوي الإعاقة بمتطمبات الحياة الجامعية قبل الالتحاق 

نقص الوعي لدييم بحقوقيم وواجباتيم، ة الوصول إلى المعمومات اللازمة، و ببيا، وصعو 
وضعف الاىتمام بيم عند الالتحاق بالجامعة وىو ما يؤدي في النياية إلى شعورىم بالوحدة 

 . وتعرضيم لصعوبات أكاديمية واجتماعية عديدة
دون يتم التحاق الطلاب ذوي الإعاقة بمؤسسات التعميم العالي أن ويتضح مما سبق       

لمطموبة لمتأقمم مع متطمبات البيئة الجامعية، كاتقان القراءة والكتابة والتدريب تطوير الميارات ا
دة، ونقص توعيتيم بحقوقيم، نالكاف عمى استخدام طريقة برايل ومختمف التقنيات المسا

، والمسارات التعميمية المتاحة ليم ونقص التوعية بطبيعة الدراسة في مؤسسات التعميم العالي
 ف التنسيق بين مؤسسات التعميم قبل الجامعي والمؤسسات الجامعية.بالإضافة إلى ضع

 السياق الثقافي لمخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة في التعميم الجامعي بمصر
يؤكد الدستور عمى مبادئ العدالة الاجتماعية، والأمن الاجتماعي من الناحية السياسية    

الدستور المصري العديد من المواد المتعمقة بالتعميم يحوي لكافة المواطنين، كما والاقتصادي 
، وتشير نصوص تمك المواد بوضوح إلى أن ىناك اىتماما من أخرى متعمقة بذوي الإعاقةو 

المدخل الصحيح لأية تنمية أو إصلاح اقتصادي، و قبل الدولة بقضية التعميم بعد أن ثبت أن
باعتبارىم عنصرا لا يتجزأ من عناصر وكذلك الاىتمام بفئات ذوي الإعاقة أو اجتماعي، 

 المجتمع، ليم حقوق متساوية مع غيرىم من فئات المجتمع.
ومن الناحية الاقتصادية، وبسبب الأزمة الاقتصادية التي تعاني منيا مصر، وسوء    

استغلال الموارد الطبيعية التي تتمتع بيا، لا يحقق التعميم العام الأىداف المرجوة نتيجة 
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ويل اللازم من قبل الدولة، وىو ما ينعكس سمبا عمى ذوي الإعاقة والخدمات ضعف التم
المقدمة ليم والتي تتطمب توفير ميزانيات إضافية تعجز الدولة عن الوفاء بيا، فضلا عن 
عجز كثير من الأسر ومؤسسات المجتمع المدني الميتمة بذوي الإعاقة عن توفير التمويل 

 اللازم لتقديم خدمات الدعم.
ىناك عدد من المشكلات الرئيسية التي تؤثر عمى التعميم في ومن الناحية الاجتماعية،    

مصر، منيا النمو السكاني والأطفال خارج التعميم، ومعدلات الأمية والفقر والتركيبة الطبقية 
، وتؤدي كل ذلك إلى ضعف الاىتمام بالخدمات المقدمة لذوي الإعاقة ومنيا خدمات لممجتمع
 النفسية.الدعم 

المحور الخامس: إجراءات مقترحة لتطوير الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة في 
  الجامعات المصرية في ضوء خبرتي كل من  الولايات المتحدة وكندا

بداية من التحاقو بالتعميم، يشمل جميع السجلات  عمل ممف لكل طالب من ذوي الإعاقة: -0
الخطط الفردية الخاصة بو والقدرات والميارات التي يتمتع بيا، الطبية والأكاديمية لمطالب و 

والخدمات التي يحتاجيا، ويتم تسميمو لمركز خدمة ذوي الإعاقة في الجامعة التي يمتحق بيا 
 الطالب لتحديد أوجو الرعاية اللازمة.

يرة وذلك في السنة الأخ وضع خطة انتقالية لكل طالب من ذوي الإعاقة وتنفيذ بنودها: -3
من دراستو في المرحمة الثانوية، من قبل إدارة المدرسة الثانوية، يتم فييا تحديد رغباتو 
وأىدافو، والميارات التي يحتاجيا للالتحاق بتخصص معين وكيفية تنميتيا والمصادر اللازمة 
 لذلك، وبناء عمى ذلك يتم تقديم تعميم إثرائي بيدف تنمية الميارات والقدرات المطموبة، مع
وضع جدول زمني لتنفيذ بنود الخطة ومراجعتيا بصورة دورية كل ثلاث أشير لمعرفة أوجو 

 القصور وتلافييا.
ويمكن أن  التعاون بين المدرسة الثانوية والجامعة التي يرغب الطالب في الالتحاق بها: -2

ية للإطلاع يتم ذلك عن طريق زيارات الطلاب لمجامعة أثناء السنة الأخيرة من الدراسة الثانو 
عمى مصادر التعمم الموجودة والخدمات التي تقدميا الجامعة، والميارات المطموبة للالتحاق 
بيا، مع تقديم الجامعة لدليل شامل يتوافر فيو جميع المعمومات التي يحتاجيا الطلاب 
الراغبين في الالتحاق بيا، ويتم توزيعو عمى الطلاب ذوي الإعاقة أو إتاحتو عمى موقع 

حيث مندوب من كل جامعة  جامعة الإلكتروني. كما يمكن تنظيم زيارات لممدارس من قبلال
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، أو إقامة الاستفسار عن أفضل الخدمات التي تقدميا كل جامعة لمطلاب ذوي الإعاقةيمكن 
 معرض سنوي يحضره مندوب من كل جامعة للإجابة عن أي استفسارات.

توفير رابط خاص عمى موقع الجامعة الإلكتروني  إتاحة المعمومات الخاصة بالجامعات: -4
يشمل جميع المعمومات عن الجامعة لمطلاب الراغبين في الاتحاق بيا، مع إمكانية التواصل 

 مع أحد العاممين من الجامعة للإجابة عن أسئمة الطلاب، سواء عبر الياتف أو إلكترونيا.  
لطالب عند التحاقو بالجامعة حول : مناقشة امناقشة جماعية لتحديد أفضل الخدمات -2

أفضل طرق رعايتو، عمى أن تتم المناقشة بحضور عائمة الطالب وعدد من المتخصصين 
 لتحديد الخدمات والتسييلات المناسبة المطموبة.

بيدف  تقديم برامج وفعاليات متنوعة لمطلاب في السنة الأولى من التحاقهم بالجامعة: -7
الجامعة وتعزيز الميارات اللازمة لمنجاح بيا وزيادة دمجيم مع  تسييل انتقاليم إلى البيئة

أقرانيم الأسوياء، وتشمل ندوات وورش عمل ومؤتمرات وفعاليات ترفييية واجتماعية وجمسات 
 تفاعمية وبرامج صيفية.

أن تكون كل البرامج والخدمات الانتقالية في  إتاحة الخدمات الانتقالية بالمجان: -6
ية ويمكن لمطلاب وأعضاء التدريس والعاممين التطوع لتقديميا أو التعاون مع الجامعات مجان

الجيات الخارجية في ىذا الصدد، مع الحرص عمى تقديم فعاليات لمطلاب الأسوياء وذوي 
الإعاقة معا، وتخصيصيا بحيث تناسب احتياجات فئات ذوي الإعاقة المختمفة، وذلك رغبة 

 بين الطلاب ذوي الإعاقة وأقرانيم من الأسوياء.في مزيد من التعاون والتفاعل 
أن تخصص الجامعة بالإضافة إلى  فتح باب التطوع لمطلاب لتقديم الخدمات الانتقالية: -3

المرشد الأكاديمي، ما يسمى الطالب المرشد أسوة بخبرة جامعة روان، ويكون من طلاب 
الأولى من التحاقيم بالجامعة،  لمساعدة الطلاب ذوي الإعاقة في السنةالجامعة المتطوعين 

تضع الجامعة عدة عمى أن ولمتغمب عمى أي تحديات تواجييم أثناء تمك المرحمة الانتقالية، 
، كأن يكون الطالب المرشد في مرحمة دراسية أعمى شروط لاختيار وتدريب ىؤلاء الطلاب

 ب.وفي التخصص نفسو، مع منح جوائز تشجيعية أو نقاط إضافية ليؤلاء الطلا
من ذوي الإعاقة لمطلاب الجدد السماح يمكن  تقديم تسهيلات في السكن الجامعي: -1
بالخدمات المقدمة في الحرم بيدف تعريفيم الانتقال إلى السكن الجامعي قبل غيرىم، ب

من التعميم العالي، مع مقابمة عدد من المرشدين وتكوين روابط  مالجامعي، وتقميل الرىبة لديي
 . لة معيمافع
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 المراجع
(. التحديات التي تواجو الطلاب الجامعيين من ذوي الاحتياجات 3030أحمد وجيو فتحي ) -

المجمة العربية لعموم الخاصة في الجامعات المصرية وتصور مقترح لدور الخدمة الاجتماعية. 
 .327-030، 04، الإعاقة والموىبة

إلى جودة الحياة. المؤتمر العممي (. التعميم الشامل: المدخل 3001بدرية محمد حسانين ) -
-22 يوليو، 33-30، جامعة عين شمس، الحادي والعشرون: التربية العممية وجودة الحياة

10. 
البرامج والخدمات الانتقالية لمتلاميذ ذوي الإعاقة في ضوء (. 3003تركي عبدالله القريني ) -

 . الرياض: دار الزىراء لمطباعة والنشر.الممارسات العالمية
بتاريخ  3030لسنة  3222(. قرار وزاري رقم 00/3/3030جريدة الوقائع المصرية ) -

 .23-26تابع )أ(،  030. العدد 00/3/3030
(. سيناريوىات مقترحة لتطوير التعميم الجامعي لذوي 3006خديجة عبدالعزيز عمي ) -

ة بجامعة مجمة كمية التربيالاحتياجات الخاصة في مصر في ضوء التوجيات المعاصرة. 
 .023-0(، 00)22، أسيوط

(. واقع الخدمات المساندة في البرامج 3030شيخة نايف الشمري ومبارك سعد الدوسري ) -
مجمة الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية بمعاىد وبرامج التربية الفكرية بمدينة الرياض. 

 . 603-762، 27، كمية التربية بجامعة بورسعيد
(. المتطمبات الإدارية لدمج الطلاب ذوي الإعاقة السمعية بكمية 3001محمد سعيد ىلال ) -

 314-013(، 7)32، مجمة الإدارة التربويةالتربية النوعية جامعة عين شمس: دراسة حالة. 
. ورقة عمل لمؤتمر الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الجامعة(. 3002منى الحديدي ) -

 ياجات الخاصة في الجامعة الأردنية، عمان.الطمبة ذوي الاحت
(. عوامل نجاح المرحمة الانتقالية لذوي الاحتياجات الخاصة من 3030ىيا السردية ) -

التعميم الثانوي إلى التعميم الجامعي من وجية نظر أساتذة التربية الخاصة في جامعة حائل. 
 .032-11، 2، والأبحاث مجمة العربي لمدراسات
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