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 8 2.93 0.19 80.00 

 7 2.88 0.22 70.00 

 8 2.92 0.21 80.00 

 10 3.00 0.00 100.00

 10 3.00 0.00 100.00 
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10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

9 2.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

92.90 0.32 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

9 2.80 0.63 90.00

82.70 0.67 80.00
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9 2.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

9 3.00 0.00 90.00

92.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

8 2.70 0.67 80.00

92.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00
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10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

9 2.80 0.63 90.00

8 2.70 0.67 80.00

10 3.00 0.00 100.00

9 2.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

7 2.60 0.70 70.00

6 2.30 0.95 60.00
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7 2.40 0.97 70.00

9 2.80 0.63 90.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00

10 3.00 0.00 100.00
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3.00 0.00 .911 0.954 

2.83 0.58 .897 0.947 

2.75 0.62 .892 0.944 

3.00 0.00 .911 0.954 

2.50 0.90 .899 0.948 

2.75 0.62 .892 0.944 

3.00 0.00 .911 0.954 

3.00 0.00 .911 0.954 

2.92 0.29 .900 0.948 

2.58 0.67 .891 0.944 
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2.92 0.29 .793 0.891 

2.92 0.29 .793 0.891 

3.00 0.00 .810 0.900 

3.00 0.00 .810 0.900 

3.00 0.00 .810 0.900 

2.75 0.62 .782 0.884 

3.00 0.00 .810 0.900 

3.00 0.00 .667 0.817 

3.00 0.00 .667 0.817 

3.00 0.00 .667 0.817 

2.92 0.29 .793 0.891 

3.00 0.00 .667 0.817 

2.75 0.62 .782 0.884 
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3.00 0.00 .827 0.909 

3.00 0.00 .827 0.909 

2.92 0.29 .811 0.900 

2.42 0.79 .790 0.889 

2.17 1.03 .772 0.879 

2.92 0.29 .811 0.900 

3.00 0.00 .827 0.909 

3.00 0.00 .827 0.909 

2.75 0.62 .810 0.900 

3.00 0.00 .827 0.909 

3.00 0.00 .827 0.909 

2.17 1.03 .772 0.879 
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11

2.33 0.89 .830 0.911 

2.92 0.29 .637 0.798 

3.00 0.00 .713 0.844 

3.00 0.00 .713 0.844 

2.75 0.45 .603 0.777 

2.92 0.29 .637 0.798 

3.00 0.00 .713 0.844 

2.92 0.29 .637 0.798 

1
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3.00 0.00 100.01 

2.94 0.30 96.2 3 

2.57 0.57 60.4 9 

2.81 0.59 90.6 8 

2.83 0.51 88.7  

2.72 0.63 81.1 10 

2.92 0.33 94.3  

2.94 0.23 94.3 4 

3.00 0.00 100.0 1 

2.77 0.51 81.1  

2.84 0.33 60.4 - 
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2.19 0.39 819 6 

3.00 0.00 100.01 

2.87 0.44 90.6 3 

2.43 0.80 62. 7 

2.72 0.63 81.1 5 

2.94 0.23 94.3 4 

2.91 0.30 90.6 2 

2.69 0.41 18.9 - 
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gillette,

  

    "        

            

      

2.92 0.33 94.3 2 

2.92 0.33 94.3 2 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

2.97 0.13 94.3 - 
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3.00 0.00 100.0 1 

2.83 0.51 88.7 3 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

2.25 0.98 62.3 7 

2.83 0.43 84.9 4 

2.81 0.59 90.6 2 

2.81 0.39 60.1 6 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

2.86 0.24 62.3 - 
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3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

3.00 0.00 100.0 1 

2.72 0.63 81.1 2 

2.57 0.80 75.5 3 

2.51 0.61 56.6 4 

2.85 0.23 56.6 - 
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SWOT

  :  

Strengths. 
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  :  Weaknesses. 

  : Opportunities. 

  : 

 Threats. 

SWOT

 ٗوبؽ اُؼؼق ٗوبؽ اُوٞح أُؾٞس

أُؼٞهبد 

 الإداس٣خ

رٞعذ ا٤ُٔضا٤ٗخ أُخظظخ ُلارؾبد ُؼَٔ اُجـٞلاد  -

 ٝأُؼغٌشاد

 بئشح ك٢ الأٗذ٣خرٞعذ ٤ٓضا٤ٗخ ٓخظظخ ُِؼجخ ًشح اُـ -

إداسح اُ٘بد١ لا رٜزْ ثبُوذس اٌُبك٢ ُؾَ ٓشٌلاد  -

 أُذسث٤ٖ

 اٗخلبع اعش ٓذسث٢ ًشح اُـبئشح -

 ػذّ ٝعٞد ٌٓبكآد ٓب٤ُٚ ُِٔذسة ثؾغْ اُجـٞلاد اُز٢ ٣زْ رؾو٤وٜب -

 هِخ ػذد الإداس٤٣ٖ ُِؼجخ ًشح اُـبئشح ك٢ الأٗذ٣خ -

 كزشح أُغبثوبد ػذّ رٞك٤ش ٗظبّ خبص ُزـز٣خ اُلاػج٤ٖ ؿ٤ِخ -

 ػذّ رٞك٤ش اٗظٔٚ خبطخ ُزـز٣خ اُلاػج٤ٖ -

 لا ٣ٞعذ خـؾ ُز٤ٔ٘خ اٌُٞادس اُؾب٤ُخ ٖٓ أُذسث٤ٖ -

)اُ٘ٞاؽ٢ 

 اُل٤٘خ(

 الارؾبد ٣٘ظْ دٝساد ٓزوذٓخ ُِٔذسث٤ٖ. -

 كبػ٤ِخ أُ٘بؿن ك٢ إٗشبء أُغبثوبد اُخبطخ ثٜب -

 

 ػذّ ٝعٞد ثشآظ لاٗزوبء اُ٘بشئ٤ٖ -

 ٓظ رؤ٤َٛ ُِٔذسث٤ٖػذّ ٝعٞد ثشا -

 ػذّ الاٛزٔبّ ثزو٤٤ْ أُذسث٤ٖ ثشٌَ دٝس١ ٖٓ ُغبٕ الارؾبد -

 ػذّ ٝػغ ٓؼب٤٣ش ٝاػؾخ لاخز٤بس أُذسث٤ٖ ثبُٔ٘زخجبد  -

 ػذّ رلشؽ أُذسة ُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ت ثشٌَ ًبَٓ  -

 الإٌٓبٗبد

 ػذّ رٞك٤ش الأدٝاد اُلاصٓخ ُِزذس٣ت  - 

 ٞلادػذّ رٞك٤ش ٝعبئَ اُ٘وَ اُلاصٓخ ُِجـ -

 لا ٣زْ رٞك٤ش أُلاثظ اُش٣بػ٤خ اُلائوخ ثبُٔذسث٤ٖ ٝاُلاػج٤ٖ -

 ػذّ ٝعٞد طبلاد ٓغٜضٙ ُِزذس٣ت -

 ػذّ رٞك٤ش الأعٜضح اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ اُزذس٣ت -

اُلاػج٤ٖ  

ٝأ٤ُٝبء 

 الأٓٞس

 رـج٤ن اُؼوٞثبد ػ٠ِ اُلاػج٤ٖ أُخـئ٤ٖ -

 ٝعٞد ؽٞاكض ٓبد٣ٚ اٝ ٓؼ٣ٞ٘خ ُٔٔبسعٚ اُِؼجخ -

 زظبّ اُلاػج٤ٖ ك٢ اُزذس٣جبدػذّ اٗ -

 ػذّ عذ٣خ اُلاػج٤ٖ ك٢ اُزذس٣ت-

 صوخ اُلاػج٤ٖ ثوذسرْٜ أُٜبس٣ٚ اُو٤ِِخ-

 اٗخلبع اُـٔٞػ ُذٟ اُلاػج٤ٖ -

 ػذّ ٝعٞد دخَ ُلاػج٤ٖ ٓوبسٗٚ ثبلأُؼبة الأخشٟ -

 ػؼق اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ث٤ٖ اُلاػج٤ٖ -

أُؼٞهبد 

)اعزٔبػ٤ٚ 

اهزظبد٣ٚ 

 ٗلغ٤ٚ(

 داساد الأٗذ٣خ ثئٗغبصاد ٓذسث٤ٖ ًشح اُـبئشح.اٛزٔبّ إ -

 اٛزٔبّ إداساد الأٗذ٣خ ثبُٔذسة ٝاُغؼ٢ ُؾَ ٓشبًِٚ. -

 ػذّ رلشؽ أُذسث٤ٖ ك٢ اُزذس٣ت -

 هِخ اُلاػج٤ٖ ك٢ أٗذ٣ٚ ٓخزِلخ  -

 هِخ أٗذ٣خ ًشح اُـبئشح ٓوبسٗٚ ثبلأُؼبة الأخشٟ -

 لاثذ إٔ ٣ٌٕٞ أُذسة ك٢ ٓظٜش ع٤ذ -

 ٝ عٔؼ٤ٚ ُٔذسث٢ ًشح اُـبئشحػذّ ٝعٞد ساثـٚ أ -
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اُٜذف 

 الإعشائ٢
 خـٞاد اُز٘ل٤ز

ٓؤششاد الأداء 

 غ٤خاُشئ٤
 عٜخ اُز٘ل٤ز

ٓشاؽَ 

 اُز٘ل٤ز

أُؼٞهبد 

 الإداس٣خ

 الاعزؼبٗخ ثؤطؾبة اُخجشح ٝأُزخظظ٤ٖ ك٢ ُؼجخ ًشح اُـبئشح -1

ٝػععغ ٓؼععب٤٣ش لأعععٞس ٌٝٓبكععآد أُععذسث٤ٖ كعع٢ اُلائؾععخ اُخبطععخ ثبلأٗذ٣ععخ  -2

 ٝالارؾبداد

رؾذ٣ذ ٤ٓضا٤ٗخ ًَ ٗبد١ أٝ ٓشًض ثٔب ٣غبْٛ ك٢ ٗشعش اُِؼجعخ ػِع٢ ٗـعبم      -3

 ٝاعغ

رٞك٤ش أُؼغٌشاد اُلاصٓخ ُِٔذسث٤ٖ ثٔب ٣٘ؼٌظ ػ٢ِ أدائٚ كع٢ اُزعذس٣ت    -4

 ٝالاسروبء ثبُٔغز١ٞ اُل٢٘ ُلاػت ُِٔشبسًخ ك٢ اُجـٞلاد اُؼب٤ُٔخ . 

اُشػ٢ اُ٘لغ٢  -

 ُِٔذسث٤ٖ

رٞععععع٤غ ٗـععععبم  -

 اُِؼجخ

الإسهعععععععععععععععععععععبء  -

 ثٔغز١ٞ اُِؼجخ 

 

١
ظش

ُٔ
 ا
بد

ؾ
لار

ا
 

شح
بئ

ـ
 اُ

شح
ٌِ

ُ
 

 

خ(
٤ٗ

ضب
ٝاُ

 ٢
ُٝ

لأ
)ا

 

اُ٘ٞاؽ٢ 

 ُل٤٘خا

ص٣بدح ػذد اُذٝساد اُز٢ ٣و٤ٜٔب الارؾبد ٝإٔ رشَٔ ػ٠ِ ًَ ٓب ٣زؼِن  -1

 . ثزذس٣ت ًشح اُـبئشح ٖٓ ٗٞاؽ٢ ك٤٘خ ٝكغ٤ُٞٞع٤خ

إعجبس أُذسث٤ٖ ػ٠ِ ؽؼٞس دٝساد اُظوَ ٝاُزؤ٤َٛ ًششؽ ُٔٔبسعخ  -2

 .اُزذس٣ت

الإششاف اُذٝس١ ٝأُغزٔش ٖٓ هجَ الارؾبد ػ٢ِ اُجـٞلاد ٝالأٗذ٣خ ،  -3

 ذ٣ذ ٓٞاػ٤ذ اُجـٞلاد أُؾ٤ِخ ٝاُذ٤ُٝخ ٝرؼِٖ ػ٢ِ ًَ الأٗذ٣خ.رؾ

رؾذ٣ذ ُغ٘ٚ ٓزخظظخ لاٗزوبء اُ٘بشئ٤ٖ ٝرغ٤ٜض الآبًٖ أُ٘بعجخ  -4

 ُزذس٣جْٜ .

الاسروبء  -

ثبُٔغز١ٞ اُل٢٘ 

ُِٔذسث٤ٖ 

 ٝاُلاػج٤ٖ

ص٣بدح ػذد  -

أُشزش٤ًٖ ك٢ 
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 الإٌٓبٗبد

 ص٣بدح دػْ اُذُٝخ ُلارؾبد ُٝلأٗذ٣خ ك٠ ُؼجخ ًشح اُـبئشح   -1

كزؼ الاعزضٔبس أٓبّ سعبٍ الإػٔبٍ ُزٞك٤ش أُجبُؾ أُب٤ُخ اُلاصٓخ ُزعٞك٤ش   -2

 .اؽز٤بعبد الأٗذ٣خ ٖٓ أدٝاد ٝٓلاثظ ٝاٗزوبلاد

3-  ٞ عذ٣عذ   ه٤بّ الأٗذ٣خ ثئٓذاد طبلاد ًشح اُـبئشح أُٞعٞدح ك٤ٜب ثٌَ ٓب ٛع

 . ٖٓ أدٝاد ٓغبػذح ٝأدٝاد ؽذ٣ضخ رغبػذ ك٠ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ

 رـ٣ٞش الأٗذ٣خ -

إدخبٍ الأدٝاد  -

ٝاُٞعبئَ 

اُؾذ٣ضخ ك٢ 

 اُزذس٣ت

دخٍٞ اُزغ٣ٞن  -

 ك٢ اُش٣بػخ
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اُلاػج٤ٖ 

ٝأ٤ُٝبء 

 الأٓٞس

 

 اُلاػج٤ٖ ٝطوِْٜ ُ٘شش ُؼجخ ًشح اُـبئشح . إػذاد ٝرؤ٤َٛ -1

الاٛزٔبّ ثبُؾعبكض اُش٣بػع٢ ُلاػجع٤ٖ أُشعبس٤ًٖ كع٢ اُجـعٞلاد ٝطعشف         -2

 أٌُبكآد أُب٤ُخ أُ٘بعجخ لإؽ٤بء ًشح اُـبئشح .

ػوذ دٝساد ٝٗذٝاد ك٢ اُ٘ذ٣عخ ٝٓشاًعض اُشعجبة ُِزؼعشف ػِع٢ ٓخعبٝف        -3

 ُزؾو٤ن ٓظِؾخ اُلاػت .أ٤ُٝبء الأٓٞس ٝاُؼبَٓ ػ٢ِ روبسة ٝعٜبد اُ٘ظش 

رؾذ٣ذ كزشاد اُزذس٣ت ٖٓ هجَ أُذسة ٝرٞه٤غ اُؼوٞثبد ػ٢ِ أُزـ٤جع٤ٖ   -4

. 

 ٗشش اُضوبكخ اُش٣بػ٤خ ك٢ الأٗذ٣خ ٝٓشاًض اُشجبة. -5

ٗشش اُضوبكخ  - 

 اُش٣بػ٤خ

ٝػ٢ أ٤ُٝبء  -

الأٓٞس ثٔٔبسعخ 

س٣بػخ ًشح 

 اُـبئشح
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أُشٌلاد 

-ػ٤ٚ )اعزٔب

–اهزظبد٣ٚ 

 ٗلغ٤ٚ(

 ٝػغ ششٝؽ ٝٓؼب٤٣ش لاخز٤بس أُذسث٤ٖ ٖٓ هجَ الارؾبداد ٝالأٗذ٣خ. -1

ٝػغ خـخ هظ٤ش أُذٟ ٖٓ هجَ الارؾبد أُظش١ ٌُِعشح اُـعبئشح ُِؼٔعَ     -2

ػ٢ِ ٗشش ٝرٞع٤غ هبدح ٓٔبسعخ ًشح اُـبئشح ٝاُزع٢ ٓعٖ خلاُٜعب ٣عزْ اٗزوعبء      

 اُ٘بشئ٤ٖ ٖٓ ٓخزِق أُؾبكظبد.

ا٤ٗخ ك٢ الارؾبد أُظش١ ٌُِعشح اُـعبئشح خبطعخ ثبُٔعذسث٤ٖ     رخظض ٤ٓض -3

ُٝزُي ُظشف أُلاثعظ اُخبطعخ ثبُٔعذسث٤ٖ ثبلإػعبكخ إُع٢ أٌُبكعآد ٗز٤غعخ        

 اُؾظٍٞ ػ٢ِ ٓشاًض ٓزوذٓخ ك٢ اُجـٞلاد

 رخظ٤ض ُغ٘خ ٖٓ هجَ الارؾبد ُِزؼشف ػ٢ِ ٓشٌلاد أُذسث٤ٖ ٝؽِٜب. -4

ٝعٞد ٓذسث٤ٖ  -

رٝ ٓغز١ٞ 

 ٓز٤ٔض

 هِخ ٓشٌلاد -

 أُذسث٤ٖ

ص٣بدح اُؾبكض  -

أُبد١ ٝأُؼ١ٞ٘ 

 ُِٔذسة
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