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 مستخلص البحث

التعميم قبل  حلابستمولوچيا الميارات القيادية لمر تعرّف الأسس النظرية لاىدف البحث 
بستمولوچيا اواقع  إلى التوصل، و طار المفاىيمي لمثقافة التنظيميةالكشف عن الإ، و الجامعي
بستمولوچيا الميارات القيادية المستقبمية لاتقديم الرؤية ، و القيادية لدعم الثقافة التنظيميةالميارات 

، واستخدم البحث المنيج الوصفي كما التعميم قبل الجامعي حلالدعم الثقافة التنظيمية بمر 
استخدمت الاستبانة الإلكترونية بتطبيقيا عمى عينة من مديري التعميم ما قبل الجامعي بمغت 

قصور ، و عم ميارات التعمم الذاتيتدريب لدقصور الفرد، وأسفرت نتائج البحث عن  190
غياب وجود مناخ يدعم الابتكار من ، و تصميم بيئة تنظيمية تساعد عمى تنمية قدرات القيادات

، قصور وجود تعميمات واضحة ومحددة حول أسموب أداء العمل، و أجل تحقيق الإنجازات
التعامل مع التحديات تدىور و  ،ضعف مراعاة تحسين الصورة الذىنية لمقيادات عن أنفسيمو 

قصور الاستفادة من نقاط الضعف لإدراك التوجيات الأفضل في ، و لتحسين أداء العاممين
ضعف تخطيط أداء ، و قصور وجود تعميمات واضحة ومحددة حول أسموب أداء العمل، و العمل

ثقافة اللأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم وخمص البحث إلى وضع رؤية مستقبمية  ،القيادات
 التعميم قبل الجامعي.حل ابمر  التنظيمية
 

 .الثقافة التنظيمية، المهارات القيادية، الأبستمولوجياالكممات الدالة: 
 
 

mailto:enassolyman@gmail.com
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A future vision for the epistemology of leadership skills to 

support organizational culture in Pre-university 

Educational Stages 
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Department of Fundamentals of Education and Educational Planning 

 

Abstract 

This study aimed to identify the theoretical foundations of 

epistemology of leadership skills for pre-university educational stages, 

reveal the conceptual framework for organizational culture, to reach the 

reality of epistemology for leadership skills to support organization 

culture, and present a future vision for epistemology for leadership skills 

for support organization culture in pre-university educational stages, this 

study used the descriptive approach and used Online Questionnaire 

applied to a sample of 190 pre-university People, the results this study 

the lack of training to support self-learning skills, and the inadequacy of 

designing an organizational environment that helps develop leadership 

capabilities, the absence of an environment that supports innovation in 

order to achieve achievements, and the lack of clear instructions And 

specific about the method of work performance, and the lack of 

consideration for improving the mental image of leaders about 

themselves, The deterioration of dealing with challenges to improve the 

performance of employees, the failure to take advantage of weaknesses to 

realize the best directions at work, the lack of clear and specific 

instructions about the method of work performance, and the weakness of 

leadership performance planning,, and the study concluded with the 

development of a future vision for the epistemology of leadership skills 

to support the organizational culture in the pre-university educational 

stages. 

Key Words: Epistemology, leadership skills, organizational culture 
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 مقذمة
تسيم مؤسسات التعميم قبل الجامعي في تعزيز امتلبك أفرادىا ميارات وقدرات تساعدىم 

مية من تغيرات لمواكبة نظام التعميم المصري الجديد يعمى التأقمم مع ما يواجو العممية التعم
بما يفيد  ،التعميمية(، يستدعي ذلك الأمر تعميم ميارات جديدة لاستخداميا في المواقف 2.0)

التي تصب في صالح النظام التعميمي في إطار معايير  ،القيادات في صناعة القرارات البناءة
 وبالتالي تحقيق أىداف التعميم. ،الجودة

في المؤسسات، فتعرف عمى أنيا نسق القيم المشتركة  اأساسيً  اوتعد الثقافة التنظيمية عنصرً 
م في تعزيز المناخ التنظيمي، وتوفر بيئة داعمة للئبداع، وىذا حيث تسي ؛والمعتقدات المتفاعمة

من شأنو يعمل عمى تحسين وتطوير الأداء بشكل ملبئم بما يحقق الرضا الوظيفي لمقيادات، من 
كسابيم مجموعة من الميارات القيادية عبر برامج تدريبية متخصصة، بقصد التأثير فييم إخلبل 

ية المصرية لمتعميم قبل چ، ولمرؤية الاستراتي(Bamidele, 2022, 109-122)نجاز مياميمإوتشجيعيم عمى 
داري كفء وعادل، من ا  م؛ والتي دعت لتوفير نظام مؤسسي وتربوي و 2030الجامعي عام 

 اوتقنيً  امرونة التفكير وتمكينيم فنيً  ىخلبل السعي نحو التدريب المستدام لمقيادات، بالتركيز عم
 ىول لمتغمب عمئبناء القائد المعتز بذاتو، والمستنير، والمبدع، والمسا نحو ، سعيً ايً چوتكنولو 

 .(031، ص6102، والتٌوُت الاقتصادَت )وسارة التخطُظاستخدام الأساليب العممية ىغياب القدرة عم
وىذا يتطمب تحسين معتقدات القيادات وتوجيييا لمتعامل مع المفاىيم العممية من خلبل 

يَسيم في تحسين معتقدات  ا، نظامً  تُعد من الموجيات الأساسية باعتبارىايا؛ التي چالابستمولو 
القيادات حول طبيعة العمم، وتنبثق أىميتيا من كونيا تمثل البنية المعرفية العميقة لتفكير الفرد 

تعمل العوامل حيث  ؛، والاتجاىاتىالتي تشكل نواة الرؤ  ،نحو طبيعة المعرفة وطبيعة التعمم
ية إلى خطط تفصيمية، وتسيم في وضع برامج قابمة چترجمة الخطط الاستراتي ىالتنظيمية عم

 وترفع من درجة التنبؤ بالمتغيرات البيئية ،لمتنفيذ، وتشجيع القادة في وضع رؤية لممستقبل
 .(170-143، 2021، )الرشيدي

القيادية يا الميارات چومن ىنا تظير الحاجة إلى وضع رؤية مستقبمية لتطبيق ابستمولو 
ي چبستمولو لدعم الثقافة التنظيمية داخل مؤسسات التعميم قبل الجامعي، وتوظيف البعد الا
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لمتعمم؛ لتعزيز البنية الذىنية لمقيادات، وتوجيو مياراتيم لمواكبة نظام التعميم المصري الجديد 
(2.0.) 

 

 :مشكلة البحث وأسئلته
مواكبة نظام التعميم المصري الجديد تواجو مؤسسات التعميم قبل الجامعي تحديات 

ي لصياغة رؤاىا المستقبمية في چ(، لذا عمى قياداتيا المجوء إلى قواعد التخطيط الاستراتي2.0)
 ظل البيئة المعدة والمتغيرات المميئة بالصعوبات والتحديات وشدة المنافسة.

غم أىميتيا وتأثيرىا المباشر الاىتمام الكافي ر  التي لم تمقِ  ،يا من المتغيراتچوتعد الابستمولو 
نو يمكن تفسير كثير من مظاىر إحيث  ؛الأداء الأكاديمي خلبل المراحل التعميمية المختمفة ىعم

لأن أداء الفرد ومثابرتو في الميام  االسموك الإنساني في ضوء معتقدات الفرد ودافعيتو، نظرً 
، (514-391، 6106)جابز، عتيا المختمفةما لديو من معتقدات حول الأشياء وطبي ىالمختمفة يتوقف عم

يم لعمميم، ئفتواجو القيادات عدة صعوبات أثناء أدائيم لمياميم؛ بعضيا يتعمق بظروف أدا
 ية.چعرف بالمعوقات الابستمولو ، وىو ما يُ (11-45، 6166)القٌىى،  تتعمق بطبيعة نظام التعميم ىوأخر 

 

تطوير أداء قيادات التعميم قبل الجامعي إلا أن الرغم من الجيود المتميزة المبذولة في عمى و   
لعل أىميا التراجع الواضح في ميارات وقدرات  ،وجود اختلبلات عميقة بشأنيا ىىناك شواىد عم

في  ايم، وتشير الدراسة أن ىناك ضعفً يلإالقيادات التربوية، وضعف البرامج التدريبية المقدمة 
التي يتم توافرىا لمقيادات التربوية، وقمة الاىتمام ببناء قدرات القيادات لممارسة  ،الإمكانات

التي تدعم القيم  ،الثقافة التنظيمية إلىمجتمع المعرفة، والافتقار  إلىأدوارىم المستحدثة لمتحول 
 (.606-023، 6109،ساهز، وأدوذ ) الإيجابية في بيئة العمل مثل التعاون والتخطيط والثقة والتواصل

ية القومية لإصلبح التعميم قبل الجامعي في چوىذا ما أكدت عميو أكدت الخطة الاستراتي
عدم كفاءة وفاعمية القيادة المدرسية لتفي بمتطمبات  حيث أشارت إلى 2030-2014مصر 

الإصلبح، والافتقار إلى السمطة المتاحة لمقيادة المدرسية لتمكينيا من إصلبح العممية التعميمية 
 (.3، 6105)وسارة التزبُت والتعلُن،  عمى مستوى المدرسة

ية القيادية چأن التدريب لا يتضمن المتطمبات الاستراتي ىكما أشارت بعض الدراسات إل
المتعمقة بالمتغيرات العالمية المعاصرة وبالظروف البيئية الجديدة، ولا يأخذ في اعتباره متطمبات 
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الية الشخصية والتغيير الذاتي، وكذلك الميارات الجديدة المطموبة لمتمييز القيادة المتعمقة بالفع  
والتوازن والتجديد، الأمر الذي ينتج عنو تراجع واضح في ميارات وقدرات القيادات التربوية 
المتخرجة من تمك البرامج التدريبية، كذلك تيافت حصيمة الأداءات الممارسة في مجالات الإدارة 

كما  ،ثناء الخدمةأوبرامج التدريب المستدامة، وىناك ضعف في برامج التدريب  التربوية ككل،
التي تحقق  ،حساب الجوانب التطبيقية ىىدافيا الاىتمام بالجانب النظري عمى أأنو يغمب عم

 .(424-409، 2017،جمعة أبو)تحسين الميارات والرضا الوظيفي
جمود الأنظمة والموائح، وضعف القدرة عمى توظيف  ىكما أشارت بعض الدراسات إل

، وقمة توفر الوعي لدى القيادات بأىمية الميارات (366-357، 2019العمارين، ) ياچالتكنولو 
-1129، 2020،رضوان، وعمرى) القيادية، وافتقاد النظرة المستقبمية لقيادة المؤسسات التعميمية

القيادة المدرسية لمقيام بالأعمال الإدارية والفنية ، ومحدودية الصلبحيات التي تحتاجيا (1176
،  2020،حسين) العاممين لدى بتكارلاداخل المدرسة، وغياب المناخ المدرسي الداعم للئبداع وا

92-115)  
من بعض القيادات لحل العديد من  كما أكدت بعض الدراسات عمى أن ىناك سمبية وتجاىلًب 

المشكلبت التعميمية، وضعف الاىتمام بالتجديد والإبداع، وغياب الثقافة التنظيمية التي تسمح 
نع القرارات المدرسية، وقمة توافر القيادة المبدعة القادرة عمى لمعاممين بالمشاركة في الإدارة وصُ 

وغياب الرؤية  ،البيروقراطية في البيئة التربوية الخروج من القوالب النمطية في التفكير، وتغمغل
 (.556-535، 2017،مغاوري)المستقبمية عند التخطيط لتسيير شئون المدرسة 

  

 :أسئلة البحث
 التالية:الفرعية الأسئمة  ويمكن صياغة السؤال الرئيس لمبحث في    

 لابستمولوچيا الميارات القيادية لمراحل التعميم قبل الجامعي الإطار الفكري والفمسفيما  .1
 التربوية المعاصرة؟الإدارية و في الأدبيات 

 التربوية المعاصرة؟الإدارية و في الأدبيات  لمثقافة التنظيمية الإطار الفكري والفمسفيما  .2
مديري من وجية نظر  ما واقع ابستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية .3

 ؟مدارس التعميم قبل الجامعي
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ما الرؤية المستقبمية لابستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمراحل التعميم  .4
 قبل الجامعي؟

 :أهذاف البحث
 البحث إلى تحقيق الأىداف التالية: ىسع   
لابستمولوچيا الميارات القيادية لمراحل التعميم قبل  الإطار الفكري والفمسفي التعرف عمى .1

 .التربوية المعاصرةالإدارية و في الأدبيات  الجامعي
التربوية الإدارية و في الأدبيات  لمثقافة التنظيمية الإطار الفكري والفمسفي التعرف عمى .2

 .المعاصرة
من وجية نظر  ميةواقع ابستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظي الكشف عن .3

 .مديري مدارس التعميم قبل الجامعي
مستقبمية لابستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية رؤية وضع  التوصل إلى .4

 .بمراحل التعميم قبل الجامعي
 

 :أهمية البحث
 استمد البحث أىميتو مما يمي:   
اتجاه العديد من الدول وخاصة مصر؛ لمتعامل بفاعمية مع القيادات لضمان ديمومة نظام  .1

 (. 2.0التعميم المصري الجديد )
يا چبستمولو اية مقترحة قد تسيم في إلقاء الضوء عمى أىمية چوضع توجيات استراتي .2

 حل التعميم قبل الجامعي. االميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر 
يا چبستمولو االتي تناولت موضوع  ،ي أىمية ىذه الدراسة من قمة الدراسات العربيةتأت .3

حل التعميم قبل الجامعي بالتعميم المصري، كما االميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر 
 أنيا قد تضيف لممكتبة العربية والمصرية.

الميارات القيادية لدعم الثقافة  ياچبستمولو اتوجو الجيات المسئولة عن التعميم نحو تعزيز  .4
 حل التعميم قبل الجامعي.االتنظيمية بمر 
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 :حذود البحث
 اقتصر حدود البحث عمى ما يمي:    
لكترونية عمى عينة . حدود بشرية: اقتصر تطبيق البحث الميداني بواسطة الاستبانات الإ1

 .مدارس التعميم قبل الجامعي عشوائية من مديري
 الجامعي.. حدود مكانية: اقتصر البحث عمى عينة من مدارس التعميم قبل 3
 .2022 أبريل، و مارسشيري . حدود زمانية: طبق البحث بين 4

 :منهج البحث وأداته
لتحقيق أىداف البحث اُستخدِم المنيج الوصفي المعتمد عمى أخذ الملبحظات الدقيقة، 

يا الميارات القيادية چبستمولو اوالتوثيق التفصيمي لمظاىرة موضع البحث، وجمع معمومات عن 
لدعم الثقافة التنظيمية بمرحمة التعميم قبل الجامعي، وتم تحقيق ذلك من خلبل الدراسات السابقة 

بيق الميداني، واستخدم البحث الاستبانات الإلكترونية؛ حيث تم إرسال الاستبانة عن طريق والتط
يا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمرحمة التعميم چبستمولو االبريد الإلكتروني لبحث واقع 

 قبل الجامعي.
 :مصطلحبت البحث

 (Episteme)كممة إغريقية مركبة من إبستيمي لغة:  Epistemology :  الابستمولوچيا .1
وتعني الخطاب العقمي، واصطلبحاً يعني المعرفة  (Logos)وتعني المعرفة، ولوغوس

 ،طعوت)العممية، فيي الدراسة النقدية لمعموم لتكوين المعرفة العممية وفق الظروف المختمفة 

6105 ،03.) 
التي تيدف إلى الربط بين مقدمات المعرفة  ،عرف بأنيا التصورات المنسقةتُ  كما       

عرف بأنيا ونتائجيا، والبحث في طبيعة المعرفة وأصميا وقيمتيا ووسائميا وحدودىا، كما تُ 
التي يمتمكيا الفرد لتنمية تفاعمو المستمر مع المعرفة  ،مجموعة الأفكار والمعتقدات والقناعات

وكيفية الحكم عمييا وتقويميا بما يسيم  ،اكتسابيادراكو لطبيعتيا وطرق الحصول عمييا وطرق ا  و 
 . (Boon, Van Baalen, 2019, 18-42) في تحسين وتطوير تمك المعرفة وطرق تعميميا

عرف الميارات القيادية بأنيا عبارة عن مجموعة القدرات التي يمتمكيا مديرو المدارس وتُ 
يام الموكمة إلييم بكفاءة وفاعمية، وتمكنيم من ممارسة دورىم القيادي بطريقة تضمن أداء الم
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وتتضمن استخدام السمطة والقوة في التأثير في عممية إدارة الموارد المتاحة في المدرسة لتحقيق 
الميارات  ىلإوتشمل الميارة الذاتية، والفنية، والإنسانية، والفكرية، بالإضافة  ،الأىداف المنشودة

 . )10Komariah, Mduwile ,2021 ,-(16الإدارية
أنيا مجموعة التصورات الفكرية، وتستيدف بعرف ابستمولوچيا الميارات القيادية جرائيا تُ ا  و  

خلبل سمسمة الممارسات القيادية كالميارات الذاتية، تقديم صورة متكاممة عن المعرفة من 
نجاز مياميم بكل دقة لمواكبة إدراكية، والإدارية بقصد تشجيعيم عمى والإنسانية، والفنية والإ

 التغير في عممية التعمم والتعميم.   
 Organizational Culture: الثقافة التنظيمية .2

أنيا كافة الأعراف الاجتماعية، والتغيرات التي عرف الثقافة التنظيمية عمى تُ  ااصطلبحً    
سيما وأن الثقافة  تطرأ، وتحدث التوافق والتكيف المناسب بين المؤسسة ومحيطيا الاجتماعي، لا

حيث تتطور  ؛وتتصف ثقافة المؤسسة بالتغير والديناميكية ،التنظيمية تيتم بقيم المجتمع وحاجاتو
 التي تحدث في البيئة الداخمية والخارجية لممؤسسة ،متغيراتالثقافة التنظيمية وتتغير استجابة لم

292)-, 2022, 284Bamidele(. 
جرائيً       التي  ،يمكن تعريف الثقافة التنظيمية عمي أنيا الافتراضات والقيم الأساسية اوا 

من أجل التكيف والتعامل مع المؤثرات الخارجية والداخمية، فيي تسيم في  تطورىا جماعة معينة،
ما مال، تحسين وتطوير الأداء بشكل ملبئم وفع   ىالذي يعمل عم ،إيجاد المناخ التنظيمي الملبئم

تحقيق الأىداف الفردية والجماعية والتنظيمية، وتطوير القيم والاتجاىات والسموكيات  ىيساعد عم
 تنمية وتطوير الأداء الوظيفي. ىالتي تعمل بدورىا عم
 :الذراسبت السببقة

تعتبر الدراسات السابقة الركيزة الأساسية التي يقوم عمييا موضوع البحث، وتنقسم إلى 
 والمحور الثاني: الثقافة التنظيمية. بستمولوچيا،المحور الأول: الا

 بستمولوچيا، رتبت من الأحدث إلى الأقدم كالتالي:: دراسات تناولت الاالمحور الأول
التكنولوچيا الحديثة، مجمة  ىعلبقتيا بالتطبيقات الصفية القائمة عم ى"الابستمولوچيا ومد .1

 (.322-345، 6109)العوارَي، ًضال سكٍ،  ("2019جامعة طيبة لمعموم التربوية )

https://www.researchgate.net/profile/Aan-Komariah
https://www.researchgate.net/profile/Peter-Mduwile
https://www.researchgate.net/profile/Rasak-Bamidele
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ىدف البحث تعرف الابستمولوچيا وعلبقتيا بالتطبيقات الصفية في عصر التكنولوچيا 
معممين  ىاحتياج مؤسسات التعميم إل ىىذه العلبقة، وتعرف مد ىالحديثة بغرض تحديد مد

دخال أجيزة التكنولوچيا في التعميم، واستخدم المن يج جاىزين لتبني التعميم بمساعدة الحاسوب وا 
 ا،نتائج منيا دمج التكنولوچيا بالتعميم بما يمثل تحديً ال إلى مجموعة من الوصفي، وتوصل

فالطمبة ربما يتقبمون التغيرات الناجمة عن ذلك، في حين يتردد معظم المعممين في التخمي عن 
مواد  التي اعتادوا عمييا، ولمواجية ىذا التحدي تتجو المدارس لطرح ،طرقيم وأساليبيم التقميدية

تعميمية في عمم الحاسوب بشكل خاص وفي تكنولوچيا المعمومات بشكل عام، كما أن 
الاستراتيچيات التعميمية الحديثة مصممة لتحسين تطبيقات الحاسوب في غرفة الصف بصفتيا 

استخدام  ىتكنولوچيا جديدة نحو جسر الفجوة بين المعممين والطمبة بحيث يوافق الطرفان عم
 ي عممية التعميم والتعمم.التكنولوچيا ف

  (Morales, 2019,1-517) ("2019"إمكانية ربط الابستمولوچيا بنظريات القيادة ). 2
كما ىدف ىدف البحث دراسة إمكانية ربط نظريات القيادة باستراتيچية الابستمولوچيا،  

إلى مجموعة من  توصلو تعرف طرق التعامل مع المعرفة المتغيرة، واستخدم المنيج الوصفي، 
نتائج منيا استكشاف اليوية الاجتماعية وكيفية تفاعميا مع العوامل البيئية الاجتماعية، والربط ال

بين بنيات المعارف وتعدد التخصصات المعرفية لمواجية التحديات المعرفية، والسعي لربط 
 التعميم والمعرفة من خلبل تعزيز التدريب الذاتي. 

-093، 6101)الٌىح، هساعذ عبذ الله،  (2018)" المدرسة كما تتصورىا نظرية المعرفة"  .3

631) 
بستمولوچيا(، وتحديد ملبمح الصورة الذىنية المدركة ىدف البحث تعرف نظرية المعرفة )الا

لممدرسة في ضوء موجيات نظرية المعرفة ومقابمتيا بصورتيا في الواقع المدرسي، واستخدم 
عرف بأنيا مجموعة الجيود الرامية نتائج منيا أن نظرية المعرفة تُ  إلى الوصفي، وتوصلالمنيج 

من قبل فرد أو أكثر لدراسة موضوعات ترتبط بالمعرفة بيدف فيميا وتفسيرىا وتوظيفيا، واليدف 
 القيادات ولا سيما المعرفة العممية من ىمن نظرية المعرفة يتمثل في الوعي بتقدم نمو المعرفة لد

لتزويد القيادات بجميع أنواع  اأجل الوصول إلى اليقين والحقيقة، وتعتبر نظرية المعرفة مصدرً 
وتسيم في تقديم الميارات والاتجاىات والقيم، ومن ثم تفعيميا في المواقف  ،المعارف الإنسانية
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البيئة  التي تواجييم، ومواجية الصعوبات التي تعرقميم، وىذا يتطمب توافر المناخ التربوي أو
توصيات منيا عمل دراسة ميدانية عن نظرية ال إلى مجموعة من  توصمتكما الة، التربوية الفع  
أبرز ملبمح التطبيقات في الميدان المدرسي، وعمل دليل لأدوار عناصر توضيح المعرفة و 

 الممارسين لتوجيو التطبيقات المدرسية. ىالنظام المدرسي وتوزيعو عم
 (Bogenschneider, 2016, 24-37)  "(2016)ادية الابستمولوچيا القي" .4

ىدف البحث تحديد النظرية السببية لمقيادة، والكشف عن قدرة الابستمولوچيا في التمييز بين  
لنتائج منيا ا إلى مجموعة من القيادة، واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل ىأفكار المتنافسين عم

المتنافسين حول القيادة، وقيام الابستمولوچيا عمى  قدرة الابستمولوچيا عمى التمييز بين أفكار
التي لا يكون فييا فيم السببية ىو اليدف  ،السببية وليس الصفات الوصفية في الظروف

  المركزي لمجال أكاديمي. 
عينة من طمبة كمية  ى"المعتقدات المعرفية وعلبقتيا بمتغيري الجنس والفرقة الدراسية لد .4

 (532-515، 6105)قاسن،  ("2017التربية ببورسعيد )

سعيد، والكشف  جامعة بوربىدف البحث تعرف المعتقدات المعرفية لطمبة كمية التربية 
إلى  عن التفاعل المشترك بين الجنس والفرقة الدراسية، واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل

ناث( ومتغير إ -ا لمتغير النوع )ذكورحصائيً إلنتائج منيا عدم وجود تأثيرات دالة ا مجموعة من
طمبة عينة  ىأبعاد المعتقدات المعرفية لد ىالفرقة الدراسية، وىناك تفاعلبت مشتركة بينيما عم

 الدراسة الحالية.
" القائمة عمى مبادئ النظرية البنائية في تنمية التحصيل  PDEODE"فاعمية استراتيچية "  .2

ستمولوچية لدى طلبب الصف في مادة الأحياء وميارات ما وراء المعرفة والمعتقدات الاب
 (.601-040، 6104، )هاًً (.2015الأول الثانوي" )

ييدف البحث تعرف فاعمية استخدام استراتيچية البيداغوجيا البنائية في تنمية التحصيل   
حياء لطلبب الصف الأول الثانوي، وتعرف فاعمية استخدام استراتيچية البيداغوجيا البنائية في الأ

ميارات ما وراء المعرفة لطلبب الصف الأول الثانوي، والكشف عن فاعمية استخدام في تنمية 
استراتيچية البيداغوجيا البنائية في تنمية المعتقدات الابستمولوچية لطلبب الصف الأول الثانوي، 

نتائج منيا إعداد دليل معمم ييتم بالتعرف ال إلى مجموعة من واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل
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ارات ما وراء المعرفة والمعتقدات الابستمولوچية اللبزم تنميتيا، وتعرف دور كل من مي ىعم
توصيات منيا استخدام  إلى المعمم والطالب أثناء استخدام استراتيچية الابستمولوچيا، وتوصل

التدريس  ىاستراتيچية البيداغوجيا لتنمية المعتقدات الابستمولوچية، وتدريب الطلبب المعممين عم
 ىتخدام استراتيچية البيداغوجيا لفاعميتيا في التدريس، وتضمين المناىج أسئمة تحفزىم عمباس

  من الحفظ والاسترجاع.بناء ميارات ما وراء المعرفة والمعتقدات الابستمولوچية بدلًا 
-Hartley, 2007, 195 ("2007الابستمولوچيا التنظيمية والنظرية الاجتماعية والتعميم )". 7

208) ) 
ىدف البحث تعرف الابستمولوچيا من أجل إدارة نظم المعرفة والابتكار، والكشف عن 

إلى  المؤسسة التعميمية، واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل ىتطبيق رؤية الابستمولوچيا عم
طبق حتى الآن إلا لم تُ  االرغم من أىمية الابستمولوچيا إلا أني ىنتائج منيا أن عمال مجموعة من
توصيات  إلى يل من المدارس، وبيان أىمية الابستمولوچيا لإدارة التغيير، وتوصلعمى عدد قم

 .والأبستمولوجيامنيا ضرورة دراسة العلبقة بين المعرفة التنظيمية 
"دراسة العلبقة بين المعتقدات الابستمولوچية والمعتقدات المعرفية لمعممي رياض الأطفال . 8
(2005") (Tickle& Others, 2005, 1-24) 

ىدف البحث دراسة العلبقة بين المعتقدات الابستمولوچية والمعتقدات المعرفية في عمل 
نتائج منيا أن ىناك ضرورة ال إلى مجموعة من المعممين، واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل

أن المعتقدات  ىلتغيير معتقدات المعممين لتعزيز بيئة عمل وفق التغيرات، كما توصل إل
والسموكيات المعرفية يتم تعزيزىا من خلبل تشجيع القادة لضمان مواكبة العاممين لمتغيرات، 

توصيات منيا  إلى وىناك أىمية لتعزيز سموك القادة باعتبارىم ميسرين لعممية التعمم، وتوصمت
لقيم والمعتقدات، تحديد ابستمولوچيا القيادة لتأسيس المعتقدات المعرفية بما يسيم في تطوير ا

 ودعم التدخلبت التدريبية التي تستيدف تطوير معتقدات القيادات.
 دراسات تناولت الثقافة التنظيمية رتبت من الأحدث إلى الأقدم كالتالي: :المحور الثاني

تحسين الثقافة التنظيمية لدعم التحول الرقمي بمدارس التعميم الثانوي العام في مصر: " .0
 (611-15، 6160)ًصز، وبغذادي،  ("2021تصور مقترح )
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التحول الرقمي وأىدافو وفوائده ومتطمبات تحقيقو بالمدارس،  ىىدف البحث الوقوف عم
التي تشكل ىذه الثقافة  ،وتعرف الثقافة التنظيمية من حيث مفيوميا ووظائفيا والعناصر

نجاح التحول الرقمي بالمدارس،  وأبعادىا، وأساليب تحسينيا، وعلبقة الثقافة التنظيمية بدعم وا 
 ىإلى جانب استكشاف واقع التحول الرقمي بالمدرسة الثانوية العامة في مصر، والتعرف عم

في، مع الاستعانة الوضع الراىن لمثقافة التنظيمية بيا، وقد استخدم البحث المنيج الوص
 ىنتائج منيا وضع تصور مقترح يساعد عمال إلى مجموعة من بالمجموعة البؤرية، وتوصل

 الثقافة التنظيمية بالمدرسة الثانوية لدعم التحول الرقمي بيا.تحسين 
"دور الثقافة التنظيمية في تعزيز قدرات الموارد البشرية الاستراتيچية: دراسة ميدانية مقارنة  .6

 (399-352، 6160ي، َ)ًهار، وآخز ("2021)

ية، چىدف البحث معرفة دور الثقافة التنظيمية في تعزيز قدرات الموارد البشرية الاستراتي
نتائج منيا ضعف التدريب بشأن اكتساب ال إلى مجموعة من واستخدم المنيج الوصفي، وتوصل

الأىداف التدريبية والتطويرية العاممين لمميارات الجديدة، وأن إدارة المؤسسات لا تيتم بتحديد 
طويمة الأجل لتوفير برامج تدريبية متخصصة لاكتساب القيادات ميارات متميزة ومعارف 

 متخصصة وقدرات جديدة.
والابتكارات التربوية في التعميم العالي التركي: تصورات وردود فعل الثقافة التنظيمية " .3

 ( Chang&Aysun, 2020, 20-39 )                          ("2020الطلبب )

ىدف البحث تعرف علبقة الثقافة التنظيمية بالتطورات العممية والتكنولوچية، واستخدم 
نتائج منيا تأثير الثقافة التنظيمية عمى القيم ال إلى مجموعة من المنيج الوصفي، وتوصل

افة التنظيمية والافتراضات والمعتقدات، كما أن ىناك علبقة بين تصورات الطلبب عن الثق
لتوصيات إلى مجموعة من ا توصلكما والتعمم التعاوني واستخدام التقنيات التعميمية المبتكرة، 

 منيا ضرورة دراسة دور الثقافة التنظيمية لتعزيز الابتكارات التعميمية.
"الثقافة التنظيمية والتسويق الداخمي والدعم التنظيمي الممحوظ في مؤسسات التعميم العالي  .4

 ((Santos. & Goncalves, 2018, 38-45(" 2018برتغالية )ال
ىدف البحث اعتماد بعض الممارسات الإدارية في المؤسسات العامة في ضوء التغيرات 

الدعم التنظيمي لموظفي  ىالمفروضة، وتعرف تأثير الثقافة التنظيمية والتسويق الداخمي عم
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نتائج منيا أن ال إلى مجموعة من وتوصلمؤسسات التعميم العالي، واستخدم المنيج الوصفي، 
الثقافة التنظيمية والتسويق الداخمي يسيمان في شرح الدعم التنظيمي من خلبل نموذج المعادلة 
الييكمية، وتطوير ثقافة دعم تصورات العاممين لتعزيز التعمم التنظيمي باستخدام التسويق الداخمي 

مما يسيم في تعزيز الرضا الوظيفي،  ،لمعموماتلتوصيل الدعم المقدم بشكل مناسب لتزويدىم با
 ىلتوصيات منيا ضرورة إجراء مزيد من الدراسات عن مدا إلى مجموعة من توصلكما 

 مساىمة الثقافة التنظيمية في تعزيز البيئات التنافسية بالمؤسسات التعميمية.
ع التعميم في مدينة دراسة تطبيقية عمى قطا -"أثر الثقافة التنظيمية عمى التعمم التنظيمي.5

    (mouaz & abd el Hamid, Khalil, 2017,2222-6990) "(2017دمشق )
ىدف البحث تعرف أثر الثقافة التنظيمية في ضوء تطور العمم والتكنولوچيا وتوسيع 
البيئات التعميمية، والكشف عن نماذج جديدة لبقاء الجامعات في ظل البيئة التنافسية، واستخدم 

عمى قيم  انتائج منيا أن لمثقافة التنظيمية تأثيرً ال إلى مجموعة من الوصفي، وتوصلالمنيج 
توصيات  إلى توصلكما تعزيز الميزة التنافسية لمجامعة،  إلى مما يؤدي ،ومعتقدات العاممين

منيا توحيد جيود مديري الجامعات في تطوير الثقافة التنظيمية من خلبل تحفيز أعضاء 
لمؤتمرات الوطنية والدولية بانتظام والمشاركة في المجان والمبادرات، وعمى حضور الالجامعات 

 صانعي القرار في الجامعات تعزيز توزيع المعرفة داخل الجامعات. 
 :الدراسات السابقة ىتعميق عم

والتي تكونت من دراسات عربية وأخرى أجنبية، قمة  ،يتضح من الدراسات السابقة التي تم عرضيا
من التميز  ا، مما يضفى عمى البحث الحالي نوعً االدراسات التي بحثت في الموضوعين معً 

والحداثة، وبالنظر إلى الدراسات السابقة تشابو البحث الحالي مع الدراسات السابقة في استخدام 
جاىزين لتبني  أفراد ىياج مؤسسات التعميم إلاحت ىتعرف مد، والتركيز عمي المنيج الوصفي

دخال أجيزة التكنولو  ،التعميم بمساعدة الحاسوب ، لمواجية التحديات المعرفية يا في التعميمچوا 
القيادات ولا سيما المعرفة العممية من أجل الوصول إلى اليقين  ىالوعي بتقدم نمو المعرفة لدو 

، وتعزيز لتزويد القيادات بجميع أنواع المعارف الإنسانية انظرية المعرفة مصدرً  اعتباروالحقيقة، و 
بتحديد الأىداف التدريبية والتطويرية طويمة الأجل لتوفير برامج تدريبية متخصصة الاىتمام 

، واختمفت في العينة والأداة لاكتساب القيادات ميارات متميزة ومعارف متخصصة وقدرات جديدة
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 اني، والفئة المستيدفة، واستفاد البحث الحالي من الدراسات السابقةالمستخدمة، والبعد المكاني والزم
قيادة التغيير، وتوفر التكامل والمرونة والتعاون  ىضرورة توفر إدارة تربوية مجددة قادرة عم في

تعزيز الميارات القيادات، وتميز البحث الحالي بمعالجة الفجوة في  ىالذات لد ىوالاعتماد عم
حداثو القيادية،  تطوير أداء القيادات لتعزيز كبة نظام التعميم الجديد، و تغيير في الثقافة الإدارية لموا ا 

 تنافسية المؤسسة التعميمية.

 :في ضوء ما تقدم فإن البحث سار وفق الخطوات التالية    
 تم تحديد الإطار العام لمبحث من حيث المقدمة، ومشكمة البحث وأسئمتيا، وأىدافيا الخطوة الأولى :

 وأىميتيا، وحدودىا، ومنيجيا وأداتيا، كذلك مصطمحات البحث والدراسات السابقة.
 :بستمولوچيا تحديد الإطار النظري لمبحث؛ حيث شمل تحديد الأسس النظرية لا الخطوة الثانية

 الميارات القيادية من خلبل الأدبيات.
 لتنظيمية من خلبل الأدبيات.: تمثمت في دراسة الإطار المفاىيمي لدعم الثقافة االخطوة الثالثة 
 تمثمت في إجراءات البحث الميدانية، وتفسير النتائج لمتعرف عمى واقع تطبيق الخطوة الرابعة :

بستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمرحمة التعميم قبل الجامعي، بتطبيق أداة ا
القيادات، ثم جمعيا وتحميميا باستخدام التحميل الإحصائي من الاستبانة الإلكترونية، وتوزيعيا عمى عدد 

 .( لمتوصل إلى النتائج الكميةSPSSلمعموم الاجتماعية )
 بستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة : تمثمت في تقديم رؤية مستقبمية لاالخطوة الخامسة

 التنظيمية بمرحمة التعميم قبل الجامعي. 
 :الإطبر النظري للبحث

: الأسس النظرية لً   :بستمولوچيا المهارات القياديةأولًا
يركز عمى تصورات القيادات المتصمة بطبيعة المفاىيم  ابستمولوچيا مصطمحً تعد الا

، (051-053،  6160 الزشُذي،)العممية، وبآلية وتقويم تعمميا، وبدور القيادات في تعميميا 
مع نمو وعي القيادات من خلبل ممارستيم  فيذا التأثير المتبادل يجعل ىذه العلبقة تتطور

 كما يمي: وىي، (41-31، 6101،هزعب، والوزعبٍ )العممية
 المهارات القيادية: بستمولوچيااالتعريف ب .1

أي أن ، (0، 0991باشلار، )مجموعة الأفكار التي تحاول أن تفسر التصورات المعرفية للؤفراد
يا بحكم أصمو الاشتقاقي ليست العمم بل ىي أوسع من ذلك؛ فتعني نظرية چبستمولو مصطمح الا
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يا تدرس بشكل تحميمي مبادئ كافة أنواع العموم من خلبل چبستمولو لأن الا ؛المعرفة العممية
 (.5-3-6101، و )البذراًٍ، (Rescher, 2003, 13)عمى طبيعة المعرفةالتركيز 

والتي ليا دور في التأثير  ،لمتوصل لممعرفة ومصادرىا وقيمتيا تعني الطرق الممكنة كما أنيا
دراسة العمميات العقمية التي تسيم في  معتقدات لمواكبة التغيرات المتسارعة، عن طريقعمى ال

تطور المفاىيم العممية استخدام الذىن لموصول إلى إدراك العلبقات بين التغيرات التكنولوچية و 
  Ababneh, 2020,75).-(91َوُتالأكادبالميارات وربطيا 

عرف بأنيا القدرة المكتسبة من خلبل المعارف والميارات تعني القدرات، والميارات القيادية تُ 
والخبرات التي تميز الشخصية القيادية ويكتسبيا عبر التدريب وفق برامج تدريبية متخصصة 

يث تأخذ من العموم الأسس ىم الأكاديمي، بحءوتعزز أدا ،تسيم في التطوير الميني لمقيادات
وتحوليا إلى ممارسات تفيد قيادات العمل التربوي في صناعة القرارات، كما أنيا تسيم في 

  )1Kapur ,2020 ,-(20تحسين المنظومة التعميمية وتعزز استدامتيا

ابستمولوچيا الميارات القيادية ىي منظومة فكرية تيتم بتطوير معرفة يتضح مما سبق أن 
القيادات، مما يتطمب أن يكون لدييم رؤية ابستمولوچية تساعدىم في التعامل مع التقنيات 

 المستحدثة المستخدمة في عمميتي التعميم والتعمم.
 :أهمية ابستمولوچيا المهارات القيادية .2
ىناك عدة عوامل تساعد ، و اكتسابيا وتطويرىا الميارة التي يمكنيا عن چالابستمولو تعبر     

ن ميارات تُسيم في كالميارات الادارية فنجاح القائد يعتمد عمي ما يتمتع بو م ياعمى نجاح
-510، 6161الخشَن، و)، (54 ،٩١٠٢لتزتىرٌ، ا)وتكمن الأىمية فيما يمي ، ستدامةلاتقدم واال

 (:Bogenschneider,2016, 1-14)، (345-353، 6105، و )لعجال، (542

من  بيايأتي الاىتمام والتعمم:  المساعدة عمى إحداث تغيرات إيجابية في عممية التعميم -
يا چيا يمكن أن تؤثر في تعمم القيادات، وأن تعزيز الابستمولو چفكرتين ىما: أن الابستمولو 

وبالتالي تعزيز ممارساتيم  ،المختمفةلمعمم يسيم في مواكبة القيادات لمستحدثات العموم 
 العممية بما يضمن تقدميم واستدامة مؤسساتيم.

ية چمساعدة القيادات عمى تصميم المعرفة وفيم كيفية التعامل معيا: التصورات الابستمولو  -
ىي مؤشر ميم لمتنبؤ بتعمم القيادات، ولقد امتد الاىتمام بالمفاىيم في البرامج التدريبية 

https://www.researchgate.net/profile/Radhika-Kapur-2
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المعمومات والذكاء الاصطناعي والعمم المعرفي، لتعزيز تمكين المعرفة عند  ليشمل نظرية
 القيادات.

تعميم القيادات المعارف الحديثة بما يسيم  من خلبلتطوير وتوجيو الممارسات التعميمية:  -
في الموقف التعميمي، وتوظيف تمك  في فيم سموك وأفكار العاممين ليصبحوا شركاءً 

 برامج التدريبية.الميارات في تصميم ال

في تغيير البنية الذىنية لمقيادات،  اميمً  ايا تمثل بعدً چبستمولو ومما سبق يتضح أن الا
القيادات نحو العموم الحديثة لمواكبة  ىية لدچبما يسيم في تكوين رؤية واتجاىات ابستمولو 

التطورات ومصادرىا حتى تساعدىم في اكتسابيا وتوظيفيا في ممارساتيم لضمان ريادة واستدامة 
 المؤسسة التعميمية. 

  أهداف ابستمولوچيا المهارات القيادية: .3
بناء  ىمدمؤسسة البنيان الأساسي لمنجاح وتحقيق الأىداف، وتقدر ب ةيمثل وجود القادة في أي

لاء المساىمة في دفع عجمة التنمية بما يضمن دعم وو  إلىوتقوية فريق العمل، بالإضافة 
 الذا فإن اكتساب الميارات القيادية يسيم في جعل كل موظف قائدً ، العاممين بالمؤسسة التعميمية

دارتو في ميمتو،  ىوتنفيذ الميام حت ،ومن خلبليا يتمكن رئيس العمل من تنظيم الفريق ودعمو وا 
ىدف المؤسسة التعميمية في الوقت المحدد وفق الخطة  ىيتمكن الفريق من الوصول إل

كساب القيادات مجموعة من إالموضوعة، وبالتالي المساعدة في تحقيق الأىداف التعميمية عبر 
ات الميارات المتكاممة وليست ميارة عقمية واحدة، ويمكن عرض أىداف ابستمولوچيا الميار 

، و)بلقُذوم، (513-225،  6101)هصطفً، (، و690-65، 6119القادرٌ، ) القيادية كما يمي

6104 ،00-61) ،(Sandoval, 2015, 1-11:) 

الميارات المختمفة، وفي مقدمتيا  كسابيمإالاىتمام بنمو ووعي القيادات من خلبل  -
 الميارات العممية.

 فيم بعض الظواىر التربوية. ىتزويد القيادات بالحقائق التي تساعدىم عم -

 تجميع الأساليب التقنية التي تيدف إلى وضع معايير لمراقبة إجراءات عممية نقل المعرفة. -

 تكشف لمتربويين الموضوعات التي يحتاج إلييا القيادات في تعزيز مياراتيم الحالية. -

 البرامج التعميمية والتدريبية. ىإعطاء تغذية راجعة لجدو  -
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  :بستمولوچيا المهارات القياديةاأنواع . 4
التي يكتسبيا القيادات بالتدريب  ،التصورات الابستمولوچية ىي مجموعة المفاىيم والمعتقدات    

 فيما تتمثلبما يسيم في تعزيز مياراتيم، و  ،ع سماتيم الشخصية في ضوء خبراتيمالذاتي وفق تنو 
، (662-604، 6104)فتادُي،  ، و(340-334، 6100)فاتخ،  ، و(06-0، 6105خىش، ) يمي

 :(Aitchison, 2019, 1-8)و

 تكيف القيادي مع أي تغيرات، مع الاستفادة من الفرص في الوقت ىالفمسفية: تعكس مد -
 ىاكتساب الخبرات والميارات مت إلىالمناسب، وألا يمانع في تعمم ما لا يعممو بالإضافة 

 أتيحت لو.

عمى المعارف الحديثة، يتطمب ذلك توافر قدر ضروري الحديثة: وىي مرحمة تدريب القيادات  -
التي يتطمبيا نجاح العمل الإداري، من خلبل  ،من المعمومات والأصول العممية والفنية

 الدراسة والخبرة والتدريب.

الحسية: وىي نوع من المعرفيات تعتمد عمى التجربة لاكتساب المعرفة، وقدرة القيادات عمى  -
يات العمل لمحصول عمى نتيجة أفضل، وفق رؤية وقراءة جيدة چتراتيإدارة ذاتيم وتغيير اس

 لممستقبل. 

 عامة: تطوير ميارات تواصل القيادات مع العاممين من أجل زيادة الفاعمية التعميمية. -

شخصية: تتناول أفكار القيادات وتصوراتيم لطبيعة معرفتيم، وتشمل التحمل، والصبر،  -
 والتضحية.

رؤية التنظيم الذي يقوده، وفيمو لمترابط بين  ىتعرف بأنيا قدرة القائد عم دراكية التصورية:الإ -
 أجزائو.

ابتكار  ىيا الميارات القيادية تركز عمى قدرة القائد عمچبستمولو امما سبق يتضح أن أنواع    
التي تدفع المؤسسة التعميمية إلى التطور والتجديد وفق الإطار العام لسياسة التعميم،  ،الأفكار

التي  ،وىي ضرورية لمقائد التربوي في تخطيط عممو وتوجييو، وترتيب الأولويات وتوقع الأمور
 يمكن أن تحدث في المستقبل.
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 :أبعاد ابستمولوچيا المهارات القيادية.5
أن  ىيممك معتقدات ابستمولوچية تر  نْ القيادات، فمنيم مَ  ىتتباين المعتقدات الابستمولوچية لد   

أن المعرفة مكونة من معمومات صغيرة غير  ىير  نْ ومنيم مَ  ،المعرفة تتطور بشكل مستمر
مترابطة، وأن القدرة عمى التعمم محددة بقدرة الفرد منذ الميلبد، لكن العلبقات الارتباطية 

-511، 6161)هزَشقٍ،   فيما يمي الأبعادوتتمثل  ،عرفية بُناءً عمى تعددية أبعادىالممعتقدات الم

 :(Al-Ababneh,2020, 75-91)، و(069-013، 6102، و)عبذ الزضا، (116

في مجموعة من الحقائق الفردية، أو ىي عبارة عن مفاىيم مترابطة  تتمثلالمعرفة البسيطة:  -
 مع بعضيا.

إذ تعمل عمى توجيو سموك العاممين  ؛في بيئة العمل امشتركً  االمعرفة اليقينية: تمثل تفاىمً  -
 بتعزيز المساواة بينيم، والاىتمام بإدارة الوقت، والاىتمام بالأداء. 

القدرة الفطرية: تنطمق من الاعتقاد أن القدرة عمى التعمم ثابتة منذ الميلبد، إلى الاعتقاد بأن  -
قة وماىرة يمكن تعمم لديو معارف دقي نْ القدرة عمى التعمم يمكن أن تتغير بمرور الوقت، فمَ 

 من خلبل عمميات التفكير العقمي المنطقي.  ايً العمم والمعرفة تدريج

الذين يعتقدون في التعمم السريع يجدون من الصعب الاستمرار في  يونالتعمم السريع: القياد -
 أداء الميام.

 العمل بروح الفريق الواحد. ىالتعاون: يشجع المؤسسة عم -

استخدام أساليب التفكير الحديثة لابتكار طرائق وأساليب  ىالقدرة عمبداع والابتكار: وىو الإ -
الية في رفع كفاءة المؤسسات وتكون أكثر كفاءة وفع   ،جديدة لمعمل لم تكن معروفة من قبل

 وتجويد العمل فييا.

المشاركة التنظيمية: المؤسسات المبدعة تتميز بإمكانية تمكين أفرادىا بتطوير قدراتيم  -
 ومياراتيم.المعرفية 

الوسائل  إلىفي ضوء ما سبق يتضح أن أبعاد ابستمولوچيا الميارات القيادية تستند   
الرئيسة المتوافرة لتعمم القيادات ىي حواسو، وفييا يتفاعل الفرد بما يممكو من خبرات مع البيئة 
المحيطة بو، ويقوم ببناء صورة لمعالم المحيط بو، والاعتقاد أن المعرفة يتم بناؤىا من خلبل 

 الخبرة والتفكير المنطقي.



 م 2022 يوليو  3العدد  37المجمد                      وعمم النفس              مجمة البحث في التربية 
 

 
989 

 :أشكال ابستمولوچيا المهارات القيادية. 6
، (66-0،  6101، غشواى)كما يميميارات التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقويم، تتحدد وفق      

 (:  Rysiew, 2020, 1-94) و

تحمل نتيجة القرار في الوقت  ىوالقدرة عم ،توافر المعمومات ىاتخاذ القرارات: تعتمد عم -
 المناسب، ويمكن تقوية وتنمية ىذه الميارة عن طريق اكتساب الخبرات من بيئة العمل.

النزاىة: تعتمد عمى الصدق في المعاممة والشفافية، بما يسيم في تحسين الصورة الذىنية  -
 لممؤسسة التعميمية.

حولو عمى النمو  نْ غيره ومساعدة مَ الإشراف والتعميم: من خلبليا يتمكن القائد من تعميم  -
 والتطور في وظائفيم المختمفة.

جميع  ىعمى ذاتو، ليتمكن من التغمب عم االاستقلبلية: يجب أن يكون القائد معتمدً  -
 العمل. تمشكلب

مشكمة في أي وقت، ووضع  ةلاستقبال أي ا: يجب أن يكون القائد جاىزً تحل المشكلب -
 حمول ليا.

تكوين  ىوقدرتو عم ،علبقات: وتظير في تعامل القائد مع العاممينالتواصل وتكوين  -
 علبقات طيبة معيم. 

ومما سبق يتضح أن الابستمولوچيا تعمل عمى تطوير القيادات بفضل المكتشفات 
نيا تساعد عمى إالعممية الجديدة في سياق التقنيات المستخدمة في عممية التعميم والتعمم، أي 

يتعمم القيادات مفاىيم ومبادئ وقوانين واتجاىات وقيم وأدوار النظام النمو والتفكير، كما 
 فيو. ونالاجتماعي الذي يعيش

 

  :دور ابستمولوچيا المهارات القيادية .7
، كما رفة العممية، وتصبح مواقف يصدرىاالقيادات حول طبيعة المع ىتعبر عن شعور داخمي لد

ذاتو في الجوانب العممية والأكاديمية التي أنيا تؤثر عمى مياراتو الأكاديمية ونظرتو حول 
دراكات ذاتية إمصادر المعارف العممية وطرق الحصول عمييا، لكونيا  ىفتركز عم، يمارسيا

إلى معرفتيم ومياراتيم التي يمتمكونيا،  اتساعد في تحديد ما يقوم بو من أنشطة وواجبات استنادً 
، اجتياز الصعوبات واختيار الميام، وكيفية يامدرتيم عمى التحدي ومواجية الموالتي تؤثر عمى ق
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، و)سلُواى، (91-21،  6109)الٌذَز، وإَفاى، و (،603-019، 6160)إبزاهُن،  كما يميوىي 

6161 ،315-361) ،(Jikamshi, 2016, 165-172): 

 ولية: تساعد في تنمية الميارات القيادية في ضوء ما يتوافق مع قدراتيم.ئتحمل المس -

الميام وتفويض الصلبحيات: من خلبل تقبل جميع وجيات النظر، وتقدير وجية نظر توزيع  -
 العاممين.

، واستغلبل الفرص في ليا ووضع حمول تتطوير الوعي: من خلبل البحث عن المشكلب -
مكانات العاممين، ا  وضع ليا رؤية مستقبمية، ودراسة مستويات و و ضوء الخطط والمشروعات 

 السموك المعرفي. ىالعممية والتركيز عموالاىتمام بالمعرفة 

مشاركة الآخرين: بالمشاركة في حضور ورش العمل التي تشجع القيادات عمى اكتساب  -
الميارات القيادية، والبحث عن الدورات التدريبية المجانية أو منصات التواصل، والتسجيل 

 بشكل مستمر.المزيد من التدريبات العممية لاختبار القدرات  ىفييا، والحصول عم

لمقيادات من حيث بث الثقة  اكبيرً  اومما سبق يتضح أن ابستمولوچيا الميارات تؤدي دورً        
في أنفسيم، وفيميم لعممية التعمم وكيفية الحصول عمى المعرفة، كما أنيا تتيح اكتساب الميارات 

م من تطوير المسيرة رات وتنميتيا، بما يمكنيمجموعة من الميا ىالقيادية من خلبل التدريب عم
 المينية والأكاديمية. 

  :معوقات ابستمولوچيا المهارات القيادية .8
نفسية تترك بصماتيا عمى القيادات، والعائق  ايا عممية تتضمن شروطً چتُعد الابستمولو        

ي ىو رصد مصدر المعرفة العممية، فالأمر ليس في اعتبار عوائق خارجية مثل چالإبستمولو 
الظواىر وسرعة زواليا، ولا باتيام الحواس والفكر البشري بالضعف والقصور، بينما يشير تعقد 

الذي يميز المعرفة العممية  ،ي إلى تمك المظاىر المتعمقة بالركود والنكوصچبستمولو العائق الا
من مراحميا، فتطور العموم وتباطؤىا، وانبعاثيا من جديد تظير في صورة عوائق في مرحمة 
القيادات في اكتساب المعارف، وقد تخفق قيادة المدرسة عن القيام بأدوارىا، ويمكن تعترض 

-0، 6106شزقاوٌ، ) بستمولوچيا كما يميولة عن الإخفاق في ضوء الائتحديد العوامل المس

 ، و (269-205، 6160، و )لشًك، وعبذ الزاسق، (069-013، 6102و )دوىد، ، (355

(Prihandhika, 2020, 1-6): 

 عوائق المعرفة عامة: نتيجة التراكم المعرفي لممعمومات.  -
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 من عن جواىر الأشياء بدلًا  االعائق الجوىري: والذي يتسبب في ضياع جيود العمماء بحثً  -
 ظواىرىا.

التعميم المتسرع والسيل: يساعد في تقدم العمم، وفي فيم، لكنو قد يتحول إلى عائق  -
وتدعونا اليقظة الفكرية إلى تجنب كل تعميم متسرع  ا في المعرفة،ي، يؤثر سمبً چبستيمولو ا

 لأنو يحجب حقيقة الظواىر. ؛وسيل

لأن الروح  ؛العائق المغوي: حالة تشكل فييا صورة واحدة وحتى كممة واحدة، التفسير برمتو -
لأن لغة العمم لغة متخصصة لا يفيميا إلا  ؛العممية من شروطيا تجاوزىا ىذا العائق

 المتخصصون.

ية حول المعرفة المفاىيمية وكيفية چالأىمية أن يمتمك القيادات تصورات ابستمولو  لذا من
تطوير الممارسات من خلبل تعميم المفاىيم  تساعدىم عمىحيث  ؛بناء المفاىيم بفيم ووعي

 بأنفسيم ما يمارسون ويعيدون النظر حول تمك الممارسات. نيتعممو و  ،وتحميل الممارسات
 المفاهيمي لمثقافة التنظيمية:ثانياا: الإطار 

    (Organization Culture) تعريف الثقافة التنظيمية. 1
تعدّدت التعريفات فقيل بأنيا البرمجة الفكرية التي تختص بفئة اجتماعية معينة داخل بيئة    

، (611-020،  6160 الفضلٍ،)معينة تيدف إلى خمق التلبؤم بين القيادات والبيئة المحيطة
 ( .600-025، 6160و)هذوذ، وإبزاهُن، 

في رفت بأنيا نظام مشترك يتألّف من قيم ومعتقدات مشتركة، ييدف إلى التحكّم كما عُ      
يجاد بيئة عمل مميّزة داخل المؤسسة عبر وصف خبراتيم ومعتقداتيمو سموك الأفراد   ا 

 .(264-455،  6161 الغضىرٌ،)
 ،التنظيمية عمى أنّيا منظومة الأفكار والعادات والتقاليدمما سبق يمكن تعريف الثقافة 

وتتحكم في خبراتيم، وترتبط بصفة  ،التي تجمع القادة، والتي من شأنيا أن تؤثر في سموكياتيم
 ية، وكذلك تتصل بطبيعة القدرات الإدارية.چأساسية بالتوجيات الاستراتي

  :أهمية الثقافة التنظيمية. 2
تُعد الثقافة التنظيمية من المفاىيم الميمة في الإدارة المعاصرة، فنجاح وفشل المؤسسات     

يتأثر بشكل كبير بثقافة ونمط التفكير السائد فييا، وحيث إن لكل مؤسسة ثقافتيا الخاصة بيا 
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التي يكتسبيا القيادات من ممارسة عمميم  ،تتكون من القيم والافتراضات والمعتقداتالتي 
 العجوٍ،)(، و46-9،  6160الشاهل، ) يمي فيمان أىمية الثقافة التنظيمية مكتاتيم، لذا بمؤسس

، )561-354، 6160الصقزٌ، (و ،(039-060، 6160 ،دجىبت بي)(، و610-361،  6161

 (: Sentrine, 2011, 1-63و)

 تسيل ميمة الإدارة لتحقيق أىدافيا، وتخفف من تطبيق القانون وتوقيع الجزاءات. -

 مواكبة التطورات الجارية حوليا. ىقابمية المؤسسة لمتغيير، وقدرتيا عم ىعم تؤثر -

تباعيا االتي بجب  ،نماذج السموك والعلبقات ليمللئدارة والعاممين، فتشكل  دليلًب  تعتبر -
 .ياوالاسترشاد ب

نجازاتيم. -  إطار فكري يوجو أعضاء المؤسسة وينظم أعماليم وعلبقاتيم وا 

 تسيم في الحث عمى الابتكار في العمل وتجنب الروتين.  -

نجازاتيم وعلبقاتيم ببعضيم -  .البعض توجيو القيادات بالعمل عمى تنظيم أعماليم، وا 

 . ؤسسةاستقطاب العاممين الطموحين والمبدعين والمطموبين لتحقيق أىداف الم -

 ة. تحديد السموك الوظيفي المتوقع من القيادات العاممين في المؤسس -

 أسموب لتفاعل العاممين لتحسين الأداء التنظيمي ومن ثم التأثير في اتخاذ جميع القرارات. -

التي تتعرض ليا  ،التكيف مع البيئة الخارجية والاستجابة لمتغيرات السريعة ىتساعد عم -
 المؤسسة.

إيجاد المناخ  في رئيسياً تؤدي دورًا  حيث إنيا ومما سبق يتضح أىمية الثقافة التنظيمية   
 يياوذلك من خلبل دعميا وتبن ،الملبئم الذي يعمل عمى تحسين وتطوير الأداء بشكل ملبئم

 لمقومات الأداء المتميز.
 

  أنواع الثقافة التنظيمية:. 3
(، 055-049،  6160 وكعىاى، فزوم،)يالمثقافة التنظيمية أنواع مختمفة نذكر من    

 ,Coman)، و (63-0، 6160و )الأثزٌ، ، (605-055، 6161، عبذالذسُي، و هذلىلو)

Bonciu, 2016,1-33)  : 

الثقافة القوية: في ضوء الثقافة القوية لممؤسسة يدرك الأعضاء أن القواعد والسياسات  -
 ،ميا لممؤسسة تعتبر ميمةفي الإدارة العُ  يرونالتي وضعيا المد ،والإجراءات والأىداف
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لغرض تحقيق التفوق التنافسي، فمقد أصبحت  ؛سموك العاممين فييا ىويجب أن تؤثر عم
التي يشعر  ،قيم أخلبقية تعد بمثابة اليوية إلىالثقافة التنظيمية القوية معايير سموكية تستند 

 من خلبليا أعضاء المؤسسة بالانتماء.

 فضلًب  ،سسةالثقافة الضعيفة: ىي الثقافة التي تكون غير مدركة من قبل العاممين في المؤ  -
بالثقة والقبول وبصورة واسعة من أغمب القيادات، يترتب عميو صعوبة  ىعن أنيا لا تحظ

المؤسسة  ىوعدم فيم أىدافيا وقيميا، ويتحتم عم ،في التوافق بين المؤسسة وأعضائيا
القوانين والموائح والتعميمات المكتوبة  إلى عن الحاجة صدار توجييات لمعاممين فضلًب إ

ي في تعامل المؤسسة مع أعضائيا، وبسبب ىذا النمط من التعامل، يكون ىناك بشكل رسم
انخفاض في إنتاجية العاممين والرضا الوظيفي، بالإضافة لذلك ستتولد الفجوة في العلبقة 

 ين في المؤسسة والثقافة والمجتمع.مبين العام

تتحدد المسؤوليات  ذه الثقافة عمى الحكم والالتزام حيثهالثقافة البيروقراطية: تقوم  -
 رمي والعمل يكون منظماً ومنسقاً بين الوحدات.هوالسمطات ويكون تسمسل السمطة بشكل 

الثقافة عمى توفير بيئة عمل مساعدة عمى الإبداع ليس بالتركيز  ىذه الثقافة الإبداعية: تقوم -
 ،ةبل التركيز عمى المؤسسات المتعمم ،عمى التحسينات الممكن إضافتيا لممؤسسة فقط

ويتصف أفرادىا بحب المخاطرة في اتخاذ القرارات لمواجية التحديات لإيجاد طريقة عمل 
 جديدة تنقل المؤسسة لحالة التنافسية.

 الثقافة المساندة: تركز عمى العلبقات الاجتماعية وبيئة عمل تتميز بأجواء الألفة والتعاون. -

 جاز العمل وليس النتائج.نإا عمى طريقة ثقافة العمميات: ويكون الاىتمام محصورً  -

 جل تحقيق أفضل. أوتحاول استخدام الموارد من  ،: تركز عمى تحقيق الأىدافالميمة ثقافة -

 بالقواعد والأنظمة. وتيتم ثقافة الدور: تركز عمى نوع التخصص الوظيفي -

يتضح من العرض السابق أن الثقافة التنظيمية تتمثل في مجموعة القيم المشتركة بين 
التي يمارسونيا داخل  ،لمعمميات اوسين وفقً ءُ تمثل توقعات متبادلة بين الرؤساء والمر و  ،العاممين

 المدرسة والمتضمنة السمات الأساسية لممدرسة وأسموب القيادة.
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 :أبعاد الثقافة التنظيمية. 4
تتمثل فيما و  ،ىناك مجموعة أبعاد، تحدد ملبمح متغيرات الثقافة التنظيمية في المؤسسات   
-22، 6161، السباعٍ( ، و(614-091، 6160 رشُذ،(، و)56-46، 6160 هٌصىر،)يمي

 : ) 20Alija , Zeqiri ,2016 ,-(31، و )003

والتي توجو  ،التغيير ىي القيم والمعتقدات التي تشتمل عممي: يركز عچالاستراتيالبعد  -
وس، كما تحدد ءُ ية المؤسسة من خلبل وضع إطار لمعلبقة بين الرئيس والمر چاستراتي

 مستقبل وآلية تنفيذ الأعمال ومراحميا.

المناصب الأعمى وفق معيار الكفاءة والجدارة  ىالبعد الإداري: يعالج عمميات الترقي إل -
فلب يتم العمل إلا من خلبل لوائح تنظيمية، تتم  ،الوظيفية، كذلك أسموب الضبط الداخمي

أن  ىأساس موضوعي وشفاف، عم ىبد أن يكون عم وكذلك سنوي، ولا ،أساس دوري ىعم
ل الفردي العم ىوتحسين مستو  ،توفر المؤسسة فرص التدريب واكتساب الميارات

 والجماعي.

البعد التغييري: من خلبل إدارة العمميات التي تسيم في حل كافة المشكلبت في إطار من  -
 ،لمعمل المؤسسي اميا إطارً أن تضع الإدارة العُ  ىتحقيق رضاء العاممين مع المؤسسة، عم

 تقديم الحمول. ىوتعمل عم

يق التغيير المرغوب في توظيف التحفيز المعنوي لتحق ىالبعد التحفيزي: يرتكز عم -
دارة العلبقات بين العاممين عم  أساس المساواة بين العاممين. ىسموكياتيم وتوجيييم، وا 

البعد التنافسي: ييتم بتشكيل الطريقة التي يفكر ويتصرف بيا العاممون بالمؤسسة، من  -
إثارة  خلبل إدارة بيئة العمل بيندسة العامل نفسو كأىم موجودات بيئة المؤسسة من خلبل

كافة العاممين  ىمما يعكس شعور الفخر لد ،الموضوعية ىجو التنافس المرتكز عم
 لمؤسسة.ا إلى بالانتماء

مواكبة التغيرات  عمىمما سبق يتضح أن التوظيف الجيد لأبعاد الثقافة التنظيمية يساعد 
تغيير ، من أجل حيث تعمل ىذه الأبعاد بشكل تكاممي وليس منفصلًب  ؛الحديثة بالمؤسسات

السموكيات غير المرغوب فييا، والمعارضة لأساليب وأطر العمل التقني، مما يمكن العاممين من 
 إطلبق قدراتيم الابتكارية.

 

https://www.researchgate.net/profile/Shpresa-Alija
https://www.researchgate.net/profile/Jusuf-Zeqiri
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  :وظائف الثقافة التنظيمية .5

حول  ىالثقافة التنظيمية لممؤسسة تتشكل من الأعراف والمعتقدات، والتي بدورىا توفر رؤ 
يمكن و  ،الأولويات وطريقة العمل، ويمكن القول إن ىذه الثقافة منوطة بالعديد من الوظائف

-25،  6166، دسُي، وآخزَي (، )351-363،  6161 و درَىش، هسزاتً،)إجماليا في الآتي

 :)Koustelios, 2014, 132Belias ,-(149، ( 35-0، 6160، و)أبى سَذ، (15

نع القرار التعاوني، وتييئة ، وتدعيم صُ تشكيل معايير وأنماط سموك العاممين بالمدرسة -
 نحو الإنجاز. ا، وتعزيز التوجو دومً ؤسسةالم إلى المشاعر التي تحقق انتماء العامين

المستقبل، وتحديد نمط القيادة تكريس الجيود لتحقيق رؤية المؤسسة في التوجو نحو  -
 الملبئم وطرق وأساليب التواصل والاتصال بين العاممين بالمؤسسة.

تعزيز التزام القيادات برسالة المؤسسة، والمساعدة في وصول المؤسسات إلى الاستقرار  -
 الداخمي.

ية لدييم، وتطوير حاجات العاممين، چمنح الثقة لمعاممين بما يُشبع الحاجات البيولو  -
 وترتيب تمك الاحتياجات وفق الأفضمية لدييم.

 ىومما سبق يتضح أن الثقافة التنظيمية تسيم في المساعدة في وصول المؤسسات إل
الاستقرار الداخمي، من خلبل اشتراك العاممين في القيم والمعايير، وتشمل الثقافة رؤية المؤسسة 

سموك العاممين، والاىتمام بالوسائل إذ تعتمد المؤسسات عمى الوسائل الرسمية لضبط  ؛وقيميا
 الرسمية في تقنين وضبط سموك العاممين.

 

  :عوامل تشكيل الثقافة التنظيمية .6
 ،سياسة ونظام إدارة الموارد البشرية ىالثقافة التنظيمية في المؤسسة لو دور وتأثير ميم عموجود 

 عن القدرة التنافسية، بناء علبقات وترابط بين العاممين في المؤسسة فضلًب  ىلإوسيقود ذلك 
ة يفالثقافة التنظيمية يمكن أن تعكس العديد من الأعمال لتقييم الجوانب الثقافية والمخرجات القيم

،  6160لىاتٍ ، و شعباًٍ،(، و)500-315،  6161 القعُذ،)لممؤسسة، وتتمثل العوامل فيما يمي

  ، و(031-005،  6160 وبذزي، خزهىش،(، و)519-291،  6160 دجاسٌ، و)(56-90

 (Prieto, 2021, 1-30 :) 

https://www.researchgate.net/profile/Dimitrios-Belias
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طريقة اختيار العاممين: من خلبل عممية الاختيار، وفييا يتم اكتشاف الصفات والأنماط  -
المؤسسات  ىالقيادات، والتي تر  ىالسموكية والخمفيات الثقافية والاستعدادات والتوجيات لد

 أنيا تتناسب مع ثقافتيا.

 العاممين. ىالسموكيات وتعتبر مؤشرات واضحة لدالممارسات الإدارية: توضح  -

العاممين يحتاج إلى أن تيتم  ىالتنشئة والتطبيع: إذ أن ترسيخ الثقافة التنظيمية لد -
 اما يكون تدريبً  االمؤسسات بتدريب العاممين بعد تعيينيم، فمن خلبل التدريب الذي غالبً 

 وأىدافيا وقيميا.، يتمكن العاممون من تعمم الكثير عن المؤسسة اموجيً 

القواعد التنظيمية الحاكمة : القيم السائدة والتي تحكم المؤسسة وتعكس نمط الإدارة بيا -
 لعمل المؤسسة.

المعتقدات : الممارسات الإدارية التي يقوم بيا مدير المؤسسة في دعم وتحفيز العاممين -
ترسيخيا من خلبل السائدة في المؤسسة والتي تشكل ىوية ىذه المؤسسة، والتي يتم 

 .فرص التنمية المينية المتاحة لمعاممين

دعم  ىالنمط القيادي السائد في المؤسسة وقدرتو عم: توظيف الاتصال الثقافي والإداري -
  العاممين. ىموضوعية ومرونة عممية التقييم والرقابة عم، و التغيرات الحادثة بيا

تنظيم عمل العاممين، وطبيعة  مما سبق يتضح أن الثقافة التنظيمية تشتمل عمى طرق
ية، چعمق بالبيئة الفيزيقية لمعمل والبيئة السيكولو فيي كل ما يتتيم وتقييميم، آقيادتيم، ونظم مكاف

كما تشمل كل ما ىو إيجابي بداخميا من سموكيات ومعتقدات وقيم تسيم في بمورة وتطوير 
 يادات في المؤسسة.السموك التنظيمي لمفرد من خلبل التأثير في مستوى أداء الق

 :خصائص الثقافة التنظيمية.7
وآخزَي  سهزة،)تكمن فيما يمي ،ىناك مجموعة من الخصائص لمثقافة التنظيمية

، والشعبٍ عبذ العشَش،) ، و(16-21، 6160،، وآخزَيهذُسي(، و)366-351 ،6160،

 )11-45، 6161القباطٍ، والأعجن، (، و(600-625، 6160

 ولية.ئالتصرف وتحمل المسإعطاء العاممين حرية  -

 خوض تجارب جديدة، وتقديم الدعم اللبزم ليم. ىتقبل المجازفة وتشجيع العاممين عم -

 تسيم في وضوح الأىداف المراد تحقيقيا، وما ىو متوقع من العاممين. -

 تتيح التكامل التنظيمي بين كافة الوحدات المختمفة داخل المؤسسة. -
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تقوم بو من إجراءات وتعميمات  لمؤسسة، من خلبل ماا إلى تعزز الرقابة ومفيوميا بالنسبة -
 بيا العاممون. ىة، أو الرقابة الذاتية التي يتحمالقيادات داخل المؤسس ىعم

 ولاء العاممين والقيادات لوحداتيم الفرعية داخل المؤسسة. ىتعزيز مستو  -

 ادىا.حول مؤسساتيم فيما يتعمق بأبع اا واضحً منح القيادات والعاممين تصورً  -

 سناد من خلبل تفعيل التواصل والتفاعل بين العاممين.تقديم الدعم والإ -

واجييا المؤسسة بشكل يمكنيا تالتي قد  ،تفسير المواقف والحالات ىمنح القادة القدرة عم -
 من التغمب واستثمار الفرص واستغلبليا بما يخدم واقع عمل المؤسسة.

العاممين بما يضمن استثمارىا وتكريسيا لصالح المؤسسة تعكس المعايير والقيم السائدة بين  -
 والعاممين.

 

ة يستمزم أن يتضح من ذلك أن الثقافة التنظيمية التي يتم تييئتيا في المؤسسات، ىي ثقاف
چية تأخذ في الحسبان التغيرات المستقبمية، بما تشتمل عميو من قيم تتم وفق خطة استراتي

سمبية، حيث تسيم في  ميجابية أإكانت أأفرادىا سواء  يابوعادات واتجاىات ومعتقدات يكتس
 .الالذي يعمل عمى تحسين وتطوير الأداء بشكل ملبئم وفع   ،المناخ الملبئم إيجاد

 ثالثاا: إجراءات الدراسة الميدانية وتفسير النتائج:
التعميم قبل بمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم يمكن تحديد متطمبات 

مديري ومعممي التعميم قبل من خلبل إجراء دراسة ميدانية عمى عينة عشوائية من   الجامعي
( استبانة لعدم صلبحيتيا، والتطبيق 30وتم استبعاد )( 190، وشممت الدراسة عدد )الجامعي

 صالحة. ( استبانة160عمي عدد )
الاستبانة(، وحساب معاملبت الارتباط، واتضح وقد تم تقنين أداة الدراسة )صدق وثبات  

أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى  من صدق الاستبانة الالكترونية الموجية
(؛ وىو ما يشير إلى أن الاستبانة تتمتع بالتجانس الداخمى؛ أى أنيا صادقة وصالحة 0001)

 (.0053-0049لمقياس، حيث تراوحت معاملبت الارتباط بين: )
بطريقة ألفا  مديري المدارسواتضح من حساب ثبات أداتى الدراسة الموجيو إلى 

كرونباخ؛ أن جميع قيم معاملبت ثبات ألفا كرونباخ سواء للؤبعاد الفرعية أو للبستبانة ككل 
 بانة عمى درجة مقبولة من الثبات.(، وىو ما يشير إلى أن الاست00905مرتفعة )



 م 2022 يوليو  3العدد  37المجمد                      وعمم النفس              مجمة البحث في التربية 
 

 
998 

(، وكانت قيمة الدلالة الاحصائية 2(، بدرجات حرية )5770962) 2وفيو نجد أن قيمة كا
(، مما يشير إلى دلالتيا الاحصائية مما نستنتج معو 00005( وىى أقل من مستوى )00001)

مديري رفض الفرض الصفرى ونقبل بالفرض البديل، أن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين 
بمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم تطبيق والمتوقع منيم نحو  المدارس

 . التعميم قبل الجامعي
 وتم تصميم الاستبانة الالكترونية، بحيث تكونت من ثلبث محاور كالتالى:

، التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم واقع  .1
 .ة( عبار 12مكون من )

، التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم  متطمبات .2
 ( عبارة.11مكون من )

، التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم . صعوبات 3
 .ة( عبار 12مكون من )

الثلبثى لمتعبير عن استجابات أفراد العينة حول مضمون ولقد تم استخدام مقياس ليكرت      
(، بحيث نادراً  -أحياناً  -دائماً ( للبستجابات )1-2-3الاستبانة، حيث أعطيت درجات )

( أمام الاستجابة التى تعبر عن رأيو، وفى نياية عبارات كل يضع المستجيب علبمة )
  (SPSS)محور من محاور الاستبانة، وتم استخدام الأساليب الإحصائية لمعموم الاجتماعية 

Statistical Package for Social Sciences ،:وذلك عمى النحو التالى 
ع استجابات أفراد العينة عمى كل . حساب النسبة المئوية لمتكرارات، وذلك لمتعرف عمى توزي1

 عبارة من عبارات الاستبانات الالكترونية.
 . حساب الوزن النسبى: لتحديد مستوى الموافقة عن كل عبارة من العبارات، وترتيب كل منيا.2
: لبيان دلالة الفروق بين تكرارات استجابات أفراد (Chi Square)( 2. اختبار مربع كاى )كا3

 بارة من عبارات الاستبانة من حيث درجة توافرىا فى الواقع الفعمى.العينة عمى كل ع
أبستمولوجيا الميارات . استخدام التكرارات والنسب المئوية والأوزان النسبية لمتعرف عمى واقع 4

، وصنفت تقديرات أفراد عينة التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةالقيادية لدعم 
( يعتبر مرتفعاً، 3إلى  2034الدراسة إلى ثلبث مستويات، حيث إذا كان الوزن النسبى بين )
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( يعتبر منخفضاً؛ حيث أن 1066إلى  1( يعتبر متوسطاً، وبين )2033إلى  1067ومن )
الأوزان  ،.( وقد حسبت معيار الحكم عمى قيم66( أى قرابة )2/3طول الفترة المستخدمة )

 وفق المعيار الثلبثى، وتعرض نتائج الدراسة الميدانية عمى النحو التالى:
 

 التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا المهارات القيادية لدعم واقع ( 1جدول )

 ُ
سل سح
جب
ٌؼ
 ا

 اٌؼجبسح                

 الاسزدبثبد

ػ
س
زٛ
ٌّ
 ا

 ْ
ٛص
اٌ

ٝ
سج
ٌٕ
 ا

 ٜ
ٛ
سز
ٌّ
 ا

 

اٌزشر١

 ة

 

 ٔبدسا   أز١بٔب   دائّب   2وب      

 % ن % ن % ن

1 
  ٌذػُ ِٙبساد اٌزؼٍُ اٌزارٟاٌزذس٠ت ٠زبذ 

9 
55

6 
52 

626

5 
99 

616

9 

1644 161

1 

ِٕخف

 ض

12 75698** 

2 
رسشص اٌّإسسخ ػٍٟ ئلبِخ اٌذٚساد ٚفك ازز١بخبد 

 اٌم١بداد 
6 

36

8 
71 

436

8 
84 

526

5 

1651 161

8 

ِٕخف

 ض

11 64685**  

3 
رسشص ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌزسذ٠بد ٌزسس١ٓ أداء 

 اٌؼب١ٍِٓ
8 

56

1 
73 

456

6 
79 

496

4 

1656 161

7 

ِٕخف

 ض

11 58613** 

4 
 رزٛفش سؤ٠خ ٚاظسخ ٌذٞ اٌم١بداد

6 
36

8 
76 

476

5 
78 

486

8 

1655 162

5 

ِٕخف

 ض

9 63615** 

5 
رزٛفش اٌمذسح ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد لإٔدبص الأػّبي 

 ثبٌىفبءح ٚاٌسشػخ اٌّطٍٛثخ
5 

36

1 
81 

516

6 
74 

466

3 

1657 163

3 

ِٕخف

 ض

8 66616**  

6 
٠زٛفش اٌزٛافك ث١ٓ أ٘ذاف اٌّإسسخ ٚاٌّٙبساد 

 اٌشخص١خ
5 

36

1 
74 

466

3 
81 

516

6 

1653 164

2 

ِٕخف

 ض

7 66616**  

7 
 ٠زٛفش فش٠ك ػًّ ٌجٕبء ثمبفخ داػّخ 

5 
36

1 
77 

486

1 
78 

486

8 

1654 165

1 

ِٕخف

 ض

6 65671**  

8 
 ٠سشص اٌم١بداد ػٍٟ ِسبػذح اٌؼب١ٍِٓ 

9 
56

6 
85 

536

1 
66 

416

3 

1664 165

8 

ِٕخف

 ض

5 58666**  

9 
٠شاػٟ اٌشؼٛس ثبلأِبْ إٌفسٟ ٚاٌشظب اٌٛظ١فٟ 

 ٌٍم١بداد
8 

56

1 
74 

466

3 
78 

486

8 

1656 167

5 

ِزٛس

 غ

4 57695**  

11 
 ٠شزشن وبفخ أػعبء اٌّإسسخ ثبٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ 

6 
36

8 
98 

616

3 
56 

356

1 

1669 168

3 

ِزٛس

 غ

3 79655**  

11 
 ٠زٛفش فشص اٌزشد١غ ػٍٟ الاثزىبس 

7 
46

4 
78 

486

8 
75 

466

9 

1658 169

2 

ِزٛس

 غ

2 61646**  

12 
رزٛفش اسزشار١د١بد ٚاظسخ ٌذٞ اٌم١بداد رج١ٓ اٌم١ُ 

 اٌدٛ٘ش٠خ 
6 

36

8 
88 

556

1 
66 

416

3 

1662 261

1 

ِزٛس

 غ

1 67655** 

 
 اٌّدّٛع

       
 165

7 

ِٕخف

 ض

  

 0001** دال عند مستوى 

 الثقافة التنظيميةواقع أبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم نتائج أن محور الأظيرت        
، إذ بمغ الوزن النسبى لممحور ككل منخفضبشكل عام بمستوى  التعميم قبل الجامعيبمرحمة 

تراوحت الأوزان النسبية ليا بين  عبارة( 12، حيث اشتمل عمى )منخفض( وىو مستوى 1057)
تتوفر استراتيجيات واضحة لدي القيادات "( ونصيا 12) العبارة(، أعلبىا 2000( و )1000)

فى المرتبة الأولي ويرجع  توسط( وىى ذات مستوى م2000بوزن نسبى )" تبين القيم الجوىرية 
بين  علبقة، كما أن ىناك والمعتقداتلثقافة التنظيمية عمى القيم والافتراضات تأثير اذلك إلى 

 واستخدام التقنيات التعميمية المبتكرة التعميم تواستراتيجياالثقافة التنظيمية  التصورات عن

Chang, 2020) &(Aysun ، من خلبل تشجيع  المعرفية المعتقدات والسموكياتوأىمية تعزيز
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ونصيا ( 1)وأقميا العبارة  ،(Tickle& Others, 2005)لضمان مواكبة العاممين لمتغيرات قادةال
فى  منخفض( وىى ذات مستوى 1000نسبى ) بوزن" يتاح التدريب لدعم ميارات التعمم الذاتي"

اكتساب العاممين ضعف التدريب بشأن ، ويرجع ذلك إلى عمى كافة البنود عشر ثانيةالالمرتبة 
التدريبية والتطويرية طويمة  ، وأن إدارة المؤسسات لا تيتم بتحديد الأىدافالجديدة ممياراتل

الأجل لتوفير برامج تدريبية متخصصة لاكتساب القيادات ميارات متميزة ومعارف متخصصة 
م ولمؤسساتيم التنافس ليمكانة ىامة تحقق لالقيادات احتلبل مما يؤثر عمي  وقدرات جديدة

تعزيز التدريب خلبل عميم والمعرفة من تربط الوىناك ضرورة ل، (6160)ًهار، وآخزَي، والريادة
 .(Tickle& Others)الذاتي

 

 التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا المهارات القيادية لدعم متطمبات ( 2جدول )

 ُ
سل سح
جب
ٌؼ
 ا

 اٌؼجبسح

 الاسزدبثبد

ػ
س
زٛ
ٌّ
 ا

 ْ
ٛص
اٌ

ٝ
سج
ٌٕ
ا

 

 ٜ
ٛ
سز
ٌّ
 ا

ت
ر١
زش
اٌ
  

 ٔبدسا أز١بٔب دائّب 2وب

 % ن % ن % ن

1 
٠زٛفش اٌذػُ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد اٌشخص١خ 

 ٌذٜ اٌم١بداد
11 663 71 

436

8 
81 

516

1 

*53675 11 ِٕخفط 1611 1656

* 

2 
٠زٛفش اٌذػُ ٌز١ّٕخ اٌمذساد ٌذٜ 

 اٌم١بداد
7 464 84 

526

5 
69 

436

1 

*62648 11 ِٕخفط 1619 1661

* 

3 
 رؼض٠ض ثمبفخ اٌزذس٠ت اٌزارٟ ث١ٓ اٌم١بداد 

7 464 68 
426

5 
85 

536

5 

*63619 9 ِٕخفط 1618 1651

* 

4 
٠زبذ الاسزفبدح ِٓ ٔمبغ اٌعؼف لإدسان 

 اٌزٛخٙبد الأفعً فٟ اٌؼًّ
5 361 94 

586

8 
61 

386

1 

*75691 8 ِٕخفط 1627 1665

* 

5 
 ٌٍم١بداد اٌّز١ّض٠ٓ  اٌزسف١ض٠زٛفش 

8 561 83 
516

9 
69 

436

1 

*59663 7 ِٕخفط 1636 1662

* 

6 
اٌم١بداد ٚاٌؼب١ٍِٓ  رز١ّض اٌؼلالخ ث١ٓ

 ثبٌٛد ٚالاززشاَ اٌّزجبدي
11 663 78 

486

8 
72 

456

1 

*53615 6 ِٕخفط 1645 1661

* 

7 
رسُٙ ِؼزمذاد اٌم١بداد فٟ رسم١ك 

 اٌشظب اٌٛظ١فٟ
9 566 88 

556

1 
63 

396

4 

*61613 5 ِٕخفط 1655 1666

* 

8 
٠ّزٍه اٌم١بداد ِٙبساد رّىُٕٙ ِٓ 

 اٌّطٍٛثخأدبص اٌّٙبَ اٌٛظ١ف١خ ثبٌىفبءح 
7 464 86 

536

8 
67 

416

9 

*63676 4 ِٕخفط 1664 1663

* 

9 
رزبذ اٌّؼٍِٛبد ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد 

 اٌسذ٠ثخ
8 561 81 

516

1 
72 

456

1 

*58641 3 ِزٛسػ 1673 1661

* 

11 

رسشص اٌم١بداد ػٍٟ رس١ًٙ ػ١ٍّخ 

اٌزٛاصً ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ِٚشبسوخ اٌّؼشفخ 

 ث١ّٕٙب

8 561 84 
526

5 
68 

426

5 

*61621 2 ِزٛسػ 1682 1662

* 

11 
رزٛفش اٌذٚساد اٌزٟ رسُٙ فٟ رغ١١ش 

 ِؼزمذاد اٌم١بداد
11 663 92 

576

5 
58 

366

3 

*63665 1 ِزٛسػ 2611 1671

* 

   ِٕخفط 1662        اٌّدّٛع 

 0001** دال عند مستوى 
التعميم بمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا الميارات القيادية لدعم متطمبات يرى أفراد العينة أن محور          

، منخفض( وىو مستوى 1062، إذ بمغ الوزن النسبى لممحور ككل )منخفضبشكل عام بمستوى قبل الجامعي 
( 11) ات(، أعلبىا العبار 2000( و )1000( عبارة تراوحت الأوزان النسبية ليا بين )11حيث اشتمل عمى )

( وىى ذات مستوى متوسط 2000بوزن نسبى ) "ر معتقدات القيادات تتوفر الدورات التي تسيم في تغيي ونصيا "
لعاممين لتعزيز اتطوير ثقافة دعم تصورات الحاجة إلى  فى المرتبة الأولى عمى كافة البنود، ويرجع ذلك إلى
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 ,Santos. & Goncalves, 2018 الرضا الوظيفيمما يسيم في تعزيز  الجديدةبالمعمومات ىم لتزويد التنظيمي التعمم

 ، ويرجع ذلك إلي "يتوفر الدعم لتنمية الميارات الشخصية لدى القيادات( ونصيا "1)ات وأقميا العبار    (،(38-45
 .(Bogenschneider, 2016)وفق التغيراتبيئة عمل  لتعزيزالمعممين معتقدات  ىناك ضرورة لتغيير

 التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا المهارات القيادية لدعم ( صعوبات 3جدول )

سح
جب
ٌؼ
 ا
لُ

 

 اٌؼجبسح

 الاسزدبثبد

ػ
س
زٛ
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 ا

 ْ
ٛص
اٌ

ٝ
سج
ٌٕ
 ا

ٜ
ٛ
سز
ٌّ
 ا

ت
ر١
زش
اٌ
 

 

 2وب      
 ثذسخخ وج١شح

ثذسخخ 

 ِزٛسطخ

ثذسخخ 

 ظؼ١فخ

 % ن % ن % ن

1 
٠ج١ٓ اردب٘بد ظؼف ٚخٛد رٛخٗ اسزشار١دٟ ٚاظر 

 أداء اٌؼًّ
6 368 93 

586

1 
61 

386

1 

166

6 

ِٕخف 1611

 ض

12 72661**  

2 
رغ١ش اٌٛػٟ اسزدبثخ ٌٍزغ١شاد اٌسبصٍخ فٟ اٌج١ئخ 

 اٌّس١طخ
16 

116

1 
84 

526

5 
61 

376

5 

167

3 

ِٕخف 1651

 ض

11 44661**  

3 
 غ١بة اسرجبغ ِؼزمذاد اٌم١بداد ٚاٌزغ١١ش 

49 
316

6 
99 

616

9 
12 765 

262

3 

ِٕخف 1658

 ض

11 71648**  

4 
 رزٕبست اٌصلاز١بد ِغ زدُ اٌّسإ١ٌٚبد

67 
416

9 
84 

526

5 
9 566 

263

6 

ِزٛس 1667

 غ

9 57698**  

5 
 لصٛس اٌزذس٠ت اٌزارٟ فٟ رسم١ك اٌىفبءح الإداس٠خ 

69 
436

1 
81 

516

1 
11 669 

263

6 

ِزٛس 1675

 غ

8 51653**  

6 
 رغ١ش اٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاساد 

41 
256

1 
72 

456

1 
48 

316

1 

169

5 

ِزٛس 1683

 غ

7 11641**  

7 
 لصٛس اٌزؼبًِ ِغ ٚسبئً اٌزٛاصً الاخزّبػٟ

71 
446

4 
81 

516

6 
8 561 

263

9 

ِزٛس 1692

 غ

6 58673**  

8 
لصٛس رص١ُّ ث١ئخ رٕظ١ّ١خ رسبػذ ػٍٝ ر١ّٕخ لذساد 

 اٌم١بداد
86 

536

8 
66 

416

3 
8 561 

264

9 

ِزٛس 2611

 غ

5 61655**  

9 
غ١بة ٚخٛد ِٕبش ٠ذػُ الاثزىبس ِٓ أخً رسم١ك 

 الإٔدبصاد 
76 

476

5 
76 

476

5 
8 561 

264

3 

ِزٛس 2618

 غ

4 57681**  

11 
لصٛس ٚخٛد رؼ١ٍّبد ٚاظسخ ِٚسذدح زٛي أسٍٛة 

 أداء اٌؼًّ
84 

526

5 
71 

436

8 
6 368 

264

9 

ِزٛس 2617

 غ

3 64658**  

11 
 ظؼف رخط١ػ أداء اٌم١بداد 

79 
496

4 
72 

456

1 
9 566 

264

4 

ِزٛس 2625

 غ

2 55673**  

12 
 ٠شاػٟ رسس١ٓ اٌصٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌٍم١بداد ػٓ أٔفسُٙ

11 669 81 
516

6 
68 

426

5 

166

4 

ِزٛس 2633

 غ

1 51698**  

 
 اٌّدّٛع

      
ِزٛس 2618 

 غ

  

 0001** دال عند مستوى 
 التعميم قبل الجامعيبمرحمة  الثقافة التنظيميةأبستمولوجيا المهارات القيادية لدعم عينة أن محور صعوبات الكما أظيرت نتائج     

، حيث اشتمل عمى متوسط( وىو مستوى 2033، إذ بمغ الوزن النسبى لممحور ككل )متوسطبشكل عام بمستوى 
يراعي تحسين ( ونصيا "12) ة(، أعلبىا العبار 2033( و )1000تراوحت الأوزان النسبية ليا بين ) ة( عبار 12)

فى المرتبة الأولى عمى  متوسط( وىى ذات مستوى 2033بوزن نسبى )  "ات عن أنفسيمالصورة الذىنية لمقياد
الوعي بتقدم نمو المعرفة لدي القيادات ولا سيما المعرفة العممية من أجل ضعف ويرجع ذلك إلى  كافة البنود

والقيم، ومن ثم تفعيميا في المواقف التي تواجييم، ومواجية الصعوبات  تالوصول إلى تقدم الميارات والاتجاىا
( 1، وأقميا العبارة )(6101)الٌىح، هساعذ عبذ الله، التي تعرقميم، وىذا يتطمب توافر المناخ التربوي أو البيئة التربوية الفعالة

الاستراتيجيات التعميمية  لك اليويرجع ذ "ضعف وجود توجو استراتيجي واضح يبين اتجاىات أداء العملونصيا "
الحديثة مصممة لتحسين تطبيقات الحاسوب في غرفة الصف بصفتيا تكنولوجيا جديدة نحو جسر الفجوة بين 
المعممين والطمبة بحيث يوافق الطرفان عمي استخدام التكنولوجيا في عممية التعميم والتعمم، كما أن دمج 
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فالطمبة ربما يتقبمون التغييرات الناجمة عن ذلك، في حين يتردد معظم  التكنولوجيا بالتعميم بما يمثل تحدياً 
 (.6109)العوارَي، ًضال سكٍ، القيادات والمعممين في التخمي عن طرقيم وأساليبيم التقميدية التي اعتادوا عمييا

ب: الرؤية المستقبلية لأبستمىلىچيب المهبرات القيبدية لذعم الثقبفة التنظيمية 
ً
رابع
 :التعليم قبل الجبمعي حلابمر

وفي  ،القدرات ىالنجاح في المؤسسة التعميمية تتوقف عم ىىناك عدة عوامل تساعد عم
مقدمة ىذه العوامل ما يتعمق منيا بالميارات الإدارية والقيم والمعتقدات، فنجاح رجل الإدارة 

ن أتقان، وتتميز الميارة بأنيا مكتسبة ونامية، أي ا  أداء العمل بسرعة ودقة و  ىالتعميمية يعتمد عم
تنمية الميارة  ىوىذه بدورىا تعمل عم ،نسان يكتسبيا من خلبل خبراتو وتجاربو وممارستوالإ

 باستمرار.
 

 تعتمد الرؤية عمى المرجعيات التالية: مرجعيات الرؤية المستقبمية:أ. 
م؛ والتي دعت لتوفير نظام 2030الجامعي عام ية المصرية لمتعميم قبل چالرؤية الاستراتي - 1

داري كفء وعادل، من خلبل السعي نحو التدريب المستدام لمقيادات، ا  مؤسسي وتربوي و 
ا نحو بناء القائد المعتز ، سعيً ايً چوتكنولو  اوتقنيً  امرونة التفكير وتمكينيم فنيً  ىبالتركيز عم

استخدام الأساليب  ىغياب القدرة عم ىول لمتغمب عمئبذاتو، والمستنير، والمبدع، والمس
 العممية.

  أهم النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الميدانية، وقد تمثمت فيما يمي: -2
 .قصور التدريب لدعم ميارات التعمم الذاتي  -

  .ضعف إقامة الدورات وفق احتياجات القيادات -

 .تدىور التعامل مع التحديات لتحسين أداء العاممين -

 .لتنمية الميارات الشخصية لدى القياداتغياب الدعم  -

 .قصور الاستفادة من نقاط الضعف لإدراك التوجيات الأفضل في العمل -

 .قصور تصميم بيئة تنظيمية تساعد عمى تنمية قدرات القيادات -

  .غياب وجود مناخ يدعم الابتكار من أجل تحقيق الإنجازات -

 .العملقصور وجود تعميمات واضحة ومحددة حول أسموب أداء  -

  .ضعف تخطيط أداء القيادات -



 م 2022 يوليو  3العدد  37المجمد                      وعمم النفس              مجمة البحث في التربية 
 

 
1003 

 .ضعف مراعاة تحسين الصورة الذىنية لمقيادات عن أنفسيم -

 :محاور الرؤية المستقبمية: وتتمثل في المحاور التاليةب. 
 .حل التعميم قبل الجامعيايا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر چواقع أبستمولو  -
 .حل التعميم قبل الجامعياالميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر يا چمتطمبات أبستمولو  -
 .حل التعميم قبل الجامعيايا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر چصعوبات أبستمولو  -

 

  :آليات تنفيذ الرؤية المقترحةجـ. 
في العصر التكنولوچي التركيز عمى الارتقاء بجودة القيادات، بحيث يسمح ليم بالمنافسة  −

ورفع كفاءاتيم بما يسيم في تعزيز قدرة مؤسساتيم لموصول  ،ونظام التعميم المصري الجديد
 للبستدامة.

ولمتعامـل مـع العصـر التكنولـوچي  ،توفير بيئـة طبيعيـة مُحفـزة لنظـام التعمـيم المصـري الجديـد −
 قائمة عمى تغيير تصور القيادات.

لمقيــادات حتــى تواكــب المســتويات العالميــة، بمــا  يُســيم فــي  تعزيــز مســتويات الميــارة المينيــة -
وتضــمينيا  ،تغييــر نظــرة المجتمــع عــن التعمــيم، والاســتمرار فــي تطــوير بــرامج التعمــيم المينــي

مفاىيم حديثة تربط برامج التدريب التقميدية ببرامج تدريبية وفق احتياجات القيادات في ضوء 
 يم.ما يستجد من توجيات عالمية في التعم

معالجــــة الــــنقص فــــي ميــــارات القيــــادات برؤيــــة جديــــدة تســــاعد عمــــى المحافظــــة عمــــى البيئــــة  −
باستخدام التطبيقات التكنولوچية الحديثـة، التـي تـدعم الابتكـار، وتعـزز أداءىـم لتحقيـق أبعـاد 

 التنمية المستدامة.

ـــاء  − ـــيم والمعتقـــدات لبن ـــاء الميـــارات والق ـــة، وبن ـــربط البيئ ـــد مواكـــب اســـتخدام اســـتراتيچيات ل قائ
 لأحدث نظم التعميم.

اسـتخدام المســتحدثات التكنولوچيـة والتقنيــات والأســاليب والطـرق التعميميــة، التـي ترتكــز عمــى  −
ــــادات مــــن اســــتخدام أجيــــزتيم  ــــي تمكــــن القي ــــة لممعمومــــات والمعــــارف، والت الشــــبكة العنكبوتي

 الشخصية دون الحاجة لمعامل الحاسب الآلى والمعامل الافتراضية.

انطلبقـًـا مــن تطبيــق مفيــوم  ،القيــادات عمــى تحقيــق أىــداف التعمــيم المصــري الجديــد تــدريب −
 الاستدامة داخل المنظومة التعميمية خاصة في ظل انتشار المنصات التعميمية.
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ـــيم الافتراضـــية والمعـــززة − ـــى بيئـــات التعم ـــز عم بحيـــث يشـــعر القيـــادات بوجـــودىم داخـــل  ،التركي
 الخبرات التربوية مباشرة.

 

بعد الاطلبع عمى نتائج الدراسات السابقة والدراسة الميدانية، وتحديد الأسباب  :ةتحميل الفجو  .3
 الرئيسة والفرعية يمكن إيضاحيا كالتالي:

 (4جدول )

 الأسجبة اٌفشػ١خ الأسجبة اٌشئ١سخ

 :اٌم١بداد ٜاٌزخط١ػ ٌزغ١١ش اٌصٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌذ

اٌم١بداد ٟ٘ اٌزأثش ثبٌخٍف١خ اٌثمبف١خ  ااٌصٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌذ

لأٔٙب  ؛ٚرّثً اٌّؼزمذاد ف١ٙب أ١ّ٘خ ،ٚاٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ

رإثش ػٍٟ اٌخجشح ٚرسُٙ فٟ رم١١ُ خٛدح اٌم١بداد، ٌزا فٟٙ 

ٔدبص اٌّٙبَ ثى١ف١خ ئرسبػذُ٘ فٟ اٌزّىٓ ِٓ  ثسبخخ ٌّٙبسح

١ٍٗ ِسذدح ٚثذلخ ِزٕب١٘خ، ٚسشػخ فٟ اٌزٕف١ز ثذسخخ ئخبدح، ٠ٚ

ِجبششح  فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ ٚالاسزشار١چ١خ اٌزٕظ١ّ١خ 

ثبسزخذاَ أفعً ِّبسسبد اٌزٛاصً ٚاٌؼلالبد الاخزّبػ١خ ٌجٕبء 

اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌفشِق ٚالإداساد، ٚرٌه ثم١بط اٌزٛلؼبد 

 الاٌزضاَ ثٕبء  ػٍٝ رٛلؼبد اٌزدبسة اٌّسزمج١ٍخ6ٚاٌّسزمج١ٍخ 

١ش اٌصٛسح اٌز١ٕ٘خ ظؼف رٛفش خطػ اسزشار١چ١خ رزجٕٝ رغ١ -

 ٌٍم١بداد6
ظؼف رٛفش خطػ اسزشار١چ١خ رزجٕٝ ػلالخ ِؼزمذاد اٌم١بداد  -

 ٚرأث١ش٘ب ػٍٟ ّٔٛ اٌّٙبساد 6
غ١بة خطخ رشثػ ازز١بخبد اٌم١بداد ِٚزطٍجبد ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ  -

 اٌدذ٠ذح6
ظؼف رٛظ١ف أدٚاد اٌزؼ١ٍُ فٟ ر١ّٕخ ٚػٟ اٌم١بداد ثّفب١ُ٘  -

 ِزطٍجبر6ُٙ اٌزؼ١ٍُ اٌدذ٠ذح ِّب ٠ؼٛق رٍج١خ
ظؼف اٌذافؼ١خ فٟ اٌدّغ ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛچ١ب، ٚالاٌزسبق ثبٌجشاِح  -

 اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزفبػً ِغ ِسز٠ٛبرٙب6
 

 :رٛظ١ف اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ

لأٔٙب رشىً ٠ٛ٘زُٙ  ؛ٌزؼض٠ض سٍٛن اٌم١بداد ثبػزجبس٘ب ِذخلا  

٘زّبَ ثزغ١١ش ِٓ خلاي رشو١ض٘ب ػٍٝ ل١ُ ِٚؼزمذاد اٌم١بداد وبلا

صٛسرُٙ اٌز١ٕ٘خ ػٓ أٔفسُٙ، ف١ظٙش رٌه فٟ زً اٌّشىلاد 

ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌمشاساد ٚرسم١ك الأ٘ذاف ثطشق أوثش ئثذاػ١خ 

ٌزؼض٠ض اٌؼًّ اٌدّبػٟ، ٚاززشاَ اٌٛلذ، ٚالإخلاص فٟ اٌؼًّ، 

ٚالإزسبط اٌّشزشن ثٛزذح اٌشؤ٠خ ٚاٌٙذف، ٚاٌّسبّ٘خ فٟ 

ٟٔ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ، سزمشاس إٌظُ، ٚرؼ١ّك ِؼبارؼض٠ض 

 6ِٚسبػذح وً لبئذ ػٍٟ فُٙ دٚسٖ

اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌسبئذح ثبػزجبس٘ب زبظٕخ ٌلإثذاع اٌزٕظ١ّٟ لذ  -

٠ٚدؼٍٗ لا ٠إدٞ ِب  ،ٌٍذافؼ١خ ِّب ٠مًٍ أداء اٌفشد بِثجط   رىْٛ ػبِلا  

 ٘ٛ ِىٍف ثٗ أٚ ٠إد٠ٗ ثٕسجخ غ١ش ِمجٌٛخ ِٓ ٔبز١خ الأداء6
 ٌٍزىٌٕٛٛچ١ب6الاسزخذاَ غ١ش اٌّزىبفئ  -

اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ِسصٍخ ٌّدّٛػخ ِٓ اٌم١ُ ٚاٌّؼزمذاد الأػشاف  -

ا ػٍٝ سٍٛن الأفشاد فٟ ا وج١ش  اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رّبسط رأث١ش  

اٌّإسسخ، ِٓ خلاي وٛٔٙب رسبٚي ردس١ذ ل١ُ ٚأ٘ذاف ِشزشوخ ث١ٓ 

اٌؼب١ٍِٓ، ٚا٘زّبَ لبدح اٌّإسسخ ثبٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ثزٛف١ش ث١ئخ 

رسبػذ ػٍٝ غشسٙب فٟ ِىٛٔبد اٌزٕظ١ُ ِٓ خلاي اٌؼًّ رٕظ١ّ١خ 

ػٍٝ اردب٘بد الأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ٔسٛ ٘زٖ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرمجً 

 اٌؼب١ٍِٓ ٌٙب6
لصٛس ئربزخ اٌٛصٛي ٌّؼٍِٛبد اٌزىٌٕٛٛچ١ب اٌشل١ّخ دْٚ اٌزم١ذ  -

 ثبٌضِبْ أٚ اٌّىب6ْ
أفعً رأث١ش اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٟ رصٛس اٌم١بداد ٌجٕبء ِسزمجً  -

ٌٍّإسسخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرسم١ك أ٘ذافٙب ٚخططٙب وْٛ اٌزخط١ػ 

ػزجبس اٌثمبفخ سزشار١چٟ لا ٠ّىٓ أْ ٠زُ ثذْٚ الأخز ثؼ١ٓ الاالا

اٌزٟ ٠زُ  ،اٌزٕظ١ّ١خ ٚرأث١شارٙب اٌّخزٍفخ ػٍٝ اٌخطػ اٌّسزمج١ٍخ

 6سزشار١چٟثشِدزٙب ِٓ لجً اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌزخط١ػ الا
  :اٌم١بدادِشاػبح اٌفشٚق اٌفشد٠خ ث١ٓ 

ٌٍثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ رأث١ش ػٍٟ ئدساوبد الأفشاد ٚرصٛسارُٙ ئر 

ّ  ِا ٠ّثً ػبًِ اٌفشٚق اٌفشد٠خ دٚس   ب فٟ رسذ٠ذ الإغبس ٙ

اٌّشخؼٟ ٌٍثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، رٌه أْ اٌزأث١شاد اٌّسزًّ ئزذاثٙب 

ػٍٝ سٍٛن الأفشاد لا رشرجػ فمػ ثطج١ؼخ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، 

اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ رمغ ػٍٝ ػبرك اٌم١بداد فؼ١ٍّخ ثٕبء ٚرشى١ً 

 ِٓ أخً ظّبْ رط٠ٛش اٌّإسسخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرسم١مٙب لأ٘ذافٙب6

ظؼف ِشاػبح اٌفشٚق اٌفشد٠خ ٠زسجت فٟ ظٙٛس آثبس سٍج١خ فٟ  -

اٌج١ٕخ اٌذاخ١ٍخ ٌُٙ، ِّب ٠إثش ػٍٟ رمذُِٙ ٚرفبػٍُٙ ِغ إٌظبَ 

 اٌزؼ١ٍّٟ اٌدذ٠ذ6 
رمبْ غش٠مخ اٌزؼبًِ ِغ اٌّسزدذاد رؼثش اٌم١بداد سغُ ِسبٚلارُٙ لإ -

 اٌؼ١ٍّخ6
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بستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية الأسباب الرئيسة والفرعية لمرؤية المستقبمية لا
 حل التعميم قبل الجامعي تتمثل فيما يمي:ابمر 
بستمولوچيا المهارات القيادية لدعم الثقافة لذا عند تحديد الفرص لمرؤية المستقبمية لً  

 حل التعميم قبل الجامعي، يتضح ما يمي:االتنظيمية بمر 
 القصير، توفير خدمات لتغيير الصورة الذىنية لمقيادات عبر منصات التدريب  ىعمى المد

الذاتي لممساىمة في تعزيز مستواىم التعميمي وتعزيز مياراتيم، ورفع الوعي لدييم لمحفاظ 
 عمى استدامة مؤسساتيم التعميمية.

 ىلمتوسط، إعادة تييئة البنية التحتية، وتبني برنامج شامل لتدريب القيادات عمعمى المدى ا 
المعمومات الخاصة  ىمستجدات النظام التعميمي الجديد، وتسييل حصول القيادات عم

بالتجديد، وتغيير معتقدات القيادات لتعزيز قدراتيم لمسايرة الأىداف الخاصة بالتعميم 
 والتميز. والتوافق معيا لتحقيق الجودة

  بستمولوچيا الميارات اعمى المدى البعيد، إعداد استراتيچية شاممة لمتحول نحو تعزيز
حل التعميم قبل الجامعي بمشاركة القطاع الخاص االقيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر 

ومنظمات المجتمع المدني وبأىداف محددة وواضحة ومؤشرات قابمة لمقياس، والاىتمام 
القيادات من خلبل التنسيق بين المؤسسات التعميمية والأكاديمية المينية  بتخطيط أداء

لممعممين والمراكز البحثية لموصول للبحتياجات الفعمية لمقيادات والتدريب عمييا، ووضع 
 خطة لتعزيز قيم واتجاىات القيادات في ضوء المستجدات.

  

  :رٛف١ش ث١ئخ رفبػ١ٍخ

ِؼٛلبد رٛف١ش ث١ئخ رذس٠ج١خ رفبػ١ٍخ خبرثخ  ٝاٌزؼشف ػٍ

ٌّٛاوجخ إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ اٌدذ٠ذ ِٚب ٠ٛاخٙٗ ِٓ رسذ٠بد رزؼٍك 

 196 -ثبٌزغ١١ش ٚثزأث١ش اٌج١ئخ اٌّس١طخ ثدبئسخ وٛف١ذ

لصٛس ٚخٛد د١ًٌ ئسشبدٞ ٌٍم١بداد زٛي و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ  -

 اٌزطج١مبد ٚاٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛچ١خ6 
 ٝاٌشظب ػٓ ث١ئخ اٌؼًّ، ِّب ٠إثش ػٍ ٝرأث١ش اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍ -

 ٔشبغبد اٌم١بداد ٚلذسرُٙ ػٍٝ أداء ػٍُّٙ ثىفبءحٍ ٚفبػ١ٍخ6
اٌصٛسح رص١ُّ غشق خزّاثخ فٟ اٌذٚساد اٌؼ١ٍّخّ رٙزُ ثزغ١١ش  لصٛس -

 اٌز١ٕ٘خ ٌٍم١بداد6
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 الأهداف الًستراتيچية: يمكن تحديدها كالتالي: .4
 (5)جدول 

حل التعميم ابمر  قيادية لدعم الثقافة التنظيميةبستمولوچيا المهارات الالأهداف الًستراتيچية لمرؤية المستقبمية لً
 قبل الجامعي

 اٌجشاِح ٚالأٔشطخ ٚاٌٛسبئً اٌٙذف

رؼض٠ض ِٙبساد ٚل١ُ اٌم١بداد ٌّٛاوجخ اٌزسذ٠بد ٚٔظُ 

 اٌزؼ١ٍُ اٌدذ٠ذح 

إٌّصبد الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرمذ٠ُ ث١ئخ رذػُ ئربزخ اٌزذس٠ت ٚفك الازز١بخبد ػجش 

 اٌزؼبًِ ِغ اٌّسزدذاد6

ئزذاس اٌزغ١شاد فٟ اردب٘بد اٌم١بداد ٚوً الأفىبس 

ٚاٌم١ُ ٚاٌّفب١ُ٘ اٌّشرجطخ، ثزأ١ِٓ لبػذح ِٓ 

اٌم١بداد رٛاوت اٌزطٛس اٌسش٠غ فٟ اٌزىٌٕٛٛچ١ب 

 6ٚاٌؼٍَٛ اٌزم١ٕخ

ب٠ب اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌدذ٠ذح، ٚئوسبثُٙ ِؼبٌدخ ٔمبغ اٌمصٛس ٌز١ّٕخ ٚػٟ اٌم١بداد ثبٌمع

ٛي ِغ اٌزسذ٠بد، ٚص٠بدح ئاٌّٙبساد، اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ اٌزؼبًِ ثدذ٠خ ٚثٛػٟ ِس

اٌشؼٛس ثبٌّسئ١ٌٛخ ٚالأزّبء  ئٌٝ اٌّإسسخ، ٚئػذاد اٌم١بداد ١ٌزؼٍّٛا آ١ٌخ 

رأص١ً فىشح ِٚفَٙٛ  -اٌزؼبًِ ِغ الأخٙضح ٚاٌشجىبد خلاي إٌّصبد الإٌىزش١ٔٚخ

ر٠ٕٛغ اٌجشاِح ٚسثطٙب ثمذساد ٚازز١بخبد  -ٌزغ١١ش ِؼزمذاد اٌم١بداد الازز١بج 

 6ٚاسزؼذاداد اٌم١بداد

ثاوسبة اٌم١بداد الاردب٘بد ٚغشق اٌزفى١ش اٌزٟ رسبػذُ٘ ػٍٝ ص٠بدح لذسارُٙ  ر١ّٕخ لذساد اٌزفى١ش الإثذاػٟ ٚزً اٌّشىلاد 

رذس٠ج١خ رسبػذُ٘ ٌسبلُٙ ثجشاِح ئٚرس١ًٙ اخز١بسُ٘ ٌٕظُ اٌزذس٠ت ٚ ،ٚئِىبٔبرُٙ

ٌزطٛس اٌسش٠غ فٟ اٌزىٌٕٛٛچ١ب ٚاٌؼٍَٛ اٌزم١ٕخ، ٚئششاوُٙ فٟ ا خػٍٟ ِٛاوج

زٍمبد ٔمبش اٌؼصف اٌزٕٟ٘ ٌعّبْ اسزذاِخ اٌّإسسبد، ِٓ خلاي ارجبع 

ِدّٛػخ ِٓ الإخشاءاد، ٚاٌظشٚف اٌزّى١ٕ١خ، ٚئػطبئُٙ اٌىفب٠بد، ٚاٌّٙبساد، 

اٌزارٟ، ٚاٌزشو١ض ػٍٝ خٛدح اٌس١بح ٚاٌعٛاثػ اٌزٟ رسىُ ػ١ٍّبد اٌزذس٠ت 

ثزسم١ك اٌّٛاءِخ ِب ث١ٓ الأثؼبد الاخزّبػ١خ، ٚاٌج١ئ١خ، ٚالالزصبد٠خ ٌزسم١ك 

 اٌزٛاصْ ث١ٕٙب، ٚرشد١غ إٌّبفسخ6

ل١ّخ ثز١ٙئخ ث١ئخ ِسفضح ثبسزخذاَ أسٍٛة رؼ١ٍّٟ ِجزىش ٌلأدٚاد ٚاٌزم١ٕبد اٌشّ  اٌزشو١ض ػٍٝ اٌدٛدح ِٓ خلاي رؼض٠ض اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ

٠سمك ارصبلا  فٛس٠ ب ث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ، ٠ٚز١ر فشصخ اسزىشبف 

   اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ٚرص١ُّ غشق خزّاثخ فٟ اٌذٚساد ٌزؼض٠ض الأداء اٌٛظ١ف6ٟ
الأهداف الًستراتيچية الفرعية: من خلال تحقيق الأهداف الًستراتيچية يمكن استنباط الأهداف الفرعية  .5

 كالتالي: 
 (6جدول )

حل التعميم ابستمولوچيا المهارات القيادية لدعم الثقافة التنظيمية بمر الأهداف الًستراتيچية الفرعية لمرؤية المستقبمية لً
 قبل الجامعي

 الأ٘ذاف اٌفشػ١خ الأ٘ذاف الاسزشار١چ١خ

اٌزذس٠ت ٌزسس١ٓ أزٙبج ثؼط اٌطشق ٚاٌخطٛاد ٚرط٠ٛش ثشاِح  ثسزٌّٛٛچ١ب اٌّٙبساد اٌم١بد٠خباٌٛػٟ ث

رذس٠ت اٌم١بداد ػٍٝ اخز١بس اٌجشاِح اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ  –ئػذاد اٌم١بداد 

رسُٙ فٟ اسزخذاَ إٌّصبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚالاػزّبد ػٍٝ ٔظُ اٌزؼ١ٍُ 

اٌشلّٟ اٌّؼزّذح ػٍٝ اٌسٛسجخ اٌسسبث١خ ِٓ خلاي رى١١ف اٌدٛأت 

اٌزؼ١ٍُ اٌّسزذاِخ ٌزىٌٕٛٛچ١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرأث١ش٘ب اٌىج١ش ػٍٝ ٔظُ 

 اٌدذ٠ذح6

رأ١ً٘ اٌم١بداد ١ٌصجر ٌذ٠ُٙ اٌمذسح ٚاٌدب٘ض٠خ ٚاٌزفبػ١ٍخ ٌّٛاوجخ  رأ١ِٓ ل١بداد رسمك ِطبٌت ٔظُ اٌزؼ١ٍُ اٌدذ٠ذ ٚاٌزسذ٠بد اٌج١ئ١خ 

اٌزطٛس، ِٚٛاوجخ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛچٟ ثبٌّإسسبد، ثزٛف١ش ث١بٔبد 

  6ػٓ ٔظُ اٌزؼ١ٍُ اٌدذ٠ذ ٚاٌزسذ٠بد

ٚرٛف١ش اٌزؼ١ٍُ اٌزارٟ ػٓ غش٠ك ئربزخ  –رسس١ٓ وفبءح اٌم١بداد  اردب٘بد اٌم١بدادئزذاس اٌزغ١شاد فٟ 

 رؼض٠ض ٚػٟ اٌم١بداد6 -الإسشبداد ػجش إٌّصبد الإٌىزش١ٔٚخ

ٚثٕبء سؤ٠خ  -رشد١غ اٌم١بداد ػٍٝ اسزخذاَ إٌّصبد الإٌىزش١ٔٚخ  رسس١ٓ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّسفضح ٌلإثذاع ٚالاثزىبس

ٚاظسخ زٛي ِب١٘خ الاسزشار١چ١خ اٌّزجؼخ فٟ اٌزخط١ػ ٌزؼض٠ض 
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 ِٙبساد اٌم١بداد6 

مرحمة إعداد الخطة الزمنية لمتنفيذ: يمكن تحديد مرحمة إعداد الخطة الزمنية من تحميل أهداف . 6
 الًستراتيچية، كالتالي:

 مرحمة إعداد الخطة الزمنية لمتنفيذ( 8جدول )
اٌدٙخ  اٌدٙخ اٌّسئٌٛخ اٌّزطٍجبد ِذح اٌزٕف١ز ٚلذ اٌزٕف١ز اٌجشٔبِح

 اٌّسزف١ذح

 ِإششاد الأداء

ٚسشخ ػًّ: ئوسبة اٌم١بداد 

الاردب٘بد ٚغشق اٌزفى١ش، 

ٚئششاوُٙ فٟ زٍمبد ٔمبش 

  6اٌؼصف اٌزٕٟ٘

سفغ اٌّبدح اٌزذس٠ج١خ 

ػٍٝ إٌّصبد 

 الإٌىزش١ٔٚخ

 

شجىخ داخ١ٍخ  أ٠بَ 6

 ٚخبسخ١خ

الأوبد١ّ٠خ 

ا١ٌّٕٙخ 

 ٌٍّؼ١ٍّٓ

ِزٛسػ ػذد سبػبد  اٌم١بداد

 سبػخ 18اٌزذس٠ت 

ٚسشخ ػًّ: اٌٛػٟ ثٕظبَ 

اٌزؼ١ٍُ اٌدذ٠ذ ٚاٌزسذ٠بد 

 6اٌزىٌٕٛٛچ١خ ٚاٌج١ئ١خ

سفغ اٌّبدح اٌزذس٠ج١خ 

ػٍٝ إٌّصبد 

 الإٌىزش١ٔٚخ

شجىخ داخ١ٍخ  أ٠بَ 6

 ٚخبسخ١خ

ِشوض اٌزذس٠ت 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

 اٌّشاوض اٌجسث١خ

ِزٛسػ ػذد سبػبد  اٌم١بداد

 سبػخ 18اٌزذس٠ت 

رأ١ِٓ ل١بداد رسمك ِطبٌت 

 سٛق اٌؼًّ 

سفغ اٌّبدح اٌزذس٠ج١خ 

ػٍٝ إٌّصبد 

 الإٌىزش١ٔٚخ

شجىخ داخ١ٍخ  أ٠بَ 6

 ٚخبسخ١خ

ِزٛسػ ػذد سبػبد  اٌم١بداد ِشوض اٌزذس٠ت

 سبػخ 18اٌزذس٠ت 

 مرحمة التنفيذ:. 7
تعد عممية تطبيق الرؤية المستقبمية من المراحل الميمة لمبدء في ترجمة الرؤية والرسالة        

 والأىداف إلى واقع عممي.
 :مرحمة متابعة وتقويم الأداء. 8

تتمثل في مقارنة الأداء الفعمي بالأداء المرغوب: والكشف عن وجود فجوات بين الأداء  −
 الفعمي من خلبل:

 التعديل في الأىداف.، و منى لإنجاز الأىدافيد الإطار الز تحد −

 الحصول عمى موارد إضافية.، و الموارد لضمان تحقيق تمك الأىدافالقيام بإعادة توزيع  −

 :. المعوقات المتوقعة وكيفية مواجهتها9
بستمولوچيا الميارات القيادية لدعم الثقافة توجد عدد من المعوقات أمام الرؤية المقترحة لا      

 :يما يميحل التعميم قبل الجامعي ؛ تمثمت فاالتنظيمية بمر 
 قمة اقتناع القيادات بأىمية التغيير. −

نقص القيادات المؤىمة والمدربة التى تسيم في تمكين القيادات من مواكبة نظام التعميم  −
 امما يؤثر عمى تعزيز استدامة المدارس محميً  ،الجديد والمتغيرات والمستحدثات البيئية

 .الميً وعا
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الافتقار إلى المناخ التنظيمى والاجتماعى الملبئم لمتكيف مع تنافسية المدارس المحمية  −
 والعالمية.

 غياب الحوافز المادية والمعنوية لمقيادات. −

 عشوائية التخطيط فى تنفيذ الخطة الموضوعة وفق الرؤية المقترحة. −

 :يبل التغمب عمى تمك المعوقات فيما يموتتمثل س  
قاعدة بيانات ونظام معمومات يساعد القيادات في التدريب الذاتي، بالإضافة إلى إنشاء  −

 توفير معمومات.

ضرورة تبنى المعايير المينية، لتعزيز قيم واتجاىات القيادات وتدريبيم لمتكيف مع البيئة  −
 المحيطة.

 توفير معمومات حول ضرورة تغيير الصورة الذىنية لمقيادات. −

 اشر بين القيادات.توفير منصة اتصال مب −

تعزيز جاىزية البنية التحتية لمباني ومرافق المدارس، وتوفير المعامل التدريبية اللبزمة  −
  لتقديم البرنامج التدريبية وفق احتياجات القيادات الفعمية لممارسة عمميم بكفاءة.
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 راج الم
 التعميم بمدارس الإدارية لمقيادات الإداري (. التمكين2017محمد ) إبراىيم عادل جمعة، أبو

 كمية - شمس عين ، جامعةالتربية في العممي البحث مجمةمصر،  في الأساسي
 .424-409، 5 ، ج 18والتربية، ع والعموم للآداب البنات

 عمى الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة ممارسات (. أثر2021ثابت ) فوزي حمادة زيد، أبو
 المجمةالتنظيمية،  الثقافة دور توسط ظل في الابتكاري والأداء البراعة التنظيمية

بالاسماعيمية،  التجارة (، كمية1(، ع )12، مج )والبيئية التجارية لمدراسات العممية
 .34-1السويس،  قناة جامعة

 الوظيفية الكفاءات بناء في الاستراتيجية القيادة (. دور2021ميلبد ) محمد وليد إبراىيم،
، مج والبيئية التجارية لمدراسات العممية المجمةميدانية،  دراسة :المنظمةفي  لمعاممين

 .213-189(، كمية التجارة بالاسماعيمية، جامعة قناة السويس، 1(، ع )12)
 ثقافة تطبيق أجل من لممنظمات التنظيمية الثقافة (. تغيير2021أحمد ) صالح أحمد الأثري،

(، 4(، ع )12، مج )والبيئية التجارية لمدراسات العممية المجمةالشاممة،  الجودة إدارة
 .23-1كمية التجارة بالاسماعيمية، جامعة قناة السويس، 

الًبستمولوجيا ... نظريات في تنمية الفهم والمعتقدات (. 2018البدراني، فاطمة محمد )
 ، دار غيداء لمنشر والتوزيع، عمان.المعرفية

 (. الاتجاىات الإبستمولوجية السائدة لدى طمبة السنة الأولى2019)  لترتوري، محمد عوضا
(، ج ٢٨١ع )، جامعة الأزىر، مجمة كمية التربيةالمشتركة في جامعة الممك سعود ، 

 .90-45أبريل ،  (، 1)
(. التصورات الابستمولوجية لمعممي الرياضيات حول المعرفة 2020الخزيم، محمد حمد معتق )
المجمة الدولية لمبحوث في العموم راحل التعميم العام بمدينة حائل، المفاىيمية في م

  .456-401(، 2(، ع )3، مج )التربوية
(. دور الثقافة التنظيمية في تعيل تطبيق الإدارة الالكترونية في ضوء 2021الزامل، ميا عثمان )

يونيو، مركز (، 2(، ع )22، مج )مجمة العمم التربوية النفسية، 2030رؤية المممكة 
 .52-9النشر العممي، جامعة البحرين، 
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 الذات بمفيوم وعلبقتيا الإبستمولوجية (. الإتجاىات2021النفعي ) ثارى شيخة الرشيدى،
 وعمم التربية في عربية دراساتحائل،  بجامعة التربية كمية طالبات الأكاديمية لدى

 .170-143العرب،  التربويين (، ديسمبر، رابطة140، ع )النفس
 الوظيفي الأداء جودة في التنظيمية الثقافة دور(. 2020)  عبدالوىاب أحمد إبراىيم السباعي،

 لعموم أسيوط مجمةالوادي الجديد،  بمحافظة والرياضة الشباب بمديرية لدى العاممين
(، سبتمبر، كمية التربية الرياضية، جامعة 1(، ج )54، ع )الرياضية التربية وفنون

 .113-66أسيوط، 
 لمتطوير مدخل التدريسية الييئة تعمم مجتمعات(. 2021 (عمي إبراىيم عواطف الصقري،

(، مارس، 162(، ع )20، س )والتنمية الثقافةوأساليبيا،  ومقوماتيا أسسيا، :الميني
 .428-345التنمية،  أجل من الثقافة جمعية

 دراسة :الإداري الإبداع عمى وأثرىا التنظيمية ( . الثقافة2020عبيد ) محمد جازي العجمي،
(، ع 31، مج )التربية كمية مجمةالكويت،  بدولة رياض الأطفال مديرات عمى ميدانية

 .320-281أبريل، كمية التربية، جامعة بنيا، (، 122)
(. الابستمولوجيا ومدي علبقتيا بالتطبيقات الصفية القائمة عمي 2019العمارين، نضال زكي )
أغسطس، ، 2، ع 14جمة جامعة طيبة لمعموم التربوبة س الحديثة، مالتكنولوجيا 

 .366-357، كمية التربية، جامعة طيبة
المواطنة  سموك تنمية في التنظيمية الثقافة دور(. 2020) عوض سالم العنود الغضوري،

(، ع 77، مج )التربية كمية مجمةالكويت،  بدولة المتوسطة المرحمة لمعممي التنظيمية
 .625-577يناير، كمية التربية، جامعة طنطا، (، 1)

 التطور لقيم التنظيمية الثقافة (. ممارسة2021عبدالرحمن ) عبدالمحسن منى الفضمي،
(، ع 35، مج )التربوية المجمةجدة،  بجامعة التربية طالبات كمية لدى الحضاري

 .200-161العممي، جامعة الكويت،  النشر (، سبتمبر، مجمس140)
(. التصورات الابستمولوجية لتعمم المفاىيم الفيزيائية لدي أعضاء 2012سميمان أحمد ) القادرى،

المجمة الدولية ىيئة التدريس وطمبة قسم الفيزياء بجامعة آل البيت في الأردن، 
 30-1العربية المتحدة،  الأمارات(، جامعة 31، ع )للأبحاث التربوية



 م 2022 يوليو  3العدد  37المجمد                      وعمم النفس              مجمة البحث في التربية 
 

 
1011 

 مناىج" لمساق البيت آل جامعة في "صف معمم" برنامج طمبة دراسة (. أثر2009) ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 المجمةالعممية،  المفاىيم لتعمم الإبستمولوجية تصوراتيم في "تدريسيا العموم وأساليب

 .291-277 (، 3ع) (،5، مج )التربوية العموم في الأردنية
 التنظيمية الثقافة (. دور2020) عمي صالح عمي فضل، والأعجم، عبدالوكيل ماجد القباطي،

 مجمةالحديدة،  بمدينة العاممة البنوك في دراسة ميدانية :الإلكترونية الإدارة تطبيق في
والتكنولوجيا،  العموم (، سبتمبر، جامعة3(، ع )26، مج )الًجتماعية الدراسات
 .88-57اليمن، 

 في تطبيقية دراسة :العمل ضغوط في وأثرىا التنظيمية (. الثقافة2020عايد ) مرزوق القعيد،
(، ع 26والدراسات، مج ) لمبحوث المنارة عمان، مجمة نجوم بمدينة الخمس فنادق

 .411-387البيت،  آل العممي، جامعة البحث (، يوليو، عمادة2)
(. القيادة الالكترونية ودورىا في المؤسسات التعميمية ، 2022القنون ، منيرة عبدالمحسن )

، المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب لممعموماتية وأمن المعمومات المجمة العربية
 .80 – 57(، 6(، مج )3، مصر، ع)

يفان، لوريندا )  -والإتصال الإعلبم (. ابستمولوجياعموم2019النذير، عبد الله ثاني محمد، وا 
(، 147(، ع )37، مج )المجمة العربية لمعموم الًنسانيةمقاربة نسقية مفاىيمية، 

 . 90-68يوليو، جامعة الكويت، الكويت، 
(. المدرسة كما تتصورىا نظرية المعرفة، مستقبل التربية العربية، 2018النوح، مساعد عبد الله )

 .238-193(، 110(، ع )25، مج )المركز العربي لمتعميم والتنمية
نصوص مختارة في  –(. ابستمولوجيا 1998باشلبر، جاستون، ترجمة: الحموجي، درويش )

 ، المكتبة العالمية، مصر.دار المستقبل العربيابستمولوجيا العموم، 
 في العاممين بتمكين وعلبقتيما التنظيمي والمناخ التنظيمية (. الثقافة2021حميد ) حجوبة، بن

 الًقتصاد مجمةالاقتصادية،  المؤسسات من عينة دراسة - المؤسسات الاقتصادية
 كمية - مستغانم باديس بن عبدالحميد (، أكتوبر، جامعة2(، ع )4، مج )والبيئة
اقتصاد  الى التحول استراتيجية مخبر - التسيير وعموم الاقتصادية والتجارية العموم

 .139-121أخضر، 
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 من التربوي المجال في الكفاءات مصطمح لاستعمالات نقدية (. مساىمة2015بمقيدوم، بمقاسم )
-11(، ديسمبر، 21، ع )الًجتماعية العموم مجمةوالابستمولوجية،  النظرية الناحية

28. 
مجمة الباحث في العموم (. اسيام الابستمولوجيا في تعميم عمم الاجتماع، 2012جابر، مميكة )

 405-390(، 8(، ع )4، مج )الإنسانية والًجتماعية
 وعلبقتيا التشاركية (. القيادة2021حسين ) خالد شادي حسن، و قشوع، جولتان حجازي،

 من قمقيمية محافظة في الحكومية الأساسية المدارس مديري لدى التنظيمية بالثقافة
مج  والنفسية، التربوية لمدراسات الدولية المجمةوالمعممات،  المعممين نظر وجية

 .709-690بحاث، والأ لمدراسات رفاد (، مركز2(، ع )9)
 الرضا تحقيق في التنظيمية الثقافة (. دور2022حسين ، وآخرين ) الزبير طو بانقا حسين،

 التربوية العموم مجمةبحري،  بمحمية الأساسي التعميم معممي مرحمة لدى الوظيفي
 العممي، جامعة والبحث العميا الدراسات (، يناير، دائرة21، ع )الإنسانية والدراسات

 .84-67التربة،  فرع تعز
 الخطة ضوء في المدرسية القيادات أداء (.  تطوير2020حسن ) وحيد العابدين زين حسين،

 ، جامعةالكبار لتعميم التربوية المجمةميدانية،  دراسة :.م2030-2014الاستراتيجية 
 .115-92، أكتوبر، 4 ع ,2 الكبار، مج تعميم مركز - التربية كمية - أسيوط
مجمة ، لممتميزين المدارس الثانوية طمبة لدى المعرفية (. المعتقدات2016رزاق )حمود، حمود 

 . 129-103(، ، الجامعة المستنصرية، العراق، 48، ع ) التربية
 في الإيجابي السموك لتعزيز كمدخل التنظيمية (. الثقافة2021صابر ) منى، وبحرى، خرموش،

 والإنسانية، الًجتماعية العموم في العممية والأبحاث لمدراسات روافد مجمةالمنظمة، 
-117تموشنت،  عين بوشعيب بمحاج الجامعي (، يوليو، المركز1(، ع )5مج )
138. 
(، 58ع ) مجمة عموم التربية،(. عموم التربية واشكالاتيا الابستمولوجية، 2014خوش، علبل )

 .12-1المغرب، 
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 الثقافة بتعزيز البشرية الموارد إدارة استراتيجيات إسيامات(. 2021)  عودة كامل بلبل رشيد،
 لمعموم الأنبار جامعة مجمةالعراقي،  التربوي القطاع في دراسة تحميمية :التنظيمية

والاقتصاد، جامعة الأنبار،  الإدارة (، كمية3(، ع )13، مج )والإدارية الًقتصادية
190-205. 

 الميزة لتحقيق مدخلب القيادية (. الميارات2020)أحمد  عاشور وفيق ، وعمرى، وائل رضوان،
 كمية - سوهاج التربوية، جامعة المجمةالجامعي ،  قبل بمؤسسات التعميم التنافسية

 1176-1129، يونيو، 74 التربية، ج
 القيادات إعداد لتطوير مقترحة (. سيناريوىات2019حمدي) علب الدين، وأحمد، ضياء زاىر،

العربية،  التربية نموذجا، مستقبل مصر :المستدامة توجيات التنمية ضوء فى التربوية
 .212-163، مارس، 117 ع , 26 ، مجوالتنمية لمتعميم العربى المركز

 وسيط كمتغير المواىب إدارة لدور مقترح (. إطار2021فييم، وآخرين ) محمد عمي نرمين زىرة،
 عمى تطبيقية دراسة :القيادي التعاقب تخطيط التنظيمية ونظام الثقافة بين العلبقة في

 العممية المجمةالأعمال،  إدارة في الفمسفة دكتوراة لنيل درجة مقدم بحث المالية وزارة
 .340-322(، كمية التجارة، جامعة عين شمس، 2، ع )والتجارة للاقتصاد

 لكمية العممية المجمةمانيايم،  كارل عند (. الأبستمولوجيا2020محمد ) حسن إيمان سميمان،
 328-307أسيوط،  الآداب، جامعة ، ممحق، أبريل، كميةالآداب
(. علبقة البنية المعرفية الافتراضية بالبنية المعرفية الملبحظة دراسة 2012شرقاوي، عبود )

رسالة تحميمية في ضوء نظرية بياجيو لدي عينة من طمبة المتوسطات الثانوية، 
 .344-1ة، جامعة وىران، الجزائر، ، كمية العموم الاجتماعيدكتوراه

مقارنة بينية لمنموذج  -الابستمولوجيا التكوينية لمعموم(. 2017عبد الرحمن محمد )طعمة، 
 (، مصر.43(، ج )38، ع )المغة العربيةالإنساني المعاصر، 

 تعزيز في التنظيمية الثقافة (. دور2020محمد ) كرار جواد، و مدلول، عبدالمحسن عبدالحسين،
 طريق شركة منتسبي من عينة تحميمية لآراء دراسة :الاستباقي الاستراتيجي التوجو
(، ع 14، مج ) لمبنات التربية كمية ، مجمةالأشرف النجف في والسياحة لمسفر الأفق

 .214-177الكوفة،  (، جامعة26)
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 النجاح في الاستراتيجي التخطيط (. أثر2021خالد ) عبد العزيز، غرام عمي محمد، والزعبي،
 الجامعات الحكومية في ميدانية دراسة :التنظيمية لمعوامل لمدور الوسيط الاستراتيجي

 (، مؤتة3(، ع )36، مج )الإنسانية والًجتماعية العموم سمسمةالأردن،  شمال في
 .264-211مؤتة،  والدراسات، جامعة لمبحوث

(. الأسس الفكرية والابستمولوجية لمنيجية البحث العممي في عموم التسيير، 2011فاتح، دبمة )
-335(، نوفمبر، جامعة محمد خيضر بسكرة، 23، ع )مجمة العموم الإنسانية

351. 
المدارس  طمبة لدى المعرفية (. المعتقدات2016عبد الرضا، سييمة، وحمود، ىمام رازق )

 .129-103(، الجامعة المستنصرية، 48، ع ) مجمة التربية،  لممتميزين الثانوية
والمعرفية،   الإبستمولوجية الأسس :بالجامعة الإنتاج إعادة (. باراديغم2018غزوان، نور الدين )

العممي، الجزائر،  البحث جيل ،  مركزمجمة جيل البحث العممييونيو،  ( ، 43 ع)
1-22. 

التعميمية والتربوية  المناىج لتعزيز منطقية إبيستيمولوجية آليات نحو(. 2015فتاحين، موسي )
(، 3، ع )مجمة نقد وتنويرنموذجا،  الإسلبمي العربي الواقع :الرقمي العصر في

 .226-215ديسمبر، الجزائر، 
 داخل العاممين أداء تحسين في التنظيمية الثقافة (. دور2021محمد ) صفية، وكعوان، فروم،

 (، يوليو، 2(، ع )32، مج)الإنسانية العموم مجمةالمؤسسات، 
 .174-159،قسنطينة، الجزائر،   منتوري جامعة

(. المعتقدات المعرفية وعلبقتيا بمتغيري الجنس والفرقة 2017قاسم، إيمان محمد عثمان محمد )
(، 22، ع )مجمة كمية التربيةالدراسية لدي عينة من طمبة كمية التربية ببورسعيد، 

 .436-407ة بورسعيد، يونيو، جامع
 الرياضية دراسة البدنية الأنشطة (. ابستمولوجيا2021الرازق، توميات ) لزنك، وأحمد، وعبد
 .629-614(، 1(، ع )21الإنسانية، مج ) العموم مجمةنظرية، 
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 التكوينية الابستمولوجيا -سيكولوجي  منظور من الإبستمولوجيا(. 2017لعجال، سعيدة )
، جامعة المسيمة، مجمة تاريخ العموم(، ديسمبر، 10انموذجا، ع ) "بياجيو جون"ل

343-354. 
 إحداث عمى التنظيمية الثقافة (. أثر2021خالد ) رجم، مجيد، خاتمة، و شعباني، لواتي،

تموشنت،  بعين ( SKT ) تارقة شركة كيرباء في ميدانية دراسة :التنظيمي التغيير
 والاستشارات لمبحوث البصيرة مركز، اقتصادية دراسات(، 2(، ع )21مج )

 .91-72التعممية،  والخدمات
 ودورىا الإنسانية العموم (. ابستمولوجيا2018مرعب، خالد مصطفي، والمرعبي، ندي محمد )

 كنوز مؤسسةالإنسانية،  العموم أبستمولوجيا في الثقافة العربية، قراءات أزمة حل فى
 لمنشر الحكمة كنوز نشرتو مؤسسة ، بحث مقدم لمؤتمروالتوزيع لمنشر الحكمة

 .58-30والتوزيع، الجزائر، 
 العموم في أبحاث الدولية المجمة(. عموم التربية والابستمولوجيا، 2020مريزقي، مسعودة )
 البحث ومركز البصرة (، جامعة7(، ع )1، مج )والمغات والآداب والإنسانية التربوية
 .802-788رماح،  البشرية الموارد وتطوير

 التنظيمي الإتصال عمى التنظيمية الثقافة (. تأثير2020اليدي ) نور خولة، و دريوش، مسراتى،
 الاجتماعية العموم كمية إدارة حالة دراسة :العالي التعميم مؤسسات إدارات في

(، يوليو، 1(، ع )5، مج )والأعمال المال اقتصاد مجمة،  البميدة بجامعة والإنسانية
 .340-323الوادي،  لخضر حمو الشييد جامعة

براىيم،، و فكري محمد نزار محمد،  في التنظيمية الثقافات دور  (. 2021عطا ) عيد لمياء ا 
الحكومية،  المنظمات في الرقمي التحول ظل عمميات في الإداري السموك تحسين
(، كمية التجارة 2(، ع )12، مج )والبيئية التجارية لمدراسات العممية المجمة

 .211-167بالاسماعيمية، جامعة قناة السويس، 
 التنظيمية الثقافة تعزيز في الاستراتيجي الذكاء أثر(. 2021، وآخرين )عوض عون محيسن،

 الجامعة مجمةغزة، يناير،  محافظات في توزيع الكيرباء شركة في العاممين لدى
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العميا ،  والدراسات العممي البحث شئون -، والإدارية الًقتصادية لمدراسات الإسلامية
 .82-60بغزة، يناير،  الإسلبمية الجامعة

(. إشکالية التجديد التربوي في ضوء نظرية المعرفة 2018مصطفى، دعاء حمدى محمود )
مجمة لمتجديد التربوي،  العممية )الابستمولوجيا( رؤية تنظيرية لإنجاح الأليات التطبيقية

 .703-667(، يناير، مصر، 2)(، ع 101، مجمد )کمية التربية بالمنصورة
 عمى مصر في التعميمية بالمؤسسات القرار واتخاذ صنع (. تطوير2017أمين ) ىالة مغاوري،

 كمية - شمس عين ، جامعةالتربية في العممي البحث مجمةالريادية،  القيادة ضوء
 .556-535، 6ج , 18 والتربية، ع والعموم للآداب البنات

 المؤسسي الأداء بجودة وعلبقتيا التنظيمية (. الثقافة2021محمد )عبدالقادر  منصور منصور،
 والأزىر جامعات الأقصى عمى تطبيقية دراسة : EFQM الأوروبي وفقا لمنموذج

 (، يوليو، جامعة1(، ع )5، مج )والإدارية الًقتصادية لمبحوث الأصيل مجمةبغزة، 
 .72-52التسيير،  وعموم الاقتصادية والتجارية العموم كمية - خنشمة لغرور عباس

 التنظيمية الثقافة (. تحسين2021مصطفي، وبغدادى، منار محمد إسماعيل ) جلبل عزة نصر،
 مجمةمقترح،  تصور :مصر في العام التعميم الثانوي بمدارس الرقمي التحول لدعم
-87(، يوليو، كمية التربية، جامعة بني سويف، 106(، ع )18، مج )التربية كمية
200. 

البشرية  الموارد قدرات تعزيز في التنظيمية الثقافة (. دور2021عمير، وآخرين ) محمد نيار،
، مج والبيئية التجارية لمدراسات العممية المجمةمقارنة،  ميدانية دراسة :الاستراتيجية

 .399-376(، كمية التجارة بالاسماعيمية، جامعة قناة السويس،  2(، ع )12)
 مبادئ عمى القائمة " PDEODE " استراتيجية (. فاعمية2015) محمد حامد مرفت ىانى،

 المعرفة وراء ما وميارات الأحياء مادة في تنمية التحصيل في البنائية النظرية
 لمتربية المصرية المجمةالثانوي،  الأول الصف لدى طلبب الابستمولوجية والمعتقدات

 .218-151العممية،  لمتربية المصرية ، يناير، الجمعية1 ،ع18 ، مجالعممية
 2030(. استراتيجية التنمية المستدامة: رؤية مصر 2016وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية )
 مايو، وزارة التخطيط، القاىرة، مصر. 17 تقرير،)محور التعميم والتدريب(، 
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، 2030-2014(. الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعى 2014وزارة التربية والتعميم )
 ، مصر.مطابع وزارة التربية والتعميمالقاىرة، 
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