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 الممخص
وسائل التػاصل تصبيقات ىجف البحث الحالي التعخف إلى واقع استخجام الصلاب ل

وسائل التػاصل تصبيقات العائج الاقترادي مغ استخجام ، و الاجتساعي في التعميع
ب، والأسخ، والسؤسدات التعميسية، والحكػمات، مغ الاجتساعي في التعميع لكل مغ الصلا

السقتخحات والتػصيات التي تعدز مغ ، ومغ ثع تقجيع وجية نطخ مجيخي السجارس
، واستخجم البحث السشيج في التعميع كأحج الخيارات الاقترادية لتعميع السدتقبل يااستخجام

عميع بالسخاحل السختمفة الػصفي، وشبق استبانة عمى عيشة مغ مجيخي ومجيخات مجارس الت
بسجيشة عخعخ بالسسمكة العخبية الدعػدية، كسا أجخي البحث مقابمة شخرية مع عيشة مغ 

عام.  أسفخت نتائج البحث عغ وجػد  29-23شلاب السجارس بالسخحمة العسخية مغ 
فخوق ذات دلالة إحرائية لرالح السجيخيغ الحكػر لجسيع محاور استبانة العائج 

استخجام تصبيقات وسائل الاجتساعي في التعميع ما عجا محػر الأسخة، كسا  الاقترادي مغ
وججت فخوقا ذات دلالة إحرائية تخجع إلى السخحمة )ابتجائية، ثانػية، متػسصة( عمى 
التختيب، في حيغ أسفخت الجراسة عغ عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تخجع إلى نػع 

التػجو استخجام تصبيقات وسائل بحث بزخورة السجرسة )حكػمية وأىمية(، وأوصى ال
كل مغ ميع لعائج اقترادي  وذو، فيي خيار اقترادي، في التعميع التػاصل الاجتساعي

 .  الصالب، والأسخة، ومؤسدات التعميع، والجولة
الخيارات الاقترادية، مجيخي السجارس، تصبيقات، تعميع السدتقبل،  الكممات المفتاحية:

 .لاجتساعيوسائل التػاصل ا
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Abstract 

The current research aims to identify the reality of students 'use 

of social media applications in education ,the economic return from 

the use of social media applications in education for students ,

families ,educational institutions ,and governments ,from the point 

of view of school principals ,and then to make proposals and 

recommendations that enhance their use in education as an 

economic option for future education ,the research used the 

description curriculum ,and applied a questionnaire to a sample of 

the directors and principals of schools of education at different 

stages in Arar, Saudi Arabia, as well as The research conducted an 

interview with a sample of school students aged 12-18. The results 

of the research resulted in statistically significant differences in 

favor of male managers on all axes of the economic return of the use 

of social media applications in education except the family axis, and 

found statistically significant differences due to the stage (primary, 

secondary, medium) respectively, while the study resulted in no 

statistically significant differences due to the type of school 

(government and eligibility, )and the research recommended the 

need to go using social media applications in education, it is an 

economic option ,It has an important economic return for both the 

student, the family, the educational institutions, and the state 

Keywords : Apps, Economic Options, Future education, School 
Principals, Social Media. 
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 :مقدمةال
ضيخت التكشػلػجيا في حياة الاندان مغ أجل تيديخ حياتو، ومداعجتو في إنجاز 

ػر شبكة الانتخنت، أعسالو بدخعة ودقة وجيج أقل. وقج ساعج التقجم التكشػلػجي وضي
واستخجاميا في وسائل الاترال، عمى استحجاث العجيج مغ البخامج ووسائل التػاصل 
الاجتساعي التي تدتخجم عمى نصاق واسع بيغ الأفخاد عالسيا، وجحبت مختادييا وخاصة 
الذباب، خرػصا وأنيا لا تخزع بذكل كامل لديصخة السؤسدات. وتقػم فكخة وسائل 

عي عمى بشاء وتفعيل مجتسعات افتخاضية حية عمى الانتخنت مغ خلال التػاصل الاجتسا
بخمجيات تحقق اترالات تفاعمية في اتجاىيغ مع إمكانية العثػر عمى مدتخجميغ آخخيغ، 

( أن وسائل التػاصل الاجتساعي ىي تصبيقات وسائل 244، ص. 3124ويخى نرخ )
مكان واحج عمى الانتخنت،  تدتيجف جسع الأصجقاء والسعارف والأقارب والدملاء في

لمتذارك في الآراء والاىتسامات، وتبادل التعميقات والأخبار، وذلظ كبجيل افتخاضي 
( أنيا تصبيقات وسائل 456، ص. 3123للاجتساعات الحكيكية، في حيغ يخى سمصان )

وتتعج عمى الانتخنت ذات صبغة اجتساعية تذاركية تعكذ عقمية السذاركيغ واتجاىاتيع. 
ات الػسائط الاجتساعية، حيث يدسييا البعس بالذبكة الاجتساعية، وفي حيغ مدسي

يدسييا آخخون الذبكات الاجتساعية، وتدسى مػقع الذبكات الاجتساعية، كسا تدسى 
 Browse)خجمة الذبكات الاجتساعية، وتدسى أيزا بالسشرة الاجتساعية 

Encyclopedia, 2021). 
كأحج تصبيقات تكشػلػجيا التعميع بالعجيج مغ وتتستع وسائل التػاصل الاجتساعي 

السيدات التي عدزت مغ استخجاميا في معطع مجالات الحياة، وخاصة في السجال 
التعميسي. وقج زاد التػجو لاستخجام وسائل التػاصل الاجتساعي، إلى جانب السشرات 

ار فيخوس التعميسية، في السجال التعميسي عمى نصاق واسع مشح الفتخات الأولى لانتذ
، واتخحت الجول 3131، حيث تع إعلاق السجارس مشح مشترف مارس :2-كػرونا

إجخاءات حازمة، بذأن الالتدام بتصبيق بخوتػكػلات التباعج الاجتساعي لمحج مغ انتذار 
فيخوس كػرونا السدتجج. ومغ ىشا فقج أصبح التعميع الإلكتخوني ووسائل التػاصل 

نتطام واستسخار العسمية التعميسية لمصلاب خلال فتخة الاجتساعي ىي الخيار الأمثل لا
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الجائحة، لمسخاحل التعميسية السختمفة عمى مدتػى العالع. فقج ساعج استخجام وسائل 
التػاصل الاجتساعي في العسمية التعميسية عمى جعل التعميع أكثخ تذػيقا وحيػية 

(Barman, 2020.) 
ئل التػاصل الاجتساعي الستشػعة شخق وقج سيمت تكشػلػجيا التعميع مغ خلال وسا

التػاصل بيغ السعمسيغ والصلاب، والسعمسيغ وأولياء أمػر، والصلاب فيسا بيشيع، وتعاونيع 
مغ أجل التحريل العمسي في البيئة التعميسية الافتخاضية. كسا ساعجت وسائل التػاصل 

لال العسل ضسغ الاجتساعي الصلاب عمى إجخاء السشاقذات العمسية بذكل إيجابي مغ خ
مجسػعات افتخاضية، وأتاحت الفخصة لمصلاب لمبحث في عالع الانتخنت، والانفتاح عمى 
السػاد التعميسية لمثقافات الأخخى، واختيار السشاسب مشيا لمسقخرات التعميسية التي يجرسػنيا، 
دون أن يكمفيع ذلظ مديجا مغ الأمػال، حيث أصبحت خجمة الإنتخنت الآن متػفخة لجى 
معطع الصلاب في دول العالع، وبدخعات متسيدة، وأصبح الصلاب قادريغ عمى التعامل 
معيا بكل سيػلة ويدخ. وتذيخ إحراءات ىيئة الاترالات وتقشية السعمػمات في السسمكة 

% إناث( 5:% ذكػر، 7.2:% مغ أفخاد السجتسع )6.3:العخبية الدعػدية إلى أن 
، :312)ىيئة الاترالات وتقشية السعمػمات، يدتخجمػن وسائل التػاصل الاجتساعي 

ميجابيت، وىػ يعادل  31:(. كسا أن متػسط استيلاك الفخد لمبيانات في السسمكة 7ص. 
، ص. 3131ثلاثة أضعاف الستػسط العالسي لمفخد )ىيئة الاترالات وتقشية السعمػمات، 

79) 
لبشى التحتية واستصاعت وسائل التػاصل الاجتساعي أن تزع نفديا عمى بػابات ا

التعميسية كالسكتبات والأنطسة الإدارية وأنطسة الاترالات، وقجمت الخجمات الدحابية 
السجانية السلائسة لمصلاب كل ما يحتاجػن إليو مغ خجمات تعميسية وتثكيفية وأنذصة 
تعميسية، ففي الػقت الحي تػاجو فيو السجارس والجامعات والصلاب تحجيات خصيخة في 

ن التعميع مغ خلال السشرات التعميسية ووسائل التػاصل الاجتساعي يقمل مغ التسػيل، فإ
تكمفة التجريذ، ويجحب عجدًا كبيخًا مغ السدجميغ، ويقجم دورات تعميسية مجانية لمصلاب 

(Dijck & Poell, 2018, P. 8-9 كسا أشارت بعس الجراسات الى تحػل التعميع في ،)
لسباني إلى التعميع مغ خلال السشرات والذبكات السدتقبل مغ القائع عمى السكان وا
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(Rachel, 2021 فيل يسكغ أن يعج التعميع مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي .)
، لمصلابتػجيا اقتراديا لسدتقبل التعميع، وخيارا مشاسبا رائعا لتػفيخ الشفقات الاقترادية 

عت مذكمة الجراسة الحالية ، والحكػمات؟ ومغ ىشا فقج نبالتعميسيةوالأسخ، والسؤسدات 
وسائل التهاصل الاجتماعي كأحد الخيارات الاقترادية لتعميم تصبيقات والتي تبحث حػل 

  .المدتقبل من وجهة نظر مديري المدارس
 مذكمة الدراسة:

نطخا لانتذار استخجام الصلاب لػسائل التػاصل الاجتساعي، بل واعتسادىع عمييا 
حة كػرونا، وخاصة في السجال التعميسي، وفي مختمف برػرة مباشخة أثشاء وبعج جائ

السخاحل والسدتػيات التعميسية، ونطخا لإمكانية تػفيخ متصمبات العسمية التعميسية برػرة 
إلكتخونية يديل تجاوليا بيغ الصلاب عغ شخيق وسائل التػاصل الاجتساعي الستشػعة، 

ية ىائمة، ويحقق عػائج اقترادية فزلا عغ تجريديا برػرة إلكتخونية مسا يػفخ مبالغ مال
، بل والجول أيزا، ونطخا لتغيخ التعميسيةكبيخة لكل مغ الأفخاد والأسخ والسؤسدات 

الطخوف الاقترادية العالسية، وتأثيخاتيا عمى جسيع السدتػيات والقصاعات في كل الجول، 
التي يشفقيا كل وخاصة بعج نتيجة جائحة كػرونا، والتػجو إلى تقميل الشفقات الاقترادية 

، والحكػمات في مختمف السجالات ومشيا التعميسيةمغ الأفخاد، والأسخ، والسؤسدات 
السجال التعميسي، حيث يسكغ مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي أن يدتخجم الصلاب 
الكتب الجراسية برػرة إلكتخونية، مسا يعسل عمى تػفيخ نفقات شباعة الكتب الػرقية، 

دانية الجول ملاييغ العسلات الشقجية، فقج صخح الجكتػر/ أحسج العيدى وزيخ والتي تكمف مي
( 571التعميع الدعػدي الدابق بأن تكمفة شباعة الكتب الجراسية يكمف الجولة سشػيا )

مميػن ريال، وأن الػزارة تتػجو لاستخجام التقشيات مدتكبلا بجلا مغ الكتب الػرقية 
( بيغ كمفة 3123(، كسا قارنت دراسة الجابخ )2/5/3132، الاقتراديةجخيجة السصبػعة )

السجارس الحكػمية بالسجارس الأىمية في السجيشة السشػرة، وتػصمت الى ارتفاع كمفة 
%، وأشارت بعس الجراسات إلى أن 61السجارس الحكػمية عغ السجارس الأىمية بشدبة 

% سشػيا، في حيغ 3ػالي استيلاك السباني والأصػل العقارية لمسباني التعميسية يكػن ح
(، إذ 282، ص. 3111% سشػيا )فيسي، 6استيلاك التجييدات والأثاث يكػن بشدبة 
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ومغ ىشا فإن (. Rachel, 2021) بميػن دولار مغ التعميع السشدلي 38يػفخ الآباء حػالي 
وسائل تطبيقات ما إمكانية أن تكهن مذكمة الجراسة الحالية تتحجد في الدؤال الخئيذ: 

اصل الاجتماعي أحد الخيارات الاقترادية لتعميم المدتقبل من وجهة نظر مديري الته 
 ويتفخع مغ الدؤال الخئيذ الأسئمة الفخعية التالية: المدارس؟

 وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع؟تصبيقات ما واقع استخجام الصلاب ل -2
اصل الاجتساعي في وسائل التػ تصبيقات ما أىع إيجابيات وسمبيات استخجام الصلاب ل -3

 التعميع؟
وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع لكل مغ تصبيقات ما العائج الاقترادي مغ استخجام  -4

 والأسخ، والسؤسدات التعميسية، والحكػمات، مغ وجية نطخ مجيخي السجارس؟ الصلاب،
تغيخات ما الفخوق ذات الجلالة الإحرائية بيغ استجابات أفخاد العيشة والتي تخجع إلى م -5

الجراسة الجشذ )ذكػر، وإناث(، والسخحمة التعميسية )ابتجائية، متػسصة، ثانػية(، ونػع 
 التعميع )حكػمي، وأىمي(؟

ما التػصيات والسقتخحات التي تعدز مغ إمكانية استخجام تصبيقات وسائل التػاصل  -5
 الاجتساعي في التعميع كأحج الخيارات الاقترادية لتعميع السدتقبل؟

 تيجف الجراسة إلى ما يمي: لدراسة:أهداف ا
 وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع.تصبيقات التعخف إلى واقع استخجام الصلاب ل -2
وسائل التػاصل الاجتساعي تصبيقات التعخف إلى أىع إيجابيات وسمبيات استخجام الصلاب ل -3

 في التعميع.
تػاصل الاجتساعي في وسائل ال تصبيقاتالتعخف إلى العائج الاقترادي مغ استخجام  -4

التعميع لكل مغ الصلاب، والأسخ، والسؤسدات التعميسية، والحكػمات، مغ وجية نطخ 
 مجيخي السجارس؟

معخفة ما إذا كانت تػجج فخوقا ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات أفخاد العيشة تخجع إلى  -5
 متغيخات الجراسة.

صبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي تقجيع السقتخحات والتػصيات التي تعدز مغ استخجام ت -5
 في التعميع كأحج الخيارات الاقترادية لتعميع السدتقبل.
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تشبع أىسية الجراسة مغ الاستفادة مغ التقشية وتصبيقاتيا الستشػعة كػسائل  أهمية الدراسة:
التػاصل الاجتساعي في تحقيق عػائج اقترادية في قصاع التعميع، ويسكغ تحجيج أىسية 

 بيكيا ونطخيا وفقا لسا يمي:الجراسة تص
 أولا: الأهمية النظرية:

تشاول الجراسة لسػضػع مغ السػضػعات السيسة في العسمية التعميسية وىػ زيادة تفعيل  -
 استخجام التكشػلػجيا وتصبيقاتيا في التعميع، وخاصة وسائل التػاصل الاجتساعية.

مرادر الجخل لكل مغ  التػجو إلى البحث حػل شخق تػفيخ الشفقات، والسحافطة عمى -
 والجول.  التعميسيةالأفخاد الأسخ والسؤسدات 

البحث في جانب ميع مغ جػانب اىتسامات الصلاب في العسمية التعميسية، وىػ جانب  -
 التكشػلػجيا وتصبيقاتيا.

 ثانيا: الأهمية التطبيقية: 
ػفيخ الشفقات وت ،يسكغ أن تديع الجراسة الحالية في تحقيق مديج مغ العػائج الاقترادية -

 ، والجول.التعميسيةلكل مغ الصلاب، والأسخ، والسؤسدات 
قج تفيج نتائج الجراسة الحالية كل مغ السخصصيغ والسدؤوليغ في قصاع التعميع حػل شخق  -

 وأساليب خفس الشفقات التعميسية، وتقميل الكمفة.
واستثساره في تحقيق قج تفيج نتائج الجراسة الحالية جسيع أفخاد السجتسع في إدارة الػقت،  -

 عػائج اقترادية، بجلا مغ الانقصاع في مؤسدات التعميع لفتخات زمشية شػيمة مغ اليػم.
قج تفيج الباحثيغ وشلاب الجراسات العميا في إجخاء السديج مغ الجراسات والبحػث العمسية  -

 لمتعميع. الستعمقة باستخجام التكشػلػجيا في تػفيخ عػائج مالية، وخفس الكمفة الاقترادية
 تحجدت الجراسة الحالية فيسا يمي: حدود الدراسة:

وسائل التػاصل الاجتساعي كأحج الخيارات استخجام تصبيقات أولا: الحجود السػضػعية: 
  .الاقترادية لتعميع السدتقبل

ثانيا: الحجود البذخية: عيشة مغ مجيخي ومجيخات السجارس بسخاحل التعميع العام في حال 
انة، وعيشة مغ شلاب مخاحل التعميع العام في حال إجخاء السقابلات تصبيق الاستب

 الذخرية.
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 ثالثا: الحجود السكانية: مجيشة عخعخ بالسسمكة العخبية الدعػدية
 ىـ. 2553رابعا الحجود الدمانية: الفرل الجراسي الثاني مغ العام الجراسي 

 مرطمحات الدراسة:
سائل تكشػلػجية فعالة تديل لسدتخجمييا وسائل التػاصل الاجتساعي: ىي تصبيقات و 

الحياة الاجتساعية والتػاصل لمحرػل عمى السعمػمات وتبادل السعارف، وتسكغ مختادييا 
مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبادل الرػر، وىي شبكات اجتساعية تفاعمية متاحة 

تخ، والبخيج لسدتخجمييا في أي وقت وفي أي مكان مغ العالع، وأبخزىا الفيذ بػك، وتػي
 (.3124الالكتخوني، واليػتيػب، والػاتداب )عثسان والديػد، 

( وسائل 498، ص. 3125) Robbins & Singerويعخف روبشد و سيشجخ 
 التػاصل الاجتساعي بأنيا "أي تقشية تديل نذخ السعمػمات ومذاركتيا عبخ الانتخنت".

عمى شبكة الانتخنت  ( بأنيا "مجسػعة السػاقع::3، ص. :312وتعخفيا )الشقبي، 
العالسية تتيح التػاصل بيغ الأفخاد في مجتسع افتخاضي يجسعيع الاىتسام، أو الانتساء لجولة 

 معيشة، أو مجرسة، أو فئة معيشة في نطام عالسي لشقل السعمػمات".
( بأنيا "السػاقع الإلكتخونية التي يسارس فييا 673، ص. 3131ويعخفيا )شحاتو، 

ا وأساليب ليا أىسيتيا، وأيزا شخقا ججيجة لمتشطيع والتعاون والتجريب بيغ الشقج وتػلج أفكار 
 أفخاد السجتسع".

( بأنيا "كل وسائل تكشػلػجيا الاترال الحجيثة 489، ص. 3132وتعخفيا )عداف، 
، Facebook ،Twitter ،Iinstagramالتي يدتخجميا الأفخاد لتحقيق التفاعل مثل ال

YouTube ،Whatsapp ،Linkedinو ،Tiktok". 
بأنيا "مجسػعة مغ التصبيقات  (Kaplan & Haenlein, 2010, P 60)ويعخفيا 

، والتي  3.1السدتشجة إلى الإنتخنت، وتعتسج عمى الأسذ الأيجيػلػجية والتكشػلػجية لمػيب 
 تدسح بإنذاء وتبادل السحتػى الحي يخيجه السدتخجم"

أشكال الاترال الإلكتخوني بأنيا " (Browse Encyclopedia, 2021)ويعخفيا 
و  Twitterالتي يدتخجميا الأفخاد والذخكات لسذاركة السعمػمات مع الآخخيغ مثل 
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Instagram  وSnapchat  وFacebook وتتسيد بإتاحتيا الفخصة لمسذاركيغ عمى .
 الاستجابة". 

ة ويعخف الباحث وسائل التػاصل الاجتساعي بأنيا كل البخامج الالكتخونية التفاعمي
التي يدتخجميا الأفخاد والسجسػعات لمتػاصل السخئي أو الرػتي أو كمييسا، والتفاعل 
الاجتساعي، وتدسح لسدتخجمييا بالإرسال والاستكبال في نفذ الػقت، لمسعمػمات، 

الحجود السكانية والدمانية والثقافية، ومخاعاة  والرػر، والسقاشع السرػرة، بغس الشطخ عغ
   لمخرػصية.

 ت الدابقة والإطار النظري: الدراسا
: تشاولت بعس الجراسات الدابقة تصبيقات وسائل التػاصل أولا: الدراسات الدابقة

( 3126الاجتساعي وعلاقتيا بالتعميع مغ زوايا مختمفة، حيث تشاولت دراسة )الرػافي، 
مغ واقع استخجام شلاب الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي لػسائل التػاصل الاجتساعي 

حيث عجد الداعات والأوقات السفزمة لجييع، والتعخف إلى تصبيقات وسائل التػاصل 
الاجتساعي الأكثخ ارتيادا، وباستخجام السشيج الػصفي، وتصبيق الاستبانة، تػصمت الجراسة 
إلى عجم وجػد فخوق بيغ شلاب الرفيغ الدابع الأساسي والعاشخ الأساسي في استخجام 

اعي، وعجم وجػد فخوق بيغ الجشديغ في استخجام وسائل التػاصل وسائل التػاصل الاجتس
الاجتساعي، وأن أبخز استخجامات تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي لأفخاد العيشة كانت 

 لأغخاض الجراسة.
تقجيع مخاجعة نقجية لمجراسات التي تشاولت وسائل  (Stewart, 2016)وىجفت دراسة 

داخل الفرػل الجراسية، وباستخجام السشيج الكيفي والسقابمة  التػاصل الاجتساعي في التعميع
الذخرية مع الصلاب تػصمت الجراسة إلى أن استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي داخل 
الفرػل الجراسية عدز مغ عسمية التعمع لجى الصلاب، وزاد مغ جاذبيتيع وتذػيقيع لعسمية 

 التعميع.
التعخف إلى عادات استخجام شلاب ( Tezci & Içen, 2017وىجفت دراسة )

السخحمة الثانػية لػسائل التػاصل الاجتساعي مغ أجل تحجيج الآثار الاقترادية 
والاجتساعية والثقافية الشاتجة عغ ذلظ، وباستخجام السشيج الكيفي والسقابمة الذخرية 
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 تػصمت الجراسة إلى أن استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي ساعج في اكداب الصلاب
السيارات الاقترادية ومسارسة عسمية البيع والذخاء والتدػق الالكتخونية، فزلا عغ تكػيغ 
صجاقات وعلاقات اجتساعية مع أفخاد ذوي تشػع ثقافي، واكتدابيع السديج مغ الخبخات عغ 

 الثقافات الستشػعة.
( واقع استخجام الصلاب لسػقع Al-Dheleai & Tasir, 2017وتشاولت دراسة )

Facebook  لغخض التػاصل والتفاعل، وعلاقتو بالأداء الأكاديسي لمصلاب مغ وجية
نطخىع، ومجى الاستفادة الأكاديسية مغ تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي، وباستخجام 

 Facebookالسشيج الكيفي والسقابمة الذخرية مع الصلاب تػصمت الجراسة إلى أن مػقع 
مصلاب والاستفادة مشو في تبادل السعمػمات والشقاشات ساىع في زيادة التفاعل الاجتساعي ل

 العمسية، وحل الػاجبات السجرسية.
( التعخف إلى تأثيخ وسائل التػاصل Dijck & Poell, 2018وىجفت دراسة )

الاجتساعي عمى التعميع والتعميع لصلاب السجارس، وباستخجام السشيج الكيفي والسقابمة 
سة إلى أن وسائل التػاصل الاجتساعي ليا تأثيخ الذخرية مع الصلاب تػصمت الجرا

مختفع عمى تعمع الصلاب، وأنيا تتستع بعػامل جحب لمصلاب، وتتػافق واحتياجاتيع وميػليع 
 الذخرية.

( تأثيخ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل Ravichandran, 2019وتشاولت دراسة )
سشيج الػصفي التحميمي تػصمت الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي لمصلاب، ومغ خلال ال

الجراسة إلى ارتفاع درجات التحريل الأكاديسي لمصلاب الحيغ يدتخجمػن تصبيقات وسائل 
 التػاصل الاجتساعي في التعميع مقارنة بغيخىع، حيث تحدغ أدائيع الأكاديسي بجرجة كبيخة.

العلاقة بيغ الحزػر  (Samad, Nilashi & Ibrahim, 2019)وتشاولت دراسة 
السذاركة الاجتساعية لمصلاب في تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي، والتحريل و 

الأكاديسي لصلاب السخحمة الثانػية، حيث مغ خلال السشيج الكيفي والسقابمة الذخرية، 
تػصمت الجراسة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الحزػر الاجتساعي لمصلابي عمى تصبيقات 

اركاتيع الإيجابية فييا، والتحريل الجراسي والتفػق وسائل التػاصل الاجتساعي ومذ
 الأكاديسي ليع.
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التعخف إلى تأثيخ  (Lavuri, Navulla & Yamini, 2019)كسا ىجفت دراسة 
مذاركة الصلاب في تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي لمصلاب 

ب الحيغ يختادون تصبيقات في اليشج، حيث تػصمت إلى تحدغ الأداء الأكاديسي لمصلا
وسائل التػاصل الاجتساعي مقارنو بأقخانيع مسغ ليذ ليع حدابات عمى تصبيقات وسائل 

 التػاصل الاجتساعي.
( التعخف إلى فائجة وأىسية استخجام وسائل ,Alhumaid 2020وىجفت دراسة )

ج الكيفي والسقابمة التػاصل الاجتساعي في التعميع، وإمكانية بشاء السعخفة، وباستخجام السشي
الذخرية تػصمت الجراسة إلى أن وسائل التػاصل الاجتساعي تديع في بشاء التخاكع 
السعخفي لمصلاب مغ خلال ما يججونو عمى تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي مغ تشػع 

 معخفي، برػرة أكثخ جاذبية.
السعمسيغ ( التعخف إلى ترػرات الآباء و Hayes, et al., 2021وىجفت دراسة )

والأشفال عغ استخجام تصبيقات وسائل شبكات التػاصل الاجتساعية في التعميع، وباستخجام 
السشيج الكيفي والسقابمة الذخرية الستعسقة مع عيشة مغ الآباء والسعمسيغ والصلاب 
تػصمت الجراسة إلى أىسية دور شبكات التػاصل الاجتساعي في عسمية التعميع لمصلاب 

يػتيػب، حيث تداعج السقاشع التعميسية السرػرة عمى اليػتيػب عمى وخاصة مػقع ال
 تبديط السعمػمات لمصلاب.

( التعخف الى ترػرات السعمسيغ والصلاب Masullo, et al., 2021وىجفت دراسة )
حػل استخجام التقشية في التعميع، وباستخجام السشيج الكيفي والسقابمة الذخرية مع عيشة 

ب، وتػصمت إلى أن التقشية ساعجت الصلاب عمى التعمع، والتفاعل مغ السعمسيغ والصلا
 مع السػاقع التعميسية السختمفة والاستفادة مشيا في العسمية التعميسية.

( التعخف إلى ما إذا  Meler, Lev-On & Rosenberg, 2021وىجفت دراسة )
سمصة السعمع كان استخجام الصلاب لػسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع يؤثخ عمى 

، وباستخجام Whatsappداخل الفرل وأثشاء الذخح، وذلظ بالتصبيق عمى استخجام بخنامج 
السشيج الكيفي والسقابمة الذخرية مع الصلاب تػصمت الجراسة إلى أن سمصة السعمع قج 
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تأثخت سمبا عشج استخجام التعميع مغ خلال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي باستخجام 
 ، حيث ضعفت سمصة السعمع في الإدارة الرفية لمصلاب.Whatsapp بخنامج 

مغ خلال استعخض مػضػعات الجراسات الدابقة يتزح أنيا تشاولت وسائل التػاصل 
الاجتساعي مغ حيث الأوقات السفزمة لاستخجام الصلاب ليا، وترػرات الآباء والسعمسيغ 

 Hayes, et al., 2021( ،)Masullo, et(، )3126مثل دراسة كل مغ )الرػافي، 
al., 2021 وتقجيع مخاجعة نقجية لمجراسات التي تشاولت وسائل التػاصل الاجتساعي في ،)

، وتحجيج الآثار الاقترادية (Stewart, 2016)التعميع داخل الفرػل الجراسية 
 ,Tezci & Içenوالاجتساعية والثقافية لاستخجام الصلاب وسائل التػاصل الاجتساعي )

دراسة واقع استخجام الصلاب لػسائل التػاصل الاجتساعي وعلاقتو بالأداء (، و 2017
 ,Dijck & Poell(، Al-Dheleai & Tasir, 2017 الأكاديسي مثل دراسة كل مغ )

2018) ( ،)Ravichandran, 2019)  ،(Samad, Nilashi & Ibrahim, 2019) ،
(Lavuri, Navulla & Yamini, 2019)( ،2020 Alhumaid, ، ) ومعخفة ما إذا كان

-Meler, Levاستخجام وسائل التػاصل الاجتساعي يؤثخ عمى سمصة السعمع مثل دراسة )
On & Rosenberg, 2021  في حيغ لع تتشاول أي مغ الجراسات الدابقة في حجود ،)

عمع الباحث العػائج الاقترادية مغ استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع لكل 
الأسخ والسؤسدات التعميسية والجول، وىػ ما لع تتشاولو أي مغ الجراسات مغ الصلاب و 

الدابقة، ويسيد السػضػع البحثي لمجراسة الحالية عغ مػضػعات الجراسات الدابقة، ويدج 
 الفجػة البحثية في السجال، مسا يكدبيا أىسية خاصة.

تشػعت بيغ  ومغ حيث مشيجية البحث السدتخجمة في الجراسات الدابقة يتزح أنيا
السشيج الػصفي التحميمي وجسع البيانات عغ شخيق الاستبانة، والسشيج الكيفي وأداتو 
السقابمة الذخرية، في حيغ استخجمت الجراسة الحالية السشيج الػصفي، وشبقت الاستبانة 
عمى عيشة مغ مجيخي السجارس لمتعخف إلى وجية نطخىع في أن يكػن التعميع مغ خلال 

ل التػاصل الاجتساعي خيارا اقتراديا لتعميع السدتقبل، والسشيج الكيفي مغ تصبيقات وسائ
خلال السقابمة الذخرية مع عيشة مغ الصلاب لمتعخف عمى أىع وسائل التػاصل 
الاجتساعي التي يدتخجمػنيا في التعميع. ومغ حيث عيشة البحث، فقج تشػعت في 
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والصلاب، في حيغ كانت عيشة الجراسة  الجراسات الدابقة بيغ السعمسيغ، وأولياء الأمػر،
الحالية تذتسل عمى مجيخي ومجارس السخاحل التعميسية عشج تصبيق الاستبانة، وشلاب 
التعميع العام عشج تصبيق السقابمة الذخرية. يتزح مسا سبق تسيد البحث الحالي في كل 

 مغ السػضػع البحثي، ومشيجية الجراسة، وعيشة الجراسة.
 لنظري:ثانيا: الإطار ا

مرصمح وسائل التػاصل الاجتساعي مغ السرصمحات الججيجة ندبيًا والحي استخجم 
لمتعبيخ عغ السشرات الالكتخونية السختمفة القائسة عمى التفاعل السباشخ بيغ مختادييا مغ 
خلال شبكة الانتخنت، والتي ضيخت في بجاية التدعيشات مغ القخن الساضي. ففي عام 

ادز شبكة تػاصل الكتخونية تديل الخبط بيغ زملاء الجراسة، حيث أسذ رانػي كػنخ  6::2
وصل عجد مدتخجمييا نحػ مميػنذ مدتخجم في كل مغ الػلايات الستحجة الأمخيكية 

(. 3125وكشجا، جسيعيع يشتسي إلى مؤسدات تعميسية تسثل جسيع مخاحل التعميع )شقخة، 
لخوابط السباشخة بيغ والحي ركد عمى ا SixDegreesضيخ مػقع  8::2وفي عام 

الأفخاد، لكشو لع يشجح بالقجر الكاف في الاستسخار، حيث أغمق، وتبعو في الطيػر شبكات 
، ولكشيا لع تدتصع تحقيق الشجاح والذيخة 3112و  :::2اجتساعية أخخى بيغ عامي 
حرمت نقمة نػعية في شبكات التػاصل الاجتساعي،  3116والاستسخار، ومع بجاية عام 

فذ مػقعان ناشئان عمى استقصاب وجحب الجساىيخ ىسا مػقع سبيذ الأمخيكي حيث تشا
(Space( ومػقع فيذ بػك ،)Face Book الحي تزاعفت أعجاد مختاديو برػرة كبيخة )

(. ومشح ذلظ التاريخ فقج زادت انجحابية الأفخاد للاشتخاك في 3122ججا فيسا بعج )محسػد، 
والاشتخاك في شبكات التػاصل الاجتساعية السختمفة تصبيقات وسائل التػاصل الالكتخونية 

ػيتخ، وبمغ عجد السدتخجميغ ليا بذكل يػمي ملاييغ الأشخاص، ولعل تمثل فيذ بػك و 
سخ جاذبيتيا للأفخاد وخاصة فئات الذباب محاكاتيا لأشكال التجسعات الػاقعية للأفخاد، 

قػة وسمصة واقعية في  وعجم خزػعيا لديصخة الحكػمات أو السؤسدات، إذ أصبحت ذات
 (. 3124عالع افتخاضي )ريتذاردسػن وآخخون، 
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 وسائل التهاصل الاجتماعي والتعميم:
تتعجد وتتشػع وسائل التػاصل الاجتساعي التي يدتخجميا الأفخاد حدب اىتساماتيع، إذ 
إن لكل وسيمة مشيا استخجاماتيا السسيدة، كسا تختمف ندبة مختادي وسائل التػاصل 

ساعية باختلاف السجتسعات والثقافات. وتتشػع وسائل التػاصل الاجتساعي التي يسكغ الاجت
استخجاميا في التعميع، ويختمف الصلاب في تفزيميع لتمظ البخامج في العسمية التعميسية، 

، Twitter ،Facebookولكغ برفة عامة فإن مغ أكثخىا شيخة لجى الصلاب السجونات، 
YouTube ،Whatsapp ،Iinstagram ،Telegram و ،Linkedin  ،Tiktok ،
Edmodo ،Google ، +Pinterest كسا يدتخجم ،Zoomو ،Microsoft Teams ،, 

Skype E-Mail.وتختمف تمظ الاستخجامات مغ دولة لأخى . 
ففي السسمكة العخبية الدعػدية عمى سبيل السثال، تفيج إحراءات ىيئة الاترالات 

( أن أكثخ وسائل التػاصل الاجتساعي استخجاما ىي 85، ص. :312وتقشية السعمػمات )
Whatsapp (:5.5 ،)%YouTube (93.2 ،)Snapchat (76.6 ،)%
Iinstagram (66.9 ،)%Twitter (65.3 ،)%Facebook (47.: ،)%Telegram 

(29.7 ،)%Linkedin (9.:.وتختمف تمظ الشدب باختلاف الدشػات ،)% 
( إلى أن أكثخ Qaddom & Mohamed, 2019وفي تخكيا تػصمت دراسة )

تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي التي يدتخجميا الصلاب في التعميع ىي 
Whatsapp ،Iinstagram ،Facebook ،YouTube .عمى التختيب 

( أن وسائل Alhumaid, 2020وفي الإمارات العخبية الستحجة ذكخت دراسة )
دولة الإمارات العخبية الستحجة ىي  التػاصل الاجتساعي الأكثخ استخجاما لمصلاب في

Facebook ،Twitter ،Iinstagram ،Whatsapp ،YouTube ،Google أما ، +
، Facebookبالشدبة لمسعمسيغ فإن وسائل التػاصل الاجتساعي الأكثخ استخجاما ىي 

Whatsapp ،Iinstagram ،YouTube ،Twitter ،Google ،وىكحا تتشػع تختيب ، +
تػاصل الاجتساعي التي يدتخجميا الصلاب والسعمسػن في التعميع في الجول وأنػاع وسائل ال

 السختمفة.
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ومغ خلال استعخاض بعس تصبيقات شبكات التػاصل الاجتساعي يسكغ الػصػل 
إلى أىع مزاميغ استخجاميا، التي مغ أىسيا أنيا تصبيقات عمى تصبيقات وسائل الانتخنت 

كية والأجيدة المػحية، يتػاصل عغ شخيقيا ملاييغ يسكغ استخجاميا مغ خلال اليػاتف الح
مغ الأفخاد تجسعيع اىتسامات ومرالح متشػعة ومذتخكة أحيانا، وأنيا تتيح لسدتخجمييا 
إنذاء صفحات وبيانات وقػائع وروابط شخرية وعامة واستعخاضيا لمسذاركات 

يخ، وأنيا تسكغ الاجتساعية، وتػفخ لسدتخجمييا قجرا مغ الخرػصية وحخية الخأي والتعب
السدتخجميغ مغ التحكع في كسية وكيفية السذاركة وتبادل الأخبار والسعمػمات بسا يتساشى 

 (.3126مع خرػصيتو ورغباتو )الرػافي، 
 إيجابيات وسمبيات استخدام الطلاب وسائل التهاصل الاجتماعي في التعميم:
جة إذا ما أتقغ وسائل التػاصل الاجتساعي ىي بسثابة سلاح ذو حجيغ، فيي مفي

وأحدغ استخجاميا، ولكشيا تربح مزخة إذا ما أسيء استخجاميا، حيث تتسيد وسائل 
التػاصل الاجتساعي بالعجيج مغ السسيدات والإيجابيات التي تجعع استخجاميا في العسمية 
التعميسية، سػاء مغ الصلاب أو السعمسيغ، وفي الػقت نفدو فإن استخجام الصلاب لػسائل 

الاجتساعي في التعميع لو العجيج مغ الدمبيات والسخاشخ عمى الصلاب مغ نػاحي  التػاصل
مختمفة، ومغ ىشا فقج تشػعت آراء السختريغ، وتعجدت الجراسات، حػل استخجام وتزسيغ 

 وسائل التػاصل الاجتساعي في العسمية التعميسية، سػاء لمصلاب أو لمسعمسيغ.
مغ الخرائز التي تداعج في استخجاميا  وتتسيد وسائل التػاصل الاجتساعي بعجد

في العسمية التعميسية، كخاصية إنذاء الحدابات والرفحات الذخرية، تحسيل الرػر، 
تحسيل السقاشع السخئية، إنذاء السجسػعات والغخف الشقاشية، إنذاء عجد مغ السمفات 

فاعلات والتجويغ، دعع الاستخجام مغ اليػاتف الشقالة والأجيدة المػحية، دعع الت
والسذاركات السباشخة بيغ السعمع والصلاب، وتسكيغ مذاركة الصلاب في بشاء السحتػى 

(. وفي الػقت الحالي أصبحت وسائل Qaddom & Mohamed, 2019التعميسي )
التػاصل الاجتساعي جدءا لا يتجدأ مغ حياة الصلاب اليػمية، واستخجاميا في الفرػل 

بيعيا، خاصة أثشاء فتخة الحجخ السشدلي لانتذار فيخوس الجراسية الافتخاضية أصبح أمخا ش
كػرونا، كسا أنيا تتيح مديجا مغ الفخص في تعميع وتجريب الصلاب عمى العسل الجساعي 
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والتعاون في الػصػل إلى السعمػمات السػثػقة، وتشسي مياراتيع الابجاعية والبحثية، حيث 
ة الجروس وأوراق العسل والسػاد تداعج وسائل التػاصل الاجتساعي الصلاب في مذارك

الاثخائية، والتػاصل الفعال بيغ السجسػعات الصلابية، وعخض الػاجبات ونساذج مغ 
الإبجاعات الصلابية. كسا تداعج في التػاصل السباشخ مع السعمسيغ، وأيزا تػاصل 
السعمسيغ مع أولياء الأمػر مغ أجل متابعة التحريل الجراسي لمصلاب. قج يؤدي دمج 

لتعميع عبخ الانتخنت مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي مدتكبلا، إلى تغييخ مفيػم ا
التعميع باعتباره خجمة عامة، إلى خجمة اقترادية استثسارية، والبحث عغ سبل خفس 
التكمفة لمتدػيق لو وجحب أكبخ عجد مغ العسلاء. ويسكغ تشاول إيجابيات وسمبيات استخجام 

 الاجتساعي في التعميع فيسا يمي:الصلاب لػسائل التػاصل 
: تبايشت نتائج أولا: إيجابيات استخدام الطلاب وسائل التهاصل الاجتماعي في التعميم

دراسات السختريغ مغ التخبػييغ حػل إيجابيات استخجام التقشيات الحجيثة وتصبيقاتيا 
س السختمفة كػسائل التػاصل الاجتساعي في العسمية التعميسية؛ حيث تػصمت بع

 الجراسات إلى أن لاستخجاميا إيجابيات عجيجة تفيج الصلاب، ومغ ىحه الإيجابيات ما يمي:
احتػائيا عمى ثخوة عمسية ىائمة، ذات جاذبية قػية لمصلاب، في شتى السجالات  -2

 (.3126السعخفية، ويسكغ الحرػل عمييا في أي وقت خلال اليػم )الرػافي، 
حيغ لا تشاسبيع ضخوفيع لمحىاب إلى تمبية احتياجات بعس حالات الصلاب ال -3

 التعميع الحزػري بالسجارس، إما لطخوف معيذتيع، وأماكشيع، او لانذغاليع بأعباء أسخية.
سيػلة استخجام البخامج، وسخعة التػاصل الفعال مع الأفخاد والسجسػعات حػل  -4

 (.3126العالع، بتكمفة مالية قميمة )الرػافي، 
الأفخاد، وتبادل السحادثات والرػر والسقاشع تقخيب الحجود والسدافات بيغ  -5

 (.3126السرػرة وفق احتياجاتيع )الدامل، 
تحفد التفكيخ الإبجاعي لمصلاب، والتجريب عمى حل السذكلات، وتشسية الفكخ  -6

والحكاء لجييع، ومداعجتيع في تقبل القزايا الخلافية، والتعخف عمى ثقافات الذعػب 
 (.3132مع، وتبادل الأفكار والسعمػمات مع الآخخيغ )محمد، السختمفة، مسا يديل عسمية التع
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يتػافق التعميع مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي مع الأفخاد ذوي الجخل  -7
 (.Rachel, 2021السحجود، ويديع في تعميع الصلاب ميارات التفكيخ الشقجي )

ا بيشيع، يداعج عمى الستابعة الفػرية بيغ الصلاب والسعمسيغ، وبيغ الصلاب فيس -8
وتػفيخ البث السباشخ لمجروس بصخيقة مذػقة مجعػمة بالسقاشع العمسية السرػرة، وتقجيع 

 & Qaddomالتعديد الفػري، والتغحية الخاجعة لمصلاب، ومخاعاة الفخوق الفخدية )
Mohamed, 2019.) 

مداعجة الصلاب في تكػيغ علاقات اجتساعية مع أشخاص حكيقييغ، وسيػلة  -9
دملاء والسعمسيغ افتخاضيا مغ أي مكان وفي أي وقت، وفق ضخوفيع التػاصل مع ال

(Arochiasamy et al., 2018.) 
تػسيع العسمية التعميسية لمصلاب، والخخوج بيا مغ داخل ججران الفرػل، لتربح  -:

بسذاركة السجتسع وخاصة أولياء الأمػر، بجون أعباء مالية أكثخ عمى الأسخة 
(Alabdulkareem, 2018.) 

ل الػاجبات والسشاقذات العمسية حػل السحتػى الجراسي، مع دعع تباد -21
 (.Ahmed, 2016الذػاىج الستاحة )

: تبايشت كحلظ ثانيا: سمبيات استخدام الطلاب وسائل التهاصل الاجتماعي في التعميم
نتائج دراسات السختريغ مغ التخبػييغ حػل سمبيات استخجام التقشيات الحجيثة، وتصبيقاتيا 

ة كػسائل التػاصل الاجتساعي في العسمية التعميسية؛ حيث تػصمت بعس السختمف
 الجراسات إلى أن لاستخجاميا سمبيات عجيجة عمى الصلاب، ومغ ىحه الدمبيات ما يمي:

إىجار الػقت والتدمية، حيث يدتخجم كثيخ مغ الصلاب وسائل التػاصل  -2
 الاجتساعي لمتدمية أثشاء فتخات الجراسة.

السشاقذات والسحادثات اليامذية، مسا يؤثخ سمبا عمى تحريميع إىجار الػقت في  -3
 (.3122الجراسي ويديج مغ تذتت انتباىيع )أبػزيج، 

ضعف الأىسية التعميسية لػسائل التػاصل الاجتساعي بدبب استخجاميا في  -4
التدػيق التجاري، وعخض الإعلانات السدعجة، ونذخ الذائعات والأخبار غيخ الحكيكية، 
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لذخريات الأخخى كالسذاىيخ وغيخىع، واختخاق الخرػصية الذخرية وانتحال ا
 (.3126واستغلاليا كػسيمة لتمبية الخغبات الشفعية )الرػافي، 

قج تديع وسائل التػاصل الاجتساعي بذكل كبيخ في تذػيو المغة الأم لمصلاب مغ  -5
غ عجة لغات خلال تجاول لغة مذػىة تجمج فييا الحخوف بالأرقام، أو تسدج فييا كمسات م

 (.3124مختمفة )ىلالي، 
قج تتدبب تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في بعس الأمخاض الشفدية،  -6

حيث إن استغخاق الصلاب، أو السعمسيغ، وغيخىع في استخجام الإنتخنت لفتخات زمشية 
شػيمة يػميا، يتدبب في مذكمة الاندحاب الشفدي لمفخد، والتحػل إلى حالة إدمان 

 (.:312)أحسج وىلالي،  الإنتخنت
تديع كثخة وتشػع السػاد السعخوضة عمى الإنتخنت في الانذغال بيا عغ السحتػيات  -7

التعميسية، والتعخض للاحتيال، وسخقة البيانات الذخرية والإصابة بالفيخوسات الإلكتخونية 
 ,Qaddom & Mohamed, 2019واختخاق الأجيدة، والتعخض لمقخصشة الإلكتخونية )

P. 221.) 
استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التشسخ الالكتخوني بيغ الصلاب،  -8

والحي مغ أىع أشكاليا الدخخية، والتذييخ، وانتذار الذائعات، وتػجيو الإىانات الستكخرة، 
وإفذاء الأسخار، والسلاحقات والسزايقات الإلكتخونية، حيث يتع مسارسة تمظ الرػر مغ 

 (.:312الجروس في الفرػل الجراسية أو بعجىا )محمد، التشسخ أثشاء شخح 
تتدبب تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في تحقيق العدلة الاجتساعية  -9

 (.:311لمصلاب، والاندحاب الاجتساعي، وضعف الانجماج الأسخي )الجخيل، 
قج تدبب تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في اتجاه الصلاب نحػ العشف،  -:

خبخات حػل ارتكاب بعس الجخائع، بدبب محتػيات بعس الألعاب الإلكتخونية، وتبادل ال
Popovac ,بل والتخفي تحت مدسيات وشخريات وىسية، لتحقيق أغخاض مذبػىة )

 (.3131؛ مشرػر، 3131؛ زايج، :312؛ محمد، 2017
يتدبب كثخة استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي في بعس الأضخار الرحية  -21

لاب كزعف البرخ، الرسع الجدئي، تقػس العسػد الفقخي، آلام الخقبة، والجدسية لمص



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2021 أكتهبر (48المجمد )
 

 
088 

 

اضصخابات الشػم، والرجاع وتذتت الانتباه، مسا يدبب كثيخ مغ الأعباء السالية لكل مغ 
 (.3132الأسخة والسجتسع )عبجالجايع، 

يديع التعميع مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي في الإضعاف والتقميل مغ  -22
ع، وصعػبة إدارتو الرفية، وتغيخ صػرتو الحىشية أمام الصلاب مقارنة بالتعميع سمصة السعم
 (.Meler, Lev-On & Rosenberg, 2021التقميجي )

تدبب وسائل التػاصل الاجتساعي في التعخض لسحتػيات ثقافية مختمفة ومتشػعة  -23
يتيا أحيانا، عغ الثقافة الػششية لمصلاب، مسا يديع في تذػيو الثقافات السحمية وشسذ ىػ 

 في ضل غياب الخقابة الأسخية.
وبرفة عامة يسكغ القػل إن وسائل التػاصل الاجتساعي ىي مشرات جيجة ومشاسبة 
للاستخجام في التعميع، كسا أنيا أداة تػاصل فعالة لكل مغ الصلاب، السعمسيغ، أولياء 

ػم بيغ مدتخجمييا الأمػر، والباحثيغ، حيث سيمت عسمية تبادل السعمػمات والسعارف والعم
(. ويحتاج استخجام وسائل التػاصل Arochiasamy et al., 2018بلا حجود )

الاجتساعي مغ الصلاب إلى رقابة ومتابعة مغ الأسخة، لمتقميل مغ مخاشخىا وزيادة أوجو 
الاستفادة مشيا، خاصة بعج التأكج مغ ضعف دور الجول في الخقابة والديصخة ومتابعة تشفيح 

ساية مغ السخاشخ الشفدية والاجتساعية والأخلاقية والثقافية للإنتخنت ووسائل قػانيغ الح
(. ونطخا لأن كل تصبيق مغ تصبيقات وسائل 3132التػاصل الاجتساعي )عبجالجايع، 

التػاصل الاجتساعي لو ميداتو وخرائرو وشخقو في الاستخجام، فإن السعمسيغ يقع عمييع 
لاستخجام الأمثل لػسائل التػاصل الاجتساعي مغ أجل العبء الأكبخ تػجيو شلابيع نحػ ا

 تجشب سمبياتيا وتحجياتيا، وحساية خرػصياتيع.
  وسائل التهاصل الاجتماعي والعائد الاقترادي لمتعميم:

تديع وسائل التػاصل الاجتساعي في تػفيخ الكثيخ مغ الشفقات السالية في السجالات 
فإنو يسكغ استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي في السختمفة، ففي مجال التجارة والتدػيق، 

إنذاء متاجخ إلكتخونية، وتحقيق عػائج مالية كبيخة. ومغ ىحا السشصمق فإنو يسكغ تػفيخ 
الكثيخ مغ الشفقات السالية عشج استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع، بل ربسا 

ت التعميسية الستخررة، قج يعج مغ التعميع باستخجام وسائل التػاصل الاجتساعي والسشرا
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 3126الشاحية السالية خيارا اقتراديا لمجول، والسؤسدات، والأسخ، والأفخاد، ففي عام 
أنو سيسػل مجرسة تعتسج عمى تصػيخ بخامج  Facebookمغ  Mark Zuckerbergأعمغ 

إلى ذلظ تداعج في تعمع الأشفال بالدخعة التي تشاسبيع. ومغ ىشا فإن الحكػمات قج تتجو 
الشػع مغ التعميع )التعميع مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي والسشرات الستخررة( 
لتقميز ندبة كبيخة مغ السيدانية التعميسية الدشػية، وتحػيل الاستفادة مغ فائس تمظ 

 السيدانية إلى مجالات استثسارية اقترادية أخخى في السجتسع.
في قصاع التعميع، إذ يسكغ تػفيخ الكثيخ مشيا في وتتعجد شخق تػفيخ الشفقات التعميسية 

 مجالات متعجدة مغ عشاصخ العسمية التعميسية، وذلظ كسا يمي:
يسكغ التػجو الى الإدارة الإلكتخونية أو الكفية، والتحػل  مجال الإدارة المدرسية: -2

تغشاء الى الإدارة الخشيقة، وتػفيخ أجػر ورواتب كثيخ مغ القػى البذخية التي يسكغ الاس
عغ أدوارىا بعج إدخال التقشية في العسمية الإدارية، كالعسال والسػضفيغ، والفشييغ، 
والسذخفيغ، وبعس الإدارييغ ذوي الكفاءات الزعيفة، بالإضافة إلى إدارة الػقت وتشطيسو، 

 استثسار الكثيخ مغ الأوقات الزائعة في الأعسال الإدارية الخوتيشية. 
غ خلال استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي م مجال الكادر التعميمي: -3

في التعميع، يسكغ التعامل مع أعجاد أكثخ مغ حالة التعميع الحزػري، وبالتالي يسكغ 
الاستبقاء فقط عمى السعمسيغ ذوي الكفاءات والخبخات الستسيدة، بل والاستفادة مغ معمع 

رواتب ونفقات مغ لع يثبت واحج في أكثخ مغ مشرة تعميسية في نفذ الػقت، وتػفيخ 
كفاءتو مغ السعمسيغ في العسمية التعميسية، الأمخ الحي يؤدي إلى السشافدة لمػصػل إلى 
درجات عالية مغ الجػدة التعميسية. وقج ىجفت بعس الجراسات التػصل إلى آليات مقتخحة 

 Umair & Dubash, 2018(، )3127لتخشيج الإنفاق عمى التعميع )لاشيغ و آخخون، 
(، 3132)ضيف،  (،3131(، )يػنذ، :312(، )عمي، :312(، )البحيخي وآخخون، 

ولعل التػجو إلى استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع يحقق أىجاف تمظ 
 الجراسات.

فإنو يسكغ تحقيق عائج اقترادي مغ جانب الخعاية الرحية  مجال الطلاب: -4
تشفقيا الجولة لعلاج الصلاب الحيغ يرابػن  لمصلاب، حيث يسكغ تػفيخ نفقات العلاج التي
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بالأمخاض السعجية الشاتجة عغ مخالصتيع أنفديع لفتخات زمشية شػيمة يػميا، حيث يديع 
التعميع عغ شخيق وسائل التػاصل الاجتساعي في وقاية الصلاب مغ أخصار انتذار 

ي بعس القاعات الأمخاض السعجية بدبب السخالصة السباشخة، أو التمػث وسػء التيػية ف
الجراسية، أو انتذار العجوى بيغ الصلاب نتيجة الإىسال الرحي مغ بعزيع، أو تقػس 
العسػد الفقخي نتيجة الحسل الثقيل لمحقيبة السجرسية التي يحسميا الصلاب عمى ضيػرىع 
ذىابا وإيابا إلى السجرسة، أو نتيجة الجمدة غيخ الرحية عمى مقاعج الجراسة لفتخات زمشية 

يمة. كسا أن التعميع مغ خلال وسائل التػاصل الاجتساعي يشاسب الكثيخ مغ الصلاب شػ 
والأسخ الحيغ يججون صعػبة ومذقة في الحىاب يػميا إلى السجرسة، أو قج لا يخغبػن في 
إرسال أبشائيع إلى السجارس ومخالصتيع لمصلاب الآخخيغ خػفا مغ حالات انتذار التشسخ 

ت الدمػكية غيخ السشاسبة، أو لحالتيع الشفدية الخاصة، أو الصلابي، أو بعس السذكلا
إعاقتيع الجدجية، وغيخىا مغ الطخوف التي تسشعيع عغ إرسال أبشائيع إلى السجارس 

 الشطامية لمتعمع.
: يسكغ تػفيخ نفقات وتكاليف الإنذاءات السجرسية مجال المباني المدرسية -5

ات الذاسعة مغ الأراضي التي وتجييداتيا، وصيانتيا، فزلا عغ تخريز السداح
تخرريا الحكػمات لبشاء السجارس وتػفيخ أثسانيا، بل والتخمز مغ تبعاتيا السالية، 
وتكاليف تذغيميا وصيانتيا ونطافتيا، والتحػل إلى الفرػل الافتخاضية، واستخجام 
السشرات التعميسية مثل مشرة مجرستي بالسسمكة العخبية الدعػدية، التي حققت نجاحا 

 كبيخا خلال فتخة أزمة كػرونا في استسخار العسمية التعميسية.
فإنو يسكغ الاستغشاء عغ السكتبات  مجال الأنذطة اللاصفية ومرادر التعمم: -6

الػرقية وتكاليف العشاية بيا، وأماكغ حفطيا، ورواتب مػضفييا، واستبجاليا بسرادر التعمع 
ات العالسية ومحخكات البحث الخقسية، الالكتخونية، والجخػل عمى تصبيقات وسائل السكتب

وأيزا التخمز السلاعب الخياضية بالسجارس، وصالات الألعاب وتجييداتيا، 
والسدتػدعات، وغخف السرادر، والتػجو إلى الاستفادة مغ الرالات الخياضية الستاحة 
في الأنجية الخياضية الستخررة، وأنجية الحي ومخاكد الأحياء، المريقة بالسشاشق 

 دكشية لمصلاب.ال
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: يسكغ تػفيخ الأمػال الصائمة التي مجال المناهج التعميمية والمقررات الدراسية -7
تشفق سشػيا عمى شباعة الكتب السجرسية الػرقية، ونقميا، وتخديشيا، ثع تػزيعيا عمى 
الصلاب، حيث يسكغ استبجاليا جسيعيا بالكتب الإلكتخونية، التي يسكغ إخخاجيا برػرة 

وتذػيقا، وسيػلة تصػيخىا وترحيح ما قج تحتػيو مغ أخصاء دون أعباء  أكثخ جاذبية
مالية إضافية، عكذ الكتب الػرقية التي تكمف الكثيخ إذا ما كان بيا بعس الأخصاء 
السصبعية، حيث يتع إتلافيا واستبجاليا وشباعتيا مغ ججيج. كسا يسكغ الاستغشاء عغ 

راحبة ليا، واستبجاليا بالرػرة الإلكتخونية، شباعة أوراق العسل للأنذصة الإثخائية الس
وتجريب الصلاب عمى الاستفادة مغ مسيدات الأدوات السداعجة الإلكتخونية الستػفخة في 
بخامج الحاسػب، بجلا مغ شخاء مدتمدمات الأنذصة التعميسية الإثخائية مغ السكتبات، والتي 

 تكمف الصلاب وأسخىع الكثيخ مغ الأمػال سشػيا.
إن التعميع مغ خلال وسائل  لخدمات العامة المراحبة لمعممية التعميمية:مجال ا -8

التػاصل الاجتساعي قج يديع في تػفيخ كثيخ مغ الشفقات التي تشفقيا الجول والسؤسدات 
والأفخاد عمى وسائل السػاصلات التي تعسل عمى تػصيل الصلاب مغ مشازليع الى 

يتع تػفيخ تكاليف استيلاك الػقػد، وثسغ شخاء مجارسيع ذىابا وإيابا، برػرة يػمية، حيث 
السخكبات السشاسبة وصيانتيا برفة دورية، فزلا عغ تخفيف ازدحام الصخق، وتقميل 
نفقات صيانتيا، والتقميل مغ ساعات الحروة اليػمية، وتخفيف حجة التمػث اليػائي الشاتج 

 مغ عػادم الديارات.
لتػاصل الاجتساعي والسشرات وبرفة عامة فإن التعميع مغ خلال وسائل ا

الالكتخونية الستخررة يديع بذكل كبيخ في تػفيخ قجر كبيخ مغ الػقت لكل العشاصخ 
البذخية لمعسمية التعميسية مغ إدارييغ ومعمسيغ وشلاب، بالإضافة الى أوقات أولياء 

جة ليع الأمػر، بسا يسكشيع مغ الاستفادة مغ ذلظ الػقت في إنجاز الكثيخ مغ الأعسال السفي
 ولمسجتسع.
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 :منهجية الدراسة وإجراءاتها
: نطخا لصبيعة ىجف الجراسة، فقج استخجمت الجراسة السشيج الػصفي، منهج الدراسة

والحي ييتع بجسع البيانات والحقائق وترشيفيا وتبػيبيا وتحميميا وتفديخىا لمػصػل إلى 
 نتائج مػثػقة.

خلال تصبيق مقابمة شخرية مع عجد  كسا قام الباحث بإجخاء دراسة استصلاعية مغ
عام، حػل أىع تصبيقات  29و  23( مغ شلاب التعميع العام تتخاوح أعسارىع بيغ 31)

وسائل التػاصل الاجتساعي التي يفزمػن استخجاميا في التعميع، وأىع عيػب ومسيدات 
 استخجاميا، حيث تست السقابمة الذخرية مع بعزيع مغ خلال الاترال الياتفي، ومع

 البعس الآخخ مغ خلال السجسػعات الصلابية عمى الػاتداب.
: تكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخي ومجيخات السجارس مجتمع الدراسة

)الابتجائية، الستػسصة، الثانػية( في مجيشة عخعخ بالسسمكة العخبية الدعػدية، والبالغ عجدىع 
ىـ. ويػضح 2553عخعخ عام  ( مجيخا ومجيخة، حدب إحراء إدارة التعميع بسجيشة312)

( بيانات مجتسع الجراسة وفق إحراءات إدارة التعميع في مجيشة عخعخ لمعام 2الججول )
 ىـ:2553

 ( بيانات مجتسع الجراسة2ججول )
 البٌان

 مدارس أهلٌة مدارس حكومٌة
 الإجمالً

 مجموع إناث ذكور مجموع إناث ذكور

 88 0 8 8 06 86 88 الابتدائٌة

 68 6 8 8 88 88 88 المتوسطة

 88 8 8 8 88 80 88 الثانوٌة

 888 88 8 88 808 08 88 الإجمالً

 ىـ.2553السرجر: إحراءات إدارة التعميع في مجيشة عخعخ لمعام 
مجرسة بالسخاحل الثلاثة،  293( أن مجسػع السجارس الحكػمية 2يتزح مغ الججول )

كثخ عجد السجارس ىي مجارس مجرسة فقط، وأن أ :2في حيغ عجد السجارس الأىمية 
السخحمة الابتجائية لكل مغ الحكػر والإناث، وأن إجسالي عجد السجارس الحكػمية والأىمية 

 مجرسة. 312في مجيشة عخعخ ىػ 
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( لحداب Steven K. Thompson: وفقا لسعادلة ستيفغ ثامبدػن )عينة الدراسة
( فخدا، وقج 243دنى لمعيشة ىػ )حجع عيشة الجراسة السسثمة لمسجتسع الأصمي فإن الحج الأ

( مجيخا ومجيخة لسجارس التعميع العام في مجيشة 253تكػنت عيشة الجراسة الحالية مغ )
(، تع اختيارىع بالصخيقة 312% مغ السجتسع الأصمي )81.7عخعخ، وىع يسثمػن ندبة 

 ( بيانات العيشة وخرائريا:3العذػائية البديصة، ويػضح الججول )
 وخرائريا عيشة الجراسة اتبيان( 3ججول )

 البٌان
 مدارس أهلٌة مدارس حكومٌة

 الإجمالً
 مجموع إناث ذكور مجموع إناث ذكور

 60 8 8 8 68 88 88 الابتدائٌة

 88 8 8 8 88 88 88 المتوسطة

 88 8 8 8 88 88 88 الثانوٌة

 888 88 6 8 888 88 88 الإجمالً

ات السجارس الحكػمية الحيغ استجابػا ( أن عجد مجيخي ومجيخ 3يتزح مغ الججول )
، في حيغ كان عجد السدتجيبيغ والسدتجيبات مغ السجارس 238عمى أداة الجراسة بمغ 

، ويخجع ذلظ إلى قمة عجد السجارس الاىمية في مجيشة عخعخ، مقارنة بالسجارس 26الأىمية 
 .الحكػمية

الجراسات الدابقة : لتحقيق ىجف الجراسة، ومغ خلال الاشلاع عمى أداة الدراسة
ونتائجيا، قام الباحث بإعجاد الاستبانة لجسع بيانات الجراسة حػل العائج الاقترادي مغ 
استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ مجيخي السجارس، 

( عبارة في أربعة محاور، كل محػر 55وقج تكػنت الاستبانة في صػرتيا الأولية مغ )
الخساسي )مػافق  Likert( عبارة، حيث حجدت الاستجابات وفق مكياس ليكخت 22)

 (:4تساما، مػافق، إلى حج ما، غيخ مػافق، غيخ مػافق مصمقا(، وذلظ وفق الججول )
 ( فئات مكياس ليكخت الخساسي للاستجابات ودرجاتيا السقابمة4ججول )

 غٌر موافك إلى حد ما موافك موافك تماما الاستجابة
موافك  غٌر

 مطلما

 8 8 8 8 8 الدرجة
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مغ  31بالإضافة إلى الاستبانة، فقج قام الباحث بإجخاء مقابمة شخرية مع عجد 
شلاب التعميع العام حػل أىع تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي التي يدتخجمػنيا في 

 التعميع.
ويقرج بو أن تكيذ الأداة ما صسست لكياسو، ولحداب صجق  صدق الأداء:

ستبانة، استخجم صجق السحكسيغ، حيث تع عخض الاستبانة في صػرتيا الأولية عمى الا
( مغ أعزاء ىيئة التجريذ السختريغ في كميات التخبية بالسسمكة العخبية 22عجد )

الدعػدية درجاتيع العمسية أستاذ، وأستاذ مذارك، وأستاذ مداعج، في التخررات التخبػية 
يا، والحكع عمى عباراتيا مغ حيث الأىسية، والرياغة، وتقشيات التعميع، وذلظ لتحكيس

والسشاسبة لمسحػر، وتعجيل ما يخونو مشاسبا، لمػصػل إلى معاييخ الرجق للاستبانة، وقج 
عبارات مغ السحػر الثاني، وعبارتان مغ  4عبارات مغ السحػر الأول، و 4تع ححف 

السحكسيغ، وكحلظ تع  % مغ86السحػر الثالث، حيث حرمت عمى ندبة اتفاق أقل مغ 
تعجيل صياغة بعس العبارات، في ضػء آراء السحكسيغ، وأصبحت الاستبانة في صػرتيا 

( عبارة في أربعة محاور، حيث تزسغ السحػر الأول العائج 47الشيائية مكػنة مغ )
( عبارات، وتزسغ السحػر الثاني العائج الاقترادي 9الاقترادي بالشدبة لمصلاب في )

( عبارات، في حيغ تزسغ السحػر الثالث العائج الاقترادي بالشدبة 9سخة في )بالشدبة للأ
( عبارات، والسحػر الخابع العائج الاقترادي بالشدبة لمجولة في :لمسؤسدات التعميسية في )

 ( عبارة.22)
كسا حُدِب الرجق البشائي للاستبانة، مغ خلال حداب معاملات الاتداق الجاخمي 

Internal Consistency Coefficients ( ذلظ:5ويػضح الججول ) 
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( معاملات الارتباط بيغ درجة كل عبارة مغ عبارات الاستبانة واَلجرجة الكمّيةّ 5ججول )
 لمسحػر الحي يكيديا

 (1.12)** قيسة معامل الارتباط دالة عشج مدتػى ملاحطة: 
( أن معاملات ارتباط العبارات بالسحاور التي تشتسي إلييا كانت 5يتزح مغ الججول )

 (. 1,12جسيعيا دالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة )
 ة:( معاملات الارتباط بيغ درجة كل محػر وَالجرجة الكمّيّة للاستبان6ويػضح الججول )

 ( معاملات الارتباط بيغ درجة كل محػر واَلجرجة الكمّيةّ للاستبانة6ججول )

 (1.12** قيسة معامل الارتباط دالة عشج مدتػى )ملاحطة: 
( أنّ جسيع قيع معاملات الارتباط بيغ بيغ درجة السحػر 6يتَّزح مغ الججول )

(، وَىحا يحقِّق الرجق 1.12وَالجرجة الكمّيَّة للاستبانة، جسيعيا دالّة عشج مدتػى الجلالة )
 التكػيشي للاستبانة.

العائد الالتصادي 
 للطالب

العائد الالتصادي 
 للأسرة

العائد الالتصادي 
 للمإسسات التعلٌمٌة

العائد الالتصادي 
 للدولة

م رل
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

8 0.854** 9 0.849** 71 0.835** 62 0.770** 
8 0.847** 71 0.839** 71 0.802** 61 0.835** 
8 0.863 77 0.787** 79 0.836** 61 0.840** 
8 0.791** 76 0.813** 61 0.788** 69 0.787** 
8 0.845** 71 0.803** 67 0.800** 11 0.832** 
6 0.797** 71 0.868** 66 0.803** 17 0.800** 

8 0.660** 71 0.523** 61 0.815** 16 0.828** 

0 0.772** 72 0.416** 61 0.647** 11 0.745** 

    61 0.736** 11 0.840** 

      11 0.778** 

      86 0.727** 

العائد الالتصادي  أبعاد الاستبانة

 للطالب

العائد الالتصادي 

 للأسرة

العائد الالتصادي 

 للمإسسات التعلٌمٌة

العائد الالتصادي 

 للدولة

 **0.877 **0.903 **0.862 **0.880 معامل الارتباط
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داة نفذ الشتائج إذا ما تكخر تصبيقيا عمى نفذ ثبات الأداة: ويقرج بو أن تعصي الأ
العيشة خلال فتخة زمشية قريخة، وتحت نفذ الطخوف. وقج تع حداب ثبات الاستبانة مغ 
خلال حداب ثبات كلِّ محػر مغ السحاور الأربعة عمى حجة، وَمغ ثعّ حداب الثبات 

الشرفية لدبيخمان، بعج  الكمّي للاستبانة باستخجام معامل ألفا كخونباخ، ومعادلة التجدئة
( فخدا، وَكانت قيع معامل الثبات 41تصبيق الاستبانة عمى عيشة استصلاعية بمغت )

ح في الججول ) ، كسا ىػ مػضَّ    :(7لمسحاور الأربعة وللاستبانة ككلٍّّ
 ( معاملات الثبات لكل محػر مغ السحاور الأربعة والاستبانة ككل7ججول )

لجرجة الكمية للاستبانة بصخيقة ألفا ( إلى أن معامل ثبات ا7تذيخ نتائج الججول )
(، وتخاوحت قيع معاملات الثبات لسحاور الاستبانة بيغ 79:.1كخونباخ قج بمغت )

(. في حيغ بمغ معامل ثبات الجرجة الكمية للاستبانة بصخيقة التجدئة 54:.1 – 1.991)
 – 0.769(، وتخاوحت قيع معاملات الثبات لسحاور الاستبانة بيغ )0.959) الشرفية
(. وىحا يعشي أن الاستبانة تتستع بجرجة ثبات مختفعة يسكغ الاعتساد عمييا في 0.896

 .التصبيق السيجاني لمجراسة
 سارت الجراسة وفق الإجخاءات التالية: إجراءات الدراسة:

بالسػضػع البحثي )عخبية وأجشبية(، والاشلاع عمى  السختبصةجسع الجراسات الدابقة  -
 وأىع نتائجيا. ،وأدواتيا ،أدبياتيا

إعجاد الرػرة الأولية لأداة الجراسة، تحكيسيا لكياس معامل الرجق، وقياس ثباتيا   -
 باستخجام معادلة ألفا كخونباخ.

تع إعجاد الاستبانة الكتخونيا عمى بخنامج جػجل درايف، وإعجاد رابط الكتخوني يديل تجاولو  -
ى مجسػعات مجيخي السجارس عمى مغ خلال الػاتداب، حيث قام الباحث بتػزيع الخابط عم

العائد  المحور

الالتصادي 

 طالبلل

العائد 

الالتصادي 

 للأسرة

العائد 

الالتصادي 

للمإسسات 

 التعلٌمٌة

العائد 

الالتصادي 

 للدولة

الاستبانة 

 ككل

 0.968 0.943 0.922 0.880 0.920 معامل الثبات بؤلفا

 0.959 0.896 0.873 0.769 85088 معامل الثبات بالتجزئة النصفٌة
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الػاتداب، لمػصػل إلى العجد السدتيجف لمعيشة مغ مجتسع الجراسة، والسكػن مغ مجيخي 
ومجيخات السجارس بالسخاحل التعميسية السختمفة )الابتجائية، والستػسصة، والثانػية( الحكػمية، 

ل الجراسي الثاني مغ والأىمية، بسجيشة عخعخ بالسسمكة العخبية الدعػدية، وذلظ في الفر
ىـ، حيث تع الحرػل 9/2553/:3-21ىـ، وخلال الفتخة الدمشية مغ 2553العام الجراسي 

( استجابة، مغ 253عمى الاستجابات الكتخونيا، وبمغ عجد الاستجابات الرالحة لمتحميل )
( ندبة العيشة إلى عجد أفخاد 8( فخدا، ويػضح الججول )312مجتسع الجراسة والسكػن مغ )

 السجتسع:
 ( ندبة عجد أفخاد العيشة إلى عجد السجتسع الأصمي8ججول )

 البٌان

 مدارس أهلٌة مدارس حكومٌة

 إناث ذكور إناث ذكور

 % عٌنة مجتمع % عٌنة مجتمع % عٌنة مجتمع % عٌنة مجتمع

 8858 8 8 888 8 8 6858 88 86 8858 88 88 الابتدائٌة

 888 8 8 8858 8 8 8858 88 88 6058 88 88 المتوسطة

 888 8 8 888 8 8 0858 88 80 8858 88 88 الثانوٌة

 0858 6 8 8858 8 88 6850 88 08 8858 88 88 الإجمالً

( أن ندبة عيشة الحكػر مغ مجيخي السجارس الحكػمية بمغت 8يتزح مغ الججول )
ت %، في حيغ ندبة عيشة الإناث مغ مجيخا86.1%، وفي السجارس الأىمية بمغت 88.5

 %. 96.8%، وفي السجارس الأىمية بمغت 86.1السجارس الحكػمية بمغت 
( SPSSقام الباحث بتفخيغ البيانات عمى بخنامج الخزم الإحرائية لمعمػم التخبػية ) -

 لتحميميا وتفديخ الشتائج لمػصػل إلى السقتخحات والتػصيات.
 ئية التالية:استخجم الباحث الأساليب الإحرا الأساليب الإحرائية السدتخجمة:

 معادلة ثامبدػن: لحداب حجع عيشة الجراسة السسثمة لسجتسع الجراسة الأصمي. -
 معامل ألفا كخونباخ لحداب ثبات أداة الجراسة. -
 التكخارات والشدب السئػية لمتعخف إلى استجابات العيشة. -
 الستػسصات الحدابية والانحخاف السعياري لحداب تختيب عبارات الاستبانة، والجرجات -

 الكمية للأبعاد. 
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قام الباحث بتحميل الشتائج مغ خلال بخنامج الخزم  التحميل الإحرائي ونتائج الجراسة:
( وتحػيل الاستجابات الستحرمة مغ عيشة الجراسة إلى أرقام، وذلظ SPSSالإحرائية )

لتفديخىا لمػصػل عمى إجابات عغ تداؤلات الجراسة، وقج اعتسج الباحث الحجود الحكيكية 
 (:9جائل السكياس وفقا لمججول )لب

 ( الحجود الحكيكية لبجائل السكياس9ججول )
 الدرجة الفئات م

 حدود الفئة للعبارة
 درجة الاستجابة

 إلى ألل من من

 كبٌرة جدا 8588 8288 8 موافك تماما 8

 كبٌرة 8288 8288 8 موافك 8

 متوسطة 8288 8268 8 إلى حد ما 8

 للٌلة 8268 8208 8 غٌر موافك 8

 للٌلة جدًّا 8508 8588 8 غٌر موافك مطلما 8

 وفيما يمي عرض النتائج وتفديرها للإجابات عن أسئمة الدراسة:
الشتائج الستعمقة بستغيخات الجراسة ومشاقذتيا: قبل الإجابة عغ أسئمة البحث أشار الباحث 

الجيسػغخافية ليع، وججول  إلى تػزيع عيشة الجراسة السيجانية مغ السجيخيغ، شبقا لمستغيخات
( التالي يػضح تػزيع عيشة السجيخيغ شبقا لمستغيخات )الجشذ، نػع السجرسة، السخحمة :)

 .التعميسية(
( تػزيع عيشة مجيخيغ السجارس شبقا لمستغيخات الجيسػغخافية )الجشذ، نػع :ججول )

 السجرسة، السخحمة(
 ًالإجمال النسبة المئوٌة العٌنة الفئات المتغٌرات

 الجنس
 %88588 08 ذكور

888 
 %88286 68 إناث

 نوع المدرسة
 %08588 888 حكومٌة

888 
 %88586 88 أهلٌة

 المرحلة التعلٌمٌة

 %80588 68 الابتدائٌة

 %88588 88 المتوسطة 888

 %88588 88 الثانوٌة

 :( ما يمي:يتزح مغ الججول )
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 وكانت أعمى ندبيا مغ 68.15غت أن ندبة السدتجيبيغ مغ السجيخيغ الحكػر بم ،%
%، وعسػما 25.19%، وبفارق ندبي بمغ 7:,53ندبة السجيخات الإناث والتي بمغت 

 .تذيخ الشدبة إلى ارتفاع ندبة السدتجيبيغ مغ الحكػر
  أن ندبة السدتجيبيغ مغ السجيخيغ والسجيخات بالسجارس الحكػمية كانت أعمى مغ

%، في حيغ كانت ندبة السدتجيبيغ مغ السجارس 55.:9السجارس الأىمية، وبمغت الشدبة 
%، وتذيخ الشدبة إلى ارتفاع ندبة السدتجيبيغ مغ السجارس الحكػمية، 21.67الأىمية 

 ويخجع ذلظ إلى قمة عجد السجارس الأىمية في مجيشة عخعخ.
 بيغ  أن ندبة السدتجيبيغ مغ السجيخيغ والسجيخات بالسجارس الابتجائية كانت الأعمى

%، تمييا ندبة السدتجيبيغ مغ السجارس الثانػية :59.6الاستجابات، وبمغت الشدبة 
%، وتذيخ 5:.34% في حيغ كانت ندبة السدتجيبيغ مغ السجارس الستػسصة 38.58

 .الشدبة إلى ارتفاع ندبة السدتجيبيغ مغ السجارس الابتجائية والثانػية عغ الستػسصة
 اسة:النتائج المتعمقة بأسئمة الدر 

وسائل التػاصل تصبيقات ما واقع استخجام الصلاب ل فيما يتعمق بإجابة الدؤال الأول:
 الاجتساعي في التعميع؟

تع الإجابة عغ ىحا الدؤال مغ خلال إجخاء مقابمة شخرية مع عيشة مغ شلاب التعميع 
مة شلاب، في السخح 8شالبا، تع تقديسيع إلى ثلاث مجسػعات، كل مشيع  32العام عجدىا 

عام، حػل أىع تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي التي  29-23العسخية مغ 
يدتخجمػنيا في التعميع، حيث أجخيت السقابمة الذخرية مع بعزيع مغ خلال الياتف 
الجػال، ومع البعس الآخخ مغ خلال التػاصل عمى السجسػعات الصلابية عمى الػاتداب، 

دقيقة لكل مجسػعة، وكان  31بمة الذخرية بعج أخح مػافقتيع، حيث استغخقت السقا
اليجف مغ السقابمة ىػ معخفة أىع تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي التي يدتخجميا 
الصلاب في التعميع، وأىع مسيدات وعيػب استخجاميا، حيث تزسشت السقابمة سؤالا واحجا 

ل الاجتساعي التي ذو شقيغ ، وقج أفادت إجابات الصلاب بأن أىع تصبيقات وسائل التػاص
، YouTube ،WhatsApp ،Madrasty ،Telegramيدتخجمػنيا في التعميع ىي 

Snapchat ،Twitter ،Teams ،Zoom ،Instagram حيث إن لكل مغ ىحه .
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التصبيقات التقشية مسيداتو الخاصة، وأسمػب الاستخجام السشاسب الحي يمبي احتياجات 
ل تمظ التصبيقات تبادل السعارف والسعمػمات، ورغبات الصلاب الستشػعة، ويسكغ مغ خلا

بل والسذاركة في حل الػاجبات السجرسية، وأوراق العسل، وتبادل السقاشع التعميسية التي 
تفدخ وتػضع السادة العمسية بصخيقة أكثخ تذػيقا وجاذبية. وقج أفاد بعس الصلاب أنيع لا 

التػاصل الاجتساعي، إذ  يترػرون كيف تكػن الحياة بجون استخجام تصبيقات وسائل
أصبحت مغ الاحتياجات السيسة، والستصمبات الأساسية لمصلاب في العسمية التعميسية، كسا 
أفاد بعزيع بأنو يتبادل الذخح لمسدائل الخياضية والسعمػمات مغ خلال الػاتداب مع 

 دائل.زملائو، بإرسال السقاشع السرػرة، والرػتية، بالإضافة إلى كتابة الذخح لبعس الس
وحػل تختيب أىع تمظ التصبيقات مغ حيث الاستخجام، أفادت إجابات الصلاب بأن أىع تمظ 

، Madrasty ،YouTube ،Telegramالتصبيقات استخجاما ىي وفقا لمتختيب 
WhatsApp ،Instagram ،Teams ،Zoom ،Snapchat ،Twitter حيث يتزح .

حققت نجاحا كبيخا في العسمية قج  Madrastyمغ التختيب الدابق أن مشرة مجرستي 
التعميسية في السسمكة العخبية الدعػدية، خرػصا عشج بجاية أزمة كػرونا، وأنيا أصبحت 

حيث أفاد جسيع الصلاب بجيلا فعالا لمتعميع في السسمكة أثشاء فتخة انتذار فيخوس كػرونا، 
ثيخ مغ أثشاء السقابمة الذخرية أن مشرة مجرستي ىي بخنامج متكامل، ويتزسغ ك

الأدوات والخجمات السدانجة، ومغ خلالو يتع معخفة درجات الاختبارات الفرمية والشيائية، 
ومتابعة شخح السعمسيغ، وتقجيع الأسئمة والسشاقذات، وأن البخنامج أثبت نجاحا كبيخا في 
استسخارية العسمية التعميسية خلال فتخة جائحة كػرونا، وبجونو ما كشا استصعشا أن ندسخ 

ى مقاعج الجراسة، فيػ بحق يسكغ أن يكػن بجيلا تعميسا عغ السجرسة، ويفدخ ذلظ عم
بكفاءة وجػدة مشرة التعميع التي اعتسجتيا وزارة التعميع في السسمكة، لاستسخار التعميع أثشاء 

 جائحة كػرنا.
، حيث مغ خلالو YouTubeثع جاء في التختيب مغ حيث الاستخجام مػقع اليػتيػب 

لاب استعخاض السقاشع التعميسية، وعخض السادة التعميسية برػرة مذػقة يدتصيع الص
وتحاكي البيئة الػاقعية، مسا يديل عسمية استيعاب السشاىج الجراسية، حيث مغ خلالو 
يسكغ الحرػل عمى شخوح نسػذجية لمجروس، وأفاد بعزيع أنو استصاع الػصػل الى 
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عمػمة بصخيقة بديصة وسيمة، وبجون تكمفة محتػيات عمسية رائعة ودروس نسػذجية تقجم الس
، حيث Twitterثع يأتي في نياية التختيب تػيتخ  أو أعباء مالية إضافية عمى الأسخة.

يدتخجم غالبا في التػاصل الاجتساعي بيغ الصلاب أكثخ مشو في تبادل السعمػمات 
لتعميسية، مغ والسعخفة، ويتع مغ خلالو تبادل الأخبار والأحجاث الجارية عمى الداحة ا

خلال متابعة الحدابات التعميسية السػثػقة مثل حداب وزارة التعميع، وحداب إجازات 
 الدعػدية.

تصبيقات ما أىع إيجابيات وسمبيات استخجام الصلاب ل وفيما يتعمق بإجابة الدؤال الثاني:
 وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع؟ 

ء مقابمة شخرية مع عيشة مغ شلاب، في الذق تع الإجابة عغ ىحا الدؤال مغ خلال إجخا
الثاني مغ سؤال السقابمة الذخرية، بالإضافة إلى استعخض الأدبيات ونتائج البحػث 
والجراسات الدابقة التي تع استعخاضيا ضسغ الإشار الشطخي. وقج أفادت إجابات الصلاب 

عجيج مغ السسيدات، كسا بأن استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع ليا ال
 أنيا لا تخمػ مغ العيػب، وذلظ وفقا لسا يمي:

كانت تدييل العسمية التعميسية، وأنيا فبالشدبة لأىع السسيدات مغ وجية نطخ الصلاب 
سيػلة التػاصل مع السعمع، والػقاية مغ الإصابة بالأمخاض متاحة عمى مجار اليػم، و 

لاب داخل القاعات الجراسية السغمقة، تػفيخ الأمػال السعجية والتقميل مغ انتذارىا بيغ الص
والشفقات، وسيػلة التػاصل مع الدملاء وتبادل الأنذصة والػاجبات، وتػفيخ الػقت والتقميل 
مغ اليجر، والسذاركة والتعاون في حل الػاجبات، ومذاركة الأسخة في التعميع ومتابعة 

سي، وتستعيا بعامل التذػيق أثشاء أولياء الأمػر لإنجازات الصلاب وتحريميع الجرا
وتدويجىا بالسقاشع  ،العخض، وتشػع أساليب وشخق الذخح لمسػضػعات الجراسية

صالب، وتحقيق التعمع في ضل الالتػضيحية السذػقة، وتسيدىا بتفخيج التعميع حدب قجرات 
إلى  تػفخ الخاحة الذخرية، وسخعة التعمع لخبط السعمػمات بالذػاىج السرػرة، بالإضافة

 تػفيخ نفقات الانتقالات ووسائل السػاصلات السدتخجمة لمحىاب والعػدة مغ وإلى السجرسة.
ويفدخ ذلظ بأن الصلاب استفادوا مغ تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في الحرػل 

مقاشع شخح نسػذجية لمجروس، وكيفية حل السدائل الخياضية بصخيقة مذػقة، حيث عمى 
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التػاصل الاجتساعي ليع الكثيخ مغ السحتػيات العمسية والجراسية وفخت تصبيقات وسائل 
التي يسكغ الػصػل الييا في أي وقت، وتػفخ عمى الصالب تكمفة الحىاب لحزػر 

 ( و3126)الرػافي، ويتفق ذلظ مع نتائج دراسة الجروس الإضافية بالسجارس، 
(Qaddom & Mohamed, 2019وأن استخجام الصلاب والسعمسيغ لا ،) ستخجام

تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي ساىع في أن يكػن كل مشيع عمى اترال دائع بيا 
عمى مجار اليػم، حيث أصبحت جدءا ميسا في حياة كل مشيع ويتفق ذلظ مع دراسة 

(، فزلا عغ تكامل خبخاتيع التقشية في استخجام وتصػرىا، كسا أفاد 3126)الرػافي، 
لال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي أسيع كثيخا في بعس الصلاب بأن التعميع مغ خ

الػقاية مغ انذار الأمخاض وخاصة فيخوس كػرونا السدتجج، ويتفق ذلظ مع اعتسجتو 
الجولة مغ بخوتػكػلات لمتعامل مع جائحة كػرونا، والالتدام بالإجخاءات الاحتخازية لمحج مغ 

لسعقسات، والعدل في حالة الاشباه انتذار الفيخوس، كالتباعج الاجتساعي، واستخجام ا
بػجػد الإصابة، أو السخالصة، وغيخىا، بالإضافة إلى ما سبق فإن التعميع مغ خلال 
تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي ساىع إلى حج كبيخ في تقميل الشفقات السالية وأعبائيا 

مى السجرسة عمى الأسخة مغ حيث شخاء السدتمدمات التعميسية أو الذخرية لمصلاب، وع
مغ حيث نفقات الريانة، والتجييدات، والفػاتيخ الذيخية، وغيخىا مغ السرخوفات السالية 

(، كسا أصبحا Rachel, 2021ذات العبء الكبيخ عمى الأسخة، ويتفق ذلظ مع دراسة )
الأسخة شخيكة مع السجرسة في العسمية التعميسة لأبشائيا مسا يػفخ دخلا اقتراديا عمى 

مغ السسكغ أن يكػن مفقػدا في تكاليف ومرخوفات الجروس الخرػصية  الأسخة كان
 (.Alabdulkareem, 2018لأبشائيع، ويتفق ذلظ مع دراسة )

وفيسا يتعمق بعيػب استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع فيي متشػعة، 
الذبكة العشكبػتية، ولعل مغ أىسيا إدمان الإنتخنت، والبقاء لفتخات شػيمة عمى اترال ب

وىػ أمخ لو محاذيخه، بالإضافة إلى ضعف التػاصل البرخي مع السعمع أثشاء الذخح، بل 
وفقجانو أحيانا إذ ربسا يكػن الصالب في وضع استخخاء أثشاء شخح الحرة وغيخ مشتبو مع 
السعمع، وعجم مسارسة الخياضة مسا يتدبب في أمخاض جدسانية والتي مغ أىسيا البجانة، 
والحرػل عمى السعمػمة دون تعب أو جيج مسا يقمل مغ عسمية التفكيخ لمصالب، وسيػلة 
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وانتذار الغر في الاختبارات مسا يحقق لمصلاب تزخسا في الجرجات، والتشسخ الالكتخوني 
وإرسال الرػر وبعس الكمسات السديئة لمدملاء بيغ السجسػعات، وتزييع جدء كبيخ مغ 

نبية بيغ السجسػعات، بالإضافة إلى التعػد عمى الخسػل الػقت في السحادثات الجا
والكدل، وبعس الأضخار الرحية كزعف البرخ نتيجة شػل مجة الشطخ إلى الأجيدة 
السحسػلة، وآلام الطيخ، وصجاع في الخأس، وتغيخ الداعة البيػلػجية لمصالب نتيجة عجم 

ت تحتاج إلى مبالغ مالية كبيخة انتطام أوقات الشػم والاستيقاظ اليػمية، وىي جسيعيا مذكلا
لعلاجيا والتخمز مغ آثارىا إذا ما حجثت لمصلاب، فزلا عغ تذتت الانتباه  وعجم 
التخكيد نتيجة كثخ الإعلانات والسػضػعات الجانبية عمى شبكة الانتخنت، ولعل مغ 

بخامج، العيػب السؤثخة كثخة انقصاع الانتخنت وبطء سخعاتو، وكثخة تحجيثات التصبيقات وال
 والاختخاقات الأمشية لمحدابات الذخرية، ونذخ السعمػمات السغمػشة والخاشئة أحيانا.
عمسية ويفدخ ذلظ بأن كثخة السػاقع الإلكتخونية، والتججد الستلاحق لسحتػياتيا الستشػعة )

تجحب بعس الصلاب، وتجعميع يبقػن عمى اترال دائع  وثقافية وفشية ورياضية، وتخفييية(
نت لسجة ترل إلى عذخيغ ساعة يػميا حدب ما أفاد بو بعزيع، خاصة خلال بالإنتخ 

خاصة فيسا مجال الألعاب الإلكتخونية ذات السخاحل، والتي تجحب عصمة نياية الأسبػع، 
الصلاب بقػة لاستكسال مخاحميا الستجرجة، وتحقيق الفػز، مسا يكػن سببا كبيخا في إىجار 

اقتراديا عمى الصلاب، ويتفق ذلظ مع نتائج دراسة  وعجم استغلالو فيسا يعػد الػقت،
كسا أن التػجو إلى استخجام التشسخ الإلكتخوني بيغ الصلاب، واستخجام (، 3122)أبػزيج، 

الكمسات والعبارات السذػىة لمغة العخبية تحت الكثيخ مغ السبخرات الػالية، ربسا يعج مغ 
تي تتصمع إلى معخفة السديج مغ خرائز الشسػ لمصلاب في ىحه السخحمة العسخية، ال

السعمػمات والأشياء، وأحيانا عجم تقجيخ السدؤولية الشاتجة عغ بعس ترخفاتيع، حيث أفاد 
بعس الصلاب بأنيع يتعخضػن لمتشسخ الإلكتخوني مغ بعس الدملاء برػرة يػمية، وأثشاء 

ا زيادة وقت الحرز الجراسية، مسا قج يدبب في تدخب بعس الصلاب مغ التعميع، مدبب
كسا أن (، 3124)ىلالي،  (، و:312)محمد، اليجر التعميسي، ويتفق ذلظ مع نتائج دراسة 

شبيعة التعميع مغ خلال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي تتصمب استقخار الصلاب 
وىجوئيع، نتيجة عجم وجػد فتخات ضسغ الججول الجراسي في التعميع عغ بعج لسسارسة 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2021 أكتهبر (48المجمد )
 

 
088 

 

بب في إصابة بعس الصلاب بالبجانة، بل وتعػدىع عمى الكدل الخياضة، مسا قج يتد
والخسػل، وقمة الشذاط الحخكي، ويزاف إلى ما سبق أن كثخة الجمػس أما الأجيدة 
المػحية، والشطخ إلييا قج يتدبب في ضعف البرخ، وآلام الطيخ، وصجاع في الخأس، 

، والتي تحتاج إلى مبالغ مالية وغيخىا مغ الأمخاض الجدسانية والشفدية كالعدلة الاجتساعية
(، و :311)الجخيل، كبيخة لعلاجيا والتخمز مغ آثارىا، ويتفق ذلظ مع نتائج دراسة 

(. كسا أن الإضعاف مغ سمصة السعمع تكػن 3132(، و)عبجالجايع، :312)أحسج وىلالي، 
أكثخ وضػحا عشج استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع وفق ما 

 (.Meler, Lev-On & Rosenberg, 2021ػصمت إليو دراسة )ت
تصبيقات ما العائج الاقترادي مغ استخجام  وفيما يتعمق بالإجابة عن الدؤال الثالث:

والأسخ، والسؤسدات التعميسية،  الصلابوسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع لكل مغ 
 والحكػمات، مغ وجية نطخ مجيخي السجارس؟

حث الستػسصات الحدابية، لمسحاور الأربعة، حيث كانت الشتائج وفق السحاور استخجم البا
(، 22(، )21مغ وجية نطخي مجيخي ومجيخات السجارس تػضحيا كل مغ الججاول )

 (، وذلظ كسا يمي:24(، )23)
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( التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية لإجابات أفخاد العيشة حػل 21ججول )
 ادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الصالبالعائج الاقتر

 العبارة م
 غٌر موافك إلى حد ما موافك موافك تماما

غٌر موافك 
 ترتٌب مطلما

المتوسط 
الحسابً 
 المرجح

 % ن % ن % ن % ن % ن

8 

توفٌر نفمات 
استهلان 
مركباتهم 
الخاصة 
 وصٌانتها

59 41.5 42 29.6 24 16.9 7 4.9 10 7 4 3.937 

8 
توفٌر نفمات 

استهلان ولود 
 المركبات

61 43 45 31.7 19 13.4 7 4.9 10 7 3 3.986 

8 
التملٌل من عدد 

حالات الحوادث 
 المرورٌة5

58 40.8 46 32.4 25 17.6 6 4.2 7 4.9 2 4.000 

8 

الالتصاد من 
نفمات شراء 

الملابس 
والأحذٌة 
 الرٌاضٌة5

53 37.3 39 27.5 29 20.4 10 7 11 7.7 6 3.796 

8 

التملٌل من نفمات 
المستلزمات 

والمصروفات 
 الشخصٌة

44 31 54 38 28 19.7 8 5.6 8 5.6 5 3.831 

6 

الاهتمام بالحالة 
الصحٌة للطلاب 

وولاٌتهم من 
الإصابة 

بالأمراض 
 المعدٌة

74 52.1 40 28.2 15 10.6 5 3.5 8 5.6 1 4.176 

8 

إعطاء الفرصة 
المٌام للطلاب فً 
بعمل جزئً 

ٌحمك دخلا مالٌا 
 مناسبا لهم5

42 29.6 31 21.8 39 27.5 21 14.8 9 6.3 8 3.535 

0 
توفٌر واستثمار 

الولت لدى 
 الطلاب5

48 33.8 45 31.7 29 20.4 11 7.7 9 6.3 7 3.789 

 3.881 التوسط العام للمحور
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الاقترادي لاستخجام ( أن متػسط درجة السػافقة عمى العائج 21يلاحع مغ الججول )
( وتقابل درجة 4.992تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الصلاب )

مػافقة كبيخة، وكان أكتخ عائج اقترادي لمصلاب حدب تقجيخات مجيخي السجارس، ىي 
( "الاىتسام بالحالة الرحية لمصلاب ووقايتيع مغ الإصابة بالأمخاض السعجية" 7الفقخة )

( "التقميل مغ عجد حالات الحػادث السخورية" 4(، ثع الفقخة )5.287دابي )بستػسط ح
( في السختبة 8(، وتقابل درجة مػافقة كبيخة. بيشسا جاءت الفقخة )5.11بستػسط حدابي )

 .(4.646الأخيخة لفقخات ىحا السحػر، كأقل عائج اقترادي لمصلاب بستػسط حدابي )
خات عمى السحػر ككل لمعائج الاقترادي مغ استخجام كسا أن درجة مػافقة السجيخيغ والسجي

(، 4.992تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الصلاب كانت كبيخة )
وىحا يعشي أن ىشالظ اتفاقا كبيخا بيشيع عمى أىسية العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات 

سبب ذلظ إلى قمة تكمفة التعميع  وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع لمصلاب، وقج يعػد
مغ خلال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي مقارنة بالتعميع الحزػري، وتػفخ شبكة 
الانتخنت لجى الصلاب، والأجيدة الحكية لجييع، ويتفق ذلظ مع نتائج دراسة )الرػافي، 

 (.Rachel, 2021(، ودراسة )3126
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ػسصات الحدابية لإجابات أفخاد العيشة حػل ( التكخارات والشدب السئػية والست22ججول )
 العائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الأسخة

 العبارة م
 غٌر موافك إلى حد ما موافك موافك تماما

غٌر موافك 
 ترتٌب مطلما

المتوسط 
الحسابً 
 % ن % ن % ن % ن % ن المرجح 

8 
ت المدرسٌة توفٌر المصروفا

 التً ٌنفمونها لأبنائهم5
63 44.4 48 33.8 16 11.3 6 4.2 9 6.3 2 4.056 

88 
توفٌر نفمات شراء الحمائب 

 المدرسٌة والأدوات المكتبٌة
61 43 41 28.9 22 15.5 7 4.9 11 7.7 4 3.944 

88 

الالتصاد من نفمات شراء 
الملابس والعطور 
والمستلزمات الشخصٌة 

 للأبناء

49 34.5 37 26.1 35 24.6 11 7.7 10 7 7 3.732 

88 
الحد من مصروفات 

 الانتمالات والمواصلات
57 40.1 43 30.3 25 17.6 6 4.2 11 7.7 5 3.909 

88 

زٌادة متابعة سلوكٌات 
الطلاب وحماٌتهم من الاتجاه 
نحو السلوكٌات غٌر الجٌدة 

 كالتدخٌن

59 41.5 37 26.1 26 18.3 11 7.7 9 6.3 6 3.887 

88 
توفٌر نفمات العلاج فً حالة 
انتشار الأمراض المعدٌة بٌن 

 الطلاب فً المدارس

69 48.6 42 29.6 13 9.2 10 7 8 5.6 1 4.085 

88 
زٌادة العبء المالً للأسرة 
نتٌجة فواتٌر الكهرباء، 

 والانترنت
44 31 42 29.6 32 22.5 12 8.5 12 8.5 8 3.662 

86 
زٌادة العبء المالً للأسرة 

ٌجة شراء أجهزة الكمبٌوتر نت
 لجمٌع الأبناء

59 41.5 39 27.5 29 20.4 9 6.3 6 4.2 3 3.958 

 3.904 المتوسط العام للمحور

( أن متػسط درجة السػافقة عمى العائج الاقترادي لاستخجام 22يلاحع مغ الججول )
رجة ( وتقابل د3.904تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الأسخة )

مػافقة كبيخة، وكان أكتخ عائج اقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي 
( "تػفيخ نفقات 25في التعميع عمى الأسخة حدب تقجيخات مجيخي السجارس، ىي الفقخة )

العلاج في حالة انتذار الأمخاض السعجية بيغ الصلاب في السجارس" بستػسط حدابي 
"تػفيخ السرخوفات السجرسية التي يشفقػنيا لأبشائيع" بستػسط ( :(، ثع الفقخة )4.085)

( في السختبة الأخيخة 26وتقابل درجة مػافقة كبيخة، بيشسا جاءت الفقخة ) 4.056)حدابي )



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2021 أكتهبر (48المجمد )
 

 
088 

 

كسا أن درجة  .(3.662لفقخات ىحا السجال، كأقل عائج اقترادي للأسخة بستػسط حدابي )
قترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل مػافقة السجيخيغ والسجيخات عمى العائج الا

(، وىحا يعشي أن ىشالظ 3.904الاجتساعي عمى محػر الأسخة ككل كانت كبيخة بجرجة )
اتفاقا كبيخا بيشيع أىسية العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل 

مى أبشائيا في الاجتساعي في التعميع للأسخة، وقج يعػد سبب ذلظ إلى ما تشفقو الأسخة ع
مخحمة التعميع مغ مرخوفات مجرسية، نفقات الأدوات التعميسية، والسدتمدمات الذخرية 
الزخورية لحىاب أبشائيع إلى التعميع في السجارس، بالإضافة إلى تكمفة وسائل السػاصلات 
التي تتحسميا الأسخ يػميا في ذىاب وعػدة أبشائيع مغ وإلى السجارس، ويتفق ذلظ مع 

 (.Rachel, 2021) دراسة
( التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية لإجابات أفخاد العيشة حػل 23ججول )

العائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى 
 السؤسدات التعميسية

 م

 العبارة
 غٌر موافك إلى حد ما موافك موافك تماما

غٌر موافك 
 مطلما

المتوسط  ٌبترت
الحسابً 
 % ن % ن % ن % ن % ن المرجح 

توفٌر نفمات الصٌانة الدورٌة لمنشآت  88
 المإسسات التعلٌمٌة

62 43.7 49 34.5 16 11.3 6 4.2 9 6.3 1 4.049 

توفٌر نفمات شراء الأجهزة والأدوات  80
 التعلٌمٌة المساعدة للطلاب

51 35.9 49 34.5 27 19 6 4.2 9 6.3 2 3.894 

تملٌص نفمات فواتٌر الكهرباء والمٌاه  88
 والهاتف والانترنت بالمإسسات التعلٌمٌة

54 38 44 31 21 14.8 14 9.9 9 6.3 3 3.845 

تملٌل نفمات مستلزمات النظافة  88
 بالمإسسات التعلٌمٌة

49 34.5 48 33.8 22 15.5 14 9.9 9 6.3 5 3.803 

الالتصاد فً حجم أجور الموظفٌن  88
 العمال بالمإسسات التعلٌمٌةو

40 28.2 33 23.2 35 24.6 16 11.3 18 12.7 9 3.430 

 3.697 7 7.7 11 10.6 15 19 27 29.6 42 33.1 47 الحد من تكالٌف ونفمات أداء الاختبارات 88

التملٌل من حجم المصروفات الإٌجارٌة  88
 للمإسسات التعلٌمٌة

49 34.5 48 33.8 24 16.9 13 9.2 8 5.6 4 3.824 

 3.754 6 6.3 9 6.3 9 23.2 33 33.8 48 30.3 43 تملٌل حالات الرسوب والتسرب للطلاب 88

التخلص من بعض الأصول الانشائٌة،  88
والممتلكات الثابتة للمإسسات التعلٌمٌة 

 والتحول إلى الرشالة

36 25.4 43 30.3 48 33.8 9 6.3 6 4.2 8 3.662 

 3.773 المتوسط العام للمحور
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( أن متػسط درجة السػافقة عمى العائج الاقترادي لاستخجام 23يلاحع مغ الججول )
( 3.773تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى السؤسدات التعميسية )

وتقابل درجة مػافقة كبيخة، وكان أكتخ عائج اقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل 
الفقخة  :ؤسدات التعميع حدب تقجيخات مجيخي السجارس، ىيالاجتساعي في التعميع عمى م

( "تػفيخ نفقات الريانة الجورية لسشذآت السؤسدات التعميسية" بستػسط حدابي 28)
( "تػفيخ نفقات شخاء الأجيدة والأدوات التعميسية السداعجة 29(، ثع الفقخة )4.049)

( 32بيشسا جاءت الفقخة ) .خةوتقابل درجة مػافقة كبي ) 3.894لمصلاب" بستػسط حدابي )
في السختبة الأخيخة لفقخات ىحا السحػر، كأقل عائج اقترادي لمسؤسدات التعميسية بستػسط 

كسا أن درجة مػافقة السجيخيغ لمعائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات  .(3.430حدابي )
(، وىحا 3.773وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع لمسؤسدات التعميسية كانت كبيخة )

يعشي أن ىشالظ اتفاقا كبيخا بيشيع عمى أىسية استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي 
في التعميع لمسؤسدات التعميسية، وقج يعػد سبب ذلظ إلى كثخة الشفقات الجورية التي تشفقيا 

في  مؤسدات التعميع عمى الريانة اليػمية والذيخية والدشػية لمسشذآت السجرسية وأجيدتيا،
ضل ارتفاع أسعار الخامات والأجيدة وفقا لمتغيخات العالسية في الأسعار، فزلا عغ ارتفاع 
فػاتيخ استيلاك الخجمات اليػمية كالكيخباء والسياه والياتف والانتخنت التي تدجدىا 

(، ودراسة Tezci & Içen, 2017السؤسدات التعميسية شيخيا. ويتفق ذلظ مع دراسة )
(Alabdulkareem, 2018.) 
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( التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية لإجابات أفخاد العيشة حػل 24ججول )
 العائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الجولة

 العبارة م
 غٌر موافك إلى حد ما موافك موافك تماما

غٌر موافك 
 ترتٌب مطلما

المتوسط 
الحسابً 

 % ن % ن % ن % ن % ن رجح الم

86 
توفٌر الأجور والحوافز المالٌة 

 لبعض العاملٌن فً لطاع التعلٌم
53 37.3 42 29.6 27 19 10 7 10 7 6 3.831 

88 
توفٌر النفمات التؤسٌسٌة للمإسسات 

 التعلٌمٌة
51 35.9 47 33.1 24 16.9 10 7 10 7 4 3.839 

80 
مة توفٌر المصروفات والنفمات العا

مثل فواتٌر الكهرباء والمٌاه 
 والانترنت

54 38 48 33.8 25 17.6 6 4.2 9 6.3 2 3.929 

88 
توفٌر تكالٌف التؤمٌن الطبً، 
والرعاٌة الاجتماعٌة بالمإسسات 

 التعلٌمٌة

51 35.9 50 35.2 24 16.9 10 7 7 4.9 3 3.901 

88 
الالتصاد فً مصروفات الصٌانة 
 الدورٌة للمبانً التعلٌمٌة،

 والأجهزة، والأثاث المدرسً
57 40.1 42 29.6 19 13.4 11 7.7 13 9.2 5 3.838 

88 
تملٌل مصروفات النفمات الدورٌة 

 المستخدمة فً النظافة
50 35.2 44 31 22 15.5 15 10.6 11 7.7 9 3.754 

88 
الحد من مصروفات الأنشطة 

 اللاصفٌة بالمإسسات التعلٌمٌة
52 36.6 42 29.6 26 18.3 13 9.2 9 6.3 8 3.810 

88 

استثمار الأراضً المخصصة 
لمطاع التعلٌم، والمنشآت التعلٌمٌة، 
ومستلزماتها العٌنٌة فً تحمٌك 

 أرباح مالٌة للدولة

46 32.4 47 33.1 27 19 11 7.7 11 7.7 10 3.747 

88 
توفٌر نفمات الإسكان الطلابً 

 ومستلزماته التابعة
49 34.5 51 35.9 19 13.4 13 9.2 10 7 7 3.817 

88 
الاستفادة من الممتلكات الحكومٌة 
التعلٌمٌة فً تحمٌك مصادر تموٌل 

 بدٌلة للدولة
52 36.6 40 28.2 26 18.3 13 9.2 11 7.7 11 3.678 

86 
التملٌل من الكثافة المرورٌة 

 واستهلان الطرق
63 44.4 42 29.6 22 15.5 5 3.5 10 7 1 4.007 

 3.840 المتوسط العام للمحور

( أن متػسط درجة السػافقة عمى العائج الاقترادي لاستخجام 24يلاحع مغ الججول )
( وتقابل درجة مػافقة 3.840تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الجولة )

كبيخة، وكان أكتخ عائج اقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في 
( "التقميل مغ الكثافة 47تقجيخات مجيخي السجارس، ىي الفقخة )التعميع عمى الجولة حدب 

( "تػفيخ 39(، ثع الفقخة )4.007السخورية واستيلاك الصخق" بستػسط حدابي )
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السرخوفات والشفقات العامة مثل فػاتيخ الكيخباء والسياه والانتخنت" بستػسط حدابي 
( في السختبة الأخيخة لفقخات 46)بيشسا جاءت الفقخة  .( تقابل درجة مػافقة كبيخة3.929)

(، كسا أن درجة مػافقة 3.678ىحا السحػر، كأقل عائج اقترادي لمجولة بستػسط حدابي )
السجيخيغ لمعائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى 

ا بيشيع عمى أىسية (، وبجرجة كبيخة، وىحا يعشي أن ىشالظ اتفاقا كبيخ 3.840الجولة كانت )
العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى 
الجولة، وقج يعػد سبب ذلظ إلى مقجار ما تتحسمو الجولة مغ ميدانية سشػية في العسمية 
التعميسية، وما يدتمدميا مغ إعجاد ورصف الصق وصيانتيا، والاستيلاك في خجمات 

السياه والياتف والانتخنت، بالإضافة إلى ما تتحسمو الجولة مغ مرخوفات العلاج الكيخباء و 
والأدوية لمحالات التي قج تدتمدم الخعاية الرحية مغ الصلاب، فزلا عغ تكمفة إنذاء 

 (.3132السباني السجرسية وأصػليا العقارية، ويتفق ذلظ مع دراسة )عبجالجايع، 
بة أفخاد العيشة لمسحاور الأربعة للاستبانة، ( متػسصات استجا25ويػضح الججول )

 والستػسط الكمي للاستبانة:
( متػسصات إجابات أفخاد العيشة حػل العائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات 25ججول )

 وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع وفقا لسحاور الاستبانة الأربعة والستػسط 
 السػزون للاستبانة ككل

 الدرجة طالمتوس المحور م

 كبٌرة 3.881 الأول: العائد الالتصادي على الطلاب 8

 كبٌرة 3.904 الثانً: العائد الالتصادي على الأسرة 8

 كبٌرة 3.773 الثالث: العائد الالتصادي على المإسسات التعلٌمٌة 8

 كبٌرة 3.840 الرابع: العائد الالتصادي على الدولة 8

 كبٌرة 3.850 المتوسط الموزون للاستبانة ككل

( أن جسيع الستػسصات كانت بجرجة كبيخة، وأن أكبخ متػسط 25يلاحع مغ الججول )
لجرجة السػافقة عمى العائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في 

(، ثع محػر الجولة 3.881(، ثع تلاىا محػر الصالب )3.904التعميع كان لسحػر الأسخة )
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(. وقج كانت الستػسط 3.773ي السختبة الأخيخة السؤسدات التعميسية )(، ثع ف3.840)
( وبجرجة كبيخة أيزا، وىحا يعشي أن ىشالظ اتفاقا كبيخا 3.850السػزون للاستبانة ككل )

بيغ أفخاد العيشة مغ السجيخيغ والسجيخات عمى أىسية العائج الاقترادي مغ استخجام 
التعميع عمى كل مغ الصالب، والأسخة، ومؤسدات تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في 

 التعميع، والجولة.
ما الفخوق ذات الجلالة الإحرائية بيغ استجابات أفخاد العيشة  وللإجابة عن الدؤال الرابع:

والتي تخجع إلى متغيخات الجراسة الجشذ )ذكػر، وإناث(، والسخحمة التعميسية )ابتجائية، 
تست الإجابة عغ ىحا الدؤال وفقا فقج  ع )حكػمي، وأىمي(؟متػسصة، ثانػية(، ونػع التعمي

 :لمستغيخات عمى الشحػ الآتي
تع حداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمعائج اقترادي مغ  متغير الجنس: -2

استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع حدب تقجيخات مجيخي السجارس، 
لعيشتيغ مدتقمتيغ لسعخفة الفخوق  (t-test) كسا تع استخجام اختبار تبعا لستغيخ الجشذ،

 :( ذلظ26بيشيسا، ويطيخ الججول )
ستخجام لامعائج الاقترادي ل( الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية حػل 26ججول )

 تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ مجيخي السجارس
 ، تبعا لستغيخ الجشذ(t-test)، واختبار 

 .(α≤0.05)الفخق دال إحرائيا عشج مدتػى الجلالة إحرائية *

 محاور الاستبانة م
مستوى 
 المتغٌر

 المتوسط عدد الأفراد
الانحراف 
 المعٌاري

 مستوى الدلالة لٌمة )ت(

 العائد الالتصادي للطلاب 8
 7.73 29.98 81 ذكور

1.99 0.048* 
 6.96 32.48 61 إناث

 العائد الالتصادي للأسرة 8
 7.76 30.84 81 ذكور

0.77 0.445 
 5.94 31.75 61 إناث

8 
العائد الالتصادي لمإسسات 

 التعلٌم

 8.63 32.74 81 ذكور
2.02 0.045* 

 7.79 35.57 61 إناث

 العائد الالتصادي للدولة 8
 11.05 40.65 81 ذكور

2.08 0.039* 
 9.64 44.34 61 إناث

 الأداة ككل
 30.07 81 81 ذكور

2.01 0.047* 
 28.04 61 61 إناث



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2021 أكتهبر (48المجمد )
 

 
888 

 

( إلى وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة 26تذيخ الشتائج في الججول )
لرالح الحكػر، ما عجا مجال العائج  الاستبانة محاورفي جسيع  (α≤0.05) إحرائية

( 3.12ة عمى الجرجة الكمية، إذ بمغت )الاقترادي للأسخة استشادا إلى قيسة )ت( السحدػب
(، ويفدخ ذلظ بأن السجيخيغ الحكػر يذعخون بأن العائج 0.047وبسدتػى دلالة )

الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى درجة كبيخة 
فيسا يخز  مغ الأىسية لمصلاب، ومؤسدات التعميع، والجولة، أكثخ مغ السجيخات، إلا أنو

العائج الاقترادي للأسخة فإن أفخاد العيشة سػاء الحكػر والإناث يذعخون أنو عمى نفذ 
الجرجة مغ الأىسية. ويفدخ ذلظ بأن الجانب الاقترادي لو تأثيخ أكبخ، ويؤخح في 
الاعتبار بجرجة أكبخ مغ جانب الحكػر، حيث إن الآباء ىع مرجر الإنفاق في الأسخة، 

التكاليف والشفقات التعميسية لأبشائيع الصلاب، فالإنفاق عمى التعميع وىع مغ يتحسمػن 
للأبشاء مدؤولية الآباء، وليذ الأميات، إلا في بعس حالات الأسخة التي تعيميا الأم 

 كعائل وحيج.
تع حداب الستػسصات الحدابية والانحخافات  :(ة، أهميةمتغير نهع المدرسة )حكهمي -2

مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع، السعيارية لمعائج اقترادي 
-t) حدب تقجيخات مجيخي السجارس، تبعا لستغيخ نػع السجرسة، كسا تع استخجام اختبار

test) ( ذلظ27لعيشتيغ مدتقمتيغ لسعخفة الفخوق بيشيسا، ويطيخ الججول رقع ): 
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ػل درجة العائج الاقترادي مغ ( الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية ح27ججول )
استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ مجيخي السجارس، 

 ، تبعا لستغيخ نػع السجرسة( t-test) واختبار

 :(α≤0.05)الفخق دال إحرائيا عشج مدتػى الجلالة إحرائية *
فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى  ( إلى عجم وجػد27تذيخ الشتائج في الججول )

الاستبانة استشادا إلى قيسة )ت( السحدػبة  محاورفي جسيع   (α≤0.05) دلالة إحرائية
(. ويفدخ ذلظ بأن مجيخي 0.310( وبسدتػى دلالة )2.13عمى الجرجة الكمية، إذ بمغت )

رجة العائج السجارس سػاء أكانػا بسجارس حكػمية أم مجارس أىمية فإنيع يذعخون بأن د
الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع ذات أىسية كبيخة 
عمى مدتػي كل مغ الفخد، والأسخة، ومؤسدات التعميع، والجولة، ويفدخ ذلظ بأن كفاءة 
مجيخي السجارس متذابية، سػاء كانػا في مجارس حكػمية أو أىمية، وأنيع يعيذػن في 

الاقترادية وىي مجيشة عخعخ في السسمكة العخبية الدعػدية، والتي تتذابو فييا نفذ البيئة 
مدتػى السعيذة، ومقجار الشفقات التعميسية، وأنيع لسدػا جسيعا مقجار ذلظ العائج 
الاقترادي خلال فتخة أزمة كػرونا، لحا جاءت استجاباتيع متقاربة، ولع تػجج فخوقا ذات 

حػل العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل دلالة إحرائية لاستجاباتيع 
 الاجتساع في التعميع عمى كل مغ الصلاب، والأسخ، والسؤسدات التعميسة، والجولة.

 مستوى المتغير الاستبانة محاور م
عدد 

 الأفراد
 المتوسط

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة قيمة )ت(

 تصادي للطلابالعائد الال 7
 7.40 31.14 127 ةحكومٌ

0.43 0.670 
 8.40 30.27 15 ةأهلٌ

 العائد الالتصادي للأسرة 6
 6.94 31.43 127 ةحكومٌ

0.99 0.324 
 7.76 29.53 15 ةأهلٌ

1 
العائد الالتصادي لمإسسات 

 التعلٌم

 8.29 34.06 127 ةحكومٌ
0.44 0.664 

 9.25 33.07 15 ةأهلٌ

 ائد الالتصادي للدولةالع 1
 10.35 42.71 127 ةحكومٌ

1.54 0.125 
 12.07 38.27 15 ةأهلٌ

 الأداة ككل
 28.87 139.35 ةحكومٌ ةحكومٌ

1.02 0.310 
 34.89 131.13 ةأهلٌ ةأهلٌ
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تع حداب الستػسصات الحدابية متغير نهع المرحمة )ابتدائي، متهسط، ثانهي(:  -4
سائل التػاصل الاجتساعي والانحخافات السعيارية لمعائج الاقترادي لاستخجام تصبيقات و 

في التعميع مغ وجية نطخ مجيخي السجارس، تبعا لستغيخ عجد نػع السخحمة، ويطيخ الججول 
 ( ذلظ:28)

( الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية حػل درجة العائج الاقترادي مغ 28ججول )
 خ مجيخي استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نط

 السجارس، تبعا لستغيخ السخحمة 

( وجػد فخوق ضاىخية بيغ الستػسصات الحدابية لجرجة العائج 28يلاحع مغ الججول )
الاقترادي لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ 

الجراسية، إذ حرل مجيخي السجارس الابتجائية  مجيخي السجارس، تبعا لستغيخ نػع السخحمة
( بالختبة الأولى، وجاء مجيخي السجارس الثانػية بالختبة 141.96عمى أعمى متػسط بمغ )

(، وبالختبة الأخيخة جاء مجيخي السجارس الستػسصة 140.21الثانية بستػسط حدابي بمغ )
 (.129.44بستػسط حدابي )

 المتوسط عدد الأفراد مستوى المتغٌر الاستبانة محاور م
الانحراف 
 المعٌاري

 العائد الالتصادي للطلاب 8

 7.35 31.97 69 ابتدائً

 8.18 29.29 34 متوسط

 6.99 30.97 39 ثانوي

 العائد الالتصادي للأسرة 8

 6.44 32.41 69 ابتدائً

 8.39 28.12 34 توسطم

 6.04 31.87 39 ثانوي

8 
العائد الالتصادي لمإسسات 

 التعلٌم

 8.83 34.59 69 ابتدائً

 6.88 32.03 34 متوسط

 8.66 34.51 39 ثانوي

 العائد الالتصادي للدولة 8

 10.58 43 69 ابتدائً

 10.13 40 34 متوسط

 10.99 42.85 39 ثانوي

 الاستبانة ككل

 30.26 141.96 69 دائًابت

 27.21 129.44 34 متوسط

 29.25 140.21 39 ثانوي
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، لمعائج اقترادي (one way ANOVA)ادي وقج تع حداب تحميل التبايغ الأح 
لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي حدب تقجيخات مجيخي السجارس، تبعا 

 ( ذلظ:29لستغيخ نػع السخحمة الجراسية، لعيشات مدتقمة، ويطيخ الججول رقع )
دي والانحخافات السعيارية حػل درجة العائج الاقترا الحدابية( الستػسصات 29ججول )

لاستخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ مجيخي 
 ،(one way ANOVA) السجارس، واختبار تحميل التبايغ الأحادي 

 تبعا لستغيخ السخحمة التعميسية 
 مجموع المربعات مصدر التباٌن الاستبانة محاور م

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 لٌمة )ف(
مستوى 

 الدلالة

8 
العائد الالتصادي 

 للطلاب

 80.88 2 161.75 بٌن المجموعات

1.45 0.237 
داخل 

 المجموعات
7738.90 139 55.68 

 - 141 7900.66 المجموع

8 
العائد الالتصادي 

 للأسرة

 220.40 2 440.81 بٌن المجموعات

4.70 0.011* 
داخل 

 المجموعات
6526.53 139 46.95 

 - 141 6967.33 المجموع

8 
العائد الالتصادي 

 لمإسسات التعلٌم

 83.20 2 166.40 بٌن المجموعات

1.19 0.307 
داخل 

 المجموعات
9711.35 139 69.87 

 - 141 9877.75 المجموع

8 
العائد الالتصادي 

 للدولة

 112.39 2 224.78 بٌن المجموعات

1.00 0.370 
داخل 

 المجموعات
15583.08 139 112.11 

 - 141 15807.86 المجموع

 الاستبانة ككل

 1863.91 2 3727.83 الأداة ككل

2.17 0.118 
داخل 

 المجموعات
119205.61 139 857.59 

 - 141 122933.44 المجموع

 (α≤0.05) الفخق دال إحرائيا عشج مدتػى الجلالة إحرائية*
 ( إلى ما يمي: 29تذيخ الشتائج في الججول )

في العائج  (α≤0.05) جػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة إحرائيةعجم و  .2
الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع مغ وجية نطخ 
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السجيخيغ، تبعا لستغيخ السخحمة التعميسية، استشادا إلى قيسة )ف( السحدػبة عمى الجرجة 
 (.0.118) تػى دلالة( وبسد2,17الكمية، إذا بمغت )

العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل  يػجج فخوق ذات دلالة احرائية في مجال .3
التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الأسخة مغ وجية نطخ السجيخيغ، تعدي لستغيخ نػع 
السخحمة التعميسية )ابتجائي، متػسط، ثانػي( استشادا إلى قيسة )ف( السحدػبة إذ بمغت 

 .0.011وبسدتػي دلالة  4.70
العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات  محاورعجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في  .4

وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع عمى الصلاب، ومؤسدات التعميع، والجولة، وكحلظ 
ابتجائي، عمى الجرجة الكمية مغ وجية نطخ السجيخيغ، تعدي لستغيخ نػع السخحمة التعميسية )

 متػسط، ثانػي(.
( نتائج اختبار شيفو لمسقارنات البعجية لسجال العائج الاقترادي مغ :2ويػضح ججول )

استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع بالشدبة للأسخة، تبعا لستغيخ 
 السخحمة التعميسية:

قترادي لاستخجام تصبيقات اختبار شيفو لمسقارنات البعجية لسجال العائج الا (:2) ججول
 .وسائل التػاصل الاجتساعي بالشدبة للأسخة، تبعا لستغيخ السخحمة التعميسية

 المرحلة التعلٌمٌة المجال
المتوسط 
 الحسابً

 ثانوي متوسط ابتدائً

32.41 28.12 31.87 

العائد الالتصادي لاستخدام 
تطبٌمات وسائل التواصل 

 الاجتماعً للأسرة

 0.534 *4.29 - 32.41 ابتدائً

 28.12 متوسط
 

- 3.754 

 31.87 ثانوي
  

- 

 (α≤0.05) الفخق دال إحرائيا عشج مدتػى الجلالة إحرائية*
 ( ما يمي::2) يلاحع مغ الججول

وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في مجال العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات وسائل  .2
للأسخة تعدى لستغيخ نػع السخحمة التعميسية بيغ التػاصل الاجتساعي في التعميع بالشدبة 

فئتي السخحمة الابتجائية والستػسصة لرالح السخحمة الابتجائية، ويفدخ ذلظ بأن مجيخي 
الشطام التعميسي، وأن بمخحمة التعميع الستػسط  مشيع فيالسخحمة الابتجائية ىع أكثخ عجدا 
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مة الابتجائية، حيث ىي مخحمة تأسيذ الأسخة تبحل مجيػدا أكبخ في تعميع أبشائيا بالسخح
الأعباء الاقترادية لمتعميع بالسخحمة  ومغ ىشا فإنالصالب لباقي السخاحل التعمسية الأخخى، 

 مخحمة التعميع الستػسط. و فيالابتجائية ربسا تكػن أكثخ مش
عجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في مجال العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات  .3

ل التػاصل الاجتساعي في التعميع بالشدبة للأسخة تعدى لستغيخ نػع السخحمة التعميسية وسائ
التكمفة السادية لمتعميع بالسخحمتيغ بيغ فئتي السخحمة الابتجائية والثانػية، ويفدخ ذلظ بأن 

مسا أدى إلى عجم وجػد فخوقا دالة إحرائية بيغ العائج الاقترادي ربسا تكػن متقاربة، 
ام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع بالسخحمتيغ مغ وجية نطخ مغ استخج
 السجيخيغ.

عجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في مجال العائج الاقترادي مغ استخجام تصبيقات  .4
وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع بالشدبة للأسخة تعدى لستغيخ نػع السخحمة التعميسية 

الستػسصة والثانػية، ويفدخ ذلظ بتقارب السخحمة الثانػية والسخحمة بيغ فئتي السخحمة 
الستػسصة مغ حيث الأعباء السالية في التعميع عمى الأسخة، وأن شالب السخحمة الستػسصة 
والسخحمة الثانػية متقاربان في الاعتساد عمى أنفديسا في التعميع، بذخط تػفخ السدتمدمات 

ي، وشبكة الانتخنت، إذ إن مياراتيع في استخجام التقشية التعميسية، وىي تػفخ جياز لػح
 وخاصة تصبيقات مػاقع التػاصل الاجتساعي متقاربة، ومغ ىشا لع تطيخ فخوقا دالة بيشيسا. 

ما التػصيات والسقتخحات التي تعدز مغ إمكانية  خامدا: للإجابة عن الدؤال الخامس:
التعميع كأحج الخيارات الاقترادية لتعميع استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في 

 السدتقبل؟
 في ضػء الشتائج الدابقة، فإن الجراسة تػصي بسا يمي:

، فيي خيار في التعميع التػجو استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعيضخورة  -2
كل مغ الصالب، والأسخة، ومؤسدات التعميع، والجولة، ميع لعائج اقترادي  وذواقترادي، 

 لمصالب، وللأسخة، ولمسعمسيغ. في جسيع الأوقات السشاسبةلا عغ تػفيخىا فز
التػجو إلى التعميع السجمج، الحي يجسع بيغ التعميع الحزػري، والتعميع عغ بعج، لمحج مغ  -3

 نفقات التعميع الجورية، وغيخىا مغ السرخوفات.
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تبارات الػرقية، وتػفيخ التػجو إلى تصبيق الاختبارات الالكتخونية السحػسبة، بجلا مغ الاخ -4
نفقاتيا وتكاليفيا السالية للاستفادة مشيا في تحديغ العسمية التعميسية وتصػيخىا، وتحديغ 

 رواتب السعمسيغ.
ج مذكلاتيا لاعلتصػيخ تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي السدتخجمة في التعميع  -5

 السراحبة لاستخجاميا.
 مغ أجل حساية خرػصية حداباتيع الإلكتخونية.رفع ميارات الصلاب والسعمسيغ التقشية،  -6
العسل عمى علاج السذكلات التعميسية التي قج تشتج مغ استخجام تصبيقات وسائل التػاصل  -7

الاجتساعي في التعميع مثل الغر في الاختبارات، التشسخ الإلكتخوني بيغ الصلاب، ضعف 
 عميسية، وغيخىا مغ السذكلات.الإدارة الرفية لمسعمع، انذغال الصلاب بالسحتػيات غيخ الت

تقػية شبكة الانتخنت بسا يديع في عجم انقصاعيا نتيجة الزغط اليػمي عمييا خلال  -8
 ساعات الجراسة مغ الصلاب في السخاحل التعميسية السختمفة.

تعسيع استخجام تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع، والدساح لمصلاب بالعسل  -9
العام الجراسي، بجلا مغ انقصاعيع لمتعميع، وذلظ لمسذاركة في البشاء )دوام جدئي( أثشاء 

 الاقترادي لمسجتسع والجولة، وتػفيخ بعس مدتمدماتيع واحتياجاتيع الذخرية والأسخية.
الاستفادة مغ السشذآت والسباني التعميسية، والأصػل العقارية السسمػكة لمجولة، في تحقيق  -:

عميع، باستثسارىا في أنذصة إضافية لمسجتسع في فتخة عجم تػاجج مػارد مالية بجيمة لػزارة الت
 الصلاب بيا.

 في ضػء ما تػصمت إليو الجراسة مغ نتائج وتػصيات، فإن الجراسة تقتخح ما يمي:
دراسة مقارنة بيغ جػدة مخخجات التعميع مغ خلال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي،  -2

 والتعميع الحزػري.
تحقيق الخشاقة لتصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي في التعميع متصمبات استخجام  -3

 سخاحل التعميع العام.بالتعميسية 
دراسة لتصػيخ تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي السدتخجمة في التعميع بسا يزسغ  -4

 الإدارة الرفية.
الشدق الكيسي  عمىدراسة أثخ التعميع مغ خلال تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي  -5

 لمصلاب بالسخاحل التعميسية السختمفة. 
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ةيبر علا المراجع  
 ( .الذبكات الاجتساعية رقابة ناعسة. 3122أبػزيج، أحسج .)47-43(، 738، )مجمة العخبي. 
 ( .إدمان الانتخنت وعلاقتو بالكيع الجسالية :312أحسج، مسجوح صابخ و ىلالي، مسجوح مدعج .)

مجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات سغ بغ فيرل. لجى شلاب كمية التخبية جامعة الإمام عبجالخح
. 426-3:6(، 7)38، التخبػية والشفدية

https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEPS/article/view/6259  
 ،(. تفعيل بعس مجاخل تخشيج الانفاق في تحديغ :312وعمي، غادة. ) البحيخي، خمف؛ زيجان، محمد

 .237-82(، :6، )السجمة التخبػيةالفاعمية التعميسية بسؤسدات التعميع قبل الجامعي في مرخ. 
 ( .3123الجابخ، أكخم ياسيغ .) فاعمية الكمفة في التعميع الثانػي مقارنة السجارس الحكػمية بالسجارس

)رسالة . لبشيغ بسجارس البشات ومجارس داخل السجيشة بخارجيا في السجيشة السشػرةالأىمية ومجارس ا
 . جامعة شيبة.(ماجدتيخ غيخ مشذػرة

 ( .ال2/5/3132جخيجة الاقترادية .) الإلكتخوني سػقع
1/article_1457631.htmlhttps://www.aleqt.com/2018/09/2 

 ( .3126الدامل، ناصخ محمد .)الدعػدية. العبيكانرقسيػن غيخوا حياتشا .. 
 ( .التشسخ الإلكتخوني عبخ وسائل الإعلام الخقسي وعلاقتو بأنساط 3131زايج، انترار الديج محمد .)

 .4199-:413(، 66، )مجمة البحػث الإعلاميةالعشف لجى السخاىقيغ )دراسة ميجانية(. 
https://jsb.journals.ekb.eg/article_124127_1860a5dd51beb36349b919dce

6e4c082.pdf 
 ( .3123سمصان، محمد صاحب .)ان. دار . عسوسائل الإعلام والاترال دراسة في الشذأة والتصػر

 السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة.
 ( .مزاميغ الجخيسة عبخ تصبيقات وسائل التػاصل الاجتساعي وانعكاساتيا 3131شحاتو، أحسج .)

. 6:2-659(، 42، )السجمة العخبية لبحػث الإعلام والاترالالشفدية والاجتساعية عمى الذباب. 
4830210.21608/JKOM.2020.1  

 ( .3125شقخة، عمي خميل .)عسان: دار أسامة لمشذخ الإعلام الججيج: شبكات التػاصل الاجتساعي .
 والتػزيع.

 ( .3126الرػافي، عبجالحكيع عبجالله راشج .) استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي لجى شمبة الحمقة
. في محافطة شسال الذخقية بدمصشة عسان وعلاقتو ببعس الستغيخاتالثانية مغ التعميع الأساسي 

 . جامعة ندوى، عسان.(ماجدتيخ غيخ مشذػرة)رسالة 

https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEPS/article/view/6259
https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEPS/article/view/6259
https://www.aleqt.com/2018/09/21/article_1457631.html
https://www.aleqt.com/2018/09/21/article_1457631.html
https://jsb.journals.ekb.eg/article_124127_1860a5dd51beb36349b919dce6e4c082.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_124127_1860a5dd51beb36349b919dce6e4c082.pdf
https://dx.doi.org/10.21608/jkom.2020.148302
https://dx.doi.org/10.21608/jkom.2020.148302
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 ( .رؤية مقتخحة لتخشيج أوجو الإنفاق التعميسي في وزارة 3132ضيف، أريج عبجالفتاح دياب .)
ة(، كمية التخبية، جامعة التخبية والتعميع بسحافطات فمدصيغ الجشػبية. )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػر 

 :http://scholar.alaqsa.edu.ps/id/eprint/7198URIالأقرى. 
 ( .الآثار الدمبية لاستخجام الإنتخنت عمى شلاب الجامعة. 3132عبجالجايع، فتحي جاب الله .) مجمة

، 379-353(، 76)34، البحػث البيئية والصاقة
https://journals.ekb.eg/article_129509_ed825aacaec14b3bb4de73da0016

dfdb.pdf  
 ( .أثخ استخجام تقشية الاترال 3124عثسان، فاشسة عمي و الديػد، نايف محمد .) الحجيثة عمى الكيع

، مجمة التخبية جامعة الأزىخالاجتساعية مغ خلال التػاصل الاجتساعي بيغ جيل الأبشاء والآباء. 
(265.) 
 ( .الاستخجام الكيسي لػسائل التػاصل الاجتساعي بالتصبيق عمى 3132عداف، ديشا محمد محسػد .)

(، 67، )ث الإعلامية جامعة الأزىخمجمة البحػ عيشة مغ السخاىقيغ في إشار نطخية حتسية الكيسة. 
574-522 .

https://journals.ekb.eg/article_134409_9729c821af9ec95124dc72c763b94
117.pdf  

 ( .312عمي، غادة محمد: .)يج الإنفاق في مؤسدات التعميع قبل الجامعي في استخاتيجية مقتخحة لتخش
 جامعة سػىاج.كمية التخبية، )رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة(.  .مرخ في ضػء بعس نساذج التسيد

 ( .3111فيسي، محمد سيف الجيغ .)دار العمع التخصيط التعميسي: أسدو وأساليبو ومذكلاتو .
 لمسلاييغ.

 رك خميفة؛ الذيجيو، فائدة أحسج؛ اليشائي، عبجالعديد محمد؛ وآل لاشيغ، محمد عبجالحسيج؛ السحخوقي، مبا
(. آليات مقتخحة لتخشيج الإنفاق عمى التعميع الأساسي بدمصشة عسان 3127رحسة، ليفاء محدغ. )

. 831-794(، 279)2، مجمة التخبيةفي ضػء بعس الستغيخات الاقترادية. 
10.21608/JSREP.2016.31638 DOI: 

 (. واقع ضاىخة التشسخ الإلكتخوني لجى شلاب السخحمة الثانػية في محافطة :312. )محمد، ثشاء ىاشع
(، 23)3، مجمة جامعة الفيػم لمعمػم التخبػية والشفديةالفيػم وسبل مػاجيتيا )دراسة ميجانية(. 

292-358 .
https://jfust.journals.ekb.eg/article_83237_4ad256fa7c2ae91fab02a4f3413

43ec7.pdf 

http://scholar.alaqsa.edu.ps/id/eprint/7198
https://journals.ekb.eg/article_129509_ed825aacaec14b3bb4de73da0016dfdb.pdf
https://journals.ekb.eg/article_129509_ed825aacaec14b3bb4de73da0016dfdb.pdf
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https://jfust.journals.ekb.eg/article_83237_4ad256fa7c2ae91fab02a4f341343ec7.pdf
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 ( .دور الفيذ بػك في تغييخ الشدق الكيسي لمذباب السرخي. 3132محمد، مشى سسيخ .) مجمة
 .473-434(، 67)2، البحػث الإعلامية جامعة الأزىخ

https://jsb.journals.ekb.eg/article_134408_29ffd1e7805e045da9d4370b93
7b2bc7.pdf  

 ( .3122محسػد، خالج وليج .)شبكات التػاصل الاجتساعي وديشاميكية التغيخ في العالع العخبي .
 لتخجسة والتعخيب.بيخوت: مجارك إبجاع لمشذخ وا

 ( .تعخض الذباب الجامعي لمرفحات الداخخة عمى تصبيقات 3131مشرػر، راللا أحسج محمد .)
السجمة العخبية لبحػث الإعلام وسائل التػاصل الاجتساعي وعلاقتو بطاىخة التشسخ الإلكتخوني. 

  JKOM.2020.1/488.0721910.21608-415(، 39، )والاترال
 ( .3124نرخ، حدشي محمد .) وسائل الإعلام الججيجة أسذ التغصية والكتابة والترسيع والإخخاج في

 . مكتبة الفلاح لمشذخ والتػزيع.الرحافة الالكتخونية
 ( .مجى استخجام الذباب لػسائل التػاصل الاجتساع:312الشقبي، فاشسة سالع الذاعخ .) ي في

(، 36، )السجمة العخبية لبحػث الإعلام والاترالالسجال التعميسي بجولة الإمارات العخبية الستحجة. 
399-426 .10.21608/jkom.2019.107452 DOI:  

 ( .دور السؤسدات التخبػية32/3/3124-31ىلالي، مسجوح مدعج .)  في مػاجية تذػيو المغة
رؤية استذخافية لسدتقبل التعميع العخبية في ضػء متغيخات العرخ. السؤتسخ العمسي الجولي الأول "
" كمية التخبية جامعة السشرػرة،  في مرخ والعالع العخبي في ضػء التغيخات السجتسعية السعاصخة

2(2 ،)892-993 .https://search.mandumah.com/Record/479704  
 ( 3131ىيئة الاترالات وتقشية السعمػمات)التقخيخ الدشػي. . السسمكة العخبية الدعػدية  .

v.sa/ar/mediacenter/annualreport/Documents/PR_REP_https://www.citc.go
016A.pdf 

 ( .312ىيئة الاترالات وتقشية السعمػمات:.) تقخيخ الأفخاد والأسخ. السسمكة العخبية الدعػدية  .
-https://www.citc.gov.sa/ar/researchs

studies/Studies/Documents/TheCommunicationsMarketStudyResultsRepor2
019.pdf 

 ( .3131يػنذ، محسػد سمسان .) أثخ تخشيج الانفاق في فاعمية الإدارة السجرسية في السجارس الثانػية
 تيخ غيخ مشذػرة(. جامعة الأقرى.)رسالة ماجد .بسحافطات قصاع غدة

 Ahmed, R. (2016). Social Media Integration in Secondary Education in 

Pakistan. Journal of Education and Educational Development, 3(1), 74-99. 
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