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The impact of the Corona virus pandemic 

on hotel establishments: Iraq as a model 

Abstract 

This study aims to determine the impact of the 

Corona virus pandemic on Iraqi hotel 

establishments. The current study relies on the 

descriptive analytical approach in order to achieve 

the study's goal. A number of 250 survey forms 

were distributed to a random sample of workers in 

Iraqi hotels, of which only 203 were valid for 

analysis, at a rate of 81.2%. The data received was 

analyzed using the Statistical Package for Social 

Sciences (SPSS), version 24, to arrive at the results 

of the study. The study concluded that there is a 

direct statistically significant correlation between 

the emergence of the Corona pandemic and the 

problems of Iraqi hotel establishments, and that 

hotels’ policies to reduce the effects of Corona 

were negative towards workers. Hotels sought to 

reduce the severity of the impact of the Corona 

pandemic. Based on the extracted results, a set of 

recommendations were developed, most notably, 
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the implementation of a strategy within the 

framework of crisis management in order to 

maintain the social cost and the environmental cost 

to their lowest limits. 

 

Key words: Pandemic, Coronavirus, Hotel 

Establishments, Iraq. 

    

(Mensah, 2020)
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 .انعًم انسُاحٍ ويراقبت 1
 انفُادق ورفع كفاءة

 .قهت عذد انفُادق يقارَت 2
 بانحاجت انفعهُت وَسبت

 .بُاء فُادق راث خذياث يخطىرة وراث2
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0.414 

 

 الـــمـتــغــيــر

التكرررررررررارا  و 

 النسب المئوية

 

 يبالـتـرتـ

 % ت

 

 الجنس -1

 1 2.04 462 ذكر

 2 4304 93 أنثي

 %100 203 المجموع

 

 السن -2

 1 2.09 36 30أقل من 

 2 9.04 61 40 - 30من 

 3 .460 92 50 - 41من 

 4 5.9 12 50أكثر من 

 %100 203 المجموع

 

 

المؤهررررررررررررل  -3

 الدراسي

 9.04 61 متوسط/فوق متوسط

عرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررب  

 )بكبلريوس/ليسبنس(

107 52.7 

3 17.2 35 دراسب  عليب

 %100 203 المجموع
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رة
ــب

ـــ
ــب

لع
  ا

 درجت التكرار و النسبت المئويت
المؤشراث 
 الإحصبئيت

ب
تي
ر
الت

 

توسطالم 5 4 3 2 1  
 الحسببي

 الإنحراف
 المعيبري

 اَخفعج
 إشغال يعذلاث
 ويخىسػ انفُادق
انغرف  أسعار  

 4.43 105 83 12 3 0 ك

 

.674 

 
3 
 % 0 1.5 5.9 40.9 51.7 

 يٍ انعذَذ أُنغُج
 انًعارض

 وانًؤحًراث
انكبري انسُاحُت  

 3.86 31 124 39 6 3 ك

 

.761 

 
5 
 % 1.5 3 19.2 61.1 15.3 

 انفُادق أصُب
 فادحت بأظرار
 جائحت َخُجت

 كىروَا

 4.23 86 77 40 0 0 ك

 

.756 

 
4 
 % 0 0 19.7 37.9 42.4 

 قطاع َعاٍَ
 حانُاً انفُادق

 انشهم يٍ حانت
 انخاو

 4.46 108 89 0 3 3 ك

 

.719 

 
2 
 % 1.5 1.5 0 43.8 53.2 

 انعايهٍُ فقذ
 بانقطاع
 بانسُاحٍ
 وانفُذقٍ

 3.85 46 105 35 10 7 ك

 

.943 

 
6 
 % 3.4 4.9 17.2 51.7 22.7 
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 وظائفهى
 صُاعت حخجه

 إنً انفُادق
 غُر ركىد

 يٍ يسبىق
COVID-19. 

 1 652. 4.57 127 70 0 0 6 ك

% 3 0 0 34.5 62.6 

الـــمـــتـــــــوســـــــــط الـــــحـــســــببــي 
 الــــــعـــــــــبم

6244 - - 
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 المتوسط 5 4 3 2 1
 الحسببي

 الإنحراف
 المعيبري

 حى عًم إجازاث
 دوٌ يفخىحت

 نهعًال أجر

 4.37 93 102 2 3 3 ك

 

.723 

 
2 
 % 1.5 1.5 1 50.2 45.8 

وقف اٌ 
افخخاحاث نفروع 

 فُذقُت أخرٌ

 3.70 10 132 54 4 3 ك

 

.663 

 
5 
 % 1.5 2 26.6 65 4.9 

انقُاو  بعًم 
ححانفاث بٍُ 

انفُادق وبععها 
 انبعط

 3.32 29 51 85 31 7 ك

 

1.009 

 
6 
 % 3.4 15.3 41.9 25.1 14.3 

قايج انفُادق 
انخكانُف  بخفط

يثم اجىر 
 انعايهٍُ

 4.37 98 95 0 7 3 ك

 

.788 

 
3 
 % 1.5 3.4 0 46.8 48.3 

 عقىد حى إَهاء
 وحىقُع عًم

فصم  اسخًاراث
 نهعايهٍُ

 4.64 147 48 2 3 3 ك

 

.720 

 
1 
 % 1.5 1.5 1 23.6 72.4 

اعخًذث انفُادق 
عهً ًَػ 

 انسُاحت انذاخهُت

 2.68 7 59 34 68 35 ك

 

1.165 

 
8 
 % 17.2 33.5 16.7 29.1 3.4 

اسخبذال خذيت 
انبىفُه بقىائى 
 انطعاو انًحذدة

 2.73 24 38 14 113 14 ك

 

1.194 

 
7 
 % 6.9 55.7 6.9 18.7 11.8 

 جهاز حى حركُب
 يذخم فٍ حعقُى

 وإَهاء انفُذق،
 إجراءاث

 انذخىل حسجُم
 إنكخروَُا نهُسَم

 4 661. 4.35 83 114 0 3 3 ك

% 1.5 1.5 0 56.2 40.9 

 - - 52.3الـــمـــتـــــــوســـــــــط الـــــحـــســــببــي 
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 الاحصاءاث انبعذ
 انًؤسساث ويشكلاث

 انفُذقُت

 كىروَا جائحت

**00,0, يعايم الارحباغ
 

 2,,0, يسخىي انًعُىَت

 2,3 حجى انعُُت
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