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بعد ظهور الإنترنت والذي یعد بمثابة ثورة غیر مسبوقة فـي وسـائل الإعـلام والاتـصال، وذلـك 
مــن خــلال مــا أتاحتــه هــذه الثــورة مــن حریــة وســرعة عالیــة ودقــة فائقــة فــي مجــالات عدیــدة، إذ جــاءت 

حیـث أدت هــذه الـشبكات إلــى زیــادة شـبكات التواصــل الاجتمـاعي لتؤكــد هـذه الثــورة الكبیـرة والــسریعة، 
  .الدور الكبیر لهذه الثورة

ولقــد أصــبح الانترنــت فــي عــصرنا الحــدیث الأداة الرئیــسیة فــي التواصــل والــتعلم لــدى الكبــار 
ًوالــصغار، مــع فـــارق أن الأطفــال فـــي هــذا العـــصر أصــبحوا أكثــر معرفـــة واطلاعــا علمـــا بــأن العـــالم  ً ٕ

لال شـبكة الانترنـت، وعلینـا معرفـة ان الانترنـت أصـبح فـي وقتنـا الضیق بدأ یتسع أمام أطفالنـا مـن خـ
اً مــن مــصادر المعلومــات والمعرفــة والتواصــل ،وكــل یــوم تــزداد أعــداد المواقــع ًالحاضــر مــصدرا مهمــ

والمعلومــات والمــصادر مــن حیــث التعــارف والتعلــیم ،ومــع تزایــد اســتخدام الأطفــال للانترنــت وغیــاب 
ا یحــدث علـى هـذه الــشبكة المعلوماتیـة كــان الأطفـال فـي حــالات كثیـرة هــم آلیـات الحمایـة والمراقبــة لمـ

  ).٤٧٧ ،٢٠١٢عبدالرازق ،(الضحیة للاستخدام السیئ للإنترنت
وتعتبر وسائل التواصـل الاجتمـاعي مـن أهـم الوسـائط لتبـادل المعلومـات الثقافیـة، فهـي أفـضل 

ٕ متكاملة من حفظ وامكانیـة الإرسـال بكافـة ًالطرق للحفظ وأسرعها استرجاعا؛ حیث تشمل تقنیاتها نظم
الطــرق، مــن كتابــة وصــوت وصــورة وحفــظ ملفــات ومــواد مرئیــة، إضــافة إلــى امتیــازات التفاعلیــة التــي 

  ).٥٧٢ ،٢٠٠٤العصیمي،(تساهم في مضاعفة الاستفادة منها 
 الحیــاة ولقــد أحــدثت تكنولوجیــا الویــب والــشبكات الاجتماعیــة المرتبطــة بهــا تــأثیرات هائلــة فــي

فـي الواقـع ، . یصل التأثیر الآن إلى الإعدادات التعلیمیة بسبب زیادة الأنشطة عبر الإنترنت. الیومیة
تظهــر . وبــدأت طــرق جدیــدة للــتعلم فــي اجتــذاب الجــدل الــدائر لإدراج تقنیــات الویــب فــي علــم التربیــة

 WhatsApp ،Wikis  ،Twitter  ،Facebook  ،MySpace،YouTubeتـأثیرات المـدونات 

،Moodle ، وأدوات الشبكات الاجتماعیة الأخرى ذات الصلة في التعلـیم الرسـمي وغیـر الرسـمي ،  
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یحــرص اختــصاصیو التوعیــة فــي جمیــع أنحــاء العــالم علــى تطبیقهــا فــي الممارســات . بــشكل واضــح
  ).shembilu ,2013 ,13(التعلیمیة 

ـــل إذ نجحـت إلـي حـد صوالتاة ـــبیعطي ـــفـــر لتغیاى ـــلإاعي ـــلاجتمـــل اصوالتاع ــقوامولقد أدت 
ت اــعلاقء اــبنل لاــخــن مم مشاكلهم ومهوهمل نقكبیرفي فتح فرص جدیدة أمـام الأفـراد فـي التفاعـل و

ة ــــى متانــــعلطــــورة خل شكــــتت بحــــص، كمــا أنهــاأشاشة ـــــلـــــدود احـــــد ي عنـــــتنتهافتراضــیة ة ـــجتماعیا
ـــلعلاقا ـــتماسویة ــــرلأست ااـ ـــلمجتمفــي اكها ـ ـــع عامـ ـــفوة ـ ـــرى خرات أأثیـــبالإضافة لت، ةــــخاصــــرة لأساي ـ

والهویـة الافتراضـیة التــي یة ــضرالافتت ااــلعلاقـــرت اهظف، ةــلاجتماعیة ااــلحیت ایاوستــمــف ى مختلــعل
  ).٢ ،٢٠١٧الیوسف ،(تسعي لمحاكاة الواقع 

 لكـن المقلـق هـو تزایـد عـدد لقد أصبح اسـتخدام وسـائل التواصـل الاجتمـاعي ضـرورة عـصریة،
الأطفــال المــستخدمین لعــالم التطبیقــات الالكترونیــة، وتحــول الأمــر فــي أحیــان كثیــرة لإدمــان، یــستتبعه 

حیــث تبباینــت " فــیس بــوك ویوتیــوب""عــادات بعــضها ســیئة یلتقطهــا الطفــل خــلال تــصفحه  المــوقعین 
ر قلق دائـم علـى الأطفـال، بـل رؤى المتخصصین في التكنولوجیا، فبعضهم اعتبر أنها أصبحت مصد

ًوتشكل خطرا كبیرا علـیهم، خاصـة فیمـا یتعلـق بتـضییع الكثیـر مـن الوقـت واكتـسابهم العزلـة والاهتمـام  ً
المتزاید بمظهرهم على الإنترنـت، فیمـا دعـم آخـرون اسـتخدام الأطفـال مواقـع التواصـل، لمـا تتیحـه مـن 

یجمــع اســتخدام كمــا  ،بعــض المزایــا التعلیمیــةإمكانیــة الوصــول إلــى المعلومــات بــشكل أكبــر، وتــوفیر 
ٍالأطفــال للإنترنــت مــا بــین آثــار إیجابیــة وآثــار ســلبیة  فــي آن واحــد، و أصــبح الإنترنــت فــي عــصر 
التطور التكنولوجي من أكثر العوامـل المـؤثرة فـي رسـم أبعـاد شخـصیة الطفـل وتحدیـد سـلوكیاته بـشكل 

ًا عمیقـا فـي سـلوكه وتفكیـره سـواء كـان ذلـك إیجابیـا ًكبیر، حیث تترك محتویـات صـفحات الإنترنـت أثـر ً
ًأو سلبیا، ولكن في حـال عـرض محتـوى ملائـم للفئـة العمریـة وذات جـودة عالیـة یمكـن أن تـساعد فـي 

ّ، أمـا فـي حــال كـان مخالفـا لمــا تقدمـه فإنـه مــن المؤكـد حـدوث اخــتلالات %١٠٠تـشكیل سـلوك ســلیم  ً
الغد والمستقبل؛ فلا بد من تسلیط الضوء علـى أبعـاد حیـاتهم وفجوات في ذلك، وباعتبار الأطفال بناة 

  ).٢٠١٨إیمان الحیاري ،(عن كثب بما فیها فوائد وأضرار استخدامهم للشبكة العنكبوتیة 
  

ر عبل صوالتاها رفولتي ترة الكبید ائوالفن امم غرلانه على و أنسكولیث ابحارت أشاد ألق
ظــــر بحطــــر لمخااه ذعلى هب لتغلم الا یتطــــر، وفة بالمخاونها محفألا إلاجتماعي ل اصوالتت اشبكا

 المـــــــــــــــــسئولل بالاستعماوض لنهافي ل لحل ایتمثل بل فاطلاجتماعي للأ اشــــــــــــــــبكات ر عبل صوالتا
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ــــلمم اتعلیق ین طـــرلاجتماعي عـــــل اصوالتت اشبكار عبل صواللت  ٢٠١٩الـــشمري ،(الـــصالحةة واطـنــــ
،١٥٨.(  

تــرك الطفــل بــدون رقابــة فــي اســتخدام الإنترنــت یمثــل رمیــة فــي غابــة ملیئــة بــالوحوش ویعتبــر 
المفترسة ،ولكـن الطفـل الـصغیر قـد لا یـدرك معنـى ذلـك الخطـر، ومخـاطر الإنترنـت عدیـدة ،والمواقـع 
الـــسیئة بـــضغطة علـــى الجهاز،وهكـــذا فـــإن كثـــرة اســـتخدام الانترنـــت مـــن قبـــل الأطفـــال قـــد یعرضـــهم 

ل شــیاطین البــشر ومــن أراد معرفــة تــأثیر ذلــك علــي الأطفــال فلینظــر إلــى مرتــادي للاســتغلال مــن قبــ
مقــاهي الإنترنــت فــسوف یجــد أكثــرهم مــن هــؤلاء الأطفــال والــذین لایتعــدى اســتخدامهم للانترنــت ســوى 

 ).٤٧٩ ،٢٠١٢عبدالرازق ،(تصفح مواقع الترفیه والوقوع في مصیدة المواقع المشبوهة

  :ة في ضوء توصیات عدة دراسات علمیة ، ومنهاوتأتي مشكلة هذه الدراس
ــــــــي مــــــــصطفي عبــــــــدالرازق   .١ ــــــــوان الافــــــــراط فــــــــي اســــــــتخدام )  ٢٠١٢(دراســــــــة عمــــــــاد عل بعن

الانترنــــت وعلاقتــــه بــــبعض متغیــــرات الشخــــصیة لــــدي تلامیــــذ المرحلــــة الابتدائیــــة  بالمدینــــة 
ترتبــــــــة علــــــــي وكانــــــــت توصــــــــیات الدراســــــــة  بــــــــضرورة الــــــــوعي  بالمخــــــــاطر المالمنــــــــورة ، 

  .یمكن التنبؤ ببعض متغیرات الشخصیةوستخدام المفرط للانترنت لإا
بعنـــــوان دور الإدارات المدرســـــیة فـــــي )٢٠١٦( أكـــــدت دراســـــة  عبـــــد العزیـــــز ســـــامي العنـــــزي .٢

وأوصــــــت الدراســــــة دولــــــة الكویــــــت فــــــي مواجهــــــة مخــــــاطر وســــــائل التواصــــــل الاجتمــــــاعي ،
ل الاجتمـــــاعي مـــــن عزیـــــز دور الإدارات المدرســـــیة فـــــي مواجهـــــة مخـــــاطر وســـــائل التواصـــــبت

خــــــــلال إیجـــــــــاد اســـــــــتراتیجیة لتفعیــــــــل دورهـــــــــم بالتعـــــــــاون مــــــــع وســـــــــائل الاعـــــــــلام والاســـــــــرة 
  .والمعلمون

ــــــة المــــــشكلة والتــــــي بعنــــــوان ) ٢٠١٧(دراســــــة أحمــــــد حنتــــــوش  .٣ مواقــــــع التواصــــــل  : مــــــن أهمی
ـــــیم الجـــــامعي  ـــــة الطـــــب البیطـــــري "الاجتمـــــاعي ودورهـــــا فـــــي قطـــــاع التعل جامعـــــة القاســـــم :كلی

ضــــرورة وضــــع بــــرامج تثقیفیــــة تزیــــد المعرفــــة :  الدراســــة إلــــي وأوصــــت، "الخــــضراء انموذجــــا
بالفوائـــــد الإیجابیـــــة لإســـــتخدام مواقـــــع التواصـــــل الإجتمـــــاعي ، وتقـــــدیم المقترحـــــات التـــــي مـــــن 

  .شأنها ، أن تزید من إمكانیة توظیف المواقع الإجتماعیة لخدمة العملیة التعلیمیة
أســـــباب : بعنـــــوانجـــــاءت والتـــــي ) ٢٠١٨(أكـــــدت دراســـــة ماجـــــد عبـــــدالفتاح محمـــــد بخـــــاري  .٤

ــــــویتر أنموذجــــــا: ســــــوء اســــــتخدام وســــــائل التواصــــــل الاجتمــــــاعي ــــــي ، وتوصــــــلت "ت أهمیــــــة إل
ـــة متخصــــــصة دینیـــــة وعلمیـــــة ونفـــــسیة وقانونیــــــة للتوعیـــــة فـــــي كافــــــة   إنـــــشاء لجـــــان إلكترونیــ
ــــــــل  ـــــــارمج الاعلامیــــــــة الهادفــــــــة للحــــــــث علــــــــى الاســــــــتخدام  الامث المجــــــــالات ، وتكثیــــــــف البـ
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ـــــة لوســـــائل التواصـــــ ـــــة  الالكترونیـــــة   للجهـــــات المعنی ل الاجتمـــــاعي، وضـــــرورة تمكـــــین المراقب
  .بالصالحیات لمعاقبة المخالفین لألنظمة ومثیري الفتن

ومـن ثـم جـاءت فكـرة البحـث الحـالي فـي معرفـة دور مـدارس التعلـیم الأساسـي فـي تنمیـة وعـي 
ویمكـن التعبیـر عـن مـشكلة البحــث تلامیـذ التعلـیم الاساسـي بتـداعیات شـبكات التواصـل الإجتمـاعي ، 

تلامیــذ بتــداعیات المــادور مــدارس التعلــیم الأساســي فــي تنمیــة وعــي :فــي التــساؤل الرئیــسي التــالي
 :ویتفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرعیة التالیةشبكات التواصل الإجتماعي؟ 

 شبكات التواصل الاجتماعي؟الإطار المفاهیمي لما  .١

ــــداعیات معــــالم الــــدور التــــي تقــــمــــا  .٢ وم بــــه مــــدارس التعلــــیم الأساســــي لتنمیــــة وعــــي التلامیــــذ بت
 ؟شبكات التواصل الإجتماعي

 بتـــــداعیات مـــــا المعوقـــــات التـــــي تواجـــــه مـــــدارس التعلـــــیم الأساســـــي لتنمیـــــة وعـــــي التلامیـــــذ  .٣
 ؟ شبكات التواصل الإجتماعي

 المتطلبــــــات اللازمــــــة لتفعیــــــل دور مــــــدارس التعلــــــیم الأساســــــي لتنمیــــــة وعــــــي التلامیـــــــذمــــــا  .٤
   ؟بتداعیات شبكات التواصل الإجتماعي 

 

مـــــدارس التعلـــــیم ویتمثـــــل الهـــــدف الرئیـــــسي مـــــن الدراســـــة الحالیـــــة فـــــي الوقـــــوف علـــــي دور 
ـــذ بتــــــداعیات شــــــبكات التواصــــــل ویتحقــــــق ذلــــــك مــــــن خــــــلال الأهــــــداف  الأساســــــي بتوعیــــــة التلامیـــ

  : الفرعیة الأتیة
  .اعي التعرف علي مفهوم شبكات التواصل الإجتم .١
ـــــــیم الأساســـــــيمعرفـــــــة .٢ ـــــــداعیات  دور مـــــــدارس التعل ـــــــذ بت ـــــــة وعـــــــي التلامی ـــــــي تنمی  شـــــــبكات ف

 .التواصل الإجتماعي

ــــات التــــــي تواجـــــه مـــــدارس التعلـــــیم الأساســــــي لتنیمـــــة وعـــــي التلامیــــــذ  .٣ الوقـــــوف علـــــي المعوقـ
 .بتداعیات شبكات التواصل الإجتماعي

یــــــة وعــــــي التلامیــــــذ التعــــــرف علــــــي متطلبــــــات تفعیــــــل دور مــــــدارس التعلــــــیم الأساســــــي لتنم .٤
 .بتداعیات شبكات التواصل افجتماعي
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 

  ترجع أهمیة البحث في انه یتناول
ـــــة- ـــــي الإطـــــار : الأهمیـــــة العلمی ـــــضیف رصـــــید بحـــــث لقـــــسم أصـــــول التربیـــــة للتعـــــرف عل حیـــــث ت

 لــــشبكات التواصــــل الإجتمــــاعي والــــدور التــــي تقــــوم بــــه مــــدارس التعلــــیم الأساســــي فــــي المفــــاهیم
  .لامیذها بتداعیات شبكات التواصل الإجتماعيتنمیه وعي ت

كثــــرة المــــستفیدین لهــــذه الدراســــة مــــن تلامیــــذ وأولیــــاء أمــــور بــــل المجتمــــع :الأهمیــــة الإجتماعیــــة-
ــــــــادي  ــــــــصحیح مــــــــع شــــــــبكات التواصــــــــل الإجتمــــــــاعي  وتف ــــــــة التعامــــــــل ال ككــــــــل لمعرفــــــــة كیفی

  .التداعیات السلبیة لهذه الشبكات
 

ــــــتم اســــــتخدام المــــــنهج  ــــــي عــــــرض المــــــی دور مــــــدارس (شكلة الوصــــــفي فالدراســــــة الحالیــــــة ف
ــــداعیات شــــبكات التواصــــل الإجتمــــاعي ــــذ بت مــــن خــــلال ) التعلــــیم الأساســــي فــــي تنمیــــة وعــــي التلامی

ـــــي جوانـــــب القـــــصور والخـــــدمات التـــــي تقـــــدمها المـــــدارس مـــــن  ـــــة والوقـــــوف عل جمـــــع البیانـــــات الكافی
  .عيتوعیة لتلامیذها للتعامل مع شبكات التواصل الإجتما

 

مجموعـــــة تطبیقـــــات : ًتعرفهـــــا الباحثــــة إجرائیـــــا علـــــي أنهــــا :شــــبكات التواصـــــل الإجتمـــــاعي
، )YouTube(، والیوتیــــــــــــــــوب )Blogs(تتــــــــــــــــوفر علــــــــــــــــي شــــــــــــــــبكة الانترنــــــــــــــــت كالمــــــــــــــــدونات 

ـــــــــــــــــــسبوك ـــــــــــــــــــویتر)Facebook(والفی ـــــــــــــــــــواتس آب)Twitter(، والت ، تمـــــــــــــــــــنح )Whatsapp(، وال
ــــة والمــــسموعمــــستخدمیها هویــــات افتراضــــیة، وتــــسمح لهــــم ة فــــي  بالتواصــــل بجمیــــع الاشــــكال المرئی

  .أي وقت وأي مكان كما یشاءون
  الإطار المفاهیمي لشبكات التواصل الإجتماعي

 :مفهوم شبكات التواصل الإجتماعي )١(
ـــــه  ـــــة و غیـــــر : یُعـــــرف التواصـــــل الاجتمـــــاعي علـــــي ان ـــــادل المعلومـــــات و الرســـــائل اللغوی تب

وبالتـــــالي . ا أم غیــــر قـــــصدي، بــــین الأفـــــراد و الجماعــــاتً ســــواء أكـــــان هــــذا التبـــــادل قــــصدیاللغویــــة
لا یقتــــصر التواصــــل علــــى مــــا هــــو ذهنــــي معرفــــي، بــــل یتعــــداه إلــــى مــــا هــــو وجــــداني و مــــا هــــو 
ـــــنفس  آلـــــي، فهـــــو بـــــذلك تبـــــادل للأفكـــــار و الأحاســـــیس و الرســـــائل التـــــي قـــــد تفهـــــم و قـــــد لا تفهـــــم ب

جامعــــــة النجــــــاح الوطنیــــــة (الطریقــــــة مــــــن طــــــرف كــــــل الأفــــــراد المتواجــــــدین فــــــي وضــــــعیة تواصــــــلیة
ـــضا بأنـــــه تفاعـــــل وتـــــأثیر مـــــن طـــــرف لأخـــــر ، أو مـــــن فـــــرد لأخـــــر ، أو ). ٦ ،٢٠١٤، ًویعـــــرف أیــ ُ
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ـــري ، بوســــائط محــــددة ، كاللغــــة ، أو الإشــــارة ،أو غیرهــــا ، بمــــا یتــــضمن  وعــــي  مــــن جماعــــة لأخـ
ـــــــي التواصـــــــل مـــــــع الأخـــــــرین  ـــــــاة ، وقدرتـــــــه عل ـــــه لمهـــــــارات الحی ـــــــرد ، وتعلمــ  ٢٠١٤ماضـــــــي ،(الف

،١٢.(  
ــــــي أنهــــــا ــــــي شــــــبكة المعلومــــــات الدولیــــــة : ًوتعــــــرف أیــــــضا عل   تمــــــنح Internetمواقــــــع عل

ــــــسمح لهــــــم بالتواصــــــل الاجتمــــــاعي بجمیــــــع اشــــــكاله المرئیــــــة  ـــــیة ، وت مــــــستخدمیها هویــــــات افتراضـ
والمــــسموعة ، مــــع إعطــــائهم حــــق الــــسماح أو حظــــر الآخــــرین مــــن التواصــــل معهــــم ورؤیــــة ملفــــاتهم 

  ).   ٩ ،٢٠١٧م ،إبراهی(، أو صفحاتهم الشخصیة 
ــــین : ُویعرفهــــا شــــفیق بأنهــــا  ــــي الانترنــــت ، یتواصــــل مــــن خلالهــــا ملای ــــارة عــــن مواقــــع عل عب

ـــــــشبكات  ـــــــة ، ویتـــــــاح لأعـــــــضاء هـــــــذه ال ـــــــذین تجمعهـــــــم اهتمامـــــــات أو تخصـــــــصات معین البـــــــشر ال
ٕمــــشاركة الملفــــات ، والــــصور ، وتبــــادل مقــــاطع الفیــــدیو ، وانــــشاء المــــدونات ، وارســــال الرســــائل ،  ٕ

المحادثـــــة الفوریـــــة ، كمــــا أنهـــــا تتـــــیح التواصــــل مـــــع الأصـــــدقاء ، وزمــــلاء الدراســـــة ، ومـــــن ٕواجــــراء 
  ).٧٨ ،٢٠١٤(Facebook ،YouTube ،Myspaceأشهر هذه الشبكات 

ــــین الأعــــضاء : ُكمــــا تعــــرف علــــي أنهــــا  ُصــــفحات ویــــب یمكــــن أن تــــسهل التفاعــــل النــــشط ب ُ
ــــة الموجــــودة بالفعــــل  ــــي تــــوفیر المــــشتركین فــــي هــــذه الــــشبكة الاجتماعی علــــى الانترنــــت ، وتهــــدف إل

المراســـــلة (وســـــائل الاتـــــصال والتـــــي مـــــن شـــــأنها أن تـــــساعد علـــــي التفاعـــــل بـــــین الأعـــــضاء عبـــــر 
الفوریــــــــة ، الفیــــــــدیو ، الــــــــصور ، الدردشــــــــة ، تبــــــــادل الملفــــــــات ، مجموعــــــــات النقــــــــاش ، البریــــــــد 

ــــــــــي  ــــــــــة احتیاجــــــــــات ) الالكترون ـــــــــن تطــــــــــویر لخــــــــــدماتها باســــــــــتمرار لمواكب ــــــــــة مـ ــــــــــي حال وهــــــــــي ف
  ).١٦٠ ،٢٠١٦الكاروري ،(تخدمیهامس
 :أهمیة شبكات التواصل الإجتماعي )٢(

ــة شــــــبكات وســـــائل التواصــــــل الاجتمـــــاعي منهــــــا الإنـــــسانیة ، والإجتماعیــــــة ،  تعـــــددت أهمیـــ
  :والساسیة، والتربویة التعلیمیة والإقتصادیة ، ، والثقافیة ، كما یلي

ولــــــــــــة أصــــــــــــبحت ، هـــــــــــذه المق"  أنــــــــــــا أتـــــــــــصل إذن أنــــــــــــا موجــــــــــــود:الأهمیـــــــــــة الإنــــــــــــسانیة .١
النــــــــــسخة الجدیـــــــــــدة لنـــــــــــوع جدیــــــــــد مـــــــــــن الإنـــــــــــسان لـــــــــــم یعــــــــــد الأساســـــــــــي عنـــــــــــده هـــــــــــو 
ٕالاســـــــــــتقلال الشخــــــــــــصي بــــــــــــل تعددیــــــــــــة العلاقـــــــــــات وتــــــــــــشابكها وان كانــــــــــــت إفتراضــــــــــــیة 

  ).٦٥ ،٢٠١٢الفطاطة ،(
أهمیـــــــــــة شـــــــــــبكات التواصـــــــــــل ) ٥٥ ،٢٠١٧(تُرجـــــــــــع إبـــــــــــراهیم :  الأهمیـــــــــــة الاجتماعیـــــــــــة .٢

    :الاجتماعي إلي أنها



 

   ٤٧١

ــــــك تعتبــــــر مــــــزیج مــــــن ــــــي ذل ــــــة بمــــــا ف ــــــة والمنهجی ــة متنوعــــــة مــــــن القواعــــــد التأدیبی  مجموعــــ
  .الاتصالات وعلم المعلومات ، وعلم الاجتماع والدراسات الثقافیة ، وعلوم الحاسب الألي

 أنهـــا تناولـــت مجموعـــة مـــن المواضـــیع بمـــا فـــي ذلـــك بنـــاء الهویـــة والتعبیـــر عـــن الـــرأي كمـــا
نة رأس المــــــــــال الاجتمــــــــــاعي ، وبنیــــــــــة شــــــــــبكة ٕ، وادارة الإنطبــــــــــاع والــــــــــصداقة ، وبنــــــــــاء وصــــــــــیا

الاتــــصالات المباشـــــرة وغیـــــر المباشـــــرة علـــــي الإنترنــــت ، وقـــــضایا الخـــــصوصیة ، والإخـــــتلاف بـــــین 
  .المستخدمین وغیر المستخدمین

ـــــــة الـــــــساسیة .٣ ـــــــري عبـــــــدالرازق : الأهمی ـــــــشبكات التواصـــــــل الاجتمـــــــاعي ) ٥١ ،٢٠١٣(ی أن  ل
ًأهمیــــة سیاســــیة كبــــري ، حیــــث تلعــــب دورا هامــــا  فــــي تــــشكیل مفــــاهیم النــــاس وتــــصوراتهم ، ً

ــــسیاسیة والتــــي مــــن خلالهــــا یتــــشكل الــــرأي العــــام فــــي المجتمــــع  وتزویــــد الــــشعوب بــــالخبرات ال
ً، كمــــا أنهــــا تلعــــب دورا هامــــا فــــي خلــــق التماســــك بــــین جمیــــع أفــــراد الــــشعب فــــي المواقــــف  ً

  .السیاسیة المهمة
همیـــــــــــة تعلیمیـــــــــــة أن هنــــــــــاك أ) ٢٦ ، ٢٠١٦(أضــــــــــاف الحـــــــــــابس : الأهمیــــــــــة التعلیمیـــــــــــة  .٤

ـــــــشر  ـــــــة مـــــــن الب ـــــــاج إلـــــــى نوعی ـــــــة ، حیـــــــث أن المجتمـــــــع الحـــــــدیث یحت للـــــــشبكات الاجتماعی
ـــــــي المهـــــــن  ـــــــى یمكـــــــن الانخـــــــراط ف ـــــــرات العـــــــصر حت ـــــــسهولة مـــــــع متغی ـــــــف ب یمكـــــــنهم التكی
ـــــــورة المعلومـــــــات التـــــــي لا  ـــــــى أن وجـــــــود ث ـــــــى اخـــــــتلاف أنواعهـــــــا، إضـــــــافة إل والأعمـــــــال عل

النـــــدوات والمـــــؤتمرات التربویـــــة التـــــي منـــــاص مـــــن التفاعـــــل معهـــــا، كماعقـــــدت العدیـــــد مـــــن 
كــــان للمنــــاهج فیهــــا نــــصیب كبیــــر فــــي توصــــیاتها، بحیــــث یــــتم تطویرهــــا بمــــا یلائــــم تطــــوارت 

  .العصر الحدیث من تكنولوجیا وتقنیة واقتصاد وثقافة
ـــــصادیة .٥ ـــــة الاقت  نتجـــــت smsیعتبـــــر اســـــتخدام شـــــبكات التواصـــــل والرســـــائل القـــــصیره : الأهمی

لیف وبـــــالأخص تكـــــالیف الانتخابـــــات ؛حیـــــث أن العملیـــــة عنهـــــا وفـــــره فـــــي كثیـــــر مـــــن التكـــــا
ـــات المكلفـــــــة ، والتــــــي تحتــــــاج إلـــــــي كلــــــف إنــــــسانیة واقتـــــــصادیة ،  ٕالدیمقراطیــــــة مــــــن العملیـــ

  ).٢١٢-٢٠٥ ،٢٠١٦محمود ،(ووقت أطول، وتنفق الدول فیها میزانیة طائلة
 :أهداف شبكات التواصل الإجتماعي) ٣( )٣(

 ٢٠١٥(لاجتمــــــاعي ،ویــــــري عبــــــد الرشــــــید  تعـــــددت وتنوعــــــت أهــــــداف شــــــبكات التواصــــــل ا
  :نها تحقق أهداف متعددة تتتمثل في الأتيأ ) ١٠-٦،



 

   ٤٧٢

وذلـــــــــك مـــــــــن خـــــــــلال اســـــــــتمرار التواصـــــــــل بـــــــــین ) SocialaGoals:(أهـــــــــداف إجتماعیـــــــــة .١
ــــد فــــي قــــوة التــــرابط والتماســــك بیــــنهم ،  ــــساعة ، الأمــــر الــــذي یزی المــــستخدمین علــــي مــــدار ال

 .ومعرفة الأخبار، وتوطید العلاقات

حیـــــــث یـــــــستخدمها الـــــــشباب فـــــــي البحـــــــث عـــــــن )EconomicGoals:(داف إقتـــــــصادیةأهـــــــ .٢
الوظـــــائف، وتقـــــوم الـــــشركات بـــــالإعلان عمـــــا یتـــــوفر لـــــدیها مـــــن فـــــرص عمـــــل ، والتـــــسویق 

 .لمنتجاتهم
ـــــسیاسة ، وأعـــــضاء )PoliticalGoals( :أهـــــداف سیاســـــیة .٣ ـــــل رجـــــال ال ـــــة مـــــن قب فهـــــي موظف

 .ت في حقهم في الإنتخاباتالأحزاب السیاسیة للدعایا، وحث الناس علي التصوی

إن هــــــذه الوســــــائل أحــــــسن وســــــیلة وأیــــــسرها وأســــــرعها )ReligiousGoals:(أهــــــداف دینیــــــة .٤
لنــــشر الثقافــــة الإســــلامیة فــــي كــــل أنحــــاء العــــالم، كمــــا أن الإنترنــــت فــــي عــــصرنا الحاضــــر 

 .یعد أحد المصادر الحدیثة في نشر الثقافة الإسلامیة

 الوســــــائل لهــــــا مــــــن الــــــدور البــــــارز فــــــي حیــــــث أن هــــــذه)MediaGoals:(أهــــــداف إعلامیــــــة .٥
ــة والإعلامیـــــة بمختلـــــف أنواعهـــــا ، وهـــــي وظیفـــــة یـــــتم عـــــن طریـــــق ربـــــط  الوظیفـــــة الإخباریـــ
الــــشخص المتـــاـبع للأخبــــار بالعــــالم ، بحیــــث یــــستطیع معرفــــة مایــــدور فــــي هــــذا العــــالم دون 

 .عائق

ـــــــــر وســـــــــائل التواصـــــــــل الإجتمـــــــــاعي مـــــــــن أهـــــــــم )CulturalGoals:(أهـــــــــداف ثقافیـــــــــة .٦ تعتب
لومــــــات الثقافیــــــة ، فهــــــي أفــــــضل الطــــــرق للحفــــــظ والإســــــترجاع، مــــــن ط لتبــــــادل المعالوســــــائ

 .كتابة وصوت وصورة وحفظ ملفات ومواد مرئیة

ًتلعــــــــــب وســــــــــائل التواصــــــــــل الإجتمــــــــــاعي دورا )EducationalGoals:(أهــــــــــداف تعلیمیــــــــــة .٧
ًمهمــــــا فــــــي تبــــــادل الأفكــــــار والمــــــواد التعلیمیــــــة ، وتبــــــادل الخبــــــرات، والمعلومــــــات ، حیــــــث 

لعدیـــــــد مـــــــن الدراســـــــات التـــــــي تناولـــــــت مـــــــدي الإســـــــتفادة مـــــــن وســـــــائل التواصـــــــل هنـــــــاك ا
  .الإجتماعي في مجال التعلیم

 :خصائص شبكات التواصل الإجتماعي) ٤(
ــــــري محمــــــود أن هنــــــاك عــــــدة خــــــصائص تتمیــــــز بهــــــا شــــــبكات التواصــــــل ) ٢٠٢ ،٢٠١٦(ی

  :الاجتماعي منها
 الكبیـــــــــرة فـــــــــي نقـــــــــل تتمیـــــــــز شـــــــــبكات التواصـــــــــل الاجتمـــــــــاعي بالـــــــــسرعة:speedلـــــــــسرعةا .١

  .الاخباروالمعلومات ،سواء بالكتابة أو الأصوات ،أو الصور ،أو الشماهدات الحیة



 

   ٤٧٣

حیـــث یمكـــن مـــن خلالهــــا إقامـــة تفاعـــل بـــین المرســـل والمــــستخدم  :interactivity التفاعلیـــة•
  .عبر شبكات التواصل الاجتماعي المختلفة مثل الفیس بوك ، وتویتر ، والیوتیوب

مــــن الــــصوت والــــصورة واللمــــس مــــن خــــلال  :multimedia لوســــائطالاعتمــــاد علــــي ا .٢
  .لوحة المفاتیح

تتــــیح شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي للجمهــــور الفرصــــة فــــي  :selectively الانتقتائیــــة .٣
  .ًاختیار مایریدون من مضامین وفقا لدوافعهم

فالتزامنیــــة  :synchronization & synchronization التزامنیــــة والــــلا تزامنیــــة .٤
ــــب  ضــــرورة وجــــود طرفــــي الاتــــصال فــــي آن واحــــد مثــــل إجــــراء الدردشــــة عبــــر شــــبكات تتطل

التواصـــــل الاجتمـــــاعي المختلفـــــة لتطلبهـــــا للـــــرد الفـــــوري ، بینمـــــا اللاتزامنیـــــة تعنـــــي خاصـــــیة 
ٕارســــــــال الرسائلواســــــــتقبالها فــــــــي وقــــــــت یناســــــــب المــــــــستخدمین حیــــــــث لاتــــــــستوجب وجــــــــود 

  .المستقبل والمرسل في آن واحد
تتــــیح هــــذه الــــشبكات كــــل مــــاهو جدیــــد حیــــث تمكــــن  :immediacy الحالیــــة والفوریــــة .٥

ــــة عبــــر مــــایقوم بــــه الافــــراد بمــــشاركته  الجمهــــور مــــن معرفــــة أخــــر الاخبــــار العالمیــــة والمحلی
  .وانتقاله في التو

تعــــــد الانترنــــــت وســـــیلة غیــــــر مكلفــــــة ؛ حیـــــث تــــــسهل عملیــــــة :cheapوســـــیلة غیــــــر مكلفـــــة  .٦
 .ار رخیصة ًتوزیع الوثائق الالكترونیة أیا كان شكلها بأسع

  :أنواع ونماذج شبكات التواصل الإجتماعي )٥( 
 ٢٠١٦ المركـــــــــز التـــــــــاني لعـــــــــام Facebookتحتـــــــــل شـــــــــبكة :Facebookالفـــــــــیس بـــــــــوك  .١

ــــــــــــع Alexa   حــــــــــــسب ً لأكثــــــــــــر المواقــــــــــــع الإلكترونیــــــــــــة شــــــــــــعبیة واســــــــــــتخداما بعــــــــــــد موق
Google.com)  موقـــــــعAlexa.com.( ـــــــة مـــــــن ـــــــدول العربی ـــــــي ال ـــــــي ف وتعـــــــد مـــــــصر الأول

 ١٤ا للفـــــیس بـــــوك حیـــــث بلـــــغ عـــــدد حـــــسابات الفـــــیس بـــــوك فـــــي مـــــصر حیـــــث اســـــتخدامه
  ).٤١٥ ،٢٠١٤إبراهیم ،(من عدد سكان مصر% ١٦ملیون حساب بما یعادل 

هــــي إحــــدي الــــشبكات الاجتماعیــــة التــــي تقــــدم  :Twitterیعتبــــر تــــویتر:Twitter تــــویتر .٢
  عــــــن Tweetsخدمــــــة تــــــدوین مــــــصغر ، والتــــــي تــــــسمح لمــــــستخدمیها بإرســــــال تغریــــــدات 

حــــرف للتغریــــدة الواحــــدة ، وذلــــك مباشــــرة عــــن طریــــق موقــــع )  ١٤٠( بحــــد أقــــصي حــــالتهم
، أو بــــرامج المحادثــــة الفوریــــة ، )١٨(تــــویتر، أو عــــن طریــــق إرســــال رســــالة نــــصیة قــــصیرة 

، ویمكـــــن ) ٢٩ ،٢٠١٦الحـــــایس ، ( المغـــــرد باللغـــــة الإنجلیزیـــــة وتعنـــــيtwitوكلمـــــة تویـــــت 



 

   ٤٧٤

ـــــصار علـــــي الأصـــــدقاء  ارســـــال رســـــالة لأي مـــــستخدم أخـــــرtwitterعـــــن طریـــــق   دون الاقت
قبــــل @ ،فــــیمكن لمــــستخدمیه ارســــال رســــاله مــــثلآ لبــــاراك أوبامــــا مــــن خــــلال وضــــع الرمــــز 

إبــــراهیم (، كمــــا یمكــــن لأي مــــستخدم أخــــر رؤیــــة الرســــالة والــــرد علیهــــا ســــالةاســــم مــــستقبل الر
،٦٠ ،٢٠١٧.(  

   هـــــو شــــــبكة تواصــــــل اجتمـــــاعي وتطبیــــــق مجــــــاني لتبــــــادل :Instagram الانـــــستجرام  .٣
ـــــصور ، وقـــــد  ـــــي ال ـــــه عل ـــــأثیرات معین ـــــر خاصـــــة لإضـــــافة ت ـــــدیو واســـــتخدام فلات الـــــصور والفی
ًصــــمم خصیــــصا لأجهــــزة الموبایــــل الذكیــــة كتطبیــــق ، وهــــو یــــشبه بقیــــة التطبیقــــات الأخــــرى  ُ

  ).٦١ ،٢٠١٧إبراهیم ،(من حیث التواصل مع الأصدقاء والمعارف
ن تطبیـــق الــــواتس آب   لایخلـــو هـــاتف مـــن الهواتـــف الذكیـــه مـــ:Whatsapp الـــواتس آب  .٤

ــــــق للتراســــــل  ــــــي ، وهــــــو تطبی ــــــا العرب ــــــالأخص فــــــي مجتمعن ــــــرا وب ــــــا كبی ًوالــــــذي أحــــــدث انقلاب ً
ـــــصات یــــــستخدم علــــــي أجهــــــزة الآیفــــــون والآندرویــــــد والوینــــــدوز فــــــون ،  ــــــوري متعــــــدد المنـ الف
ویتــــــــیح لمـــــــــستخدمیه التواصــــــــل الفـــــــــوري بالرســـــــــایل والــــــــصور والفیـــــــــدیوهات والتـــــــــسجیلات 

رط الاتـــــصال بـــــشبكة الانترنـــــت ، وقـــــد تـــــم تأســـــیس شـــــركة الـــــصوتیة دون حـــــد أقـــــصي بـــــش
ــــواتس آب فــــي دیــــسمبر  وكلاهمــــا مــــن مــــن ) بریــــان أكتــــون وجــــان كــــوم(  مــــن قبــــل٢٠٠٩ال

ـــــادل الرســـــایل  ـــــق لتب ـــــصمیمه بهـــــدفتوفیر تطبی ـــــم ت ـــــاهو ، وت ـــــرمجین مـــــن شـــــركة ی قـــــدامي المب
 للجملــــة وترجــــع تــــسمیتهبــــین العدیــــد مــــن الهواتــــف الذكیــــة دون دفــــع رســــوم لهــــذه الرســــائل، 

 وتعنـــي كیـــف الحـــال وقـــد حقـــق شـــهرة كبیـــرة واجتـــذاب Whats  up الـــشهیرة            
الكثیـــر مــــن المــــستخدمین حـــول العــــالم ممــــا یجعلـــه یتفــــوق علــــي تـــویتر ویبلــــغ عــــدد الرســــایل 

  ).٢١٩، ٢٠١٨توفیق ،(  ملیون رساله١٨الیومیه 
رتبطــة بالوظـــائف   تعــرف علـــي أنهــا شـــبكة تواصــل اجتمـــاعي م: Linked In لینكــد إن .٥

ـــون شـــــبكة خاصــــة مــــن زمـــــلاء العمــــل، حتــــي یمكـــــن الاســــتعانة بهــــم عنـــــد  حیــــث تتــــیح  تكـ
ًالحاجــــــة، وتوفرلمــــــستخدمیه ســــــجلا خاصــــــا للتواصــــــل مــــــع أصــــــدقائهم وزملائهــــــم وعملائهــــــم  ً
ــــــه موجــــــود  ــــــرفین وكأن ــــــساعد اللینكــــــد إن علــــــي تواصــــــل المــــــستخدم مــــــع المحت وشــــــركائهم وت

ـــــة ، وتكـــــون المجـــــ ـــــث ضـــــمن مجـــــامیع معین ـــــدیات لمناقـــــشة المواضـــــیع ، حی امیع بمثابـــــة منت
ـــــضم  ـــــث ت ـــــي المـــــستوي المهنـــــي حی ـــــشبكات الاجتماعیـــــة عل ـــــر ال  ١٢٠تعتبـــــر مـــــن أهـــــم وأكب

ملیــــون مــــستخدم مـــــن جمیــــع انحــــاء العـــــالم ، كمــــا تقـــــدم أضــــخم خدمــــة شـــــبكیة مهنیــــة فـــــي 
  ).٦٢ ،٢٠١٧إبراهیم ،(العالم ، كما أنها متاحة بلغات متعددة 



 

   ٤٧٥

ــــــه عبــــــدالهادي  ت:youtubeالیوتیــــــوب .٦ ــــــه) : ٧٧، ٢٠١٧( عرف ــــــي أن ــــــع : عل موقــــــع مــــــن مواق
ـــاعي ، یتـــــیح للمـــــستخدمین المـــــشاركة بمقـــــاطع الفیـــــدیو، ورفعـــــا ومـــــشاهدتها  التواصـــــل الاجتمــ
ًمـــــن خـــــلال الموقـــــع مجانـــــا، والتعلیـــــق علیهـــــا والتفاعـــــل مـــــع الآخـــــرین، كمـــــا یقـــــدم الموقـــــع 

ــــد مــــن الخــــدمات الأخــــرى مثــــل إنــــشاء القنــــوات ، والاشــــ تراك بهــــا ،والمحادثــــة الخاصــــة العدی
  .، وخاصیة البحث عن مقاطع الفیدیو بالكلمات المفتاحیة

 تعامل التلامیذ مع شبكات التواصل الاجتماعي  
كـــان یقــــال فــــي الماضــــي مـــن یكبــــرك بیــــوم یعــــرف عنـــك بــــسنة ، أمــــا الأن فأصــــبح العكــــس 

لوجیـــــــا ، مــــــن یـــــــصغرك بیـــــــوم یعــــــرف عنـــــــك بـــــــسنوات ، فلقــــــد انعكـــــــست الأیـــــــة فــــــي زمـــــــن التكنو
ـــــر  ـــــا أكث ـــــث أصـــــبح أطفالن والإنفجـــــار المعرفـــــي ، والإنفتـــــاح ، وشـــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي ، حی
ــــا فــــي التعامــــل مــــع هــــذه الوســــائل  ًتعــــاملآ وادراكــــا لهــــذه الــــشبكات، بــــل إنهــــم كثیــــرا مــــایتفوقون علین ً ٕ
المختلفــــــة مــــــن الفــــــیس بــــــوك ، والإنــــــستجرام ، والــــــواتس آب ، والیوتیــــــوب ، فتجــــــد هــــــذا العــــــصر 

ـــــــشاء مجموعـــــــات ال مقـــــــابلات أصـــــــبحت فـــــــي تجمعـــــــات علـــــــي الحـــــــساب الخـــــــاص مـــــــن خـــــــلال ان
إضـــــافة صـــــدیق ، والتعبیـــــر عـــــن الحـــــب والكـــــره  ) add( للمقابلـــــة ، وأصـــــبح التعـــــارف مـــــن خـــــلال

ایموشـــــنات تعبیریـــــة علـــــي منـــــشور مـــــا، والـــــدعوات ) emotions(والإعجـــــاب والحـــــزن مـــــن خـــــلال
دعـــــــوات ، واذا أردت خـــــــصام أو )  events(للافـــــــراح والمـــــــآتم ومناســـــــبات مختلفـــــــة مـــــــن خـــــــلال 

  .حجب صدیق ، هكذا أصبح عالمنا الأن) block(بعد من خلال 
وأكثــــرمن یتفاعــــل مــــع هــــذا العــــالم الإفتراضــــي الجدیــــد هــــم أبنائنــــا ، مــــع تزایــــد فــــرص إتاحــــة 
الهواتــــف الذكیـــــة ، یتعــــرض الطفـــــل للمحتویــــات الموجـــــوده ، ومــــن ثـــــم یبــــدأ فـــــي تــــشكیل معتقداتـــــه 

ـــــم علـــــي ســـــلوكیاته وأفكـــــاره  ـــــه ، ومـــــن ث ـــــؤثر علــــيـ إدراكـــــه للواقـــــع الاجتمـــــاعي مـــــن حول ، والتـــــي ت
  .الإیجابیه أو السلبیة

ــــــات  ــــــشبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي مــــــن إیجابی وتعــــــددت الأراء حــــــول اســــــتخدام الأطفــــــال ل
أن إســـــتعمال مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي مـــــن الأمـــــور ) ٢٠١٤(وســـــلبیات فیـــــري زیـــــن العابـــــدین

ــــــة لأنهــــــا  تــــــساعد الأطفــــــال والمــــــراهقین علــــــي تقویــــــة التواصــــــل والــــــروابط الاجتماعیــــــة إلــــــي الیومی
جانـــــب تطـــــویر المهـــــارات التقنیـــــة ، حیـــــث تــــــوفر هـــــذه المواقـــــع فـــــرص التواصـــــل مـــــع الأصــــــدقاء 
ـــــــــس الإهتمامـــــــــات ، ولقـــــــــد إزداد عـــــــــدد الأطفـــــــــال  ـــــــــزملاء والأشـــــــــخاص الـــــــــذین یتقاســـــــــمون نف وال

ـــــستخدمون مثـــــل هـــــذه المواقـــــ ـــــشكل مخیـــــف فـــــي الأعـــــوام الخمـــــسة الأخیـــــرة والمـــــراهقین الـــــذین ی ع ب
مـــــن المـــــراهقین علـــــي مـــــواقعهم المفـــــضلة أكثـــــر مـــــن عـــــشر % ٢٢حـــــسب الإحـــــصائیات الحدیثـــــة 



 

   ٤٧٦

ًمــــن المــــراهقین یمتلكــــون هواتــــف خلویــــة ، وبالتــــالي فــــإن جانبــــا % ٧٥مــــرات فــــي الیــــوم ، كمــــا أن 
  .ت والهاتف المحمولًكبیرا من التطور الاجتماعي والإنفعالي لهذا الجیل من خلال الانترن

ــــر مــــن الأطفــــال ســــاعات طویلــــة علــــى الهواتــــف الذكیــــة والحواســــیب اللوحیــــة  ویمــــضي كثی
لدرجــــة قــــد تــــصل إلــــي الإدمــــان، بحیــــث یــــصبح إبعــــادهم عنهــــا مــــسألة تــــزداد صــــعوبة مــــع الوقــــت، 

مـــــن االأبـــــاء الـــــذین یراقبـــــون مـــــا یتـــــصفحه % ٢٠فــــي الوقـــــت الـــــذي تظهـــــر فیهـــــا الإحـــــصائیات أن 
ـــــ ـــــدركون حجـــــم أطفـــــالهم عل ـــــي أن الأبـــــاء لای ـــــد الاســـــتطلاع إل ــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي و یفی ى مواقـــ

المخــــاطر التــــي یتعـــــرض لهــــا الأبنــــاء أثنـــــاء اســــتخدام الحاســــوب أو الهواتـــــف الذكیــــة دون رقابـــــة ، 
ٕفالوقــــــت نفــــــسه یــــــشعر الأبــــــاء بــــــالقلق إزاء زیــــــادة اســــــتخدام أطفــــــالهم للهواتــــــف الذكیــــــة وامكانیــــــة 

ًترنـــــت وتحمیـــــل ألعـــــاب فـــــضلاعن إســـــتخدام الكـــــامیرات والتواصـــــل مـــــع الـــــدخول علـــــي مواقـــــع الإن
  ).٩ ،٢٠١٨عبدالرحمن ، باسم ،(الأخرین عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

ـــــــر الیوتیـــــــوب  ـــــــال لمـــــــا یحتویـــــــه علـــــــي YouTube  ویعتب ـــــــر المواقـــــــع المحببـــــــة للأطف   مـــــــن أكث
ــاطع فیـــــدیوهات ســـــواء كرتونیـــــة أومحاكـــــاة أو تعلیمیـــــة لهـــــا القـــــدرة فـــــي ـــــاههم ، فهـــــم مقـــ  جـــــذب انتب

  .یقضون الساعات في مشاهدة هذه المحتویات دون ملل
وأكثـــــر مایجـــــذب الأطفـــــال فـــــي تطبیـــــق الیوتیـــــوب هـــــو كـــــارتون الواقـــــع الإفتراضـــــي ،وهـــــو 
عبــــارة عــــن حلقــــات درامیــــة قــــصیرة تمثــــل محاكــــاة إفتراضــــیة للحیــــاة الحقیقیــــة ، وكــــأن شخـــــصیات 

ــــ ــــك مــــن خــــلال عــــدد مــــن المــــشاهد ، الأفــــلام والكرتــــون یعیــــشون ویتفــــاعلون معن ا فــــي الواقــــع ، وذل
یحتـــوي كـــل مـــشهد منهـــا علـــي فكـــرة جدیـــدة وحبكـــة ونهایـــة، تـــدور بـــین شخـــصیات العمـــل ، والتـــي 
یــــــؤدي أدوارهــــــا ممثلــــــون حقیقیــــــون غیــــــر مــــــشهورین یرتــــــدون أزیــــــاء تنكریــــــة أو أقنعــــــة تعبــــــر عــــــن 

ـــــد إســـــتطاع كـــــارتون الواقـــــع الإف ـــــتم تجـــــسیدها ، ولق ـــــي ی ـــــستخدم الألـــــون الشخـــــصیة الت تراضـــــي أن ی
ــــصیات ،علـــــي إخـــــتلاف أدوارهـــــا بطریقـــــة ممیـــــزة وتناســـــب أعمـــــار الأطفـــــال  ،وأدوات التنكـــــر للشخـ

  ).٣ ، ٢٠١٩حسین ، ( المختلفة 
ـــــد توصـــــلت دراســـــة حـــــسین  ـــــرا بفحـــــص ) ٢٠١٩(ولق ـــــون إهتمامـــــا كبی ـــــاء لا یول ـــــي أن الأب ًإل ً

ـــــوي ،ســـــوي عقـــــب ملاحظـــــة إنحرافـــــات ـــــاء مـــــن محت ـــــه الأبن ـــــادة مـــــایتعرض ل ـــــسلوكیات المعت  فـــــي ال
ــــــي هویــــــة الطفــــــل  ــــــل ، كمــــــا أن مــــــشاهدة كــــــارتون الواقــــــع الإفتراضــــــي یــــــؤثر عل علیهــــــا مــــــن الطف

  .الثقافیة
لقـــد أصــــبح هنــــاك ســــباق محمــــوم بــــین الكبــــار والــــصغار علــــي نیــــل أكبــــر قــــدر مــــن الــــشهرة 
 علــــــي مواقــــــع التواصــــــل الاجتمــــــاعي ، والإنتظــــــار بــــــشغف إعجابــــــات الأصــــــدقاء ، مــــــع محــــــاولات
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ــــي معــــاییر الحــــرص  ــــي تغیــــرات فــــي الــــسلوك ، وأثــــرت عل كثیــــرة لرفــــع أعــــدادهم ، وقــــد أدي ذلــــك إل
علــــــي الخــــــصوصیة الشخــــــصیة والإجتماعیــــــة، حیــــــث یجــــــري التخفــــــف مــــــن كــــــل ذلــــــك مــــــن أجــــــل 

  ).٤١ ،٢٠١٧بكار ،(المزید من الشهرة والمزید من التأثیر
 جتماعيشبكات التواصل الإتداعیات دور المدرسة في توعیة التلامیذ ب 

یبـــــــرز الـــــــدور الحیـــــــوي لمؤســـــــسات التنـــــــشئة الإجتماعیـــــــة والتربویـــــــة فـــــــي إرســـــــاء وتحقیـــــــق 
ًالأمــــن الفكــــري مــــن خــــلال الــــدور الــــذي تؤدیــــه هــــذه المؤســــسات لإعــــداد الفــــرد فكریــــا وعلمیــــا فــــي  ً
ـــــــة الـــــــسلیمة ،  ـــــــشئة الإجتماعی ـــــــشئته التن ـــــــل وتن ـــــــة الطف ـــــــا مـــــــن تربی ـــــــاة أنطلاق ـــــــاحي الحی ـــــــع من ًجمی

حتـــــــي ) المدرســـــــة ، الأســـــــرة ،الجامعـــــــات ، وســـــــائل الإعـــــــلام (ســـــــسات التربویـــــــة والإهتمـــــــام بالمؤ
تـــــؤدي دورهـــــا المنـــــشود لإكـــــساب أفـــــراد المجتمـــــع المفـــــاهیم والأفكـــــار الـــــصحیحة والـــــسلیمة والتـــــي 

ـــــــة لهـــــــذا المجتمـــــــع  ـــــــشبكات التواصـــــــل تنطلـــــــق مـــــــن المبـــــــادئ التربوی ـــــــدور الحیـــــــوي ل ، ویظهـــــــر ال
ســــــره ، ومجتمــــــع الــــــشباب الجــــــامعي علــــــي وجــــــه الإجتمــــــاعي فــــــي إحــــــداث تغیــــــر فــــــي العــــــالم بأ

ـــــه  ـــشبكات مـــــن إیجابیـــــات وســـــلبیات ، ومـــــایمكن لهـــــذه الـــــشبكات مـــــا تحدث الخـــــصوص لمـــــا لهـــــذه الــ
 ).٦٤ ،٢٠١٧المطیري ،( من مخاطر

ـــــة وتوســـــیع مـــــدارك فـــــي  شـــــبكات التواصـــــل الإجتمـــــاعي  المدرســـــةتـــــدعم نـــــشر الثقافـــــة التقنی
ٕجــــــال دراســـــتهم ، واعطــــــاء الفرصــــــة لــــــبعض الطلبـــــة بــــــاطلاعهم علــــــي أحـــــدث المــــــستجدات فــــــي م

الطلبــــة الــــذین یعتــــریهم الخجــــل عنــــد مواجهــــة المعلــــم للتعبیــــر عــــن أرائهــــم كتابــــة ممــــا قــــد یــــساعدهم 
ـــــل فـــــي  ـــــضا تتمث ـــــصادیة أی ـــــد إجتماعیـــــة واقت ـــــداع ، وكـــــل هـــــذا مـــــن شـــــأنه أن یحقـــــق فوائ ًعلـــــي الإب

مـــــن الكثافـــــة المروریـــــة فـــــي خفـــــض القاعـــــات الدراســـــیة ، والأدوات والوســـــائل التعلیمـــــة ، والتقلیـــــل 
نــــــصراوین ( شـــــوارع المــــــدن ، والحفــــــاظ علــــــي البیئــــــة ،بالتقلیـــــل مــــــن الإســــــتخدام الــــــورقي والطباعــــــة

   ویقوم بهذا الدور المعلم).١٢٣٦ ،٢٠١٨ ،،سعادة
  دور المعلم في توعیة التلامیذ بتداعیات شبكات التواصل الإجتماعي .١

یــــــــة لإســــــــتخدام تقنیــــــــات تكنولوجیــــــــا مــــــــن الــــــــضروري أن یمتلــــــــك المعلــــــــم القــــــــدرة الأكادیم
ــــــــد مهــــــــارات التفاعــــــــل  ــــــــي، وأن یفهــــــــم ویجی ــــــــیم الإلكترون ـــة التعل ــــــــي بیئـــــ ــــــــصال ف ُالمعلومــــــــات والإت

ــــتعلم ــــتعلم اإللكترونــــي والمعلمــــین  االجتمــــاعي وال ــــات ال ــــى مــــصممي بیئ ــــذلك یجــــب عل التعــــاوني، ل
لـــــب مــــن المـــــتعلم البـــــرامج والبیئــــات االإكتــــشافیة والتحاوریـــــة التــــي تتط أن یركــــزوا علــــى تـــــصمیم

ّوالـــتعلم الـــذاتي، وهنـــاك بعـــض الُ معوقـــات مـــا زالـــت تقــــف  اســـتخدام مهـــارات االتـــصال والتعـــاون
قـــــــضایا الملكیةالعملیــــــة التعلیمیــــــة، تتمـــــــث : فــــــي طریــــــق اســــــتخدام التعلـــــــیم اإللكترونــــــي فیــــــل فــــــي
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 البحـــث وأدواتـــه، وعـــدم دقـــة المعلومـــات الفكریـــة، والخـــوف مـــن فقـــدان الخـــصوصیة، وكثـــرة مراكـــز
وصـــحتها المتــــوافرة علـــى مواقــــع شـــبكة اإلنترنــــت، والمـــشاكلات المالیــــة التـــي تتمثــــل فـــي قلــــة الــــدعم 
ـــــصال وانقطاعه،وكـــــذلك عـــــدم امتالـــــك الطلبـــــة  ـــــة والمتمثلـــــة فـــــي بـــــطء االت المـــــادي، والمـــــشاكل الفنی

المعلومــــات واالتــــصال فــــي  والمعلمــــین المهــــارات الفنیــــة والكفایــــات الالزمــــة الــــستخدام تكنولوجیــــا
 ).٢٠١٨،١٢٣٦نصراوین ، سعادة، (ملیة التعلیمیةالع

 المعلـــــــم أن دوره مختلـــــــف علـــــــي شـــــــبكات التواصـــــــل الإجتمـــــــاعي ، وأن یـــــــدركلابـــــــد أن و 
ًجــــزءا كبیــــرا مــــن المعلومــــات یكتــــسبه الطــــلاب مــــن زملائهــــم ، وأن دوره مــــنظم ومراقــــب ومــــصحح  ً

ـــــي هـــــذه الـــــشبكات مـــــستمره بینـــــه وبـــــین الطـــــ ــات وعملیـــــة التفاعـــــل عل لاب وبـــــین الطـــــلاب للمعلومـــ
  ).٤٩٣، ٢٠١٤ ابراهیم ،(وبعضهم بعض

ــــــم ذو ــــــر المعل ــــــدهم بالمعــــــارف یعتب ــــــال المــــــستقبل ، وتزوی ــــــرة فــــــي إعــــــداد أجی ي أهمیــــــة كبی
ـــــر تحـــــدیاتوالمهـــــارات اللازمـــــة للتعامـــــل مـــــع   العـــــصر والمـــــستقبل والمـــــستجدات التـــــي تطـــــرأ، ویعتب

ــــــداعیات شــــــبكات التواصــــــل  ــــــذ مــــــن ت ــــــة التلامی ــــــم بتوعی ــــــرا دور المعل یعــــــد دور ، وًالإجتمــــــاعي كبی
ــــشبكات الإجتماعیــــة لخدمــــة العملیــــة التعلیمیــــة  ــــة اســــتخدام هــــذه ال ــــم موجهــــه ومرشــــد فــــي كیفی المعل

ـــــي  ـــــد الإلكترون ـــــى اســـــتخدام : مـــــن خـــــلال مـــــساعدتهم فـــــي اســـــتخدام البری ـــــم عل مّمـــــا سیـــــساعد المعل
دل الرســــــائل الدراســــــي الواحــــــد، حیــــــث یتــــــیح للطلبــــــة الحــــــوار وتبــــــا القــــــوائم البریدیــــــة للفــــــصل

والمعلومــــات ، واســــتخدام القــــوائم البریدیــــة فــــي التعلــــیم ، واســــتخدام نظــــام مجموعــــات الأخبــــار فــــي 
 وهــــــــي وســـــــیلة لعقــــــــد الإجتماعــــــــات التعلیمیــــــــة  التعلـــــــیم ، واســــــــتخدام بــــــــرامج المحادثـــــــة التعلیمیــــــــة

نــــــصراوین،سعادة (باســـــتخدام الــــــصوت والـــــصورة للمــــــادة الواحــــــدة مهمـــــا تباعــــــدت المـــــسافات بیــــــنهم
،١٢٣٤ ،٢٠١٨.(  

 دور المناهج في توعیة التلامیذ بتداعیات شبكات التواصل الإجتماعي .٢
ـــــة مــــــن أهـــــم أدوات التربیـــــة، لـــــذلک یجــــــب أن تتـــــسم بالمرونـــــة فــــــي  تعـــــد المنـــــاهج التعلیمی
التغییــــر والتطــــویر لتتوافــــق مــــع کــــل مــــا یطــــرأ علــــى المجتمــــع مــــن تغیــــرات، وذلــــک لتقــــوم بــــدورها 

مــــل وجهــــه مـــــن خــــلال الــــربط بینهـــــا وبــــین مــــستجدات الحیاة،وبمـــــا أن التعلیمــــي والتربــــوي علـــــى أک
ـــــد مـــــن المتغیـــــرات المعرفیـــــة والتکنولوجیـــــة والتـــــي لهـــــا أثرهـــــا علـــــى  العـــــصر الحـــــالي ملـــــيء بالعدی
الحیــــــاة الشخــــــصیة والمجتمــــــع، فإنــــــه یجــــــب أن تتوافـــــــق المنــــــاهج التعلیمیــــــة مــــــع هــــــذه التغیـــــــرات 

دوات فـــــي تحقیـــــق الأهـــــداف المرجـــــوة علـــــى مـــــستوى المتـــــسارعة،فالمناهج التعلیمیـــــة تعـــــد أقـــــوى الأ
الأفــــــراد والمجتمعــــــات، ممــــــا یحــــــتم علــــــى واضــــــعي المنــــــاهج العمــــــل علــــــى مراجعتهــــــا وتطویرهــــــا 



 

   ٤٧٩

ـــــرات التـــــي تحـــــدث لمعرفـــــة مـــــدى وملاءمتهـــــا لمـــــتعلم الیـــــوم،ومن  ــــع التغی باســـــتمرار بمـــــا یتوافـــــق مـ
ـــــشار وتعـــــدد مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي ـــــر التغیـــــرات فـــــي وقتنـــــا الحـــــالي انت ، والتـــــي لهـــــا أثـــــر کبی

ـــــى واضـــــعي المنـــــاهج  ـــــذي یحـــــتم عل ـــــستخدم بـــــشکل إیجـــــابي، الأمـــــر ال ـــــى حیـــــاة الأفـــــراد مـــــالم ت عل
والمعلمــــین الاهتمـــــام بـــــضرورة توعیـــــة المتعلمـــــین بطریقـــــة الاســـــتخدام الـــــصحیحة لوســـــائل التواصـــــل 

ــــیم الأخلاقیــــــة الدینیــــــة لــــــدیهم، وتعلــــــیمهم آداب التعامــــــل مــــــع الآخــــــر ین، الاجتمــــــاعي، وغــــــرس القــ
وتـــــــوعیتهم بقیمـــــــة الوقـــــــت، وذلـــــــک لتقلیـــــــل الآثـــــــار الـــــــسلبیة لـــــــسوء اســـــــتخدام وســـــــائل التواصـــــــل 

 ).٥٣٤ ،٢٠١٩الموسي ،(.الاجتماعي، وتحقیق أكبر إستفادة

 التعلـــــیم، فقــــــد بـــــرز دور شـــــبكات التواصـــــل الإجتمــــــاعي بـــــشكل لافـــــت فــــــي مجـــــال فـــــي و
المــــدارس،والجامعات فیهـــــا علـــــي الــــسنوات القلیلـــــة الماضــــیة، وذلـــــك مــــن خـــــلال اشــــتراك المعاهـــــد و

ــــتعلم ، والإســــتفادة مــــن  ــــه بهــــدف ال مــــستوي العــــالم، بالإضــــافه الــــي اشــــتراك أعــــداد هائلــــة مــــن الطلب
ــــتعلم مــــن أكثــــر مــــن مــــصدر ،  خــــدماتها ضــــمن مــــایعرف بــــالتعلیم المــــدمج ،والــــذي یرتكــــز علــــي ال

ــــــة الرســــــمیة ــــــت ، أو المنظومــــــة التعلیمی ــــــستخدم كالمدرســــــة والإنترن ــــــي تطبیقــــــ، كمــــــا ت ات جوجــــــل ف
التعلـــیم مجموعـــة   لتقـــدم تطبیقـــات جوجـــل فـــيEducation in Apps Google التعلـــیم

ـــــــــل ـــــــــات المجانیـــــــــة، مث ـــــــــد : متنوعـــــــــة مـــــــــن التطبیق ـــــــــف، والبری مـــــــــستندات جوجـــــــــل، وجوجـــــــــل درای
الإلكترونــــــي، وجمیـــــــع هـــــــذه الأدوات تـــــــدور حـــــــول فكـــــــرة التواصـــــــل والتـــــــشارك فـــــــي المعرفـــــــة مـــــــع 

  ). ١٢٣٥ ،٢٠١٨نصراوین،سعادة،(الأخرین
 اصل الإجتماعيومعوقات تفعیل دور شبكات الت .٣

ــــــات والمخــــــاوف مــــــن اســــــتخدام شــــــبكات التواصــــــل الإجتمــــــاعي  ـــــن المعوق یوجــــــد العدیــــــد مـ
،كمـــــا یوجـــــد  والأمانبالخـــــصوصیة معوقـــــات متعلقـــــه وجـــــود:ومنهـــــا) ٤٣٦،٢٠١٤(عـــــددتها ابـــــراهیم

ًســـوء الفهـــم أحیانــــا بـــسبب عـــدم المواجهــــة وجهـــا لوجــــه ًأحیانــــا لمحتـــو ي  غیــــر یـــذ تعـــرض التلام، وً
ــــي هــــذا الموقــــعمرغــــوب فیه،و ــــة عل  فــــي حــــال التواصــــلمــــشكلة ، ووجــــود عــــدم وجــــود صــــداقة حقیقی
  . الطلاب بععضمشكلات في حالات بطء التشغیل عند،كما یوجد الإزدحام الشدید

أن هنـــــــاك عـــــــدة عوامــــــــل تحـــــــول مـــــــن إســــــــتخدام ) ٣- ٢  ،٢٠١٥(نادكمـــــــا توصـــــــل زیــــــــ
 :ي التعلیم لأهدافها المتوخاه من بینها شبكات التواصل الإجتماعي ف

مدرس السلبي من التكنولوجیا في التعلیم ، حیث یعتبرها بعض المدرسین علي هـامش موقف ال .١
 .العملیة التربویة ولیست في صمیمها

 .صعوبة التعلم مع متعلمین غیر مدربین علي التعلم الذاتي .٢



 

   ٤٨٠

جیـــا فـــي التعلـــیم ، وتتمثـــل صـــعوبات صـــعوبة التحقـــق مـــن قـــدرة المتعلمـــین باســـتخدام التكنولو .٣
 .المتعلمین بصعوبة التحول من الطرق التقلیدیة إلي التعلم الحدیث

 .ضعف بعض المعلمین باستخدام الأجهزة الإلكترونیة في التعلیم .٤

ضــــعف بعــــض الكــــوادر التدریــــسیة ، وضــــعف امــــتلاك بعــــض المعلمــــین المهــــارات اللازمــــة  .٥
 .لاستخدام التكنولوجیا في التعلیم 

عف البنیــة التحتیــة، وعــزوف بعــض المعلمــین عــن اســتخدام الإنترنــت فــي التعلــیم ، ویرجــع ضــ .٦
 .ذلك إلي ضعف وعیهم بأهمیة التكنولوجیا

ضعف القدرة علي الإستخدام ، وقلـة إسـتخدام الحاسـوب ، وهـذا یحتـاج لتـدریب المعلمـین علـي  .٧
 .الإنترنت ، وكیفیة استخدامه في التعلیم

ات الفنیـــة الجدیـــدة ، وقلـــة لازمـــة لاســـتخدامها لـــدیهم خاصـــة الكفایـــضـــعف تـــوافر الكفایـــات ال .٨
 .إعدادهم وتدریبهم بالشكل المناسب،وضعف الرغبة والدافعیة لدیهم للتدریب علیها

 متطلبات تفعیل دور شبكات التواصل الإجتماعي .٤
ــــــار  ــــــین الكب تعتبــــــر شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي ضــــــرورة للتفاعــــــل والتواصــــــل الیــــــومي ب

 .، ولهــــا مالهـــاـ مــــن إیجابیــــات وعلیهــــا ماعلیهــــا مــــن ســــلبیات علــــي الــــصغار قبــــل الكبــــاروالــــصغار
حیـــــــث أن هـــــــذه الـــــــشبكات ‘ كمـــــــا تعـــــــددت إســـــــتخدامات التلامیـــــــذ لهـــــــذه الـــــــشبكات الاجتماعیـــــــة 

أصــــبحت لغــــة العــــصر ،فهــــي تــــشبع الــــشعور بتحقیــــق الــــذات والرضــــا لــــدس التلامیــــذ ، كمــــا أنهــــا 
ســـــیلة لتـــــرابط للتـــــشاركیة ، والتعـــــرف علـــــي عـــــادات وتقالیـــــد تنمـــــي المهـــــارات والقـــــدرات، وتعتبـــــر و

 عــــــــــددتها  ، لـــــــــذلك هنـــــــــاك متطلبـــــــــات لتفعیـــــــــل دور شـــــــــبكات التواصـــــــــل الإجتمـــــــــاعيالأخـــــــــرین
  : ومنهافي الأتي) ٥٤١ ،٢٠١٩(الموسي

ـــب المدرســـــــیة علـــــــى إرشـــــــادات حـــــــول أخلاقیـــــــات اســـــــتخدام وســـــــائل  .١ ضـــــــرورة تـــــــضمن الكتــــ
 .التواصل الإجتماعي

س بتوعیـــــــة الطـــــــلاب والطالبـــــــات مـــــــن خـــــــلال الأنـــــــشطة والبـــــــرامج الإهتمـــــــام فـــــــي المـــــــدار .٢
المختلفـــــــة بأخلاقیـــــــات إســـــــتخدام شـــــــبكات التواصـــــــل الإجتمـــــــاعي ، وكیفیـــــــة التعامـــــــل مـــــــع 
ـــــــــة تفكیـــــــــرهم ،  المعلومـــــــــات الموجـــــــــودة فیهـــــــــا ، وعـــــــــدم التحـــــــــدث مـــــــــع المجهـــــــــولین لحمای

 .وعقیدتهم
تعامـــــل مـــــن خـــــلال ضـــــرورة تنظـــــیم لوحـــــات إرشـــــادیة فـــــي المدرســـــة لتوجیـــــه الطـــــلاب فـــــي ال .٣

 .وسائل التواصل الإجتماعي



 

   ٤٨١

ـــــائهم أثنـــــاء إســـــتخدام  .٤ ـــــة متابعـــــة أبن توعیـــــة أولیـــــاء الأمـــــور فـــــي المجـــــالس الدوریـــــة عـــــن أهمی
ــــــــرامج التواصــــــــل الإجتمــــــــاعي ، ودورهــــــــا الــــــــسلبي فــــــــي التــــــــأثیرعلي التفكیــــــــر والعقیــــــــدة ،  ب

 .والعلاقات الإجتماعیة ، والتحصیل الدراسي

ــــــامضــــــرورة  .٥ ــــــه المعلمــــــین قی  الطــــــلاب حــــــول إســــــتخدام وســــــائل التواصــــــل الإجتمــــــاعي بتوجی
 .ًضمنیا ، أثناء الحصص الدراسیة

ضــــــرورة إهتمــــــام المرشــــــد الطلابــــــي بتنظــــــیم محاضــــــرات تثقیفیــــــة حــــــول وســــــائل التواصــــــل  .٦
إكــــــساب والتربیــــــة التكنولوجیــــــة الإجتمــــــاعي ، وتأثیرهــــــا وكیفیــــــة الإســــــتفادة منهــــــامن خــــــلال 

والاتجاهــــــــات اللازمــــــــة لاســــــــتخدام التكنولوجیـــــــــا الأفــــــــراد المهــــــــارات والمعــــــــارف والخبـــــــــرات 
ـــــــة الاحتیاجــــــــــــات الــــــــــــذي لایتعــــــــــــارض مــــــــــــع القــــــــــــیم  ــــــــــــة اســــــــــــتخداما نافعــــــــــــا لتلبیـــــ الحدیث

  .والأخلاق،فیستفیدون من إیجابیتها ویتجنبون سلبیاتها
:  إتاحــــة بــــرامج توعیــــة للأســـــر لتوجیــــه أبنــــائهم فــــي اســـــتخدام شــــبكات التواصــــل الإجتمـــــاعي .٧

لبیات شــــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي هـــــي أولـــــي الخطــــــوات فتوعیـــــة الأبـــــاء والأمهـــــات بـــــس
 .لشبكات التواصل الإجتماعيللحد من الإستخدام الخاطئ 

 

ــــي .١ واقــــع اســــتخدام شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي ):٢٠١٤(إبــــراهیم ،خدیجــــة عبــــدالعزیز عل
 ).٤٧٦ _٤١٣كلیة التربیة ،جامعة سوهاج ،(في العملیة التعلیمیة دراسة میدانیة 

مظـــــاهر العنـــــف عبـــــر شـــــبكات التواصـــــل ): ٢٠١٧(إبـــــراهیم ،ریهـــــام الـــــسید عبـــــدالجلیل  .٢
رســــالة ("دراســــة میدانیــــة بجامعــــة المنــــصورة"الاجتمــــاعي ودور الجامعــــة فــــي مواجهنهــــا 

 .ماجستیر ،كلیة التربیة ، جامعة المنصورة

 ، فوائـــــــــــــــد وأضـــــــــــــــرار إســـــــــــــــتخدام الأطفـــــــــــــــال للانترنـــــــــــــــت: إیمــــــــــــــان الحیـــــــــــــــاري .٣
https://www.mah6a.net16/ ٢٠١٩/فبرایر. 

واقــــــع اســــــتخدام شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي لــــــدي ): ٢٠١٦(الحــــــابس ، محمــــــد علــــــي  .٤
 ، المعهــــد المجلــــة الدولیــــة للتعلــــیم بالانترنــــتطـــلاب المعهــــد العــــالي للدراســــات النوعیــــة ، 

 .العالي للدراسات النوعیة بالجیزة

ام شبکات دلاستخ النفسیة طرالمخا): ٢٠١٩(االــــــــــــــــــشمري، أفــــــــــــــــــراح صــــــــــــــــــالح صــــــــــــــــــبر .٥
یـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاء  أولظر وجهة نن متیوفال في دولة الکطى الأد الاجتماعي للاصوالت
 .١٩٠_١٥٣ص _،ص٥ ،ع ٣٤ ، م مرهوأم



 

   ٤٨٢

 الآثـــــــــــار الإجتماعیـــــــــــة للانترنـــــــــــت):٢٠٠٤(العـــــــــــصیمي ،عبدالمحـــــــــــسن بـــــــــــن أحمـــــــــــد .٦
 ).٥٧٢الریاض،قرطبة للنشر،الطبعة الولي ،(

تمــــــاعي وســــــبل توظیفهــــــا فــــــي شــــــبكات التواصــــــل الاج):٢٠١٦(الكاروري،أحمــــــد عبــــــدالعزیز .٧
ــــــة: خدمــــــة الإســــــلام والمجتمــــــع ــــــائز معرفی ــــــة رك ــــــة للدراســــــات مجل  ،مركــــــز ركــــــائز للمعرف

 .١،عدد٤والبحوث ،محكم ،مجلد

مــــستقبل الاعــــلام الجدیــــد ،مركــــز رام االله لدراســــات حقــــوق ): ٢٠١١(الفطافطــــة، محمــــود  .٨
 .، السنة العاشرة ، آذار٣٦ ، العدد الانسان

ــــــــــة فــــــــــى مواجهــــــــــة ): ٢٠١٧(فــــــــــلاحالمطیــــــــــري، ســــــــــعد محمــــــــــدعوض  .٩ دور الإدارة الجامعی
مخــــاطر شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعى علــــى الأمــــن الفكــــرى لــــدى طلبــــة جامعــــة الكویــــت، 

 ،كلیــــة التربیــــة ، جمعیـــة عــــین شــــمس، الجمعیـــة المــــصریة للقــــراءة مجلـــة القــــراءة والمعرفــــة
 .والمعرفة

ــــــدالرحمن .١٠ ــــــي تزویــــــد الطــــــلا):٢٠١٩(الموســــــي،میمونة عب ــــــاهج ف ــــــیم أخلاقیــــــة واقــــــع المن ب بق
،المجلـــــة حـــــول إســـــتخدام وســـــائل التواصـــــل الإجتمـــــاعي، كلیـــــة التربیـــــة ، جامعـــــة أســـــیوط 

 .١١ ، العدد٣٥، المجلدالعلمیة

ـــــي ):٢٠١٧(الیوســـــف ،أســـــماء عـــــصام محمـــــد  .١١ ـــــأثیر شـــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي عل ت
 رســــالة ماجــــستیر ، كلیــــة الاداب (العلاقــــات الاســــریة فــــي محافظــــة اربــــد دراســــة میدانیــــة

 ).٤٠،جامعة الیرموك ،

أســـــــباب ســـــــوء اســـــــتخدام وســـــــائل التواصـــــــل ): : :)٢٠١٨(بخاري،ماجـــــــد عبـــــــدالفتاح محمـــــــد .١٢
ــــــاد للــــــد راســــــات والأبحــــــاث،  "تــــــویتر أنموذجــــــا: االجتمــــــاعي ــــــة ، مركــــــز رف ــــــة الدولی المجل

 .١،ع٤مجللدراسات التربویةوالنفسیة ،

ـــــــا ووســـــــائل التواصـــــــل الاجتمـــــــاعي):٢٠١٧(بكار،عبـــــــدالكریم .١٣ ـــــــة  ، اأولادن لمملكـــــــة العربی
 .المتحدة ، دار وجوه للنشروالتوزیع  ،مكتبة فهد الوطنیة ، الریاض

ــــدالمنعم .١٤ ــــأثیر، ،)٢٠١٨(توفیــــق،میمي محمــــد عب ــــشأة والت ــــاعي الن شــــبكات التواصــــل الاجتم
ـــة  ، جامعـــة عـــین شـــمس ، كلیـــة التربیـــة مجلـــة كلیـــة التربیـــة فـــي العلـــوم الإنـــسانیة والأدبی

 .٢٠١٢ن احمد یوسف فرغلي نقلا ع.، محكم٢، عدد٢٤، مجلد

ــــة  .١٥ وســــائل التواصــــل الاجتمــــاعي وأثرهــــا علــــي المجتمــــع ): ٢٠١٤(جامعــــة النجــــاح الوطنی
 . المؤتمر العلمي الدولي السنوي الرابع ، كلیة الشریعة ،جامعة فلسطین:



 

   ٤٨٣

اســـتخدام الأطفـــال لفیـــدیوهات الـــتعلم علـــي مواقـــع ): ٢٠١٩(حبیـــب ،هـــاني رمـــزي عزیـــز  .١٦
 رســــالة ماجــــستیر ، كلیــــة الدراســــات (لاشــــباعات المتحققــــة منهــــا التواصــــل الاجتمــــاعي وا

 ).العلیا للطفولة ، جامعة عین شمس

ــــــل المــــــصري لكــــــارتون الواقــــــع ):٢٠١٩(حــــــسین، نــــــسمة إمــــــام ســــــلیمان .١٧ إســــــتخدام الطف
كـــارتون الواقـــع :الإفتراضــي بـــالیوتیوب وتـــأثیره علـــي هویتـــه الثقافیـــة فـــي ضـــوء العولمـــة 

مقـــدم إلـــي مـــؤتمر الـــشروق العلمـــي الرابـــع ، تحـــت عنـــوان  ، بحـــث ًنموذجـــا–ســـبایدر مـــان 
ـــــــة الراهنـــــــة "  ـــــــي إطـــــــار التحـــــــولات الدولی ـــة التكامـــــــل المعرفـــــــي ف بحـــــــوث الإعـــــــلام ومنهجیــــ

 . أبریل، القاهرة٩-٨في الفترة من " وتداعیتها
م لتعلیع ااطها في قودورلاجتماعي اصل والتاقع وام): ٢٠١٧(وش،أحمـــــــــــــــــــــــد كــــــــــــــــــــــــاظمحنت .١٨

، جامعـــــــــــــة القاســـــــــــــم جا وذنمارء الخضم القاساجامعة : طـــــــــــــري لبیطـــــــــــــب الالجامعي  كلیة ا
 .٤:  العدد٧:  ، المجلد، مجلة مركز بابل للدراسات الانسانیةالخضراء

ــــاد .١٩ ــــي تواجــــه ):٢٠١٥(زیدان،نــــصرت جی ــــیم الت ــــي التعل ــــا ف مــــشكلات اســــتخدام التكنولوجی
ــــ ــــن وجه ــــة م ــــادي العراقی ــــة الرم ــــة بمدین ــــة الإعدادی ــــةفي المرحل ــــة العربی ة مدرســــي اللغ

 ، رســــــالة ماجــــــستیر،كلیة العلــــــوم التربویة،قــــــسم الإدارة والمنــــــاهج، جامعــــــة الــــــشرق نظــــــرهم
 .الأوسط،العراق

ــــــن العابــــــدین،فارس .٢٠ ــــــال ):٢٠١٤(زی ــــــي الأطف ــــــاعي عل ــــــع التواصــــــل الاجتم ــــــأثیرات مواق ت
 ، ٢٠١٤،أغــــــــــــسطس ٣٨٨ ، جامعــــــــــــة جیلالــــــــــــي لیــــــــــــابس،الجزائر ،العــــــــــــدد والفتیــــــــــــات

https://www.researchgate.net/publication. 

ـــــــاعي):٢٠١٤(شـــــــفیق ، حـــــــسنین .٢١ ـــــــع التواصـــــــل الاجتم ـــــــصادر للتغطیـــــــة :مواق أدوات وم
 .، مدینة السادس من أكتوبر،دار فكروفن للطباعة والنشر والتوزیعالإعلامیة

ـــــه ):٢٠١٢(عبـــــدالرازق ،عمـــــاد علـــــي مـــــصطفي  .٢٢ ـــــراط فـــــي اســـــتخدام الانترنـــــت وعلاقت الإف
ــــة بتدائیــــة بالمدینــــة المنــــورةبــــبعض متغیــــرات الشخــــصیة لــــدي تلامیــــذ المرحلــــة الا  ،كلی

  .٥٢٧_٤٧٥ ،١ ،ج١٤٩التربیة ، جامعة الأزهر ،محكم ،ع 

ــــــد .٢٣ ــــــدالرازق،رأفت مهن ــــــشباب):٢٠١٣(عب ــــــورة للأمــــــة الإســــــلامیة، ..ال ــــــي یعودث ــــــدة مت جری
 .٤٢٩٨٤الأهرام المصریة ، العدد



 

   ٤٨٤

ـــــــسلبیة لإســـــــتخدام الهواتـــــــف ): ٢٠١٨(عبـــــــدالرحمن ،إیمـــــــان وباسم،أســـــــماء .٢٤ التـــــــأثیرات ال
 ، جامعــــة "جنـــین و البـــاذان نموذجـــا"كیـــة علـــى الأطفـــال مـــن وجهـــة نظـــر الأمهـــات الذ

 .النجاح الوطنیة، نابلس ،كلیة الإعلام،قسم الصحافة المكتوبة والإلكترونیة

ــــــرد ):٢٠١٥(عبدالرشــــــید،عزیز أحمــــــد  .٢٥ وســــــائل التواصــــــل الاجتمــــــاعي وأثرهــــــا علــــــي الف
 ).كلیة اللغة العربیة،جامعة الامام، الریاض( والمجتمع

اســـــــــتخدام مواقـــــــــع التواصـــــــــل ): ٢٠١٤(ماضـــــــــي، مـــــــــروة إبـــــــــراهیم الشـــــــــشتاوي محمـــــــــد .٢٦
ــــیم لــــدي  ــــض الق ــــي الشخــــصیة وبع ــــسة الكبــــرى ف ــــل الخم ــــه بالعوام الاجتمــــاعي وعلاقت

 . رسالة ماجستیر ، كلیة التربیة ، جامعة المنصورةطلاب الجامعة،

کات  شبطراجهة مخاوحة لمریة مقتوبریة تؤ ر):٢٠١٦(محمود،عمــــــــــــــــــاد عبــــــــــــــــــداللطیف .٢٧
ء ءوار المجتمعي في ضو الحب المجتمعیة وأسالیم الاجتماعيعلى القیلاصوالت
 -بیة ر كلیة الت-عــــــــــــــــــــــــین شــــــــــــــــــــــــمسجامعة،  دیکیة والهنرة الأمدلایات المتحوتي الرخب
 .،محكمربوأكت،٤٣ع، الجامعيمدراسات في التعلی، الجامعيم التعلیریطو تزكرم

 المعلمــــــــین لمواقــــــــع التواصــــــــل درجــــــــة اســــــــتخدام) ٢٠١٨(نــــــــصراوین ،معــــــــین وســــــــعادة،فایزة .٢٨
ّاالجتماعیــــة ومعوقــــات اســـــتخدامها فــــي العملیــــة التعلیمیـــــة فــــي لــــواء الجامعـــــة ،كلیــــة العلـــــوم  ّّ ّ ُ
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