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 :المقدمة
 الدلكي بالدرسوم الصادر السعودية العربية بالدملكة الصحي النظام من السادسة الدادة حددت

 شبكة توفتَ على الصحة وزارة خلال من الدولة تعمل أن 23/3/1423 وتاريخ( 11/م) رقم
 الرعاية مستويات وتشمل، الدملكة مناطق جميع تغطي الصحية الرعاية خدمات من متكاملة
 ومواقع الاحتياج بتحديد الدناطق لرالس مع الوزارة وتقوم، والتخصصية والثانوية الأولية الصحية

 الدنطقة في السائدة الامراض وأنماط والسكاني الجغرافي للوضع وفقاً  الرعاية ىذه تقديم ومستويات
 ( 2002، الوزراء بدجلس الخبراء ىيئة)

 الوقائية والدتكاملة الشاملة الصحية الرعاية توفتَ بضمان الدملكة في الصحي النظام ىتمقد او 
 باىتمام حظيت العلاجية الخدمات أن غتَ، المجتمع أفراد لكافة والتعزيزية والتأىيلية والعلاجية

، والتخصصية العامة الدستشفيات في ذلك ويبدو، الخاص او الحكومي القطاع في سواء كبتَ
 الاىتمام من والذدف، العلاجية الخدمات مستوى معها لتَتفع وكيفاً  كما تطويرىا على والعمل

 كل في الصحية الرعاية من الدواطن احتياجات تلبية ىو الصحية الخدمات من العلاجي بالجانب
 الإقلال الدنزلي الطب أىداف ومن(. 1998، مفتي) الأطراف الدتًامية الدملكة أرجاء من مكان

 في تنفيذىا لشكن طبية خدمة على للحصول الطوارئ وأقسام للمستشفيات الدرضى مراجعة من
 ذات الجهات مع بالتنسيق طبية أجهزة على الدرضى من المحتاجتُ حصول تسهيل الدريض منزل

 دخول تكرار على السيطرة كذلك. الختَية والدؤسسات والخاصة الحكومية القطاعات في العلاقة
 الصحية والارشادات الوعي نشر في ةسامالد الدزمنة الامراض وذوي الدسنتُ للمرضى الدستشفى
 حسب الدساعدة الأجهزة توفتَ أيضا. الحدمة تقديم أثناء الطبي الفريق خلال من أسرتوو  للمريض
 الدساندة الخدمات توفتَ و. الطبية والاسرة والكراسي الاوكسجتُ أجهزة مثل الدرضية الحالات
 التي والفئات اللزوم عند الدختبر عينات واخذ الطبيب زيارة مواعيد تسهيل مثل وأسرىم للمرضى

 التقرحات ومرضى. الضغط مرضى ىم( 2016، 30، الزىراني:) الدنزلية الطبية الرعاية لذا تقدم
 قدم- السكري مضاعفات) السكري مرضى كذلك،  الدزمنة القلب وامراض. والجروح السريرة
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 – الرئة تليف – ربو – رئوي فشل) التنفسية الرعاية ومرضى( براليل – حقن – سكرية
 طريق عن التغذية ولزتاجي الوريد طريق عن الادوية ولزتاجي(. النوم أثناء التنفس اضطرابات

 (.2016، 31، الزىراني)  الأخرى الامراض من وغتَىا السرطان امراض أيضا الدعدة أنبوب

 :البحث مشكلة
 ذلك الطبيتُ والفنيتُ والدمرضتُ الاطباء دور عن يةأم يقل لا دور الاجتماعي خصائيللأ

 وبأوضاعو حولو يدور بدا يتأثر ايضا نفس ىو وانما فقط جسم لررد ليس حقيقتو في الانسان ان
 يدر لدا صحيح لتشخيص للوصول الاجتماعي خصائيالأ قبل من دراستها يجب التي الاجتماعية

 من لرموعة اداء الاجتماعي خصائيالأ من يتطلب وىذا الدناسب العلاج وتقديم الدريض بو
 مع للعمل واسسها الاجتماعية الخدمة مبادئ وتبتٍ الدهنية الدمارسة اسس على القائمة الادوار
 يواجو الطبي الاجتماعي خصائيالأ ان ذلك من الرغم على يؤكدون الباحثتُ ان إلا الدرضى
 الطبي الفريق تعاون عدم الى بعضها ويرجع التكاملي الدور ىذا اداء في الدشكلات من العديد

  .(75:2011 النوفلي)  الاجتماعي خصائيالأ ادوار يةأمو  بدهام ايدانهم وضعف

 التدخل الطبي الاجتماعي خصائيالأ من تتطلب الاجتماعية الخدمة مهنة كانت ولدا 
 مع العمل يتطلب ىذا وان صحية وتغتَات اضطرابات من بو يدرون ما بذاوز على الدرضى لدساعدة

 بعد الطبي البرنامج خلال من وايضا الدستشفى في اقامتهم اثناء واسرىم والدرضى الطبي الفريق
في العلاجات  الاجتماعي خصائيالأ دور معرفة يتطلب بدوره ذلك فان الدستشفى من خروجهم
  الدنزلية.

 :البحث يةأهم
 : يلي ما خلال من البحث يةأم تتضح

 الطبي الفريق ضمن الدنزلي الطب برنامج في الطبي الاجتماعي خصائيالأ دور يةأم .1
 .بالدستشفى
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 الدنزلي الطب برنامج في بها القيام الاجتماعي خصائيبالأ الدناط الأدوار يةأم إدراك في يسهم .2
  .بالدستشفى

 دورات تنظيم في، البحث نتائج من بالدستشفى الاجتماعية الخدمة ومكاتب إدارات تستفيد .3
 .فيها قصور وجود الدرضى أسر آراء تظهر التي الجوانب في الاجتماعيتُ تُخصائيللأ تدريبية

العلاجات  في الاجتماعي خصائيالأ دور على التعرفولذلك فإن البحث يهدف إلى 
  الدنزلية.

 :ئيةجرراوالإ النظرية البحث مفاهيم

 : الدور( 1)
 معينة اجتماعية مراكز يشغلون أشخاص بواسطة الدؤدى السلوك" بأنو اصطلاحاً  الدور يعُرف

 يتوقعها التي والواجبات الأفعال يتضمن حيث للمكانة الديناميكي الجانب أنو إلى بالإضافة
 واحداً  سلوكاً  يدثل لا الاجتماعي والدور، معتُ وقت في لزدداً  اجتماعياً  وضعاً  يشغل لشن المجتمع

 (.1850: 2010، حسنتُ" )الفرعية الأدوار من العديد يتضمن إنما

 الطبي الاجتماعي خصائيالأ يبذلذا التي بالجهود الحالي البحث في الدور عن يعُبر ئياً إجراو 
 لتحقيق الاجتماعية للخدمة والدهنية العلمية الطرق ضوء في منو الدتطلبة والأدوار الدهام لتنفيذ

 التعاون خلال من للعلاج نتيجة أفضل وبرقيق الدريض لدساعدة ترمي التي الأىداف من لرموعة
  بحائل خالد الدلك بدستشفى الدنزلي الطب برنامج في العامل الطبي الفريق مع

 : الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ( 2)
 من مؤىل على الحاصل الدتخصص" بأنو اصطلاحاً  الطبي الاجتماعي خصائيالأ يعرف

 وتم، نظرياً  العمل لذذا أعد والذي، الاجتماعية الخدمة في الدتخصصة والدعاىد الكليات إحدى
 أصبح بحيث، الطبية الدؤسسات في الاجتماعية للخدمة العامة الدمارسة أساليب على عملياً  تدريبو
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 أو وقائية أو علاجية كانت سواء، الدؤسسة بهذه الطبي الفريق ضمن عملو لشارسة على قادراً 
 (.33: 2003، أبوالدعاطي) إنشائية

 في وعلميا مهنيا أعد الذي الدهتٍ الدمارس: بأنو الطبي الاجتماعي خصائيالأ يعرف ئياً إجراو 
 في الاجتماعية الخدمة ومعارف ومعلومات بخبرات ويتمتع، الاجتماعية الخدمة كليات أو أقسام
 بالدستشفيات الدنزلي الطب برنامج في الطبي الفريق مع بدوره للقيام تؤىلو التي الطبي المجال

 الدتعلقة الاجتماعية الدشكلات عن مسؤولاً  ويكون، البرنامج ىذا أىداف لتحقيق سعياً  الحكومية
 الوقائية منها الطبي المجال في الأدوار من العديد يؤدي كما،  البرنامج من الدستفيدين بالدرضى

 .والعلاجية

 .المنزلي الطب برنامج ( 3) 
، وقائية، علاجية) الطبية والخدمات الأنشطة من لرموعة بأنو الدنزلي الطب برنامج يعرف

 أماكن في وذويهم أىليهم بتُ الدرضى من معينة لفئات تقدم التي( واجتماعية تأىيلية، توعويو
، الصحة وزارة) الغرض لذذا مؤىل طبي فريق خلال من عمل وآلية لزددة معايتَ وفق أقامتهم
 (. ىـ1433

 حال للمرضى تقدم واجتماعية طبية خدمات بانو الدنزلي الطب برنامج يعرف ئياإجراو 
 الطبية التخصصات لستلف من طبي فريق بذلك ويقوم اقامتهم اماكن في الدستشفى من خروجهم

 والدساعدة

 الدراسات السابقة:
 مع عام كممارس الاجتماعي خصائيالأ أدوار تقييم" بعنوان( 2011) عبدالحميد دراسة

 الأدوار برديد إلى الدراسة ىدفت، "الجامعية بالدستشفيات النفسية الصحة بأقسام التعامل أنساق
 النفسية الصحة بأقسام التعامل أنساق مع عام كممارس الاجتماعي خصائيللأ الدهنية

 .(الدريض أسرة، الدستشفى، العمل فريق، النفسي الدريض) الجامعية بالدستشفيات
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 الصحية الرعاية في الطبية الاجتماعية الخدمة دور تقييم" بعنوان( 2012) الفهيدي دراسة
 دور تقييم إلى الدراسة وقد ىدفت، "والدرضى الاجتماعيتُ تُخصائيالأ نظر وجهة من الأولية
 الاجتماعيتُ. تُخصائيالأ نظر وجهة من الأولية الصحية الرعاية في الطبية الاجتماعية الخدمة

 للمرضى الدقدمة الاجتماعية الخدمات جودة بعنوان(: 2018، صليع ال مرزوق فافٌ) دراسة
 الخدمات جودة واقع على التعرف الى الدراسة وقد سعت. الحكومية بالدستشفيات وأسرىم

 الحكومية. بالدستشفيات وأسرىم للمرضى الدقدمة الاجتماعية

 خصطة البحث:
 خصائيتدورجميعها حول دور الأ، وخابسة، وعدة مباحث، يأتي ىذا البحث في مقدمة

 وبيان ذلك فيما يلي:، الاجتماعي في العلاجات الدنزلية

 والدراسات السابقة عليو.، ومصطلحاتو، يتوأمو ، أما الدقدمة؛ ففيها بيان الدوضوع

 الطبية. الاجتماعية الأول؛ فهو: الخدمة وأما الدبحث

 الدرضى. مع ودوره الطبي الاجتماعي الثاني: الأخصائي والدبحث

 الدنزلي. الطب برنامج في الاجتماعي للأخصائي الوظيفية الثالث: الدهام والدبحث

 والتوصيات التي يأمل الباحث القيام بها.، خرج بها البحثوأما الخابسة فتبرز أىم النتائج التي 
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 المبحث الأول
 الطبية الاجرتماعية الخدمة

 حيث الاجتماعية الخدمة في الدمارسة لرالات وأبرز أقدم من الطبية الاجتماعية الخدمة تعد
 ذات خبرات توفر إلى بالإضافة ىذا الطبية الدؤسسات جانب من مناسب دعم المجال لذذا يتوفر

 نطاق في وتعمل الدستشفيات في الاجتماعي العمل وتطوير تنمية على بررص عالية كفاءة
 . الصحية الخدمات من الاستفادة إلى بالدريض الوصول بهدف الصحية الدؤسسات

 الغامضة الحالات بعض تشخيص في الطبيب مساعدة لضو الدوجهة المجهودات لرموعة ىيو  
 وظائفهم واستًداد لذم الدقدم العلاج من الانتفاع من الدرضى وبسكتُ لذا علاجية خطة رسم وفي

 وبسهيد لذم الدهيأة العلاجية الفرص من انتفاعهم طريق تعتًض التي العوائق بإزالة وذلك الاجتماعية
 . الشفاء بعد المجتمع مع للتوافق الظروف

 مهنية جهود وىي، الاجتماعية الخدمة لرالات من ىام لرال ىي الطبية الاجتماعية والخدمة
 واجتماعياً  اقتصادياً  مساعدتهم بهدف، وبيئاتهم الدرضى مع الطبي الاجتماعي خصائيالأ يدارسها
 الدرضى تساعد كما،  والنفسي والاجتماعي الطبي العلاج تعوق التي الصعوبات وتذليل، ونفسياً 

 (.17: 2003، غباري) الدختلفة علاقاتهم لتدعيم الآخرين مع السليم الاتصال برقيق على

 فردا الانسان لدساعدة الطبية الدؤسسات في بسارس التي الاجتماعية الخدمة لرالات أحد وىي
 لوظيفتو تأديتو تعيق التي الصعوبات على للتغلب لرتمعو إمكانيات باستغلال جماعة أو

 .لشكن حد أقصى إلى الاجتماعي الأداء وىي الطبي العلاج من للاستفادة وذلك الاجتماعية

 العلاج ودور الصحية الرعاية ومؤسسات الدستشفيات في الاجتماعية الخدمة لشارسة وتعتٌ
 ىذا اللاحقة الرعاية وخدمات التأىيلية والخدمات الوقائية الخدمات توفتَ بهدف الدختلفة
 الدعلومات وجمع الدستشفى من الدريض خروج خطة وضع في الطبي الفريق مساعدة إلى بالإضافة

 النفسية الاثار مع التعامل في ومساعدتهم واسرىم للمرضى والدشورة الاقتصادية الدساعدات وتقديم
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 أدوار الطبي الاجتماعي خصائيوللأ( 2000، 21، ، نيازي) الدرض عن الناجمة والاجتماعية
 لرموعة خلال من وذلك للأفراد الصحية التوعية بعملية الاجتماعي خصائيالأ يقوم حيث معينة

 منها الوقاية وطرق العدوى حدوث بكيفية الصحية الحقائق نشر إلي تهدف التي البرامج من
: 2010، السيد) الأمراض عن الدبكر الكشف يةمبأ الدواطنتُ توعية على والعمل ومكافحتها

3508.) 

 أفضل برقيق إلى جملتها في تهدف علاجية ومهام أدوار الاجتماعي خصائيللأ أن كما
 حل على والعمل، الطبية والدؤسسات الدستشفيات في للمرضى الدقدم العلاج من استفادة

 ومبادئ لأسس ووفقاً  الدنزلي الطب برنامج في الطبي الفريق ضمن العمل خلال من مشكلاتهم
 . مريض كل لحالة الدناسبة الدهنية والأساليب الطرق باستخدام الطبية الاجتماعية الخدمة

 الخدمة وتهتم، الاجتماعية الخدمة فروع من فرع الطبية الاجتماعية الخدمة أن ذلك من يتضح
 ويؤدي، للعلاج الدريض قابلية على الدؤثرة الشخصية والعوامل البيئية بالظروف الطبية الاجتماعية

 للشفاء للوصول الدريض فيها يساعد التي الأدوار من لرموعة الاجتماعي خصائيالأ فيها
 الدستشفى وربط، المجتمع في الصحي الوعي نشر إلى إضافة، يواجها التي الدشكلات من والتخلص

  .بالمجتمع

 : الطبية الاجرتماعية الخدمة فلسفة
 على ساعد التي والدسلمات الأسس بعض على الطبية الاجتماعية الخدمة فلسفة تقوم
 :يلي فيما تلخيصها ويدكن المجردة الإنسانية والقيم الحديث العلمي التقدم كشفها

 والنفسية والبيولوجية العقلية الأربعة شخصيتو عناصر تتفاعل متكامل كل الانسان
 .اجتماعية بيئة وفي إنساني لرتمع في يعيش إنسان ىو مادام دائما والاجتماعية
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 الأخرى عناصره بتُ التفاعل نتيجة ىو العناصر ىذه إحدى في اضطراب فأي ثم ومن
 الأخرى العناصر اضطراب إلى بدوره يؤدي الاضطراب ىذا أن كما الاضطراب ىذا لأحداث

 (1999، 46، ورمضان، المحمود عبد) .وىكذا

 الاجتماعية والخدمة الحية الكائنات سلم في وقيمة ناأش الحية الكائنات أسمى ىو نسانالإو 
 .ذاتو واحتًام الانسان بكرامة وتؤمن الانسانية القيمة ىذه تؤكد الطبية

 أصابتو حالة في لو الدشتًكة الحاجات فرغم الانسان بفردية تؤمن الطبية الاجتماعية الخدمة
 من معتُ نوع إلى ويحتاج الدرض نوع بنفس اخر مريض أي عن يختلف انو إلا معينة بأمراض
 الرعاية في خاص وأسلوب الخدمات من ونمط الدعاملة

 يجب ولذا، لو سببا تكون وقد بل بالدرض وثيقا ارتباطاً  ترتبط للإنسان الاجتماعية العوامل إن
، 47، ورمضان، المحمود عبد) جنب إلى جنبا الاجتماعي والعلاج الطبي العلاج من كل يستَ أن

1999). 

 : الطبية الاجرتماعية الخدمة مبادئ
 وأسرىم للمرضى خدماتها تقدم التي الدبادئ من لرموعة إلى الطبية الاجتماعية الخدمة تستند

 : الدبادئ ىذه أىمو ، ضوئها في والمجتمع

 العلمية الأسس على الطبية الاجتماعية الخدمة تعتمد: والعملي والدهتٍ التقتٍ الإعداد مبدأ -1
 وقدرة، الدهنية العلمية القدرات يدارسها فيمن وتتوفر، الخاص الدهتٍ والإعداد الفنية والدقومات

 لشارستهم خلال من البيئة أو الناس مع بالتعامل الفنية الأساليب استعمال على ىؤلاء
 .العملية

 وشعوره فيو الضعف نقاط ويلاحظ الدهنة لذذه الدمارس يدرك أن وىو: الذاتي التقييم مبدأ -2
، العمل أثناء العكسية الانفعالات أو الأخطاء يتلافى أن يستطيع حتى الدريض بذاه وانفعالاتو

 .الدريض قبل من التفاعل أو العاطفة عليو تسيطر أن يجوز ولا
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 عن الدريض من يريده ما إلى الوصول على الدهنة لذذه الدمارستُ قدرة يعتٍ وىذا: القبول مبدأ -3
 .للممارستُ الدرضى وتقبل الدتبادل الاحتًام طريق

، نوع أي من بسييز دون المجتمع لأفراد الطبية الاجتماعية الخدمات تقدم: الشمولية مبدأ -4
 .المجتمع فئات الخدمات ىذه وتشمل

 مع قوية علاقات بناء على الدهنة لذذه الدمارستُ قدرة يعتٍ وىذا: والتفاعلات العلاقات مبدأ -5
 على الدمارستُ قدرة كذلك الثقة وكسب معها الدتعاون الأطراف بتُ الدتبادل والتأثتَ الدرضى

 .الدتبادل التعاون على تقوم لتيا الإيجابية والتفاعلات العلاقات ىذه في الدناسبة الأجواء تهيئة
 التي للدرجة الدريض شخصية لتنمية تعمل الاجتماعية الخدمة بأن ىذا ويعتٍ: الشخصية مبدأ -6

 في والضعف القوة نواحي الدمارس يدرك حيث نفسو؛ على الفاعل الاعتماد فيها يدكن
 تقوية على الدمارس يعمل ىنا ومن، الضعف جوانب من التخلص على ليساعدىم الدرضى

 .المجتمع في بدوره القيام من يتمكن حتى الدريض شخصية
 ليست مشكلتو وأن، الخاصة وشخصيتو كيانو لو إنسان الدريض أن يعتٍ وىذا: الفردية مبدأ -7

 .بو المحيط للموقف تصوراتو حسب ىو بو مرتبطة خاصة مشكلة وإنما عامة
 بتوجيو الطبية الاجتماعية الخدمة لرال في الدمارس يقوم وبدوجبو: والتوعية النصح مبدأ -8

 الآخرين مع ومكانتو ونشاطاتو وحياتو علاجو بخصوص للمريض الذامة والنصائح الإرشادات
 الظروف يدركوا وأن، الدرضى عند والفهم الوعي وتكوين ناحية من العلاج برامج لإلصاح
 زيادة على الطبية الاجتماعية الخدمة تعمل كما،  الدرض إلى أدت التي والأسباب بهم المحيطة
 خطط وضع أجل من والتعاون، بها المحيطة والدشكلات الدرض بذاه والأسرة الدواطن وعي

 .وعلاجها منها للحد سليمة
 الصحية الخدمات وتكمل مباشر بشكل أىمتس الطبية الاجتماعية الخدمات: التكامل مبدأ -9

 الإعاقة من والحد الأوبئة وانتشار الدرض من والحد مستواىا لرفع التأىيلية والخدمات الأساسية
 (.28: 2000، النماس) والمجتمع للأفراد الصحة وتأمتُ
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 المبحث الثاني
 ودوره مع المرضى الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ

 :الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ تعريف
 العليا والدعاىد الكليات إحدى من عالي مؤىل على الحاصل الدتخصص" بأنو يعُرف
 على عملياً  تدريبا والددرب، نظرياً  العمل لذذا أعد والذي الاجتماعية الخدمة في الدتخصصة

 لشارسة على قادراً  يصبح بحيث، الطبية الدؤسسات في الاجتماعية للخدمة العامة الدمارسة أساليب
، الدعاطي أبو) إنشائية أو وقائية أو علاجية كانت سواء الدؤسسة بهذه الطبي الفريق ضمن عملو

2003 :153.) 

 وكليات أقسام من بزرج الذي الشخص: بأنو الطبي الاجتماعي خصائيالأ يعرف كذلك
 في الاجتماعية الخدمة مهنة لدمارسة وعملياً  نظرياً  وتدريبو إعداده تم حيث، الاجتماعية الخدمة

 يعُد كما،  الدؤسسات تلك أىداف لتحقيق الطبي الفريق مع بالاشتًاك ويعمل، الطبية الدؤسسات
: 2012، الفهيدي) بالدرضى الدتعلقة الاجتماعية الدشكلات عن الدؤسسات ىذه في مهنياً  مسئولاً 

70.) 

 الخدمة لدهنة الدمارس) ىو الطبي الاجتماعي خصائيالأ أن التعريفات ىذه من يتضح
 الدمارسة أىداف لتحقيق إعداده تم الذي الدتخصص وىو، الطبية الدؤسسات في الاجتماعية

 الإنشائية الخدمات تقديم عملو أىداف وتشمل، المجال ىذا في الاجتماعية للخدمة الدهنية
 بها يقوم لزددة ومهام أدوار ولو، المجتمع ومؤسسات الطبي الفريق مع بالتعاون والعلاجية والوقائية

 الطبية الدؤسسات في

 :المرض  مع الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ دور
 بكافة والإدارة التمريض وىيئة الأطباء مع الطبية الدؤسسة في الاجتماعي خصائيالأ يتعاون

 ويسعى، الدريض حياة في والنفسية الاجتماعية الجوانب عن الكشف في أىمويس، مستوياتها
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 التي الدختلفة والدوافع، للمرض استجابتو نوع حيث من الدريض دراسة إلى الاجتماعي خصائيالأ
 السائد العام النظام نتيجة او، الدعافً الطبيب طلب على بناء ذلك يكون وقد، سلوكو في تتحكم

 لبعض أو، الدرضى لكل والنفسية الاجتماعية الحياة بدراسة يقضي الذي الطبية الدؤسسة في
 ( 2006، 158، الدليجي) الدرضى من الفئات

، بدشاكلو الدريض تبصتَ الطبي الاجتماعي خصائيالأ بها يقوم التي الأساسية الاعمال ومن
 شديد الدريض يكون أن الطبيعي ومن، تنفيذىا ضرورة الدعافً الطبيب رأي التي التوصيات وشرح
 خاصة، معو تتبع سوف التي العلاج وخطة، منها يشكو التي العلة تشخيص على للتعرف الرغبة

، بالأمان يشعر لم ما ءاتجراالإ ىذه على عادة يوافق لا وىو، الجراحية العمليات ءإجرا حالات
 نظر وجهو بنقل، الطبي الاجتماعي خصائيالأ يقوم ما وغالبا، العلاج في والثقة، والطمأنينة

 ( 2006، 170، الدليجي. )للطبيب استجابتو وتفستَ الدريض

، الدرض باختلاف يختلف تفصيلاتو في الطبي الاجتماعي خصائيالأ دور أن، الحقيقة وفي
 خصائيالأ على ويجب، الدريض على تركز الطبي الاجتماعي خصائيالأ دور تفصيلات كل فإن

، الدؤقت والسلوك الدائم السلوك وما، الدرضى سلوك من نوعتُ بتُ يديز أن، الطبي الاجتماعي
 منها وتكونت، تفاعلت والتي، الداضية والتجارب الخبرات لرموعة نتاج يكون الدائم فالسلوك
 الاستطاعة وعدم التًدد او الثقة فقدان أو، والتشاؤم الصمت صورة تأخذ وقد، الدريض شخصية

 أو، واضح استغلال أو، زائدة حساسية أو، تذلل صورة تأخذ قد كما،  لساوف أو، القرار ابزاذ في
 .الفرد بها مر التي والخبرات للتجارب تبعاً  ذلك إلى وما زائدة جرأة

 الدرضية الدراحل بعض في ويظهر الدفاجئ الدوقف خبرات نتاج من فهو، الدؤقت السلوك اما
 للمرضى الدؤقت السلوك يأخذ وقد، العامة الدريض شخصية سمات من سمة يكون ولا، الحرجة
 بعض إلى والنكوص الاستثارة وسرعة الحساسية شدة، الغتَ على الاعتماد منها، معينة أشكال

، قيمة ذات غتَ بأشياء والتشبث، والبكاء اللاإرادي كالتبول،  الطفولة بدرحلة الخاصة السلوك ألوان
 (.2006، 171، الدليجي) حياتهم في الدألوفة غتَ التصرفات ألوان من ذلك إلى وما
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 تشخيصاً  الدريض حالة لتشخيص الطبية الدؤسسة في عنو غتٌ لا الاجتماعي خصائيالأ إن
 يعتٌ، الدريض في البيولوجية بالنواحي الطبيب يعتٌ فبينما، والنفسية الاجتماعية الناحية من كاملاً 

 قد الاجتماعية فالدشكلات، اجتماعية أخطار من لو تعرض ما بتقدير الاجتماعي خصائيالأ
 (.11: 2010، ونمر عوض) علاجها من لابد لذلك، مستحيلاً  الطبي العلاج بذعل

  :الاجرتماع  خصاائ الأ أدوار
 وتصميم بدراستها ويقوم الدرضى على تطرأ التي التغتَات بدلاحظة يقوم: كملاحظ دوره .1

 .الدتغتَات تلك مع تتناسب  برامج
 يعزز لشا الطبية الدؤسسات أو المجتمع مستوى على الدشكلات بدراسة يقوم: كباحث دوره .2

  .عام بشكل والمجتمع خاص بشكل الدرضى بتُ الصحي الوعي  نشر
 أو المجتمع مستوى على كانت سواء الدختلفة الإعلامية الوسائل في الدشاركة: كإعلامي دوره .3

 اختلاف على الدرضى جماعات بتُ الصحي والتثقيف الوعي لنشر الطبية الدؤسسات 
  .فئاتهم  أو أمراضهم

 الاجتماعيتُ تُخصائيالأ على الإشراف حالة في إليو الرجوع يدكن: مستشار أو كخبتَ دوره .4
 الاجتماعيتُ تُخصائيللأ الدهتٍ التطوير لتعزيز الدورية العلمية اللقاءات يعقد  أو الجدد

  .الطبي  للمجال الدنتسبتُ
 الحصول في بالدساعدة تتعلق كالتي لزددة سلوكية مهارات الدرضى بتعليم يقوم: كمعلم دوره .5

 .الدنزلية الرعاية أو الأولاد مع التعامل أو عمل  على
 يعزز بدا، الدعاصرة الاجتماعية الصحية للقضايا البناء والنقد التحليل في الدشاركة: كناقد دوره .6

 للمشكلات المجتمع فهم إيجابياً  يعكس لشا القضايا تلك حول الاجتماعي الوعي  زيادة
 .لذا الدصاحبة
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 أو الخدمات بعض على الحصول في الحق لذم الذين الدرضى بدساعدة يقوم: كمبادر دوره .7
 بتلك بتعريفهم فيبادر، بوجودىا معرفتهم لعدم عنها يعلمون لا ولكنهم ، الدساعدات

 .احتياجاتهم تلبية مع يتناسب بدا عليها الحصول  من ويدكنهم الخدمات
، الختَية كالجمعيات المجتمع في الدساعدات مصادر إلى الدرضى بتحويل يقوم: كوسيط دوره .8

 يحلوا أن ويستطيعوا يحتاجونها التي الدساعدات على الحصول من ليتمكنوا بها  وربطهم
 .خلالذا  من مشاكلهم

 على يحصلوا أن يستطيعون لا الذين الدرضى جماعة عن نيابة يستطيع: كمدافع دوره .9
 لذم الوضع بشرح ويقوم، الدعنية الجهات في الدسئولتُ يقابل أن لزددة ظروف  لأي مساعدات
 (.139: 2013، ورشوان القرني) للمرضى مساعدتهم  يةمبأ وإقناعهم

 :الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ سمات
: الصفات من لرموعة الطبي الاجتماعي خصائيالأ في لشكن حد أقصى إلى تتوفر أن يجب .1

 (.12: 2010، ونمر عوض)
 على وقادر الخاصة وأىوائو نزعاتو في والتحكم، سوية أخلاقية سمات تتضمن اجتماعية قيم .2

 أبرز ومن. الآخرين لدساعدة يتصدى حينما جانباً  وفصلها الخاصة مشاكلو على السيطرة
 علاقتو في التهكمي أو الانتقادي السلوك عن والبعد، الناس وحب الصدر سعة القيم ىذه
 .وأحداثو ومشكلاتو المجتمع متطلبات مع والتجارب السمعة وحسن، الآخرين مع

 والنضج النفس ضبط على القدرة صاحبة يكسب الشخصية في اتزان مع انفعالي اتزان .3
 .الدسئولية برمل وعدم اندفاع نزعات تشوبو لا الذي الانفعالي

 الرثاء أو الاشفاق أحاسيس العملاء في يثتَ لا الذي بالقدر مناسبة وصحية جسمية قدرات .4
 .عملهم في بواجباتهم لقيامهم مناسبة لتكون وأيضاً 

 نسبة مع الدختلفة الدهنية العلوم من عامة ومعلومات معارف يتضمن، مناسب عقلي اتزان .5
 .واللفظية التعبتَية كالقدرات الخاصة القدرات بعض مع البديهة سرعة مع مناسبة ذكاء
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 الانتباه السابقة الصفات إلى بالإضافة فيو تتوفر أن يجب الطبي الاجتماعي خصائيالأ .6
 لا شجاعاً  يكون وأن الدريض علاج على يقومون من نظر وجهات يدرك يجعلو الذي الكافي
 للحياة الدختلفة القيم ويدرك، الدرض من يخاف

 (:173: م2212, وآخصرون عبيد) الطبي المجال في الاجرتماع  خصاائ الأ ومسؤوليات مهام
 أو الحالات عن التقارير إعداد مثل الضرورة تستدعيها التي الإدارية الدهام بعض في الاشتًاك .1

، الطبية الدؤسسة بداخل لقسم قسم من أو، لآخر مستشفى من الحالة برويل على الإشراف
 دفع يستطيعون لا من إعانة في والإسهام، أسرتوو  للمريض العلاج تكاليف وإيضاح

، الضرورة حال في الدريض بأسرة والاتصال، الدتدنية الدخول ذوي الدرضى من التكاليف
 الدطلوب ءاتجرابالإ وتبصتَىم، الدختلفة العيادات بأقسام للمرضى والارشاد التوجيو وتقديم
 من وغتَىا، بالدرضى الخاصة السجلات وحفظ وإعداد، الطبية بالدؤسسة استيفاؤىا منهم
 .  طبيعتها في إدارية تبدو التي الدهام

 ذلك تستدعي التي الحالات في للمخالطتُ العدوى انتقال لدنع اللازمة الاحتياطات ابزاذ .2
 . الوقت ىذا في الدتفشي كورونا مرض وايضاً  العيون وأمراض والجذام السل كمرض

 طريق عن وذلك، ذلك تستدعي التي الحالات في النفسية الاجتماعية الدساعدات تقديم .3
 فدخول، حياتو على تطرأ التي الجديدة للمؤثرات بالنسبة للمريض الاستجابة برقيق

 الدريض بتُ قائمة كانت التي العلاقات استمرارية يتطلب الزمن من فتًة للعلاج الدستشفى
 الايجابي ودورة الدعنوية بروحة يحتفظ بذعلو بصورة وذلك فيو يعيش كان الذي الوسط وبتُ
 .تغتَات من وحالتو بيئتو في يحدث ما كل بذاه

 أسرتو ولأفراد لعلاجو للقائمتُ الدريض حالة في تؤثر التي الطبية الاجتماعية النواحي شرح .4
 .التوضيحية بالدهام تتعلق الشأن ىذا في مهامو أن أي، نفسو وللمريض
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 الطبي الاجتماعي خصائيالأ تدخل تستلزم التي القبول حالات بعض في الدساعدة تقديم .5
 الأسرية أو الاقتصادية أو الدهنية مشاكلو لحل أو مثلا جراحية عملية ءجرابإ الدريض لإقناع

 .الزمن من فتًة العلاج عن الانقطاع وبتُ بينة برول التي

 ىؤلاء لدثل بالحياة الاستمتاع سبل لتهيئة وذلك والشلل القلب كمرض الدرضية الحالات تتبع .6
 .الدرضى

 من مكون الفريق وىذا الطبية الدؤسسة أو بالدستشفى الطبي العلاج فريق مع بدور لقياما .7
 الذيئة الي ليصل ىؤلاء ويتعدى التغذية أخصائيو  والدمرضة النفسي خصائيوالأ الطبيب
 العلاج خطة تنفيذ في يسهمون جميعا وىؤلاء بها الخدمات وعمال بالدستشفى الإدارية
 بكل الفريق ىذا أعضاء تزويد مسؤولية الاجتماعي خصائيالأ كاىل على وتقع، الطبي

 .لو والوقائية العلاجية البرامج وتوفر حالتو تشخيص في وتفيد الدريض بحالة تتصل التي بيانات
 بالصحة الدتعلقة المحلي المجتمع مشاكل بعض حل في الدختلفة والذيئات الدؤسسات مع التعاون .8

 .للمرضى تقدم التي الخدمات برتاجها التي الدوارد في النقص سد على والعمل، والدرض
 من بالاستفادة الطبي الاجتماعي خصائيالأ قيام الدرضية الحالات بعض مع العمل يتطلب .9

 تعويضو بقصد وذلك، للمريض الدادية الدساعدات لتوفتَ البيئة أو بالدستشفى الدوجودة الدوارد
 .الاستمرارية صفة التعويض لذذا يكون ألا على مرضو بسبب فقده عما

 الدريض وتثقيف توعية الطبي المجال في الاجتماعي خصائيالأ بها يقوم التي الدسؤوليات من .10
 الدسئوليات ىذه وتتضمن ذلك تستدعي التي الحالات في وذلك، بو والمحيطتُ أسرتوو 

 بالدرض الدتعلقة القضايا لضو العام الرأي اىتمام وإثارة الصحية الرعاية حملات في الدشاركة
 .الدتاحة الإعلام وسائل ذلك في ويستخدم

  الدستشفيات في بالتدريب الدكلفون الاجتماعية الخدمة وبزصص معاىد طلبة تدريب .11
 بقائهم مدة تطول الذين الدرضى خاصة للمرضى الاجتماعية الأنشطة بزطيط في الاشتًاك .12

 .الدستشفى داخل
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 الخدمة لرال في التسجيل ويعتبر، إلية برال التي للحالات التسجيل بعمليات القيام .13
 (.266: م2013، الشهراني. )مفيداً  الاجتماعية

 :العمل مجتمع تنظيم بهدف الطبي الاجرتماع  خصاائ الأ أدوار
 في العمل لرتمع تنظيم إلى تهدف التي الأدوار من لرموعة الاجتماعي خصائيالأ يؤدي كما

  :ما، رئيستُ قسمتُ إلى ىنا أدواره تقسيم ويدكن، الطبي المجال

 :الطبية المؤسسات داخصل - أ
 . أىدافها وبرديد الطبية الاجتماعية الخدمة نسق سياسة وضع في ةسامالد .1
 مهمتها لتأديتها معها العمل إليو يُسند التي اللجان أو الإدارة لرلس مساعدة على العمل .2

 .بنجاح
 التي الفنية بالدشورة الطبية بالدؤسسة الدوجودة الداخلية الأنساق بدد القيام في ةسامالد .3

 . قيام ختَ الدرضى بذاه بدسئولياتهم القيام على تساعدىم
 الطبية الدؤسسة لرتمع احتياجات على للتعرف والدراسة بالبحث القيام في ةسامالد .4

 . الأولويات في ووضعها أولويتها حسب لتًتيبها بسهيداً ، وإمكانياتو وموارده ومشكلاتو
 الخدمات تضارب أو تكرر لدنع الطبية بالدؤسسة الداخلية الأنساق جهود تنسيق على العمل .5

 للعلاقات جيد مناخ تهيئة في يسهم كما،  للمرضى بتقديدها الخدمات تلك بها تقوم التي
 . الطبية الدؤسسة لرتمع داخل الإنسانية

 فائدة وبرقيق، الطبية بالدؤسسة العاملتُ فئات لستلف وتعاون اشتًاك تستلزم مشروعات إيجاد .6
 في الأثر أكبر لو يكون لشا الطبية بالدؤسسة العاملتُ فئات بتُ التكامل لإيجاد كأسلوب،  لذم

 . الدرضى علاج
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 من للعاملتُ الطبية الدؤسسة تقدمها التي الخدمات مستوى برستُ على العمل في ةسامالد .7
 ترضي التي بالطريقة الخدمات تلك تؤدى أن على، آخر جانب من وللمرضى، جانب

 .كرامتهم عليهم وبرفظ والدرضى العاملتُ
 يدارسها التي والبرامج والأنشطة الأعمال جميع أن من والتأكد، التسجيل عملية في ةسامالد .8

 النسق تقويم عملية في منو للإفادة دقيقاً  تسجيلاً  تسجل الطبية الاجتماعية الخدمة نسق
 الذين الجدد الاجتماعيتُ تُخصائيالأ ومعاونة، جانب من فشلو أو لصاحو مدى لقياس
 لو يكون لشا وذلك، القدامى زملاؤىم انتهى حيث من الطبية الدؤسسات في مستقبلاً  يعينون
 . آخر جانب من الدرضى وخدمة، جانب من الطبية الدؤسسة لرتمع خدمة في الأثر أكبر

 :الطبية المؤسسة خصارج. ب
 وذلك، أنواعها بدختلف الطبية الخدمات تؤدي التي والذيئات الأجهزة كافة على التعرف .1

 للمجتمع تؤدى التي الطبية الخدمات أنواع في التكامل أو النقص أو الازدواج أوجو لو ليتضح
 الدؤسسة مرضى لصافٌ والذيئات الأجهزة ىذه يستغل أن يستطيع ولكي، جانب من المحلي
 . آخر جانب من بها يعمل التي الطبية

 . بها يعمل التي الطبية الدؤسسة بو الدقام المحلي للمجتمع الاجتماعية الدشكلات على التعرف .2
 تؤديها التي الخدمات على الناس وانطباعات، الفعل ردود الطبية الدؤسسة لإدارة ينقل أن .3

 على العمل ثم ومن، الطبية الدؤسسة دور تقويم في الأثر أكبر لو يكون لشا، الطبية الدؤسسة
 ومن، جانب من ىذا، الأكمل الوجو على المجتمع في رسالتها تأدية دون يحول ما كل إزالة

 الاستفادة وكيفية وأىدافها الطبية الدؤسسة لدور المحلي المجتمع تنبيو على يعمل آخر جانب
، الدليجي) المحيطة الدنطقة في الوعي ونشر البيئية الدوارد تنسيق أيضاً  وعليو، خدماتها من

2006 :217 .) 

 بالدريض تتعلق التي الأدوار من بعدد يقوم الاجتماعي خصائيالأ أن ذلك خلال من يتضحو 
 من واستفادتو منو خروجو بعد او الدستشفى في اقامتو اثناء سواء العلاج من وباستفادتو، أسرتوو 
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 في بينها فصل دون واحد سياق في وتؤدى معاً  تتكامل أدوار جميعها وىي الدنزلي الطب برنامج
 .الدهنية وأصولذا لشارساتها وطرق الطبية الاجتماعية الخدمة أىداف إطار

 المبحث الثالث
 المنزلي الطب برنامج في الاجرتماع  خصاائ للأ الوظيفية المهام

 طريق عن الدنزلي الطب قسم إلى الدريض برويل بخصوص وذلك الدستشفى أقسام مع التنسيق .1
 .الصلة ذات الأقسام على الاتصال

 في ةساموالد المحتاجتُ لدساعدة الختَية والجمعيات الدرضي أصدقاء لجنة مع التنسيق .2
 .لذم تقدم التي النشاطات

 التدريب أو الطبي التأىيل مراكز مع تأىيلية خدمات إلى بحاجة ىم الذين الدرضي مساعدة .3
 فتًة انتهاء أو الدستشفى من خروجهم أو حالتهم استقرار بعد الخاص التعليم أو الدهتٍ

 .علاجهم
 .عملو بزص التي والندوات الاجتماعات حضور .4
 .وذويهم للمرضي الصحية التوعية في الاشتًاك .5
 على تؤثر التي والدشاكل الظواىر على للتعرف تهدف التي الاجتماعية الأبحاث في الاشتًاك .6

 .والمجتمع الفرد صحة
 .الحاجة عند لذويهم أو لذم الدساعدات تقديم بهدف للمرضي الاجتماعية الحياة دراسة .7
 خلال من الخدمة مستوى وبرستُ الدرضي خدمة تنظيم شأنها من التي الدقتًحات تقديم .8

 .الدرضي لآراء الدوري الاستطلاع
 في الأولى الزيارة في وذلك الدنزلي للطب الدريض برويل حالة في والدمرضة الطبيب مرافقة .9

 .والدنزل الدستشفى
 -الاجتماعية الناحية) معرفة: تتضمن الدنزل في للمريض اجتماعي بحث استمارة عمل .10

 .(الصحية الناحية -النفسية الناحية



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

55 

 

 

 

 .الدختلفة الطبية الدستلزمات أو للأجهزة الدريض احتياج مدي معرفة .11
 .البرنامج وأنشطة خدمات عن( أشهر ثلاثة كل) دورية إحصائيات رفع في الدشاركة .12
 .وملاحظاتهم الدرضى بآراء خاص سجل عمل .13
 .بالعمل الخاصة ءاتجراوالإ السياسات تطبيق .14
 (.25-26، 2012، الصحة وزارة) اختصاصو ضمن بها يكلف أخرى مهام بأي القيام .15

 (2212, 23, الزهراني:) المنزلي الطب برنامج أهداف
 أسرىم لزيط في والاطمئنان بالأمان شعورىم وتعزيز منازلذم في للمرضى صحية رعاية تقديم .1

 .الدستشفى في للتواجد الحاجة دون
 – النفسية – الجسمية) النواحي من أفضل بشكل عافيتهم استعادة على الدرضى مساعدة .2

 (.الاجتماعية – التأىيلية
 لشكن طبية خدمة على للحصول الطوارئ وأقسام للمستشفيات الدرضى مراجعة من الإقلال .3

 .الدريض منزل في تنفيذىا
 في العلاقة ذات الجهات مع بالتنسيق طبية أجهزة على الدرضى من المحتاجتُ حصول تسهيل .4

 .الختَية والدؤسسات والخاصة الحكومية القطاعات
 .الدزمنة الامراض وذوي الدسنتُ للمرضى الدستشفى دخول تكرار على السيطرة .5
 أثناء الطبي الفريق خلال من أسرتوو  للمريض الصحية والارشادات الوعي نشر في ةسامالد .6

 .الحدمة تقديم
 والاسرة والكراسي الاوكسجتُ أجهزة مثل الدرضية الحالات حسب الدساعدة الأجهزة توفتَ .7

 .الطبية
 عينات واخذ الطبيب زيارة مواعيد تسهيل مثل وأسرىم للمرضى الدساندة الخدمات توفتَ .8

 .اللزوم عند الدختبر
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 (2212, 32, الزهراني:) المنزلية الطبية الرعاية لها تقدم التي الفئات
 .الضغط مرضى .1
 .والجروح السريرة التقرحات مرضى .2
 الدزمنة القلب امراض .3
 (براليل – حقن – سكرية قدم- السكري مضاعفات) السكري مرضى .4
 (.النوم أثناء التنفس اضطرابات – الرئة تليف – ربو – رئوي فشل) التنفسية الرعاية مرضى .5
  الوريد طريق عن الادوية لزتاجي .6
  الدعدة أنبوب طريق عن التغذية لزتاجي .7
 (.استبدال – تثبيت) البولية القسطرة لزتاجي رعاية .8
 .الدماغية الجلطات فيها بدا الحركي العصبي والجهاز الرأس أصابات .9

 وتوعية آلامهم من والتخفيف منها الديؤوس او الدتقدمة الدرضية والحالات السرطان مرضى .10
 .معهم التعامل بكيفية ذويهم

 :المنزلي الطب برنامج في المريض دخصول شروط
 .عليا جهة من توجيو وجود أو الداخليةـ بالأقسام للحالة الدعافً الطبيب برويل .1
، الدنزلي الطب فريق طبيب أو الدعافً الطبيب قبل من الدريض حالة عن طبي تقرير عمل .2

 .الطبية الدريض احتياجات مشتملا
 .الدنزلي الطب لبرنامج الدستهدفة الفئات من الدريض يكون ان .3
 الوصول فتًة تزيد وإلا كم( 50) حدود في والدستشفى الدريض منزل بتُ الدسافة تكون أن .4

 .بالسيارة دقيقة 30 عن
 . دائمة بصفة أسرتو من الدريض برعاية يقوم من وجود .5
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: بالتالي الاجتماعي خصائيالأ يقوم بالدستشفى الطبية الاجتماعية الخدمة إلى الحالة برويل بعد
 (2016، 31، الزىراني)

 .الاجتماعي التدخل لتحديد للمريض حالة دراسة ءإجرا .1
 خرائط – الدريض بيانات – خدمة تقديم تعهد) الدنزلي الطب ببرنامج الخاصة النماذج تعبئة .2

 (.الدوقع
 لوضعو ملائمتو مدى لتحديد الدريض إقامة لدقر منزلية بزيارة الاجتماعي خصائيالأ يقوم .3

 الإضاءة ملائمة ومدى، الدياه دورة من قربها حيث من الدناسبة الغرفة واختبار الصحي
 لتسهيل( Google) خرائط برنامج طريق عن للموقع كروكي رسم مع، فيها والتهوية
 .لاحقاً  الحالة لدتابعة الدنزلي الطب فريق أعضاء وصول

 الجهات إلى الحالة دراسة مع الدريض احتياجات تقرير بأرسال الاجتماعي خصائيالأ يقوم .4
 .بالدستشفى توفرىا عدم حال في الصحية الشئون او الختَية

 .رسمي بشكل الدنزلي والطب الاجتماعي خصائيالأ بتُ الوثائق تسليم يتم .5
 .الزيارات بنموذج وغتَىا واتصالات ءاتإجرا من الخطوات كافة توثيق .6
 .ونفسيا اجتماعيا وذويو الدريض تثقيف إلى بالإضافة .7

 : المنزلي الطب برنامج في العمل فريق
 :يلي فيما ومهامو الطبي الفريق أعضاء أىم يتمثل

 .اللازمة الصحية الرعاية لتقديم بالدنزل الدريض بدتابعة يقوم: الطبيب -

 وتغيتَ، الحيوية العلامات وأخذ، الجروح كغيار اللازمة الطبية العناية بتقديم ويختص: الدمرض -
 .البولية والقسطرة الغذائي الأنبوب
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 تنفسية أجهزة لديهم الذين للمرضى الخدمات تقديم على ويعمل: تنفسي علاج أخصائي -
 على وتدربهم الدناسبة الأجهزة لذم وتوفر الخاصة الرعاية ويحتاجون تنفس مشاكل أو عنقية

 .استخدامها

 ومرض الحركة في صعوبات من يعانون الذين الدرضى بتأىيل ويختص: طبيعي علاج أخصائي -
 .استخدامها على ذويهم وتدريب متطورة طبية ومستلزمات بأجهزة العمر في والتقدم الشلل

 حالتو مع تتناسب غذائية وحمية نظام وعمل الدنزل في الدريض بزيارة ويقوم: تغذية أخصائي -
 .الصحية

 الطب لدريض والسلوكية النفسية الاضطرابات وتشخيص تقييم على ويعمل: النفسي خصائيالأ -
 .النفسي الطبيب إلى نفسية أمراض من منهم يعانون الذين وإحالة الدنزلي

 لذم الدساعدات تقديم بهدف للمرضى الاجتماعية الحالة بدراسة ويقوم: الاجتماعي خصائيالأ -
 .طبية ومستلزمات أجهزة من الدرضى احتياجات وتقييم الحاجة عند ولذويهم

 الخاتمة
 :ىذا البحث في الباحث اليها توصل التي النتائج أىم

 في الدتخصصة الاجتماعية للمؤسسات أسرتوو  الدريض بتحويل الاجتماعي خصائيالأ قيام .1
 .الحاجة استدعت إذا المحلي المجتمع

 خدماتها من للاستفادة الخارجية بالدؤسسات الدستشفى بربط الاجتماعي خصائيالأ قيام .2
 .الدرضى لصافٌ

 من الخروج بعد الطبيعية لحياتو العودة في للمريض الاجتماعي خصائيالأ مساعدة .3
 .الدستشفى

 .الدستشفى وخارج داخل واسرىم للمرضى التوعوية للبرامج الاجتماعي خصائيالأ تنفيذ .4

 .علاجهم فتًة انتهاء بعد الدستشفى من الدرضى خروج عملية الاجتماعي خصائيالأ تسهيل .5
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 .روتينية اعمال لررد انها على مهام من الاجتماعي خصائيالأ بو يقوم ما الى النظر .6

 مهارات تطوير على العمل، الطبية الاجتماعية للخدمة كافية ميزانية توفتَ ضرورة .7
 .الطبيتُ الاجتماعيتُ تُخصائيالأ

 الدهنية العناصر وجذب، الدستشفيات داخل أىمأدور  توضيح إلى تُخصائيالأ مبادرة ضرورة .8
 .بالدستشفيات الاجتماعية الخدمة أقسام في للعمل الدهتٍ الأداء عالية

 :التوصيات
 الحكومية الدؤسسات لتوعية الصحية الاجتماعية للخدمة السعودية الجمعية دور تفعيل .1

 حقوقو عن والدفاع الدنزلي الطب برنامج في الاجتماعي خصائيالأ بدور التطوعية والذيئات
 .يحتاجها التي الخدمات وتوفتَ

 لتنفيذ لذا التابعة الطبية الدؤسسات في الاجتماعية الخدمة لأقسام الكافية الديزانيات توفتَ .2
 .الدنزلي الطب برنامج وخاصة للمرضى والأنشطة البرامج

 مرضى لدي الدتعددة الاحتياجات لتغطية الاجتماعيتُ تُخصائيالأ من الكافي العدد توفتَ .3
 .الدنزلي الطب

 خصائيالأ بدور وتعريفهم الدنزلي الطب مرضى لأسر وتوعوية تنويرية لقاءات عقد .4
 والجسدية النفسية بالدشكلات تعريفهم وكذلك، الدنزلي الطب برنامج في الاجتماعي
 .معها التعامل وكيفية تواجههم التي والاجتماعية

 يدكن وما، الاجتماعي خصائيالأ دور يةأم حول الطبي الفريق لأعضاء تدريبية دورات تنظيم .5
 في والدشاركة، للمريض الصحي الوضع متابعة خلال من الدنزلي الطب برنامج في بو يسهم أن

 للحالة الدناسبة العلاجية الخطة وضع
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