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لقـــد شهـــد العـــصر الحـــالى تغییـــرات فـــى مختلـــف جوانـــب الحیـــاة الإنـــسانیة، وكـــان للتطـــورات 
لاتـــصالات وتقنیـــة المعلومـــات دورا بـــارزا فـــى هـــذه التغییـــرات، التكنولوجیـــة المتـــسارعة وتقـــدم وســـائل ا

فظهـور شـبكة الإنترنـت والتوسـع الهائـل فــى اسـتخدام الـشبكات الإلكترونیـة فـى جمیـع المجــالات، أدى 
  .إلى التحول من الأسالیب التقلیدیة فى إنجاز الأعمال إلى الأسالیب الإلكترونیة

ه ثـورة هائلــة فـى تقنیــة المعلومـات والاتــصالات أدت فالعـالم فــى القـرن الحــادى والعـشرین یواجــ
إلــى تحویــل المجتمعــات إلــى مجتمعــات معلوماتیــة، الأمــر الــذى أدى إلــى أن تقــدم الــدول یقــاس بقــدر 
ٕاســتخدامها وتوظیفهــا لتقنیــة المعلومــات والاتــصال فــى تقــدیم الخــدمات للمــستفیدین، واحــدى المجــالات 

 المعلومــات والاتــصال أســلوب تأدیــة المؤســسات لأعمالهــا التــى تــأثرت بــشكل كبیــر مــن تطــور تقنیــة
وانتقالها من الأسالیب الیدویة التقلیدیة إلي استخدام الإدارة الإلكترونیة التى تعد من الركـائز الأساسـیة 

  ). *٢٠٠٦أحمد بن على غنیم،(لتطور الدول فى شتى المجالات الاقتصادیة والاجتماعیة والتربویة 
أنه لم تعد المؤسسات التعلیمیة التقلیدیـة هـى البیئـة التعلیمیـة ) ٢٠٠٦(دانى ویؤكد أدوارد الحم

الوحیــدة لتقــدیم خــدمات التعلــیم، ممــا دعــى التربویــون للبحــث باســتمرار عــن أفــضل الطــرق والوســائل 
لتــوفیر بیئــة تعلیمیــة تفاعلیــة لجــذب اهتمــام المتعلمــین وحــثهم علــى تبــادل الأراء والخبــرات، هــذا ویعــد 

 الإلكترونـى مــن أسـالیب الــتعلم التـى یتعــاون فیهـا المتعلمــین للحـصول علــى المعلومـات وتبادلهــا الـتعلم
  .وطرح الأفكار لحل المشكلات دون الإلتزام بمكان معین أو زمن محدد لإستقبال عملیة التعلم

م وقد أدى ذلك إلى القول بأن المعرفة والإبداع والخیال هى المواد التـى یجـب أن تنـال الاهتمـا
الــراهن فــى التنمیــة البــشریة الــشاملة، وعلیــه تــم تطــویر وســائط تكنولوجیــة حدیثــة تفــتح آفــاق المعرفــة 

  .وتكسب المتعلمین مهارات التعلم الذاتى، فاتجهت الأنظار إلى العالم الافتراضى ثلاثى الابعاد
لافتراضــى التعلـیم الإلكترونـى والتعلـیم ا: وفـى هـذا الـصدد ظهـرت مفـاهیم تعلیمیـة جدیـدة، مثـل

والجامعة الافتراضیة، والعوالم الافتراضیة وذلـك یتطلـب تهیئـة منـاخ تعلیمـى مناسـب یـسعى لإسـتغلال 
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الإمكانــات الحدیثــة لتكنولوجیــا الوســائط المتعــددة فــى تــصمیم هــذا الواقــع الافتراضــى، ومــا یمكــن أن 
، وذلــك بهــدف تحــسین یمثلــه مــن بیئــة افتراضــیة تتمثــل فــى الفــصول والمعامــل والمكتبــات الافتراضــیة

 المتغیرات 

 مـع )الإصـدار الـسادس (  في توثیق المراجع قواعد جمعیة علم الـنفس الأمریكیـة الباحثاتبع 
  .البدء بالإسم الأول فى المراجع العربیة

American Psychological Association (APA 6th Edition)  
أجـل المـشاركة فـى تخـریج كـوادر المـستقبلیة لمنظومـة التعلـیم ورسـم صـورة واضـحة لهـا، ومـن 

بشریة عالیة التأهیل قادرة على مواكبة العصر والتطورات حیث یمكـن توظیـف العـوالم الافتراضـیة فـي 
وذلــك عـــن ط ریــق الـــسماح للمعلمــین الوصـــول إلــى الطـــلاب خــارج قاعـــات ، عملیتــي التعلــیم والـــتعلم

 التواصــل بــین الأشــخاص مــن مختلــف حیــث أن هــذه العــوالم الافتراضــیة تعمــل علــى. البحـث التقلیدیــة
بقاع العالم وتمكنهم من التعرف على أصـدقاء جـدد وأیـضا تـسهم فـي عملیـة الإبـداع والابتكـار بفـضل 
الخاصیة المتمثلة في توفیر إمكانیة بناء المجسمات وتجسید الشخصیات باستخدام أدوات توفرهـا هـذه 

لم الافتراضــیة إلــى بیئــات مخصــصة للمنــاهج كمــا یمكــن تحویــل مثــل هــذه العــوا. العــوالم لمــستخدمیها
الدراسـیة وللـدورات التدریبیـة والنقاشـات التفاعلیــة التـي تمـارس فـي العـالم الحقیــق  مـع إدارتهـا فـي بیئــة 

  .آمنة
أن التقنیــات المــصاحبة للعــوالم الافتراضــیة  تعمــل ) ٢٠٠٩،٢٥(هــذا مــا یؤكــده ممــدوح ســالم، 

لمــتعلم؛ لیتعامــل مـع موضــوعات تعلمــه والأشــیاء الموجــودة علـى تــوفیر منــاخ تعلیمــى تفـاعلى یجــذب ا
فیهـا بطریقـة جذابــة ومـشوقة، حیــث تعمـل علــى تزویـد المـتعلم بإرشــادات مختلفـة فــى صـورة نــصیة أو 
صــوتیة أو شــكل رســوم متحركــة لإثــراء المحتــوى التعلیمــى بمــا یــسهل علــى المــتعلم الإنخــراط فــى هــذه 

  . البیئة
 العــوالم الافتراضـیة فـى التعلــیم عظیمـة بالنــسبة للمتعلمـین، حیــث كمـا أن الفرصـة التــى تقـدمها

تمكـنهم مــن التعــایش فـى بیئــتهم الافتراضــیة التعلیمیـة، قــدر الإمكــان مـن طریقــة الإســتجابة الجــسمانیة 
 .الكلیــة فــى التعلــیم، والتــى تعتمــد بالدرجــة الأولــى علــى مبــدأ الإســتماع والملاحظــة قبــل الممارســة

Koper&  Olivier,   2004, 97:111)(  
وتـــوفر العـــوالم الافتراضـــیة مناخـــا تعلیمیـــا تفاعلیـــا یجـــذب المـــتعلم، بـــل ویغمـــره فـــى هـــذا الجـــو 
لیتعامـل مـع الأشــیاء الموجـودة فیهـا بطریقــة طبیعیـة، تـسهل علیــه الإنخـراط فـى هــذه البیئـة، إذا مـا تــم 

، وبالتـــالى بناؤهـــا بالـــشكل ٕالإعـــداد لهـــا بطریقـــة مناســـبة واســـتغلال الإمكانـــات المتاحـــة بطریقـــة مثلـــى
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المطلـوب، فیحـصل المـتعلم مــن خلالهـا علـى فرصــة تعلیمیـة عظیمـة مـن شــأنها تعزیـز وصـقل قدراتــه 
    ,Britain.ٕالإستكـشافیة فتبنـى لدیـه مفـاهیم واجـراءات تـساعده فـى تعلـم وتنمیـة المهـارات المطلوبـة

2004,   236).(  
الافتراضـــیة تجعـــل المتـــدرب یـــشعر كأنـــه أن العـــوالم ) ٤٥٩,٢٠١٤(ویؤكــد نبیـــل جـــاد عزمـــى 

داخل عالم حقیقي إفتراضي یتمثل بشخـصیة افتراضـیة لیتجـول بحریـة وینتقـل ویتفاعـل مـع المحتـوى ، 
والانـشـطة ،والاختبــارات والتــي لا یمكــن ممارســتها فــي البیئــة الحقیقیــة حتــي لا یتعــرض للمخــاطر أو 

  .رسات فى البیئة الحقیقیةالعقبات والمصاعب التي تحول دون قیامه بهذه المما
 التى تعمـل علـى تجـسید المـستخدمین  "second life"ومن العوالم الافتراضیة ثلاثیة الأبعاد 

، والتواصـل اجتماعیـا 3D حیث یتم السماح لهم بالسفر، والتنقل، إنشاء كائنات (Avatar)فى صورة 
 التـى یمكـن 3Dل فـى هـذه البیئـة مع الآخرین باستخدام أدوات الاتـصال المتـزامن، واستكـشاف الوسـائ

أن تستخدم أیضا فى التعلیم لتوفیر التعـاون والتفاعـل بـین المحتـوى والمتعلمـین، كمـا أنهـا تـوفر فـرص 
التفاعل الاجتماعى بین الأفراد والمجتمعات، والتفاعل بـین البـشر والكاتنـات، ولهـا القـدرة علـى محاكـاة 

-Molka)جــة لعــدم وجــود إمكانیــات متاحــة لإجرائهــا التجــارب التــى یــصعب إجراؤهــا فــى الواقــع؛ نتی
Danielsen, 2009) 

ونظرا لإزدیاد الوعى العام بأهمیة المعلومات فى مجالات الحیـاة كافـة ومجـال التعلـیم خاصـة؛ 
ممــا أدى الــى إیجــاد ســبل جدیــدة لتخــزین واســترجاع ومعالجــة البیانــات والتــى عرفــت بقواعــد البیانــات، 

  . یب التخزین للبیانات واسترجاع المعلومات وتناسب كافة المجالاتوالتى تعد من أهم أسال
ولقد أصبحت قواعد البیانات وتطبیقاتها المختلفة عنصر جوهریا فى تسیر أمور الحیاة 
الیومیة فى مجتمعنا الحدیث، حیث أن جمیع الانشطة التى یمارسها أفراد المجتمع من تسجیل موالید 

 السفر والعملیات البنكیة  والمكتبات وغیرها الكثیر یجب فیها التعامل ووفیات ونتائج دراسة ووثائق
  .مع أحد قواعد البیانات

أن لقواعـــد البیانـــات أهمیـــة كبیـــرة فـــى كونهـــا مجموعـــة ).٢٠٠٩،١٤٣(ویـــذكر الغریـــب زاهـــر
مترابطــة مــن الملفــات الممثلــة للبیانــات التعلیمیــة، وأیــضا البیانــات المهنیــة  الشخــصیة لجمیــع جوانــب 
العملیة التعلیمیة والاداریة للمؤسسة التعلیمیة، حیث یتم تنظیمها فى جـداول، وفهرسـتها للتعامـل معهـا 

  . بالإضافة والتعدیل واستخراجها من الجداول كسلسلة معلوماتیة
ـــدین  أن قواعـــد البیانـــات أهمیـــة كبیـــرة فـــي ). ١٠٤ -٩٤، ٢٠١٠(ویـــذكر مـــصطفى حـــسام ال

حیـــث یـــتم الوصـــول إلـــى صـــیغة یكـــون فیهـــا التكـــرار مـــسیطرا علیـــة كونهـــا  تحاشـــي تكـــرار البیانـــات ب
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وكــذلك عملیــات الإضــافة .ویقتــصر التكــرار علــى الجوانــب الخاصــة باتــصال البیانــات بعــضها بــبعض
وســهولة اسـترجاع البیانــات .والحـذف والتعـدیل بــشكل یحـافظ علـى بنیــة متجانـسة داخــل قواعـد البیانـات

  .ومتطلبات النظامبالشكل الذي تفرضه رؤیة المستخدم 
 ,ٕكما أن عملیة تصمیم وانشاء قاعد بیانـات فاعلـة تتطلـب  الإلمـام بكثیـر مـن المهـارات وبـذل

وبــالعكس  فــسوف یــؤدي ، ٕفالتــصمیم الجیــد یــسهل عملیــة اســتخدام وادارة القاعــدة، الكثیــر مــن الجهــد
ممــا یتــسبب  ، البیانــاتالتــصمیم الــسیئ إلــى تكــرار البیانــات لتتعثــر بــذلك عملیــة الحفــاظ علــى توافقیــة 

ــــاجح ، بالــــضرورة فــــي اتخــــاذ قــــرارات غیــــر ســــلیمة ــــه تخطــــیط مــــستقبلي  غیــــر ن   .ومــــن ثــــم ینــــتج عن
)Sun, 2006, 145.(  

أن قواعــد البیانــات  تعتبــر مــن أحــدث الاســالیب الحدیثــة ) ٢٠٠٠(ویؤكــد مجــدى أبــو العطــا  
 وبــصفة خاصــة فــى المجــالات لتخــزین واســترجاع المعلومــات فــى تطبیقــات التجهیــز الالــى للبیانــات،

التجاریـة والــصناعیة، وتــزداد أهمیتهـا كلمــا ازداد التطــور ولمواجهـه تنظــیم الكمیــات الهائلـة مــن احجــام 
البیانــات المرتبطــة بالمــشروعات الكبـــرى والأخــذ بأحــدث أســالیب الادارة الحدیثـــة حیــث یمكــن لقواعـــد 

كانــات البــشریة فــى تــذكر تفاصــیلها ومــن ثــم البیانــات تخــزین كــم هائــل مــن البیانــات التــى یتجــاوز الام
  . اجراء بعض العملیات والمعالجات التى یستحیل تنفیذها یدویا

 

  :نبع الحساس بمشكلة البحث الحالیة من عدة مصادر 
  :الدراسات السابقة التي اهتمت بالبیئات التدریبیة: أولا

عـــرف علـــى واقـــع إســـتخدام المـــشرفین التربـــویین هـــدفت إلـــى الت) ٢٠٠٧(دراســـة خالـــد النفیـــسة
للتدریب الإلكتروني في تدریب المعلمین بمدینة جدة وتوصلت بوجود أهمیة كبیرة لإسـتخدام المـشرفین 

  .التربویین للتعلم الإلكترونى فى تدریب المعلمین وأوصت بضرورة بتفعیل بیئات التدریب الالكترونى
للتعرف على مطالب إسـتخدام الـتعلم الإلكترونـى فـي هدفت ) ٢٠٠٩(ودراسة ناصر الشهرانى 

تــدریس العلــوم الطبیعیــة الواجــب توافرهــا فــي المعلــم والمــنهج وعــضو هیئــة التــدریس والبیئــة التعلیمیــة 
والتعرف على درجة أهمیة المطالب، وتوصلت لنتائج من أهمها أن جمیع المطالب اللازم توافرهـا فـي 

اء الدراسـة تعتبـر مطالبـا هامـة، وأن جمیـع المطالـب الـلازم توافرهـا عضو هیئة التدریس الـواردة فـي أد
  .في البیئة التعلیمیة تعتبر مطالب هامة لاستخدام التعلم الالكترونى

ـــتعلم والتـــدریب ) ٢٠١٠(وســـعت دراســـة عجـــلان الـــشهري  إلـــي تـــسلیط الـــضوء علـــي بـــرامج ال
یـث المفهـوم والأسـالیب وأهـم المكونـات الإلكترونى وهدفت إلى تقدیم برامج التـدریب الإلكترونـى مـن ح
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ومبــررات إطــلاق تلــك البــرامج ، وتوصــلت الــي أن مبــررات إطــلاق بــرامج الــتعلم والتــدریب الإلكترونــى 
ٕمواكبـة مختلــف التطــورات واســتثمار التقنیــة إســتثمارا أمثـل وأن هــذه البــرامج تــصطدم بمعوقــات متعلقــة 

لقــة بالجوانــب التنظیمیــة وأوصــت بتفعیــل بــرامج الــتعلم بالجوانــب الفنیــة ومتعلقــة بــالقوي البــشریة ومتع
والتـدریب الإلكترونـي لانـه أصـبحت واقعـا ملموسـا وذات أهمیـة كبیـرة للعدیـد مـن المؤسـسات التعلیمیـة 

  .والتدریبیة وتشهد نموا متسارعا في التطبیق
والتــى هــدفت إلــى التعــرف علــى أثــر تــصمیم برنــامج ) ٢٠١٢(دراســة میــسون عــادل منــصور 

ٕریبى إلكترونـــى قـــائم علـــى معـــاییر الإدارة الإلكترونیـــة لتطـــویر نظـــام قبـــول واعـــداد الطالبـــات بكلیـــة تـــد
ریاــض الاطفــال جامعــة المنــصورة علــى تحــصیل واتجاهــات الطالبــات نحــوه، وتوصــلت الدراســة إلــى 
ــــة لمهــــارات اســــتخدام النمــــوذج ــــة والأدائی ــــامج التــــدریبى فــــى تنمیــــة الجوانــــب المعرفی  وجــــود أثــــر للبرن

  .وأوصت بتنمیة تصمیم وتفعیل البرامج الالكترونیة.الإلكترونى وتنمیة الاتجاه نحوه
من العرض السابق لهذه الدراسات التي اهتمت باسـتخدام بیئـات التـدریب فقـد اتفقـت الدراسـات 
الـــسابقة مـــع الدراســـة الحالیـــة مـــن حیـــث أهمیـــه بیئـــات التریـــب الالكترونـــى واســـتخدامها فـــي تـــدریب 

وتختلف الدراسة الحالیة مع هذه الدراسات الـسابقة علـي انهـا تكـون بیئـة تدریبیـة قائمـة علـي المتدربین 
  .العوالم الافتراضیة

  .الدراسات التى اهتمت العوالم الافتراضیة: ثانیا 
التـــى كـــان الغـــرض منهـــا دراســـة فاعلیـــة الـــتعلم بـــال ) (Johnson, 2011" جنـــسون"دراســـة 

second life" "فـى كلیـة المجتمــع، ) ١٩٨٢مـا بعــد موالیـد (یلة لجـذب الطـلاب علـى الانترنــت كوسـ
 بــین أعــضاء هیئــة "second life"وقــد تــم جمــع البیانــات النوعیــة والكمیــة مــن أجــل فهــم تــصورات 

التدریس والطلاب، ومدى إمكانیة إستخدامها فى العملیة التعلیمیة، وكیف أن المؤسسات الحالیـة تقـوم 
 فـــى تـــدریس "second life"توصـــلت نتـــائج الدراســـة فاعلیـــة ال  وsecond life""باســـتخدام ال 

علـى موالیـد مـا قبـل " "second lifeالمقـررات الجامعیـة، كمـا أوصـت الدراسـة بـأن اسـتخدام بیئـة ال 
  . سیحقق أقصى فاعلیة واستفادة ممكنة١٩٨٢

د، وذلك  هدفت الي تنفیذ مكتبة افتراضیة ثلاثیة الأبعا(Crespo, 2012) كما تناولت دراسة 
 وتطبیقهــا فــى إنــشاء (Open Simulator): بإســتخدام منــصات الــتعلم الافتراضــیة المفتوحــة، مثــل

مكتبــات مفتوحــة لتبــادل ونــشر المعرفــة، وتوصــلت الدراســة بــأن العــوالم الافتراضــیة ثلاثیــة الأبعــاد قــد 
ت بتفعیـل العـوالم وأوصـ.تسهم فى مستقبل المكتبات كجزء من المبادرات البیئیـة لتحقیـق بیئـة مـستدامة

  .نظرا لما توفره من زیادة دافعیة المتدریبین.الافتراضیة في التدریب



 

   ٧٨٢

والتـى تهـدف إلــى جمـع وتحلیـل البیانـات لتحدیـد الطــرق ) (Collins,  2013" كـولنز"دراسـة 
 وقـــد أظهـــرت نتـــائج "second life"التــى تحقـــق أقـــصى إســـتفادة تعلیمیـــة للطـــلاب والمعلمـــین مـــن 

 والبیئــات التفاعلیــة وأوصــت بــضرورة تفعیــل "second life"لاقــة بــین اســتخدام ال الدراســة وجــود ع
فــى عملیــة التــدریب والــتعلم؛ نظــرا لمــا تقدمــه مــن زیــادة دافعیــة المعلمــین " "second lifeبیئــة ال 

  .والمتعلمین علي التدریب والتعلم، بتوفیر بیئة مشوقة وجذابة لهم
  :لبیانات ثالثا الدراسات التي اهتمت بقواعد ا

فاعلیــة نمــوذج قــائم علــى التعلــیم المــدمج فــى إكــساب طــلاب ) ٢٠١١(دراســة عبــداالله العــدلى
المرحلة الثانویة مهارات تصمیم واستخدام قواعد البیانات، وتوصلت الدراسة إلى أهمیـة تنمیـة مهـارات 

  .تصمیم واستخدام قواعد البیانات لدى طلاب المرحلة الثانویة
والتـى اسـتهدفت تـصمیم قاعـدة بیانـات لتنمیـة مهـارات ) ٢٠١٢(اج الـدین وأكدت دراسة ولید تـ

إنتاج البوابـات الإلكترونیـة لـدى طـلاب الدراسـات العلیـا، وتوصـلت الدراسـة غلـى أهمیـة توظیـف نظـام 
وأوصــت بزیــاد تنمیــة .قواعــد البیانــات فــى عملیــة الــتعلم بــصفة خاصــة والبیئــات الرقمیــة بــصفة عامــة

  .ات انتاج قواعد البیان
ــــامیلا وجــــون وتانیــــا   & Robert, Pamela, Johnوكــــذلك دراســــة روبیــــروت وب

Tanya(2015) التــى هــدفت إلــى دراســة أثــر أنمــاط الــتعلم المختلفــة والفوائــد التــى ســوف تحقــق مــن 
 ونظــم ادارة قواعــد البیانــات وبینــت نتــائج الدراســة وجــود تحــسن ملحــوظ لــدى  SQLدراســة بیئــة ال 

  . فاهیم وبینة نظم قواعد البیانات وذلك لاستخدام اسالیب وأنماط تعلم مختلفةالمشاركین فى تعلم م
من العرض السابق لهذه الدراسات التى اهتمت باستخدام قواعد البیانات  فقد اتفقـت الدراسـات 
الــسابقة مــع الدراســة الحالیــة مــن حیــث المــضمون والأهمیــة فقــد اتفقــت الدراســات الــسابقة علــي أهمیــة 

  اهمیة استخدامها في العدید من المجالات ،انات قواعد البی
وتختلف الدراسة الحالیة عنهم في العینه حیث ان عینة البحث هـم أخـصائى المكتبـات وكـذلك 

  .ایضا تختلف بالنسبة لقواعد البیانات في المكتبات 
 ویــرى الباحــث أنــه لا یمكــن إنــشاء نظــام آلــي متكامــل لإدارة مقتنیــات المكتبــات وأداء مختلــف

مهامها وأنشطتها دون قاعدة بیانات تختزن فیها البیانات المتعلقة بهذه المقتنیات ومـا یـرتبط بـذلك مـن 
  . بیانات تمكن من الوصول إلیها واسترجاعها وتداولها
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  :توصیات المؤتمرات: المحور الثانى
یـا التعلـیم تكنولوج" أوصى المؤتمر العلمى الحادى عشر للجمعیة المـصریة لتكنولوجیـا التعلـیم 

 مـــارس ٢٨-٢٧المنعقـــد فـــى الفتـــرة مـــن "الإلكترونـــى وتحـــدیات التطـــور التربـــوى فـــى الـــوطن العربـــى 
 بضرورة عقد دورات تدریبیـة وورش عمـل متعـددة ومختلفـة المـستویات لتـدریب جمیـع العـاملین ٢٠٠٨

والمتخصـصین فـى فى مجال تكنولوجیا التعلیم الالكترونـى والاسـاتذة والمـساعدین والمـدراء والمـوجهین 
تكنولوجیـا التعلـیم والمعلومــات بهـدف تكــوین كـوادر بــشریة مدربـة وأكــد المـؤتمر علــى ضـرورة توظیــف 
ــــة فــــى المجــــال التربــــوى خــــصوصا  ــــیم الإلكترونــــى فــــي تنمیــــة المــــوارد البــــشریة العامل تكنولوجیــــا التعل

  .والمجالات الأخرى عموما
بیئـات الـتعلم الافتراضـى :"تر التعلیمـى بعنـوانالمؤتمر العلمى الثانى للجمعیة المـصریة للكمبیـو

 مـصر، – بورسـعید ٢٠١٤ مـارس ٢٧-٢٦فى الفترة مـن " ومستقبل التعلیم فى مصر والوطن العربى
وقـــد أوصـىــ المـــؤتمر بتوظیـــف البیئـــات الافتراضـــیة التعلیمیـــة، تكثیـــف الدراســـات لاستكـــشاف عمـــق 

  .تصمیم التعلیمىالمفاهیم التربویة، لدعم العملیة التعلیمیة ودعم ال
  :الدراسة الاستكشافیة : المحور الثالث

قام الباحث بإجراء دراسة إستكشافیة بهدف التعرف علـى مـدى تـوافر مهـارات قواعـد البیانـات، 
ومدى الحاجة لانتاج قواعد البیانات فى المكتبات، وذلك من خلال تطبیق بطاقة ملاحظة علـى عینـة 

مهــارة مــن مهــارات انتــاج ) ٢٠(أخــصائى علــي عــدد ) ٢٠  (مــن أخــصائى المكتبــات بالأزهروعــددهم
مــنهم قــد أدو بعــض ) ٣(أخــصائى لــم یــودى المهــارات فــي حــین أن ) ١٧( قواعــد البیانــات حیــث أن

المهارات  بمساعدة وجاءت النتیجـة التـى تبـین أن الأخـصائیین الـذین لـدیهم المهـارة علـى التعامـل مـع 
وأن الأخـــصائیین الـــذین لـــم یتمكنـــوا مـــن ذلـــك تتـــراوح نـــسبة %١٥قواعـــد البیانـــات تتـــراوح نـــسبتهم مـــن 

ویــدل ذلــك علــى أن أخــصائى المكتبــات بــالأزهر لــدیهم قــصور فــى انتــاج % ٨٥إجــابتهم تتــراوح مــن 
  .قواعد البیانات فى المكتبات

ممــا ســبق یتــضح أن هنــاك حاجــة ملحــة لتنمیــة مهــارات انتــاج قواعــد البیانــات لــدى أخــصائى 
الباحــث الــى محاولــة تفعیـل العــوالم الافتراضــیة باســتخدام البیئــات التدریبیــة لتنمیــة المكتبـات، ممــا دفــع 

  . مهارات انتاج قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات
 

 یمكــن تحدیــد مــشكلة البحــث فــي وجــود قــصور فــي مهــارات إنتــاج قواعــد ســبقمــن خــلال مــا 
مة فــي عــلاج هــذه القــصور مــن خــلال الاجابــة عــن البیانــات لــدي أخــصائى المكتبــات ویمكــن المــساه



 

   ٧٨٤

كیف یمكن تطویر بیئة تدریبیة قائمة علـى العـوالم الافتراضـیة لتنمیـة مهـارات : السؤال الرئیسي الاتي 
  إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات بالأزهر؟

  :ویتفرع من السؤال الرئیس التساؤلات الفرعیة التالیة
 د البیانات المراد تنمیتها لدى أخصائى المكتبات بالأزهر؟ما مهارات انتاج قواع - ١

مــا معـــاییر تــصمیم بیئـــة تدریبیـــة قائمــة علـــى العــوالم الافتراضـــیة لتنمیـــة مهــارات إنتـــاج قواعـــد  - ٢
  البیانات لدى أخصائى المكتبات بالأزهر؟

ت إنتـاج ما نمـوذج التـصمیم التعلیمـى لبیئـة تـدریب قائمـة علـى العـوالم الافتراضـیة لتنمیـة مهـارا - ٣
  قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات بالأزهر؟

مــا فاعلیةــ بیئــة تدریبیــة قائمــة علــي العــوالم الافتراضــیة فــي تنمیــة الجوانــب المعرفیــة المرتبطــة  -٤
 بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائي المكتبات؟

ب الادائیــة المرتبطــة مــا فاعلیــة بیئــة تدریبیــة قائمــة علــي العــوالم الافتراضــیة فــي تنمیــة الجوانــ - ٥
 بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائي المكتبات ؟

ما فاعلیة بیئة تدریبیة قائمة علي العوالم الافتراضیة فـي تقیـیم بطاقـة المنـتج  المـرتبط بمهـارات  -٦
  إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائي المكتبات؟

 

  :واعد البیانات لدي أخصائي المكتبات وذلك من خلالیهدف البحث الحالي لتنمیة مهارات إنتاج ق
إعــداد قائمــة بالمهــارات اللازمــة لانتــاج قواعــد البیانــات المــراد تنمیتهــا لــدى أخــصائى المكتبــات  - ١

 .بالأزهر

قیـــاس فاعلیـــة البیئـــة التدریبیـــة القائمـــة علـــي العـــوالم الافتراضـــیة فـــي تنمیـــة الجوانـــب المعرفیـــة  - ٢
  .عد البیانات لدي أخصائي المكتباتالمرتبطة بمهارات إنتاج قوا

قیـــاس فاعلیـــة البیئـــة التدریبیـــة القائمـــة علـــي العـــوالم الافتراضـــیة فـــي تنمیـــة الجوانـــب الادائیـــة  - ٣
 .المرتبطة بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدي أخصائي المكتبات

نـتج  المرتبطـة قیاس فاعلیة البیئة التدریبیة القائمـة علـي العـوالم الافتراضـیة فـي تقیـیم بطاقـة الم - ٤
 .بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدي أخصائي المكتبات

  
  
  



 

   ٧٨٥

 

 .قد یسهم هذا البحث فى مساعدة أخصائى المكتبات فى تنمیة انتاج قواعد البیانات - ١

إلقـــاء الـــضوء علـــى ضـــرورة إســـتخدام العـــوالم الافتراضـــیة والبیئـــات التدریبیـــة فـــى المؤســـسات  - ٢
 .التعلیمیة

البحــث فــى تــوفیر بیئــة تدریبیــة قائمــة علــى العــوالم الافتراضــیة لتنمیــة مهــارات إنتــاج قــد یــساعد  - ٣
  .قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات بالأزهر

قد یسهم هذا البحث فى تقدیم تصمیم تعلیمى یتفق مع الاتجاهات العالمیة الحدیثة وبمـا یـتلائم  - ٤
 .مع نظام التعلیم فى مصر

 العملیــة التعلیمیــة إلــى ضــرورة الاســتعانة بــالعوالم الافتراضــیة فــى توجیــه أنظــار القــائمین علــى -٥
  .تنمیة المهارات المتنوعة

فتح آفـاق التأهیـل والتـدریب لأخـصائى المكتبـات المدرسـیة والتركیـز علـى جانـب تقـدیم خـدمات  - ٦
 .معلومات بأسالیب متقدمة

 

وسـطى درجـات مجمـوعتي البحــث بـین مت) ٠,٠٥(توجـد فـرق دال إحـصائیا عنـد مـستوى دلالــة  .١
 .التجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي للاختبار التحصیلي لصالح المجموعة التجریبیة

بـین متوسـطى درجـات مجمـوعتي البحــث ) ٠,٠٥(توجـد فـرق دال إحـصائیا عنـد مـستوى دلالــة  .٢
  .یةالتجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة لصالح المجموعة التجریب

بـین متوسـطى درجـات مجمـوعتي البحــث ) ٠,٠٥(توجـد فـرق دال إحـصائیا عنـد مـستوى دلالــة  .٣
  .التجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة لصالح المجموعة التجریبیة

 

وذلــك لكونــه  مقــر عمــل . عینــة عــشوائیة مــن أخــصائى المكتبــات بمنطقــة الدقهلیــة  الأزهریــة
  الباحث 

وذلــك لأنــه مــن البــرامج الاكثــر امانــا ویــستخدم مــع البیانــات Access)  (اســتخدام برنــامج  
  .الكبیرة وحجمه غیر محدود 

 

  :أخصائى بالأزهر، ویتم تقسیمهم عشوائیا على النحو التالى) ٣٠(تتكون عینة البحث من 
 ).١٥(مجموعة تجریبیة، وعددها 

  ).١٥(مجموعة ضابطة، وعددها 



 

   ٧٨٦

 

  :سوف یعتمد البحث الحالى على المنهجین التالیین
  :المنهج المسح الوصفى

  . دراسة وتحلیل الأدبیات والدراسات السابقة في انتاج قواعد البیانات، والعوالم الافتراضیة
  .التوصل إلى قائمة بالمهارات الازمة لقواعد البیانات المراد تنمیتها لدى أخصائى المكتبات

 معاییر تصمیم بیئة تدریبیة قائم على العوالم الافتراضیة في تنمیة مهارات انتاج قواعد تحدید
  . البیانات

  :المنهج التجریبى
 ســوف یــستخدم المــنهج شــبه التجریبــى فــي تحدیــد فاعلیــة بیئــة التــدریب القائمــة علــى العــوالم 

  .بات بالأزهرالافتراضیة في تنمیة مهارات انتاج قواعد البیانات لدى أخصائى المكت
  :التصمیم شبه التجریبى للبحث

سوف یستخدم البحث الحالى التصمیم التجریبى القیاس القبلى والبعدى للمجموعتین الضابطة 
  .والتجریبیة

  القیاس البعدى    المعالجة التجربیة    القیاس القبلى    مجموعات الدراسة
              

المجموعــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
  الضابطة

  المجموعة التجربیة 

 
 
 
  

الأختبـــــار التحــــــصیلى تطبیـــــق 
وبطاقـــــــــــــــة ملاحظــــــــــــــــة الأداء 
المرتبطـــــــــة بمهـــــــــارات انتـــــــــاج  

  واستخدام قواعد البیانات

ـــــة قائمـــــة    ـــــة تدریبی بیئ
علــــــــــــــــــى العـــــــــــــــــــوالم 

  الافتراضیة

اختبار تحصیلى وبطاقة ملاحظـة   
وبطاقـة تقــیم منـتج بمهــارات انتــاج 

  قواعد البیانات

  )نموذج التصمیم شبه التجریبى للبحث(
 

  :سوف یقوم الباحث بإعداد واستخدام الأدوات التالیة
  .إختبار تحصیلى لقیاس الجانب المعرفى المرتبط بمهارات انتاج قواعد البیانات - ١
  .بطاقة ملاحظة لقیاس الجانب الأدائى المرتبط بمهارات انتاج قواعد البیانات - ٢
  .بطاقة تقییم منتج المرتبط بمهارات إنتاج قواعد البیانات - ٣

 

  :سوف یشتمل البحث على المتغیرات التالیة
  .بیئة تدریبیة قائمة على العوالم الافتراضیة: المتغیر المستقل -١



 

   ٧٨٧

  :المتغیر التابع -٢
  .الجوانب المعرفیة المرتبطة بمهارات انتاج قواعد البیانات -
  .الجوانب الأدائیة المرتبطة بمهارات إنتاج قواعد البیانات -
  .مهارات إنتاج قواعد البیاناتجودة المنتج المرتبط ب -

 

  :سوف یتم إجراءات البحث من خلال الخطوات التالیة
عمـل دراســة مــسحیة للمراجـع والدراســات الــسابقة ذات الــصلة بمتغیـرات البحــث الحــالى بغــرض  -١

البیئـــــات التدریبیــــة، والعـــــوالم : وضــــع الإطـــــار النظــــرى للبحـــــث، والمرتبطــــة بالمحـــــاور التالیــــة
  .راضیة، مهارات انتاج قواعد البیاناتالافت

  .إعداد استبانة لتحدید قائمة بمهارات انتاج قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات -٢
ٕضبط قائمة المهـارات وعرضـها علـى المختـصین، واجـراء التعـدیلات اللازمـة للوصـول للـصورة  -٣

  .النهائیة لقائمة مهارات انتاج قواعد البیانات
ییر التـــصمیمیة لبیئـــة تــــدریب قائمـــة علـــى العــــوالم الافتراضـــیة المتقدمــــة اشـــتقاق قائمـــة بالمعــــا -٤

ٕلأخـــصائى المكتبـــات، وعرضـــها علـــى مجموعـــة مـــن المختـــصین، واجـــراء التعـــدیلات اللازمـــة 
  .للوصول إلى الصورة النهائیة للقائمة

إعــداد أدوات القیــاس وعرضــها علــى مجموعــة مــن المحكمــین المختــصین فــي مجــال تكنولوجیــا  -٥
ٕم للتأكیـد مـن صـلاحیتها للتطبیـق والتحقـق مـن صـحة الأدوات وثباتهـا، واجـراء التعـدیلات التعلی

  .اللازمة للوصول للصورة النهائیة للأدوات
تصمیم بیئة تدریب قائم على العـوالم الافتراضـیة فـي صـورته الأولیـة وعرضـة علـى المحكمـین،  -٦

  .عدیلات اللازمةٕوتجربتها على عینة استطلاعیة فئة مجتمع البحث، واجراء الت
  .التطبیق قبلیا لأدوات القیاس على عینة  البحث -٧
  .إجراء التجربة الأساسیة للبحث -٨
 .إجراء المعالجات الإحصائیة المناسبة للبیانات التى تم التوصل إلیها -٩

  
  
  
  



 

   ٧٨٨

 
:التدریب الالكترونى  

بعد یقدم للمتدرب وفقا على أنه نظام تفاعى للتعلیم عن ) ٢٠٠٥(ویعرفه محمد عبد الحمید 
للطلب، ویعتمد علي بیئة إلكترونیة رقمیة متكاملة لیستهدف بناء المحتوى التدریبى وتوصیله بواسطة 

  .ٕالشبكة مع توفیر الإرشاد والتوجیه وادارة المصادر والعملیات وتقویمها
ت  انه نمط تدریبى یتم من خلال الانترنت وترى فیه الانترن Greg, W(2007)ویعرفه 

  .كوسیط للجمع بین المتدربین والمدربین معا من خلال بیئة التدریب الالكترونیة
على أنه العملیة التى یتم فیها بیئة غنیة بالتطبیقات ) ٢٠٠٩(ویعرفه شوقى محمد حسن 

المتعددة على تقنیة الكمبیوتر وشبكاته ووسائطه المتعددة التى تمكن المتدرب من بلوغ أهداف 
ة من خلال تفاعله مع مصادرها وذلك في أقصر وقت وبأقل تكلفة وأقل جهد مبذول العملیة التدریب

  .وبأعلى مستویات الجودة من دون التقید بحدود الزمان والمكان
ویعرف اجرائیا أنه عملیة تدریبیة تهدف إلى تقدیم المحتوى التدریبى من خلال آلیات 

باستخدام بیئة التدریب التفاعلیة لتخطى الاتصال الحدیثة من أجهزة الحاسوب وشبكة الانترنت 
المسافة الجغرافیة بین المتدرب والمدرب من أجل تمكین الأخصائیین من التدریب لتطویر آدائهم 

  .الوظیفى بالمكتبات
:العالم الافتراضى  

بأنه البیئة التى تعطى ). ٢٠١٤(عرفها نبیل جاد عزمى، سهام عبدالحفیظ ، مروة حسن 
ثلاثیة الأبعاد التى تحاكى الواقع، وتسمح بتبادل الخبرات والأفكار بین المعلمین الشعور للمستخدم ب

والمتعلمین بغض النظر عن أماكن تواجدهم، وذلك بتقمص كل فرد منهم لشخصیة افتراضیة 
""Avatarتتیح لهم فعل ما یریدونه بدون خجل أو خوف .  

تلك العوالم الافتراضیة :  بأنها )٨، ٢٠٠٩(ویعرفها كل من وجدى بركات، وتوفیق عبدالمنعم
  .المبسطة التى یمكن رؤیتها والتفاعل معها عن طریق شاشة الكمبیوتر، وأجهزة الالعاب الالكترونیة

ویعرف اجرائیا بأنه بیئة تفاعلیة ثلاثیة الابعاد تعطى إحساسا للمتدربین بالشعور بالدافعیة 
تى تساعدهم على تنمیة المهارات المطلوبة منهم فى نحو التعلم، وتتیح لهم كافة الادوات والوسائل ال

 یستطیع أن یتحكم Avatar""شكل ثلاثى الابعاد، وذلك من خلال شخصیة افتراضیة داخل البیئة 
  .فى خصائصها كلا حسب میوله واتجاهاته الخاصة
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:قواعد البیانات  
لم التى یتم  أنها وحدات لتخزین واسترجاع وحدات التع(harris, 2004, 182)ویعرفها 

تصنیفها وفهرستها بمعلومات عن مؤلفها، ومحتواها، وجمهورها، والهدف منها وذلك لسهولة 
  .ٕاسترجاعها واعاده إستخدامها وقت الحاجة الیها

بأنها كمیة كبیرة من البیانات یتم تجمیعها ) ٢٥٧، ٢٠١١(ویعرفها  حسین عبدالباسط 
  . رجاعها والإستفادة منهاوتنظیمها وتخزینها، وعرضها بطریقة یسهل است

بأنها عبارة عن مجموعة من الملفات المترابطة ) ٢٩، ٢٠١٣(ویعرفها أروى الأریانى 
  .بعضها العض بعلاقات منطقیة، والمخزنة فى الملفات بطریقة منظمة تمنع التكرار غیر المبرر

البعض، التى وتعرف اجرائیا بأنها عبارة عن مجموعة منظمة من البیانات المرتبطة ببعضها 
یتم تجمیعها وتنظیمها وتخزینها، بعد تصنیفها وفهرستها بمعلومات عن مؤلفها، ومحتواها ، 

 .واعادة استرجاعها واستخدامها وقت الحاجة الیها، وجمهورها
 

  :تناول هذا الجانب الاطار النظري للبحث كالاتي 
  :بیئات التدریب : المحور الأول 
العالم الیوم تقدما سریعا فى شتى مناحي العلوم والحیاة وكان لزاما على المؤسسات یتقدم 

المختلفة أن منسوبیها لهذا التقدم وهذه المنافسات حیث أدركت المؤسسات التعلیمیة أنه واجب علیها 
ة أن تنتهج هذا النهج لتسایر التقدم وتعد القائمین علیها بالمهارات التي تؤهلهم لخوض المنافس

العالمیة مما یؤدى إلى تقدم مجتمعهم واستثمار الأسالیب التكنولوجیة الحدیثة التي من شأنها توفیر 
)  ١١١،٢٠٠٠الغریب زاهر ،(الوقت والمجهود والتكلفة المبذولة في إعداد وتدریب منسوبیها، ویشیر 

فع القدرات العلمیة ضرورة تحدیث التعلیم في ضوء التغیرات المعلوماتیة المتلاحقة وتوظیفها في ر
والتعلیمیة، ولإعداد كوادر قادرة علي الاستفادة من الامكانات المتاحة ومواجهة التحدي المعلوماتي 

  .لتحقیق التنمیة المعلوماتیة والمهنیة
كما تعد نظم التدریب الالكتروني الأسلوب الأمثل للتدریب حیث توفر نظم لامركزیة تفاعلیة 

 تراعي الفروق الفردیة بین المتدربین كما تراعي الظروف الزمانیة والمكانیة متكاملة من الوسائط التي
  .لدیهم كذلك تساعد علي نشر ثقافة التدریب الذاتي وجذب المتدربین
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على أنه نظام تفاعلي للتعلیم عن بعد یقدم للمتدرب وفقا ) ٢٠٠٥(ویعرفه محمد عبد الحمید 
متكاملة لیستهدف بناء المحتوى التدریبي وتوصیله بواسطة للطلب، ویعتمد علي بیئة إلكترونیة رقمیة 

  .ٕالشبكة مع توفیر الإرشاد والتوجیه وادارة المصادر والعملیات وتقویمها
على أنه العملیة التي یتم فیها بیئة غنیة بالتطبیقات ) ٢٠٠٩(ویعرفه شوقي محمد حسن 

تي تمكن المتدرب من بلوغ أهداف المتعددة على تقنیة الكمبیوتر وشبكاته ووسائطه المتعددة ال
العملیة التدریبة من خلال تفاعله مع مصادرها وذلك في أقصر وقت وبأقل تكلفة وأقل جهد مبذول 

  .وبأعلى مستویات الجودة من دون التقید بحدود الزمان والمكان
النشاط :  بأنه) ٣،٢٠١٠زین الدین، محمد محمود والناصري، یحیى بن حمید،(ویعرفه 

ر لتزوید الفرد بالمهارات والخبرات والاتجاهات التي تجعله  قادرا علي مزاولة عمل ما بهدف المستم
الزیادة الانتاجیة له وللجهة التي یعمل بها، أو نقل  معارف ومهارات وسلوكیات جدیدة لتطویر كفاءة 

  "الفرد لأداء مهام محددة في الجهة التي یعمل بها
بیئة التدریب تكمن في قدرتها علي مواجهة حاجات ویري الباحث أن مبررات استخدام 

المتدربین برغم اختلاف أسالیب وانماط تدریبهم ، إضافة غلي تمتعها بمستوي عالي من الأنشطة 
  .التعلیمیة والوسائط التفاعلیة ، والتي تجعل المتدربین في حالة نشاط دائم طوال فترات التدریب

أسلوب تدریب یعتمد علي استخدام وسائل " ه بأن) ٢٠١٦(ویعرفه أیضا نواف الظفیري 
الاتصال والتقنیات الالكترونیة بأشكالها المتنوعة لإیصال المعلومات والمهارات والاتجاهات 

  ". للمتدربین بشكل متزامن وغیر متزامن بأقل جهد وأكثر كفاءة وجودة
  :مما سبق یتضح اتفاق تعریفات التدریب الالكتروني علي ما یأتي 

 :ب الالكتروني منظومة تتكون منالتدری - ١

 .  المحتوي التدریبي- المدرب  –تشمل المتدرب : مدخلات  -

 .تشمل الاستراتیجیة الالكترونیة المتبعة: عملیات  -

 .وهي عبارة عن الأهداف التعلیمیة التي یحققها النظام: مخرجات  -

م بأسـلوب متـزامن أو یقدم التـدریب الالكترونـي مـن خـلال آلیـات الاتـصال الحدیثـة لـذلك قـد یقـد - ٢
 .غیر متزامن أو الاثنین معا

 .مبدا وصول المعلومات للمتدرب تتجاوز حدود الزمان والمكان - ٣

ـــتعلم  - ٤ إتاحـــة المجـــال للـــتعلم والتـــدریب تبعـــا للحاجـــات والمیـــول والرغبـــات، أي قـــائم علـــي مبـــدأ ال
 . الذاتي
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وقدرات شبكة الانترنت تأسیسا علي ما سبق فإن التدریب الالكتروني یعد تطویعا لإمكانات 
العالمیة في التواصل بین المتدربین ومدربیهم في إطار برنامج تدریبي  قائم علي احتیاجاتهم 
التدریبیة الفعلیة ، وذلك لتنمیة مهاراتهم المتجددة، مع توفیر حریة اختیار المحتوي التدریبي ووقت 

لتدریب الالكتروني، ومن ثم یمكن ومكان التدریب، وذلك یعد باعثا للتعرف علي خصائص وأهداف ا
تعریف التدریب الالكتروني إجرائیا بأنه العملیة التدریبیة التي تهدف إلي تهیئة بیئة ألكترونیة یمكن 
من خلالها تقدیم وعرض المحتوي التدریبي باستخدام مواقع شبكة الانترنت والوسائط المتعددة واجهزة 

لك من أجل تنمیة المهارات الالكترونیة للأخصائیین الحاسب وذلك في أقصر وقت وأقل تكلفة وذ
   .بالمكتبات

  .توظیف التدریب الالكتروني في التعلیم 
أن هذا العصر یتمیز بالتغیر السریع والتنوع حیث التغیر ) ٢٠،٢٠١٣عاصم شكر،(یرى 

، وهو تغیر في كل جوانب الحیاة، وبخاصة في وسائل الاتصال : الفكري والعلمي والتكنولوجي 
والتواصل بین الناس في المجتمع وظهور ادوار جدیدة للمعلم لم تكن موجودة في الماضي، نظرا 

  .لهذا التطور أصبح التدریب وتنمیة مهارات الاخصائیین أمرا ضروریا
  :وتنبع الحاجة إلي تدریب أخصائي المكتبات أثناء الخدمة، لتحقیق التالي 

خـــصائي بغــرض رفــع مــستوى أدائهــم فــي مجـــال تطــویر مهــارات وتنمیــة معرفــة واتجاهــات الا - ١
 .المكتبات

 .التغلب علي العدید من المشكلات التي تواجه الاخصائیین في مجال المكتبات  - ٢

تطبیــق المفــاهیم التعلیمیــة، والتربویــة المرتبطــة بالتنمیــة المهنیــة، والتعلــیم مــدى الحیــاة، والتربیــة  - ٣
 لمواجـــه التغیـــرات المـــستقبلیة التـــي قـــد المـــستدیمة وضـــرورة ذلـــك لإعـــداد وتـــدریب الاخـــصائیین

 .تواجهها المهنیة

لـدى الاخـصائیین مــن خـلال تحقیـق بعـض متطلبــات  Self-concept تطـویر مفهـوم الـذات  - ٤
  .مهنتهم بنجاح وتحقیق الرضا الوظیفي لهم

أن التدریب الالكتروني  یمكن أن یهدف في مجال ) ٢٠٠٩شوقي محمد حسن،(ویشیر 
  :التدریب الي 

 المتـــدربین علـــي اســـتخدام تقنیـــة المعلومـــات والاتـــصالات والـــشبكات المتاحـــة للـــتعلم مـــساعدة - ١
  .الالكترونى

  . إعداد المتدربین للحیاة في عصر الثقافة المعلوماتیة  - ٢
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  . التغلب علي مشكلات أسالیب التدریب التقلیدیة - ٣
  .التدریبمعرفة الأسس والمعاییر التي یمكن من خلالها إجراء التعدیلات لتطویر منظومة  -٤

  :ممیزات التدریب الالكتروني
  :بعض ممیزات التدریب الالكتروني وهي ) ٨٢،٢٠٠٦محمد خلف االله،(ویعرض 

 .خفض تكلفة التدریب وتحقیق التدریب المستمر - ١

 .التواصل والتفاعل أثناء التدریب وجعل التدریب عالمیا - ٢

 .تحقیق المرونة والسرعة في التدریب - ٣

 .تدریب متاحا للجمیعاختصار وقت التدریب وجعل ال - ٤

  .تنوع وسائط التدریب، والتحدیث المستمر له
  :خصائص التدریب الالكتروني

" الخـــان"تخــتص بیئــات التـــدریب الالكترونــي بالعدیـــد مــن الإیجابیــات، وهـــذا مــا أكدتـــه دراســة 
Khan,2001) ( ودراســــة) ،ــــداالله بــــن اســــحاق ومــــن أهــــم هــــذه ) ٢٠١٤؛ جمیــــل أطمیــــزي،٢٠٠٨عب

  :الخصائص ما یلي
ویقـصد بهـا التفاعـل ثنـائي الاتجـاه بـین المـدرب والمتـدرب، أو بـین المتـدرب وأقرانــه، : التفاعلیـة - ١

 .أو بین المتدرب والمحتوى التدریبي

والتــي یقــصد بهــا تكامــل جمیــع مكونــات وعناصــر التــدریب الالكترونــي مــع بعــضها : التكاملیــة - ٢
 .البعض لتحقیق الأهداف المرجوة

یمكــن للمتــدرب اختیــار وقــت التــدریب المناســب لــه ومــن أي : الــتحكم حریــة التــدریب والتعلــیم و - ٣
 ٠مكان یرید

 ,SHORTS)" بیرجـر"ویقـصد بهـا اسـتمراریة التـدریب مـدى الحیـاة حیـث یؤكـد : الاسـتمراریة - ٤

 ٠  علي أن التدریب بالإنترنت جعل استمراریة شبه دائمة للتدریب(2000,53
أن مرونـــة  ) (Brown,2000" بـــراون"،و) ٨٣،٢٠٠٦محمـــد جـــابر( ویـــذكر: مرونـــة التـــدریب - ٥

التـدریب تعنــي إتاحــة التـدریب للمتــدربین دون التقیــد بوقـت محــدد، أو مكــان معـین للتــدریب مــع 
 .مراعاة الفروق الفردیة بین المتدربین

،أن التــدریب الالكترونـي یعمــل ) (Colin, 1999" كـولن"تؤكــد : تـوفیر الوقـت وخفــض التكلفـة - ٦
ویفـسر ذلـك بـأن المتـدرب % ٨٠%: ٢٠لتدریب الذي یتـراوح بـین علي اختصار وتوفیر وقت ا
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یتحكم في تدفق المادة حیث یمكنه تخطى الاجزاء غیر الـضروریة والتركیـز علـي الاقـسام التـي 
 .یحتاجها

 .جعل الانترنت التدریب یتصف بالعالمیة، أي تدریب بلا حدود: عالمیة التدریب - ٧

التــدریب إلـي جمیــع المتــدربین فـي الوقــت نفــسه، وتعنـي ســرعة الوصــول لمـادة : سـرعة التــدریب - ٨
وكذلك السرعة المناسبة فـي الانتهـاء مـن الوحـدات التدریبیـة أو موضـوعات ومجـالات التـدریب 

،هــذا إلــي جانــب أن التــدریب الالكترونــي یتــیح التقیــیم الــسریع للعمــل وتعــدیل ) الخطــو الــذاتي(
 .الاخطاء

ویق فـي العملیــة التدریبیـة أمـر مهــم جـدا أو عنـصر لــه إن تـوفر الإثــارة والتـش: الاثـارة والتـشویق - ٩
 .دور أساسي في المشاركة الفعالة

 .تنمیة الاتجاهات الایجابیة نحو التدریب لدي المدربین والمتدربین -١٠

 .إبعاد الملل عن المتدربین أثناء فترة التدریب -١١

 .یعمل علي التغذیة الراجعة المستمرة للمتدرب -١٢

لتقلیــدى المختلفـة مثــل العوائــق المادیــة والــسفر أو المــرض أو التغلـب علــي عوائــق التــدریب ا -١٣
 .الاعاقة

أن التــدریب الالكترونــي یــشتق أهدافــه مــن خصائــصه وممیزاتــه، ) ٢٠١٢(وتــري ریهــام الغــول 
فهو أسلوب تدریبي متجدد ومتطور یوظف امكاناته لتوفیر أفـضل فـرص للتـدریب، حیـث یتغلـب علـي 

لیدیــة، وكــل ذلــك یــشیر إلــي ضــرورة التعــرف علــي أنمــاط ونمــاذج معظــم مــشكلات بــرامج التــدریب التق
 .تقدیم برامج التدریب بالانترنت

ومــن خــلال العــرض الــسابق نجــد أن بیئــات التــدریب الالكترونــي عبــر شــبكة الانترنــت یتغلــب 
علــي أوجـــه القـــصور  فـــي نظــم التـــدریب التقلیدیـــة بـــه، فهــو یمتـــاز بالعالمیـــة، والـــشمولیة، والتفاعلیـــة، 

تكاملیة، والتنوع، والمرونة، والتحدیث المستمر، والاتاحة، فهو یوفر الوقت والجهد والتكلفـة، ویـصل وال
المتـــدرب إلیـــه مـــن أي مكـــان وفـــي أي وقـــت لیـــصقل مهاراتـــه ویجـــددها ویطورهـــا مـــن خـــلال التعـــاون 

  .والمشاركة التي أتاحتها أدوات وخدمات الانترنت
  :العوالم الافتراضیة : المحور الثاني 

  : مفهوم العوالم الافتراضیة
مــع النمــو الهائــل للعــوالم الافتراضــیة علــي شــبكة الانترنــت جعــل الكثیــر مــن الدراســات ، تهــتم 
بكیفیة تأثیر العوالم الافتراضیة علي مستویات المعیـشة مـن خـلال وظیفتهـا فـي بنـاء العلاقـات وتبـادل 
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اسیة مثل تعریفات أو تـصنیفات للعـوالم المعارف، ومن بین هذه الدراسات الذى توصل إلي مفاهیم أس
  : الافتراضیة، حیث تناول الباحثون صیاغة المفهوم للعالم الافتراضي ومن هذه التعریفات ما یلي

بیئـة إلكترونیـة تحـاكي بـصریا المـساحات :  بأنهـا (Bainbridge,2007 )  " باینبریـدج"عرفه 
بعــضهم الــبعض ومــع الكائنــات الافتراضــیة المادیــة المعقــدة، حیــث یمكــن للأشــخاص أن یتفــاعلوا مــع 

  .عبر الانترنت، والتي یتجسد فیها المتدربین من خلال شخصیات الرسوم المتحركة
منـصات متطـورة تـدعم :  العوالم الافتراضیة بأنهـا(De Freitas, 2008)" دي فریتس"وعرف 

 والعمــــل والعلاقــــات ٕمجموعـــة مــــن الانــــشطة البــــشریة والتفـــاعلات، واثــــراء الطریقــــة التــــي نـــتعلم بهــــا،
الاجتماعیــة، والاعتمـــاد علــي العـــوالم الافتراضــیة أصـــبح ســهلا مـــن خــلال التطبیقـــات المــستندة غلـــي 
الانترنـــت التـــي تـــسمح بتبـــادل الملفـــات والاجتماعـــات الافتراضـــیة، والحلقـــات الدراســـیة والمحاضـــرات 

  .والتجارب العلمیة
كـاة حاسـوبیة عـادة مـا تكـون فـي صـورة بأنهـا بیئـات محا) ١٦،٢٠٠٨هند الخلیفـة،(كما عرفتها

ـــــة ثلاثیـــــة الابعـــــاد، مـــــستخدمي العـــــالم الافتراضـــــي لهـــــم مـــــا یـــــسمى بالشخـــــصیة الافتراضـــــیة أو  بیئ
ومن خلال الشخصیات الافتراضیة یمكن للمستخدم التعامل مع البیئـة الافتراضـیة ) Avatarِ)المجسد

خدمین الاخــــرین، أغلــــب العــــوالم المحیطــــة بــــه، وأیــــضا التعامــــل مــــع الشخــــصیات الافتراضــــیة للمــــست
  . الافتراضیة تستعمل في تقمص الأدوار المتعددة المستخدمین عبر الانترنت

بیئـات ثلاثیـة : العـوالم الافتراضـیة التعلیمیـة بأنهـا ) ٢،٢٠١٠محمـد زیـن الـدین،(وعرف ایضا 
طریـق شاشـة الحاسـوب الأبعاد تحاكي الواقع والبیئة التعلیمیة، والتي یمكن رؤیتها والتفاعل معهـا عـن 

وأجهــزة الألعــاب الالكترونیــة، وتتــیح تلــك البــرامج لمــستخدمیها إمكانیــة التفاعــل مــع بعــضهم الــبعض 
وتبادل الخبرات والأفكار بصرف النظر عن أمـاكن تواجـدهم، كمـا تتـیح لهـم تقمـص مـا یحلـو لهـم مـن 

  . خوف أو رهبةشخصیات وفعل ما لا یستطیعون فعله في بیئتهم التعلیمیة الحقیقیة دون
  :مبررات توظیف العوالم الافتراضیة في العملیة التعلیمیة

ٕحیــث زاد الاهتمــام بــالعوالم الافتراضــیة لمــا تتمیــز بــه مــن مزایــا وامكانــات متعــددة ، كمـــا أن 
توظیــف العــوالم الافتراضــیة فــي التعلــیم والتــدریب علــي التعامــل مــع تقنیاتهــا نــاتج مــن مبــررات عدیــدة 

  ):٩٦-١١، ٢٠٠٥، نبیل علي،)١،٢٠٠٥إبراهیم شوقي،(، )أ١٣-١٢٢٠٠٦حى،أكرم فت(أهمها 
  :المبررات المحلیة والتي تتمثل فیما یلي 

التغیر الاجتماعي حیث إن العملیة التعلیمیة جزء من منظومة العالم التي تتأثر بكـل مـا یظهـر  - ١
 .به من مستجدات ومستحدثات تكنولوجیة
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دة الطلــب علـي التعلــیم لیظهـر أعـداد هائلــة مـن الدارســین  الانفجـار الـسكاني الــذى أدى إلـي زیـا - ٢
تطلـب حقهــا فـي العلــم والمعرفــة ومواجهـة ذلــك بإعــداد نظـم تعلیمیــة حدیثــة وأشـكال جدیــدة مــن 
التعلــیم تواجــه مــشكلات انخفــاض الكفــاءة فــي العملیــة التربویــة النــاتج عــن كثــرة الملتحقــین فــي 

 .تكالیف وعدم مناسبة المخرجات والنتائج المحققةالتعلیم مع النقص  في الموارد وارتفاع ال

تلبیـة متطلبــات ســوق العمــل النــاتج مــن حاجــة العـالم لإعــداد أفــراد مــؤهلین للتعامــل مــع تقنیــات  -٣
 .الواقع الافتراضي التي أصبح سمة أساسیة في معظم قطاعات العمل 

  :المبررات العالمیة والتي تتمثل فیما یلي
اعفت المعرفـة وأظهــرت تـصنیفات عدیـدة لهــا، والحـل الحقیقـي لهــذه الثـورة المعلوماتیـة التــي ضـ - ١

ٕالمشكلة لیس بزیادة المحتویات التعلیمیـة أو عـدد المقـررات الدراسـیة وانمـا فـي تزویـد المتـدربین 
 .بمهارات المعلومات، والتدریب علي التعامل مع تقنیاتها

شـــرا علـــي تقـــدم العـــوالم أو ثـــورة الاتـــصالات حیـــث إن اســـتخدام تكنولوجیـــا الاتـــصالات تعـــد مؤ - ٢
تخلفهــا، الأمــر الــذى یتطلــب مــن المــسؤلین فــي الأجهــزة التعلیمیــة والتدریبیــة تــوفیر المزیــد مــن 

 .المواقع والبرامج العربیة

 .الفجوة الرقمیة بین ما یمتلك المعرفة ومن لا یمتلك المعرفة - ٣

  :المبررات التعلیمیة وتتضمن
  . التعلیمیة یتمیز بالمرونة والتكلفة المنخفضةتحقیق اتصال عن بعد بین أطراف العملیة - ١
  . الحصول علي مصادر معلومات فوریة من مختلف أنحاء العالم - ٢
  .عدم تجانس المتعلمین وما یقضیه ذلك من الاهتمام بالفروق الفردیة في العملیة التعلیمیة - ٣
  .یة والكونیةتوفیر بیئات تعلیمیة غیر نمطیة تتسم بالحداثة والتفاعلیة والفوریة والتكامل - ٤
زیـادة الطلــب علــي التعلــیم الافتراضــي حیــث تتـیح الانترنــت فرصــة الالتحــاق بــبعض الجامعــات  -٥

أو المعاهـــد التـــي تقـــدم خـــدماتها التعلیمیـــة عـــن بعـــد عبـــر الانترنـــت والحـــصول علـــي شـــهادات 
  .معتمدة في تخصصات مختلفة

  :خصائص العوالم الافتراضیة: رابعا
إلـي ) ٥-٢٠٠٩،٤موسـى فیربـر(، )١٢٧٨،٢٠٠٩ حجازيهدى(حیث أشارت دراسة كلا من 

  :خصائص العوالم الافتراضیة تتمثل فیما یلي
ــــة تخــــضع  - ١ ــــة تتــــیح تجمعــــات إنــــسانیة اجتماعی العــــوالم الافتراضــــیة عبــــارة عــــن بیئــــات إلكترونی

 .لاعتبارات السلوك الانساني
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تكـــوین تلـــك وجـــود أدوات الاتـــصال الرقمـــي كالحواســـیب الالیـــة وشـــبكات المعلومـــات ضـــرورة ل - ٢
 .العوالم

توفیر عدد من المستخدمین الذین یتصفحون مواقع تلك العوالم التي تتیح لهم إنـشاء شـبكة مـن  - ٣
 .العلاقات الاجتماعیة والثقافیة

یوجد فیما بین مستخدمي العوالم الافتراضیة مناقشات واختلافات في وجهات النظر حـول عـدد  - ٤
 .من القضایا ذات الاهتمام المشترك

حــــد متــــصل متواصــــل یــــستمر حتــــي عنـــدما یتركــــه أیــــا مــــن المــــشتركین، وفیــــه یمكــــن عـــالم وا - ٥
 .للمستخدمین التجول بحریة وشفافیة في مناطق مختلفة دون أهداف محددة مسبقا

تتــسم العــوالم الافتراضــیة بالحیویــة والنــشاط حیــث یقــوم المــستخدمون باســتمرار بإنــشاء وتعــدیل  - ٦
 .الأشیاء والأماكن

 Sampson and): الأخــرى ، والتــي یمكــن تحدیــدها فیمــا یلــيوهنــاك بعــض الخــصائص 
Pavlos Kallonis, 2012,215,216 Demetrios   G0   )   

 ، والتــي تمكـــن (Avatar )وقــد أصـــبح هــذا ممكنــا مــن خـــلال اســتخدام :  الــشعور بــالوجود - ١
المــستخدمین مــن أخــذ هویــة قــد تكــون مــشابهة أو مختلفــة عــن شــكلهم الحقیقــي، ممــا یتــیح لهــم 
الاستكـشاف والتفاعـل مـع البیئـات التـي یمكــن تـصمیمها وتطویرهـا وذلـك عـن طریـق المحاكــاة، 

 -ویمكــــن تقــــسیم الوجــــود فــــي العــــالم الافتراضــــي ثلاثــــي الابعــــاد عإمكانیــــة الــــشعور بــــالوجود
 : ماعیلي ثلاثة أنواع مختلفة، وهيالاجت

والتي تمكن الطلاب من فهـم واكتـساب المعرفـة المعروضـة فـي عـوالم افتراضـیة : الوجود المعرفي  -  أ
3D. 

والتــي تمكــن الطــلاب بـــالانخراط عاطفیــا مــع الأنــشطة التعلیمیــة المقدمــة فـــي : الوجــود العــاطفي  - ب
 .3Dعوالم افتراضیة 

 (Avatar )لطـــلاب مـــن التفاعـــل والتواصـــل باســـتخدام ال والتـــي تمكـــن ا:  الوجـــود الاجتمـــاعي-ج
  .بطریقة مماثلة كما هو الحال في الحیاة الحقیقیة

والتـــــي تقـــــدمها العــــــوالم الافتراضـــــیة ثلاثیـــــة الابعـــــاد لنتــــــائج  : (Immediateness)الفوریـــــة  - ٢
 الخـــاص بهـــم، وتعـــرض النتـــائج علـــي (Avatar)التفـــاعلات فـــي أداء الطـــلاب باســـتخدام ال 

في العالم الافتراضـي ثلاثـي الابعـاد وتكـون مرئیـة للطـلاب، عـلاوة علـي ذلـك یـتم تطبیـق الفور 
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 أیــضا ضــمن أدوات الاتــصال والتفاعــل ؛ ممــا یــسمح للتفاعــل بــین (3D VW)الفوریــة فــي 
 . الطالب والمعلم والطلاب في الوقت الحقیقي-الطالب

ي إمكانیـة التكیــف داخـل معظــم حیــث یقـدم العــالم الافتراضـ : (Adaptability)قابلیـة التكیـف  - ٣
 (Avatar)بیئاته من خلال التغییر في شكل البیئة المحیطـة، أو تغییـر الشخـصیة الافتراضـیة 

 .بالتغییر في الجنس أو الخصائص بما یتناسب مع المستخدم

مــن الممكــن محاكــاة الأمــاكن  : (Real  world  simulations)محاكــاة العــالم الحقیقــي  - ٤
 في العالم الافتراضي ثلاثي الأبعاد، تلك المحاكاة قـد تـسهل عملیـة التـدریس والمواقع والانشطة

والتعلم؛ لأنها تستخدم إمـا كبـدائل للعـالم الحقیقـي أو كتكملـة للأنـشطة فـي العـالم الحقیقـي؛ ممـا 
 .یسمح بأنواع مختلفة من التفاعلات التي یمكن إجراؤها

اضــي ثلاثـي الأبعــاد یمكـن أن یــستخدم العـالم الافتر: (New experiences )خبـرات جدیـدة  - ٥
كوســیلة لتقــدیم بعــض الإعــدادات والحــالات التــي قــد تكــون مختلفــة ، أو غیــر فعالــة مــن حیــث 
التكلفة، أو خطیرة لتمثـل فـي العـالم الحقیقـي، وعـلاوة علـي ذلـك فمـن الممكـن أن یقـدم الطـلاب 

تم مـــنحهم الفرصـــة علـــي تجـــارب مـــن المـــستحیل إعـــادة حـــدوثها فـــي العـــالم الحقیقـــي ؛ لـــذا یـــ
لاستكــشاف البیئــات والتفاعــل  مــع الحــالات التــي قــد لا تكــون قــادرة علــي تجربتهــا فــي العــالم 

 .الحقیقي

یـوفر العـالم الافتراضـي إمكانیــة دعـم التجـارب وتقـدیم نتــائج : (Experimentation)التجریـب  - ٦
لفـــة فـــي اشـــكال مختلفــة وفقـــا للبیانـــات ، كمـــا یـــتمكن الطـــلاب مـــن ادراك واســـتخدام ادوات مخت

الكائنــات الافتراضــیة المقدمــة فــي العــالم الافتراضــي ثلاثــي الابعــاد ، عــلاوة علــي ذلــك یمكــن 
تـصمیم وتطــویر نمــاذج مــن الاجهــزة المختلفــة وغیرهــا مــن الاعمــال الفنیــة التــي یمكــن للطــلاب 

 .التفاعل والتجربة معها

 (Synchronous communication and collaboration )الاتـصال المتـزامن والتعـاون  - ٧
" بــورك"یتـیح العـالم الافتراضــي للطـلاب بالتعــاون والتواصـل فـي الوقــت الحقیقـي، وقــد حـددت : 

(Book ,  2004) وجود مـساحة مـشتركة، واجهـة : (  ملامسته من العوالم الافتراضیة ، مثل
 ٠) المستخدم الرسومیة ، التفاعل، والمثابرة ، والتنشئة الاجتماعیة أو المجتمعیة

  :من خلال العرض السابق یمكن تحدید الخصائص العالم الافتراضي فیما یلي
یـــستطیع المتـــدربین فـــي العـــالم الافتراضـــي إمكانیـــة زیـــارة الأرض، التجـــارب : مـــشاركة الارض - ١

علیهــا لعــدد مختلــف مــن المتــدربین فــي نفــس الوقــت، فالمتــدربون بمختلــف أنــواعهم وجنــسیاتهم 
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س الوقــت، بحیــث یمكــنهم رؤیــة أي تغییــرات فــي الموضــوع موجــودون بغرفــة افتراضــیة فــي نفــ
 . الاخرین (Avatar)الذي یدرس، او أي حركة للمتدربین 

 Graphical User Interface: واجهة المستخدم الرسومیة - ٢

المواقــع والبــرامج، حیــث ( یــتم تمثیــل العــالم الافتراضــي رســومیا علــي عكــس غــرف الدردشــة 
ا یتم تداوله بینهم في نفس الوقت؛ ممـا یتـیح لهـم إجـراء مناقـشات علـي یمكن للمتدربین كتابة وقراءة م

 ، فالإحـساس لـدى المتـدربین هـو رؤیـة أنفـسهم علـي (3D,2D)، كما یمكن ان یكـون )أساس  النص
  .0(Avatar)هیئة 
 Immediacy: الفوریة - ٣

 یمكـــن مـــشاهدتها مـــن جانـــب بـــاقي المتــــدربین (Avatar)فأفعـــال المتـــدربین عـــن طریـــق ال 
(Avatar)الجــولات، : (  فــي بیئــتهم فــي نفــس الوقــت، وهــذا یجعــل الأنــشطة الجماعیــة ممكنــة، مثــل
  ٠)المناقشات

 Interactivity: التفاعل - ٤

ٕفالعـــالم الافتراضـــي یتـــیح للمتـــدربین القـــدرة علـــي إجـــراء التغییـــرات مـــن ینـــاء وانـــشاء المحتـــوى 
لعالم الافتراضـي یمكـن المتـدرب مـن إنـشاء التعلیم، وغیره من تشید المباني داخل العالم الافتراضي، فا

  .العالم الذي یرغب فیه، فهو لیس للزیارة فقط
 Persistence: الاستمراریة - ٥

، فمكانــه لــیس علــي جهــاز الحاســوب، بــل هــو )الاســتمراریة(یتمیــز العــالم الافتراضــي بالثبــات 
رنــامج او لا، فنقطــة متـاح فــي متنــاول الجمیـع بغــض النظــر عمــا إذا كـان المتــدرب قــد قـام بتــشغیل الب

دخــول المتــدرب تبــدأ حیــث یعمــل ســیرفر العــالم الافتراضــي، ولــیس  مــن حیــث یبــدأ جهــاز المتــدرب، 
  .فالخادم یحفظ المعلومات ، ویوفر البیانات بشكل مستقل عن كل متدرب

 Sociailisation/Community: التنشئة الاجتماعیة - ٦

خــرین، والتفاعــل معهــم أیــضا والتنقــل  رؤیــة المتــدربین الا (Avatar)حیــث یمكــن للمتــدرب 
  .بینهم، وكذلك التشكیل والمشاركة في الحدیث داخل المجتمعات المحلیة الاجتماعیة

  : ممیزات العوالم الافتراضیة
مـــروة (،) ١٦،٢٠١٠محمـــد زیـــن الـــدین،(،) ١١،٢٠١١موســـي فیربـــر،(حیـــث أكـــدت دراســـة 

  : الممیزات ومن أهمها ما یليأن العوالم الافتراضیة تتسم العدید من) ٤٧١،٢٠١١حسن،
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وهـو قـدرة مــستخدم البرنـامج علـي التــأثیر فـي هـذا العـالم المــصنوع الـذي یـراه أمامــه، :  التفاعـل -١
والتعامــل معــه بــنفس المنطــق الــذي یــستطیع التعامــل بــه مــع الحیــاة العادیــة، فــلا یكــون ملزمــا 

 .بسلوك بعین، أو زوایا رؤیة لا یحید عنها

ر الــذي یتولــد لـدي مــستخدم بـرامج الواقــع الافتراضــي بأنـه متواجــد حقــا وهــو الـشعو:  الانغمـاس -٢
 .داخل هذا العالم ومرتبط به ، ومسئول عنه

 . إمكانیة تولید ومعایشة أي بیئة مهما كانت واقعیة أو تخیلیة -٣
 إمكانیــة تلافــي الأخطــار المتوقعــة فــي العــالم الحقیقــي ،مثــل دراســة المفاعــل النــووي، أو قیــادة  -٤

 .وغیرهاالطائرة 

تــسمح للمتــدربین بــإجراء التجــارب العملیــة خطــوة بخطــوة كمــا تهیــئ لــه فرصــة الاســتمرار فــي  -٥
التجربة خلال مـدة زمنیـة ، كمـا تهیـئ لـه التفاعـل مـع التجربـة الافتراضـیة والمـشاركة الایجابیـة 

  .فیها وفق النتائج التي یحصل علیها
  :قواعد البیانات : المحور الثالث

ات من أحـدث الأسـالیب المعاصـرة لتخـزین البیانـات واسـترجاع المعلومـات فـي تعد قواعد البیان
كافة المجالات، ویتوقع تزاید أهمیة استخدامها فـي المـستقبل لمواجهـة تنظـیم الكـم الهائـل مـن البیانـات 
المرتبطـــة بالزیـــادة المـــستمرة فـــي أعـــداد الطـــلاب، ممـــا یؤكـــد أهمیـــة وجـــود نظـــم معینـــة بتنظـــیم إدارة 

والبیانـــات المخزنـــة وهـــو مـــا یطلـــق علیـــه نظـــم إدارة قواعـــد البیانـــات، وهـــي مجموعـــة مـــن الـــسجلات 
المعلومـــات والبیانـــات المخزنـــة بطریقـــة نموذجیـــة ودون تكـــرار والمتـــصلة مـــع بعـــضها الـــبعض وفـــق 
علاقات متبادلة، ومـن أمثلتهـا برنـامج تـسجیل القبـول فـي الجامعـات، بـرامج إدارة المـدارس ، سـجلات 

ــــات البنــــوك ، ب ــــامج تــــسجیل الكتــــب بالمكتب  M. Taner Ozsu and Patrick رن

Valduriez,p2011).  
أن قواعـد البیانــات وتكنولوجیـا قواعـد البیانـات أصـبح لهــا ) ٦٨٧،٢٠١٢(حیـث یـري الـسجیني 

تــأثیر الاكبـــر علــي الاســـتخدام  المتنــامي للحاســـبات ، ومـــن الجــدیر أن قواعـــد البیانــات تلعـــب الـــدور 
ي معظـم المجــالات ، حیــث تـستخدم الحاســبات ، والتــي تتـضمن الأعمــال، الهندســة، الفعـال والحــرج فــ

 .الطب، القانون، التربیة، علوم المكتبات، وغیرها

 قواعد البیانات بأنهـا مجموعـة متكاملـة مـن الـسجلات أو (Hans,2014,p.1)" هانس"یعرف 
  .لقة بموضوع واحد أو أكثرالمفلات ذات الصلة المرتبطة منطقیا والمخزنة في ملف واحد والمتع
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قواعــد البیانــات أنهــا مجموعــة مــن المعلومــات والبیانــات ) ٦٨٨،٢٠١٢(كمــا یعــرف الــسجیني 
  .المخزنة بطریقة نموذجیة دون تكرار والمتصلة مع بعضها البعض ضمن علاقات متبادلة

قواعــد البیانــات أنهــا مجموعــة مــن عناصــر البیانــات ) ١٢١،٢٠٠٧(و یعــرف یاســر الــصاوي 
لمنطقیـة المرتبطــة مــع بعــضها الــبعض بعلاقــة ریاضــیة تخــزن فــي جهــاز الحاســوب علــي نحــو مــنظم ا

حیـث یقــوم برنـامج حاســوب یــسمى محـرك قاعــدة البیانــات بتـسهیل التعامــل معهــا والبحـث ضــمن هــذه 
  .ٕالبیانات وامكانیة الإضافة والتعدیل علیها
ة كبیـــرة مـــن المعلومـــات أو أنهـــا تجمیـــع لكمیـــ) ٣٢٢،٢٠٠٨(كمـــا یعرفهـــا مجـــدى أبـــو العطـــا 

البیانــات وعرضــها بطریقــة أو بــأكثر مــن طریقــة تــسهل الاســتفادة منهــا حیــث یــتم ربــط  البیانــات عــن 
طریق إیجاد علاقات معینة بین الحقول بحیث یستغرق الأمر عدة ثـواني لتـصل إلـي المعلومـات وهـذا 

  .یتوقف علي كیفیة بناء البیانات داخل قاعدة البیانات
أنها تجمیع كمیة كبیرة من البیانات أو المعلومات ومـن ثـم  ) ٦،٢٠٠٨(أسامة فتحي ویعرفها 

  .عرضها بطریقة محددة ومنظمة لكي یمكن الاستفادة منها
  :أهمیة قواعد البیانات

لقواعد البیانـات أهمیـة كبیـرة فـي الأعمـال المختلفـة، وأهمیتهـا تبـرز فـي العدیـد مـن النقـاط كمـا 
نائــــــــل ( و ) ٢٠١٦محمــــــــد مــــــــروان،(و ) ٢٠١٧مجیــــــــد أبــــــــو الیــــــــاس ،عبدال(یــــــــذكرها كــــــــلا مــــــــن  

  :والمتمثلة فیما یلي) ٣٥،٢٠١٥علیان،
 تساعد قواعد البیانات وبشكل كبیر علي تـسریع عملیـة الوصـول الـي البیانـات التـي تتـضمنها،  - ١

فبدلا من البحث  هنـا وهنـاك، یـتم تجمیـع البیانـات اللازمـة بحیـث تـسهل عملیـة الوصـول إلیهـا 
 .لجتها أو توظیفها في أعمال مختلفة في المستقبلومعا

 تساعد قواعد البیانـات فـي الإجابـة عـن أي اسـتفهام أو استفـسار یتعلـق مباشـرة بالبیانـات التـي  - ٢
 .تم حفظها وتخزینها ضمن هذه القواعد ، وفي أي وقت كان

 ٠ا تساعد علي تنسیق وتجمیع البیانات الضخمة بشكل هرمى لیسهل إدارتها واسترجاعه - ٣

 ٠القدرة علي التعامل مع كم كبیر من البیانات - ٤

 .توفیر طرق الوصول السریعة والسهلة للبیانات من خلال نقاط مرجعیة معینة - ٥

 .العمل ضمن بیئة العمل التشاركي من خلال ترابط الشبكات - ٦
 .تقدیم الحمایة الكافیة للبیانات من الضرر - ٧

 .ة لإصلاح الضرر الحاصل علیها إمكانیة التعامل معها أثناء وقوع المشاكل الفنی - ٨
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 .تقدیم المرونة الكافیة للتعامل مع حقول البیانات من حیث الحجم والنوع - ٩

ومــن خــلال  مــا ســبق یتــضح أن هنــاك أهمیــة كبیــرة لاســتخدام قواعــد البیانــات تتمثــل فــي ؛  -١٠
عـــدم تكـــرار البیانـــات، وســـرعة الوصـــول إلـــي البیانـــات، عـــدم تـــشتیت المـــستخدمین والوصـــول 

ات في نفس اللحظة وبنفس الدقة، وكل هذا یكون مـن خـلال الأمـن والحمایـة التـي توفرهـا للبیان
 .أنظمة قواعد البیانات مما یضمن حمایة واستدامة البیانات وعد تعرضها للتلف أو الفقدان

  :أهداف قواعد البیانات
إلي أن هناك مجموعة من الأهداف التي تسعي قاعدة ) ١٢١،٢٠٠٧(یشیریاسر الصاوي 

  :البیانات إلي تحقیقها وذلك لخدمة العملیة التعلیمیة وهي 
 .التركیز علي طریقة تنظیم البیانات ولیس علي التطبیقات الخاصة - ١

 .تصمیم البیانات لتكون خالیة من التكرار وسهولة الاسترجاع - ٢

 .سهولة التعدیل والإضافة علیها دون مشاكل - ٣

 (Normalizing Forms)نماذج التطبیع جعل البیانات أقرب للطبیعة التصنیفیة من خلال 
  .الموجودة داخل قواعد البیانات

  :خصائص قواعد البیانات
أن قواعد البیانات تختص ) ٦،٢٠٠٨(، وأسامة فتحي)١٢٢،٢٠٠٧(یري یاسر الصاوي 

  :بمجموعة من الخصائص ومن أهمها ما یلي
 .إنجاز عملیات البحث والاستعلام عبر الانترنت بطریقة أكثر فاعلیة - ١

 .حفظ البیانات الإلكترونیة عبر الانترنت - ٢

 .التسجیل الإلكتروني للبیانات والاحتفاظ بها وربطها بقواعد البیانات الفرعیة - ٣
 .إضافة المعلومات أو البیانات إلي الملف - ٤

 .حذف البیانات السابقة - ٥

 .تغییر البیانات الحالیة - ٦

 .ترتیب البیانات وتنظیمها داخل الملفات - ٧

 .ئة نماذج أو تقاریرعرض البیانات علي هی -٨

  :أن هناك خصائص عدیدة  لقواعد البیانات منها) ٩٠،٢٠٠٩ ( Singhوقد أوضح 
قواعــد البیانــات تمثــل بعــض مظــاهر العــالم الحقیقــي وفــي بعــض الأحیــان یطلــق علیــه العــالم  - ١

 Mini Worldالمصغر 
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ائي للبیانـات لا قواعد البیانات هي ارتباط متماسك ومنطقي للبیانـات وبالتـالي فالتـصنیف العـشو - ٢
 .یشیر بصحة إلي قواعد البیانات

قواعـــد البیانــــات تــــصمم وتبنــــى وتــــسكن بالبیانــــات لغــــرض معــــین ولمجموعــــة مخصــــصة مــــن  - ٣
 .المستخدمین ولتطبیقات سبق تصورها والتي بها یهتم المستخدمون

 .قواعد البیانات ممكن أن تكون بأي حجم وبمستویات متعددة من التعقید - ٤

  :أن قواعد البیانات تتمیز بعدة ممیزات وهي ما یلي) ٢٤،٢٠٠٢(ویر حنا 
 Data Redundancyتقلیل تكرار البیانات   -  أ

 Inconsistencyتجنب تضارب البیانات   - ب

  Shared Dataمشاركة البیانات   - ت
  Standardsالالتزام بالمقاییس المتعارف علیها   - ث
  Security Restrictionsضمان أمن البیانات   - ج
  Integrityحفظ سلامة البیانات   - ح
   Data Independenceاستقلال البیانات   - خ
  .تلبي حاجات كافة المستخدمین للبیانات  - د

 

  :یمكن عرض إجراءات البحث كالاتي 
  :إعداد قائمة مهارات إنتاج قواعد البیانات لدي أخصائي المكتبات بالأزهر الشریف 

نـات لــدي أخـصائي المكتبـات ، وذلــك تـم التوصـل إلـي قائمــة أولیـة لمهـارات  إنتــاج قواعـد البیا
ـــصادر ، وتـــــم عرضــــها فـــــي صــــورتها الأولیـــــة علــــي مجموعـــــة مــــن المحكمـــــین  مــــن خــــلال عـــــدة مـ
ـــیم ، وبعـــد إجـــراء  كافـــة التعـــدیلات فـــي ضـــوء آراء الـــسادة  المتخصـــصین فـــي مجـــال تكنولوجیـــا التعل

التأكــد مــن صــدقها المحكمــین علــي قائمــة مهــارات إنتــاج قواعــد البیانــات لــدى أخــصائي المكتبــات ، و
  .وثباتها ، تم وضعها في صورتها النهائیة 

  :إعداد قائمة معاییر تطویر بیئة تدریبیة قائمة علي العوالم الافتراضیة 
تــم التوصـــل إلــي قائمـــة بمعــاییر تطـــویر بیئــة تدریبیـــة قائمــة علـــي العــوالم الافتراضـــیة للبحـــث 

ین فـي مجـال تكنولوجیـا التعلـیم ، وبعـد الحالي ، وتم عرضها علي مجموعة من المحكمین المتخصص
إجـراء  كافــة التعـدیلات فــي ضـوء آراء الــسادة المحكمـین اشــتملت  قائمـة معــاییر تطـویر بیئــة تدریبیــة 

  .قائمة علي العوالم الافتراضیة في صورتها النهائیة 
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  :نموذج التصمیم التعلیمي المستخدم في البحث الحالي 
ي العوالم الافتراضیة في ضوء النمـوذج العـام حیـث تـم تطـویر تم تطویر بیئة تدریبیة قائمة عل

وتـصمیم بیئـة تدریبیـة قائمـة علـي العـوالم الافتراضــیة ، والمحتـوي التـي بـداخلها وطریقـة عرضـها علــي 
المتـــدربین ،حیـــث أنـــه مـــن النمـــاذج الـــشاملة التـــي تـــشتمل  علـــي جمیـــع عملیـــات التـــصمیم والتطـــویر 

كافة المستویات بدءا مـن تطـویر مقـرر دراسـي كامـل أو وحـدات منـه التعلیمي ، ویصلح تطبیقه علي 
، كمـــا أنـــه یتمیـــز بالتفاعلیـــة بـــین جمیـــع المكونـــات عـــن طریـــق عملیـــات التغذیـــة الراجعـــة والتعـــدیل 
والتحــسین المــستمر ، ومــن ثــم یعــد مــن أنــسب النمــاذج التــصمیمیة لبیئــة التــدریب الالكترونــي ، والتــي 

  ) الاطار النظري(تم تناول مبررات استخدام هذا النموذج في الفصل الثاني تناولها هذا البحث ، وقد 
  : مرحلة التحلیل: المرحلة الأولي 

تــشكیل فریــق العمــل ، تحدیــد المــسئولیات والمهمــات ، : ( فــي هــذه المرحلــة تــم القیــام بــالاتي 
، اختبــار الحلــول تخــصیص المــوارد المالیــة وطــرق الــدعم ، تحلیــل الحاجــات وتقــدیر الغایــات العامــة 

ونوعیـة البـرامج التعلیمیــة ، تحلیـل المـوارد والمواقــف التعلیمیـة ، تحلیـل خــصائص المتـدربین وســلوكهم 
  ).المدخلي ، تحلیل التكلفة والعائد

  :مرحلة التصمیم : المرحلة الثانیة 
صـــیاغة الاهـــداف التعلیمیـــة ، تـــصمیم أدوات القیـــاس : ( فـــي هـــذه المرحلـــة تـــم إجـــراء الاتـــي 

ـــــصمیم م ـــــیم والـــــتعلم ، ت ـــــصمیم اســـــتراتیجیات التعل ـــــوي التعلیمـــــي ، ت حكیـــــة المرجـــــع ، تـــــصمیم المحت
اســتراتیجیات التفاعلیــة والــتحكم ، تــصمیم المــساعدة والتوجیــه ، تــصمیم اســتراتیجیات الــتعلم العامــة  ، 

تــألیف اختیــار الوســائط المتعــددة ، تحدیــد مواصــفات الوســائط ومعاییرهــا ، تــصمیم خــرائط المــسارات و
المحتــــوي الالكترونــــي ،تــــصمیم لوحــــات الأحــــداث وواجهــــات التفاعــــل ، تــــصمیم ســــیناریو المحتــــوي 

  ).الالكتروني 
  : مرحلة التطویر: المرحلة الثالثة 

ٕالتخطـیط والتحــضیر للانتــاج ، الحـصول علــي الوســائط الرقمیــة وانتـاج الجدیــد ، تكویــد بیئــة ( 
ولیــة لبیئــة التــدریب ، التقــویم البنــائي للنــسخة الاولیـــة ، ٕالنظــام ، تجمیــع الوســائط واخــراج النــسخة الأ

النــسخة النهائیــة ، تــسجیل حقــوق الملكیــة وطبــع النــسخة ، إعــداد دلیــل الاســتخدام والمــواد المــساعدة 
  ).المطلوبة 
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  :مرحلة التقویم : المرحلة الرابعة 
ا وبعدیا علي عینة استخدم البحث الحالي التصمیم التجریبي وتم تطبیق أدوات القیاس قبلی

  البحث 
  القیاس البعدى    المعالجة التجربیة    القیاس القبلى    مجموعات الدراسة

              
المجموعــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  الضابطة
  

  المجموعة التجربیة
  

 
 
 

  

تطبیــــــق الأختبــــــار التحــــــصیلى وبطاقـــــــة 
ملاحظـة الأداء المرتبطـة بمهـارات انتــاج  

  واستخدام قواعد البیانات

بیئة تدریبیـة قائمـة   
لـــــــــــــى العـــــــــــــوالم ع

  الافتراضیة

ــــــــة    اختبــــــــار تحــــــــصیلى وبطاق
ــــتج  ملاحظــــة وبطاقــــة تقــــیم من
  بمهارات انتاج قواعد البیانات

  :تحضیر البیئة وملحقاتها وأدوات القیاس -
  . رفع المحتوي علي البیئة  -١
للباحث كل صلاحیات الـتحكم فـي الوصـول إلـي المحتـوي :  التحكم في الوصول إلي المحتوي – ٢

كمــا أن المحتـوي لا یظهــر للمتـدرب ، أو أي مــستخدم بعـد تــسجیله ببیئـة التــدریب .رونـي الالكت
حیــث لابــد أن یقــوم بالإجابــة علــي أدوات البحـــث قبلیــا أولا ، وبعــد انتهائــه تقــوم البیئــة تلقائیـــا 

  .بوضع المحتوي الخاص بالمحتوي 
دریب ، والمحتـوي الالكترونـي ، تم إجراء متابعات مستمرة لبیئـة التـ:  صیانة المحتوي وتحدیثه – ٣

 الفعــل حولهمـا مــن قبــل المتـدربین ، ودراســة إمكانیــة تطـویر البیئــة مــستقبلیا وذلـك لمعرفــة ردود
  .وتحدیث المحتوي 

اختبار تحصیلي ، بطاقـة ملاحظـة ( سوف یتم توضیح  أدوات القیاس الأتیة :  أدوات القیاس – ٤
  .في الخطوة التالیة من هذا الفصل ) 

  :مرحلة التطبیق : حلة الخامسة المر
تحدیـــد التـــصمیم التجریبـــي المناســـب ، تحـــضیر البیئـــة ( تـــم إجـــراء الآتـــي فـــي هـــذه المرحلـــة 

  :، وتم الآتي أیضا ) وملحقاتها وأدوات القیاس 
  :التعلیمات والتطبیق القبلي للأدوات -

 یــتم توضــیح  قبلیــا ، وســوف)اختبــار تحــصیلي ، بطاقــة ملاحظــة ( تــم تطبیــق أدوات البحــث 
  .هذه الخطوة في التجربة المیدانیة للبحث 

  .تجریب البیئة في مواقف تعلیمیة حقیقیة-
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في هذه الخطوة تم استخدام بیئة تعلـم افتراضـي ، وسـوف یـتم توضـیحها بالتفـصیل فـي مرحلـة 
  .التجربة الاساسیة للبحث

  :التطبیق البعدي للأدوات-
 بعـدیا ، وســوف یـتم توضــیح )، بطاقـة ملاحظــة اختبـار تحــصیلي ( تـم تطبیـق أدوات البحــث 

  .هذه الخطوة في التجربة المیدانیة للبحث 
  .رصد النتائج ومعالجتها احصائیا-

بعـــد تطبیـــق أدوات البحـــث قبلیـــا وبعـــدیا تـــم رصـــد درجـــات المجموعـــة التجریبیـــة الخـــام القبلیـــة 
  .لنتائج النهائیة للبحثوالبعدیة ، وذلك تمهیدا لإجراء عملیات التحلیل الإحصائي للخروج با

  .تحلیل النتائج ومناقشتها وتفسیرها-
  .تم تناول هذه المرحلة بشكل مفصل في الفصل الرابع للبحث 

 

فیمـــا یلـــي عرضـــا تفـــصیلیا للإجـــراءات المتبعـــة فـــي إعـــداد البحـــث النهائیـــة ، والمتمثلـــة فــــي 
  :ب الأدائي كالاتي الاختبار التحصیلي ، وبطاقة الملاحظة للجان

  : إعداد الاختبار التحصیلي ١
في ضوء الأهداف العامة والاجرائیة ، والمحتـوي التعلیمـي لبیئـة التـدریب ، تـم إعـداد وتـصمیم 
اختبــار التحــصیل المعرفــي ، وبعــد إعــداده فــي صــورته الأولیــة تــم عرضــها علــي مجموعــة مــن الــسادة 

علیم ، وبعد إجراء التعـدیلات اللازمـة اشـتمل الاختبـار المحكمین المتخصصین في مجال تكنولوجیا الت
مفـردة مـن نـوع الـصح والخطـأ ، ) ٢٠(مفـردة مقـسمة الـي ) ٤٠(التحصیلي فـي صـورته النهائیـة علـي 

  .مفردة من مفردات الاختیار من متعدد ) ٢٠(
  : بطاقة الملاحظة الجانب الأدائي٢

تـــاج قواعـــد البیانـــات لـــدى أخـــصائي تـــم إعـــداد بطاقـــة ملاحظـــة الجانـــب الأدائـــي لمهـــارات إن
المكتبات بالازهر الشریف في صـورتها الأولیـة ، وتـم عرضـها علـي مجموعـة مـن الـسادة المحكمـین ، 
وبعــد الانتهــاء مــن ضــبط بطاقــة الملاحظــة ، أصــبحت البطاقــة فــي صــورتها النهائیــة وصــالحة لقیــاس 

  .البیانات أداء أخصائي المكتبات بالازهر الشریف لمهارات إنتاج قواعد 
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 . بطاقة تقییم المنتج٣
تـــم إعـــداد بطاقـــة تقیـــیم المنـــتج لمهـــارات انتـــاج قواعـــد البیانـــات  فـــي صـــورتها الأولیـــة ، وتـــم 
عرضها علي مجموعة من السادة المحكمین ، وبعد الانتهاء مـن ضـبط البطاقـة أصـبحت البطاقـة فـي 

  .  عنصرا للبطاقة) ٥٠(صورتها النهائیة وصالح للقیاس وقد اشتملت البطاقة علي 
  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

 فـــي اســـتخراج نتــائج البحـــث بالأســـالیب SPSS. v22 اســتخدم برنـــامج الرزمــة الاحـــصائیة 
 ( t test )المتوسـط الحـسابي ، الانحـراف المعیـاري ، النـسب المئویـة ، اختیـار (الاحـصائیة التالیـة 

  ).لحساب الفروق بین متوسطات المجموعات 
 

توصــلت نتــائج البحــث غلــي الباحــث عــن جمیــع تــساؤةلات البحــث الحــالي ، والتــي اســتلزمت 
والتحقـق ) فـروض البحـث ( لإجابتها قیام الباحـث بـبعض الاجـراءات أو مـن خـلال افتـراض الفـروض 

  :من صحتها إحصائیا ، وذلك علي النحو التالي 
  :الاجابة عن السؤال الأول

 مـــا مهـــارات انتـــاج قواعـــد البیانـــات المـــراد تنمیتهـــا لـــدى أخـــصائى :لـــي نـــص الـــسؤال الاول ع
  المكتبات بالأزهر؟

وللاجابــة عــن هــذا الــسؤال قــام الباحــث مــن خــلال الاجــراءات التــي اتبعهــا فــي الفــصل الثالــث 
بالتوصل إلي قائمة المارات في صورتها النهائیة وبالانتهاء من هـذه الخطـوة یكـون الباحـث قـد توصـل 

  .جابة عن السؤال الفرعي للبحثالي ال
 مــا معــاییر تــصمیم بیئــة تدریبیــة قائمــة علــى العــوالم الافتراضــیة :نــص الــسؤال الثــاني علــي 

   قواعد البیانات لدى أخصائى المكتبات بالأزهر؟إنتاجلتنمیة مهارات 
وللاجابــة عــن هــذا الــسؤال قــام الباحــث مــن خــلال الاجــراءات التــي اتبعهــا فــي الفــصل الثالــث 

لتوصل إلي قائمة المارات في صورتها النهائیة وبالانتهاء من هـذه الخطـوة یكـون الباحـث قـد توصـل با
  .الي الجابة عن السؤال الفرعي للبحث
مـــا نمـــوذج التـــصمیم التعلیمـــى لبیئـــة تـــدریب قائمـــة علـــى العـــوالم :نـــص الـــسؤال الثالـــث علـــي 

  ى المكتبات بالأزهر؟الافتراضیة لتنمیة مهارات إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائ
 قام الباحث  بدراسـة وتحلیـل مجموعـة مـن نمـاذج التـصمیم التعلیمـي  السؤالوللاجابة عن هذا 

وتطـویره بمـا یتناسـب مـع طبیعـة ) ٢٠٠٧(وفي ضوء ذلك التحلیـل قـام باخیتـار نمـوذج محمـد خمـیس 
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نتهــاء مــن هــذه  توضــیح ذلــك فــي الفــصل الثالــث الخــاص بــالاجراءات  ، وبالاتــمالبحــث الحــالي وقــد 
  .الخطوة یكون الباحث قد توصل الي الجابة عن السؤال الفرعي للبحث

مــا فاعلیـــة بیئـــة تدریبیــة قائمـــة علــي العـــوالم الافتراضــیة فـــي تنمیـــة نــص الـــسؤال الرابــع علـــي 
  الجوانب المعرفیة المرتبطة بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائي المكتبات؟

 قــام الباحــث  بــافتراض الفــرض الاول فــي البحــث باختبــار صــحتهم الــسؤالوللاجابــة عــن هــذا 
  :،علي الوجه الاتي

  رتـببـین متوسـطى) ٠.٠٥ ≤ α( ذو دلالة إحصائیة عند مستوى فرق یوجد :الفرض الاول 
درجات أخصائي المجموعة الأولى في القیاسـین القبلـى والبعـدى لاختبـار التحـصیلي  لـصالح التطبیـق 

  ".البعدى
صــحة الفــرض تــم حــساب الفــروق بــین متوســطى رتــب درجــات أخــصائي المجموعــة ولاختبــار 

) ویلكوكــسون(التجریبیـة فــي التطبیقـین القبلــى والبعـدى لاختبــار التحــصیلي  حیـث تــم اسـتخدام اختبــار 
، كمـــا قـــام ) والبعـــدي-القبلـــي (للمجموعـــات المرتبطـــة لمعرفـــة دلالـــة الفـــرق بـــین متوســـطي القیاســـیین 

فـي المتغیـر التـابع ) تطویر بیئـة تدریبیـة( لمعرفة حجم تأثیر المتغیر المستقل ) ٢η(بالباحث بحساب 
ودلالاتهــا " Z"قــیم ) ١٩(حــسب مــا یــنص علیـه الفــرض ویوضــح الجــدول رقــم ) إنتـاج قواعــد البیانــات(

الإحصائیة  للفرق بین التطبیقین القبلى والبعدى لاختبـار التحـصیلي  فـي كـل بعـد مـن أبعـاد الاختبـار 
  :درجته الكلیةوفي 

  ودلالتها الإحصائیة للفرق بین متوسطي رتب المجموعة التجریبیة في التطبیقین ) Z(قیمة 
  القبلي والبعدي 

 مستوى الدلالة )Z(قیمة  مجموع الرتب متوسط الرتب ن الرتب  المهارات
 ٠ ٠ ٠ السالبة
  ١٢٠ ٨ ١٥ الموجبة
   ٠ المتعادلة

تذكر
 

   ١٥ المجموع  

 ٠.٠٥دالة عند  ٣.٥

 ٠ ٠ ٠ السالبة
  ١٢٠ ٨ ١٥ الموجبة
   ٠ المتعادلة

فهم
  

   ١٥ المجموع

 ٠.٠٥دالة عند  ٣.٤٦

 ٠ ٠ ٠ السالبة
  ١٢٠ ٨ ١٥ الموجبة
   ٠ المتعادلة

تطبیق
 

  

   ١٥ المجموع

 ٠.٠٥دالة عند  ٣.٤٦

 ٠ ٠ ٠ السالبة
  ١٢٠ ٨ ١٥ الموجبة
   ٠ المتعادلة

الدرجة 
الكلیة

 
  

   ١٥ المجموع

 ٠.٠٥دالة عند  ٣.٤
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مـا فاعلیـة بیئـة تدریبیـة قائمـة علـي العـوالم الافتراضـیة فـي تنمیـة : نص السؤال الخامس علـي 
 الجوانب الادائیة المرتبطة بمهارات إنتاج قواعد البیانات لدى أخصائي المكتبات ؟

راض الفــرض الثــاني فــي البحــث باختبــار صــحتهم وللاجابـة عــن هــذا الــسؤال قــام الباحــث  بــافت
  :،علي الوجه الاتي

  :اختبار صحة الفرض الثانى
بـین ) α ≤ 0.05(یوجد فـرق ذو دلالـة إحـصائیة عنـد مـستوى :" ینص الفرض الثانى على أنه

ــــة فــــى القیاســــین القبلــــى والبعــــدى فــــي بطاقــــة  متوســــطى رتــــب درجــــات أخــــصائي المجموعــــة التجریبی
  ".لح التطبیق البعدىملاحظةالأداء لصا

ولاختبــار صــحة الفــرض تــم حــساب الفــروق بــین متوســطى رتــب درجــات أخــصائي المجموعــة 
) ویلكوكــسون(التجریبیـة فــي التطبیقـین القبلــى والبعـدى لاختبــار التحــصیلي  حیـث تــم اسـتخدام اختبــار 

، كمـــا قـــام )ي والبعـــد-القبلـــي (للمجموعـــات المرتبطـــة لمعرفـــة دلالـــة الفـــرق بـــین متوســـطي القیاســـیین 
بیئــــة تدریبیـــة قائمـــة علـــي العــــوالم ( لمعرفـــة حجــــم تـــأثیر المتغیـــر المـــستقل ) ٢η(بالباحـــث بحـــساب 

حـسب مـا یـنص علیـه الفـرض ویوضـح الجـدول ) إنتاج قواعد البیانـات(.الافتراضیة في المتغیر التابع 
 .ى لاختبــار التحــصیلي ودلالاتهــا الإحــصائیة  للفــرق بــین التطبیقــین القبلــى والبعــد" Z"قــیم ) ١٩(رقــم 

  :في كل بعد من أبعاد الاختبار وفي درجته الكلیة
  )١٩(جدول 

ودلالتها الإحصائیة للفرق بین متوسطي رتب المجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي ) Z(قیمة 
  الأداء.والبعدي لبطاقة ملاحظة

 ةمستوى الدلال )Z(قیمة  مجموع الرتب متوسط الرتب ن الرتب  المهارات
 ٠ ٠ ٠ السالبة
  ٥٥ ٥.٥٠ ١٥ الموجبة
   ٠ المتعادلة

  الدرجة الكلیة

   ١٥ المجموع

دالة عند  ٣.٥
٠.٠٥ 

  :اختبار صحة الفرض الثالث
بـین ) α ≤ 0.05(یوجد فرق ذو دلالـة إحـصائیة عنـد مـستوى : " حیث ینص الفرض على أنه

ابطة فــى القیـــاس البعــدى لبطاقـــة تقیـــیم متوســطى رتـــب درجــات أخـــصائي المجموعــة التجریبیـــة والـــض
  "المنتج 
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للمقارنـــة بـــین ) (U(وللتحقــق مـــن صـــحة هــذا الفـــرض قـــام الباحــث بحـــساب قیمـــة مــان ویتنـــي
والدرجة الكلیـة لمجمـوعتي البحـث، ویمكـن توضـیح ....... لمستویات الاختبار ) مجموعتین مستقلتین

  :١٣ذلك من خلال الجدول 
  )١٣(جدول 

   الإحصائیة للفرق بین متوسطي رتب المجموعة التجریبیة والضابطة ودلالتها) U(قیمة 
  في التطبیق البعدي

متوسط  ن المجموعات المهارات
مستوى  )Z(قیمة  )U(قیمة  مجموع الرتب الرتب

 الدلالة

 345.00 23.00 ١٥  ١التجریبیة

الدرجة  120.00 8.00 ١٥ ٢التجریبیة
  الكلیة

   ٣٠ موعالمج

دالة عند  ٣.٧ ٠
٠.٠٥ 

ویتــضح مــن نتــائج الجــدول الــسابق أن متوســطات درجــات أفــراد مجمــوعتي البحــث التجریبیــة 
ولكنهـا متفاوتـة  ) ٢٢.٢٢، ٢٨.٧٨(  متقاربة في بعد التذكر وهـي بالنـسبة للمجمـوعتین علـي التـوالي

نـت علـي في باقي مستویات الاختبـار التحـصیلي وفـي الدرجـة الكلیـة لـه حیـث إن هـذه المتوسـطات كا
ــــــي كــــــالآتي ــــــة الأول ــــــسبة للمجموعــــــة التجریبی ــــــوالي بالن ، )٣٧.٣٠، ٣٧.٨٠، ٣٧.٦٠، ٣٤.٠٤: (الت
، )١٣.٧٠، ١٣.٢٠، ١٣.٤٠، ١٦.٩٦: (وبالنــسبة للمجموعــة الــضابطة كانــت علــي التــوالي كــالأتي

، ٢٠٣.٥( فـي أبعـاد الاختبـار التحـصیلي ودرجتـه الكلیـة بلغـت بالترتیـب Uًكما یتضح أیضا أن قیمة 
ـــه Z، وكانـــت قیمـــة )١٧.٥، ٥، ١٠، ٩٩  بالنـــسبة لمـــستویات الاختبـــار التحـــصیلي والدرجـــة الكلیـــة ل

، ونجــد أن هــذه القــیم غیــر )٥.٧٣٥-، ٦.١٠٦-، ٥.٩٧٦-، ٤.١٥٥-، ١.٦٢٣-(بلغــت بالترتیــب 
دالــة فــي بعــد التــذكر وهــذا یــدل علــي إنــه لا یوجــد فــرق بــین تأثیرالاســتراتیجیتین فــي بعــد التــذكر، لكــن 

 وهـذا یعنـي قبــول ٠.١ي القـیم فـي مـستویات الاختبـار التحـصیلي ودرجتـه الكلیـة دالـة عنـد مـستوي بـاق
بـین متوسـطي ) ٠.٥(ًوجـد فـرق دال إحـصائیا عنـد مـستوي " ًالفرض الثالـث جزئیـا والـذي یـنص علـي 

درجــات طـــلاب المجمـــوعتین التجریبیـــة والـــضابطة فـــي التطبیـــق البعـــدي لاختبـــار التحـــصیل المعرفـــي 
  "تبط بمهارات إنتاج قواعد البیاناتالمر

:   
  : من خلال البحث أوصي الباحث بما یلي 

  .توسیع الاستفادة من العوالم الافتراضیة في مختلف المناهج التدریبیة ١
  . توعیة المجتمع التعلیمي بأهمیة استخدام بیئات التدریب الافتراضیة وكیفیة الاستفادة منها ٢
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   
  :اقترح الباحث ما یلي  في ضوء النتائج التي توصل إلیها البحث الحالي : 

تصمیم بیئة تدریبیة قائمة علي العوالم الافتراضیة في تنمیة مهارات البرمجة وحل المـشكلات لـدى -
  .طلاب الدراسات العلیا

  یبإجراء بحوث تطویریة أخري للكشف عن أثر استخدام العوالم الافتراضیة في التدر-
 

 

اتجاهات طلبة الجامعة نحو الانترنت واستخدامه في علاقتهما  ٠)٢٠٠٥(إبراهیم شوقي 
 //:Stud. Htm, Retrieved at: 14/7/ http:  متوفر علي ٠بالتحصیل الدراسي

www. Geocities. Com/ ishawky 2000/ internet Att.2009. 
: المنصورة.لإدارة الإلكترونیة آفاق الحاضر وتطلعات المستقبلا).٢٠٠٦(أحمد محمد غنیم 
  .المكتبة المركزیة

مجله رسالة التربیة بسلطنة . التعلم الالكترونى فوائده ومتطلباته). ٢٠٠٦(إدوارد الحمدانى
  .٤٨، ٤٧، ) ١٣(عمان، 

  .٣ط. الوراق للنشر والتوزیع. أساسیات قواعد البیلنات). ٢٠١٣(أروى یحیى الأریانى 
دار البراء لنشر :  ، القاهرةOracle 10g express edition ٠)٢٠٠٨(أسامة محمد فتحي 

  ٠وتوزیع الكتب العلمیة
إنتاج مواقع الانترنت التعلیمیة، رؤیة ونماذج تعلیمیة معاصرة ):  أ٢٠٠٦(أكرم فتحي مصطفي 

  ٠عالم الكتب: ، القاهرةفي التعلم عبر الانترنت
بناء مكتبة قائمة علي تقنیات العالم الافتراضي وأثره في  ٠)٢٠١١(أیمن مصطفي الفخراني 
دراسة تجریبیة، المؤتمر الثالث والعشرین للاتحاد ) فنیا واقتصادیا  (تطویر أداء المكتبات

  ٠ ٢٠١٢نوفمبر ٢٠-١٨الدوحة،:  قطر-٠)اعلم(العربي للمكتبات والمعلومات 
التعلیمیة المفتوحة في المؤسسات ضرورة تبني الموارد ). ٢٠١٣(جمیل أحمد إطمیزي 

  ٠١لعدد٢٥المجلد .التعلیمیة والتدریبیة العربیة للمعلومات
، ورقة عمل رؤیة مستقبلیة للتدریب في فلسطین: التدریب الالكتروني) .٢٠٠٧(جمیل اطمیزي 

 نوعیة التعلیم في فلسطین"مقدمة للمؤتمر التربوي لوزارة التربیة والتعلیم العالي الفلسطینیة 
  .٢٠٠٧ دیسمبر ١٧و١٦رام االله، خلال الفترة من " واقع وطموحات وتحدیات
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دور شبكة الانترنت في زیادة فعالیة التعلیم والتعلم الجامعي ). ٢٠١٢(جمیل إطمیزي 
، مجلة ، كلیة الفلسطیني من وجهة نظر طلبة الجامعات المنتظمة في مدینة بیت لحم

  التربیة، ویمكن استرجاعه من الموقع 
:  الریاض٠نمذجة البیانات في قواعد البیانات والتحویل بین النماذج٠) ٢٠٠٢(نا، حلیم ح

  ٠معهد الادارة العامة لمركز البحوث
واقع استخدام المشرفین التربویین للتعلیم الالكترونى فى ) .٢٠٠٧(خالد عبدالرحمن النفسیة 

لتربیة ،جامعة أم ،كلیة ارسالة ماجستیر غیر منشورة.تدریب المعلمین بمدینة جدة
  .مكة المكرمة:القرى

 من المركز العلمي access xpقواعد البیانات باستخدام اكسس  ٠)٢٠٠٦(خالد محمد خالد 
  ٠لتبسیط العلوم، القاهرة

أثر بعض استراتیجیات مجموعات العمل عند تصمیم برامج ) . ٢٠١٢(ریهام محمد الغول   
 تصمیم وتطبیق بعض خدمات الجیل الثاني للتدریب     الالكتروني علي تنمیة مهارات

  .، رسالة دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة المنصورةللویب لدي أعضاء هیئة التدریس
توظیف قواعد البیانات ببرامج المحاكاة الكمبیوتریة وأثرها علي  ٠)٢٠١٢(السجیني ، ولید 

لة كلیة التربیة مج٠تنمیة التحصیل لذوي صعوبات تعلم الفیزیاء بالمرحلة الثانویة 
   ٦٦٧-٧٠٣ص ص ، ١ج  ،٧٩ع،  مصر -بالمنصورة

واقع استخدام المشرفین التربویین للتعلیم الالكترونى فى ) .٢٠٠٧(خالد عبدالرحمن النفسیة 
،كلیة التربیة ،جامعة أم رسالة ماجستیر غیر منشورة.تدریب المعلمین بمدینة جدة

  .مكة المكرمة:القرى
 من المركز العلمي access xpقواعد البیانات باستخدام اكسس  ٠)٢٠٠٦(خالد محمد خالد 

  ٠لتبسیط العلوم، القاهرة
أثر بعض استراتیجیات مجموعات العمل عند تصمیم برامج ) . ٢٠١٢(ریهام محمد الغول   

للتدریب     الالكتروني علي تنمیة مهارات تصمیم وتطبیق بعض خدمات الجیل الثاني 
  .، رسالة دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة المنصورةالتدریسللویب لدي أعضاء هیئة 

توظیف قواعد البیانات ببرامج المحاكاة الكمبیوتریة وأثرها علي  ٠)٢٠١٢(السجیني ، ولید 
مجلة كلیة التربیة ٠تنمیة التحصیل لذوي صعوبات تعلم الفیزیاء بالمرحلة الثانویة 

   ٦٦٧-٧٠٣ص ص ، ١ج  ،٧٩ع،  مصر -بالمنصورة



 

   ٨١٢

واقع استخدام المشرفین التربویین للتعلیم الالكترونى فى ) .٢٠٠٧(لد عبدالرحمن النفسیة خا
،كلیة التربیة ،جامعة أم رسالة ماجستیر غیر منشورة.تدریب المعلمین بمدینة جدة

  .مكة المكرمة:القرى
 من المركز العلمي access xpقواعد البیانات باستخدام اكسس  ٠)٢٠٠٦(خالد محمد خالد 

  ٠تبسیط العلوم، القاهرةل
أثر بعض استراتیجیات مجموعات العمل عند تصمیم برامج ) . ٢٠١٢(ریهام محمد الغول   

للتدریب     الالكتروني علي تنمیة مهارات تصمیم وتطبیق بعض خدمات الجیل الثاني 
  .، رسالة دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة المنصورةللویب لدي أعضاء هیئة التدریس

توظیف قواعد البیانات ببرامج المحاكاة الكمبیوتریة وأثرها علي  ٠)٢٠١٢(یني ، ولید السج
مجلة كلیة التربیة ٠تنمیة التحصیل لذوي صعوبات تعلم الفیزیاء بالمرحلة الثانویة 

   ٦٦٧-٧٠٣ص ص ، ١ج  ،٧٩ع،  مصر -بالمنصورة
. مجلة كلیة التربیة. یةالتدریب الإلكترونى وتنمیة الموارد البشر). ٢٠٠٩(شوقى محمد حسن

  .جامعة المنصورة
، مجلة التعلیم التدریب الالكتروني وتنمیة الموارد البشریة) . ٢٠٠٩(شوقي محمد حسن 

  .الالكتروني، العدد الرابع، جامعة المنصورة
 ٠ التدریب الالكتروني وتنمیة الموارد البشریة٠)٢٠٠٩ أغسطس،١ (٠شوقي محمد حسن

 أكتوبر، ١تاریخ الاسترداد ٠ي كلیة التربیة، جامعة المنصورة مجلة التعلیم الالكترون
 ، من ٢٠١٤

Page=news&http://emag0mans.edu.eg/index.php?sessionID=13id=
140&task=show&  

فاعلیة برنامج تدریبي لتنمیة مهارات استخدام محركات البحث في  ٠)٢٠١٣(٠عاصم شكر
كلیة التربیة :  جامعة المنوفیة٠ي المعاهد الأزهریةالانترنت في العملیة التعلیمیة لدى معلم

  ٠بشبین الكوم
اتجاهات المجتمع التعلیمي بمنطقة تبوك نحو تطبیق التعلم ) . ٢٠٠٧(عبدالقادر الحمیري 

  . ، كلیة التربیة والآداب ، جامعة تبوكالالكتروني
 ٠ جامعة أم القري٠بیةكلیة التر٠)غیر منشورة( رسالة دكتوراة ٠استراتیجیات التدریس الحدیثة

  ٠مكة المكرمة
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المؤتمر " تدریب وتجارب" التعلیم الالكتروني وتكنولوجیا التعلیم ) . ٢٠٠٨(عبداالله بن اسحاق 
 تكنولوجیا التعلیم الالكتروني وتحدیات التطویر التربوي في – العلمي السنوي الحادي عشر

  القاهرة، مارس.الوطن العربي
فاعلیة نموذج مقترح قائم على التعلم المدمج فى اكساب ). ٢٠١١(عبداالله حسن العادلى على

رسالة ماجستیر غیر . طلاب المرحلة الثانویة مهارات نصمیم واستخدام قواعد البیانات
  جامعة حلوان. كلیة التربیة. منشورة

إطلاق برامج التعلم والتدریب الالكترونى نموذج مقترح ،مجلة ).٢٠١٠(عجلان محمد الشهرى
  .٤٢١-٣٥٧،)٣(٥٠،رة العامةالإدا

التدریب الالكتروني وتطبیقاته في تطویر الموارد البشریة في ) . ٢٠١٠(علي شرف الموسوي 
قطاع التعلیم في دول الخلیج العربي، ورقة بحثیة مقدمة للندوة الالولي في تطبیقات تقنیة 

التربیة، جامعة الملك قسم تقنیات التعلیم، كلیة . المعلومات والاتصال في التعلیم والتدریب
  .٢٠١٠ أبریل ١٤-١٢سعود، خلال الفترة 
 -  تطبیقها- نشرها- إنتاجها-المقررات الإلكترونیة تصمیمها). ٢٠٠٩(الغریب زاهر اسماعیل

  .عالم الكتب.  القاهرة-تقویمها
عالم : القاهرة٠التعلم الالكتروني من التطبیق إلي الاحتراف٠) ٢٠٠٩ (٠الغریب زاهر اسماعیل

  ٠كتابال
دار الوفاء للطباعة : المنصورة٠الانترنت للتعلیم خطوة خطوة ٠)٢٠٠٠(٠الغریب زاهر اسماعیل
  ٠والنشر والتوزیع

العربیة لعلوم .  visual Basicالمرجع الاساسى لمستخدمى ). ٢٠٠٠(مجدى محمد أبو العطا
  .الحاسب، القاهرة
ساینس العربیة لعلوم : قاهرة، ال١ ، طOffice 2003 تیسیر ٠)٢٠٠٨(مجدى محمد أبوالعطا

  ٠الحاسب
 بناء برنامج في تكنولوجیا التعلیم لتنمیة قدرات أعضاء ٠)٢٠٠٥(٠محمد ابراهیم الدسوقي

 تكنولوجیا ٠هیئة التدریس ومعاونیهم في ضوء الاحتیاجات التدریبیة وتفعیل دوائر الجودة
مر العلمي العاشر للجمعیة المؤت:  القاهرة٠التعلیم الالكتروني ومتطلبات الجودة الشاملة

  ٠المصریة لتكنولوجیا التعلیم
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فاعلیة برنامج تدریبي من بعد بالانترنت علي مهارات  ٠)٢٠٠٦ (٠محمد جابر خلف االله
استخدام برامج الحاسوب والتحصیل والاتجاه نحو التدریب بالشبكة لدى أخصائي تكنولوجیا 

  ٠لیة التربیة، جامعة الأزهرك:  القاهرة٠التعلیم، رسالة دكتوراة غیر منشورة
  ٠عالم الكتب:  القاهرة٠منظومة التعلیم عبر الشبكات) ٢٠٠٥(محمد عبدالحمید 
  .عالم الكتب: القاهرة. منظومة التعلیم عبر الشبكات). ٢٠٠٥(محمد عبدالحمید

المعاییر البنائیة لجودة برمجیات الواقع الافتراضي  " ٠)٢٠١٠(محمد محمود زین الدین 
 ، مشاركة مقدمة الي الندوة الاولي في تطبیقات تقنیة "ي والبیئات ثلاثیة الابعادالتعلیم

ه ١٤٣١ ربیع ثاني ٢٩-٢٧المعلومات والاتصال في التعلیم والتدریب خلال الفترة من 
  ٠ ابریل، جامعة الملك سعود، كلیة التربیة، قسم تقنیات التعلیم٤ذ-١٢الموافق 

لمعاییر البنائیة لجودة برمجیات الواقع الافتراضي التعلیمي ا ٠)٢٠١٠(محمد محمود زین الدین 
 مشاركة مقدمة إلي الندوة الأولي  في تطبیقات تقنیة المعلومات والبیئات ثلاثیة الأبعاد،

، كلیة التربیة، ٢٠١٠ إبریل ١٤-١٢والاتصال في التعلیم والتدریب خلال الفترة من 
  ٠جامعة الملك سعود

فاعلیة برنامج تدریبي مقترح  ٠)٢٠١٠ (٠ ویحي بن حمید الناصريمحمد محمود زین الدین،
في تنمیة مهارات استخدام بعض وسائط التعلیم الالكترونیة في تعلیم العلوم لدى معلمي 

 الندوة الأولي في تطبیقات تقنیة المعلومات ٠المرحلة الابتدائیة في منطقة مكة المكرمة 
  ٠كلیة التربیة، جامعة الملك سعود:  المكرمة مكة٠والاتصالات في التعلیم والتدریب

، بحث منشور علي الموقع الالكتروني موضوع أهمیة قواعد البیانات ): ٢٠١٦( محمد مروان 
(www,mawdoo3.com)   

فاعلیة بیئة افتراضیة ثلاثیة الابعاد علي زیادة دافعیة الانجاز ) ٢٠١٢(مروة حسن حامد حسن 
، كلیة التربیة )رسالة دكتوراة منشورة (٠بیئة الافتراضیةلدى الطلاب واتجاهاتهم نحو ال

  ٠ جامعة عین شمس٠النوعیة
بیئات التعلم :" بعنوان). ٢٠١٤(المؤتمر العلمى الثانى للجمعیة المصریة للكمبیوتر التعلیمى 

 مارس ٢٧-٢٦فى الفترة من " الافتراضى زمستقبل التعلیم فى مصر والوطن العربى
  . مصر- بورسعید

لتكنولوجیا التعلیم الالكترونى وتحدیات التطور التربوى مر العلمى السنوى الحادى عشر المؤت
 ..القاهرة. الجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم). ، مارس ٢٠٠٩ (فى الوطن العربى
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 دراسة تطبیقیة، -الحیاة الثانیة : الأخلاقیات والعوالم الافتراضیة ٠)٢٠٠٩(موسي فیربر 
   ٠، الأمارات٢٠٠٩، یونیو ٩سسة طابت، رقم ملخص تحلیلي لمؤ
مطالب استخدام التعلیم الالكترونى في تدربس العلوم الطبیعیة ).٢٠٠٩(ناصر عبداالله الشهرانى

كلیة التربیة، جامعة رسالة دكتوراة غیر منشورة،. بالتعلیم العالى من وجهة نظر المختصین
  . مكة المكرمة:أم القرى
، مكتبة ومطبعة الطالب، جامعة الأزهر، غزة ٕ البیانات وادارتهاقواعد): ٢٠١٥(نائل علیان 
  ٠فلسطین

  .،القاهرة، دار الفكر العربي١،طتكنولوجیا التعلیم الالكترونى): ٢٠٠٨(نبیل جاد عزمى 
بیئات التعلم  ٠)٢٠١٤(نبیل جاد عزمي، سهام عبدالحافظ مجاهد، مروة حسن حامد 

 ٠) ٤٩٤-٤٣١ص  (بیئات التعلم التفاعلیة ، )محرر( في نبیل جاد عزمي ٠ الافتراضیة
  ٠دار الفكر العربي: القاهرة

، الكویت المجلس الوطن ٣١٨، عالم المعرفة، عالفجوة الرقمیة ٠)٢٠٠٥(نبیل جاد علي  
  ٠للثقافة والعلوم

  ٠، القاهرة، دار الفكر العربيبیئات التعلم التفاعلیة) ٢٠١٤(نبیل عزمي 
ات التدریب الالكتروني ومعوقاته بكلیات ومعاهد الهیئة العامة متطلب). ٢٠١٦(نواف الظفیري 

 ، المجلة العربیة للعلوم الاجتماعیة، ویمكن للتعلیم التطبیقي والتدریب بدولة الكویت
  http://search.mandumah.com/Record/754087استرجاعه من الموقع 

ورقة عمل بعنوان توظیف الحیاة الثانیة في التعلیم  ٠)٢٠٠٩(هند بنت سلیمان الخلیفة 
   ٠ الریاض، كلیة العلوم الحاسب والمعلومات-، جامعة الملك سعودوالتدریب

ٕتصمیم قاعدة بیانات المقرر الالكترونى وادارتها ). ٢٠١٢(ولید تاج الدین عبودة السجینى
رسالة . بات الالكترونیة لدى طلاب الدراسات العلیا بكلیات التربیةلتنمیة مهارات إنتاج البوا

  . جامعة المنصورة. كلیة التربیة. دكتوراة غیر منشورة
دار السحاب للنشر : ، القاهرةإدارة المعرفة وتكنولوجیا المعلومات ٠)٢٠٠٧(یاسر الصاوي 

  ٠والتوزیع
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