
 



 

 

 مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية

 تصدر عن 

 جامعة مطروح –كلية التربية 

 مجلة علمية نصف سنوية 

 اكتوبر( –)ابريل 

 (5845-2735) الرقم المطبوع

 (5853-2735) الرقم الالكتروني

 –تكنولوجيا التعليم -العلوم التربوية )المناهج وطرق التدريس محكمة في مجال ال نشر الابحاث
أصول التربية )جودة النظم التعليمية والاعتماد  –علم النفس التربوي  –الصحة النفسية 

تقبل المجلة الابحاث اقتصاديات التعليم( و -الإدارة والتربية المقارنة –تربية الطفل(  –الاكاديمى( 
المنظومة ليزية والفرنسية بموضوعات لها علاقة بقضايا معاصرة تؤثر على باللغات العربية والانج

 .التربوية بعناصرها المتنوعة
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 تهتم رائدة، عالمية عمميَّة تربوية مجمّة جامعة مطروح لمعموم التربوية والنفسية )مجمة “ الرؤيـة ”
 .وتطوير العموم الإنسانية والاجتماعية( لخدمة التربوية العموم في المحكمة البحوث بنشر

 والدراسات البحوث لنشر وعاء   لمحصول عمى معامل تأثير عالي، وان تكون المجمة  ترمي “الرسالة  ”
مة، التربوية  الأصالة،  حيث من محكات عالمية وفق لمباحثين عمميا  ثريا   ومرجعا   المحكَّ

 .التربوية القيم والحفاظ عمى والمنهجية،

 تحقيق قدرا من الريادة والانتشار عبر شبكة المعمومات الدولية لممجمة التربوية.   الأهداف:

 الأبحاث نشر خلال المعرفة من مجتمع بناء تحقيق قدرا من الاسهام الموثق في 
 .المتخصصين من المحكمة التربوية

 والإقميمية المحمية المستويات عمى الباحثين حاجات الاسهام المتنامي في سد 
 .التربية بحوث مجال في ميةوالعال

 المجالات  في الباحثين لخدمة متخصص إلكتروني عممي بحثي نشر وعاء توفير
  التربوية.

 التربية بمجالاتها التربوية الأصيمة. بحوث مجال في لمباحثين عممية مرجعية توفير 

 مختمف في الابحاث النظرية والعممية لنشر والدارسين لمباحثين الفرصة توفير 
 .التربوية المجالات

 المجتمع المصري  يخدم بما ذات البعد الابتكاري والتطويري  الأصيمة الابحاث نشر
 –الوطنية  –)العممية  القيم عمى المستوى المحمى والعالمي، مع التأكيد عمى 

 .الاقتصادية.. –الامنية 
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رئيس التحرير: 
  عميد الكلية                                                       .أ.د/  أيمن مصطفى مصطفى عبد القادر

نائب رئيس تحرير المجلة: 
 للدراسات العليا والبحوث.وكيل الكلية  .أ.د/ عايدة الشحات فرج

 .لشئون التعليم والطلابوكيل الكلية     ..د/ سعيد محمد محمد السقاأ

مدير تحرير المجلة: 
 أستاذ المناهج وتكنولوجيا التدريس المساعد أ.م.د/ كرامي محمد بدوي عزب أبو مغنم

هيئة التحرير: 
 .أستاذ الصحة النفسية المساعد دأ.م.د/ شادي محمد أحمد أبو السعو

 .المساعدأستاذ علم النفس التربوي  .أ.م.د/ السيد رمضان محمد بريك
 مدرس الصحة النفسية. فتحي محمد خليل الشرقاوي.د/ 

 .مدرس النحو والصرف د/ محمد أحمد ابو بكر
 .ةالانجليزي اللغةمدرس  د/ ناهد محمد أحمد مقلاش

 مدرس أصول التربية. د/ محمود عبد الحميد مبروك
التحرير: مستشارو 

 اعضاء اللجان العلمية الدائمة في الجامعات المصرية
 

 

 والنفسيةمجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية 

 هيئة تحرير مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية



 

 كممة الأستاذ الدكتور/ أيمن مصطفي مصطفي عبد القادر
 جامعة مطروح –عميد كمية التربية 

 رئيس هيئة تحرير المجمة
 

تُعد الدوريات العممية المتخصصة إحدى الوسائل التي يُعول عميها تشجيع التواصل 
تبؤادل المعؤار  العممي بين الباحثين، وتوفير سبل هذا التواصل بما يؤدد  إلؤت تسؤريع وتيؤر  

وانتشارها بشكل يتناسؤ  مؤع طبيعؤة العصؤرض  فعؤ ك عؤن كونهؤا تمثؤل أدا  مهمؤة مؤن أدوات 
التسويق العممؤي لمجامعؤة، وميمؤة مؤن القؤيع المعياريؤة التؤي يؤتع الرجؤوي إليهؤا فؤي التقييمؤات 

 المحمية والعالمية لمنشاط العممي والإنتاجية البحثية لمجامعاتض

روح لمعموع التربوية والنفسية من المج ت العممية المحكمؤة وتمثل مجمة جامعة مط
التي تع اصدارها في جامعة مطروح والتي تعنت بؤالعموع التربويؤة فؤي مجؤاصت أصؤول التربيؤة 
والتربيؤؤة المقارنؤؤة والإدار  التربويؤؤة والمدرسؤؤية والمنؤؤاهد وطؤؤرا التؤؤدريس بكافؤؤة تخصصؤؤاتها 

وع النفسؤؤية بتخصصؤؤاتها المختمفؤؤة والصؤؤحة النفسؤؤية وتكنولوجيؤؤا التعمؤؤيع وكؤؤذل  تعنؤؤي بؤؤالعم
 والإرشاد النفسي وعمع النفس التعميميض

وتسعي هيئة تحرير المجمة إلت نشر البحوث المتميز  بعد تحكيمهؤا بسسؤمو  عممؤي 
رصؤؤين وفؤؤق تليؤؤات محؤؤدد  لمنهؤؤول بالبحؤؤث العممؤؤيض وتؤؤدعو البؤؤاحثين مؤؤن داخؤؤل الجامعؤؤات 

بيؤؤؤة لمنشؤؤؤر بالمجمؤؤؤة لت ؤؤؤل منبؤؤؤراك عمميؤؤؤاك ومعرفيؤؤؤاك لمدراسؤؤؤات المصؤؤؤرية وخارجهؤؤؤا بالؤؤؤدول العر 
 الأكاديمية والتربوية والنفسية الجاد  والمبدعة في مجاصت التربيةض

وص يفوتني أن أتقدع بالشكر الجزيؤل لكؤل مؤن أعؤان وسؤاهع فؤي إخؤراج العؤدد الأول  
البؤاحثين التربؤويين حتؤت من المجمة بهذه الصور  الجيد ض وترح  أسر  المجمة بؤررا  القؤرا  و 

 تخرج المجمة في صورتها المثميض

 والله ولي التوفيقضضض،                                                         
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 التخصص الكمية / الجامعة الاسم
 مناىج وطرق تدريس العموم جامعة الاسكندرية –كمية التربية  .نجاة حسن أحمد شاىين /أ.د

 تدريس رياضياتمناىج وطرق  جامعة سوىاج –كمية تربية   .حسن عمى حسن سلامة /أ.د

 جغرافيا تدريس وطرق  مناىج الزقازيق جامعة – التربية كمية .منصور أحمد عبدالمنعم /أ.د
 تاريخ تدريس وطرق  مناىج بنيا جامعة – التربية كمية .أ.د عمى جودة محمد عبدالوىاب

الامام محمد بن  جامعة – التربية كمية .خالد بن محمد الخزيم /أ.د
 سعود الاسلامية

 رياضيات تدريس وطرق  مناىج

 رياضيات تدريس وطرق  مناىج الممك سعود جامعة – التربية كمية ىشام بركات بشر حسين /أ.د

الدراسات  تدريس وطرق  مناىج سوىاج جامعة – التربية كمية .المطيف محمد عمرآنخالد عبد  /أ.د
 الاجتماعية)جغرافيا(

الدراسات  تدريس وطرق  مناىج الاسكندرية جامعة – التربية كمية .نجلاء مجد مجد محمود النحاس /أ.د
 الاجتماعية

 تدريس وطرق  مناىج البنات للآداب والعموم والتربية كمية .أ.د ايمان محمد عبدالوارث
 الاجتماعيات)الجغرافيا(

التربية العممية  تدريس وطرق  مناىج الشيخ كفر جامعة – التربية كمية .محمود ابراىيم عبد العزيز/أ.د 
 وتدريس العموم

 بنيا جامعة – التربية كمية .عبدالقادر محمد عبدالقادر السيد/أ.د 
 جامعة ظفار، سمطنة عمان

رياضيات  تدريس وطرق  مناىج
 وتكنولوجيا التعميم

 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج طنطا جامعة – التربية كمية .احمد محمد رجائي الرفاعي /أ.د
 اسيوط جامعة – التربية كمية .أشرف عبدالمنعم محمد حسين /أ.د

جامعة الممك خالد بالمممكة العربية 
 السعودية

 العموم تدريس وطرق  مناىج

الرياضيات  تعميم وطرق  مناىج طنطا جامعة – التربية كمية .يوسف الحسينى الإمام /أ.د
 )تربويات الرياضيات(

 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج الممك خالد جامعة – التربية كمية .ظافر فراج ىزاع الشيرى / أ.د 
الدراسات الاجتماعية واساليب  مناىج آل البيت جامعة – التربية كمية .ماىر مفمح أحمد الزيادات /أ.د

 تدريسيا
 تاريخ تدريس وطرق  مناىج عين شمس جامعة – التربية كمية .يحيي عطية سميمان /أ.د

 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج العريش جامعة – التربية كمية .محمد عبدالله حسنأ.د/ ابراىيم 
الرياضيات  تدريس وطرق  مناىج المنيا جامعة – التربية كمية .أ.د/ زينب أحمد عبدالغنى خالد

 اعضاء الهيئة الاستشارية والتحكيمية
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 التخصص الكمية / الجامعة الاسم
وتصميم المناىج لذوى الاحتياجات الخاصة 

 وذوى صعوبات التعمم والفائقين والموىوبين
 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج المنيا جامعة – التربية كمية .أ.د/ احمد السيد عبدالحميد مصطفى

الامام محمد بن  جامعة – التربية كمية .أ.د/عبدالله بن سميمان الفيد
 سعود

تطوبر  – تدريس وطرق  مناىج
 التعميم

 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج دمياط جامعة – التربية كمية .رضا مسعد السعيد ابوعصر أ.د/
جنوب  جامعة – بقنا التربية كمية .أ.د/ حسين محمد احمد عبدالباسط

 الوادى
الدراسات  تدريس وطرق  مناىج

 الاجتماعية
 جامعة – الدراسات العميا لمتربية كمية .أ.د/ وائل عبدالله محمد عمى

 القاىرة
 الرياضيات تدريس وطرق  مناىج

المغة العربية  تدريس وطرق  مناىج جنوب الوادي جامعة – التربية كمية .أ.د/ وحيد حامد عبدالرشيد عبدالوىاب
 والدراسات الاسلامية

المركز القومي لمبحوث التربوية  .أ.د/ محمد غازي الدسوقي
 والتنمية

 -النفس التربوى والتعميمىعمم 
 التربية الخاصة) الموىبة(

 جامعة – لمطفولة المبكرة التربية كمية .أ.د/ أشرف محمد عبدالغنى شريت
 الاسكندرية

الصحة النفسية  –التربية الخاصة 
 والتربية الخاصة 

 النفسية الصحة – الخاصة التربية طنطا جامعة – التربية كمية .أ.د/ زينب محمود أبو العنين شقير
 النفسية الصحة – الخاصة التربية الزقازيق جامعة – التربية كمية .أ.د/ أشرف محمد عبد الحميد

   الخاصة التربية  - النفسية الصحة العريش جامعة – التربية كمية .أ.د/ السيد كامل الشربينى منصور
   الخاصة التربيةو   النفسية الصحة الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ أحلام حسن محمود عبدالله

عمم  –عمم النفس التربوى والتعميمى  الاسكندرية جامعة – التربية كمية .محمد محمدأ.د/ نرمين عونى 
 النفس المعرفى

 عمم – والتعميمى التربوى  النفس عمم الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ ناجي محمد قاسم الدمنيورى 
 التعميمى النفس

 التربية الخاصة –الصحة النفسية  الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ دعاء عوض سيد احمد
 التربية الخاصة –الصحة النفسية  الطائف جامعة – التربية كمية .أ.د/ محمد عثمان بشاتوه

 -جنوب الوادى جامعة – التربية كمية .أ.د/ جابر محمد عبدالله عيسي
 جامعة الطائف

 -عمم النفس التربوى والتعميمى
 صعوبات تعمم –قياس وتقويم 

عمم النفس  –الصحة النفسية  طنطا جامعة – التربية كمية .الظاىر الطيب مصري  أ.د/ محمد عبد
 الاكمينيكى.

 عمم – والتعميمى التربوى  النفس عمم عين شمس جامعة – التربية كمية .اسماعيل سيد حميدةأ.د/ محمد 
عمم النفس المغوى  – المعرفى النفس

عمم  –عمم النفس الايجابي  –



 

 مجمة جامعة مطروح لمعموم التربوية والنفسية

 التخصص الكمية / الجامعة الاسم
 النفس الاجتماعى

 عمم، والتعميمى التربوى  النفس عمم كفر الشيخ جامعة – التربية كمية .زكريا السيد النجارأ.د/ حسنى 
 وصعوبات التعمم التربوى  النفس

 عمم، والتعميمى التربوى  النفس عمم الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ حسن سعد محمود عابدين
  التربوى  النفس

 التربية الخاصة الطايف جامعة – التربية كمية .أ.د/سعيد عمى الزىرانى
كمينيكى وعمم  –الصحة النفسية  حموان جامعة – التربية كمية .عبدالباقيأ.د/ سموي محمد 

 نفس اجتماعى
 جامعة – الدراسات العميا لمطفولة كمية .أ.د/ جمال شفيق أحمد

 عين شمس
 ارشاد نفسي –الصحة النفسية 

جميع الفئات  –التربية الخاصة  عين شمس جامعة – التربية كمية .أ.د/ تيانى محمد عثمان منيب
 الخاصة

 نفسي ارشاد – النفسية الصحة بنيا جامعة – التربية كمية .أحمد عبد القادر السيدأ.د/ أشرف 
 جامعة – لمطفولة المبكرة التربية كمية .أ.د/ شحاتو سميمان محمد سميمان

 القاىرة
 وتربية خاصة النفسية الصحة

العلاج والارشاد  – النفسية الصحة عين شمس جامعة – التربية كمية .أ.د/ إيمان فوزى سعيد شاىين
 النفسي /عمم نفس الاكمينيكي

 وعمم نفس اجتماعى النفسية الصحة عين شمس جامعة – التربية كمية .أ.د/ سميرة محمد ابراىيم شند
الازىر / جامعة  جامعة – التربية كمية .أ.د/ عبدالفتاح رجب عمى محمد مطر

 الطائف
 خاصةتربية 

 جامعة – لمطفولة المبكرة التربية كمية .أ.د/ رضا مسعد أحمد الجمال
 القاىرة

 مرحمة الطفولة -صحة نفسية

 الاعاقة الفكرية –التربية الخاصة  تبوك جامعة ..د/ ىنادى حسين آل ىادى القحطانىأ
 عمم النفس التربوي والتعميمى الازىر جامعة – التربية كمية .أ.د/ محمد مصطفى مصطفى الديب

 – والتعميمى التربوي  النفس عمم الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ محمد انور ابراىيم فراج
 القياس والتقويم

 التربية الخاصة الطائف جامعة – التربية كمية .عبدالحميد طمبةأ.د/ منى حممي 
 عمم نفس التربوى والتعميمي الزقازيق جامعة – التربية كمية .أ.د/ احمد عبدالرحمن ابراىيم عثمان

 التربية الخاصة عموم ذوى الاعاقة والتأىيل كمية .عزيز عبدالباقي الببلاوي أ.د/ ايياب عبدال
تربية اسلامية  -أصول تربية العريش جامعة – التربية كمية .أ.د/ رفعت عمر عزوز

 واجتماعيات تربية
 تخطيط تربوى  -تربية أصول سوىاج جامعة – التربية كمية .أ.د/ عماد صموئيل وىبة جرجس

 تربية واجتماعيات
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 التخصص الكمية / الجامعة الاسم
وتاريخ  التربية فمسفة -تربية أصول الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ ىانئ عبدالستار فرج

  الفكر التربوى 
 تربية أصول سوىاج جامعة – التربية كمية .أ.د/ مصطفى محمد احمد رجب

 تربية أصول كفر الشيخ جامعة – التربية كمية .أ.د/ ياسر مصطفى عمى الجندى
مدينة  جامعة –جامعة القصيم  .أ.د/ جمال احمد عبد المقصود السيسي

 السادات
 تربية أصول

 تربية أصول الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ دعاء محمد احمد ابراىيم
 الادراة التربوية والتعميمية الزقازيق جامعة – التربية كمية .أ.د/ أحمد نجم الدين عيداروس

التربية المقارنة  – تربية أصول الاسكندرية جامعة – التربية كمية .أ.د/ فاروق شوقى صادق البوىى
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 تطبيقات التعليم الإلكتروني من متطلبات مجتمعات المعرفة
 1أ. د. حسن شحاته

 مقدمة البحث:

مجووووو و تجيلللجتووووو  التإلوووووتي ثيف  نلووووو    ووووولت    وووووت مووووو  التطووووولت لالتلوووووفي ال ووووو ف   ووووو  
المست ف  ت التجيلللجتة الت  يصبح تل تف      الإملتة التإلتمتة ضتلتة مل ة ث للاستف فة مي و  

    ت ع  ف ءة الإملتة التإلتمتةث لم  ب   تلك المست ف  ت التإلتي الإلجتتلي .
لاتصو لات ث لتل تف و  لمفموة الإملتوة التإلتمتوةث ليت جة الايتش ت اللاسوع لتجيلللجتو  المإللمو ت لا

تم يووت الج مإوو ت لالجلتوو ت لالماسسوو ت التإلتمتووة موو  نطوولال بتامج وو  التإلتمتووة لالتفت بتووة  بووت 
الإيتتي ت ث لتش ت التإلتي الإلجتتلي  ي   ملتة التإلتي لتلل  المإللم ت توتي  و  طت وس اسوتمفاي 

المتإففة بمإزو     ت   الزم   لالم    ل تي الاتص و ب   يج زة نلجتتليتة لتجيلللجت  اللس ئط 
ووو  ل وووتل  الموووتإلي  الطلبوووة لالمإلمووو   مووو  مووولاو لسووو ئو اتصووو و متإوووففة ل وووتي  ملتوووة الوووتإلي ل ل 

 .(2011) الورفلي، لاستإفافاته لقفتاته 
هنددا وتعددددت تعراتددات التعلدديم الإلكترونددي فددي أدبيددات تكنولوجيددا التعلدديم والدراسددات السددابقة و 

 مجموعة من التعراتات ومنها : 
التإلوووتي الإلجتتليووو   ووول يموووط للتإلوووتي قووو ئي  لووو    جووو ت الموووتإلي لقفتاتوووه لتسوووتمفي  توووه 
اللسوووو ئط الإلجتتليتووووة المإتمووووفة  لوووو  شووووب ة الإيتتي ووووتث لبشوووو و متووووزام  يل   ووووت متووووزام  لتلووووفتي 

فاتتوهث الامتبو تات  لالتم ت  ث ل  لالفتلس لاليل ش تث الم تل  الإلجتتلي  ) الم  ضتاتث سولاء  لا 
فامووو ق  وو ت الفتاسووة يل م تج وو  موو  موولاو البلابووة الإلجتتليتووة لملقووع الج مإووةث لتووف ي  ملتوو ت 

 . (Clark and Mayer،2011) التإلي لتتست  فل هث    يي لقت ل م   
ل ل التإلي ب سوتمفاي ال  سوب ت ايلتوة لجتمجت ت و  الممتلفوة سولاء  لو  شوب  ت ملللوة )م لتوة  يل 

. ذلوووك اليووولل مووو  التإلوووتي الوووذي تإتموووف  لووو   (20ص  :2007) الشدددمر  ،شوووب  ت الإيتتيوووت 
اسووتمفاي  اللسوو ئط الإلجتتليتووة   وو  ت ل ووس ال ووفا  التإلتمتووة لتلصوو و الم توول  التإلتموو  نلوو  

لالم  يتووة لتتم ووو  ووذا اللسوو ئط  وو  الج ووزة الإلجتتليتووة    فل  ا تبوو ت لل وولاجز الزم يتووةالمتإلموو 
ال ف  ووة م ووو الجمب وولتت ليج ووزة الاسووتلب و موو  القموو ت الصووي  تة يل موو  موولاو شووب  ت ال  سوو  

                                                           
 يست ذ المي  ج لطتل التفت س  لتة التتجتةث ج مإة     شمس. - 1
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.  وووول طت لووووة (2006)الحلتدددداو ، م ووووو الإيتتي ووووت يل الملاقووووع التإلتمتووووة لالم تبوووو ت الإلجتتليتووووة 
 لو المتإلم      ب ئة تف  لتة نبفا تة مصممة مسوبل   بشو و ج وف لمتسوت لي  وتف بو ي متمت ز 

م ووو   ليي لقوووت ب سوووتإم و مصووو ئت لمصووو فت الإيتتي وووت لالتليتووو ت التقمتوووة المط بلوووة لمبووو ف  
. تلفتي الم تول  التإلتمو  (18:ص2005)خان ،التصمتي التإلتم  المي س  لب ئة التإلي المفتلح 

مووو  شوووتل  ت لتمت يووو ت لتف  وووو تلوووفي الم تووول  التإلتمووو  موووع مووو   تضوووميه مووو  موووع مووو   تضوووميه 
شوووتل  ت لتمت يووو ت لتف  وووو لمت بإوووة بصووولتة جزئتوووة يل شووو ملة  ووو  الفصوووو يل  ووو  بإوووف بلاسوووطة 

 .(471: 2011)كرار، بتامج متلفمة ممزية    ال  س  ايل  يل بلاسطة شب ة الإيتتي ت 
ليو  ب يوه اسووتمفاي التليتو ت المإ صوتة  و  التإلووتي لممو  سوبس تم و  تإت ووع للتإلوتي الإلجتت 

ب سوووتمفاي الج وووزة الإلجتتليتوووة لشوووب ة الإيتتي وووت لتلوووفتي م تووول  تإلتمووو  بطت لوووة شوووتلة لممتإوووة 
لتف  لتة تش ت تة متضومي    وتا الشوتح لاليشوطة لالتوفت ب ت لاللاجبو ت ل التت  وز  لو  الموتإلي 

 الزم يتة لالم  يتة.  م لت للإملتة التإلمتة متمطت   ال لاجز 
مع   لت ال لتة التجيلللجتة لتطلت تليتة المإللم ت يصبح الإ لي قت وة صول تة ث لموع   ولت نيه 

 الجمب لتت لتليت ته لتطلت شب ة الإيتتي ت    السيلات الم تةث لبش و مذ و لست ع .
تموف  لو  ال  سو  ايلو  يش ت   تة التإلتي الإلجتتلي ث الذي تإتبوت يسوللب   مو  يسو ل   التإلوتي تإ

 لشب ة الإيتتي تث لالقتات المفمجة لالبتمجت ت التإلتمتة . 
 ولقد مر التعليم الإلكتروني بعدة مراحل هي: 

 ي ل    التإلتي      تلل فت   قبو ايتش ت يج زة الجمب لتت.  1973ل   قبو   ي  :المرحلة الأولى
تإوووف  صوووت اللسووو ئط المتإوووففة لقوووف تم وووزت  1993ل1973تمتوووف بووو    ووو م   المرحلدددة اليانيدددة:

 يي مة تشل و ذات لاج ة تسلمتة. (Guttman) ،2003ب ستمفاي 
 ي لقف   تت      الشب  ت الإ لمتة للمإللم ت2000-1993لتمتف ب     م   المرحلة اليالية:

  تة     ملتة الاتص و. لشب ة الايتتي ت لالبت ف الإلجتتلي  ث مم  يف  نل  س للة  ب
. لقووف   ووت الج ووو ال وو ي  للشووب ة 2008ل توو  اي   2000لتمتووف بوو    وو م   المرحلددة الرابعددة:

الإ لمتوة للمإللموو ت   و  يت  ووت الشوب ة  ووتت يجبوت للووتإلي ليصوب ت يسووتل  و   ملتووة الاتصوو و 
سوتف فة مو  القوتات لقوف بوفيت المت لوة الللو  لالج وو اللو للتإلوتي الإلجتتليو   و  الا .لالتف  و

المفمجة لاللس ط التإلتمتة لالجت  الإلجتتليتةث  ي يت ح الج و ال  ي  للتإلتي الإلجتتلي  التف  لتة 
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ل  لت مإ موو الوتإلي الإلجتتليو ث  وي   وت الج وو ال  لو  لجوفيت فمولو يي موة الوتإلي الإلجتتليو  
 الفتاستة.  David 2006   الفصلو 

 واهدف التعليم الإلكتروني إلى العديد من الأهداف على مستوى الترد والمجتمع : 
 ت س   مستل     لتة المإلم   ث لز  فة المبتة لف  ي    ن فاف الملاف التإلتمتة.  ●
اللصولو نلو  مصو فت المإللمو ت لال صولو  لوو  الصولت لالف وف ل ليلتال الب و   و  طت ووس  ●

تض ح الإملتة التإلتمتة التإلمتّة.   شب ة الإيتتي تث لاستمفام      شتح لا 
 تل  ت الم فة التإلمتة بصلتت   الإلجتتليتة للط ل  لالمإلي. ●
التجلل للفتس    يي لقت  م  تس  ف الط ل   ل  الف ي لالتإمس    الفتسث     تستطتع  ●

تسو  فا  لو  اللتو ي بلاجب توه المفتسوتة بو لتجلل نلو  مصو فت المإللمو ت المتيل وة  لو  شوب ة 
الإيتتي ت يل للم فة الإلجتتليتة الت   زلف   الست ذ لطلابه مف موة ب لم لوة يصوب ت مف موة 

 ب لصلت لالصلتة لالف ي.
لتإلمتة له  لائف جمة بت ع المستل  ال ل    الإلم  افم و الإيتتيت  جزء يس س     الإملتة ا ●

 للمتإلم  ث لز  فة الل   ب ستللاو اللقت بم   يم  لف  ي اللفتة  ل  الإبفال .  
 وحددت اليونسكو كييرًا من أهداف التعليم الإلكتروني منها :

 فات الإصت. يشت ال ل  ة التليتة بم  تس  ف    بي ء مجتمع نلجتتلي  ق فت  ل  ملاجبة مستج ●
 تفت   ) المإلي ثالط ل    بم  تم   تس  و استإم و  ذا التليتة . ●
 ست ة تطل ت المي  ج لالبتامج بم   لاج  متطلب ت الإصت .  ●
 تطل ت تجلفة تطل ت المي  ج لالبتامج .  ●
 تيمتة اتج ا ن ج ب  ت ل تليتة المإللم ت ثلإ ج ف مجتمع مإللم ت   متطلت.  ●
لالا تموو ف  لوو  الوويفس  وو  الب وو   وو  المإوو ت  لالمإللموو ت  سووتللالتة.ن طوو ء المتإلموو   الا ●

التوووو  ت ت جلي وووو   وووو  ب وووول  ي لفتاسووووت يث لمووووي  ي الفتصووووة ليلووووف المإللموووو ت لالتسوووو او  وووو  
مصووفاق ت  ث مموو  تسوو  ف  لوو  تإز ووز م وو تات الب وو  لووف  ي لا ووفاف شمصووت ت  للايتووة لا تووة 

 .: نت(2003)العراتي، 
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 ومعنى ذلك أن أهم أهداف التعليم الإلكتروني هي: 
تووول  ت المووو فة التإلتمتوووة الإلجتتليتوووة ب سوووتل لقوووت ليقوووو تجلفوووةث لتيمتوووة م ووو تات المتإلمووو    ووو  
اليلا   التجيلللجتة لالتف  و مإ  ث لتيلتع مص فت التإليث لس للة تل  ت لتطل ت المي  ج  س  

لمتإلمووو   للا تمووو ف  لووو  ييفسووو ي مووو  مووولاو الوووتإلي متطلبووو ت الإصوووت ال ووو ل ث لا  طووو ء الفتصوووة ل
 الذات .  

 (:2011واتميز التعليم الإلكتروني حسب ما ذكره كرار وآخرون )
استذ  ت المإللم ت تإتمف  ل  قفتات المتإلي ال سوتة ثب يمو  الاسوتج بة تإتموف  لو   التعالية: ●

يلووو المتاسوولات موو  ي  توول ت م ووزات  ووو  ووتف ل لوو   وو  ز الووتإلي لفتووهث للابووف ب لتوو ل  لطت لووة ل
للموتإلي نم  يتووة التجووتات ل و  نم  يتووة يوو فت ا مو  تتوول ت  وو  السو ل   التإلتمتووة التلل فتووة لالتإلووتي 
الإلجتتلي   تتح  تصة التف  و الفلتي الإلجتتلي  للمتإلم    تم  ب ي ي م  ج ة لج   المتإلي 

 م  ج ة يمت . 
يوو   بووت الإيتتيووت ليقووتات التمووز   المفمجووة ليقووتات توول ت مفمووة التإلووتي الإلجتتل  أقددل كلتددة: ●

الف ف ل التقمتة ل  ت  ث  ل  المتإلي مشلة الايتل و نل  ال  مت ز تإلتم  بإ وفث مو  تإيو  ييوه 
ا م  اللقت .   س ل ت  لفة السفت لت س  مز ف 

 ول ت التإلوتي الإلجتتليو  للموتإلي المإت وة لالمولاتف التإلتمتوة  لو  ي ول متج موو لذلوك  التكامل: ●
موو  موولاو يفلات التل ووتي التوو  تسوومح بت ل ووو مإت ووة المووتإلي لالتلووفي الووذي ت للووهث موو  تضووم  

 تلا ت مإ   ت تإلتمتة مل فة. 
: تسوووتطتع الموووتإلي مووو  مووولاو التإلوووتي الإلجتتليووو  ي  تإموووو موووع مجمل وووة  ب وووتة مووو  المروندددة ●

المإلموو   ل  ووت ي موو  السوو تذة  وو  ممتلووع يي وو ء الإوو ليث بووو تلوولي الط لوو  ب متتوو ت السوولل  
الذي  ي سبه  و  الوتإليث  وتم   الوتإلي مو  يي م و   لاسوتمفاي يسو ل   متيل وة لممتلفوة ليج وت 

    يفاء المتإلم  .  فقة ل فالة    تل تي
: تا وووف ي ت ووو ت الوووتإلي المإوووزز للمشووو ت ة  لووو  ي  التف  وووو البشوووتي تشووو و تعزادددز المشددداركة ●

 يصت ا   لت       ملتة التإليث  إ  التإلتي الإلجتتلي  المتزام   ل ت م وو  وذا المشو ت ة مو  
   ا تتاضتة. ملاو  ت  الم  ف ة لالتس ئو الإلجتتليتة لالاجتم   ت بلاسطة   ف لث لصفل 
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 ل ت التإلي الإلجتتلي  للمتإلي نم  يتوة امتتو ت السوت ة التو  تي سوبه  مراعاة حالة المتعلم: ●
بط ئ    س  مو  توف ل ال  جوة. لتسومح التإلوتي     التإليث م   ي  بملفلتا تست ع  ملتة التإلي لا 

  جوووو ت ي لمسووووتل  الإلجتتليوووو  للمتإلموووو   ب متتوووو ت الم توووول  لالفلات التوووو  توووولاءي ا تم موووو ت ي ل 
م ووو تات يث لب لتووو ل  تإموووو التإلوووتي الإلجتتليووو   لووو  تم ووو   المتإلمووو   مووو  تللووو  المووو فة التإلتمتوووة 
ب لسلل  الذي  تي س  مع قفتات ي م  ملاو الطت لة المتئتة يل المسومل ة يل الملوتلءة لي ل و ث 

 لب ئة المي سبة له. لمتا  ة الفتلل الفتفتة للمتإلم  ث  ت صو المتإلي  ل  المإللمة    ا
ن  مجتمإوو ت المإت ووة ال ف  ووة تطلوو  موو  الج مإوو ت لالماسسوو ت التإلتمتووة الت ووتك السووت ع ي وول 
ن جوو ف ب ئووة تإلتمتووة قوو فتة  لوو  ت ل ووس متطلبوو ت الجوولفة الشوو ملة لالتم ووز لالملائمووة مووع متطلبوو ت 

 صوووة الج مإتوووة الإصوووت الوووتا   لمسوووتجفاتهث ل وووذا  وووتي مووو  مووولاو ت ووولو الماسسووو ت التإلتمتوووة لم
لالإلتوو  مي وو  نلوو  لسوو ئو نبفا تووة نيت جتووة بإ ووفة  وو  السوو ل   التلل فتووة موو  موولاو افموو و يسوو ل   
لطتائس جف فة ل ف  ة    التإلتي  تي م  ملال   ن ط ء يلسع لمس  ة يجبت للأس تذة لالطلبة مو  

 ملاو: 
جذ  ا تم ي الط لو  لتطولت مإت توه تطب س التإلتي الإلجتتلي  لم   ل تا م  ب ئة تإلتمتة تف  لتة ت

لتيمو  لفتووه م وو تات التف  ووت الإلمو  لطتائووس ال صوولو  لوو  المإت وةث نضوو  ة نلوو  تطوول ت لتإز ووز 
قفتته  لو   وو المشو لات التو  تلاج وه مو  الاتصو و موع السو تذة لالطلبوة لالممتصو   ايموت   

  .(2001)الصرن،   يفس الملضلل 
ن  الابتجووو ت  ووو  الوووتإلي لالتوووفت س   وووف  لاسوووتمفاي ال  ووو ت لالفلات الإبفا توووة يل الملجووولفة 
لإ ج ف يسلل  تإلي لتفتس تس  ي    نمتاج ط ل  مبتجت ب    تلفي ل يتج م  تف فث للج  يصو 

  نل  الابتج ت    التإلي  إ  مفتس الملتت  لته ي  تم تس ال ت ة ب سوتمفاي ال  و ت الجف وفةث لي
)جحجدددو  لا  تل وووف بووو لطتل التلل فتوووة  ووو  التوووفت س بوووو تمووو تس ييووولال ممتلفوووة مووو  ييمووو ط التإلوووتي 

 . (2011وحسونه ،
ضتلتة التإوت   لو  طوتل لاسوتتات جت ت  ف  وة  و  الوتإلي لالتإلوتي  تستيتج الب   ة مم  سبس

تفوو  بلووتا بموو   ي سوو  متطلبوو ت  صووتي  ال  ضووتث   لتمسووك بوو لطتل التلل فتووة للتإلووتي يصووبح لا 
ت ل س ي فا  التإلي المت ل  اللصلو نل   ث مع  في التلل و م  ي م ت و ث نلا ييوه بج يو  الطوتل 
التلل فتوة لالتوو    ووفي    ب  جوة نلوو  طووتل لاسوتتات جت ت  ف  ووة تفوو  بمتطلبو ت الإصووت لتلاجبووه   
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و  ب سوتمتات  لو   وو مو   ول جف وف  و  مجو و الوتإ لي لالتإلوتي لذا لجو   لو  المإلوي ي  ت ول  مطلإ 
ا    استتات جت ته ال ف  ة لت مذ ب ف المتإلي بم   ل م ملو.  لت ف ف 

لا شك ي  بي ء ي  ي تإلتمو  الإيتتي وت لا بوف ي   وتي بيو اا  و  ضولء مجمل وة مو  الاسوتتات جت ت 
التإلتمتة الت  ت فف لتتسي مس تات الوتإلي فاموو الي و ي ث لمو  بو   الاسوتتات جت ت التإلتمتوة التو  

)الغراددددب ث ل(2011)الحلتدددداو  ، وووو  تل تف وووو   بووووت الايتتي ووووت  سوووو  موووو  ذ ت وووو   ووووو موووو  تم
،2009). 
  Co –operative Learning Strategyاستراتيجية التعليم الإلكتروني   .1
و   و  مجمل و ت لإيجو ز  وف  الوتإلي ث ل وتي      ل ذا الاستتات جتة تتطل  م  الطلا  الإموو مإ 

بيووو ء المإت وووة مووو  قبوووو المسووو  م ت  وووو موووتإلي  ووو   وووو مجمل وووة مووو  مجمل ووو ت الوووتإلي ل وووتي 
التبووو فو لالتشوووو تك  وووو  المإللمووو تث ل ووووذا الاسووووتتات جتة تووووافي نلووو  تيمتووووة التف  ووووت الابتجوووو تي 

  ل  اليفسث لالاتص و الاجتم    الإ ج ب  ب   الطلا  .  لالا تم ف الإ ج ب 
 Problem Solving Strategyاستراتيجية حل المشكلات   .2

 ذا الاستتات جتة تبتز م  ملال   فلت الط ل   إ مو يس سو   و  الإملتوة التإلتمتوة ل   وذا     
تشوإت    و  الط لو  الاستتات جتة ملج ة ي ل فتاسة مشو لة مإ يوة ث لقوف تجول  المشو لة   لوة 

ييووه يموو ي ملقووع تإلتموو  تشوو و ت ووفت   لت توو ج نلوو   ووو لقووف ت وول  مجووتف سووااو ب  جووة نلوو  
 .نج بة

 Discussion Strategyاستراتيجية النقاش     .3
تإتمووف  ووذا الاسووتتات جتة  لوو  مي قشووة متيل ووة بوو   مجمل وو ت الووتإليث لتإتمووف  لوو  التف  ووو     

ي بوو   الطوولا ث لتسوو  ف ي  وو  اجتسوو   مبووتات جف ووفة  وو  لاليشوو ط لالتشوو تك  وو   ملتووة الووتإل
 تيمتة ملضلل التإلي . 

 Collaborative Learningاستراتيجية التعلم التشاركي   .4
    ذا الاستتات جتة تإمو الطلا  مإ      مجمل  ت صل تة يل  ب تة ل تش ت ل     نيج ز     

الم مة يل ت ل س ي فا  تإلتمتة مشتت ة مإ      يفس اللقت   تي اجتس   المإت ة لالم  تات 
 لالاتج   ت م  الإمو الاجتم   . 
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 Active Strategyاستراتيجية التعلم النشط   .5
تم ووز اسووتتات جتة الووتإلي اليشووط  وول تت  وو  مسوواللتة تي ووتي موو  سوول   تإلمووه الطوولا   ي ووي موو     

للمتإلموو   ييفسوو ي ث ل وو   ووذا الاسووتتات جتة  جوو  امووفاف الط لوو   وو  ب ئوو ت الووتإلي الإلجتتليوو  
بيشو ط ت متيل وة م وو قوتاءة المولاف اليصوتةث الاسوتم ل نلو  المولاف السومإتةث مشو  فة الف ووف لث 

 جتتليتة ل ل  ي متة متاقبة المإلي للمتإلي    يفائه لليش ط . الم تب ت الإل
 Strategy Electronic Lectureاستراتيجية التعلم القائم على المشروع   .6

ل ووو  طت لوووة توووفت س مي موووة  تشووولو  لوووو الط لووو   ووو  تإلوووي المإت وووة لالم ووو تات مووو  مووولاو     
ميتج ي  ئ   تي تل تموه  و  ضولء  ملت ت الاجتش    لو يسئلة مإلفة متتبطة ب لمي ج لجي ء 

ت لتله ل وفا  الوتإلي مو  مولاو مجمل وة الم و ي التو   تبإ و  الط لو  لالمصوممة بإي توة مو  
 قبو المإلي .

 Visual Thinking Strategyاستتات جتة التف  ت البصتي    .7
تإتمف  ذا الاستتات جتة  ل  تجط المصلتات الملفموة للمتإلمو   بب ئوة الوتإلي الإلجتتليو   بوت     

الايتتي ت ببإا السئلة المتيل ة المتتبطة بتلك المصلتات لالت  تشجإ ي  ل  التف  وت مو  
 يجو الإج بةث ل ف   ذا الاستتات جتة اجتس   م  تات التف  ت الي قف لم  تات الاتص و ل و

 المش لات لم  تات الملا  ة . 
 Strategy Discovery Learningاستراتيجية التعلم بالاكتشاف    .8

 ووذا الاسووتتات جتة موو  ي ضووو الطووتل ل صوولو تإلووي قلامووه الف ووي ث نذ ي  الط لوو   وو  ملقووع     
وو   إوو لا  لم مووت ا ث لت تسوو  م وو تات الملا  ووة  وو  يشووط   ث لت تسوو  تإلم  الاجتشوو   ت وول  متإلم 

تصي ع لالتيبا لاللت س لالتفس ت لالتلف ت لالتصمتي لتفس ت الملا   ت لتجل   الفتضت ت لال
 لامتب ت صفق   . 

 Membership strategyاستراتيجية العضوية    .9
تإتموووووف  وووووذا الاسوووووتتات جتة  لووووو   ضووووولتة الط لووووو  بمجمل ووووو ت المبووووو ت لاللووووولائي البت فتوووووةث     

تلوولي الط لوو  بوو لاطلال  لوو  ممتلووع المإللموو ت  لالملسوول  ت لالمجوولات الإلجتتليتووةث   وو 
 المتجففة لال ف  ة يت جة الإضلتة    تلك الجت ي ت . 
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  Ask an Expert Strategyاستراتيجية اسأل خبير   .10
 وووذا الاسوووتتات جتة تضوووع الط لووو   ووو  ملاقوووع تف  لتوووة مووو  مووولاو ال ووولات لاليلووو    ووو  مجووو و     

الم توول  الملووفي ب لي وو ي الإلجتتليوو ث ل ووتي تصوومتي ملاقووع تإلتمتووة تسووتف     لووة يلوو   بوو   
 الط ل  لالمب ت ب لم تل . 

 Tutor Supportاستراتيجية المعلم الخاص   .11
تف  وووو المب شوووت بووو   الط لووو  لالمإلوووي يل مسوووالو الي ووو ي   وووتت  وووذا الاسوووتتات جتة يت جوووة ال    

الإلجتتليوو   بووت الايتتي ووتث ب  وو  تصووبح المإلووي يل مسووالو الي وو ي  وول المإلووي الموو ت ب ووو 
مووتإلي لت وول   يوو ك  لاقووة  ي ئتووة بوو    وووو مإلووي لمووتإلي لموو   ووي تل  ووع تجيلللجتوو  المإلوووي 

 بة المإلي الم ت لجو متإلي.الا تتاض  الذي ت و م و المإلي التلل في لت ل  بم  
 استراتيجية العروض العلمية لبرمجيات الوسائط المتعددة  .12
تسوووتمفي الج وووزة الإلجتتليتوووة اللسووو ئط المتإوووففة  ووو   وووتا الم تووول  الإلجتتليووو  بووو لملاقع     

التإلتمتووة موو  موولاو فمووج الج ووزة لالموولاف التإلتمتووة  تموو   ووتي تإلمووه للطوولا  نلجتتليت وو  لتيف ووذ 
ا الإلمتوة بل ئموة الفتاسوة الإلجتتليتوة ب سوتمفاي ج و ز الجمب ولتت لالف وف لث لجتلج تولت الإوتل 

لإتا بتامج اللس ئط المتإففة لم  يش ت   بتامج بلتجل يت لالفلا  ل تي تل تف   م  ملاو 
جمتوووع  ي صوووت اللسووو ئط المتإوووففة مووو  يصووولتث لتسووولي ثلصووولت   بتوووة لمت ت وووة لموووا تات 

 صلتتة ليللا  ل  ت  .
 التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالواب:  .13
ت ف   ذا الاستتات جتة نل  جإو المتإلي يج ت متإةث ل تي تصمتي ملاقع تإلتمتة ق ئمة  لو      

لإوووو  الفلات   وووو  ت ووووفف للط لوووو  لإوووو  الفلات التإلتمتووووة موووو  موووولاو م  ج ت وووو  نلجتتليت وووو  
 ب لإيتتي ت لت لس ممتج ت التإلي. 

 يت التعليميةالتعلم بمواقع الإنترن .14
 ووذا الاسووتتات جتة تلووفي مووفم ت لملاقووع تإلتمتووة متيل ووةث تتضووم : الل وو ئس التإلتمتووة لال وولاي    

لالصوووولت لالصوووولات لقلا ووووف البت يوووو ت التوووو  تم وووو  تضووووم ي    وووو  ملاقووووع الملووووتتات التإلتمتووووة 
 الإلجتتليتوووة ث لت وووتي الماسسووو ت التإلتمتوووة بيشوووت ملاقوووع تإلتمتوووة متج ملوووةث تتضوووم :  وووتا
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متج مو لل  ة الفتاسة لتف  لات   الإلجتتليتة ثبم  تتضميه مو   وتا الوفتلس لالم  ضوتات 
 الإلجتتليتة لتف  لات   ئة التفت س لالطلا   لل   لاستمفام      التإلتي الإلجتتلي .  

 وتستخلص الباحية  مما سبق: 
بو    لوو  المإلوي ي   يوولل  و  اسووتتات جت ت التإلوتي الإلجتتليوو  بمو   تي سوو  موع الم توول  لالملقووع 
التإلتموو ث  وولا  لتووزي ب سووتتات جت ت م ووففة   بإوو  الملووو  وو  يفوولس المتإلموو  ث بووو تسووتمفي  ووفة 
اسووتتات جت ت ميل وووة  لجووذ  ايتبووو   ي لووو جإل ي متإلموو     ووو  ل   لمشوو ت     ن جووو ب    لمف وووت   

بف   ث لقف تي ت ف ف اسوتتات جت ت التوفت س المسوتمفمة  و  البتيو مج الإلجتتليو  الملتوتح ل تفتوة م
 تل تف      الفصو التابع. 

ل تيلل التإلتي الإلجتتلي  نل : التإلتي الإلجتتلي  المتزام ث لالتإلتي الإلجتتلي    ت متزام ث ل تي 
 تي لل ي  تم  ت ت :

 المتزامن :التعليم الإلكتروني  .1
 جمووع التإلووتي الإلجتتليوو  المتووزام   وولا موو  المإلووي لالمووتإلي  بووت الاتصوو و ب ل ووف   المب شووت يل     

الف ف ل  بت ال  س ث      تلاجف المإلي لالطلا     يفس اللقت ل تلاصولل  مب شوتة لجو  لوتس 
تي الإلجتتليو  المتوزام  ب لضتلتة ي  ت ل  ل ي تلاجف   ز  ئ  بيفس الم    ث   لب   م  تإي   التإلو

يسلل  لتليت ت التإلتي المإتموف  لو  شوب ة الإيتتي وت )ل و   لتلصو و لتبو فو الوفتلس لملاضوتع 
الب وو   لاللاجبوو ت بوو   المووتإلي لالمإلووي  وو  يفووس اللقووت الفإلوو  لتووفت س الموو فة ب سووتمفاي  لتوو ت   

Real chat time لوو  الووفتلس  بووت  صوولو م ووو الم  ف ووة الفلت ووةث يل ميتووفت ت اليلوو   يل تل
ا تتاضتةث لم  ن ج بت ت  ذا اليولل اسوتط  ة الموتإلي ال صولو  لو  تلذتوة   سوتة مب شوتة  لت وة 

  م  المإلي لالتف  و مع المإلي لالزملاء .
 التعليم الإلكتروني غير متزامن   .2

تل ووتي   وول اتصوو و بوو   المإلووي لالمووتإلي تلوولي  تووه المإلووي بلضووع مصوو فت مووع مطووة تووفت س لجتيوو مج   
 ل  ملقع التإلتي  ي  فمو الط ل   ل  الملقع    يي لقت ل تبوع نتشو فات المإلوي لإتمو ي الوتإلي 
فل  ي  ت وول   يوو ك اتصوو و متووزام  مووع المإلووي ث لووتس ضووتلت    ي   تلاجووف المإلووي لالطوولا   وو  
 يفوووس اللقوووت م وووو اسوووتمفاي البت وووف الإلجتتليووو  ث ل توووه ت صوووو الموووتإلي  لووو  فتلس ل وووس بتيووو مج
فتاس     اللق ت لالم ج  الت  تي سبه    طت س استمفاي البت ف الإلجتتلي  للس ئط التوزام  . 
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موو  ن ج بتوو ت  ووذا اليوولل ن  المووتإلي  ووتإلي  سوو  اللقووت المي سوو  لووه ل سوو  ج ووفاث  موو  تسووتطتع 
ط لو  الط ل  تجتات فتاسوة المو فة لالتجولل نل  و   لمو  ا تو جث لمو  سولبت ت  وذا اليولل  وفي قوفتة ال

 لوو  ال صوولو  لوو  تلذتووة   سووتة نلا بإووف  تووتة يل  يووف ايت وو ء البتيوو مجث  موو  ت توو ج المووتإلي نلوو  
 .(2007)بسيوني ، ت ف ز يفسه للفتاسة ل  مإ ي الفتاسة تللي  ل  التإلي الذات ث

لتم   تصي ع التإلتي الإلجتتلي  ب سو  اسوتمفامه  و  ق  وة الفتاسوة   و   وت  الشو تاي   
تة م و  ذا التصي ع لاقتتابه م  التطب س  ل  لاقإي  التإلتم  لتم و  تصويتفه نلو    ي م2009)

 اليلال الت لتة : 
التإلتي الإلجتتلي  الصف  ) المب شت : لتللي  ذا اليلل م  التإلوتي الإلجتتليو   لو  اسوتمفاي  -ا

 شت ب   المإلي تطبتل ت التإلتي الإلجتتلي  فامو الصفل  الفتاستة ب    ت ل   ي ك تف  و مب
لطلابوه ثل ل ووع التليتووة  و   ووذا التف  ووو لت ل ووس يجبوت قووفت موو  اليو تج التإلتموو  موو  التطبتلوو ت 
المسوووتمفمة  ووو   وووذا اليووولل الجتووو  الإلجتتليتوووة ث لالبتمجتووو ت ث لالشوووب  ت الفاملتوووة ث لالاتصووو و 

 ب لإيتتي ت . 
)  ووت المب شووت  ل ووذا اليوولل موو  التإلووتي الإلجتتليوو   ووتي موو تج  التإلووتي الإلجتتليوو  اللاصووف  - 

 الصفل  الفتاستة لالمفتسة التلل فتة لالج مإ ت م  ملاو التإلي    بإف .  
ييه  ل  المإلي الاستف فة م  جمتع ييولال التإلوتي الإلجتتليو  المتوزام  ل  وت متوزام   لتت  الب   ة

 لملقع التإلتم  لت ص و الف ئفة المتجلة للمتإلي. لالمب شت ل  ت المب شت لتل تف    س  ا
لالتإلي    طت س ال  سل  لالإيتتيت لمفم ته المتل تة م  الملاقع الإلجتتليتة لاللس ئط المتإففة 
لالبتمجتوو ت التإلتمتووة ل  ت وو  تإتبووت م  جوو ة تإطوو  المووتإلي  تصووة لمتاقبووة تجتجووة  الإوو لي ال لتلوو  

   ووة التمصصوو ت ث لاللصوولو نلوو  المإللموو ت التوو  ت ت ج وو   وو  )الوولاقإ   لالتف  ووو مإ وو   وو  
التإليث ليم   المتإلم      م  ج ة للإ  فلت ا   م      ملس تجو ت  ا تتاضوتة لالت لوس لم  جو ة 
المش لة الل ئمة ثتسمح للطلبة لتصف التج ت  لامتبو ت يمو ذج جف وفة لت سو     م وي بسو للة مو  

 ة  ملتة تيشتط الم و تات الإلمتوة للمتإلمو   لالب و  لالاستجشو   ال لا ت المإلفة ث لتم   م  ج
 .(Shain)،2006  لالتإلي الذات 

لتإووف الملاقووع الإلجتتليتووة مجمل ووة موو  صووف  ت الل وو  لالصوولت لالف ووف ل  ت يل يي م توول  
نلجتتليوو  مإووتل  ب سووي مإوو   مضوو    وو  مووو في مإوو    لوو  شووب ة الإيتتي ووتث  تم وو  الوووفملو 
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الملاقووع الإلجتتليتووة بسوو للة لسلاسووة التيلووو بوو   يقسوو مه لتي سووب   لتصوويتف ت   التوو  لالإب وو ت  وو  
تجإوووو الموووتإلي قووو فت ا  لووو  التإ موووو موووع الصوووف ة التئتسوووة لمووو  ت تلتوووه مووو  يفلات لمفووو تتح تيلوووو 

. ن  الوووتإلي  بوووت الشوووب ة الإلجتتليتوووة مووو  (Young ،2004) لللصووولو نلووو  الم تووول  المطلووول 
الملاقع الممتلفةث  ل ت ي ضوو الطتائوس لاللسو ئو لالتليتو ت لإ جو ف ب ئوة تإلتمتوة ملاو الإب  ت    

تإلمتوووة تف  لتوووة تجوووذ  ا تمووو ي الموووتإلي لت سووو  م ووو تات الوووتإلي لفتوووه ث لت  وووه  لووو  تبووو فو ايتاء 
لالمبوتات لالإمووو  وو  مشوو ت ع تإ ليتووة بوو   المووفاتس لالج مإوو ت الممتلفووة ث لتم وو  المتإلموو   موو  

ت ي بملاضووتع ت م ووي ث لتيموو  م وو تات التف  ووت لتبوو فو المبووتات لالتجوو ت  التإلمتووةث تطوول ت مإووت 
لالاتصووو و لم ووو تات الجت بوووة لم ووو تات الللوووة الإيجل ز وووة مووو  مووولاو المم تسوووة ث لم ووو تات مإ لجوووة 
 المإللموووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تث لم ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تة المووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووتإلي  ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  نفاتة الامتبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تث

(Shaverien,2003,Swanson,2000,John،2003  2020 ،، الشهر(. 
لجإم وو   المووتإلي نجووتاء الب وول  التوو  تصوولو مإت تووه الذاتتووة لتت ووع موو  ت صوو له الجوو فتم  
ثلتسو  فا  لو  الموذاجتة ث  و  يصوبح ب لإم و   فتاسوة المسو ق ت المطتل وة  و  يي ج مإوة  بوت 
شب ة الإيتتي ت    الملاقع الإلجتتليتوة الممتلفوة لجتمجتو ت تإلتمتوة ثلجإم و   الموتإلي ي  ت صوو 

جتاء الامتب تات    ال لات مع المتإلمو     ل  الم  ضتات لالسئلة الت   ج  ي   ج    ي   لا 
 (.Littleton,2004,Stokes,2004,Young،2004)لالمفاتس   لتإلتي    بإفث 

 وهناك أنواع لنماذج التعليم الإلكتروني من أهمها:
ل ل يملذج   ت متزام  تإتمف  ل  تلفتي ال  و ت لالمإللمو ت للوتإلي  النموذج التقدمي : .1

متة لا فةث ب    تجل  مف مة ب للس ئط المتإففة الت  تجل   ل    ئة صلت يل ي ولاي سو يم ئتة 
يل م  ج ة يل    صولتة مإللمو ت مصو لبة ب لم لوة لالصولت ل ول تإوف مو  يبسوط يمو ذج التإلوتي 

 ذا اليملذج م  ملاو تلل  المإلي م مة تلفتي لشتح الوفتلس مسوتإ ي   الإلجتتلي  .لتم   تلفتي 
بشوتائح الإوتلا التلفتمتووة المف موة ب للسوو ئط المتإوففة مو  صوولت لصولتة مت ت ووة   بتوة ل ي ئتووة 

 ل لا تة البإف لي لاي لمل طع ما تات صلتتة . 
  توووي تلوووفتي تإتبوووت اليمووولذج التلوووفم  يلو مطوولات  وووذا اليمووولذج   ووو النمدددوذج التتددداعلي: .2

 تا الم فة الفتاستة    صلتة  تلا تلفتمتة ب ستمفاي ج  ز الجمب ولتت المو ت ب وو موتإليث 
مووع نلووزاي المووتإلي ب لتف  ووو المب شووت مووع الم توول  الإلجتتليوو  المتوو ح   ووت شووتائح ملووع الإووتلا 
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المتإلي     التلفمتةث لتإتبت  ذا اليملذج يج ت تف  لتة لا  ج بتة م  اليملذج التلفم      تشتتك
التف  وووو المب شوووت موووع م تووول  المووو فة الفتاسوووتةث لتتووو ح لوووه  تصوووة الإب ووو ت  بوووت شوووتائح الإوووتلا 
التلفمتة لإيج ز تإلمه ل ل   للمسو ت المو ت بوه  و  بيو ء مبوتات تإلموهث ل و  ضولء م للوه لقفتاتوه 

 لجي ته المإت تة.
 لووووو  الموووووط  ل ووووول يمووووولذج تإتموووووف  لوووو    وووووتة التف  وووووو لالتشووووو تك النمدددددوذج التشددددداركي: .3
(Lineon (118: 2010)شحاته،  ث. 

لتإتمووف   ووتة  ووذا اليموولذج  لوو  تبوو فو المإللموو ت لال وولاتات لالمي قشوو ت بوو   المتإلموو  ث لالمإلووي 
لج   المتإلم   بإض ي البإا م  ملاو يفلات التف  وو  بوت الإيتتي وت لالمشو ت ة لالتإو ل   و  

. ييووه تم وو  (Huffaker ،2003 ،14)تيف ووذ المشوو ت ع التإلمتووة بصوولتة تشوو ت تة  بووت الإيتتيووت 
فضووو و تيلتوووع يمووو ذج التإلوووتي الإلجتتليووو   ل سووو  الملقوووع التإلتمووو  لت ل وووس يجبوووت   ئوووفة مم يوووة ت

 لص لح المتإليث لي  الالتزاي بيملذج م ففثتفلف المتإلي بإا مزات  التإلي . 
ن  مف لي التصمتي التإلتم  يل تصمتي الي ي التإلتمتة تش ت نلو  الإملتوة المي موة لتتجموة مبو ف  

)الصدال  لتي نل  مطط للملاف التإلتمتة ث لاليش ط ت ث لمص فت المإللم ت لالتلولتي . التإلي لالتإ
 :2005)  

 ل  ملتة تمطتط مي جتة تسبس المطة  و   Smith and Rayan1993والتصميم كما عرفه :
 ووو المشوو لات يموو   وو  المجوو و التإلتموو    لتصوومتي مطوولات ميطلتووة ل ملتووة تتبووع لتصوومتي الووتإلي 

يت جه لت  . (2001)يوسف قطامي، يف ذا لتللتمهث يللا     لا 
تإتموووف  ملتوووة تصووومتي الملوووتت  لووو  تبيووو  يل اقتوووتاح يمووولذج للتصووومتي . لتيتمووو    لبتوووة يمووو ذج ل 

لم  اليم ذج المش لتة     ذا الست لث لتشو ت  ADDIEالتصمتي ال  لتة ليملذج تصمتي التإلتي  
الملوتتات الإلجتتليتوة ث لتبوفي  وذا المتا وو   ذا ال ت  نل  امتص تات لمتا و تطلت يل تصومتي

 وي مت لوة التيف وذ ث ل و  الي  توة تو ت  مت لوة  بمت لوة الت ل وو ث وي التصومتي ث وي مت لوة التطول ت ث
 التللتيث ل تي  تا متا و بإا اليم ذج المش لتة     ذا الست ل  تم   ل :

 : ADDIEمتا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج  .1
 :Analysisمت لة الت ل و  .1
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 لو  سوب و الم و و: مو  المشو لة التو  ي و لو –   مت لة الت ل وث  تي الإج بة    السوئلة الت لتوة 
ذا     التوفت س جوزء مو  ال ووث    وع سوتلفي  التلل   ل   ؟  و تم و التفت س جزء م  ال و؟ لا 

ت ل ووووو الفجوووولةث ن وووولال  ت ل ووووو الا تت جوووو ت )ت ف ووووف الفجوووولةثمطوووولات مت لووووة الت ل ووووو: الووووفتس؟ 
الفجلة ث ت ل و المتإلي لالملاتف لالإلب تث امتت ت ي ي تلفتي التفت سث صوت  ة المشو لة لال وفا  

 الإ مةث ت ل و الم تل ث ت ل و التفت س.
 :Designمرحلة التصميم 

نذا  يو  مت جوف   ي  التوفت س تم وو جوزء  - ل  سب و الم  و – تي الإج بة    السئلة الت لتة     
 م  ال وث يي الش  و  يبل  ت ل   ل    التفت س ؟م  اللس ئط لالطتل الت  سل  تطبس؟ 

تي وووتي لسلسووولة الم تووول ث  ت بوووة ال وووفا  التإلتمتوووةث  ت بوووة  خطدددوات مرحلدددة التصدددميم : −
ئلة للمتاجإووووة لالتل ووووتي ث ن ووووفاف التإ يوووو ت المتا ووووو الايتل لتووووة  وووو  الووووفتس الإلجتتليوووو  ثن ووووفاف يسوووو

 .المي سبة
 تم ووو الممووتج الي وو ئ  لمت لووة التصوومتي  وو   ت بووة  المخددرج النهددائي لمرحلددة التصددميم: −

 يبلوو  الإج بووة السوو ي ت ل  ت الم صووة ب لووفتلس الإلجتتليتووةث قبووو ي  تشووتل  وو  ن ووفاف السوو ي ت لث 
ي مووو  الم تووول   يبلووو  ي  ت تووولي  لتوووه مووو  م ليووو ت  ي صوووت الوووفتس ل ي صوووتا؟  ووو ووو  السوووئلة: 

الوووفتس؟ مووو   متوووة اليصووولتث لالمووولاف المسووومل ةث الصووولت لالشووو  وث الم  جووو ة التووو   يبلووو  ي  
تمصت لجو فتس؟   ع  تي  ت بة ال وفا ؟ مو   ت وو سو ي ت ل الوفتس؟   وع  وتي تلوف ت  تل وتي 

 مإت ة المتإلي لت ل س ال فا ؟.
 Developingمرحلة التطوار   .2

 لو  سوب و الم و و:   وع تم و  فموج يو تج –مت لوة التطول تث  وتي الإج بوة  و  السوئلة الت لتوة    
 مت لة التصمتي    التفت س؟ .

بي ء  ت و التصمتيث اسوتمفاي يفلات الإيتو ج الإلجتتليو     بوت  خطوات مرحلة التطوار: −
 توووول   ث تي ووووتي الملووووتت  وووو  ي ووووف ي ووووي نفاتة الووووتإلي يل المPage ,Front HTMLالل وووو  

LMC,LCMCK  ث  فوو  مت لووة التطوول ت  ووتي تطوول ت التصوولت الملووفي  وو  لل ووة ال ووفا  الميووتج
ال لتلوو  لمت لووة التصوومتي ث ل يوو   يبلوو  متا وو ة ا تبوو تات  ملتووة التصوومتي لالإب وو ت بوو   صووف  ت 
الملتتث ل ذلك  يبل  متا  ة مإ   ت تطل ت الم تل  الإلجتتلي ث لمإو   ت ضوبط جولفة الملوتتات 
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لجتتليتة ث لتإتبت الملتت المطلت نلجتتليت    ل الميتج التئتس  ل ذا المت لة ث ل و   نمضو  ه الإ
 لإملتة التللتي البي ئ     مت لة التيف ذ.  

 :Implementationمت لة التيف ذ  .3
 ووو الملووتت جوو  ز ل   - لوو  سووب و الم وو و – ووتي  وو  مت لووة التيف ووذ الإج بووة  وو  بإووا السووئلة 

 تلفي ؟ 
ل وو   ووذا المت لووة  مضووع الملووتت المطوولت نلجتتليت وو  لإملتووة تجت وو  يللوو  يل اسووتطلا  ث لمووو  
موووولاو  ووووتا الملووووتت  لوووو    يووووة موووو  المبووووتاء يل   يووووة موووو  الطوووولا  المسووووتف ف   موووو  الملووووتت 

 الإلجتتلي  . 
للووذا  جوو  الت جووف موو  فقووة الم توول  لالم لووة المسووتمفمةث لال ووفا  الملضوول تةث شوومللتة ت ل ووو 

 تفت س لفقة سلسلة الم تل  لمي سبة الش  و لالصلت لاليصلت لالللة المستمفمة. ال
 ب يم  تست ف   ملتة التجت   الاستطلا   للم تل  م   ل  : 

م  للوووووة الت جوووووف مووووو  تف  إوووووو الموووووتإلي للاج وووووة التصووووومتيث لت ف وووووف المشووووو لات المتتبطوووووة  −
 ب لاستمفاي لالت جف م  ج  ز ة الملاف التإلتمتة للتطب س. 

 التطب س     تل  مش ب ة قفت الإم    ل تل  التطب س الفإلتة. −
جوووتاء الملووو بلات لت ف وووف: اللقوووت المسوووتلتل  ووو  فتاسوووة   ا − سوووتجم و تجمتوووع الاسوووتب ي ت لا 

فتاسوووة الموووولاف ث سووو للة   صووووإلبة يفاء الموووتإلي للامتبوووو تات الفائتوووة ث سوووو للة اسوووتمفاي الووووتلابط 
 لالملاقع ث مبتات يمت  تبفل مف فة. 

 Evaluationمرحلة التقويم   .4
ا؟  - ل  سب و الم  و  –   مت لة التللتيث  تي الإج بة    السئلة الت لتة   و     الملوتت مف وف 

  و  لس الملتت ي فا ه المتجلة؟  و     الملتت م لف  . 
لضوووع مطوووة للتلووولتي الي ووو ئ  لتجمتوووع البت يووو تث ل ت بوووة التلت وووت  مطووولات مت لوووة التلووولتي: −

تة تطول ت الملوتت الإلجتتليو   لو  الجوزاء الت لتوة: ملموتث الي  ئ ث لتشمو التلت ت الي  ئ  لإمل
ملفتة المشوتللث ال وتاا لالتلقإو تث الت ل ووث  ملتوة التطول تث التلولتيث الم صولة لالتلصوت تث 

 . (132-18، 2008)عبد العزاز، الملا س 
 :(2010)شحاته، تمت  ملتة ن فاف لتصمتي البتمجت ت التإلتمتة ب تجع متا و  س  يملذج ل 
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 التحليل والتصميم وهي : - المرحلة الأولى
و  ت ف وف ال وفا  الإ موة لالسولل تة لطت لوة  ل      تي تلوف ت ال  جو ت ) الشوإلت ب لمشو لة . ليتض 

  تا الم تل  لاللس ئو لييشطة التإز ز لاست  تة المتإلي. 
 تصميم السيناراو ) المشهد(: - المرحلة اليانية

لتتي  ت بة صت  ة متئتة تفصو لتة للم تول  التإلتمو  ث لتشو تك  و   ت بوة السو ي ت ل مإوف 
الموو فة التإلتمتووة لمصوومي البتمجووةث  تلسووي الموو فة التإلتمتووة نلوو  مجمل ووة موو  الإطوو تاتث ت ووفف  ووو 
نطوووو ت اليصوووولت لالصوووولت لالصوووولات لللطوووو ت الف ووووف ل لالمووووا تات الصوووولتتة لال ت تووووة لمفوووو تتح 

 لتإز ز لذلك ل س م   تطلبه  و نط ت. الايتل و لا
 مرحلة الإنتاج )التنتيذ(: -المرحلة اليالية 

لت ووفف    وو  جمتووع اللسوو ئط لالج ووزة المسووتمفمة م ووو: الم سووح الضوولئ  ث الف ووف ل ث  لووة 
وووو  ت ووووفف البووووتامج  التصوووول ت التقمتووووة )   بتووووة لمت ت ووووة   الط بإووووة ليوووولل ج وووو ز ال  سوووو ث  ليتض 

  و الم  و المستمفمة ث  ل  سب
  Photoshopبتي مج تصمتي التسلي  −
  Macromedia Directorبتامج اللس ئط المتإففة  −
 Adope Premiereبتامج مليت ج ال لاي   −
−   Sound Forge    بتامج المليت ج الصلت 
  Flashبتامج الما تات   −

 الإيت ج الي  ئ . ي تبفي  ملتة الإيت جث لتإلب   تجت   مبفئ   ل  مجمل ة م  المتإلم  ث  ي 
 مت لة التللتي: -المت لة التابإة 

 هناك أسلوبان لتقويم البرمجيات التعليمية 
: ل ووس ي ت وو ت الووتإلي يي  ووفة م  وو ت م ووو: مووف  جووذ  الايتبوو ا  ووتا ال ووفا  ث ت ف ووف الأول

 المتطلب تث  تا الم  تث التلذتة التاجإةث تلجته المتإلي ث تللتي الت ص و ل  ت   . 
: التلولتي ل وس مصوو ئت ملييوة : يي مجمل وة مو  الصووف ت يل المإو   ت  جو  تل ت و   وو   اليداني

البتمجة تجل   ل  ش و يملذج لصف  يل استب ية تشمو  ل  مجمل ة م  التسو الات لالإبو تات 
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م و:  و تي ت ف ف الفئة المست ف ة    البتي مج؟  و الم تل  لاليشطة    تو   لت ل وس ال وفا  
       (2010اته ،)شح؟ 
-1999:35متا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج نبتا تي  بف الل  وو الفو ت ) .2

121   
 يتكون هذا النموذج من أربع مراحل أساسية هما: 

:  تي     وذا المت لوة لضوع تصولت   موو لمشوتلل البتيو مج يل المطولط مت لة التصمتي لالإ فاف
توووه البتيووو مج مووو  ي وووفا ث لمووو فة  لمتوووة ثللسووو ئط تإلتمتوووة ثلييشوووطة الإت ضووة لمووو   يبلووو  ي  ت تل 

 لتفت ب تث لت ل و مص ئت المتإلي الملجه نلته البتي مج لت ف ف طتل لاستتات جت ت التإلي.
 تي     ذا المت لة تتجمة المطلط الإت ضة الت  تي لضإ      مت لة  مرحلة كتابة السيناراو:

لملاقع تإلتمتة  لتلتوة ث   و   وتي تسوج و مو   يبلو  ي  تإوتا التصمتي نل  نجتاءات تفص لتة 
 لوو   ووو ش شووة موو  ش شوو ت البتيوو مج  لوو  يموو ذج م صووة تإووت  بيموو ذج السوو ي ت ل ث لالتوو  تووي 

 تصمتم   لتلستم   بطت لة تشبه تم م   ش شة الجمب لتت . 
بتي مج مع  ت بة  لف : ل ذا المت لة الت   تي      لضع س ي ت ل    صلتة مرحلة تنتيذ البرنامج

يشوو ء موو   لووزي لإيتوو ج البتيوو مج المسووت ف  موو   البتيوو مجث لذلووك ب سووتمفاي ن ووف  للوو ت البتيوو مجث لا 
 الما تات الصلتتةث لالصلت المت ت ةث لللط ت الف ف ل      لة  في تلا ت   ب لمإمو. 

الم  موووو   : لذلووووك بإووووتا البتيوووو مج  لوووو  مجمل ووووة موووو   مرحلددددة تجراددددب البرنددددامج وتطددددواره
المتمصص   ث لت ف ف موف  مي سوبته لمصو ئت المتإلمو  ث لموف  تإب وتا  و  الم تول  الفتاسو  
لقفتتووه  لوو  ت ل ووس ي فا ووهث ل ووذلك مووف  متا  تووه لمإوو   ت تصوومتي لا  ووفاف بووتامج الجمب وولتت ث  موو  
 تي  تا البتي مج  ل  مجمل ة م  الطلا  المست ف   ث بلتا اجتشو   يي يمطو ء لالتإوت  

  مف  مي سبة البتي مج للإ ية المست ف ةث ل وتي تإوف و البتيو مج  و  ضولء اقتتا و ت الم  مو    ل
 .(1998)التار، ليت ئج تجت   البتي مج  ل  الطلا ث

وو  ليموولذج الل ضوو   تضووي يتجووع  ي صووت  إيووه  2002يموو  متا ووو تصوومتي الملووتتات الإلجتتليتووة ل ل 
لالتجووووعث   وووو  ت ووووفف المتا ووووو التجووووع الت لتووووة يس سووووتة  وووو  الممتجوووو ت ث المووووفملاتث الإملتوووو تث 

 :   (2011)القاضي،
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ل تي      ت ف ف الا تت ج ت للطولا  المسوتف ف   مو  البتيو مج  و  ضولء  مرحلة التحليل: .1
 ي فا   .

: ل ووتي    و  بيوو ء التصومتي التإلتموو   و  ضوولء تصوف اللاقووع مو  مإطتوو ت مرحلدة التصددميم .2
م فتة لبشت ة لازمة لتيف ذ البتامج لت ل و البت ي ت لالمإطت ت لمتطلبو ت الإيتو ج للمولاف لاللسو ئو 

 التإلتمتة المتإففة. 
: ل ووتي    وو  تطب ووس الإملتوو ت الإيت جتووة لاسووتتات جتة المي لمووة موو    وو : مرحلددة الإنتدداج .3
 ف ف الم و ي لتلز وع الفلات لفت وس الإموو مو  ن وفاف السو ي ت ل لالبتمجوة لالإيتو ج الفإلو  لللسو ئو ت

 المتإففة المطللبة . 
 : ل تي      تطل ت المي لمة م      الإيت ج. مرحلة التقويم .4

وو  ليموولذج  بووف ال وو    سوولامة    290-285):2000ن  متا ووو تصوومتي الملووتتات الإلجتتليتووة ل ل 
 تجل   ذا اليملذج م  يتجع متا و يس ستة   : ت إي   

: لتتضم   وذا المت لوة ت ف وف الجوزء الموتاف تإلموه )الم تول  ث  مرحلة التحليل والتصميم .1
لت ف ف ال فا  ب و مستلت ت   ث لت ف ف يلل المو فة الملفموة  وو  و  مإت وة يي م و تات يي م ولو 

 لاتج   ت لت ل ل  ث لت ف ف طت لة التفت س. 
 :ل   المت لة الس ستة الت  تتي       ملت ت نيت ج البتمجت ت التإلتمتة.  لة الإنتاجمرح .2
ذلوك  ل وتي: لت ل  التللتي مستمت اث م  بفاتة الت ل ووث ل تو  ي  توة الإيتو جث مت لة التللتي .3

   طت س تطب س البتمجتة  لو  مجمل وة مو  الطولا  تم ووث الفئوة المسوت ف ة مو  مولاو امتبو ت 
لووو ط الضوووإع  ووو  البتمجتوووة ث لتإوووف ل   ي ووول ال ضووووث ل جووو  تجوووتات  ملتوووة الامتبووو ت لمإت وووة ي

لالتإف وث  ي تطب س البتمجتة    مت لت   الي  ئتة بإف التطب س الجزئ   ل  مجمل وة مم لوة للفئوة 
المست ف ة بصلتة يلسع م  المت لة الس بلةث مع لجلف متاجإ ت فلت ة ي يو ء التيف وذ الشو مو  لو  

 فئ ت المست ف ة . جمتع ال
: ل      تي يسخ البتمجتة ب  فاف  ب تة تلز     ل  الماسسو ت مت لة الاستيس خ لالتلز ع .4

الموووفاتس يل المإ  وووف يل الج مإووو ت لتطبتل ووو ث مطمئيووو    لووو   ت زت ووو   وووو الصوووف ت  –التإلتمتوووة 
 الج فة
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  ث  2000) م موف ز يو  ثلا   متا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج ز ي  م موف يمو  
 لتتجل   ذا اليملذج  م  المتا و ال لا ة الت لتة: 

تتضووم   ووذا المت لووة تل ووتي ال  جوو ت لتإت ووع مصوو ئت المتإلموو   ث  مرحلددة التحليددل : .1
لت ف ووووف الل توووو ت لال ووووفا  التتجلتووووة ث لت ف ووووف اللضوووو ل التإلتمتووووة ث لتي ووووتي الم توووول  لت ف ووووف 

 مل  للمتإلم   لت ف ف الامتب تات. المتطلب ت اللبلتة لالسللك المف
: تتضوووم   وووذا المت لوووة ت ف ووف اليمووولذج التتجووولي المسوووتمفي  ووو  توووفت س  مرحلدددة التطدددوار .2

الم تل ث لالبتمجة الللتةث لتي تي   ي للمإللم ت مو  مولاو تصومتي موتائط التوف س لجوو مطولة 
لت ف ووف  ي صووت التفووتل  وو  البتيوو مج  لجووفالو الملا  وو تث لت ف ووف ييموو ط الاسووتج بة المت لبووةث 

لالإب وو ت فامووو الم توول ث لتوول  ت  ي صووت التف  لتووة لييموو ط التجووع المي سووبةث  ووي لضووع الصوولتة 
 الي  ئتة للبتي مج . 

ووو  تجمتإت ووو  ث  مرحلدددة التقدددويم : .3 ووو  تجل يت ووو  لجوووو مطووولة لتللتم  تتضوووم   وووذا المت لوووة تللتم 
مج لتيلت ووووه موووو  موووولاو ملا  وووو ت ب لإضوووو  ة نلوووو  التلوووولتي الووووذات  للمووووتإليث  ووووي تجت وووو  البتيوووو 

 المتإلم  ث ل س   يفل ت ايت جهث لمف  مل لق تهث  ي ايت جه    صلتة ي  ئتة .
 لالملاصة ي  يم ذج تصمتي التإلتي  المإتلضة س بل   تمت ز ب يت :  

 امتلا   فف المتا و     و يملذج. ●
الووتإلي المسووتمفة  امووتلا  الإجووتاءات  وو   ووو يموولذج  لتجموو  تإوولف ذلووك لامووتلا  ي ت وو ت ●

 مي   .
 اتف ل    بإا مسمت ت المتا و الس ستة م و :الت ل و لالتصمتي لالتللتي ●
امتلا     بإا المسمت ت م وو : مت لوة  ت بوة السو ي ت لث الاستيسو خ لالتلز وعث  لتجمو   ●

 تإلف ذلك لامتلا  الملفت ت ال ل  تة للب      . 
ج  شو  ته ل يمولذج الل ضو   ليمولذج فمج بإا المتا و مع بإضو   الوبإا  و  يمولذ ●

  بف ال     سلامة م و:
 مت لة الت ل و لالتصمتي   التصمتي لالإ فاف. ●
بتا تي الف ت    مت لة التيف ذ  ●  تفتف يملذج ن فو  لا 
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 وهناك نماذج تصميم البرامج التعليمية تبعًا لمستوياته: 
ووو  لمسوووتلت ت   مووو    ووو   لوووف تإوووففت صووولت اليمووو ذج التووو  تي للوووت تصووومتي البوووتامج التإلت متوووة تبإ 

الشووملو لالإمووس ثيل لطبتإووة ال ووفا  ليوولاتج الووتإلي المسووت ف ة ث يل لمسووتلت ت اتلوو   تإلم وو  ث 
  ل تم   ل   تا بإض   م   ذا اليم ذج.

  Merril and  et alنموذج ميرال وآخرون  .1
  تجل  تصمتي م ت و ل متل  للبتي مج التإلتم  م   فة مطلات تشمو:        

 تإلي المصطل  ت التئتستة الت   تي لل   البتي مج م  ملاو الم تل  التإلتم  الملفي. ●
 ت ف ف الا تت ج ت لالمتطلب ت الفتاستة للتإت   ل  مف  ي متة الم تل  التإلتم .   ●
 س تلل ا المتإلمل .  ت ل و الم تل  التإلتم  للبتامج الذي ●
ت ف ف المف  تي م  ملاو ت ف ف الملاقع لالتإت   ل  التملز لالمف  تي ل ت بت   لت ف وف  ●

 فلالت  . 
تطل ت يش  و الإوتا لالتلولتي للم تول  التإلتمو   و  طت وس بيو ء يم لوة تلضوتح التف  وت  ●

 التب  في. 
 تللتي لتلذتة ال  لات الصإبة.  ●
 ن فاف امتب تات التصي ع.  ●
تي تي الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  ●

 المتإلم   ل  ت ت التإلي.
تصوووومتي الاسووووتتات جت ت التإلتمتووووة المتت بإووووة لالتوووو  تم وووو  اسووووتمفم   البتيوووو مج التإلتموووو   ●

ض  ة استتات جت ت بف لة الاستتات جت ت التلل فتة بمو  تإموو  لو  ت وع الجفو ءة التإلتمتوة المتجولة  لا 
 م  البتي مج.

 Kempنموذج كمب  .2
  ت  ي  مطلات تصمتي البتي مج التإلتم  م  : 

تإوووت  الل تووو ت التإلتمتوووة ث وووي ن وووفاف ق ئموووة ب لملضووول  ت التئتسوووتة التووو  سووول   تي لل ووو   ●
البتي مج م  ملاو م تلاا ث لت ف ف ال فا  الإ موة لتوفت س  وو ملضولل  و  البتيو مج التإلتمو  
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م      م لل ي لا تم م ت ي ل  ج ت ي لقوفتات ي ل  ت و  مو  المصو ئت التو  تم وز ي  مجمل وة 
 ل   تاف. 

ت ف ف ال فا  السلل تة المتاف ي  ت لل   المتإلمل     صلتة يتو ئج تإلوي سولل تة الموتاف  ●
  ي  ت لل وو  المتإلموول   وو  صوولتة يتوو ئج تإلووي سوولل تة تم وو  قت سوو   لملا  ت وو   وو  ذات وو  يل  وو

 يت ئج  . 
 ت ف ف م تل  البتي مج التإلتم  الذي س تلل ا المتإلمل .  ●
ت ف ف يفلات اللت س اللبل  لمإت ة مبتات المتإلمو   السو بلة لمسوتلا ي  و  جلايو  الوتإلي  ●

 الإفتاجتة لالم  ت ة لاللجفايتة    البتي مج. 
سووول   وووتي بلاسوووطت   امتتووو ت ييشوووطة التإلوووتي لالوووتإلي لمصووو فت   لتجيلللجتووو  التإلوووتي التووو   ●

 تي لو م تل  البتي مج بم  تس  ف المتإلم    ل  ت ل س ال فا  السلل تة. 
 ت ف ف الإم  يت ت التإلتمتةث لالتيس س  تم  ب ي   بم  تس  ف  ل  تيف ذ مطلات البتي مج. ●
تلولتي تإلوي المتإلمو   لمإت وة موف  ت لوتل ي للأ وفا  السولل تة لالاسوتف فة مو  يتو ئج  ووذا  ●
 لتي    متاجإة لا   فة تل تي مطلة يل يج ت. التل
 Yelon and Bergeنموذج يلون وبراج   .3

وووو  لتصوووومتي بتيوووو مج تإلتموووو  تإووووتا  وووو  المطوووولات الت لتووووة:  اللقدددداني، )لضووووع  لوووول  بووووت ج يملذج 
1984):  

الفاء المش به لللاقع لالذي تإتمف  ل  ت ف ف الل ت ت لال تاا التإلتمتة الإ مة لت ف ف  ●
 مص ئت المتإلم   الذي تست ف  ي البتي مج التإلتم  لطبتإة الم تل  المتي لو. 

ت ف وووووف ال وووووفا  الي  ئتوووووة الموووووتاف ي  ت لل ووووو  المتإلمووووول   ووووو  صووووولتة يفاءات سووووولل تة يل  ●
  س   م  ملاو سللك لفاء المتإلي . ممتج ت تإلتمتة تم   قت

تي وتي تتو بع الم تول  ب لشو و الوذي  ووافي نلو  ت ل وس ال وفا  التإلتمتوة الميشولفة ثلبموو   ●
  تي س  لمص ئت المتإلم   لييم ط تإلم ي.

تي تي الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  ●
 ي.المتإلم   ل  ت ت التإل
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ت ف ف لس ئو التللتي التو  تلوتس موف  ت ل وس ال وفا  التإلتمتوة ثلموف     لتوة البتيو مج  .4
 التإلتم  .

 Briggsنموذج برجز  .5
 ووت  بتجووز ي  تصوومتي البتيوو مج التإلووتي تلوولي  لوو  مجمل ووة السووس لالمطوولات تتم ووو  وو  سووت    

  : 1989ث)
 ت ف ف ال  ج ت لالل ت ت المتجل بلل    م  ملاله.  ●
الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  تي تي ●

 المتإلم   ل  ت ت التإلي.
  ت بة ال فا  التإلتمتة لجو ملضلل م  ملضل  ت البتي مج .  ●
ن ووووفاف التل تموووو ت لفاء المووووتإلي لالتوووو  موووو  ملال وووو  تم وووو  قتوووو س مووووف  ت لووووس ال ووووفا   ●

 ف   إ لتة ل ف ءة البتي مج . التإلتمتة ث لم   ي ت ف ف م
ت ل ووووو ال ووووفا  التإلتمتووووة لللصوووولو نلوووو  ت ف ووووف فق ووووس لوووولأفاءات التإلتمتووووة التوووو  تم ووووو  ●

 ممتج ت ليلاتج التإلي . 
تصومتي اسووتتات جتة الوتإلي موو  ملال و   ووتي  ووتا الم تول  الإلموو  للمتإلمو  ث مووع متا وو ة  ●

 طبتإة تي تي الم تل ث لال فا  الميشلفة.  
م توووول  التإلتموووو  نلوووو  يجووووزاء صوووول تة يل فتلس لا  وووو فة صووووت  ت    وووو  صوووولتة تلسووووتي ال ●

 ملفتلات تإلتمتة . 
نجووتاء التلوولتي التجوول ي  ) التتوو بإ    لجووو مطوولات البتيوو مج لللقوول   لوو  يلوو ط الضووإع  ●

 لف  المتإلم   لالصإلبة      ي الم تل  التإلتم  . 
 ت ف ف الم تل  الي  ئ  للملتت.  ●
التجمتإ  لمإت وة موف   إ لتوة اليمولذج التإلتمو  لمتاجإوة يل تإوف و يي  التللتي الي  ئ    ●

 مطلة    البتي مج. 
 Dick and Careyنموذج د  كار   .6

تلوولي يموولذج في ل وو تي  وو  تصوومتي مطوولات البتيوو مج التإلتموو   لوو  يسوو س يسوولل  الووي ي الووذي 
  تضم : 
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ت ف ووف الل توو ت لال ووتاا الإ مووة بفقووة متا ت وو  المصوو ئت الممتلفووة للمتإلموو   لالسووللك المووفمل  
لالمتطلب ت اللبلتة للتإلي ث مع نجتاء لت ل و السللك التإلتم      و مطلة م  مطلات البتي مج 

جمتوووع  لت ف وووف ال وووفا  الإجتائتوووة التووو  تلضوووح يتووو ئج الوووتإلي المتجووول اجسووو ب   للمتإلمووو   متيووو للا  
ل وووتي بيووو ء  ل  ووو  تصووومتي  بووو تات الامتبووو تات  –الإفتاجتوووة لالم  ت وووة لالإيفإ لتوووة  –جلايووو  الوووتإلي 

 متجإتة الم ك لل  ي  ل   الفاءات التإلتمتة للمتإلي ملاو مطلات البتي مج . 
لتمتوة لتطل ت استتات جت ت التإلي المستمفمة    البتي مج لالت  تإتمف  ل       امتب ت الملاف التإ
 لايت ج   لالتيس س ب ي   بم  تس  ف المتإلي  ل  ت ل س ال فا  الإجتائتة المتجلة للبتي مج. 

لمطلات التإلي الذي م  ملاله  تي الت لوس  –التت بإ   –ل ل  ذلك  تي تمطتط التللتي التجل ي  
ت التإلتمتووة موو   إ لتووة البتيوو مج ث لمووع متا وو ة مصوو ئت المتإلموو   لسوولل  ي المووفمل  لالمتطلبوو 

لوووف  ي ث مسووو  مة  ووو  تيلوووتح الوووتإلي بإ ووو فة الي وووت  ووو  جمتوووع مطووولات التصووومتي التإلتمووو  لإجوووتاء 
التإووفتلات  وو لت  موو  شوو ي   ت ووع الجفوو ءة التإلتمتووة للبتيوو مج لموو   ووي للمتإلموو   ث ل يت وو  تصوومتي 

 البتي مج التإلتم  بتمطتط التللتي التجمتإ  الي  ئ  لتللتي ممتج ت التإلي . 
 والخلاصة وجود أوجه شبه واختلاف في  البرامج السابقة يمكن عرض ذلك فيما يلي:

لجوولف مطوولات متسلسوولة لجووو بتيوو مج مووع الامووتلا   وو  تتت ب وو ث تووا ت  ووو :  أوجدده الشددبه وهددي
مطلة    البتي مج  مع امتلا  تتت ب    ل  بو ق  المطولات السو بلة لاللا لوة  توهث تلوع مسواللتة 

 ل  يست ذ الم  تة ل لته ف ع المتإلي للتف  و مع البتي مج. نيج ح البتي مج  
ت ف ووف  ووو موو  ال ووفا  لالم توول  لاسووتتات جت ت  لاتفلووت البووتامج السوو بلة  وو  اليلوو ط ايتتووة:

الووتإليث ل موو  اتفووس يموولذج بلوول  لجووتيج ليموولذج بتجووز بشوو و موو ت  وو  : لسوو ئو التلوولتي لا ووفاف 
التل تمو ت للتوو س مووف  ت لووس ال ووفا  التإلتمتووة لمووف     لتووة البتيوو مجث لاتفووس يموولذج بتجووز في 

لمطووولات الوووتإلي  ووو  البتيووو مجث لاتفوووس  – التتووو بإ  – ووو تي بشووو و مووو ت  ووو :  التلووولتي التجووول ي  
يملذج  بلل  لجتيج ليملذج بتجز بشو و مو ت  و  : تي وتي )الملوتت  الم تول    لت ف وف التتو بع 
الم ووو لوووه ثبمووو   تي سووو  ل  جوو ت لقوووفتات لم ووولو لا تم مووو ت المتإلموو   ل  تووو ت الوووتإليث  لاتفوووس 

لتجمتإ  الي و ئ  لتلولتي ممتجو ت يملذج بتجز ل يملذج في ل   تي بش و م ت    : التللتي ا
 التإلي يل  لمإت ة مف   إ لتة اليملذج التإلتم  لمتاجإة يل تإف و يي مطلة    البتي مج .
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تطوول ت يشوو  و الإووتا لالتلوولتي للم توول  :  امتلووع يموولذج م ت ووو  وو : أمددا أوجدده الاخددتلاف فهددي
 و لات الصوإبةث لا وفاف امتبو تات التإلتم  ث لتصمتي التلج   ت اللازموة للوتإلي ث تلولتي لتلذتوة ال

ت ف ف يفلات اللت س اللبل  لمإت ة مبتات المتإلم   الس بلة لامتلع يملذج  م    : التصي عث 
لمستلا يث لامتت ت ييشطة التإلتي لالتإلي لمصو فت   لتجيلللجتو  التإلوتي التو  سول   وتي بلاسوطت   

ت ف ووووف المووووفامو لالاسووووتتات جت ت   لامتلووووع يموووولذج بلوووول  لجووووت ج  وووو :تيوووو لو م توووول  البتيوووو مجث 
تلسوووتي لامتلوووع يمووولذج بتجوووز  ووو :  .التفت سوووتة المي سوووبة التووو  تلوووفي الم تووول  التإلتمووو  للبتيووو مج

الم توول  التإلتموو  نلوو  يجووزاء صوول تة يل فتلس لا  وو فة صووت  ت    وو  صوولتة موولفتلات تإلتمتوووةث 
جووووتاء التلوووولتي التجوووول ي  )التتوووو بإ   لجووووو مطوووولات البتيوووو مج لللقوووول   لوووو  يلوووو ط الضووووإع لووووف   لا 

 المتإلم   لالصإلبة      ي الم تل  التإلتم .
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فاعلية المدخل التفاوضي في تدريس اللغة العربية؛  لتنمية مهارات التعبير الشفوي 

  الصف الخامس الابتدائي الأزهري  لاميذتل

 1أ. نصر خليل عبد الحميد  

 :الملخص
هدف البحث إلى التعرف على فاعلية المدخل التفاوضي في تنمية بعض مهارات التعبير 

لتلاميف  الصففل الخفامب اابتففداديت وافد تففع اختيفار عينففة البحفث بطر  ففة اصففدية الشففو  المناسففبة 

من تلامي  معهد علي بن سلطان ؛ و لك للتطبيق الميفدانيت وتنفيف  ودوات الدراسفةت وبلافت العينفة 

( تلمي ات واد اسفتخدع الباحفث ففي دراسفتت التصفميع شفبت 36) الأساسية التي وجر ت عليها التجربة

شفففتمل علفففى المجموعفففة التجر بيفففة الواحفففدق  ات ال يفففاب ال بلفففيت والبعفففد ؛ حيفففث يفففتع التجر بفففي الم

اختيففار مجموعففة تجر بيففة واحففدقت  يففتع اختبارهففا ابليففات وبعففدياعت و لففك بهففدف التعففرف علففى فاعليففة 

المفدخل التفاوضففي فففي تنميفة مهففارات التعبيففر الشففو  لففدا تلاميفف  الصفل الخففامب اابتففدادي واففد 

لتحديففد مهففارات التعبيففر الشفففو  المناسففبة لهففعت واختبففار الأدا   اسففتبانةلبحففث مففن تكونففت ودوات ا

الشففففو ؛ ل يفففاب مسفففتوا التلامي )عينفففة البحفففث( ففففي مهفففارات التعبيفففر الشففففو  المناسفففبة لهفففعت وافففد 

توصل البحث إلى فاعلية المدخل التفاوضي في تنمية بعض مهارات التعبير الشففو  لفدا تلاميف  

ت واستنادا إلى ه ه النتادج ووصى ه ا البحث باستخداع المدخل الصل الخامب اابتدادي الأزهر  

 التفاوضي في تدر ب اللاة العربية؛ لتنمية مهارات الكتابة.

 مهارات التعبير الشفو . -المدخل التفاوضي: الكلمات المفتاحية
 
 

                                                           
 جامعة مطروح. –كلية التربية  –باحث الماجستير  - 1
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 مشكلة البحث ومعالجتها
مففادق دراسففية فحسفف ؛ بففل اللاففة العربيففة وسففيلة وساسففية فففي العمليففة التعليميففة؛ فهففي ليسففت  

إنهففا وسففيلة لفهففع المففواد الدراسففية الأخففرات وبفف لك تح ففق وبففرز وهففداف العمليففة التعليميففةت التففي لففع 
ت رك إلى تنمية افدراتهع علفى: التفكيفت تصر على إكسا  التلامي  المعارف والح ادق؛ بل تعدت  ل

 والتحليلت والن دت والتعميع.

العربيفة ففي مرحلفة التعلفيع الأساسفي هفو تمكفين التلاميف  مفن ودوات من هنا كان هدف تعليع اللافة 
المعرفففة؛ بتزو ففدهع بالمهففارات الأساسففية فففي فنففون الأدا  اللاففو  مففن: اسففتما ت وتحففدثت واففرا قت 
وكتابفففةت والتفففدرن ففففي تنميفففة هففف ه المهفففارات علفففى امتفففداد صففففوف المرحلفففة الأساسفففية؛ حتفففى يصفففل 

نفت مفن اسفتخداع اللافة علفى نحفو صفاد  يسفاعده علفي مواصفلة التلمي  إلى مسفتوا لافوا جيفد يمك
 الدراسة في المراحل التعليمية التالية.

وباعتبار اللاة  ات خاصية صوتيةت فإنت ينباي تربويعفا مراعفاق الجانف  الشففهيت وخاصفة المراحفل 
ر عفن مطالبفت المبكرق من تعليع اللاةت مع التركيز على تنمية ادرق مفتعلع اللافة العربيفة علفى التعبيف

ويعففد  (.12  2012)محمددد مو،دد   ال اتيففة وتح يففق ااتصففاي بمففن يحيطففون بففت و تعامففل معهففع 
التعبيففر الشفففهي عمففاد المحاديففة التففي تعففد مفتففاح الففتعلع لجميففع المففواد الدراسففية فففي مرحلففة التعلففيع 

لفى التهيدفة الأساسي؛ ل لك يوصون بضرورق العناية بت في مرحلفة التعلفيع الأساسفي؛ فهفو السفبيل إ
النفسية في طر ق إعداد المتعلع لل را ق والكتابة في المسفت بلت كمفا ون النجفاح ففي التعبيفر الكتفابي 

 (.68  2011)محمد الصويركي ا يأتي إا بعد ااعتنا  بالتعبير الشفهي وواع 

ا ونظففرا لأهميففة التعبيففر الشفففهي؛ ف ففد تعففددت الدراسففات التففي عانيففت بتنميففة مهاراتففت؛ نظففر  
لضفففعل ودا  التلاميففف  وتفففدنى مسفففتواهع ففففي عمليفففة التحفففدث؛ وافففد ووصفففت تلفففك الدراسفففات بفففالتنويع 
والتجديففد فففي طرادففق تدر سففتت وتبنففى البففرامج وااسففتراتيجيات وااتجاهففات الحدييففة لتحسففين الأدا  

 ت ومن تلك الدراسات:؛ وبخاصة في جان  التعبير الشفهياللاو  لطلا   المرحلة اابتدادية

(  ودرا،دددة رانيدددا عمدددر 2013ودرا،دددة محمدددد عبدددد   ) ( 2008علددد  عبدددد المدددنعم )دراسفففة 
( ودرا،ددة شددريهان 2020(  ودرا،ددة علددي ،ددعيد )2015(  ودرا،ددة دعددام عثمددان )2014)

؛ حيث وكدت ه ه الدراسات التدني الظاهر في مهارات التعبير الشفهيت وورجعت (2020محمد )
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داع طرادق التدر ب الت ليدية التي ا تعطي للطال  فرص الحوار  لك إلى عدق عوامل منها: استخ
والمنااشففة والتعبيففر عففن ورادففت ووفكففارهت ف ففد وفففره التعبيففر الشفففهي مففن مضففمونتت ووصففب  شففكلاع بففلا 
معنففى ح ي ففي؛ حيففث ي ففوع المعلففع بطففرح عففدق وسففدلة بدايففة الحصففةت يجيفف  عنهففا طالفف  وو طالبففان 

 من الصل كلت. 

حاجة ملحة إلى البحث عن المز د من وليات جديدق لتعليع اللاة العربيفة من هنا صارت ال
وتعلمهففا لمواجهففة متطلبففات ال ففرن الحففاد  والعشففر ن فففي ظففل يففورق المعلومففات؛ حيففث صففار دمففج 
التكنولوجيا في العملية التعليمية ضرورق عصر ة ملحة لبنا  بيدة تعليمية تفاعليفة تجف   التلاميف ت 

ويعد المدخل التفاوضفي مفن المفداخل التفي تعتمفد لتعبير عن ورادهعت ووفكارهعت وتفت  لهع المجاي ل
على النظر ة البنادية؛ كما ونت يركز على التوصل إلى وفضل تعلع يمكن ون يحصفل عليفت المفتعلع 
لأنت يحرر المتعلمين من الأسالي  الت ليدية في التفكير كما يشجعهع علفى اببفدا  واابتكفارت كمفا 

من عملية التفاعل الطبيعفي ففي ويفة جماعفة وبالتفالي يجعفل الفتعلع وكيفر فاعليفةت كمفا ونفت ونت جز  
يسففففهع فففففي إنتففففان وتوليففففد الأفكففففار الجديففففدق التففففي يبحففففث عنهففففا المتحففففدث دادمففففا؛ ممففففا يز ففففد حفففف  

مفففن   Negotiation Approachحيفففث يعفففد المفففدخل التفاوضفففي .ااسفففتطلا  المعرففففي لديفففت
ااتجاهففات الحدييففة المناسففبة لتففدر ب التعبيففر الشففففو ت والفف   ي ففوع علففى وسففاب إيجابيففة المفففتعلع 
ومشفففاركتت مجموعفففة مفففن المتعلمفففين حفففوي وجهفففات نظفففر متعفففددق تتحمفففل ر بفففاتهع وطموحفففاتهع يفففع 
ت ففان  يتنففافب الجميففع للوصففوي إلففى اتفففام يرضففي الجميففعت والتفففاوض يكففون علففى كيفيففة تح يففق وا 

اويفةت ولفيب علفى وحففد الأهفداف مفن خفلاي بحفث ون ففاا فيمفا بفين المتعلمفين وبفين المعلففع مهفارق ل
 (.57: 2009)فايزة عوض  

كمففا يعففد المففدخل التفاوضففي مففن المففداخل الحدييففة فففي التففدر ب التففي وكففد علففى وهميتهففا فففي      
ففففي المواافففل العمليفففة التعليميفففة؛ لأنفففت و ركفففز علفففى نشفففاي المفففتعلع الففف هني و جعلفففت وكيفففر فاعليفففة و 

كمففا ونففت يحففوي المعلففع مففن مل ففن إلففى ميسففر وموجففت ومففنظع لبيدففة صفففية تعليميففة شففاد ة  تالتعليميففة
 .(Kersten,2003,50)  وجا بة ومناسبة للمتعلع

كما تشير الدراسات الساب ة في إلى فاعليفة اسفتخداع المفدخل التفاوضفي؛ حيفث وظهفرت نتفادج     
ه ه الدراسات ون توظيفت كان لت وير إيجابي في تنمية بعض مهفارات اللافة العربيفة ميفل: ) الفهفع 

( ومففن هفف ه ااسففتماعيت والكتابففة اااناعيففةت والتعبيففر الشفففو ت وال ففرا ق النااففدقت والتفكيففر اابففداعي
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(  درا،دة شدريهان محمدد 2019(  ودرا،دة هندد ال،ديد )2016درا،ة أحلام محمد )الدراسفات: 
 (. 2020( ودرا،ة مشاعل ال،يف )2020)

و تضفف  ممففا سففبق ونففت يمكففن توظيففل المففدخل التفاوضففي بشففكل يخففدع تنميففة مهففارات التعبيففر     
  علفى  لفك ففإن الباحفث يحفاوي مفن الشفهي لدا تلامي  الصل الخامب اابتفدادي الأزهفر ت وبنفا

خففلاي هففف ه الدراسففة توظيفففل المففدخل التفاوضفففي لتنميفففة مهففارات التعبيفففر الشفففهي لطفففلا  الصفففل 
 الخامب اابتدادي الأزهر .

ومما سبق  يتض  وهمية تنمية مهارات التعبير الشفو  للتلامي ت وبالر ع من ه ه الأهمية فإن     
ب اابتداديففة يشففير إلففى ون هنففا ضففعفا فففي مسففتوا التلاميفف  فففي الوااففع الحففالي للتعلففيع فففي المففدار 

مهارات التعبير الشفو ت وعلى الر ع مدن اياع بعد الدراسات والبحوث التربوية الساب ة لعفلان هف ا 
الضعل وتنمية مهارات التعبير الشفو ت فإن الوااع مازاي بعيدا عن استخداع المداخل الحديية في 

وهففف ا مفففا وكدتفففتت نتفففادج الدارسفففات والبحفففوث السفففاب ةت لففف لك افففاع الباحفففث تفففدر ب التعبيفففر الشففففو  
بمحاولفففة تنميفففة مهفففارات التعبيفففر الشففففو  لتلاميففف  الصفففل الخفففامب اابتفففدادي الأزهفففر  مفففن خفففلاي 

 المدخل التفاوضي.

فا لمفادق اللافة      ومما عمق إحساب الباحث به ه المشكلة ما لمسفت الباحفث ففي وينفا  عملفت معلمع
ففففي المرحلفففة اابتداديفففة لمفففدق تز فففد عفففن عشفففر سفففنواتت مفففن ضفففعل ففففي ودا  الطفففلا  ففففي  العربيفففة

 .التعبير الشفو  ومهاراتت

 مشكلة البحث:
تتميففل مشففكلة البحففث فففي اصففور فففي مهففارات التعبيففر الشفففو  لففدا تلاميفف  الصففل الخففامب     

ال صففور مفففن خفففلاي اابتففدادي الأزهفففر ؛ لفف ا ففففإن الدراسففة الحاليفففة هفففي محاولففة للتالففف  علففى هففف ا 
 ؛ لتنمية مهارات التعبير الشفو .استخداع المدخل التفاوضي في تدر ب اللاة العربية

 ويمكن صيا ة مشكلة البحث في السؤاي الرديب التالي:  
ما فاعلية المدخل التفاوضي في تنميفة مهفارات التعبيفر الشففو  المناسفبة لتلاميف  الصفل الخفامب 

 اابتدادي الأزهر ؟
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 عن هذا ال،ؤال الرئيس ال،ؤالين التاليين:ويتفرع 
 ما مهارات التعبير الشفو  المناسبة لتلامي  الصل الخامب اابتدادي الأزهر ؟ -1
مفففا فاعليفففة المفففدخل التفاوضفففي ففففي تنميفففة مهفففارات التعبيفففر الشففففو  المناسفففبة لتلاميففف  الصفففل  -2

 الخامب اابتدادي الأزهر ؟

 أهداف الدرا،ة:
 هدفت الدرا،ة الحالية إل :    
تحديد مهارات التعبير الشفو  المناسبة لتلامي  الصل الخفامب اابتفدادي الأزهفر ت والتوصفل  -

 إلى اادمة بها. 
المفففدخل التفاوضفففي ففففي تنميفففة مهفففارات التعبيفففر الشففففو  المناسفففبة لتلاميففف  التح فففق مفففن فاعليفففة  -

 .الصل الخامب اابتدادي الأزهر  

 حدود الدرا،ة:
 اقتصرت الدرا،ة عل  الحدود التالية:

 الحد المكاني: 
 معهد/ على بن سلطان العلي التابع بدارق مطروح التعليمية الأزهر ة بمحافظة مطروح. ●

 الحد الموضوعي:
 مهارات التعبير الشفهي المناسبة لطلا  الصل الخامب اابتدادي التي وارها المحكمون. ●

المجاات التفي تتناسف  مفع خصفادص طفلا  الصفل الخفامب تع اااتصار على اختيار وهع  ●

 اابتدادي الأزهر .

 الحد الزماني: 

تمففت الدراسففة الميدانيففة لمففدق فصففل دراسففي كامففلت وهففو الفصففل الدراسففي الأوي مففن العففاع الدراسففي 

2021/2022. 
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 فروض الدرا،ة: 
 تمثلت فروض البحث الحالي فيما يلي: 

( بففين متوسفطي درجففات التطبيففق 0,05إحصففادية عنففد مسفتوا دالففة)ا توجفد فففروم  ات دالفة  .1
ال بلفففي والبعفففد  اختبفففار الأدا  الشففففو  لفففدا التلاميففف  )عينفففة البحفففث( علفففى مسفففتو  المهفففارات 

 الفكر ة
( بفين متوسفطي درجفات التطبيفق 0,05ا توجد فروم  ات دالة إحصادية عنفد مسفتوا دالفة ) .2

شففففو  لفففدا التلاميففف  )عينفففة البحفففث( علفففى مسفففتو  المهفففارات ال بلفففي والبعفففد  اختبفففار الأدا  ال
 اللاوية.

( بفين متوسفطي درجفات التطبيفق 0,05ا توجد فروم  ات دالة إحصادية عنفد مسفتوا دالفة ) .3
ال بلففففي والبعففففد  اختبففففار الأدا  الشفففففو  لففففدا التلاميفففف  )عينففففة البحففففث(على مسففففتو  المهففففارات 

 الصوتية.
( بفين متوسفطي درجفات التطبيفق 0,05ية عنفد مسفتوا دالفة )ا توجد فروم  ات دالة إحصاد .4

ال بلفففي والبعفففد  اختبفففار الأدا  الشففففو  لفففدا التلاميففف  )عينفففة البحفففث( علفففى مسفففتو  المهفففارات 
 الملمحية.

( بفين متوسفطي درجفات التطبيفق 0,05ا توجد فروم  ات دالة إحصادية عنفد مسفتوا دالفة ) .5
الشففففو  لفففدا التلامي )عينفففة البحفففث( علفففى مسفففتو  المهفففارات ال بلفففي والبعفففد   اختبفففار الأدا  
 المرتبطة بالدرجة الكلية للاختبار.

 التصميم التجريبي للبحث:
اسففتخدع الباحففث فففي دراسففتت التصففميع التجر بففي المشففتمل علففى المجموعففة التجر بيففة الواحففدق      

واحدقت تع اختبارهفا ابليفات وبعفدياعت   ات ال ياب ال بليت والبعد ؛ حيث تع اختيار مجموعة تجر بية 
و لك بهدف التعرف على فاعلية المدخل التفاوضي في تنمية مهارات التعبير الشفو  لدا تلامي  

 الصل الخامب اابتدادي الأزهر .

 أهمية الدرا،ة: 
 اد تفيد نتادج الدراسة الحالية المعلمينت والموجهينت ومخططي المناهجت والباحيين في:
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إلفففى اادمفففة بمهفففارات التعبيفففر الشففففهي المناسفففبة لتلاميففف  الصفففل الخفففامب اابتفففدادي  التوصفففل -
 الأزهر .

ت ديع ونمو ن إجرادي لكيفية استخداع المدخل التفاوضي بهدف تنميفة مهفارات التعبيفر الشففهي  -
 يمكن ااسترشاد بت في بنا  نما ن وخرا في صفوف دراسية مختلفة.

 ن تتعلق بتوظيل المدخل التفاوضي في مجاي التعليع.ااتراح بحوث جديدق تفيد الباحيي -

 مصطلحات البحث:
 Negotiation Approachالمدخل التفاوضي 

عملية منط ية تعتمد على التفاعل والتأيير النفسي وابانا ت مفن يعرفت الباحث إجراديعا بأنها:      
والمجادلففة بففين التلاميفف  والمعلففع داخففل حصففة التعبيففر الشفففو ت بهففدف التوصففل إلففى  خففلاي الحففوار

 اتفام يوصل إلى تنمية مهارات التعبير الشفو  لتلامي  الصل الخامب اابتدادي الأزهر . 

 :التعبير الشفهي
ت إظهفار طفلا  الصفل الخفامب اابتفدادي الأزهفر  مشفاعرهع " :يعرفت الباحفث إجراديعفا بأنفت      

وعفففواطفهعت ومفففا يفففدور ففففي خفففاطرهع شففففهيعا بأسفففلو و مشفففومو ولافففةو رصفففينةو ووفكفففارو مرتبفففةو؛ تاعفففرض 
بطر  ة تعتمد على الجدق والأصالة والمرونة في التعبير مفع ااعتمفاد علفى لافة الجسفدت وتعبيفرات 

معتت الوجتت ونبرات الصوت؛ مما ياسهع في ن ل ما يدور في  هن المتحدث إلى السامع والتفاعل 
والمشاركة فيت؛ وكأنت هو ال   يعيا التجربةت وي اب إجراديعا بالدرجة التي يحصل عليها الطالف  

 في ااختبار ال   وعده الباحث ل لك".

  Orel Expression Skillsمهارات التعبير الشفهي:
الصففل مجموعففة مففن الأدا ات الشفففهية التففي يمارسففها طففلا  يعرفهففا الباحففث إجراديعففا بأنهففا:      

الخامب اابتدادي الأزهر  ففي مواافل التواصفل اللافو  والتفي تشفمل الجوانف : الفكر فةت واللاويفةت 
والصففففوتيةت والملمحيففففة علففففى ون تتسففففع تلففففك الأدا ات بالطلااففففةت وابت ففففان؛ و لففففك لن ففففل وفكففففارهعت 

 اب هف ه ومشاعرهعت وخبراتهعت وورادهع بشكل يؤد  إلى تفاعل المستمع معهعت وااستجابة لهع وت
 المهارات من خلاي معايير ودا .
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 إجرامات البحث:
تتنفففاوي الدراسفففة الميدانيفففة إجفففرا ات البحفففث مفففن حيفففث؛ المفففنهجت والأدواتت ومفففواد المعالجفففة      

جفففرا ات التطبيفففق الميففداني ووسفففادل المعالجففة ابحصفففادية لتلفففك  التجر بيففةت والوسفففادل الضففابطةت وا 
 البيانات ويمكن تفصيل  لك فيما يلي:

 منهج البحث.
 استخدمت البحث منهجين من مناهج البحثت هما: 

و لك لمراجعفة الكتابفاتت والبحفوثت والدراسفات التفي تناولفت متايفرات الدراسفة المنهج الوصفي:  -
)المفففدخل التفاوضفففيت ومهفففارات التعبيفففر الشففففهي( ولتحديفففد و مهفففارات التعبيفففر الشففففهي المناسفففبة 

اابتدادي الأزهر ت من خلاي ااستبانة التفي وعفدت لعرضفها علفى السفادق  الخامبلطلا  الصل 
 المحكمين.

يتضففمن محاولففة لضففبل كففل العوامففل الأساسففية المففؤيرق فففي المتايففرت وو   المففنهج التجر بففي: -
المتايففرات التابعففة فففي التجربففة مففا عففدا عففاملاع واحففداع يففتحكع الباحففث فيففت وتايففره علففى نمففل معففين 

 اياب تأييره على المتاير التابع.ب صد تحديد و 
: تفع اختيفار عينفة البحفث بطر  فة م صفودق مفن تلاميف   الصفل الخفامب بمعهفد علفي عينة البحفث

بن سلطان العليت التابع بدارق مطفروح الأزهر فة؛ و لفك للتطبيفق الميفدانيت وتنفيف  ودوات الدراسفةت 
ومففففا العينففففة ااسففففتطلاعية  لميفففف ات( ت36وبلاففففت العينففففة الأساسففففية التففففي وجر ففففت عليهففففا التجربففففة )

 ( تلمي ات تع اختيارهع من معهد عمر بن عبد العز ز بإدارق مطروح الأزهر ة.30فبلات)

ومفففا عفففن ودوات البحفففث التفففي صفففممت للوصفففوي إلفففى المهفففارات المناسفففبة لتلاميففف   أدوات البحدددث:
الصل الخامب اابتدادي الأزهر ت وايفاب مفدا تنميفة هف ه المهفارات لفدا التلامي )عينفة البحفث( 

 فكانت:
 الخامب اابتدادي الأزهر . استبانة لتحديد مهارات التعبير الشفو  المناسبة لتلامي  الصل ▪
  الشففففو ؛ ل يفففاب مسفففتوا التلامي )عينفففة البحفففث( ففففي مهفففارات التعبيفففر الشففففو  اختبفففار الأدا ▪

 المناسبة لهع.
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 إعداد أدوات البحث
 ومواد المعالجة التجر بية: وفيما يلي وصل لأدوات الدراسةت

: اسففتبانة لتحديففد اادمففة مهففارات التعبيففر الشفففو  المناسففبة لطففلا  الصففل الخففامب اابتففدادي  أولاا
              الأزهر  "من إعداد الباحث"

للوصوي إلى مهارات التعبير الشفهي المناسبة لطفلا  الصفل الخفامب اابتفدادي الأزهفر ت      
ا مفففن مهفففارات التعبيفففر  والتفففي تسفففتهدف الدراسفففة تنميتهفففا لفففديهع؛ وعفففد الباحفففث اادمفففة تتضفففمن عفففددع

 الشفو ت وتتطل   لك إجرا  الخطوات التالية:
الهدف من إعداد ال ادمفة هفو تحديفد وهفع مهفارات التعبيفر الشففو  المناسفبة  الهدف من ال ادمة: ●

لطلا  الصل الخامب اابتدادي الأزهر ؛ بحيث تكون تلك المهارات هي ن طة البدايفة التفي 
 لتنميتها باستخداع برنامج اادع على المدخل التفاوضي.ت ترحها الدراسة 

استعان الباحث بمجموعة مفن المصفادر اشفت ام اادمفة مهفارات التعبيفر  مصادر بنا  ال ادمة: ●
 اابتدادي الأزهر  وه ه المصادرت هي:الخامب  الشفهي المناسبة لطلا  الصل

بمهفففارات التعبيفففر الشففففو  والتفففي الدراسفففات والبحفففوث السفففاب ة؛ العربيفففة والأجنبيفففة المرتبطفففة  .1
 (2015؛ دعام عثمان 2014؛ رانيا عمر  2013)محمد عبدا لله  منها دراسة كل من

 الكتابات المتصلة بمهارات التعبير الشفو . .2
 طبيعة طلا   الصل الخامب اابتدادي. .3
دليفل وهداف تعليع التعبير الشفو  في الصفوف العليا في المرحلة اابتدادية كما وردت في  .4

 المعلع .
م ابلففة بعففض المعلمففين والمففوجهينت وااسففتفادق مففن ورادهففع حففوي مهففارات التعبيففر الشفففو   .5

 اابتدادي الأزهر . الخامب المناسبة لطلا  الصل
 

بعد ااطلا  على ما سبقت حصر الباحفث مهفارات التعبيفر الشففهي المناسفبة  وصل ال ادمة: ●
لطففلا   الصففل الخففامب اابتففدادي الأزهففر ت واففد بلففا عففدد هفف ه المهففارات اينففا عشففر مهففارقت 
وعرضت في صورق استبانة علفى مجموعفة مفن المحكمفين وتفع اسفتخداع م يفاب الت فدير ينفادي 

اابتفدادي الأزهفر  )مناسفبة  الخفامب ارات لتلامي  الصلالأبعاد للسؤاي عن مدا مناسبة المه
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ا  – يففر مناسففبة(ت وللسففؤاي عففن مففدا انتمففا  المهففارق  للمسففتوا الفف   صففنفت فيففت)تنتمي –
 تنتمي(ت وللسؤاي عن وضوح الصيا ة اللاوية لكل مهارق )الداة اللاوية(.

الأداق التفففي يفففتع  مفففن العوامفففل التفففي يجففف  مراعاتهفففا هفففو التح فففق مفففن صفففدمصفففدم ااسفففتبانة:  ●
إعففدادهات فال يففاب الصففادم هففو الفف   يكففون اففادرعا علففى ايففاب مففا وضففع ل ياسففت؛ وللتأكففد مففن 

علففى مجموعففة مفففن  اسففتبانةصففدم ال ادمففة عرضففها الباحففث فففي صففورتها الأوليففة فففي صففورق 
الخبففرا  والمحكمففين مففن  و  الخبففرق وااختصففاص فففي مجففاي المنففاهج وطرادففق تففدر ب اللاففة 

 استطلع الباحث ورا هع حوي الآتي:العربيةت و 
 مدا انتما  المهارق الفرعية للمهارق الرديسة. .1
 مدا مناسبة المهارق لطلا  الصل الخامب اابتدادي الأزهر . .2
 إضافة مهارات وو تعديل وخرا وو ح فها. .3

  :وصف القائمة في صورتها النهائية
السادق المحكمينت وحف ف المهفارات التفي بعد تعديل اادمة مهارات التعبير الشفهي في ضو  ورا . 

تفففع التوصفففل إلفففى ال ادمفففة  % مفففن إجمفففالي عفففدد المحكمفففينت80لفففع تصفففل نسفففبة ااتففففام فيهفففا إلفففى 
النهاديفففة لمهفففارات التعبيفففر الشففففهي المناسفففبة للصفففل الخفففامب اابتفففدادي الأزهفففر ت وبففف لك يكفففون 

رات التعبيفر الشففو  المناسفبة الباحث اد وجا  عن السؤاي الأوي من وسدلة البحث ونصت" ما مهفا
     اابتدادي الأزهر "؟ الخامب لتلامي  الصل

 ثانياا: اختبار التعبير الشفوي لتلاميذ الصف الخامس الابتدائي الأزهري:

 الخفففامب هفففدف ااختبفففار إلفففى  ايفففاب ودا  عينفففة البحفففث مفففن تلاميففف  الصفففل :الاختبدددار أهدددداف
اابتففدادي الأزهففر  فففي مهففارات التعبيففر الشفففو  التففي اسففتهدف البحففث الحففالي تنميتهففا. واففد اتبففع 
الباحث نظاع المهاع في إعداد صفيا ة وسفدلة ااختبفارت الف   يعتمفد علفى صفيا ة مواافل يتحفدث 
حولهفففا التلاميففف ؛ حيفففث يعطفففى مييفففرا مناسفففبا لهفففؤا  التلاميففف  يخففففل عفففنهع اتخفففا  ال فففرار حفففوي مفففا 

حففديون عنففت كمففا ونففت يعتمففد علففى احتياجففاتهع الح ي يففة فففي التعبيففرت فهفف ا الأسففلو  يصففنل مففن يت
 (.179: 2003)خلف الديب  ونوا  التعلع    المعنى
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: روعففي عنففد صففيا ة ااختبففار توجيففت عينففة البحففث السففلوكيات التففي يجفف  ون الاختبدددار صدديا ة
مففع ت ليففل حففدق التففوتر والخففوف مففن ااختبففار؛ يتنبهففوا إليهففا عنففد التعبيففرت وابجابففة عففن ااختبففارت 

حيث تع توضي  ونت ا علااة بين ه ا ااختبارت ودرجاتهع وخر العاعت واد حددت ه ه التعليمفات 
 كالتالي:

 توضي  الهدف من ااختبارت وتحديد الأسدلة.  ●
 توجيت انتباه الطلا  إلى ون كل سؤاي ي يب عدد من المهارات.  ●
انتباههع؛ بأن ي ر وا ااختبار ارا ق فاحصة حتى يستطيعوا التعبيفر  توجيت التلامي  ولفت  ●

 عما ير دوه.
: حتى يتع التأكد من صدم ااختبارت ومعيار الت ويع الخاص بتت تع عرضفت علفى الاختبار صدق

 مجموعفففة مفففن المتخصصفففين ففففي مجفففاي المنفففاهج وطفففرم التفففدر بت ومجفففاي علفففع الفففنفب التربفففو .
طلَِ  من السادق ا  لمحكمين إبدا  الرو  حوي ما يلي:واد ا

 صلاحية ااختبار لما وضع ل ياست. -
 مناسبتت لعينة البحث. -
 مدا وضوح التعليمات ومناسبتها. -
 إضافة وو ح ف وو تعديل ما يرونت مناسباع. -

واففد وبففدا معظففع المحكمففين صفففلاحية ااختبففار للهففدف الفف   وضفففع مففن وجلففتت ومناسففبتها لعينفففة 
المحكمفين بعففض الملاحظفاتت التففي تمفت مراعاتهففا عنفد وضففع الصففورق البحفثت واففد وجفرا بعففض 

 النهادية للاختبار.

تميل الهدف مفن إجفرا  التجربفة ااسفتطلاعية للاختبفار ففي حسفا  معامفل : التجربة الا،تطلاعية
اليبففات للاختبففارت ومعيففار تصففحيحتت وحسففا  الففزمنت واففد طبففق ااختبففار اسففتطلاعياع علففى عينففة 

 .ر بن عبد العز ز بإدارق مطروح الأزهر ةمعهد عمتلامي  

اد تع حسا  يبات ااختبار عفن طر فق إعفادق ااختبفار علفى العينفة ااسفتطلاعية  :ثبات الاختبار
( مففن تلاميفف  معهففد علففى بففن سففلطان اابتففداديت وتففع حسففا  معامففل 30التففي بلاففت يلايففون تلميفف ا)

يففث معامففل اارتبففاي باسففتخداع معادلففة ( حSPSSاارتبففاي باسففتخداع حزمففت البففرامج ابحصففادية )
ا علفففى ون ااختبفففار علفففى درجفففة عاليفففة مفففن 0.84بيرسفففون وبلفففا م فففداره ) ( ويعفففد  لفففك مؤشفففرعا جيفففدع
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اليبففاتت ومففن يففع يمكففن الواففوف وااطمدنففان علففى النتففادج التففي يففتع الحصففوي عليهففا عنففد التطبيففق 
 على عينة البحث الأساسية.

  : ي معيار تصحيح اختبار الأدام الشفو 
تع إعداد معيار يستخدع لتصحي  ودا  التلامي  الشففو ت وافد وعفد هف ا المعيفار ففي ضفو  المهفارات 

 التي ينباي وداؤها من خلاي ااختبار.
هفففدف المعيفففار: يهفففدف المعيفففار ت فففويع ودا  تلاميففف  الصفففل الخفففامب اابتفففدادي الأزهفففر  ففففي  ●

 التفاوضي في ودادهع الشفو .مهارات التعبير الشفو ؛ و لك لتعرف مدا إفادق المدخل 
بنفا  المعيففار: تففع بنففا  هفف ا المعيففار فففي ضففو  مجموعففة مففن المعففايير الممايلففة التففي وردت فففي  ●

؛ محمددود عبددد الحدداف   2005؛ 2003:) خلددف الددديب ومنهففا البحففوث والدراسففات السففاب ة
2010.)  

( 1( و)6بففين) نظففاع ت ففدير الففدرجات فففي المعيففار: نظففاع الففدرجات المرجعيففة فففي مففدا يتففراوح ●
درجةت على ون يعطى التلميف  ت فديرا كميفا لأدادفت وف فا للتوصفيفات المتدرجفة والتفي تفع وضفعها 

 ( ضعيل جدا.1( ضعيل)2( م بوي)3( جيد)4( جيد جدا)5( ممتاز)6بتدرن)
صدم المعيار: تع حسا  صدم المعيار من خلاي التح ق من صدم المحتوات و لك من  ●

 مجموعة من الخبرا  في مجاي طرم التدر ب ببدا  رويهع في:خلاي عرض ااختبار على 
 إمكانية استخداع المعيار في ت ويع ودا  التلامي  الشفو .  -
 تدايق الصيا ة اللاوية لكل وصل من الأوصاف المتدرجة الم ترحة.  -
 صلاحية نظاع الت دير الم ترح للمعيار. -

 لمعيار على اياب الأدا  الشفو  المطلو .واد تع إجرا  التعديلات المطلوبة بما يح ق ادرق ا
حسا  يبات المعيار: تع حسا  يبات المعيار عن طر ق إعادق التطبيق فحصل على ايع  ●

( للمعيار ككلت وهو معامل يبات يدي على 82.0لمعاملات اارتباي بين التطبي ين م دارها )
 صلاحية الم ياب للتطبيق.

 ابجرا ات التالية لل ياع بالتطبيق الميداني:إجرا ات التطبيق الميداني: اتبعت 
تطبيق ودوات البحث ابليا: ااع الباحث بتطبيق اختبار الأدا  الشفو  على التلامي  عينة  -1

 البحثت وتع تصحي  دراجاتهع درجاتهع ال بلية في ه ا ااختبار وفق المعيار المعد ل لك.
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/ 10ي ابتففدا  مففن يففوع الأحففد الموافففق)التطبيففق الفعلففي للمففدخل التفاوضففي: تففع التطبيففق الفعلفف -2
 (.20/12/2021( وتع اانتها  من التطبيق في يوع ااينين الموافق)2021/ 10

التطبيق البعد  لأدوات البحث: بعد اانتها  مفن تطبيفق التجربفة ففي المفدق المخصصفة لهفات   -3
 (.2021وهي فصل دراسي كامل)الفصل الدراسي الأويت 

 وتف،يرها:نتائج البحث؛ مناقشتها 
: ا توجفد ففروم  ات دالفة إحصفادية عنففد : للتح فق مفن صفحة الففرض الصففر  الأوي ونصففتأولا

( بين متوسطي درجات التطبيق ال بلي والبعد   اختبار الأدا  الشفو  لفدا 0,05مستوا دالة )
 تلامي  الصل الخامب اابتدادي على مستو  المهارات الفكر ة. 

 بين متو،طات درجات القيا،ين القبلي  والبعدي عل  م،توى المهارات الفكرية( دلالة الفروق 2جدول )

 العدد المتو،ط الانحراف المعياري  قيمة "ت" م،توى الدلالة
 البيان
 القياس

0.05 
 القبلي 36 1 .53 14.15

 البعدي 36 3.69 .95

إحصففاديا عنففد (ت وهففى ايمففة دالففة 14.15مففن الجففدوي السففابق يتضفف  ون ايمففة "ت" بلاففت)
(ت بينمفا كففان 3.69( لصفال  ال يفاب البعففد ؛ حيفث بلفا  متوسفل ال يففاب البعفد ) 05.0مسفتوا )

(؛ ممففا يففدي علففي  نمففو الأدا  الشفففو  للمهففارات الفكر ففة فففي التعبيففر 1.00متوسففل ال يففاب ال بلففي)
 الشفو  لد  التلامي  عينة البحث.

ا توجد فروم  ات دالفة إحصفادية عنفد  :: للتح ق من صحة الفرض الصفر  الياني ونصتثانيا
( بين متوسفطي درجفات التطبيفق ال بلفي والبعفد  اختبفار الأدا  الشففو  لفدا 0,05مستوا دالة)

 تلامي  الصل الخامب اابتدادي على مستو  المهارات اللاوية.
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 ( دلالة الفروق بين متو،طات درجات القيا،ين القبلي  والبعدي علي م،توى المهارات اللغوية                         3جدول)

 العدد المتو،ط الانحراف المعياري  قيمة "ت" م،توى الدلالة
 البيان
 القياس

0.05 
 القبلي 36 1.08 .60 17.34

 البعدي 36 3.69 .85

(وهى ايمة دالة إحصاديا عند 17.34يتض  ون ايمة "ت" بلات)من الجدوي السابق 
(ت بينما كان 3.69( لصال  ال ياب البعد ؛ حيث بلا  متوسل ال ياب البعد )05.0مستوا)

(؛ مما يدي علي نمو الأدا  الشفو  للمهارات اللاوية في التعبير 1.08متوسل ال ياب ال بلي )
 الشفو  لد  التلامي  عينة البحث.

: للتح ق من صحة الفرض الصفر  اليالث ونصت: ا توجد فروم  ات دالة إحصادية عند ثالثا
( بين متوسطي درجات التطبيق ال بلي والبعد  اختبار الأدا  الشفو  لدا 0,05مستوا دالة)
 على مستو  المهارات الصوتية. الخامب اابتدادي تلامي  الصل

 درجات القيا،ين القبلي  والبعدي عل  م،توى المهارات الصوتية( دلالة الفروق بين متو،طات 4جدول )

 العدد المتو،ط الانحراف المعياري  قيمة "ت" م،توى الدلالة
 البيان
 القياس

0.05 
18.86 

 

 القبلي 36 .81 .52

 البعدي 36 3.69 .88

(ت وهفى ايمفة دالفة إحصفاديا عنفد 18.86من الجفدوي السفابق يتضف  ون ايمفة "ت" بلافت)
(ت بينمفا كفان 3.69( لصال  ال يفاب البعفد ؛ حيفث بلفا  متوسفل ال يفاب البعفد ) 05.0مستوا )

.(؛ ممففا يففدي علففي  نمفو الأدا  الشفففو  للمهففارات الصففوتية فففي التعبيففر 81متوسفل ال يففاب ال بلففي)
 ي  عينة البحث. الشفو  لد  التلام
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: ا توجفد ففروم  ات دالفة إحصفادية عنفد : للتح ق من صحة الفرض الصفر  الرابع ونصترابعا
( بين متوسفطي درجفات التطبيفق ال بلفي والبعفد  اختبفار الأدا  الشففو  لفدا 0,05مستوا دالة)

 تلامي  الخامب اابتدادي على مستو  المهارات الملمحية. 
 وق بين متو،طات درجات القيا،ين القبلي  والبعدي عل  م،توى المهارات الملمحية.( دلالة الفر 5جدول ) 

 العدد المتو،ط الانحراف المعياري  قيمة "ت" م،توى الدلالة
 البيان
 القياس

0.05 
 القبلي 36 .86 1 15.99

 البعدي 36 3.75 1.36

( وهففى ايمففة دالففة إحصففاديا عنففد 15.99مففن الجففدوي السففابق يتضفف  ون ايمففة "ت" بلاففت )
(ت بينمفا كفان 3.75( لصال  ال ياب البعد ؛ حيث بلفا  متوسفل ال يفاب البعفد  ) 05.0مستوا) 

.(؛ ممففا يففدي علففي  نمففو الأدا  الشفففو  للمهففارات الملمحيففة فففي التعبيففر 86متوسففل ال يففاب ال بلففي)
 مي  عينة البحث. الشفو  لد  التلا

ا توجفد فففروم  ات دالفة إحصففادية  :للتح ففق مفن صفحة الفففرض الصففر  الأوي ونصففت خام،دا:
( بففين متوسفطي درجفات التطبيفق ال بلففي والبعفد  اختبفار الأدا  الشفففو  0,05عنفد مسفتوا دالفة)

 الكليففةلففدا تلاميفف  الصففل الخففامب اابتففدادي الأزهففر  علففى مسففتو  المهففارات المرتبطففة بالدرجففة 
لدالفففة الففففروم بفففين متوسفففطات درجفففات  T-Testافففاع الباحفففث باسفففتخداع اختبفففار للاختبفففار حيفففث 

 ال ياسين ال بليت والبعد  في الدرجة الكلية لمهارات التعبير الشفو  لدا التلامي  عينة البحث.

لتففابع ولحسففا  اففوق العلااففة حجففع تففأيير المتايففر المسففت ل )المففدخل التفاوضففي( علففي المتايففر ا    
 ( كما هو موض  بالجدوي التالي: n2)مهارات التعبير الشفو ( استخدع الباحث مربع إيتا )
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 ( دلالة الفروق بين متو،طات درجات القيا،ين القبلي  والبعدي عل  م،توى الدرجة الكلية6جدول)

 العدد المتو،ط الانحراف المعياري  قيمة "ت" م،توى الدلالة
 البيان
 القياس

0.05 
25.44 

 
 القبلي 36 3.75 1.36

 البعدي 36 14.80 2.20

(ت وهفففى ايمفففة دالفففة إحصفففاديا عنفففد 25.44يتضففف  مفففن الجفففدوي السفففابق ون ايمفففة "ت" بلافففت)
(ت بينمفا كفان 14.80( لصال  ال ياب البعفد ؛ حيفث بلفا  متوسفل ال يفاب البعفد )05.0مستوا) 

(؛ مما يفدي علفي  نمفو الأدا  الشففو  لمهفارات التعبيفر الشففو   لفد  3.75متوسل ال ياب ال بلي)
 بحث على مستوا الدرجة الكلية. التلامي  عينة ال

وافففد تفففع اسفففتخداع المعادلفففة الخاصفففة بحسفففا  الفاعليفففة للمفففدخل التفاوضفففي مفففن خفففلاي حسفففا  
العلااة بين معامل اارتباي ودالة الفروم بين متوسطي الدرجات ال بلية والبعدية ودرجات الحر ة 

ات التلاميففف  )عينفففة وكفففان معامفففل اارتبفففاي بفففين درجففف (442: 2009)أبدددو هاشدددم عبدددد العزيدددز  
( وهففو مناسفف  0.94البحففث( فففي التطبي ففين ال بلففي والبعففد  اختبففار الأدا  فففي التعبيففر الشفففو  )

و ؤكففد فاعليففة المففدخل التفاوضففي؛ لتنميففة مهففارات التعبيففر الشفففو  لففدا تلاميفف  الصففل الخففامب 
التفاوضفي ففي تنميفة اابتدادي الأزهر . ومن خلاي است را  النتادج الساب ة يتض  فاعلية المدخل 

 مهارات التعبير الشفو ؛ والتي اعتمدت على التنو ت ومراعاق الفروم الفردية بين المتعلمين. 
ومما يفسر ه ه النتادج تأكيد المعلع على التا ية الراجعةت وعدع اانت اي إلى مهارق اح ة 

ارات تحفدد ففي وهففداف ابفل إت فان المهفارق السفاب ة؛ حيفث كفان يفتع التففدر   علفى مجموعفة مفن المهف
ومفا إعفلاع التلميف  بمعفايير الت فويع فكفان لفت بفالا الأيفر  الدرب يع يتع التطبيق عليهفا بشفكل عملفي.

علففى إت ففان المهففارات و تح يففق الأهففدافت فضففلاع عففن تنويففع وسففالي  الت ففويع بين)الت ففويع الفف اتيت 
 لية التجربة.ت ويع الأارانت و ت ويع المعلع(؛ مما كان لت بالا الأير في فعا

 
 
 



 أ/ نصر خليل عبد الحميد                                                                  فاعلية المدخل التفاوضي في تدريس اللغة العربية      
 

 - 44 - م2022ابريل  –( 3العدد ) -(2المجلد ) –مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

 توصيات ومقترحات البحث:
توصل البحث الحالي للعديد من النتادجت وهمها فاعليفة المفدخل التفاوضفي  وهع نتادج البحث: -1

 في تنمية مهارات التعبير الشفو  لدا تلامي  الصل الخامب اابتدادي الأزهر . 
 في ضو  ما وسفر عنت البحث من نتادجت يمكن ت ديع التوصيات التالية:  توصيات البحث:  -2
ضففرورق تفعيففل اسففتخداع المففدخل التفاوضففي فففي التففدر ب؛ حيففث إنففت ويبففت فاعليففة فففي تنميففة  ●

ابفل ووينفا  الخدمفة  –العديد مهارات التعبير الشفو ت و لك من خلاي تفدر   المعلمفين عليفت 
التعبيفففر الشففففو  يسفففتفيد المعلفففع منهفففا ويفعفففل تطبي هفففا مفففع وتفففوفير ودلفففة معلفففع لموضفففوعات –

 التلامي  داخل حصة التعبير.
ينباي تدر   المعلمين على ااتجاهات الحديية ففي طفرم تفدر ب التعبيفرت بمفا يرففع مسفتوا  ●

ودادهفع التدر سففي للتعبيففر؛ و لففك مففن خففلاي تحديففد هفف ه ااتجاهففات وتففدر بهع عليهففا و لففك فففي  
 ينا  الخدمة. دورات تع د لهع و

ضفففرورق تضفففمين كتففف  طفففرم التفففدر ب الم فففررق علفففى طفففلا  كليفففات التربيفففة وهفففع ااتجاهفففات  ●
وطفففرم تفففدر ب التعبيفففر  –بشفففكل عفففاع  –والمفففداخل الحدييفففة ففففي طفففرم تفففدر ب اللافففة العربيفففة 

بحيففث يتعرفففون عليهففا و تففدربوا علففى اسففتخدامها ابففل عملهففع فففي  -بشففكل خففاص –الشفففو  
 مجاي التدر ب.

ا مففن المشففكلات البحييففة الجففديرق بااهتمففاعت م تر   -3 حففات البحففث: ل ففد ويففار البحففث الحففالي عففددع
 لأن تكون وبحايعا مست بليةت ل ا ي ترح الباحث إجرا  البحوث التالية:  والتي تصل  

 ال ياع بدراسات ممايلة لتنمية مهارات التعبير الشفو  لدا طلا  المراحل الدراسية الأخرا.  ●
 ل التفاوضي في تنمية مهارات الكتابة.استخداع المدخ ●
دراسففة فاعليففة برنففامج م تففرح فففي ضففو  المففدخل التفاوضففي فففي تنميففة الأدا  التدر سففي لمعلمففي  ●

 اللاة العربية في مراحل تعليمية مختلفة.
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  :المراجع العربية
علفى (. ويفر اسفتخداع المفدخل التفاوضفي ومهفاع الأدا  ففي التفار   2006إبراهيع عبفد الفتفاح ) .1

 ال يع ااست صادية لدا طلا  المرحلة اليانوية"ت المجلة التربويفة للدراسفات ااجتماعيفةت تنمية
 .2006( يناير 6للدراسات ااجتماعيةت ) الجمعية المصر ة

 (. فاعليففة برنففامج اففادع علففى التففدر   الفف اتي باسففتخداع التففدر ب2009وبففو هاشففع عبففد العز ففز) .2
 ا  التخطيطفي والتدر سفي لفدا الطالف  المعلفع بكليفة التربيفةالمصار ففي اكتسفا  مهفارات الأد

 الأكاديميففففة للجففففودق وااعتمففففاد. المففففؤتمر العلمففففي التاسففففع. المسففففتحديات ضففففو  المعففففايير  فففففي
 التكنولوجية وتطو ر الر اضيات.

 فاعليففة برنففامج اففادع علففى المففدخل التفاوضففي فففي تنميففة مهففارات الفهففع (2016وحففلاع محمففد ) .3
 (27تلاميففف  الصفففل الأوي ابعفففداد ؛ مجلفففة البحفففث العلمفففي ففففي التربيفففةت ) ااسفففتماعي لفففدا

332- 350. 
اللافففة  (. فاعليفففة اسفففتخداع بعفففض المفففداخل التكامليفففة الوظيفيفففة ففففي تعلفففيع2003خلفففل الفففدي  ) .4

 العربيةت رسالة دكتوراهت كلية التربيةت جامعة الأزهر. 
ابعفففات التفكيفففر السفففت ففففي تنميفففة بعفففض  اسفففتراتيجيةاسفففتخداع  ويفففر .(2015دعففا  عيمفففان ) .5

التعبيفففر الشففففهي اببفففداعي لفففدا تلاميففف  المرحلفففة اابتداديفففة. )رسفففالة ماجسفففتير  يفففر  مهفففارات
 .التربيةت جامعة وسيوي كلية منشورق(.

المعلمفات  (. برنفامج م تفرح لتنميفة مهفارات التعبيفر الشففو  لفدا الطالبفات2004رانيا شفاكر ) .6
منشففورقت كليففة  و  مففدخل التواصففل اللاففو ت رسففالة ماجسففتير  يففرب سففع اللاففة العربيففة فففي ضفف
 البنات جامعة عين شمب.

اادمفففة علفففى نظر فففة فيجوتسفففكي ففففي تفففدر ب اللافففة  اسفففتراتيجية(.اسفففتخداع 2014رانيفففا عمفففر ) .7
 لتنميففة التواصففل اللاففو  لففدا تلاميفف  الصففل الخففامب اابتففدادي )رسففالة دكتففوراه  يففر العربيففة

 منشورق(. كلية التربيةت جامعة ابسكندر ة.   
(. برنامج م ترح اادع على المفدخل التفاوضفي؛ لتنميفة مهفارات التعبيفر 2020شر هان محمد ) .8

-1089( 112لدا تلامي  المرحلة اابتداديةت مجلة كلية التربية جامعة المنصفورقت ) الشفو  
1114. 
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The effectiveness of the negotiation approach in teaching Arabic. To 

develop oral expression skills for the fifth grade student 

 of Al-Azhar primary 

By  

Naser Kalel Abd hamed 

Abstract 

The aim of the research is to identify the effectiveness of the 

negotiating approach in developing some appropriate oral expression 

skills for students of the fifth grade of primary school. This is for field 

application and implementation of the study tools. The basic sample on 

which the experiment was conducted reached (36) students. The 

researcher used in his study the quasi-experimental design that includes 

one experimental group with a pre- and post-measurement; Where one 

experimental group is selected, to be tested before and after, with the aim 

of identifying the effectiveness of the negotiation approach in developing 

oral expression skills for fifth grade students. The research tools consisted 

of a questionnaire to determine the appropriate oral expression skills for 

them, and an oral performance test; To measure the level of students (the 

research sample) in the appropriate oral expression skills for them. The 

research found the effectiveness of negotiation income in developing 

some oral expression skills for fourth grade students of Al-Azhar primary 

school. Based on these results, this research recommended the use of the 

negotiation approach in teaching Arabic To develop writing skills.                                        

Keywords: negotiating approach - oral expression skills                   
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فاعلية استخدام استراتيجيات  التفكير الجانبي في تنمية بعض المهارات 

 الناعمة لدى الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة 
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فاعلية استخدام استراتيجيات  التفكير الجانبي في تنمية بعض المهارات الناعمة 

 لدى الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة 

  لمستخلص:ا
هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف غن فاعلية استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي في      

تنمية بعض المهارات الناعمة لدى الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة بمحافظة 

( طالبة معلمة، وتم تقسيمهم إلى مجموعتين: مجموعة 50مطروح، وتكونت عينة الدراسة من )

(. واستخدمت الباحثة مقياس 25( طالبة. ومجموعة ضابطة قوامها )25تجريبية قوامها )

عمة للطالبة المعلمة )إعداد/ الباحثة(، وبرنامج استخدام استراتيجيات التفكير المهارات النا

الجانبي في تنمية بعض المهارات الناعمة لدى الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة 

)إعداد الباحثة(، والأثر الإيجابي للبرنامج على تنمية المهارات الناعمة للطالبات المعلمات، 

ارية فعاليته في تنمية المهارات الناعمة لدى الطالبة المعلمة، واستمرارية أثره الإيجابي على واستمر 

 الطالبات المعلمات إلى ما بعد فترة المتابعة.

 الطالبة المعلمة. –المهارات الناعمة  –استراتيجيات التفكير الجانبي  :الكلمات المفتاحية
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 الـمقـــدمـــة:

لأطفال من المراحل الهامة التي تساهم في تشكيل شخصية الأطفال تعتبر مرحلة رياض ا
بصورة إيجابية، حيث تساعد علي تنمية ما لديهم من قدرات واستعدادات ومواهب ، والاهتمام  

 بمرحلة رياض الاطفال لا يتحقق إلا من خلال الاهتمام بالمعلم في جميع جوانبه.
التعليمية، فهو الذي يعلم النشء ويعدهم باعتبارهم يعد المعلم أبرز عناصر المنظومة 

الثروة البشرية المستقبلية للأمة، لذا من الضروري أن نرفع مستوى أدائه الحالي إلى المستوي 
الذي تحدده معايير الأداء كلما أمكن ذلك، لإعادة النظر في مهام المعلم المصري الذي أصبح 

 المرشد". –القائد  –المتعلم  -المفكر –تأمل الم –المخطط  –أقرب إلى صفات" المربي 

كما أن إعداد خريج ناجح فى المستقبل يتطلب معلمين لديهم طرق تعلم جديدة وحديثة 
ومهارات تؤهلهم لسوق العمل بشكل سريع، ضماناً للنجاح فى الحياة الشخصية والمهنية فى 

يوازن التعليم بين تمكنهم من المستقبل. كما أن إعداد الطالب للنجاح فى الحياه يتطلب أن 
المهارات الأكاديمية الأساسية والمهارات الناعمة وا عداد هؤلاء الطلاب ليكونوا مسئولين ويصبحوا 

 أفراد على مستوي عالمي بشكل عام وليس فقط فى المجال الأكاديمي.

الم المتقدم فالمعلم هو الركيزة الأساسية التي تعتمد عليها العملية التعليمية  في أنحاء الع
،وغير المتقدم ،فهو قائد هذه العملية حيث يقع على عاتقة تنفيذ التطوير الذي يحدث في التعليم 

 (.89، 2008)احمد عبدالنبي،ليساير هذا العصر الذى يتسم بالسرعة والتعقيد
لذا يعد إعداد معلم الطفولة المبكرة من القضايا المهمة التي تشغل بال التربويين، فهؤلاء 

لمعلمون يحتاجون إعداداً مميزاً من  الناحية الأكاديمية أولًا، ثم من الناحية المهنية ثانياً. ويأتي ا
هذا التميز من كونه الصفوف الاساسية الدنيا التي تمثل حجر الأساس القائم على نجاح الطالب 

ية كما يبدأ في في تعلمه لاحقاً. ففي هاتين المرحلتين يبدأ تأسيس الطالب فى المهارات الأساس
والمعلمة في رياض الأطفال تعد العنصر  تكوين اتجاهاته وقيمه وميوله نحو التعلم والتعليم.

الفعال التي تقود العملية التربوية وتوجه الأطفال في مرحلة عمرية خطيرة تشكل حياتهم فيما 
 (Matthew manning and Gabrie t.w, 2019,18)بعد
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مستقبلية شاملة لبناء مستقبل مشرق يستند على تطوير رؤية  2030وتمثل رؤية مصر 
مهارات الطلاب لموائمة احتياجات سوق العمل المستقبلية، حيث تسعي الدولة لتطوير برامج 

 (.90، 2018)منى عرفة، وسياسات التعليم وفق متطلبات سوق العمل المتجدد
كثيراُ في جميع في السنوات الاخيرة بمصطلح جديد أصبح يتردد  الاهتمامتزايد  

( حيث يشير مصطلح المهارات الناعمة الى Soft skillsالقطاعات تعرف بالمهارات الناعمة )
دارة العلاقات والتعامل مع  تلك المهارات الأساسية التي ترتبط  بقدرات التواصل الانسانية وا 

وترتبط المهارات  الأخرين، والقيادة التي تضمن نجاح الفرد في ادارة الموقف والتأثير في الاخر
)سويلم احمد الناعمة بالمهارات الشخصية التي تؤثر بشكل مباشر في نجاح الفرد في عملة

،2013 ،58.) 
أن المعرفة  (kulkarni sharpari and kulkarni.d.g, 2019, 8)وقد أشارت دراسة 

بمفردها ليست هي سبب النجاح، وأن الاستثمار في الموارد البشرية هي الأهم وأن المهارات 
الناعمة مهمة لتطوير أى مهنة، وأوصت الدراسة علي أهمية اكساب طلاب الجامعة للمهارات 

ارات الناعمة وأشاروا علي أهمية تدريب الخريج عليها، حيث تكمل المهارات الناعمة دور المه
الصلبة للخريج، كما أوصت الدراسة بتطوير المهارات الناعمة لدى الخرجين عن طريق المشاريع 

 الجماعية بين الطلاب والتي تهتم بالتعاون الايجابي لإنجاز هدف مشترك .
ان المعلمين قبل الخدمة يحتاجون الى تدريب  ( G.raja Sekhar 2019,10),وقد اشار 

عمل الجماعي والتفكير الجماعي و الناقد وادارة الوقت وصنع القرار على مهارات التواصل وال
واخلاقيات العمل والمرونة وحل المشكلات، لذا فإن تدريب المعلم قبل دخوله الخدمة واثناء تأدية 
التربية العملية أصبح يشغل الكثير من التربويين وكان لذلك هو استحداث الكثير من 

 ل للوصول بالمعلم لأعلي مستوى من الاداء. الاستراتيجيات في هذا المجا
أشارت إلي  والتي، (Mansa,D souza, 2020,12)وهذا ما اتفقت عليه دراسة      

أهمية تمتع المعلمين بالمهارات الناعمة واستخدام الاستراتيجيات الجديدة إلى جانب مهارات 
لمدارس على ضرورة أن يتم التدريس الجيدة، حيث أشار المديرين والمسئولين عن التوظيف با

تدريب المعلمين قبل التخرج على هذه المهارات والاستراتيجيات وذلك لما له من أثر واضح فى 
 أدائهم بعد الدخول لسوق العمل.
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التي   الاستراتيجياتمن  ( Lateral thinkingوتعد استراتيجيات التفكير الجانبي )     
تواجهه بطرق غير منطقية وغير تقليدية حيت تهدف  تجعل المعلم يبحث في حل المشكلات التي

الى تغيير القوارب الفكرية الثابتة في العقول واعاده بنائها من جديد، أى ان استراتيجيات التفكير 
انها اتجاه جديد في البحث والتفكير في حل  (90، 2005)ادور ديبونو، الجانبي كما أوردها 

المشكلات بأساليب غير تقليدية،  أي انه يشير الى ان التحرك في حل اي مشكلة لابد أن يسير 
 في اتجاهات وبدائل جانبية.

( أن ممارسة المتعلم لمهارات 5، 2019وقد اشارت إليه )مها السيد، ابتسام عز الدين،      
المتعلمون يفكرون خارج حدود التفكير التقليدي، ويواجهون المشكلات  التفكير الجانبي يجعل

بأفضل الأفكار ويولدون فكر جديد من خلال أفكار أخري، وصمموا طرق مختلفة لحل 
 .والابتكارالمشكلات ويعملوا على تحويل المشكلات إلى فرص للأبداع 

فكير الجانبي هي ( أن استراتيجيات الت110:112، 2010وقد ذكر )ادور ديبونو،  
خطط موجهه لتغيير الأفكار والمفاهيم والمدركات القديمة لتوليد افكار ومفاهيم ومدركات جديده 

 قابلة للتطبيق مع التحفيز .
التفكير الجانبي تسعي للتخلص من التفكير التقليدي وتهدف إلى توليد  تاستراتيجياونظراً لأن 

إلى استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي فى تنمية  الحاليةأفكار جديدة لذا أوجدت الدراسة 
 بعض المهارات الناعمة لدي الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة.

 أولًا:  مشكلة الدراسة:
 :شعرت الباحثة بالحاجة الى الدراسة الحالية من خلال ما يلي  

الشديد بتنمية المهارات الناعمة للطلاب قبل التخرج، لاحظت الباحثة أثناء  الاهتمامفي ظل 
إشرافها علي الطالبات المعلمات بالتربية العملية تنفيذهم للأنشطة بطريقه آلية وتقليدية عدم 

 امتلاكهن للعديد من المهارات الناعمة.
تربية العملية  المشرفات ومن خلال اللقاءات المتعددة والمناقشات بين الباحثة وموجهات ال

على الطالبات المعلمات في مادة التدريب الميداني، أوضحت الموجهات أن الطالبات  المعلمات 
يقمن بأداء المهارات التدريسية التي  قمن بالتدريب عليها في الكلية ولكن تنقصهن مجموعة من 

لات ،والتفكير خارج الصندوق، المهارات الأساسية في إدارة الوقت، والتواصل الفعال ،وحل المشك
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والتفكير الناقد وغيرها...، وأن هناك فصل في بعض الأوقات بين النظرية والتطبيق .ويتفق هذا 
 (.E Aburns,2018, 10الرأي مع ما توصلت الية دراسة)

 وبقيام الباحثة بالبحث عن هذه المهارات في الأطر النظرية وجدت أنها تجتمع تحت مسمي 
 الناعمة""المهارات 

كما قامت الباحثة بإجراء مقابلات مفتوحة مع طالبات الكلية )الفرقة الرابعة( للتعرف علي  
مدى فهمهن لمفهوم المهارات الناعمة وأهميتها بالنسبة لهن، وهل يمتلكن بعضاً منها أم لا؟، وهل 

ة إعدادهن يوجد أي مقررات في برنامج إعدادهن يهتم بإكسابهن هذه المهارات بما يحقق جود
لسوق العمل بالروضات المختلفة؟، ومن خلال المقابلات والحوار الذى تم اجراءه توصلت 
الباحثة الى الحاجة للدراسة الحالية وحاجاتهن للتدريب عليها. وهذا ما أكدت عليه  دراسة كلًا 

ودراسة )محمد  ( kulkarni,sharvari،2019)، (G.raja shekhar,2019)من 
  Heris hendriana، ) (2017(، )محمد طالب عبيدات،2018محمد،سليمان، سعيد 

،2017،) (Tang.K et al,2015) ،) (Somprach et al,2014 ،   (Vijaya 
Kumari،2014 (،98، 2012(، )سليمان دياب،133، 2013)فواز العمري،( و Tang,K, 

et al،2010للطلاب في الجامعات  ( والذين أكدوا علي أهمية تنمية وتقديم المهارات الناعمة
 لأهميتها والحاجة إليها في سوق العمل الحديث.

 -وفي ضوء ذلك تتلخص مشكلة الدراسة الحالية في السؤال الرئيسي:
ما فعالية استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي في تنمية بعض المهارات الناعمة لدى   (1)

 بمحافظه مطروح ؟الطالبة / المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة 
ما مدي استمرارية فعالية استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي في تنمية بعض   (2)

 المهارات الناعمة لدى الطالبة / المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة بمحافظه مطروح 
 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق ما يلي :  -ثانياً: أهداف الدراسة:

 المهارات الناعمة التي يجب توفرها لدي الطالبة المعلمة.التعرف علي أهم  -1
 الكشف عن اهم المهارات الناعمة التي يبحث عنها أصحاب العمل . -2
الكشف عن مدي استمراريه فاعلية استراتيجيات التفكير الجانبي في تنمية المهارات  -3

 الناعمة لدى الطالبة المعلمة بكليه التربية للطفولة المبكرة.
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 تتمثل أهمية الدراسة من خلال النقاط التالية:  -أهمية الدراسة:ثالثاً: 
 تتمثل الأهمية النظرية للدراسة فيما يلي:  -:الأهمية النظرية

 .الكشف عن ابعاد المهارات الناعمة لدى الطالبة المعلمة  -1
ندرة الدراسات العربية ـــ في حدود إطلاع الباحثة ــ التي تناولت استخدام استراتيجيات   -2

 التفكير الجانبي في تنمية المهارات الناعمة للطالبة المعلمة.
محاولة علمية تضاف إلى المحاولات السابقة في ميدان استراتيجيات التفكير الجانبي   -3

 بات المعلمات.في تنمية المهارات الناعمة لدي الطال
 تتمثل الأهمية التطبيقية فيما يلي: -الأهمية التطبيقية:

تقديم برنامج قائم علي استراتيجيات التفكير الجانبي في تنمية بعض  المهارات الناعمة   -1
 .لدى طالبات كلية التربية للطفولة المبكرة

دراسة الطلاب تقديم نتائج يمكن تعميمها على المجتمع الطلابي، حيث تساعد نتائج ال  -2
 في تنمية مهارات الإعداد لسوق العمل.

مساعده الطالبات المعلمات في ضوء ما تقدمه نتائج الدراسة الحالية في تنمية بعض  -3
 المهارات الناعمة لديهن.

 رابعاً: مصطلحات الدراسة:
 (:lateral thinking strategiesاستراتيجيات التفكير الجانبي )  ❖

التفكير الجانبي بأنه الطريقة التي ننظر فيها إلي الأشياء  ( 90:91، 2005)ديبونو، يري 
أو الموضوعات من زوايا مختلفة ومتنوعة، حتي نفصل بين الأشياء وما يدور في الذهن طول 

 . الوقت وبين التفكير الهادف والذي هو المحور الاساسي للتفكير الجانبي

بأنه استخدام الفرد لاستراتيجيات ليتميز تفكيره  (100، 2013)عبدالواحد حميد، ويعرفه 
بالبحث والانطلاق  بحرية في اتجاهات وزوايا متعددة، بدلًا من السير في اتجاه واحد لحل 

 المشكلة ويركز علي توليد الطرق الجديدة لرؤية الاشياء .

حث عن بأنه موقف عقلي يمكن الطالبة من البإجرائياً تعرف الباحثة التفكير الجانبي 
البدائل لحل المشكلات، وكيفية مواجهه المواقف بطرق غير تقليدية، من خلال التنقل بين 

 الأفكار بطرق جانبية) إحاطية( وليست بطرق رأسية نمطية روتينية.
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 -وتتضمن استراتيجيات التفكير الجانبي: 

 .(Focus Strategy)استراتيجية التركيز ❖
 .(Random Entry Strategy)استراتيجية التدخل العشوائي ❖
 .(Alternatives Strategy)استراتيجية البدائل  ❖
 . (Strategy challenge)استراتيجية التحدي ❖
 . (Harvesting Strategy)استراتيجية الحصاد ❖
 (: Soft Skillsالمهارات الناعمة )  ❖

هي مجموعه من المهارات والاتجاهات والقيم التي تمكن الفرد من بناء تفضيلات من 
الأداءات والسلوكيات الذكية بناء علي المثيرات والمنبهات التي يتعرض لها ،بحيث تعوده الى 
انتقاء عملية ذهنية او اداء سلوك من مجموعه خيارات متاحه امامه لمواجهه مشكلة ما أو قضية 

 (.65، 2011)نوفل محمد، سعيفان محمد قاسم،سلوك بفاعلية ما أو تطبيق 

بأنها جملة من السمات الشخصية ترتبط بمجال  (26، 2013خميس،)عبدالله ويعرفها 
التواصل مع الأخرين في جو يسوده الود والتعاون، كما ترتبط بالقدرة على التعبير عن الذات 

 والتواصل مع إمكانية عرض الأفكار بصورة جذابة.

 –اس الحم –الاتصال  –العمل ضمن فريق   -والمهارات الناعمة  هي ) إدارة الوقت 
 –الاصرار  –التنظيم  –القدرات الذاتية  –الالتزام  –القيادة  –التفكير الناقد  –اتخاذ القرار 

النشاط  –الطموح  –الحيوية  –ريادة الاعمال  –التفكير الابتكاري وحل المشكلات  –الادارة 
ناعمة إجرائياً وتعرف الباحثة المهارات ال التعلم مدي الحياة( –الاخلاق المهنية  -والفاعلية  

بأنها سمات وقدرات شخصية يمكن أن تكتسب وتعمل علي تعزيز التفاعلات مع الاخرين علي 
 –السياق الشخصي والعملي، وتحفز الافاق الوظيفية من خلال امتلاك ) مهارات ادارة الوقت 

 حل المشكلات والتفكير الناقد(. –العمل ضمن فريق  -–اتخاذ القرار  -الاتصال

 -صر حدود الدراسة الحالية علي المهارات التالية :سوف تقت ❖
 :Time Management Skillمهارة إدارة الوقت  ❖
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ويقصد به إنجاز أكبر قدر من المهام المخطط لها في الزمن المحدد بالطريقة المخطط لها، وهي 
الملائم تلك العملية التي توزع الوقت بفاعلية بين الأعمال المختلفة، بهدف إنجازها فى الوقت 

 (.24، 2016راوية غزاوى،) والمحدد

 : Communication Skillارة الاتصالمه ❖
بأنه لب السلوك الاجتماعي وهو  (135، 2009)فاروق فليه والسيد عبدالمجيد،يعرفه  

العملية التى ينقل من خلالها الأفراد أفكارهم ومعلوماتهم واتجاهاتهم وعواطفهم ومشاعرهم إلى 
 الأفراد الأخرين.

 :Decision- Making Skillمهارة اتخاذ القرار ❖
يمكن النظر إلى عملية اتخاذ القرار على أنه وظيفة أو سلوك يتمركز حول الاختيار    

بين البدائل المتاحة، وتقييمها وفقاً للمعلومات والبيانات الموجودة في بيئة العمل والمتعلقة 
 (.50، 2013)فتحي ذياب،هدف المرغوببالمشكلة، بحثأً عن البديل المناسب الذي يحقق ال

 :Teamwork Skillمهارة العمل ضمن فريق  ❖
هو جماعات يتم إنشاؤها داخل الهيكل التنظيمي لتحقيق هدف أو مهمة محددة تتطلب   

التنسيق والتفاعل والتكامل والترابط بين أعضاء الفريق، ويعتبر أعضاء الفريق مسئولين عن 
طارق )هناك قدراً كبيراً من تمكن الفريق من اتخاذ القراراتتحقيق هذه الأهداف، كما أن 

 (.142، 2016،شبير
 : Critical Thinking Skillمهارة التفكير الناقد  ❖
أن التفكير الناقد عبارة عن شكل  (497، 2011)عطا درويش، صابر أبو مهاد،يري   

من أشكال التفكير التأملي المعقول، يركز فيه المتعلم على اتخاذ القرار من خلال فحص وتقويم 
 الحلول المعروضة من أجل إصدار حكم موضوعي حول قيمة الشيء.

  -((:kindergarten teacherالطالبة / المعلمة  ❖
لغة من خلال مجموع من المعايير الخاصة بالسمات هي شخصية تربوية تم اختيارها بعناية با

والخصائص الجسمية والعقلية والاجتماعية والأخلاقية والانفعالية المناسبة لمهنة تربية الطفل 
حيث تلقت إعداداً وتدريباً تكامليا في كليات جامعية وعالية لتتولى مسئوليات العمل التربوي في 

  (.2008،65لرؤوف طارق، )عبد امؤسسات تربية ما قبل المدرسة
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وتعرف الباحثة الطالبة المعلمة إجرائياً بأنها المعلمة الماهرة والمعدة إعداداً أكاديمياً وتربوياً جيداً، 
 حتي تكون ملمة بالقضايا الهامة التي تؤثر في الطفل، وا عداده بشكل سليم وفعل للمجتمع.

 -خامساً: محددات الدراسة:
( طالبة بالفرقة الرابعة بكلية التربية 50اشتملت عينة الدراسة على ) محددات بشرية: :أولاً 

 عاماً، وتم تقسيمهم إلى مجموعتين: 22-20للطفولة المبكرة، تتراوح أعمارهم ما بين 
 طالبة بكلية التربية للطفولة المبكرة. 25المجموعة التجريبية: وتضم  -
 طفولة المبكرة.طالبة بكلية التربية لل 25المجموعة الضابطة: تضم  -

تم تطبيق الدراسة الحالية خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي  : محددات زمنية:ثانياً 
2019-2020 
 تم تطبيق الدراسة الحالية بكلية التربية للطفولة المبكرة. محددات مكانية: ثالثاً:
 : محددات منهجية:رابعاً 
 المجموعتين )الضابطة والتجريبية(. استخدمت الدراسة الحالية المنهج التجريبي زي  -1
 أدوات الدراسة: -2
 )إعداد الباحثة(.مقياس المهارات الناعمة للطالبة المعلمة  -1
برنامج استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي فى تنمية بعض المهارات الناعمة لدي  -2

 )إعداد الباحثة(.الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة

  توصيات وبحوث مقترحة:سادساً: 
 )أ ( التوصيات:

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها في الدراسة الحالية تقدم الباحثة التوصيات التالية:
ضرورة الاهتمام ببرامج تنمية التفكير الجانبي لدى الطالبة المعلمة للمراحل الدراسية  -1

 ة .المختلفة لما له من أثر بالغ على تطور مهاراتهم الفكري
ضرورة تعديل البرامج الدراسية بالكليات المعنية بتخريج المعلمين لتحتوي على المهارات  -2

 الناعمة داخل هذه البرامج.
توفير برامج وورش تدريبية بشكل مستمر للطالبات المعلمات وللخريجات وذلك من أجل  -3

 الدعم والمساندة من الجامعة للخريج والطالب.
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 خريج عالي الجودة ذو كفاءات مناسبة لسوق العمل.الاهتمام بإعداد وتخريج  -4
إنشاء وحدة تدريبية بالكليات تعمل على تقديم جميع النصائح والإرشادات للطالبات  -5

 المعلمات لتأهيلهم بصورة أفضل لسوق العمل.
إفراد مساق للتفكير الناقد في الفصول الدراسية المختلفة كي يتسنى للطالبة المعلمة  -6

 ويفضل أن يكون من ضمن المتطلبات الجامعية.الحصول عليه 
 )ب( بحوث مقترحة:

فاعلية برنامج قائم على استراتيجيات التفكير الجانبي في خفض حدة مشكلات التربية  -1
 العملية للطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة.

معلمة بكلية التربية للطفولة فاعلية برنامج لتنمية مهارات التفكير الجانبي لدي الطالبة ال -2
 المبكرة.

فاعلية برنامج قائم على الدعم النفسي والتربوي للطالبة المعلمة لتنمية المهارات الناعمة  -3
 لديهن.

فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارة التواصل الجسدي للطالبة المعلمة بكلية التربية  -4
 للطفولة المبكرة.

 ئل في حل المشكلات المستقبلية للطالبة المعلمة.فاعلية استخدام استراتيجية البدا -5
 دراسة تحليلية لرؤية الطالبات المعلمات لأهمية المهارات الناعمة في سوق العمل. -6
دمج المهارات الناعمة في البرامج التدريبية المتخصصة للمعلمين وأثرها على الفاعلية  -7

 الذاتية لديهم.
الجانبي في الخفض من حدة مشكلات الدافعية فاعلية استخدام استراتيجيات التفكير  -8

 للإنجاز لدي الطالبات المعلمات فى كليات التربية للطفولة المبكرة.

 

 

 المراجع العربية:



 أ/ نورهان سلامة عوض                                                                                         فاعلية استراتيجيات التفكير الجانبي              

 

 - 60 - م2022ابريل  -(1العدد ) –( 2المجلد ) –مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

دراسة مقارنه لنظام اعداد معلمات رياض الاطفال (:2008احمد عبدالنبي عبدالعال ) .1
 وكندا وامكانية الافادة منها في مصر المجلس العالمي لجمعيات التربية المقارنة باستراليا

 الجمعية المصرية للتربية المقارنة والادارة التعليمية. –
،ترجمة ايهاب  التفكير المتجدد : استخدامات التفكير الجانبي(: 2005ادوارد دي بونو ) .2

 محمد ،مصر ،الهيئة العامة للكتاب.
، ترجمة ياسر العتيبي، مكتبة العبيكان، 1ط ،ما فوق المنافسة(: 2006نو)إدوارد دي بو  .3

 .الرياض ، السعودية
 www.hrdiscussion.com،روافد التفكير الجانبي(: 2011إدوارد دي بونو) .4
ادارة الوقت واثرها علي اداء العاملين في دائرة الاحوال المدنية (:2012راوية غزاوي ) .5

،رسالة ماجستير ،كلية الاقتصاد والعلوم  الشمال من وجهه نظرهموالجوازات في اقليم 
 الادارية ،جامعه اليرموك ،عمان.

المهارات الناعمة وصفات شخصية تضع اصحابها في مقدمة (: 2013سويلم احمد) .6
 67،مؤسسة الرؤيا للصحافة والنشر، سلطنة عمان ص ماراثون التوظيف

،مؤسسة طيبة للطباعة والنشر و التوزيع  فالمعلمة رياض الاط(:2008عبدالرؤوف طارق ) .7
 .9،القاهرة ،مصر،ص

، مؤسسة الرؤيا للصحافة  المهارات الناعمة التي يبحثون عنها(: 2013عبدالله خميس ) .8
 والنشر، الاردن.

عمان ، ،التفكير الجانبي )تدريبات وتطبيقات عملية ((:2013عبدالواحد حميد الكبيسي ) .9
 المملكة الاردنية الهاشمية ،مركز دي بونو لتعليم التفكير، عمان .

مهارات التفكير الناقد المتضمنة فى (: 2011عطا حسن درويش، صابر أبو مهاد) .10
، مجلة جامعة منهاج الفيزياء الفلسطيني للمرحلة الثانوية ومدي اكتساب الطلبة لها

 .5، العدد13المجلدالأزهر بغزة، سلسلة العلوم الانسانية، 
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The Effectiveness of  Using  Lateral  Thinking Strategies in 

Developing  some Soft Skills   Among  Student-Teachers  at 

 the  Faculty of Early Childhood  Education   

Abstract: 
 The present study aimed to reveal the effectiveness of using 

lateral thinking strategies in developing some soft skills of the field 

training students at The Faculty of Education for Early Childhood in 

Matrouh Governorate. The study sample had (50) field training students, 

divided into two groups: An Experimental Group of (25) students and a 

Control Group of (25).  

The researcher used the soft skills scale for field training students 

(prepared by researcher) and the program of Lateral Thinking Strategies 

in developing some soft skills for field training students at the Faculty of 

Education for Early Childhood (prepared by researcher) and discussed the 

positive impact of the program on developing soft skills for the field 

training students and the continuity of its effectiveness in developing the 

soft skills of the field training students after the follow up period.  

 
Key words: Lateral thinking strategies - soft skills – field training 

students.  
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 المفاهيم الكونية استخدام استراتيجية الدعائم التعليمية في تنمية 
 لمرحلة الطفولة المبكرة

 بسمة مصطفى عبد الرحمن لبيب للباحثة/
 

 

  :الدراسة مستخلص
 

" تنميةةةة بعةةةا المفةةةنيي  الحونيةةةة لمرالةةةة الطفولةةةة المبكةةةرة هددددفل الدراسدددة الحاليدددة  لدددى: 
بنسةةتادا  اسةةتراتياية الةةدعنع  التعليميةةة " بنعتبةةنرو يةةدم عةةن  وةنبةةا منةة  ماموعةةة مةة  ا يةةدام 

 الفرعية تتمثل في:
 الحونية التي تتننسب ما مرالة الطفولة المبكرة.التعرم على أي  المفنيي   -1
التنبة  بفعنليةة اسةتراتياية الةدعنع  التعليميةة فةي تنميةة بعةا المفةنيي  الحونيةة لةد  مرالةةة  -2

 الطفولة المبكرة.
تفسةير فعنليةةة اسةةتراتياية الةدعنع  التعليميةةة فةةي تنميةة بعةةا المفةةنيي  الحونيةة لةةد  مرالةةة  -3

 الطفولة المبكرة.
 محددال الدراسة: 

 Step byو Smart kidsت  تطبيق الدراسة الانلية فةي ااةننتي  المحددال المكانية: (1)
step مديرةة الشعو  الااتمنعية بمانفظة مطروح. الانصتي ، والاناعتي  لمتنبعة 

، وتة  التطبيةق 2019/2020ت  تطبيق الدراسة الال العن  الدراسي  المحددال الزمانية: (2)
الثلاثةةةةةةنا الموافةةةةةةق   . اتةةةةةةى10/9/2020للبرنةةةةةةنمل فةةةةةةي الفتةةةةةةرة مةةةةةة  الامةةةةةةي  الموافةةةةةةق العملةةةةةةي 

 .، ثةة  إاةةراا 21/10/2020 ، ثةة  إاةةراا ال يةةن  البعةةدر يةةو  الاربعةةنا الموافةةق 20/10/2020
  . بعد ناو شهر م  متنبعة أثر البرننمل.19/11/2020ال ين  التتبعي يو  الامي  الموافق 

  :( طفةةلا وطفلةةة، تةة  ت سةةيمهن 41عينةةة الدراسةةة ا سنسةةية ) اةةم  المحددددال المنيجيددة
واعتمةةةد  البناثةةةة فةةةي ، Smart kidsإلةةةى مامةةةوعتي : ماموعةةةة تارةبيةةةة مةةة  أطفةةةنل رواةةةة 

 الدراسة الانلية على المنهل شب  التارةبي ذر التصمي  ال نع  على الماموعتي : التارةبية.
واد فروق دالة إاصنعين بي  متوسةطي دراةن  أطفةنل ت توصلل الدراسة  لى أنه:نتائج الدراسة: 

الماموعةةةة التارةبيةةةة فةةةي ال ينسةةةي  ال بلةةةي والبعةةةدر علةةةى م يةةةن  بعةةةا المفةةةنيي  الحونيةةةة لمرالةةةة 
 الطفولة المبكرة، لصنلح ال ين  البعدر. 

 واةةد فةةروق دالةةة إاصةةنعين بةةي  متوسةةطي دراةةن  أطفةةنل الماموعةةة التارةبيةةة ودراةةن  أفةةراد ت
لانبطة في ال يةن  البعةدر علةى م يةن  بعةا المفةنيي  الحونيةة لمرالةة الطفولةة الماموعة ا

 المبكرة، لصنلح الماموعة التارةبية. 
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 مقدمة:
تعد مرالة الطفولة المبكرة م  أي  المراال التي يمر بهن الفرد في بداية اينت  وتعرف  

الهنمة م  اينة الإنسن ، والتي على العنل  الانراي. ايث إ  يذو المرالة يي الفكرة التحوةنية 
تتحو  م  الالهن المفنيي  ا سنسية؛ ذلك    من يغر  في الطفولة يصعب تغييرو ويصبح يو 
السلوك المميز للفرد، وتعد يذو المرالة م  أحثر المراال التعليمية أيمية، فهي متميزة قنعمة 

ن التعليمية لذا ياب أ  نركز في يذو بذاتهن لهن فلسفتهن التربوية وأيدافهن الانصة وسيكولوايته
 (.124، 2016محمود  براهيم، المرالة على ااترا  ذاتية ا طفنل واستننرة تفكيري  )

وقد أواح بيناي  أ  يذو المرالة تتميز بنلنمو السرةا للنوااي الاسمية والع لية 
متدراة متتنلية تبنى  والنفسية والانفعنلية والااتمنعية للطفل، ايث تسير يذو المراال بطرة ة

الوادة منهن على ا ار ، فيكسب الطفل فيهن المعنرم والمفنيي  والابرا  الاديدة بنستادا  
 (.89، 2008على جمعه؛ سيف الدين، بعا ا سنليب وا نشطة التعليمية المننسبة والفعنلة )

يي المفنيي   وم  المفنيي  ا سنسية التي ياب علينن أ  ن دمهن للطفل في يذو المرالة
العلمية، والتي تسنعد ا طفنل على فه  واستحشنم العديد م  ا شينا التي تاذب انتبنيه  إلى 
البيعة المايطة، وتسه  في نمو التفكير السلي  لديه  وا عدادي  للاينة، وذلك م  الال تزوةدي  

 (.87، 2016زين العابدين عباس، بنلمعنرم والمهنرا  العلمية اللازمة لذلك )

( أ  المفنيي  العلمية لطفل الرواة 213، 2007)صفنا أامد؛ علينا عبد المنع  وتر  
تعتبر أسنسن لتحوة  بنية التفكير العلمي الالاق، كمن تسنعد الطفل على التفنعل الإيانبي ما 
البيعة التي يعيش فيهن، فهو يارب ويستحشف وةتميز باب الاستطلاع الذر ينعك  على 

و المفهو  العلمي عند الطفل يتوقف على الابرا  وا نشطة العملية والعلمية التي تسن لات ، فنم
 يت  معنلاتهن يدوين وةراين بصرةن. 

أ  المفنيي  العلمية تعتبر أسنسن للعل   Mohammad, H. (2016, 31وذكر مامد )
في اينتنن اليومية، ونموين  والمعرفة التي تسنعد على فه  وربط الا نعق العلمية التي نوااههن

عملية مستمرة تتدرج في الصعوبة م  مستو  إلى أار، وم  مرالة تعليمية إلى أار ، فيتطلب 
 إحسنبهن للأطفنل أسلوبن وأفكنرا اديدة في التدرة  تتام  سلامة تحونهن.
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فنلمفنيي  العلمية م  أحثر المانلا  التي تسنعد في تا يق أيدام مرالة الطفولة 
بكرة، والمفنيي  الحونية يي أاد مانلا  العلو ، ويي التي تتعلق بنلدراسة العلمية للأارا  الم

السمنوية والظواير التي تادث انرج نطنق الغلام الاور وعل  ا رصند الاوية، بنلإانفة إلى 
  (.140، 2015 يمان محمد؛ رييام محمد، تحو  وتطوةر الحو  )

دة الظواير الطبيعية وا ارا  السمنوية م  شم  فنلطفل يناذب بطبيعت  إلى مشني
وقمر وناو ، وةانم م  أصوا  الرعد والعواصف، وةنديش عند ملااظة ظلال ا اسن  على 

 . (32، 2014)غادة المحلاوي، ا را في اوا الشم  

أ  المفنيي  الحونية  (149، 2015)  يمان محمد؛ رييام محمدوفي يذا الصدد ت كد 
في مرالة الطفولة المبكرة على قدر كبير م  ا يمية؛  نهن تسنعد الطفل على أ  لد  ا طفنل 

ير  عظمة الانلق ودقة صنع ، وأ  ير  م دار سعة يذا الحو  وم دار الايز الزمنني والمكنني 
الذر يشغل  الإنسن  في يذا الحو ، كمن أ  دراسة ذلك النوع م  المفنيي  للأطفنل منذ الصغر 

 ةندة نسب  الذكنا والتأمل وال درة على الباث والاطلاع.يسنعد في ز 

أ  المفنيي  المتعل ة بنلظواير   (Keil, et al 2010, 30)وقد أواا  دراسة 
الحونية م  المفنيي  الصعبة على ا طفنل في مرالة الطفولة المبكرة؛ ممن يتطلب ارورة 

 تبسيطهن للأطفنل بنتبنع أسنليب وطرق تعليمية مننسبة. 

فل  تعد العملية التعليمية قنصرة ف ط على الاستيعنب والافظ، بل أصبا  تعني تعنمل 
المتعل  ما شعورو واصنعص  ب صد رعنية نموو وتطوةرو وتا يق ا يدام التربوية وطرق التعنمل 
ما معطين  ومستادثن  عصر اديد، و ال ذلك أصبا  مهمة المننيل الدراسية مسنعدة 

لومن  عران فعنلا يتار  ع ل  وةثير نشنط  بمن ت ترح م  طرق ت د  إلى المتعل  بعرا المع
  (.34، 2005)يوسف محمود، ال المشكلا  المتعل ة بنلماتو  المراد تدرةس  

فم  المه  ااتينر أسلوب التدرة  المننسب لمستادثن  العصر، كمن أ  يذا العصر لا 
ن  يتطلب طفلا نشطن قندرا على التفكير، ا مر يتطلب مست بِلا سلبين للمعلومن  انفظن لهن، ولح

الذر اعل المعلمي  في اناة    يعملوا انيدي  لمواحبة يذا التطور، وأ  يعملوا باد لااتينر 
 (.99، 2014)عبد الجواد محمد؛ حمادة رمضان، أفال الالول والبداعل للتعل  
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ديدة في مانل أ  م  ا فكنر وا سنليب الا (157، 2014شيماء محمد )وتر  
التدرة  من يسمي بنلتدرة  الاستراتياي، والذر يمكّ  ا طفنل م  احتسنب العل  ع  طرةق 

 تاسي  وتفعيل التفكير ومهنرات ، بدلا م  التركيز على تعل  المعرفة ف ط. 

وم  الاستراتياين  المستادمة في يذا النوع م  التدرة  استراتياية الدعنع  التعليمية، 
محمد عمر؛ أحمد ميدى؛ ر بشكل عن  إلى توفير بيعة تعليمية داعمة وميسرة للتعل  )والتي تشي

 (.186، 2011أحمد محمد، 

ويشير مصطلح الدعنمة كرمز إلى وصف نوع م  المسنعدا  الم دمة م  قبل المعلمة 
 لدع  عملية التعل ، ايث تسنعد المعلمة ا طفنل على إت ن  مهمة أو مفهو  يصعب عليه  فهم 
في البداية بشكل مست ل، وت د  المعلمة المسنعدة في احتسنب الطفل للمهنرة التي تتانوز قدرت  
ما السمنح ل  بإحمنل أحبر قدر ممك  م  المهمة دو  مسنعدة، وت تصر مانولا  المعلمة ف ط 
على مسنعدة الطفل على المهن  التي م  المتوقا أ  ياطئ فيهن، ث  يبدأ في تامل المس ولية 

    ,Mosley). (35 ,2011ونزع الدعنمن  تدرةاين اتى يسمح للطفل العمل بشكل مست ل 

وتستاد  الدعنمن  التعليمية في تنمية المهنرا  م  الال إشراك ا طفنل بشكل تعنوني 
في مهن  م  شأنهن أ  يكو  م  الصعب عليه  استحمنلهن م  تل نا أنفسه  في ا عمنل التي 

 (.202، 2015)عبد الواحد حميد، ليسوا مستعدي  تمنمن لإنانزين بشكل مست ل 

( في دراستهن إلى أ  استراتياية الدعنع  التعليمية 3، 2015وقد أشنر  اميلة علي )
اد  تطبي نتهن، ايث ت د  المسنعدة الوقتية التي  يي امتداد للنظرةة البننعية لفياوتسكى وا 
ياتناهن المتعل ، ب صد إحسنب  بعا المهنرا  وال درا  التي ت يل  ليواصل ب ية التعل  منفردا، 

شنرا  ومشنركة ا قرا ، ومعينن  وتتام  يذو الدعنع  التعليمية ت يمناا  وا  وايهن  لفظية وا 
ووسنعل سمعية وبصرةة، وروابط إلحترونية واقتراان  وتوايهن  م  قبل المعل ، كمن تتطلب قين  

 المعل  بتمثيل العمل كلمن لز  ا مر.

أ  الدعنمن  التعليمية تسنعد على  (352، 2018محمد عيد )كمن أواا  دراسة 
ل تعل  عند ا طفنل  ول مرة ما المواوعن  الاديدة، كمن تسنعد المتعل  ع  تا يق أفا
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طرةق تنشيط المعرفة السنب ة وتافيز ا طفنل لاحتسنب المهنرة، ا مر الذر يزةد م  دافعية 
 ا طفنل للتعل ، وذلك بتوفير بيعة تعليمية داعمة للمتعلمي .

تعليمية تتام  تبسيط المهن  أ  الدعنمن  ال (295، 2016زكريا جابر )وذكر 
التعليمية وت دي  الدع  المننسب م  المعل  وا قرا  إلى ا طفنل أو المتعلمي  الذي  ياتناو  إلى 

 مسنعدة، بايث يصبح كل طفل مشنركن ومتعنونن في الموقف التعليمي.

في دراست  أ  الدعنمة التعليمية توفر الدع  الحنفي  Rodgers)، (3 ,2004وةر  
 لتشايا التعل  عندمن يت  احتسنب المفنيي  والمهنرا   ول مرة.

وقد أواا  نتنعل العديد م  الدراسن  التي استادم  الدعنمن  التعليمية إلى فنعليتهن 
والتي  (2018محمد عيد )في التدرة  وتا يق تاسي  في مستوين  أداا الاطفنل، كدراسة 

يدف  إلى الحشف ع  أثر برننمل قنع  على الدعنمن  التعليمية في تنمية مهنرا  قرااة الارةطة 
لد  تلاميذ المرالة الابتداعية، وأسفر  نتنعاهن ع  فعنلية الدعنع  في تاسي  قدرا  الاطفنل 

إلى معرفة يدف  الدراسة  (2015عبد الواحد حميد )على مهنرا  قرااة الارةطة. وكدراسة 
فنعلية استراتياية الدعنع  التعليمية على التاصيل والتفكير التفنعلي لطنلبن  الصف ا ول في 

 مندة الرةناين .
وفي اوا من ت د  وم  الال الدراسن  السنب ة التي اطلع  عليهن البناثة، وم  الال 

غير متننولة  –  الحونية المفنيي –ملااظنتهن  را الواقا، فإن  واد أ  يذو المفنيي  العلمية 
في المننيل الم دمة لمرالة الطفولة المبكرة بشكل كنم، وتر  البناثة أن  عند ت دي  مثل يذو 
المفنيي  الماردة للطفل فإنهن تاتنج إلى طرق واستراتياين  ماتلفة ومننسبة، تحو  بمثنبة داع  

ر ية مصر للعلو  والتحنولواين للطفل لحى يدركهن وةتفه  أازااين، واتسنقن ما استراتياية و 
  للماور ا ول في التعلي  لإتناة رةنا ا طفنل وتمكي  ا طفنل في يذو المرالة  2030

العمرةة م  مهنرا  التعل  المبكر والق ماتما معرفي مبدع ومبتحر، منتل للعلو  والتحنولواين، 
.  لذا توصل  البناثة لفكرة والماور الثنلث تمكي  ا طفنل م  مهنرا  العلو  والتحنولواين

استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية في تنمية بعا م  المفنيي  الحونية لمرالة الطفولة 
 المبكرة.
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 ثانيا: مشكلة الدراسة:
بدأ الشعور بنلمشكلة م  اننب البناثة م  الال الملااظة المبنشرة أثننا إشرافهن على 

الال تعنملهن ما أطفنل مرالة الطفولة المبكرة، ايث لااظ  التربية الميدانية بنلروان ، وم  
أ  الواقا الانلي للبرامل الم دمة للأطفنل تشمل العديد م  المفنيي  والابرا  المتنوعة للأطفنل، 
لح  ل  تاظ المفنيي  الحونية بنيتمن  كبير في يذو البرامل، على الرغ  م  أيميتهن بنلنسبة 

يرو ار اينلي، ياب الاستحشنم ومشنيدة الطبيعة ومن يادث فيهن، للطفل، فنلطفل بطبع  تفك
وكذلك من يشنيدو م  الال الوسنعل المسموعة والمرعية، فتثير كل يذو المشنيد تفكيرو وتدفع  
للتسن ل والباث ع  إانبن  علمية صاياة تننسب تفكيرو، وفى يذا الصدد أحد  دراسة كلا 

 ,Manticopoulos, p & Patrick ؛(2009هيام الدسوقي) ؛(2009هدى  براهيم )م  )
H  (2010) ؛Molenaar, et al (2011)( 2015؛ هداية رجب )ت دي   على أيمية

 المفنيي  الحونية للأطفنل بطرق متنوعة.
 وبنلتنلي اتبع  البناثة الاطوا  الاتية:

( م دمة لعينة م  مواهن  ومعلمن  رةنا ا طفنل، 2أار  البناثة استبننة)ملاق .1
ومعلمن  الااننن  التنبعة لوزارة التانم  بمانفظة مطروح؛ بهدم الوقوم على ت دي  
مثل يذو المفنيي  للأطفنل في مرالة الطفولة المبكرة م  عدم . والتعرم على 

نة في انلة ت ديمهن، واتاح م  الال الإانبن  أ  الاستراتياين  والطرق التعليمية المعي
 المنهل الم د  لا ياتور على مثل يذو المفنيي  الحونية بشكل يكفي ااتينان  الاطفنل. 

قنم  البناثة أيان بدراسة استحشنفية عبنرة ع  عدد م  الم نبلا  )م نبلا  امنعية( ما  .2
  المفنيي  الحونية وأنواعهن اتاح بعا ا طفنل في مرال  الطفولة المبكرة، وبس اله  ع

 للبناثة أ  ا طفنل ليسوا على دراية كنفي  بمنيية المفنيي  الحونية.
 The annual conference)وقد أشنر  نتنعل م تمر امعية الباث التربور ا مرةكية  .3

of the American Educational Research Association 2003)    إلى
من  التعليمية في عملية التعل ، واستادا  أشكنل متنوعة م  ارورة الايتمن  بنلدعن

الدعنمن  التعليمية المرنة والثنبتة أثننا التعل ، ما ا اذ في الاعتبنر أس  تصمي  تلك 
 الدعنمن  في البرامل التعليمية.
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وفي اوا من ت د  توصل  البناثة إلى استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية لتنمية 
فصول  –تعنقب الليل والنهنر  –المفنيي  الحونية المتمثلة في: )الماموعة الشمسية بعا م  

 –مراال تحوة  المطر  –الانذبية  –المالوقن  البارةة –ألوا  الطيف   -اطوار ال مر –السنة 
التربة(، وذلك بت دي  يذو المفنيي  الحونية بشكل  –طب ن  ا را  –مصندر المينو الطبيعية 

دراحهن بشكل ملمو ، ع  طرةق ت دي  دقيق ومب سط للأطفنل لحي يستطيا ا طفنل فهمهن وا 
 دعنع  تعليمية تسنعد ا طفنل على تنمية مثل يذو المفنيي .

 وم  ينن تتمثل مشكلة الدراسة في الإانبة ع  الس ال الرعي  التنلي: 

ونية لمرحلة الطفولة التعليمية في تنمية بعض المفاهيم الك ما فعالية استراتيجية الدعائم
 المبكرة؟

 وةتفرع م  يذا الس ال الرعي  ا سعلة الفرعية الآتية:
 من المفنيي  الحونية المننسبة لمرالة الطفولة المبكرة؟  -
من فعنلية استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية في تنمية المفنيي  الحونية لمرالة الطفولة  -

 المبكرة؟
 ثالثا: أهداف الدراسة:

 هدفل الدراسة الحالية  لى:
تنمية بعا المفنيي  الحونية لمرالة الطفولة المبكرة بنستادا  استراتياية الدعنع  

 التعليمية بنعتبنرو يدم عن  وةنبا من  ماموعة م  ا يدام الفرعية تتمثل في:
 التعرم على أي  المفنيي  الحونية التي تتننسب ما مرالة الطفولة المبكرة. -4
بفعنلية استراتياية الدعنع  التعليمية في تنمية بعا المفنيي  الحونية لد  مرالة التنب   -5

 الطفولة المبكرة.
تفسير فعنلية استراتياية الدعنع  التعليمية في تنمية بعا المفنيي  الحونية لد  مرالة  -6

 الطفولة المبكرة.
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 رابعا: أهمية الدراسة:
 –المواوع الذر تتننول ، وتبرز أيمية الدراسة تحتسب الدراسة الانلية قيمتهن م  أيمية 

أنهن م  الدراسن  ال ليلة التي تننول  استادا  استراتياية الدعنع   –على اد عل  البناثة 
 التعليمية لتنمية بعا المفنيي  الحونية لمرالة الطفولة المبكرة.

 :الأهمية النظرية 
 :تظهر ا يمية النظرةة لهذو الدراسة فيمن ت دم  م 

معلومن  ع  كيفية استادا  الدعنع  التعليمية في تنمية بعا م  المفنيي  الحونية  .1
 لمرالة الطفولة المبكرة.

تواي  نظر المسعولي  ع  العملية التعليمية إلى ارورة الايتمن  بن طفنل في مرالة  .2
والتأحيد على الطفولة المبكرة، وأيمية استادا  الاستراتياين  والطرق التدرةسية المننسبة له ، 

 ايانبيته  وتفنعله  في العملية التعليمية. 
 :الأهمية التطبيقية 
 إعداد م ين  المفنيي  الحونية المصور لمرالة الطفولة المبكرة.   .1
إعداد برننمل قنع  على استراتياية الدعنع  التعليمية للمسنيمة في تنمية بعا المفنيي   .2

 الحونية لمرالة الطفولة المبكرة. 

 خامسا: المصطلحال الإجرائية للدراسة:
  استراتيجية الدعائم التعليميةInstruction Scaffolding Strategy: 

طرة ة للتعل   المقصود ب استراتيجية الدعائم التعليمية  جرائيا في هذه الدراسة بأنيا: 
تهدم إلى ت دي  الدع  والمسنعدة الوقتية التي ياتناهن ا طفنل ب صد إحسنبه  بعا المهنرا  
وال درا  التي ت يله  ليواصلوا ب ية التعل  بشكل منفرد، وذلك لتا يق تعل  أفال عند ا طفنل 

يم شنرا   ول مرة ع  المواوع الاديد، وتتمثل يذو الدعنع  في توايهن  لفظية وا  ناا  وا 
ومشنركة ا قرا  ومعينن  ووسنعل سمعية وبصرةة وروابط إلحترونية واقتراان  وتوايهن  م  

 قبل المعلمة.
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  المفاهيم الكونيةCosmic Concepts: 
يي تلك التنظيمن  الع لية  المقصود ب المفاهيم الكونية  جرائيا في هذه الدراسة بأنيا: 

 -الماموعة الشمسية  –ويمك  ت ديمهن للأطفنل مثل )الفانا التي ترتبط بنلظواير الحونية، 
البانر  -قو  قزح -مراال تحوة  المطر -اطوار ال مر -اا  الشم  بنلنسبة للأرا

 والمايطن ( م  ايث تفسير كيفية تحوةنهن واصنعصهن واركتهن في الحو . 

  مرحلة الطفولة المبكرةEarly childhood: 
يي المرالة التي  الطفولة المبكرة  جرائيا في هذه الدراسة بأنيا:المقصود ب مرحلة  

( سنوا ، وفيهن يكتسب الطفل المهنرا  ا سنسية ممن يا ق قدرا كبيرا م  5 -4تمتد م  )
الاعتمند على النف ، ويي مرالة مرنة، فنلطفل في يذو الفترة يكو  في انلة م  التشكيل 

 تعديل أحثر م  أر مرالة أار .والتحوة ، وبنلتنلي يكو  قنبلا لل

 سادسا: محددال الدراسة:
تتادد بمواوع الدراسة )تنمية بعا م  المفنيي  الحونية" المحددال الموضوعية:  (3)

الغلام المنعي"  طفنل مرالة الطفولة المبكرة( بنستادا   -الغلام الصارر  -الغلام الاور 
ة بن دوا  والم نيي  وا سنليب الإاصنعية )استراتياية الدعنع  التعليمية(، كمن تتادد الدراس

 المستادمة.
 Step byو Smart kidsت  تطبيق الدراسة الانلية في ااننتي المحددال المكانية:  (4)

step .الانصتي ، والاناعتي  لمتنبعة مديرةة الشعو  الااتمنعية بمانفظة مطروح 
، وت  التطبيق 2019/2020ت  تطبيق الدراسة الال العن  الدراسي المحددال الزمانية:  (5)

الثلاثنا الموافق   . اتى10/9/2020العملي للبرننمل في الفترة م  الامي  الموافق 
 .، ث  إاراا 21/10/2020 ، ث  إاراا ال ين  البعدر يو  الاربعنا الموافق 20/10/2020

 لبرننمل. . بعد ناو شهر م  متنبعة أثر ا19/11/2020ال ين  التتبعي يو  الثلاثنا الموافق 
 المحددال البشرية:  (6)
  :)( طفلا وطفلة، ت  41ا سنسية )ام  عينة الدراسة المحددال البشرية )العينة

( 20، وعددين )Smart kidsت سيمهن إلى ماموعتي : ماموعة تارةبية م  أطفنل رواة 
( أشهر، 9( سنوا  و)4( م  الإننث، بمتوسط عمرر )11( م  الذكور، و)9طفلا وطفلة، )
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( م  8( طفلا وطفلة، )21، وعددين )Step by stepوأار  انبطة م  أطفنل رواة 
 ( أشهر.8( سنوا  و)4بمتوسط عمرر ) ( م  الإننث،13الذكور، و)

  :اعتمد  البناثة في الدراسة الانلية على المنهل شب  التارةبي ذر منيج الدراسة
التصمي  ال نع  على الماموعتي : التارةبية، والانبطة ما ال ينسن  ال بلية والبعدية والتتبعية 

 لم ين  المفنيي  الحونية المصور لمرالة الطفولة المبكرة )إعداد/ البناثة(.
 :أدوال الدراسة 
 " )إعداد/ البناثة(.2ر ع  المفنيي  الحونية "ملاق استبننة استطلاع رأ -1
 " )إعداد/ البناثة(.3قنعمة تاكي  المفنيي  الحونية "ملاق  -2
 " )إعداد/ البناثة(.5م ين  المفنيي  الحونية المصور لمرالة الطفولة المبكرة "ملاق  -3
ة لمرالة برننمل قنع  على استراتياية الدعنع  التعليمية لتنمية بعا المفنيي  الحوني -4

 " )إعداد/ البناثة(.4الطفولة المبكرة "ملاق 
 سابعا: نتائج الدراسة:

   تواد فروق دالة إاصنعين بي  متوسطي دران  أطفنل الماموعة التارةبية في ال ينسي
ال بلي والبعدر على م ين  تنمية بعا المفنيي  الحونية المصور لمرالة الطفولة المبكرة، 

 لصنلح ال ين  البعدر.
  تواد فروق دالة إاصنعين بي  متوسطي دران  أطفنل الماموعة التارةبية ودران  أفراد

الماموعة الانبطة في ال ين  البعدر على م ين  بعا المفنيي  الحونية المصور لمرالة 
 الطفولة المبكرة، لصنلح الماموعة التارةبية.

 ة التارةبية في لا تواد فروق دالة إاصنعين بي  متوسطي دران  أطفنل الماموع
 ال ينسي  البعدر والتتبعي على م ين  بعا المفنيي  الحونية المصور لمرالة الطفولة المبكرة.

 ثامنا: توصيال الدراسة: 
 بنلنظر إلى من أسفر  عن  الدراسة الانلية م  نتنعل، يمك  صينغة التوصين  كنلتنلي:

الةةةدعنع  التعليميةةةة فةةةي تعلةةةي  تةةةدرةب معلمةةةن  رةةةةنا ا طفةةةنل علةةةى اسةةةتادا  اسةةةتراتياية  .1
 ا طفنل.
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استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية أثننا تعلةي  ا طفةنل لمةن لهةن مة  تةأثير إياةنبي علةى  .2
 تاصيل ا طفنل.

الايتمةةةن  بتنميةةةة المفةةةنيي  الحونيةةةة للأطفةةةنل ايةةةث تشةةةبا الفاةةةول والايةةةنل لةةةديه  وتنمةةةى  .3
 الانسة المشتركة بي  الاحتشنم والتن يب.

تعةةند عةة  طةةرق التةةدرة  الت ليديةةة أثنةةنا تةةدرة  منةةنيل ا طفةةنل لمةةن تتصةةف بةة  يةةذو الاب .4
 الطرق م  مادودية الفنعدة ولعد  توفير عنصر التشوةق.

ع ةةد دورا  تدرةبيةةة وورش عمةةل لمعلمةةن  رةةةنا ا طفةةنل لتةةدرةبه  علةةى كيفيةةة توظيةةف  .5
 استراتياية الدعنع  التعليمية في مننيل ا طفنل.

  التربويةةن  إلةةى أيميةةة متنبعةةة وتشةةايا معلمةةن  ا طفةةنل علةةى اسةةتادا  توايةة  المشةةرفن .6
 استراتياية الدعنع  التعليمية أثننا تدرة  ا طفنل.

تشةةةةايا ا طفةةةةنل علةةةةى الباةةةةث والتفكيةةةةر الةةةةذاتي فةةةةي تعلةةةة  العلةةةةو  مةةةةا ت ةةةةدي  الإرشةةةةندا   .7
 ل المشكلا .والتوايهن  التي تعينه  على التاطيط السلي  والتصمي  الايد للوصول إلى ا

 تاسعا: الدراسال المقترحة:
في اوا نتنعل الدراسة الانلية، والتي أثب  فعنلية استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية في تنمية 
بعا م  المفنيي  الحونية لمرالة الطفولة المبكرة فإ  البناثة ت ترح إاراا المزةد م  الدراسن  

 والباوث كمن يلي:

فكةةنر فياوتسةةكى لتنميةةة التفكيةةر والةةدافا لأناةةنز لةةد  أطفةةنل مرالةةة برنةةنمل قةةنع  علةةى أ .1
 الطفولة المبكرة.

دراسة فعنليةة اسةتادا  اسةتراتياية الةدعنع  التعليميةة فةي التةدرة  علةى التاصةيل الدراسةي  .2
 لد  ا طفنل ذور الااتينان  الانصة عمومن، وذور صعوبن  التعل  انصن.

دا  اسةةةةتراتياية الةةةةدعنع  التعليميةةةةة واسةةةةتادا  الطةةةةرق إاةةةةراا دراسةةةةن  لم نرنةةةةة تةةةةأثير اسةةةةتا .3
 الت ليدية في تعلي  ا طفنل.

 دراسة فعنلية استراتياية الدعنع  التعليمية في تا يق أيدام أار  للأطفنل. .4
 إاراا المزةد م  الدراسن  والباوث في استادا  استراتياية الدعنع  التعليمية ودراسة -5

 تأثيرين في تاسي  العملية التعليمية للأطفنل بشكل عن .
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 الماتما العربي . 
( : فنعلية الس نلا  التعليمية في تدرة  العلو  على تنمية 2015املية على ) .4

 متوسطة ، مناستير ، انمعة ا  ال رر .التاصيل الدراسي لد  تلميذا  المرال  ال
( : فنعلية الس نلا  التعليمية في تنمية ال المشكلا  الهندسية 2016زكرةن انبر ) .5

وافا العبا المعرفى لد  تلاميذ الصف الثننى الاعداد  ، مالة تربوين  الرةناين  ، 
 .131 – 91ص 8، ع 19الامعية المصرةة لتربوين  الرةناين  ، مل 
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وتاسي  مهنرا  من وراا المعرف  لد  التلاميذ ذو  صعوبن  تعل  الرةناين  بنلمرالة الإعدادية 
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155 – 22. 
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( : أثر استادا  استراتياية الس نلا  2014عبدالاواد مامد ، امندو رمان  ) .9
التعليمية في تدرة  الدراسن  الااتمنعية لتلاميذ الصف ا ول الإعدادر على تنمية المفنيي  
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Using Instructional Scaffolding strategy in developing some 

cosmic concepts for early childhood. 
 

 

Researcher/ Basma Mustafa Abdel Rahman Labib 
 
 

Study objectives: “Developing some universal concepts for early 

childhood children using the educational pillars strategy”  

as a general goal and a set of sub-goals stems from it: 

1- Identify the most important cosmic concepts that are appropriate for 

early childhood. 

2- Predicting the effectiveness of the educational pillars strategy in 

developing some cosmic concepts among early childhood children. 

Study determinants: 

(1) Methodological determinants:  

 Sample: The basic study sample included (41) children, divided 

into two groups: an experimental group of Smart Kids Kindergarten. 

 Method: In the current study, the researcher relied on a semi-

experimental approach based on two groups: experimental, controlled. 

Study results: The study found that: 

 There are statistically significant differences between the average 

grades of the experimental group's children in the tribal and dimensional 

indexes on the scale of some cosmic concepts of early childhood children, 

in favor of dimensional measurement. 

 There are statistically significant differences between the average 

grades of children of the experimental group and the scores of members 

of the control group in the dimensional measurement on the scale of some 

cosmic concepts of early childhood children, in favor of the experimental 

group . 
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 الخامسالبحث 

 الاحتراق حدة لخفض والالتزام بالقبول إرشاد فعالية
 العليا الدراسات طلبة لدى الأكاديمي

 (مقترح تصور)
 

 

 إعداد
  

 محمود عبدالمنعم أماني/ أ
 مطروح جامعة- الماجستير باحثة
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 فعالية إرشاد بالقبول والالتزام لخفض حدة الاحتراق الأكاديمي

 لدى طلبة الدراسات العليا 

 مقترح( تصور)

 ملخص:ال

استهدف هذا المقال وضع برنامج مقترح من منظور الإرشاد بالقبول والالتزام لخفض 
الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا ، وتناول المقال عرض مجموعة من   حدة

الدراسات السابقة التي تناولت الإرشاد بالقبول والالتزام ، بالإضافة الي عدد من الدراسات السابقة 
التي تناولت الاحتراق الاكاديمي لدى الطلاب خاصة طلاب الجامعة والدراسات العليا ، مع 

ل مجموعة من المشكلات التي يتعرض لها طلبة الدراسات العليا ، وتضمن البرنامج تناو 
مجموعة من الأساليب التي تساهم في تخفيف حدة الاحتراق الأكاديمي لدي الطلاب  منها : 
القبول، التفريغ المعرفي، عيش الحاضر، الذات في سياق، القيم الذاتية، والالتزام. وتناول المقال 

ي يمكن أن يطبق عليها البرنامج وهم طلبة الدراسات العليا التي تعاني من أعراض الفئة الت
طالب وطالبة  ، ومن  20الاحتراق الأكاديمي ويفتقدون المرونة والرفاهية الاكاديمية وعددهم 

( أسابيع بواقع ثلاث جلسات كل أسبوع 6الممكن أن تستغرق مدة تطبيق  البرنامج حوالي )
 ( جلسة تقريبا  .18ت إلى )لتصل عدد الجلسا

 . الكلمات المفتاحية : الإرشاد بالقبول والالتزام ، الاحتراق الاكاديمي ، طلبة الدراسات العليا
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 :المقدمة

يعد الطالب محور الاهتمام لدى الكثير من المجتمعات التي تؤمن بأن أول خطوات 
صلاح التعليم خاصة تأتي من الطالب  ذاته ، وقدرته على مواجهه وحل الإصلاح عامة وا 

المشكلات بطريقة أو بأخرى، والدراسات العليا هي الأساس لتخطيط وتقدم العمل في البحوث 
العلمية وذلك من خلال الدراسات المتخصصة في جميع المجالات العلمية ، وأن تطوير 

المتقدمة أو التي في  الدراسات العليا والارتقاء بها يعتبر من أهم ركائز الخطط التنموية للدول
ذا أحسن استثمار الدراسات العليا فستكون هي قوة الدفع الحقيقية  سبيلها إلى النمو والتقدم. وا 

  لتنمية المجتمع بكل جوانبه .

ويعد الاحتراق الأكاديمي من الظواهر التي تنتشر في البيئة التعليمية لدى الطلبة في 
لدان وقد أشار بيلوتروفا وزكاروفا وسيلاكوفا جميع المراحل التعليمية، وفي مختلف الب

 (Belozerova,Zakharova,silakova, and semikasheva, 2018)وسيمكاشيف 
%( من الطلاب يعانون من الاحتراق الأكاديمي ، وبدرجات متفاوتة من الشدة، 40أن حوالي )

 .وأن عدد الطلاب الذين يعانون من الاحتراق الأكاديمي في ازدياد مستمر 

وقد يحدث الاحتراق عندما لا تكون هناك موارد كافية للتعامل مع المتطلبات الحالية، 
فالطلاب يتعرضون للاحتراق التعليمي لأنه توجد لديهم موارد ومصادر أقل للتعامل مع متطلبات 
البيئة الأكاديمية، كذلك قد تؤثر سمات الشخصية لدى الطلاب في حدوث الاحتراق مثل 

لتي يمكن أن تهيئ لهذا الاحتراق. وهذا يعني أن المطالب الكثيرة التي تفرض على العصابية، وا
 ,Robins)الطالب تسبب له كثيرًا من الضغوط التي يترتب عليها الاحتراق الأكاديمي 

Robrets, and sarris,2018). 

اعي ويؤثر الاحتراق الأكاديمي بشكل سلبي على الأداء الأكاديمي والنمو النفسي والاجتم
لدي الطلبة، وهو من الظواهر المنتشرة في الأوساط التعليمية، والتي تعبر عن الشعور بعدم 
الرغبة في المشاركة في أنشطة التعلم، والاستنفاد المعرفي )الإرهاق الشديد( والعاطفي الجسدي 
: الذي يحدث نتيجة للمطالب التعليمية الجامعية المبالغ فيها التي تفرض على الطلاب مثل
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العبء الدراسي، كتابة الأبحاث، التسويف الأكاديمي أو التأجيل المتعمد للبدء أو الانتهاء من 
 (.2017)عبد اللاه، المهام التعليمية المطلوب إنجازها في وقت محدد 

 Cadime,  Pinto, Lima, Rego, Pereira, andوبالرجوع للدراسات السابقة ، ومنها : 
Ribeiro،2016   2017، واخرس ،  2017،  وعبد اللاه  Chiacchiob, pepec 

,Salmela_Arod, Fiorillia, Destasioa, Jenaabadi, Nastiezaie, and Safarzae 
تبين من نتائجها أن الاحتراق   (Cho&Jeon،2019) 2018و الصادق وعبادي ،   2017

الأكاديمي يرتبط إيجابيًا بالتسويف الأكاديمي، والأعراض السيكوسوماتية، وسلبيًا بالاندماج 
الأكاديمي، والتحصيل الدراسي، وفعالية الذات الأكاديمية، والهناء الذاتي، والرفاهية الأكاديمية، 

سلبًا علي الأداء الأكاديمي للطلاب، كما أن  والرفاهية النفسية لدى طلبة الجامعة ، مما ينعكس
الاحتراق الأكاديمي يتأثر بالنوع، والتخصص الدراسي، وبالمعتقدات المعرفية، والسعي نحو 
الكمالية. لذا كانت الحاجة ملحة للبحث حول أسباب بعض المشكلات التي تسبب الاحتراق 

لاستثمار قدراتهم الإبداعية والعلمية  الأكاديمي وخاصة تلك التي تواجه طلبة الدراسات العليا
 لتطوير البحث العلمي.

والإرشاد بالقبول والالتزام هو إرشاد نفسي قائم على التجربة، يَستخدم إستراتيجيات القبول 
والعقلانية المختلطة بإستراتيجيات الالتزام وتغيير السلوك بطرق مختلفة بهدف زيادة المرونة 

د بالقبول والالتزام أحد تيارات الجيل الثالث للمعالج السلوكي الذي يركز النفسية، كما يعتبر الإرشا
على تعديل العلاقة بين الفرد وأفكاره وقبولها بدلًا من تجنبها ، وقد وضح ستيفن هايز رائد هذا 

 Acceptance and(هي اختصار تسمية الإرشاد بالقبول والالتزام . ACTالإرشاد أن )
commitment Therapy (Swain, Hancock ,Dixon ,Bowman,2015). 

في أواخر الثمانينيات من القرن العشرين، وقد  Hayesوقد نشأ الإرشاد بالقبول والالتزام علي يد 
استمد الإرشاد بالقبول والالتزام من الأساليب السلوكية للإرشاد. حيث يصور الإرشاد في ثلاث 

د السلوكي المعرفي، و"الجيل الثالث" أو "الموجة فئات أو "أجيال" هي: الإرشاد السلوكي، الإرشا
الثالثة" من الإرشاد السلوكي، مثل: )الإرشاد بالقبول والالتزام، الإرشاد السلوكي الجدلي(. ويهدف 
الإرشاد بالقبول والالتزام إلى تشجيع الأفراد على الاستجابة للمواقف البناءة، قبول الأحداث 
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 ,Driver-Lewis and ))ن المشاعر بدلًا من استبدالها المعرفية الصعبة وما يقابلها م

Wiatrowski, Larmar,2014. 

وقد تم اختيار الإرشاد بالقبول والالتزام لخفض الاحتراق الأكاديمي لأنه مدخل الإرشاد الوظيفي  
السياقي ، حيث يعتبر مشكلات الإنسان ناتجة عن عدم المرونة النفسية، التي تسببها التعبئة 

واصل مع المعرفية، وتجنب الخبرات، والهدف الرئيس له زيادة المرونة النفسية، والقدرة على الت
اللحظة الراهنة بشكل كامل وواعي، وأن تداوم على السلوك أو تغيره إذا كان ذلك يحقق أهدافك 
كفرد. ولتحقيق المرونة النفسية تستخدم ست عمليات أساسية هي: القبول، التفريغ المعرفي، 

ن ، )حامد؛ وهاشم؛ وعامر؛ وحسانيعيش الحاضر، الذات في سياق، القيم الذاتية، والالتزام 
لذا تحاول الدراسة الحالية إلقاء الضوء على فعالية استخدام الإرشاد بالقبول   (172، 2013

 والالتزام في خفض الاحتراق الأكاديمي لطلاب الدراسات العليا بجامعة مطروح.

  مشكلة الدراسة:

أن  الاحتراق  الأكاديمي  يمكن أن  يتواجد   ,Wang  &  Zhang) 2013)يرى   
لدى مختلف الطلاب  وذلك لأن الأنشطة الأساسية  للتعلم   يمكن اعتبارها  شكلًا مـن أشكال 
العمل التي تفرض ضغوطًا تتسبب في إجهاد المتعلمين، لذلك  تعددت  الدراسات التي تناولت  

أن غالبيـة الدراسـات تناولت  طلاب الجامعة مثل  ظاهرة  الاحتراق الأكاديمي  لدى الطـلاب  إلا 
  & Soliemanifar  (Morovat i،(2013 ، دراسـة   (Balkis، 2013) دراسة 

Shaaban  2015)،  ودراسة (Rahmat,   ودراسة عبـد الرسول عبد اللاه ودراسة ،
Safarzaie) (&Nastiezaie  , Jenaabadi, 2017 وقد تبين فعالية استخدام الإرشاد  ،

 بالقبول والالتزام مع العديد من المشكلات مثل: 

الإدمان، تقلب المزاج، الاضطرابات الذهانية، اضطرابات ما بعد الصدمة، اضطرابات التواصل 
الاجتماعي، الضيق النفسي، الضجر، الفوبيا، الوساوس القهرية، ضحايا الاعتداءات الجنسية، 

كما أظهرت بعض الدراسات إمكانية استخدام  . 110، 2016)الفقي، ات الزوجية والصراع
 الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض بعض المشكلات مثل: الاكتئاب، والقلق في: 

 Arch and Schneider, Landy , ، (Twohig 2015،) (2011عطيه )
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(2017,Levin)، (2018، والخشت)، 2017)في صديق ) )خفض التسويف الأكاديمي كما 
وخفض قلق التحدث أمام الجمهور كما في  (2018سيد ،)خفض كرب ما بعد الصدمة في 

(Yuen et al, 2019 كما أسهم الإرشاد بالقبول والالتزام في تنمية بعض الجوانب الإيجابية في)
الفقي المرونة النفسية كما في  (2013حامد؛ وآخرون )الشخصية مثل: التجهيز الانفعالي في 

، (Vilardaga and, Hayes, Yadavaia, 2014)الشفقة بالذات كما في  ، 2016))
 .Gómez & Contreras-Flujas)، 2018)والمرونة الوالدية كما في 

وعلى الرغم من أن طلبة الدراسات العليا يتعرضون لمستويات أعلى من الاحتراق 
 قصورًا في استخدام هذا النوع من الأكاديمي، وعلى الرغم من ذلك وجدت الباحثة أن هناك

 الإرشاد بالقبول والالتزام لخفض حدة الاحتراق ومن هنا كانت نقطة انطلاق الدراسة الحالية.

 فعالية إرشاد بالقبول والالتزام لخفض حدة الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا

 ويمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية في الأسئلة التالية :

. ما فعالية الارشاد بالقبول والالتزام في خفض مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلاب 1
 الدراسات العليا بجامعة مطروح ؟

. هل تستمر فعالية الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض الاحتراق الأكاديمي لطلبة الدراسات 2
 العليا في القياس التتبعى )بعد مرور شهر ونصف( ؟

 سة :أهداف الدرا

_تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على مدى فعالية الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض 1
 مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا بجامعة مطروح.

 _التحقق من استمرار فعالية البرنامج لما بعد التطبيق بفترة زمنية .2 

 أهمية البحث : 

 لية في مستويين اثنين هما :تبرز أهمية الدراسة الحا
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 أولاا : الأهمية النظرية :

يستمد الدراسة الحالية أهميتها من أهمية الفئة التي تسلط عليها وهي فئة طلبة الدراسات  -1
 العليا لكونها تمثل قوة الدفع الحقيقية لتنمية المجتمع بكل جوانبه.

قبول والالتزام، وهو أحد النماذج اكتسبت هذه الدراسة أهميتها من استخدام الإرشاد بال -2
 الإرشادية الحديثة التابعة للموجة الثالثة للإرشاد المعرفي السلوكي.

أهمية موضوع الاحتراق الأكاديمي، نظرًا لانتشاره بمعدلات مرتفعة، وتأثيراته السلبية على  -3
نجاز الطلبة خاصة طلبة الدراسات العليا .  أداء وا 

التي تناولت برنامج لخفض الاحتراق الأكاديمي،  هفى حدود علم الباحث العربيةندرة الدراسات  -4
 ولطلبة الدراسات العليا على وجه التحديد .

 ثانياا : الأهمية التطبيقية : 

_ تصميم برنامج الارشاد بالقبول والالتزام لخفض الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الدراسات 1
 العليا بجامعة مطروح .

 ية الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في دراسات مستقبلية ._إمكان2

 مصطلحات الدراسة :

  Acceptance and commitment guidanceالإرشاد بالقبول والالتزام: 

يعرف الإرشاد بالقبول والالتزام بأنه "مدخل للإرشاد الوظيفي السياقي، يعتبر مشكلات الإنسان 
النفسية، التي تسببها التعبئة المعرفية، وتجنب الخبرات، والهدف الرئيسي ناتجة عن عدم المرونة 

له زيادة المرونة النفسية، والقدرة على التواصل مع اللحظة الراهنة بشكل كامل وواعي، وأن تداوم 
على السلوك أو تغيره إذا كان ذلك يحقق أهدافك كفرد. ولتحقيق المرونة النفسية تستخدم ست 

ة هي: )القبول، التفريغ المعرفي، عيش الحاضر، الذات في سياق، القيم الذاتية، عمليات أساسي
 (172، 2013حامد وآخرون، والالتزام(. )
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ويعرف إجرائياً بأنه "البرنامج الإرشادي المستخدم في الدراسة الحالية، والقائم على مبادئ وفنيات 
 لطلاب الدراسات العليا". الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض قلق المستقبل المهني

 :  الاحتراق الأكاديمي

الاحتراق الأكاديمي بأنه زملة أعراض تنشأ نتيجة  ( 2018)شلبي والقصبي ، يعرف   
للضغوط الأكاديمية المتزايدة والأعباء الدراسية وتتمثل أعراضها في شعور الطالب بالإنهاك 

 الانفعالي والاتجاه السلبي نحو الدراسة بالإضافة إلى شعور الطالب بانخفاض كفاءته .

ها الفرد في مقياس الاحتراق الأكاديمي المستخدم ويعرف اجرائيًا: بالدرجة الكلية التي يحصل علي
 في البحث الحالي .

 حدود الدراسة:

 حدود مكانية: يطبق البرنامج القائم على الإرشاد بالقبول والالتزام بكلية التربية بجامعة مطروح.

 2022ديسمبر  1حدود زمنية: يطبق البرنامج القائم على الإرشاد بالقبول والالتزام في الفترة من 
 ، بواقع ثلاث جلسات أسبوعيًا ، ويستغرق تطبيق البرنامج شهر ونصف . 2023يناير  15الي 

طالب وطالبة من طلبة الماجستير بكلية التربية جامعه  20حدود بشريه: تتمثل العينة في 
 مطروح .

 الإطار النظري:

: الإرشاد بالقبول والا   لتزام:أولاا

 الفنيات الأساسية للإرشاد بالقبول والالتزام: 

أن الإرشاد بالقبول والالتزام يهدف  ( 183 - 182، 2013حامد؛ وآخرون )جاء فى دراسة   
إلى زيادة المرونة النفسية، وتحسين قدرة الفرد على التواصل مع اللحظة الراهنة بشكل كامل 

عمليات أساسية، وهذه الفنيات أو العمليات وواع. ويتم تحقيق المرونة النفسية باستخدام ست 
 هي: 
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يعتبر القبول بديلًا لتجنب الخبرات، ويتضمن التقبل النشط والواعي  :Acceptanceالقبول  -1
للأحداث الخاصة بحياة الفرد والتي قد ترتبط بماضيه، دون محاولات لتغييرها، أي أن القبول 
نما وسيلة لتحفيز الأفعال المرتبطة بقيم الفرد. كما يعني القبول أن يحدد الفرد  ليس هو الغاية وا 

عن سيطرته والتي لا يستطيع تغييرها، ويتقبلها كما هي؛ لأن محاولات تغيير ما  الأشياء الخارجة
هو خارج عن السيطرة سيتسبب في إحباط الفرد من فشله، وتتكون انفعالات سلبية تؤثر على 

 حياته بشكل عام.

: وتهدف هذه الفنية إلى تغيير وظائف الأفكار Defusion Cognitive  الفصل المعرفي -2
بحدث ما، بدلًا من تغيير شكل ذلك الحدث، أو عدد مرات حدوثه أو الحساسية الموقفية  الخاصة

لهذا الحدث. ويمكن تكرار الكلمة حتى تفقد محتواها الانفعالي، أو يتم التعامل معها وكأنك 
ملاحظ خارجي أو أنها لا تعنيك. وينتج عن الفصل المعرفي تقليل المصداقية لفكرة ما، أو 

 .التعلق بها

: وتهدف هذه الفنية إلى أن يعيش الفرد الحاضر دون Present Being  عيش الحاضر -3
إطلاق الأحكام، وأن تكون السلوكيات أكثر مرونة، والأفعال متسقة مع الأقوال والقيم التي يتبناها 

 الفرد. 

أنت(،  –إن استخدام أشكال من التعبير مثل )أنا   Context as Self:الذات كسياق  -4
هناك(، وغيرها هو الذي يؤدي لتفسيرات مختلفة لنفس الموقف. وقد  –آنذاك(، )هنا  –)الآن 

 نشأت عن هذه الفكرة مفاهيم عديدة مثل: التعاطف، نظرية العقل، والإحساس بالذات. 

وهي صفات مختارة لأفعال هادفة، لا يمكن الحصول عليها كشيء، ولكن  :Values  القيم -5
ة بلحظة. أي يبني الفرد اختياراته على قيمه هو وليس قيم الآخرين، وذلك يمكن تفعيلها لحظ
 حتى يلتزم بتحقيقها.

: ويشجع على تنمية أنماط من السلوكيات الفعالة المرتبطة بالقيم  Commitmentالالتزام  -6
 المختارة للفرد، ويستخدم فنيات مثل )الإرشاد بالتعرض، اكتساب المهارة، طرق التشكيل، وضع

 الأهداف، والواجب المنزلي الخاص بأهداف طويلة ومتوسطة وقصيرة المدى.
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 تفسير نشأة الاضطرابات النفسية من وجهة نظر الإرشاد بالقبول والالتزام:

نموذجاً لتفسير نشأة الاضطرابات النفسية من وجهة نظر  ((Hayes, et al .2006, 5قدم 
عدم المرونة النفسية تنتج عن سيطرة المخاوف الماضية الإرشاد بالقبول والالتزام، حيث يرون أن 

والمستقبلية وضعف المعرفة الذاتية، الأمر الذي يؤدي إلى حدوث التجنب المعرفي والدمج 
المعرفي، مما يترتب عليه فقدان الشعور باللحظة الحالية والتعلق بالذات، ونقص القيم، مما ينتج 

 التجنب.عنه عدم القيام بالفعل والاندفاعية و 

أن عملية التجنب الخبراتي هي: الهروب أو تجنب الأحداث  ( (Hayes,2004, 649ويضيف
الخاصة، حتى عندما تكون محاولة القيام بذلك تسبب ضرر نفسي. ويمكن أن يفعل الفرد ذلك 

أن  ((Harris,2007,6بسهولة عن طريق تجنب المواقف التي حدثت في الماضي. كما يري 
عملية التجنب الخبراتي هي: "الميل إلى محاولة تغيير شكل أو تكرار أو الحساسية الموقفية 
للتجربة السلبية الخاصة بكل من )العواطف، الأفكار، الذكريات، الأحاسيس، المشجعات، 

 والصور وما إلى ذلك(، حتى عندما تتسبب محاولات القيام بذلك في ضرر نفسي وسلوكي".

نب الخبراتي المرتفع بما يلي: القلق المرتفع، الاكتئاب المرتفع، عدم القدرة على ويرتبط التج
التعلم، تعاطي المخدرات، انخفاض جودة الحياة، زيادة السلوك الجنسي الخطر، أعراض 
 اضطراب الشخصية الحدية والاكتئاب، اضطراب ما بعد الصدمة، والعجز على المدى الطويل.

(Hayes, et al .2006,24). 

   Academic  Burnoutثانيا: الاحتراق الأكاديمي : 

( بأنه شعور الطالب بالتعب والإجهاد بسبب متطلبات الدراسة 2018يعرفه نرمين ، عوني )
)كالحضور، الاستذكار، الواجبات، الأنشطة، الامتحانات( وتظهر أعراضه في الإنهاك، 

الشخصي ويتضمن ثلاثة أبعاد فرعية هي والمشاعر السلبية تجاه الدراسة، وضعف الإنجاز 
 كالاتي :

الإنهاك: ويشير إلى معاناة الطالب الأكاديمية وشعوره بالإرهاق والتعب من متطلبات الدراسة 
 ويظهر من خلال التعب المستمر، وفقدان الحيوية والنشاط.
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تي يشعر بها التلميذ المشاعر السلبية تجاه الدراسة: ويشير إلى المشاعر السلبية وفقدان التقدير ال
 نحو دراسته، ومواده الدراسية، والمدرسة والواجبات .

ضعف الإنجاز الشخصي: ويشير إلى تقييم التلميذ لإنجازاته الشخصية بشكل سلبي وتوقعه 
 ,Virtanen, Lerkkanen, Poikkeus)الأداء السيئ وضعف الثقة في الذات 

&Kuorelahti,2018)  

 أعراض الاحتراق الأكاديمي : 

أن الاحتراق الأكاديمي يؤدي إلى التغيب عن  (  Aypay, 2012) كما أظهرت نتائج دراسة 
وللاحتراق ( Shin, et al.2011الدراسة ونقص الدافعية وارتفاع  معدلات التسرب لدى الطلاب ) 

د ارتبط الاحتراق الدراسي الأكاديمي تأثيرات سلبية على الضبط النفسي ونجاح الطلاب ، لذا فق
بالأداء الأكاديمي والمعرفي المنخفض، حيث يعاني العديد من الطلاب من تدهور الرفاهية 
النفسية التي تتميز بالنضوب العاطفي والاجهاد )الارهاق(، والانفصال وفقدان الاهتمام بالعمل 

فعالية(، هذه المكونات الدراسي )السخرية(، والشعور العام بعدم الكفاءة كطالب )عدم وجود 
  (Bask & Salmela-Aro K,2013). الثلاثة تمثل السمات الاساسية للاحتراق الأكاديمي

 أسباب الاحتراق الأكاديمي : 

هناك أسباب تتسبب ف الاحتراق لدى الطلبة منها : النمو الاجتماعي والثقافي غير المناسب ، 
وعدم وجود رغبة لدى الطلبة بالاهتمام الأكاديمي للواجبات الموكلة إليهم، والضغوط والأعباء 

ومن قبل الدراسية الزائدة، والتوقعات المبالغ فيها ، والمرتفعة لنتائج هؤلاء الطلبة من قبلهم ، 
 .(Wu, 2010)الاسرة، والمعلمين 

 ثالثاا: الدراسات العليا : 

  :مفهوم الدراسات العليا

يشير مفهومُ الدراسات العليا إلى المرحلة التي تأتي بعد الانتهاء من مرحلة البكالوريوس، 
والتي يدرسُ فيها الطالبُ الماجستير، والدكتوراة، وتُعتبَر خِتامَ المراحل الدراسيّة في حياة الطالب، 

العليا إلى عدّة  وتتطلب الدراسات العليا كتابةَ بحث علمي مُبتكَر غير مسبوق، وتنقسم الدراسات
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مراحلَ، وهي الدبلوم، والماجستير، ورسالة الدكتوراة، ولا يُشترَط إتمام جميع المراحل، حيثُ يمكن 
للطالب أن يدرسَ واحدة من هذه المراحل فقط، وتكون مدّة الدراسة حسبَ درجة الدراسات العليا، 

وات، والدكتوراة خمس سنوات، كما فالدبلوم مدّته تتراوح من سنة إلى سنتين، والماجستير ثلاث سن
تختلف أيضاً أهمية، وحجم الأبحاث العلمية المطلوب كتابتُها من الطالب بحسب المرحلة العلمية 

م لها  المُتقدَّ

الفوارق بين مرحلة الدراسات العليا ومرحلة البكالوريوس :تعد برامج الدراسات العليا أكثر 
حيث يدرس الطالب في مرحلة البكالوريوس تخصصاً من برامج مرحلة البكالوريوس، 

الاختصاص بشكل عام، بينما في مرحلة الدراسات العليا فإنه يختص بجزء معين من هذا 
 الاختصاص ويتوسع فيه.

الفصول في برامج الدراسات العليا كبيرة الحجم، وأقل فردية من الدراسات العليا، أما  (1
 ب والمشرف على البحث بشكل مباشر.الدراسات العليا فتتميز بالتعامل بين الطال

تركز الدراسات العليا على البحوث الأكثر توجهاً نحو الاختصاص، بينما قد تتطلب  (2
 برامج مرحلة البكالوريوس مشروعاً رئيسياً أو نشاطاً يشابه نشاط معين.

يقتصر الامتحان في برامج مرحلة البكالوريوس على الفئة التي تتعلق بالفصول الفردية،  (3
 ا في مرحلة الدراسات العليا فتكون الامتحانات شاملة.أم
يعد تغيير الموضوعات الجامعية والانتقال إلى جامعة مختلفة خلال برامج البكالوريوس  (4

 أمراً ممكناً، وسهلًا، بينما يعد هذا الأمر صعباً للغاية في برامج الدراسات العليا.

 الدراسات السابقة : وتشتمل على محورين :

 : : دراسات تناولت إعداد برامج إرشادية باستخدام الإرشاد بالقبول والالتزام الأول المحور

( معرفة مدى فعالية استخدام برنامج الإرشاد بالقبول والالتزام في 2011تناولت دراسة عطيه )
( أمهات 10تخفيف حدة الاكتئاب لدى أمهات الأطفال المصابين بالأوتيزم. وتكونت العينة من )

( سنة، بمتوسط 41 – 32( كمجموعة ضابطة، تراوحت أعمارهن بين )10عة تجريبية، وكمجمو 
(. وتمثلت أدوات الدراسة في: قائمة بيك الثانية 6,1(، وانحراف معياري )1,32عمر زمني )

(، وبرنامج الإرشاد بالقبول والالتزام إعداد/ الباحثة. 2000للاكتئاب إعداد/ غريب عبد الفتاح )



 أ/ أماني عبد المنعم محمود                                                                                                                          فعالية إرشاد بالقبول والالتزام        

 - 92 - م 2022ابريل  -(3العدد ) -(2المجلد ) -مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

لنتائج عن فعالية البرنامج في تخفيف حدة الاكتئاب لأمهات الأطفال المصابين وقد أسفرت ا
 بالأوتيزم في المجموعة التجريبية.

( فاهتمت بمعرفة مدى فعالية برنامج الإرشاد بالقبول والالتزام في تنمية 2013أما دراسة حامد )
لبة. وتم استخدام مقياس ( طا32التجهيز الانفعالي لدى طالبات الجامعة. وتكونت العينة من )

ترجمة وتقنين الباحثة، وبرنامج الإرشاد بالقبول Baker) ،2007)التجهيز الانفعالي إعداد 
والالتزام إعداد/ الباحثة. وقد أسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائية بين متوسطي رتب 

التجهيز الانفعالي درجات طالبات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي لصعوبات 
لصالح القياس القبلي. وعدم وجود فروق دالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات طالبات 

 المجموعة التجريبية في القياس البعدي والتتبعي للتجهيز الانفعالي.

بالتعرف على فعالية الإرشاد بالقبول والالتزام في   (Yadavaia,et al .2014)واهتمت دراسة
( 18( من طلاب الجامعة، وقد بلغت أعمارهم )73تنمية الشفقة بالذات. وتكونت العينة من )

استبيان  Neff) ،(2003سنة. وقد اشتملت أدوات الدراسة على مقياس الشفقة بالذات إعداد 
رنامج الإرشادي. وقد أوضحت النتائج وجود والب ((Bond, et al .2011القبول والأفعال إعداد

فروق دالة إحصائية بين القياسين القبلي والبعدي في الشفقة بالذات لصالح القياس البعدي لدى 
 أفراد المجموعة الإرشادية.

( بدراسة هدفت إلى التعرف على فعالية الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض 2017وقام صديق )
التسويف الأكاديمي لذوي صعوبات التعلم الاجتماعية والانفعالية بالمرحلة الجامعية. وتكونت 

(، وانحراف معياري 45,20)طالباً وطالبة، بمتوسط عمر زمني ) 12العينة الإرشادية من )
(. وقد تم تطبيق مقياس التسويف الأكاديمي، مقياس صعوبات التعلم الاجتماعية 256,0)

والانفعالية، والبرنامج الإرشادي، وجميعهم من إعداد/ الباحث. وقد توصلت النتائج إلى وجود 
فروق دالة إحصائياً بين متوسطي رتب درجات المجموعة الإرشادية في القياسين القبلي والبعدي 

تسويف الأكاديمي لصالح القياس البعدي. وعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين على مقياس ال
الذكور والإناث في خفض التسويف الأكاديمي بعد تطبيق البرنامج. وأيضاً عدم وجود فروق دالة 
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إحصائياً بين متوسطي رتب درجات المجموعة الإرشادية في القياسين البعدي والتتبعي على 
 ديمي.مقياس التسويف الأكا

( التعرف على فاعلية برنامج للإرشاد بالقبول والالتزام في خفض 2018بينما بحثت دراسة سيد )
( 3كرب ما بعد الصدمة لدى المراهقين المعاقين بصرياً. وتكونت عينة الدراسة الإرشادية من )

لثانوي. طالبات من المراهقين المكفوفين كلياً بعد سن الخامسة في الصف الثالث ا (2طلاب، و)
واشتملت أدوات الدراسة على: مقياس ضغوط ما بعد الصدمة، استمارة المقابلة الاكلينيكية، 
استمارة جمع المعلومات عن المراهق الكفيف، والبرنامج المعد، وجميعهم )من إعداد الباحث(. 
د وكشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث على مقياس ضغوط ما بع

( لحساب الإناث، كما توصلت الدراسة إلى فاعلية البرنامج 01.0الصدمة وأبعاده عند مستوي )
القائم على الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة الدراسة 

 واستمرارية هذه الفاعلية أثناء فترة المتابعة.

الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض قلق  دراستين عن أثر (et al ،Yuen.2019)وقدمت دراسة 
من الراشدين، بمتوسط عمر زمني  11التحدث أمام الجمهور. وتكونت عينة الدراسة الأولى من )

( فرداً من الراشدين بمتوسط عمر زمني 15(. والثانية )30,11(، وانحراف معياري )91,40)
 al et.، 2011)ل والأفعال إعداد ( وتم استخدام استبيان القبو 8(، وانحراف معياري ) 4,45)

(Bond  مقياس قلق التحدث أمام الجمهور إعداد(، Hook)، (2008, Valentiner & 

Smith  التقدير الذاتي للتحدث أمام الجمهور إعداد ،Hofmann, 2000) &، 
DiBartolo)  والالتزام والبرنامج الإرشادي. وقد أظهرت نتائج الدراستين فعالية الإرشاد بالقبول

في خفض قلق التحدث أمام الجمهور وخاصة مع استخدام التسجيلات المرئية والمسموعة كنشاط 
 منزلي لخبرات التعرض.

 المحور الثاني : الدراسات التي تناولت متغير الاحتراق الأكاديمي .

والتي هدفت إلى تحديد نسبة انتشار الاحتراق الأكاديمي لطلبة   (Li  ،2009) نتائج دراسة
الدراسات العليا إلى نسبة من لديهم ميل للاحتراق الأكاديمي من طلبة الدراسات العليا بلغت 
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% ، في حين بلغت نسبة طلبة الدراسات العليا الذين يعانون بالفعل من الاحتراق  90,8
 % .  31,03الأكاديمي 

( الشفقة بالذات كمتغير وسيط بين الإرهاق الاكاديمي والصمود 2016سة المنشاوي )تناولت درا
الأكاديمي في ضوء النموذج البنائي باستخدام أسلوب تحليل المسارات بين متغيرات الدراسة 
الحالية، وكذا الكشف عن طبيعة العلاقة بين الشفقة بالذات وكلًا من الإرهاق والصمود 

من العلاقة بين الصمود الاكاديمي والارهاق الاكاديمي، وتكونت العينة من  الاكاديمي، والتحقق
( طالبًا وطالبة من طلاب الفرقة الثانية تعليم أساسي بكلية التربية جامعية دمنهور، 268)

واسفرت النتائج وجود علاقة موجبة ودالة احصائيا بين كلا من بعدي الشفقة بالذات )الدفء 
اتي( والصمود الأكاديمي، ووجود علاقات دالة إحصائيا بين بعدي الشفقة الذاتي، والبرود الذ

بالذات )الدفء الذاتي ، والبرود الذاتي( وكلا من أبعاد مقياس الإرهاق الاكاديمي المتمثلة : 
الإجهاد الانفعالي، والتبلد أو السخرية ونقص الفعالية الأكاديمية، وعدم وجود فروق دالة بين 

في كلا من الشفقة بالذات والإرهاق والصمود الأكاديمي، واختلاف التأثيرات  الذكور والإناث
المباشرة للإرهاق على الصمود الأكاديمي عن التأثيرات غير المباشرة عن طريق الشفقة بالذات 

 كمتغير وسيط .

إلى التعرف على العلاقة  (Cadime, et al.  2016)وهدفت دراسة كاديمي وآخرون 
الاحتراق التعليمي والاندماج والهناء النفسي والأداء الأكاديمي لدى طلبة المرحلة  الارتباطية بين

( طالبا وطالبة، تم اختيارهم من مدرستين ثانويتين 489الثانوية بالبرتغال، وتكونت العينة من )
منهم من الاناث (. وأشارت النتائج  267( سنة )  16,31في براجا ولشبونة، متوسط أعمارهم )

أن المستوى المرتفع من الاحتراق التعليمي يرتبط بمستوى منخفض من الأداء الأكاديمي إلى 
 والاندماج الأكاديمي والهناء النفسي . 

( إلى الكشف عن العلاقات بين الاحتراق التعليمي والتسويف 2017وهدفت دراسة عبد اللاه )
كاديمي على هذين المتغيرين، الأكاديمي، ودراسة تأثير متغيري النوع الاجتماعي والتخصص الأ

مكانية التنبؤ بالتسويف الأكاديمي من خلال الاحتراق التعليمي. وتكونت عينة الدراسة من  وا 
اناث( من تخصصات  270ذكور ،  110( طالبًا وطالبة بكلية التربية بجامعة سوهاج )380)

ر العينة ما بين شعب أدبية(، وقد تراوحت أعما 273شعب علمية ،  107أكاديمية مختلفة )
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( وأشارت 0,65( وانحراف معياري مقداره )21,95سنة ( بمتوسط عمري مقداره ) 23,92_ 20)
النتائج الي وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيا بين الاحتراق التعليمي والتسويف الأكاديمي . 

نوع الاجتماعي ( لمتغير ال0,05وأظهرت نتائج تحليل التباين الثنائي وجود تأثير دال إحصائيا )
( 0,05علي أداء عينة الدراسة علي بعد الاستنفاد ، وجود تأثير دال إحصائيا عند مستوي )

لمتغير التخصص الأكاديمي )علمي _ أدبي( على الأداء قائمة الاحتراق الأكاديمي ككل وبعديها 
الاجتماعي علي )عدم المشاركة، والاستنفاد(، في حين لا يوجد تأثير دال إحصائيا لمتغير النوع 

الأداء على قائمة الاحتراق الأكاديمي ككل وبعد عدم المشاركة، كما أنه لا يوجد تأثير دال 
إحصائيا لتفاعل متغيري النوع الاجتماعي والتخصص الأكاديمي على أداء عينة الدراسة على 

تائج تحليل قائمة الاحتراق الأكاديمي ككل وبعديها )عدم المشاركة، والاستنفاد(، وقد كشفت ن
الانحدار المتعدد عن أن بعدي الاحتراق الأكاديمي )عدم المشاركة، والاستنفاد( يتنبؤون 

 بالتسويف الأكاديمي .

( إلى التحقق من تأثير للمعتقدات ما مراء المعرفية على 2018وهدفت دراسة الصادق وعبادي )
مي ، وكذلك التحقق من أثر كل من العلاقة بين الكمالية العصابية الأكاديمية والاحتراق الأكادي

الجنس والعمر والمرحلة الجامعية على الاحتراق الأكاديمي والكمالية العصابية الأكاديمية 
والمعتقدات ما وراء المعرفية والتفاعلات الثنائية والثلاثية بينهم بالإضافة إلى التحقق من مسارات 

الفرعية كمتغير وسيط بين كل من الكمالية  العلاقة بين المعتقدات ما وراء المعرفية بأبعادها
طالبًا وطالبة من  120العصابية الأكاديمية والاحتراق الأكاديمي وتكونت عينة الدراسة من 

طلاب الجامعة والباحثين . وأشارت النتائج الي وجود علاقة ارتباطية دالة بين المتغيرات الثلاثة، 
الأكاديمي والكمالية العصابية الأكاديمية  وعدم وجود فروق بين المجموعات في الاحتراق

والمعتقدات ما وراء المعرفية ترجع الي العمر، بينما وجدت فروق بين المجموعات في الاحتراق 
الأكاديمي والكمالية العصابية الأكاديمية والمعتقدات ما وراء المعرفية ترجع الي الجنس والمستوي 

الجنس على الاحتراق الأكاديمي والكمالية العصابية الجامعي، كما وجد تأثير لتفاعل العمر و 
الأكاديمية والمعتقدات ما وراء المعرفية، كما وجد تأثير دال لتفاعل العمر والجنس والمرحلة 
الدراسية على الاحتراق الأكاديمي والكمالية العصابية الأكاديمية والمعتقدات ما وراء المعرفية، 
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للمعتقدات ما وراء المعرفية مع الكمالية العصابية الأكاديمية بالإضافة إلى وجود مسارات دالة 
 والاحتراق الأكاديمي ليس كمتغير وسيط ولكن كمتغير معدل .

( إلى الكشف عن أثر فعالية برنامج تدريبي مستند إلى نظرية تريز 2018هدفت دراسة الثعلبي )
( طالبا 60ار عينة مكونة من )لخفض الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة المراهقين، حيث تم اختي

( طالبا ، 30تشمل طلبة الصف التاسع والأول الثانوي مقسمة إلى مجموعة تجريبية مكونة من )
( طالبا . وقد استخدم مقياس الاحتراق الأكاديمي لينلام وآتري  30ومجموعة ضابطة مكونة من )

Neelam& Attri)،2013)  وأظهرت نتائج الدراسة وجود فرق ظاهري بين الوسطين
الحسابيين للمقياس البعدي والقبلي لمقياس الاحتراق الأكاديمي لدى المراهقين ، ووجود فروق 
ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لأبعاد الاحتراق الأكاديمي ، والمقياس ككل في القياس البعدي 

، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  بين المجموعتين الضابطة والتجريبية
الدلالة بين المجموعة التجريبية والمقياس البعدي على جميع أبعاد مقياس الاحتراق الأكاديمي 
تعزي لمتغير العمر ، كما أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزي للصف 

يبية، وعدم وجود فروق ذات دلالة والتفاعل بين الصف والمجموعة تعزي للمجموعة التجر 
إحصائية بين متوسطات أداء الطلاب المراهقين الذين خضعوا للبرنامج وأبعاد مقياس الاحتراق 

 الأكاديمي تعزي للقياس البعدي، المتابعة (. 

( إلى التعرف على العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والهناء 2020كما هدفت دراسة الشهري )
( طالب وطالبة، 200مي لدى عينة من طلبة المرحلة الثانوية وتكونت العينة من )الذاتي الأكادي

(، وانحراف 16,62من طلبة المرحلة الثانوية بمحافظة محايل عسير، متوسط أعمارهم الزمنية )
(، واعتمدت الدراسة على مقياس الاحتراق الأكاديمي لطلبة المرحلة الثانوية  0,56معياري قدره ) 

ومقياس الهناء الذاتي   ((Khani, Mohammadi, Anvari, &Faris, 2018من إعداد 
(  وأظهرت النتائج أن الذين يعانون من 2014.  ) Renshaw, et alالأكاديمي من إعداد 

%(، كما أسفرت عن وجود علاقة 32( بنسبة )64احتراق أكاديمي مرتفع من أفراد العينة )
( بين الاحتراق الأكاديمي والهناء الذاتي 0,01ارتباطية سلبية ودالة إحصائية عند مستوي )

ا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوي في الأكاديمي لدى أفراد العينة من طلبة الثانوية، كم
الاحتراق الأكاديمي ترجع لاختلاف النوع  )بنين ، بنات( كما توجد فروق دالة إحصائيا عند 
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( في الاحتراق الأكاديمي ترجع لاختلاف التخصص الدراسي )طبيعي ، إنساني( 0,01مستوي )
( 0,01ائية عند مستوي )في اتجاه الطلبة ذوى التخصص الطبيعي، كما توجد دلالة إحص

 R2(، وبلغت قيمة )0,410 -لمعامل الانحدار " الاحتراق الأكاديمي "، وبلغ معامل الانحدار )
%( من التباين في الهناء الذاتي 26,1( وهذا يعني أن الاحتراق الأكاديمي يفسر )0,261

 الأكاديمي .

 : فرضيات البحث

رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية (  توجد فروق دالة إحصائية بين متوسطات 1
الاحتراق الأكاديمي وأبعاده: الانهاك ، المشاعر  والمجموعة الضابطة في القياس البعدي لمتغير

السلبية تجاه الدراسة ، ضعف الإنجاز الشخصي بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية  
 أى فى الاتجاه الأفضل .

حصائية بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية في (  توجد فروق ذات دالة إ2
القياسيين القبلي والبعدي لمتغير الاحتراق الأكاديمي وأبعاده الانهاك، المشاعر السلبية تجاه 

 الدراسة ،ضعف الإنجاز الشخصي لصالح القياس البعدي أي في اتجاهه الأفضل .

رتب درجات المجموعة التجريبية في (  لا توجد فروق ذات دالة إحصائية بين متوسطات 3
القياس التتبعي في متغير الاحتراق الأكاديمي وأبعاده الانهاك ، المشاعر السلبية تجاه الدراسة ، 

 ضعف الإنجاز الشخصي

 منهج البحث :

بناءا علي مشكلة البحث ، ومن أجل تحقيق أهداف البحث تم استخدام المنهج شبه 
لموضوع الدراسة الحالية "فعالية برنامج قائم علي الإرشاد بالقبول التجريبي وذلك لملائمته 

 والالتزام لخفض الاحتراق الاكاديمي لطلبة الدراسات العليا ".

 مجتمع البحث :

يتكون مجتمع البحث من جميع طلاب الدراسات العليا تخصص صحة نفسية بكلية 
 التربية بجامعة مطروح .
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 إجراءات البحث:

ثة في هذه الدراسة بعدد من الإجراءات وذلك لتنفيذ البرنامج والتأكد من سوف تقوم الباح
ان البرنامج فعال لخفض مستوي الاحتراق الاكاديمي لدي طلبة الدراسات العليا ، وتتلخص 

 إجراءات البحث في النقاط التالية:

الاطلاع علي الدراسات ذات الصلة في هذا المجال وذلك لإعداد المحتوي والمادة  .1
 لعلمية .ا
تحديد عينة البحث والتي تتمثل في طلبة الدراسات العليا تخصص صحة نفسية بكلية  .2

 التربية جامعة مطروح .
مخاطبة الجهات المسئولة  لأخذ الموافقات  وللعمل مع العينة التي اختارتها الباحثة  .3

 وتطبيق البرنامج.
 إعداد البرنامج المقترح وجلساته وتحديد فنياته. .4
 امج علي مجموعة من المحكمين في مجال الصحة النفسية وعلم النفس .عرض البرن .5
 تقسيم العينة علي مجموعتين احداهما تجريبية والأخرى ضابطة . .6
 تطبيق الاختبارات القبلية علي المجموعة التجريبية . .7
 تطبيق البرنامج علي المجموعة التجريبية . .8
ذلك لقياس اثر البرنامج ومدي تطبيق الاختبار البعدي علي المجموعة التجريبية و  .9

 فاعليتة علي المجموعة التجريبية .
تطبيق الاختبار التتبعي لقياس مدي استمرارية فاعلية البرنامج بعد مرور شهر من  .10

 تطبيقه .
اجراء التحليلات الإحصائية المناسبة وتحليل النتائج وتفسيرها في ضوء الاطار النظري  .11

 والدراسات ذات الصلة.

 .رشاد بالقبول والالتزام لخفض الاحتراق الأكاديمي لدى طلاب الدراسات العليابرنامج الإ 

قامت الباحثة بإعداد الصورة الأولية للبرنامج الإرشادي والمستند إلى نظرية الإرشاد بالقبول 
والالتزام، وتحديد أهدافه ، وخطواته ، ومحتوى جلساته ، وذلك بعد الاطلاع على الأطر النظرية 
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والأجنبية،ومراجعة الدراسات السابقة التي تناولت كلا المتغيرين المنوط بهم في البحث  العربية
 الحالي : الاحتراق الأكاديمي، والإرشاد بالقبول والالتزام.

 أهمية البرنامج: تتضح أهمية البرنامج في:  -1

الحق في ضرورة الاهتمام بطلاب الدراسات العليا باعتبارهم عماد الأمة، وباعتبارهم لهم 
الحصول على الرعاية والإعداد الجيد الذي يعينهم على أداء أدوارهم الحياتية والبحثية، ويوفر لهم 

 التوافق والتكيف مع البيئة التعليمية المحيطة بهم .

يسهم البرنامج في تدعيم ثقة طلاب الدراسات العليا بأنفسهم، ويؤهلهم للتعامل مع ما يتعرضون 
لال رحلتهم الدراسية حتى الحصول على الدرجة العلمية التي يصبو له من ضغوط وأزمات خ

 اليها .

كشفت إحدى الدراسات السابقة على حد اطلاع الباحثة عن وجود احتراق أكاديمي لدى طلبة 
الدراسات العليا، وناقشت ما يحدثه الاحتراق الأكاديمي من آثار سلبية لدى الطلاب، وهو ما 

 رشادي للحد من تلك الآثار السلبية لدى طلاب الدراسات العليا .يستدعي ضرورة التدخل الإ

 الهدف من البرنامج: -2

يعد البرنامج المقدم في البحث الحالي ترجمة لأهداف الدراسة في شكل إجراءات عملية يقوم أفراد 
العينة بتطبيقها خلال جلسات البرنامج من أجل تحقيق هدف عام يتمثل في خفض الاحتراق 
الأكاديمي لدى طلاب الدراسات العليا، وتتكامل مجموعة من الأهداف الفرعية لتحقيق الهدف 

 العام وتشمل كلا من :

هدف إرشادي: ويتمثل في استخدام فنيات الإرشاد بالقبول والالتزام في خفض الاحتراق الأكاديمي 
 لدى طلاب الدراسات العليا .

سة على بعض الفنيات التي تعينهم على تفادي حدوث هدف وقائي: ويتمثل في تدريب عينة الدرا
 انتكاسة في حالتهم مستقبلا ، وتمنع تعرضهم لارتفاع أعراض الاحتراق الأكاديمي مرة أخرى .
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أهداف إجرائية: وتتمثل في مجموعة من الأهداف العملية التي يتم تحقيقها من خلال تطبيق 
 دم .محتوى وفنيات جلسات البرنامج الإرشادي المستخ

  المستفيدون من البرنامج: -3

 طلبة الدراسات العليا ممن حصلوا على درجات مرتفعة على مقياس الاحتراق الأكاديمي 

 المدى الزمني للبرنامج:-4

قد يستغرق البرنامج الإرشادي حوالي ستة أسابيع بواقع ثلاث جلسات أسبوعيًا، تتراوح مدة 
، بمتوسط أربع ساعات ونصف أسبوعيًا، وبالتالي قد دقيقة 90الي  60الجلسة الواحدة ما بين 

 ( جلسة .18يحتوي البرنامج )

 ضوابط بناء وتطبيق البرنامج:   -6

 يراعى عند بناء وتطبيق البرنامج الالتزام بالضوابط التالية : 

 أن تكون تعليمات البرنامج واضحة ومباشرة . .1
 سة من طلبة الدراسات العليا .أن يقدم البرنامج بأسلوب يتناسب وطبيعة عينة الدرا .2
أن يكون البرنامج محكم البنية والتنظيم وذلك من خلال التناسق بين أهداف البرنامج  .3

 ومحتواه بحيث تساعد جلسات البرنامج ومحتواه في تحقيق الأهداف المرجوة منه .
شطة مراعاة التسلسل المنطقي لجلسات البرنامج، والتأكد من استيعاب أفراد العينة للأن .4

 المقدمة لهم وتمثلها كخبرة شخصية لهم .
مراعاة أن تكون الأنشطة والتدريبات المقدمة في جلسات البرنامج واقعية ومتناسبة  .5

 لطبيعة وثقافة المجتمع بعيدا عن أي تعصب أو تحيز لجنس أو ديانة أو خلفية ثقافية معينة .
والتي تتناسب وطبيعة الفروق  مراعاة تحقيق التوازن الفعال بين كل من الأنشطة الفردية .6

بين أفراد العينة والأنشطة الجماعية التي تساعد في تدعيم التفاعل والتعاون الإيجابي بين أفراد 
 العينة .

 مراعاة حضور كل أفراد المجموعة التجريبية للجلسات . .7
 التأني عند الانتقال من خطوة لأخرى في البرنامج . .8
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 المرجوة منه .أن يحقق البرنامج الأهداف  .9

  ..  التغذية الراجعة من خلال استعراض الواجبات المنزلية ومراجعة ما تم في الجلسة السابقة 10

.   أن يتضمن البرنامج مراحل تقييميه تشمل عملية تقييم في نهاية كل جلسة من جلسات 11 
 البرنامج  ثم جلسة تقييميه في نهاية البرنامج للتأكد من تحقيق البرنامج للأهداف المرجوة منه .

 الفنيات المستخدمة في البرنامج: -6

 سوف يعتمد هذا البرنامج على نوعين من الفنيات هما:

 : الفنيات الأساسية

 وهي الفنيات المستمدة من نظرية الإرشاد بالقبول والالتزام وتتمثل في:

: وتعني قبول المشاعر والأحاسيس والأفكار غير المقبولة بدلًا من تجنبها ، ويتم ذلك القبول
اطين باستخدام تدريبات : اليأس الإبداعي، النمر الجائع، لعبة اللوم، الاتوبيس والركاب، والشي

 على القارب .

: وتهدف إلى الفصل بين الأفكار السلبية وكل من الأفعال والأحداث الشخصي ، الفصل المعرفي
وبالتالي يصبح أفراد المجموعة الإرشادية أكثر مرونة في التعامل مع المحتوى الانفعالي لتلك 

ط أسود متحرك، وصف الأفكار. وذلك باستخدام تدريبات: ترك الأفكار المؤلمة على تيار أو شري
 الأفكار والمشاعر المؤلمة، واشكر عقلك .

: وتهدف هذه الفنية إلى التواصل مع الحاضر وخبراته الحالية، وأن التواصل مع اللحظة الحالية
تكون سلوكيات الفرد أكثر مرونة ، ويتحقق ذلك من خلال استخدام تدريبات اليقظة العقلية مثل: 

 لجسدي، والمشي الصامت .تأمل التنفس، تأمل المسح ا

: وتهدف إلى تنمية وعي أفراد المجموعة الإرشادية بالذات والخبرات دون التعلق الذات كسياق
بالأفكار، ويتم ذلك من خلال تدريبات: ملاحظة الذات، لعبة الشطرنج، أنا لست كذلك، السماء 

 والطقس، وعقلك صانع للأفلام الوثائقية .
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ب الضرورية والأولويات التي يسعى الفرد لتحقيقها، لتساعده على : وهي المطالاختيار القيم
الاستمتاع بحياته في مجال الأسرة، الدراسة، والمهنة، وعندما يلتزم بها تزداد مرونته النفسية، 

: الثقة بالنفس، حل المشكلات ، اتخاذ القرار ، والتخطيط تدريبات ويتحقق ذلك من خلال 
 للمستقبل .

: وهي التزام الفرد بأداء ما يتناسب مع القيم التي اختارها، ويتم ذلك من خلال التصرف الملتزم
 أساليب تعديل السلوك مثل: التدريب على اكتساب المهارات وتشكيل السلوك .

 : الفنيات المساعدة

وهي الفنيات التي سوف يتم استخدامها جنباا إلى جنب مع الفنيات الأساسية لتحقيق أهداف 
  :يالبرنامج وه

وهي فنية تم استخدامها لتقديم مجموعة من المحاضرات العلمية لتعريف أفراد  المحاضرة:
المجموعة الإرشادية ببعض الأطر النظرية المتعلقة بكل من الإرشاد بالقبول والالتزام وبعض 

 الفنيات المستخدمة في البرنامج، وكذلك أعراض الاحتراق الأكاديمي .

وهي فنية تعتمد في الأساس على إلقاء محاضرات سهلة يتخللها ويليها  المناقشة والحوار:
مناقشات ويقوم المعالج عادة بإدارة المناقشة، وتستمد المناقشة أهميتها من كون العميل أكثر 
دراية من غيره بما يحتاج إليه من معلومات يريد معرفتها أو مناقشتها، ويساعد هذا الأسلوب في 

ملاء نحو أنفسهم ونحو الآخرين ونحو مشكلاتهم، واستخدام هذه الفنية يجعل تغيير اتجاهات الع
أفراد المجموعة الإرشادية أكثر إيجابية ويساعدهم في فهم واستيعاب ما تم تقديمه خلال الجلسة 

 الإرشادية من خلال أسئلتهم واستفساراتهم .

عة الإرشادية بأداء بعض المهام أو الواجبات المنزلية : وهي فنيه يتم خلالها تكليف أفراد المجمو 
الأنشطة المنزلية ، بغرض تعميم التغيرات الإيجابية التي يكون قد تم إنجازها في الجلسة 
الإرشادية ، وكذلك مساعدتهم على نقل هذه التغيرات الجديدة إلى المواقف الحياتية الواقعية ، 

ه المهام أشكالًا مختلفة مثل: القراءة، ويتم مناقشة هذه الواجبات في الجلسة التالية، وأخذت هذ
 التفكير، والأنشطة .
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التغذية الراجعة : وهي فنية تهدف إلى تعديل استجابات أفراد العينة الإرشادية بصورة مباشرة، 
 وذلك من خلال كف الاستجابات غير المرغوب فيها وتدعيم الاستجابات المرغوبة .

ة والتدعيم والتثبيت بالإثبات. والسلوك يتعلم ويقوي ويدعم التدعيم )التعزيز( : التعزيز هو التقوي
ويثبت إذا تم تعزيزه. والتعزيز قد يكون إثابة أولية مثل إشباع دافع فسيولوجي أو قد يكون إثابة 
لى النزعة لتكرار السلوك  ثانوية مثل زوال الخوف. ويؤدي التعزيز بالإثابة إلى تدعيم السلوك وا 

ظهار الاهتمام، والثناء على الشخص والإثابة المادية أو المعنوية )بالشكر المعزز.  فالمديح، وا  
مثلًا( عند ظهور سلوك إيجابي معين تعتبر جميعها أمثلة للتعزيز إذا ما تلتها زيادة في السلوك 

 الإيجابي .
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  : المراجع
(. الاحتراق النفسي لدى طلاب الثانوية العامة 2017أخرس، نائل محمد عبد الرحمن ) .1

في الاردن وعلاقته بالاضطرابات السيكوسوماتية. مجلة كلية التربية، جامعة الخرطوم، السودان، 
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Effectiveness of acceptance and commitment guidance to reduce 

  academic combustion among graduate students 

(Proposed program) 

By 

Amaney Abelmeneam Mahmoud                                                                                                        
Abstract: 

This article aimed at developing a proposed program from the perspective 

of guidance acceptance and commitment to reduce the severity of 

academic combustion among graduate students, and the article addressed 

the presentation of a series of previous studies that dealt with guidance by 

acceptance and commitment, in addition to a number of previous studies 

that dealt with academic combustion among students, especially 

university and graduate students, while addressing a range of problems 

experienced by graduate students, and the program included a range of 

methods that contribute to alleviating academic combustion I have 

students of them: acceptance, cognitive discharge, living the present, self 

in context, self-values, and commitment. The article dealt with the 

category to which the program can be applied, namely graduate students 

who suffer from symptoms of academic combustion and lack the 

flexibility and academic well-being of 20 students, and it is possible that 

the duration of the application of the program can take about (6) weeks 

by three sessions each week to reach the number of sessions to (18) 

sessions approximately. 

Keywords: Guidance with acceptance and commitment, academic 

combustion, graduate students. 
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 السادسالبحث 
  في تحسين صورة الذات  فاعلية بعض أشكال أدب الطفل

 عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية
 اعداد

 عبد الجواد/ ميار أحمد أ 
 المعيدة بكلية التربية للطفولة المبكرة      
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 عند  في تحسين صورة الذات  فاعلية بعض أشكال أدب الطفل
 الأطفال ذوي الإعاقة الحركية

 اعداد
 ميار أحمد عبد الجواد

 مستخلص
. وشملت عينة تحسين صورة الذات عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية هدفت الدراسة إلى

لرعاية ذوي  ( أطفال من ذوي الإعاقة الحركية المترددين على جمعية )من حقنا(5الدراسة )
( شهرا، وانحراف 11( سنوات و)7( من الإناث، بمتوسط عمري )3( من الذكور و)2الإعاقة، )
(. وتمثلت الأدوات في المقياس المصور لصورة الذات للأطفال ذوي الإعاقة 0.63)± معياري 

ت الحركية )إعداد الباحثة(. والبرنامج القائم على بعض أشكال أدب الطفل لتحسين صورة الذا
عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية )إعداد الباحثة(.  واعتمدت الدراسة على المنهج شبه 
التجريبي. وأسفرت النتائج عن وجود فاعلية البرنامج القائم على بعض أشكال أدب الطفل في 
 تحسين صورة الذات عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية، واستمرار أثر البرنامج بعد انتهائه بثلاثة

 أشهر. 

 الإعاقة الحركية. –صورة الذات  –أدب الطفل الكلمات المفتاحية: 
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 مقدمة:

يعد النمو الحركي أحد المؤشرات المهمة الدالة على كفاءة الفرد وصحته النفسية؛ كونه 
أبرز العمليات الأساسية ذات الصلة بالتوافق الاجتماعي، ولهذا تمنع الإعاقة الحركية الفرد عن 
التواصل والتفاعل بالمحيطين، الذي يتم عن طريق السير، واللعب، وممارسة الهوايات بصفة 

والهوايات الرياضية بصفة خاصة، وهذا ما يؤكد على أن الخلل أو الاضطراب في النمو  عامة،
 الحركي ينعكس على الشخص، ويظهر في معاناته التي تبدو في كافة الجوانب الحياتية. 

وينظر الكثيرون إلى المعاقين بإعتبارهم أشخاصًا غير عاديين، ولذا أطلقوا عليهم العديد 
ا: غير العاديين، والمعوقين، وغير الأسوياء، والعاجزين، والفئات الحائرة، من المصطلحات، منه

وفئات ذوي الاحتياجات الخاصة، وهذه نظرة قاصرة تجني عليهم، إذ يمكن النظر إليهم بوصفهم 
أشخاصاً عاديين لديهم بعض المشكلات، وهو ما يستوجب أن يطلق عليهم الفئات الأولى 

 (.    504، 2011صطفى عبد المحسن ،)عفاف محمد ، مبالرعاية. 

وتعد فئة المعاقيين حركياً إحدى تلك الفئات الخاصة التي تحتاج إلى الرعاية والاهتمام؛ 
لما يترتب عليها من اضطرابات ومشكلات نفسية منها: الاكتئاب، والحزن، وعدم الرضا عن 

سمية، والقلق، والشعور الذات، وتشوه صورة الجسم، والنظرة السلبية تجاه صورة الذات الج
 (.19، 2005)مدحت محمد ، بالذنب، والتشاؤم، والخجل، والشعور بالوحدة النفسية. 

يحيي محمود  ويتسق هذا مع ما أشارت إليه نتائج العديد من الدراسات كدراسة 
(، بارتباط الإعاقة الحركية بعدم 2016، ودراسة قرينات شهرة؛ وباهي السلامي )،(2012)

الرضا عن الحياة، والعديد من الاضطرابات النفسية، أبرزها: القلق، والاكتئاب، وتدني مفهوم 
 الذات، والسلوك الانسحابي.

بشكل أو  -ومن ثم ترى الباحثة أن الأطفال ذوي الإعاقة الحركية فئة من المجتمع لديها 
نقص ما ناحية جسمية كانت أم عقلية لكنها قادرة على التعايش إذا ما تم دمجها داخل  -بآخر

المجتمع  والتعامل معهم بإعتبارهم أفرادًا عاديين لهم ما لبقية أفراد المجتمع من الحقوق بوصفهم 
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يحتوي على  عنصرًا أساسيا من عناصر بناء الأمة حتى يكتمل النسيج العضوي  والمجتمع قد
 الأسوياء وذوي الإعاقة جنبًا إلى الجانب لكن الإشكالية تتمثل في كيفية التعامل معهم.

 ,Lappa, c. & Mantzikosدراسة ومن ثم الخصائص النمائية للطفل، فقد أكدت 

. على أن عدم التوافق بين قدرة الطفل علي أداء المهام الحركية ومتطلبات بيئته، يجعل (2019
تمام مهام معينة، وهذا يؤدي إلى قيود في  من الصعب عليه المشاركة في الحياة الاجتماعية، وا 

 الحياة اليومية.

بأن الإعاقة الحركية تؤدي إلي  ( (Allala, s. & Alzubairi, s,2016وتري دراسة  
المشكلات النفسية والاجتماعية التي قد يكون أثرها علي الطفل المعاق أكبر من حجم الإصابة 
نفسها، حيث يشعر الطفل المعاق بالنقص والاختلاف عن أقرانه العاديين، مما يؤثر سلباً علي 

له مع الأخرين، وتزداد هذه جوانب شخصيته، وعلي صورته لذاته التي يكونها ويقلل من تفاع
المشاعر لدية عند شعوره بالألم أو حاجته لدخول المستشفى لفترة طويلة أو مراجعة الطبيب 
باستمرار أو الشعور الدائم بالاعتماد على الآخرين في حركته وتنقله، ومن الطبيعي أن تحول 

 اسبات الاجتماعية.الإعاقة الحركية الشديدة من حضور الطفل المدرسة أو الأنشطة والمن

ن ما يدركه الطفل عن مظهرة الخارجي وهيأته البدنية، يؤدي دوراً كبيراً في مقدار ثقته  وا 
حساسه بالقبول الاجتماعي وتقديره لصورة ذاته، وأن ذات الطفل  بنفسه، وتوجهه نحو الآخرين، وا 

ذ الصغر مع الرغبة في هي نتيجة الخبرات التي يمر بها، وتقويم الطفل لذاته يتولد تدريجياً من
-390، 2011نايف فدعوس ؛ ومهدي محمد ،تحقيق صورة الذات المثالية التي يحلم بها. )

392.) 

فصورة الذات عند الطفل هي نمط إدراك مقبول لوعي واحد يتضمن قيم الطفل وأهدافه 
 (.Aminat Adeola Odebode ,2020, 523ومشاعره ومعرفته ودوافعه. )

ات بعداً من أبعاد الشخصية وفي ضوء كل ذلك يمكن أن نتوصل حيث تعد صورة الذ
إلى أن لكل طفل صورة ذات، وهذه الصورة الذاتية تكتسب من البيئة المحيطة بالطفل ولا تعد 
شيئاً موروثاً بل تتطور مع نمو الطفل عبر مراحل الحياة، والمقصود هو أن الطفل الذي عمره 
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، 2010الفرد الذي عمره عشرون سنة )ليث حازم ، خمس سنوات يختلف في صورة ذاته عن 
26 .) 

بأن الإعاقة الحركية عند  (2012سامية شويعل )وهذا ما أوضحته نتائج دراسة 
الأطفال المشلولين أو المبتورين تلعب دوراً مهماَ في تكوين صورة ذهنية خاصة عن أجسامهم، 
حيث يولد هذا الخلل الجسمي عديداَ من المشكلات التي يتعرض لها الطفل عند تفاعله مع 

اته المتبادلة مع أقرانه، مما يؤثر على الصورة التي يكونها الطفل عن نفسه من خلال علاق
 الأخرين.

ويعد أدب الطفل وسيلة للترفيه والتربية والتعليم، وقد اكتسب دورا جوهريا في تحقيق 
الأهداف المطلوبة، لذلك فإننا نجد القائمين على مناهج التعليم الأساسي في شتي أنحاء العالم 

 (.129، 2015)سامر علي ، يدرجونه بأنواعه المختلفة في التعليم 

حقل متميز من حقول الكتابة و يشمل الكلمات و الصور ويدمجها معاَ، كما يتداخل  وهو
 (9، 2009.)بيتر هنت،مع وسائل تعبير أخري كالفيديو و الحكي الشفاهي

المقدمة للأطفال، والتي تراعي خصائصهم،  الأدبيةوأدب الطفل هو مجموعة النشاطات 
العام يشمل كل ما يقدم للأطفال في طفولتهم من  وحاجاتهم، ومستويات نموهم، أي أنه في معناه

)رافد سالم ، مواد تجسد المعاني والأفكار والمشاعر وتعمل على بناء شخصيتهم، وتحديد هويتهم 
2013 ،23.) 

 ,Kellogg, D. (2010، و)(7، 2018سوهيلة؛ وبراهمي صبرينة )وتري دراسة بلاش 

باطية، فالأدب ينمي حواس الطفل قدراته على أن العلاقة بين الأدب والطفولة علاقة ارت 76
الاستجابة والتفاعل والتعبير عن الشعور بالجمال في الحياة، باعتباره وسيلة التعبير عن انفعالات 
ظهار قدراته الخاصة، والتقليل من الإحساس بالخجل والوحدة، ويزيد من ثقة الطفل في  الطفل، وا 

 فل. نفسه، مما يعلي من صورة الذات عند الط
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ومن ثم فأدب الطفل هو طريقة تواصلية تفاعلية عليا و مهمة بين الطفل والمحيطين به 
في المنزل أو المدرسة أو أي مكان آخر تساهم في نمو ذاته ومدركاته العقلية بأسلوب محبب 

 إلى نفسه قادر على جذب انتباهه والتأثير في مشاعره. 

زة في أدب الطفل، حيث يضم أدب الطفل وتمثل الأجناس الأدبية النثرية مكانة بار 
)زهراء مختلف الأنماط والأشكال الأدبية من قصص الأطفال، أغاني الأطفال، النشاط التمثيلي 

 (. 409، 2008خواني، 

و تعد قصص الأطفال من الوسائل الترفيهية والتعليمية المهمة لدي الأطفال؛ لما تحويه  
والترفيه لدي الأطفال ذوي الإعاقة الحركية ، فقصص من معلومات وقيم تنمي الخيال العلمي 

الأطفال تعتبر بابا للدخول إلى عالم أطفالنا، فالقصة تشكل فضاءاً لعالم الأطفال، فهي تلبي 
مختلف احتياجاتهم، كما تنمي العديد من المهارات الاجتماعية والحركية والنفسية مما يجعل 

 (.15، 2014)ريمة سالم ، ضل لذاته الطفل ذي الإعاقة الحركية يكون صورة أف

وهذا يؤكد أن القصص ليست ذات أهداف تعليمية فقط بل تجمع بين التعليم والمتعة 
متعددة المقاصد مما يجعلها ذات قدرة أكبر على تحقيق الأهداف  -وفقا لذلك –والترفيه فهي 

 المنشودة التي تجميع بين التربية والتعليم والمتعة.

طفال على تعزيز الرو  الإنسانية في نفوس الأطفال ذوي الإعاقة وتعمل أغاني الأ 
الحركية، وتنمي تفكيرهم وتلهم فيهم رو  الإبداع، وتكشف عن مواهبهم، وتخلصهم من الكثير من 
الأمراض النفسية والاجتماعية فيثقون في أنفسهم ويصبحون قادرين على مواجهة مشاكلهم، وتتيح 

جماعي مما يخلصهم من الخجل تدريجياً، فترتفع صورة ذات عند لهم المشاركة في العمل ال
 (.2016،53)دعاء عبد الرحمن أحمد ،الأطفال ذوي الإعاقة الحركية 

والأغاني ي وسيط يمكنه القدرة على أداء أدوار تربوية وتعليمية وذاتية عدة حيث تساهم 
 عن قدرتها على دغدغة من خلال الإيقاع المحبب لدي الطفل في تحسين عملية التعلم فضلًا 

مشاعره وتخليصه مما قد يصيبه من أمراض نفسية أو جسمية وتنمية ثقته بنفسه والنظر إليها 
 باعتبارها ذاتأ مكتملة.
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وللنشاط التمثيلي أهمية قصوى؛ حيث يعمل على تعزيز حياة الطفل ذي الإعاقة الحركية 
وشغل أوقات فراغه والتغلب على الانطوائية والعدوانية وتعميق البعد الاجتماعي وتنمية اتجاهات 
اجتماعية مرغوب فيها، ونزع الخوف والخجل منه، وتفريغ الشحنات الانفعالية والضغوط النفسية 

المرغوب فيها، مثل الضيق والغضب؛ مما يرفع ويحسن من صورة الذات الخاصة بالطفل  غير
                             (.41، 2010)أميرة عبد الرحمن ، ذي الإعاقة الحركية 

لما سبق يتضح له مدى معاناة الأطفال ذوي الإعاقة الحركية من اضطراب  ئ والمستقر 
في صورة الذات، سواء من الناحية الجسمية أو الاجتماعية أو النفسية، التي تنعكس علي عدم 
رضي الطفل ذي الإعاقة الحركية عن شكل جسده وشكل تفاعله مع الأخرين ومدي ثقته في 

مية لإعداد برنامج قائم على بعض أشكال أدب الطفل نفسه ومن ثم كان هناك ضرورة حت
 لتحسين صورة الذات عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية.       

 مشكلة الدراسة: 

ظهرت مشكلة الدراسة من خلال عمل الباحثة في الإشراف على طالبات رياض الأطفال 
الصلة بالأطفال ذوي الإعاقة ومن خلال استقراء الباحثة للأطر النظرية والأدبيات البحثية ذات 

الحركية، فعلى الرغم من تنامي الاهتمام بالأطفال ذوي الإعاقة الحركية بحثاً ودراسة، إلا فإن 
هذه الدراسات لم توجه بالقدر الكافي لاحتياجات الأطفال ذوي الإعاقة الحركية، وخاصة 

م النفسي، وبشكل أكثر تحديداً الاحتياجات النفسية والاجتماعية، وحاجة هؤلاء الأطفال إلى الدع
لإدراكهم لصورة الذات، حيث أوضحت نتائج عدد من الدراسات السابقة تدني صورة الذات عند 

 Nancy, L et al, 2007؛ ودراسة (2007رنا محمد )الأطفال ذوي الإعاقة الحركية، كدراسة: 
 (.2013(؛ ودراسة الرضى جادين )2012ودراسة يحيي محمود )؛  

أن لأدب الطفل قدرة على   (Hanada Taha Thomure, et al,2020,323)وذكرت 
كسابه للمفاهيم والقيم والسلوكيات التي تؤدي إلى تحسين  التأثير الإيجابي على نفسية الطفل، وا 

ودراسة  (؛2011نورة أحمد )صورة الذات عند الطفل ذي الإعاقة الحركية. وقد أكدت دراسة 
، أن Paganelli, A. & Wrenn, M. (2019)وكذلك دراسة  (،2013)أحمد محمد ، وآخرون 

شباع  لقصص الأطفال وأغانيهم وللنشاط التمثيلي دوراً كبيراً في تلبية حاجات الطفل النفسية، وا 
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العديد من الحاجات النفسية، وأنها تغذي قدراته إذ تنتقل به إلي عوالم جديدة لم تكن لتخطر له 
مبتكرة في التفكير والسلوك وتخلق حالة من الرضا والاقتناع، وتجعل  ببال، وتعرف له أساليب

 الطفل سويا.

ولذلك تتحدد مشكلة الدراسة الحالية في السؤال الرئيس التالي: ما أثر استخدام بعض 
 أشكال أدب الطفل في تحسين صورة الذات لدى الأطفال ذوي الإعاقة الحركية؟ 

 ومنه تتفرع الأسئلة التالية:

ما أثر استخدام البرنامج القائم على بعض أشكال أدب الطفل في تحسين صورة الذات لدى  -1
 الأطفال ذوي الإعاقة الحركية؟  

ما مدى استمرارية برنامج قائم على بعض أشكال أدب الطفل في تحسين صورة الذات لدى  -2
 الأطفال ذوي الإعاقة الحركية بعد ثلاثة أشهر من المتابعة؟ 

 :فروض الدراسة

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال ذوي الإعاقة الحركية في  -2
القياسين القبلي والبعدي، على المقياس المصور لصورة الذات للأطفال ذوي الإعاقة 

 الحركية، لصالح القياس البعدي.

ي الإعاقة الحركية لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال ذو  -2
في القياسين البعدي والتتبعي، على المقياس المصور لصورة الذات للأطفال ذوي الإعاقة 

 الحركية.

 أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة الحالية إلى معرفة أبعاد صورة الذات لدى الأطفال المعاقين حركيا، 
ووصف مظاهرها، والتعرف إلي برنامج قائم على بعض أشكال أدب الطفل يمكن أن يسهم في 

ذلك  استخدامتحسين صورة الذات عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية، والوقوف على فاعلية 
 وذلك من خلال:البرنامج وبقاء أثره، 
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الكشف عن مدى فاعلية البرنامج القائم على بعض أشكال أدب الطفل في تحسين صورة  -1
 الذات لدى الأطفال ذوي الإعاقة الحركية.

التعرف على مدى استمرارية أثر البرنامج القائم بعض أشكال أدب الطفل في تحسين صورة  -2
 .رنامج بثلاثة أشهرالذات لدى الأطفال ذوي الإعاقة الحركية بعد توقف الب

 أهمية الدراسة:

 الأهمية النظرية: .1
إلى قلة الدراسات التي تناولت تحسين  -في حدود علم الباحثة  –ترجع أهمية هذه الدراسة 

صورة الذات عند الأطفال المعاقين، وبخاصة المعاقين حركيا، حيث تعد الدراسة الحالية محاولة 
الأطفال المعاقين حركيا، وأثرها في التوافق النفسي للوقوف على مفهوم صورة الذات لدى 

والاجتماعي للطفل المعاق حركيا، وتمكينه من التكيف مع المجتمع المحيط والتفاعل مع 
ضافة علمية للأبحاث والدراسات التي تناولت  الآخرين، كما تعد الدراسة الحالية إثراء للمكتبة وا 

 مختلف الفنون وأثرها على الطفل المعاق.

 الأهمية التطبيقية: .2
مساعدة المتخصصين بتوفير برنامج يعمل على تحسيين صيورة اليذات عنيد الأطفيال ذوي  .أ 

الإعاقة الحركية، حيث تسهم الدراسة الحالية في تقديم برنامج قائم على بعض أشكال أدب الطفل 
 يهدف إلي تحقيق ذلك.

ب بتحسييين صييورة مسيياعدة المعيياقين حركيييا فييي مواجهيية مييا قييد يتعرضييون لييه ميين انسييحا .ب 
 الذات لديهم، وما ينتج عن ذلك من التغلب على كثير من المشكلات النفسية والاجتماعية.

قيييد تشيييجع الدراسييية الحاليييية بعيييض البييياحثين لعميييل دراسيييات مشيييابهة تعتميييد عليييى مختليييف  .ج 
 أشكال أدب الطفل للتصدي للبعض المشكلات الاجتماعية والنفسية لدى الطفل المعاق.

 ة:محددات الدراس

يتحدد مجال الدراسة الحالية ونتائجها بالعينة، والأدوات وأساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة 
 للتأكد من صحة الفروض من خلال الآتي:
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تم تطبيق الدراسة الحالية في جمعية )من حقنا( لرعاية ذوي الإعاقية المحددات المكانية:  .1
 بمحافظة مطرو .

الدراسييية خيييلال الفصيييل الدراسيييي الثييياني للعيييام الدراسيييي تيييم تطبييييق المحدددددات الزمانيدددة:  .2
حتيييى ييييوم السيييبت الموافيييق  10/2/2020فيييي الفتيييرة مييين ييييوم الأثنيييين الموافيييق  م،2019/2020

14/3/2020 . 
 المحددات المنهجية: .3
  :)المحددات البشرية )العينة 
( أطفيال مين 5اشيتملت عليى )عينة حسداب الخصدا ص السديكومترية لأدوات الدراسدة: و (1)

( مين اليذكور، 3أطفال جمعية التحدي لرعاية ذوي الإعاقة، واليذين يعيانون مين الإعاقية الحركيية )
(؛ بهدف 0.47)± ( أشهر، وانحراف معياري 3( سنوات و)8( من الإناث، بمتوسط عمري )2و)

 التحقق من الشروط السيكومترية لأدوات الدراسة.
لإعاقيية الحركييية، المتييرددين علييى ( أطفييال، ميين ذوي ا5واشييتملت علييى )عينددة الدراسددة:  (2)

( 7( مين الإنياث، بمتوسيط عميري )3( مين اليذكور و)2جمعية )من حقنيا لرعايية ذوي الإعاقية(، )
 (.0.63)± ( شهرا، وانحراف معياري 11سنوات و)

  :اعتمييدت الدراسية الحاليية عليى الميينهج شيبه التجريبيي ذي التصيميم القييائم مدنه  الدراسدة
علييى المجموعيية التجريبييية الواحييدة، والتييي تخضييع لتييأثير البرنييامج القييائم علييى بعييض أشييكال أدب 
الطفل )كمتغير مستقل(، ومعرفة أثره في تحسين صورة الذات عند الأطفال ذوي الإعاقية الحركيية 

لقياس القبلي والبعدي والتتبعي للمجموعة نفسها لدراسة التغييير الحيادث فيي )كمتغير تابع(، ويتم ا
صييورة الييذات عنييد الأطفييال ذوي الإعاقيية الحركييية ميين خييلال بعييض أشييكال أدب الطفييل )قصييص 

 الأطفال، أغاني الأطفال، النشاط التمثيلي(، ويحسب الفرق بين التطبيقات الثلاثة.
 :أدوات الدراسة 
 رة الذات للأطفال ذوي الإعاقة الحركية. )إعداد الباحثة(.المقياس المصور لصو  (1)
البرنييامج القييائم علييى بعييض أشييكال أدب الطفييل لتحسييين صييورة الييذات عنييد الأطفييال ذوي  (2)

 الإعاقة الحركية )إعداد الباحثة(.
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 :خطوات الدراسة 
فييي الدراسيية النظرييية للمفيياهيم الأساسييية والمتغيييرات التييي اشييتملت عليهييا الدراسيية متمثليية  (1)

 ثلاثة محاور أساسية وهي: أدب الطفل، وصورة الذات، والإعاقة الحركية وعلاقتها بصورة الذات.
 بناء وتصميم الأدوات الخاصة بالدراسة. (2)
 القيام بدراسة استطلاعية للتحقق من خصائص الأدوات السيكومترية. (3)
 اختيار عينة الدراسة. (4)
 تطبيق أدوات الدراسة على عينة الدراسة. (5)
البيانيييات والاسيييتجابات الخاصييية بعينييية الدراسييية وا عيييدادها بميييا يتناسيييب ميييع طبيعييية تحلييييل  (6)

 الدراسة وأهدافها.
 الخروج بعدد من التوصيات والمقترحات. (7)

 المفاهيم الإجرا ية لمصطلحات الدراسة:

 :Child literatureأدب الطفل  .1
ة، لخلق التواصل بين فن التعبير بالكلمة سواء أكانت شفاهية أو مكتوبيعرف أدب الطفل بأنه: 

المبدع والطفل، وهو ذلك اللون الفني الجديد الذي يلتزم بضوابط فنية ونفسية واجتماعية وتربوية 
ويستعين بوسائل الثقافة الحديثة في الوصول إلى الأطفال، فإنه في هذه الحالة يعد من أحدث 

 .(3، 2006كمال الدين حسين ،الفنون الأدبية )

وتعرف الباحثة أدب الطفل إجرائيا في الدراسة الحالية بأنه: نوع فني جديد في الأدب، يتوجه الي 
الأطفال ذوي الإعاقة الحركية ، له سمات فنية ونفسية واجتماعية وتربوية مختلفة عن أدب 
الكبار، يكتب في صورة نثرية أو شعرية في لغة سهلة وبسيطة تتناسب مع عمرهم وخصائصهم، 

  .المختلفة الجوانبمل على تنمية وتحسين ويع

 :kids storiesقصص الأطفال  .2
يعرف قصص الأطفال بأنه: نوع أدبي يهدف الي كشف أو غرس مجموعة من الصفات، والقيم 
والمبادئ والاتجاهات عند الطفل، بواسطة الكلمة المنثورة التي تتناول حادثة أو مجموعة من 
الحوادث التي تنتظم في إطار فني من التدرج والنماء، وتقوم بها شخصيات بشرية أو غير 
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ي إطار زمان ومكان محددين، مصاغة بأسلوب أدبي راق يتنوع بين السرد بشرية، وتدور ف
 (.217، 2013)عبد الرحمن عبد الهاشمي؛ وآخرون، والحوار والوصف 

وتعرف الباحثة قصص الأطفال إجرائياً في الدراسة الحالية بأنها: وسيلة مهمة من وسائل تربية 
ألوان أدب الطفل، لها خصائص وسمات الطفل ذي الإعاقة الحركية وتثقيفه، وهي لون من 

 خاصة بها.

 :Children's songsأغاني الطفل  .3
وسيييييلة ناجحيييية ميييين وسييييائل مخاطبيييية الطفييييل فييييي هييييذه المرحليييية  تعددددرف أغدددداني الطفددددل بأنهددددا:

العمريييييييية، وتسيييييييهم فيييييييي تركييييييييز المعلومييييييية وتثبيتهيييييييا فيييييييي نفيييييييس الطفيييييييل مييييييين خيييييييلال الصيييييييوت 
 (.30، 2011،  )سيدة حامدالموسيقي الموظف في صورة غنائية 

: كلمات منظومة ملحنة تراعي وتعرف الباحثة أغاني الأطفال إجرا يا في الدراسة الحالية بأنها
خصائص الأطفال ذوي الإعاقة الحركية ، وتكون ذات إيقاعات متكررة وسهلة الحفظ، تنمي 

 العديد من الجوانب عندهم ، مثل الجوانب الاجتماعية والنفسية.

 :Representation activitiesالنشاط التمثيلي  .4
نشاط يمارس داخل حجرة النشاط يصلح بجانب كونه نشاطاً تمثيلياً  :يعرف النشاط التمثيلي بأنه

يثير المتعة، نشاط يمكن أن يوظف إلى تعليم قيمة أو سلوك مفهوم أو موضوع دراسي للأطفال 
 (.284، 2004)كمال الدين حسين ،

هو نشاط تمثيلي داخل حجرة  :إجرائياً في الدراسة الحالية بأنهوتعرف الباحثة النشاط التمثيلي 
النشاط، يهدف إلى التعبير عن فكرة أو مفهوم معين، ويعتمد على اللغة والإشارات والإيماءات، 

شاعة جو من البهجة والسرور.  وذلك للتأثير في نفوس الأطفال ذوي الإعاقة الحركية وا 

  :Self- Imageصورة الذات  .5
إدراك الطفل لذاته، وهذه المدركات تتشكل خلال احتكاكات الطفل،  صورة الذات بأنها:تعرف 

ومروره بالخبرات البيئية التي تتأثر بصفة خاصة بالتعزيزات التي تصدر من الأشخاص ذوي 
 .(29، 2016)سعدية نور الدين ، الأهمية في حياته. 
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الفكرة والصورة التي يكونها الطفل  الحالية بأنها:وتعرف الباحثة صورة الذات إجرا يا في الدراسة 
مكاناته وسلوكه مقارنة  ذوي الإعاقة الحركية عن نفسه، المرتبطة بشكله الجسمي وقدراته وا 
بالآخرين في نفس عمره. وتتكون صورة الذات عند الطفل ذوي الإعاقة الحركية من خلال تعامله 

التي  الكلبةصحته النفسية. وتقاس إجرائيا بالدرجة مع من حوله، وتؤثر على حالته الاجتماعية و 
يحصل عليها الطفل ذو الإعاقة الحركية عند الإجابة علي المقياس المصور لصورة الذات عند 

 الأطفال ذوي الإعاقة الحركية )إعداد الباحثة(.

 :Motor disabilityالإعاقة الحركية  .6
تلك العاهة أو النقص أو القصور أو الخلل الذي يصيب الطفل  تعرف الإعاقة الحركية بأنها:

على مستوي جهازه العصبي أو في عضلاته أو عظامه أو مفاصله، أو نتيجة مرض مزمن؛ مما 
، 2018)عبد النور لعلام، يؤدي إلى تعطيل قدراته الحركية، فيصاب بالعجز التام أو الجزئي 

56.) 

قصور أو تعطيل للقدرات  را يا في الدراسة الحالية بأنها:وتعرف الباحثة الإعاقة الحركية إج
الحركية للطفل ذي الإعاقة الحركية، ناتج عن مشكلة في الجهاز العصبي أو العضلات أو 

 العظام أو المفاصل، وتتطلب تقديم خدمات طبية وتأهيلية وتربوية ونفسية واجتماعية خاصة.  

  :الأساليب الإحصا ية المستخدمة 
تم استخدام حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية، متمثلة في الإصدار الرابع والعشرين 

(SPSS for Win V-24) تمهيدا للمعالجة الإحصائية، وذلك لاختبار صحة الفروض، ثم ،
مناقشاتها وتفسيرها، وقد تم تحليل البيانات في الدراسة الحالية بأساليب التحليل الإحصائي 

 :التالية

 لصدق المحكمين. )تم حسابها يدويا(. Lawsheمعادلة لوش  (1)
 (.Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون ) (2)
 (.Kuder-Richardsonريتشاردسون( للثبات ) –معامل )كيودر  (3)
 (. Meansالمتوسطات الحسابية ) (4)
 (.Deviationsالانحرافات المعيارية ) (5)
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 (.Wilcoxon signed ranks Testاختبار ويلكوكسون لعينتين مرتبطتين ) (6)
 (.Cohen's dمعادلة كوهين لقياس حجم الأثر للمجموعات المرتبطة ) (7)

 توصلت الدراسة إلى أنه:نتا   الدراسة: 

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال ذوي الإعاقة الحركية
لصورة الذات للأطفال ذوي الإعاقة في القياسين القبلي والبعدي، على المقياس المصور 

 الحركية، لصالح القياس البعدي.
  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال ذوي الإعاقة

الحركية في القياسين البعدي والتتبعي، على المقياس المصور لصورة الذات للأطفال ذوي 
 الإعاقة الحركية.

 حة:التوصيات والدراسات المقتر 

 في ضوء ما أسفرت عنه النتائج توصي الدراسة الحالية بالآتي:

إجراء المزيد من الدراسات المتصلة بأدب الطفل لتنمية مختلف الجوانب الجسمية و  .1
 الاجتماعية و النفسية عند الأطفال ذوي الإعاقة الحركية.

ال ذوي الإعاقة إجراء دراسة طولية تتتبع أثر البرنامج في تحسين صورة الذات عند الأطف .2
 الحركية على المدى البعيد.

دراسة أثر البرامج القائمة على الأشكال المختلفة لأدب الطفل في تحسين صورة الذات عند  .3
 الأطفال الأسوياء، وعند الأطفال ذوي الإعاقات الأخرى.

التوسع في استخدام الأنشطة القائمة على أدب الطفل بأشكاله المختلفة مع الأطفال بشكل  .4
 عام، ومع الأطفال ذوي الإعاقات بصورة خاصة.
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 أولا: المراجع العربية: 

(. مفهوم الذات والاكتئاب لدى الأشخاص ذوي الإعاقة الجسمية 2012ابتسام داوود ) .1
 ، محافظة بيت لحم.رسالة ماجستيرالحركية. 

للنشر . عمان: دار ومكتبة الكندي أضواء على أدب الأطفال(. 2014إبراهيم أحمد ) .2
 والتوزيع.

المكانة الاجتماعية لتلميذ مرحلة التعليم الثانوي وعلاقتها بمفهوم  (.2010أحمد حيمود ) .3
، الجمهورية الجزائرية رسالة دكتوراهالذات والاتجاهات نحو النشاط البدني الرياضي. 

قسم التربية ، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، منثوري الديمقراطية الشعبية، جامعة 
 البدنية والرياضية

مجلة الدراسات (. التقدير الذاتي للصحة النفسية. 2001أحمد محمد ؛ وصلا  مراد ) .4
 (. 4)1. النفسية

أثر تنوع أبعاد الصورة في القصة  (.2013أحمد محمد ؛ خالد عبد المنعم ؛ وأيمن محمد ) .5
ل الابتدائي ورضا أولياء الإلكترونية على تنمية الذكاء المكاني لتلميذات الصف الأو 

 .المؤتمر الدولي الثالث للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدأمورهن. 
(. فاعلية النشاط التمثيلي في تنمية بعض المفاهيم والقيم المرتبطة 2013أسماء حسن ) .6

مجلة كلية التربية بمادة التربية الدينية الإسلامية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية، 
 (.23، جامعة قناة السويس. )عيليةبالإسما

براهيم حسنين ) .7 المرجع (. 2013إسماعيل محمود؛ محمد مصطفى؛ عبد الرحمن أحمد؛ وا 
. الإسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة في علم نفس الطفولة )حلول المشكلات النفسية(

 والنشر.
. الأطفال اجتماعيا  القصة في مجلات الأطفال ودورها في تنش ة (. 2012أمل حمدي ) .8

 دمشق: منشورات الهيئة العامة السورية للكتاب، وزارة الثقافة.
(. أثر استخدام النشاط التمثيلي لتنمية بعض مهارات الاستماع 2010أميرة عبد الرحمن  ) .9

، جامعة رسالة ماجستيرفي اللغة العربية لدى تلميذات الصف الرابع الأساسي بغزة. 
 الازهر، غزة.
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. الإسكندرية: مؤسسة الاكتشاف المبكر لإعاقات الطفولة(. 2009لمشرفي )انشرا  ا .10
 حورس الدولية.

(. تأثير البرامج الغنائية في قنوات الأطفال الفضائية على الأطفال 2013أية عبد الرحيم ) .11
، رسالة ماجستيرالأردنيين "قناتا طيور الجنة وسنا أنموذحاً" من وجهة نظر أولياء الأمور. 

 لبترا، قسم الصحافة والإعلام.جامعة ا
(. مفهوم الذات لدي التلاميذ المعوقين حركيا وعلاقته بتحصيلهم 2013الرّضي جادين ) .12

، كلية التربية، جامعة الجزيرة، رسالة ماجستيرالدراسي في ضوء بعض المتغيرات. 
 السودان.

الابتكاري  (. دور قصص الأطفال في تنمية مهارات التفكير2007العنود أبو الشامات ) .13
 ، جامعة أم القري، السعودية.رسالة ماجستيرلدى أطفال ما قبل المدرسة. 

 الفني في للتعبير كمصدر الأطفال قصص استخدام (. فاعلية2007العنود بنت سعيد ) .14
، كلية التربية، . رسالة ماجستيرالمدرسة قبل طفل ما لدى الإبداعي التفكير مهارات تنمية

 المناهج وطرق التدريس.جامعة أم القري، قسم 
، كلية رسالة ماجستير(. اللغة في أدب الأطفال. 2018بلاش سوهيلة؛ وبراهمي صبرينة ) .15

 الآداب واللغات، جامعة بجاية.
 المركز القومي للترجمة. ، ترجمة إيزابيل كمال.مقدمة في أدل الطفل(. 2009بيتر هنت) .16
. المؤتمر السنوي الثالث الخاصةأدب الأطفال ذوي الاحتياجات (. 2018جمال شفيق ) .17

 لمركز وبحوث أدب الطفل.
. عمان: دار اليازوري العلمية للنشر سيكولوجيا أدب وتربية الأطفال(. 2016حنين فريد ) .18

 والتوزيع.
(.بعض متغيرات البيئة الاجتماعية وعلاقتها بمفهوم الذات لدي 2018خالد حسين ) .19

معهد الدراسات و البحوث البيئية. جامعة عين  .دكتوراهالأطفال المعاقيين حركيا. رسالة 
 شمس.
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(. فعالية برنامج مقتر  قائم على أدب الأطفال في تنمية 2016دعاء عبد الرحمن ) .20
، كلية رسالة ماجستيرمهارات التعبير الشفوي لدي تلاميذ الصف الثالث الأساسي بغزة. 

 التربية، جامعة الأزهر، غرة.
 . دمشق: دار الكيوان.ات بين الطفولة والمراهقةمفهوم الذ(. 2006دعد الشيخ ) .21
(. دراسة مقارنة لمفهوم الذات لدى الرياضيين وغير الرياضيين 2016دويلي منصورية ) .22

، جمهورية الجزائر، جامعة عبد الحميد مجلة تطبيقات علوم الرياضةمن المعوقين حركياً. 
 (. 87بن باديس. )

 مجلةوتطوره،  أنواعه نشأته، مفهومه، العربي العالم في الأطفال (. أدب2013رافد سالم ) .23
  (.6)26، التقني

 . مكتبة جرير.تعزيز تقدير الذات(. 2005رانجيت سينج؛ وروبيرن دبيلو ) .24
. الأردن: تنمية مهارات اللغة لدى طفل الروضة(. 2008رائد أبو لطيفة؛ جمال العساف ) .25

 .مكتبة المجتمع العربي
دمج المعاقين حركيا في المجتمع المحلي بيئيا واجتماعيا (. 2007 (رنا محمد صبحي .26

، كلية الدراسات العليا، جامعة النجا  رسالة ماجستير. ))دراسة حالة في محافظة نابلس
 والوطنية.

(. دور القصة في إكساب أطفال الرياض مفاهيم علمية )دراسة ميدانية 2014ريمة سالم ) .27
 (.1)12. العربية للتربية وعلم النفس مجلة اتحاد الجامعاتفي مدينة دمشق(. 

 . عمان: دار صفاء.مدخل إلى تدريس مهارات اللغة العربية(. 2011زهدي عيد ) .28
بين الفصحى  لأشكالها وانماطها(. أدب الأطفال في الجزائر دراسة 2008زهراء خواني ) .29

، كلية الآداب والعلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة أبي رسالة دكتوراةوالعامية. 
 بكر بلقايد.

، رسالة دكتوراه(. صورة الجسد وعلاقتها بتقدير الذات عند المراهق. 2017زهية حمزاوي ) .30
 ، كلية العلوم الاجتماعية، قسم علم النفس والأرطوفونيا.2جامعة وهران 
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لضغوط النفسية وعلاقتها بتقدير الذات لدى ا (.2017زوابلية علي؛ وغويني عيسي ) .31
جامعة زيان عاشور الجلفة، كلية العلوم  ،رسالة ماجستيرتلاميذ السنة الرابعة متوسط. 

 الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس والفلسفة.
(. التشابه والاختلاف في تصميم القصص التفاعلية والتقليدية وعلاقتها 2015سامر علي ) .32

 (.2، )مجلة امسيابمضمون القصة. 
علاقة صورة الجسم بتقدير الذات لدى مكتسبي الإعاقة الحركية، (. 2012سامية شويعل ) .33

ة ولواحقها. بمراكز الشرق الجزائري لتركيب أعضاء المعوقين الاصطناعي دراسة ميدانية
 (.3)20جامعة القاهرة، كلية الدراسات العليا للتربية، 

(. نمذجة العلاقات السببية بين صورة الذات وحالة ما وراء 2016سعدية نور الدين ) .34
رسالة المزاج والعوامل الخمس الكبري للشخصية لدى العاملين بمجال الخدمات النفسية. 

 ، كلية التربية، جامعة أسيوط.ماجستير
. المدخل الي التربية الخاصة للأطفال ذوي الحاجات الخاصة .(2002عيد حسني )س .35

 .القاهرة: الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع
 . القاهرة: عالم الكتب.القصة وأثرها في تربية الطفل(. 2006سعيد عبد المعز ) .36
ي شتي تحسين مفهوم الذات: تنمية الوعي بالذات والنجاح ف(. 2005سناء محمد ) .37

 . القاهرة: عالم الكتب.مجالات الحياة
 (. أدب الأطفال استشراق للمستقبل. دار العلوم للنشر والتوزيع.2010سيدة حامد  ) .38
، الطفولة والتنمية. المجلس المسرح و تنمية ثقافة الطفل العربي(. 2019شوق أحمد ) .39

 .36العربي للطفولة.القاهرة.
الهيئة  الثقافة الجديدة. مسرحية المناهج من التعليم للفن.(. 2020)   ––––––––––     .40

 .353العامة لقصور الثقافة.
(. وسائل الصورة الأدبية في تنمية الخيال عند الطفل في قصص 2016صبا  علي ) .41

 (.17. )مجلة البحث العلمي في التربيةأحمد شوقي الشعرية، 
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اسة تطبيقيّة لاستخدام (: در 2012) صبحي الشرقاوي؛ رامي نجيب ؛ وعزيز ماضي .42
، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةالأغنية في إكساب طفل الروضة مفاهيم جديدة. 

 (.3)39عمادة البحث العلمي، الجامعة الأردنية. 
قوة الذكاء الاجتماعي في تفعيل المسؤولية (. 2014صفاء طارق ؛ نورهان عادل ) .43

. القاهرة: دار الكتب والوثائق القومية، المكتب الاجتماعية ومفهوم الذات الاجتماعية
 الجامعي الحديث.  

. مجلة خطوة(. دور قصص الأطفال في تنمية الطفل. 2016عبد الرحمن عبد الخالق ) .44
(29.)  
 تدريسه. –أنواعه  –أدب الأطفال، فلسفته (. 2013عبد الرحمن عبد الهاشمي وآخرين ) .45

 عمان: دار زهران للنشر والتوزيع.
استبيان أوفر لصورة الذات (. 2015الرقيب أحمد ؛ مصطفي عبد المحسن ) عبد .46

 . القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.للمراهقين
 . القاهرة.موسوعة علم النفس والتحليل النفسي(. 1994عبد المنعم ) .47
(. الأنشطة البدنية والرياضية ودورها في الارتقاء بالمعاقين حركياً. 2018عبد النور لعلام ) .48

سطيف،  -، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد لمين دباغين رسالة دكتوراه
 الجزائر. 

 .. القاهرة: دار قباء للطباعة والنشر والتوزيعالذات ونظرية الفعل(. 2002عزت قرني ) .49
تصور مقتر  لتفعيل دور الجمعيات الأهلية المصرية في مجال تأهيل  .(2012عزة نادي ) .50

، كلية التربية، قسم التربية رسالة ماجستيرالمعوقين حركياً في ضوء خبرات بعض الدول. 
 .المقارنة، جامعة الفيوم

لية ، كرسالة ماجستير(. أدب الأطفال عند عز الدين جلاوجي. 2017عطابي الضاوية ) .51
 الآداب واللغات، جامعة محمد بوضياف المسيلة، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية.

الحاجات النفسية وسمات الشخصية (. 2011عفاف محمد ؛ ومصطفي عبد المحسن ) .52
والذكاء كمنبئات للاتجاهات نحو الدمج الشامل لدى المراهقين المعوقين بصريا والعاديين.  

 (.2)27. ةمجلة كلية التربي
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رسالة مصادر ثقافة أدب الطّفل أحمد خيّاط أنموذجا،  (.2018فاطمة ناصري ) .53
، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، ماجستير

 معهد الآداب واللّغات قسم اللغة والأدب العربي.
(. فعالية النشاط التمثيلي في تنمية القيم البيئية لد طفل الروضة. 2014فايزة أحمد ) .54

 ، المنصورة.المؤتمر السنوي الأول: رؤية مستقبلية لتطوير تربية وتعليم طفل الروضة
سلسة علم (. البنية العاملية للكفاءة الذاتية الأكاديمية ومحدداتها، 2001فتحي مصطفى ) .55

 (. القاهرة: دار النشر للجامعات.2داخل ونماذج ونظريات )ج.، مالنفس المعرفي
(. تقدير الذات وعلاقته بمشروع التكوين لدي طلبة التكوين المهني، 2011فراحي فيصل ) .56

 ، جامعة وهران.رسالة دكتوراه
، الجمهورية رسالة ماجستيردلالة الرمز عند أدب الطفل. (. 2018فوزية بلقاسمي ) .57

ية الشعبية، جامعة عبد الحميد بن باديس، كلية الآداب والفنون، قسم الجزائرية الديمقراط
 اللغة العربية وآدابها.

(. المشكلات النفسية والاجتماعية والصحية لدى 2016قرينات بن شهرة، باهي السلامي ) .58
 (.23، )مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةالمعاقين حركياً، 

(. صورة الذات وعلاقتها بالصحة النفسية 2009ر )كامل عبد الحميد ؛ وأموش عبد القاد .59
، قسم مجلة كلية التربية بجامعة الموصللدى طالبات كلية التربية بجامعة الموصل. 

 (.8)16العلوم التربوية والنفسية. 
أدب الأطفال أهميته ودوره في تلبية الحاجات النفسية لدى الطفل،  (.2009كعب حاتم ) .60

 (.1، معهد الآداب واللغات بالمركز الجامعي بالوادي. )وآدابهامجلة علوم اللغة العربية 
المسرح في المؤسسات التعليمية ما بين التربية والتعليم (. 2004كمال الدين حسين ) .61

 . القاهرة: الدار المصرية اللبنانية.وتعديل السلوك
مطبعة العمرانية للأوفست، كلية . مقدمة في أدب الطفل(. 2006)  –––––––––– .62

 ياض الأطفال،  جامعة القاهرة.ر 
. الجيزة: مطبعة مقدمة في مسرح ودراما طفل رياض الأطفال(. 2010) –––––––––– .63

 العمرانية للأوفست.
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 .القاهرة(.المسر  التعليمي.الدار المصرية اللبنانية، 2009)–––––––––– .64
 الخاصة في التربية صفوف تلاميذ لدى الذات صورة مقياس (.  بناء2010ليث حازم ) .65

 (.4)9. مجلة أبحاث كلية التربية الأساسيةنينوى.  محافظ
(. مظاهر التشوه الوهمي للجسد وعلاقته بالقلق 2012لينا فاروق ؛ وسليم عوده ) .66

 (.2)39. مجلة دراسات العلوم التربويةالاجتماعي لدى طلبة الجامعة الأردنية، 
شيد الأطفال وأغانيهم في تنمية (. فاعليّة أنا2015محمد الحوامدة؛ وعماد السعدي ) .67

. مجلة دراسات علوم التربيةمهارات التعبير الشفويّ لدى تلاميذ الصف الأول الأساسي. 
42(1.) 

(. أثر استخدام أناشيد الأطفال على تنمية مفردات اللغة الإنجليزية 2011محمد النحال ) .68
، كلية التربية، ماجستيررسالة لدى طلاب الصف الرابع الأساسي بمدارس رفح الحكومية. 

 .جامعة الَأزهر، غزة
 . السعودية: دار الأندلس.فن المسرحية تنظيرا وتاريخا وتطبيقا(. 2006محمد صالح ) .69
 . عمان: دار الفكر ناشرون وموزعون.فن وطفولة -أدب الأطفال(. 2014محمد فؤاد ) .70
الوفاء لدنيا الطباعة . الإسكندرية: دار أدب الأطفال الرحلة والتطور(. 2014محمد فوزي ) .71

 والنشر.
. عمان: دار مفهوم الذات والنض  الاجتماعي بين الواقع والمثالية(. 2012محمد كاظم ) .72

 الصفاء للنشر والتوزيع.
(. أثر استخدام نمط التدريب والممارسة المحوسب في 2009محمد مفلح؛ وآخرون ) .73

أسلوبي الموسيقى والأناشيد، اكتساب طلبة الصف الأول الأساسي لمهارة الجمع مقارنة مع 
 (.2. )مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسيةوالطريقة التقليدية". 

، جامعة رسالة ماجستير(. بنية القصة الموجهة للطفل في الجزائر. 2015محمد وهاب ) .74
 محمد خيضر، بسكرة.

لمعاقين حركياً (. فعالية برنامج مقتر  لزيادة كفاءة الذات لدى ا2009محمود دياب ) .75
 ، الجامعة الإسلامية، غزة، كلية التربية، قسم علم النفس.رسالة ماجستيربقطاع غزة. 
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(. أثر الأنشطة الموسيقية على تنمية القيم الاجتماعية لطفل الحلقة 1998محمود محمود ) .76
 ، كلية التربية الموسيقية، جامعة حلوان.رسالة دكتوراهالأولى من التعليم الأساسي. 

. القاهرة: المفهوم والأنواع وبرام  الرعاية -الإعاقة الجسمية (. 2005حت محمد )مد .77
 مجموعة النيل العربية.

(. توظيف بعض أناشيد فضائية طيور الجنة في تنمية مفاهيم التربية 2012مروة غانم ) .78
، كلية رسالة ماجستيرالإسلامية والميول نحوها لدى طالبات الصف الرابع الأساس. 

 التربية، الجامعة السلامية، غزة.
. دمشق: دار قتيبة للطباعة دراسات في ثقافة الأطفال وأدبهم(. 2004مفتا  محمد ) .79

 والنشر والتوزيع.
(. أهمية التربية الموسيقية في تشكيل شخصية 2017).منى أحمد ؛ ومحمد سيف الدين .80

 (.1)18. مجلة العلوم الانسانيةالطفل في السودان. 
مجلة (. أدب الأطفال العربي: واقع وتحديات. الجامعة الأردنية، 2014موفق رياض ) .81

 (.1)41. دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية
(. تقدير صورة الجسد وعلاقته بتقبل الذات لدى 2011نايف فدعوس ؛ ومهدي محمد ) .82

دراسات التربوية مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والطالبات كلية إربد الجامعية. 
كلية رياض الأطفال، جامعة  ،قصص وحكايات الأطفال(. 2016نجلاء محمد )(.2)1. والنفسية

 (.2الإسكندرية )ط
i. (2017 .)(. كلية رياض الأطفال، جامعة الإسكندرية.3)ط أدب الأطفال 
ii. (2018 ،أدب وثقافة الطفل. دار المعرفة الجامعية .) سلسلة دراسات وقضايا الطفولة

 .المبكرة ورياض الأطفال
(. تأثير الإعاقة الحركية على صورة الجسم والتوافق 2017نوال مكي؛ حنان ولد قدور ) .83

جامعة عبد الحميد بن باديس، كلية العلوم  ،رسالة ماجستيرالنفسي والاجتماعي لدى المراهق. 
 الاجتماعية.

، كلية اللغة ماجستيررسالة (. قصص الأطفال لدي يعقوب إسحاق. 2011نورة أحمد ) .84
 العربية، جامعة أم القري.
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. الإسكندرية: الاتجاهات الحديثة للموسيقي في رياض الأطفال(. 2015نيللي محمد ) .85
 دار المعرفة الجامعية.

(. فاعلية برنامج أنشطة موسيقية مقتر  في تدريب أطفال 2017)  –––––––––– .86
 (. 27. )مجلة الطفولةالتسامح. الروضة على سلوكيات الاعتذار الفعال لقبول طلب 

. نموذجا –(. الشخصية في أدب الطفولة بالجزائر أحمد خياط 2015هاجر ظريف ) .87
الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  الجمهورية، رسالة ماجستير

 ، كلية الآداب واللغات.سطيفجامعة 
وسيقي مقتر  لتنمية بعض سمات الشخصية لدى فاعلية برنامج م (.2008هبه محمد ) .88

 ، كلية رياض الأطفال جامعة الإسكندرية، قسم العلوم النفسية.رسالة دكتوراهطفل الروضة. 
 -دور الجمعيات الأهلية في تفعيل حماية حقوق المعاقين(. 2014هدى عاطف ) .89

 جامعة المنصورة، كلية الآداب.، دراسة ميدانية
(. النص المسرحي للأطفال في الجزائر دراسة في البناء الفكري 2012) هناء ريزوق  .90

، جامعة المسيلة، كلية الآداب رسالة ماجستيروالتربوي لمسرحيات "عز الدين جلاوجي". 
 والعلوم الاجتماعية، قسم اللغة العربية وآدابها.

طفال (. فاعلية برنامج إرشادي في تحسين صورة الجسم لدى الأ2017هنادي محمد ) .91
 (. 81. )مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس المعاقين حركيا.

(. المقاربات النقدية في أدب الأطفال، البنى الحكائية لي "موفق رياض 2014هنده سرار ) .92
، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، جامعة العربي بن رسالة ماجستيرمقدادي" أنموذجا، 
 .اب واللغات، قسم اللغة والأدب العربيمهيدي، كلية الآد

(. مضمون أدب الأطفال من منظور علم النفس 2017وداد حمام؛ وفضيلة حطو ) .93
، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، جامعة عبد الرحمن ميرة، رسالة ماجستيراللغوي. 

 كلية الآداب واللغات، قسم اللغة والأدب العربي.
قصة أطفال أوفياء  (الخصائص الأسلوبية في لغة أدب الطفل(. 2015وسيلة شيخه ) .94

، الجمهورية الجزائرية الشعبية الديمقراطية، جامعة حمه لخضر، كلية رسالة ماجستير. (أنموذجا
 الآداب واللغات.
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(. فاعلية برنامج إرشادي لتنمية الأمن النفسي لدى المعوقين 2012يحيي محمود ) .95
 (.1)20. الإسلامية للدراسات التربوية والنفسيةمجلة الجامعة حركياً. 

. دمشق: دار كيف تكسب قوة الإرادة واحترام الذات(. 2010يوسف أبو الحجاج ) .96
 الوليد.
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The Effectiveness of some Forms of Child's Literature in Improving 

Self-Image in Children with Motor Disabilities 

Mayar Ahmed Abdul Jawad Mohammed 

Abstract:  

The study aimed to improve self-image in children with motor 

disabilities .The study sample included (5) children with motor 

disabilities who attended the Association  ( we are entitled to care for 

persons with disabilities, (2) male and (3) females ,with an average age 

(7) years and (11) months ,and a standard deviation (± 0.63)   .)( The tools 

were the illustrated self-image measure of children with motor disabilities 

(prepared by the researcher .)The program is based on some forms of 

child literature to improve the self-image of children with motor 

disabilities  ( prepared by the researcher .)The study relied on a quasi-

experimental approach .The results resulted in the effectiveness of the 

program based on some forms of child literature in improving the self-

image of children with motor disabilities ,and the continuation of the 

program's impact three months after its completion . 

key words: Children's Literature - Self-Image - Motor Disabilities. 
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Evaluating Secondary School English Language Teachers' 

Performance In the light of TESOL Technology Standards 

By 

Mohamed Saad Ahmed Abd EL Riheem 

 

Abstract: 
      The present study sought to achieve three aims: First, evaluating 

Matrouh secondary school English language teachers' performance in the 

light of TESOL Technology Standards. Second, identifying the obstacles 

hindering Matrouh secondary school English language teachers from 

implementing TESOL Technology Standards in their teaching. Third, 

introducing a proposed approach to address these obstacles. To achieve these 

aims, the researcher followed the descriptive approach. Two instruments 

were prepared and used: (1) a checklist and (2) a questionnaire. The study 

was applied to (39) secondary school English language teachers representing 

the sample of the study. Results revealed that Matrouh secondary school 

English language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

Standards was intermediate. The researcher developed a proposed vision 

based on the recommendations to improve Matrouh secondary school 

English language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

Standards.  

Keywords: Evaluation, Teachers’ Performance, TESOL Technology 

Standards. 
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Introduction: 

Technology has recently produced significant advances in 

communication for the benefit of people. Helping teachers and students in 

the teaching and learning process is one of these advantages. Numerous 

technological solutions are available to assist teachers in delivering 

instructions, facilitating their teaching activities, enhancing students' 

learning, and motivating them. Technology is also responding to the 

increasing demand for the learner-centered education. It has become a major 

contributor to education. Therefore, “traditional school education can no 

longer equip one with the knowledge and skills required for the continued 

progress of the globe” (Lu, 2010, p.343). 

        Technology applications have completely altered the way teachers 

teach and how students learn. Using technology in the classroom has 

recently been a hot topic in the educational world. Sviridon (2008) 

anticipated that there is an increasing demand for students, teachers, and 

trainers to be technologically competent. 

The role of technology is now recognized in many global and national 

documents concerning the criteria for the preparation of English teachers, for 

example, The European Profile for Language Teacher Education (EPLTE), 

The American Council on the Teaching of Foreign Languages (ACTFL), as 

well as the standards that focus on technology in English language education 

specifically the Technology Standards for Teachers of English to Speakers 

of Other Languages (TESOL). It is a new addition to language education 

(Hubbard, 2008). They take the form of goals and standards and define the 

educational potential of computer use in language teaching and the required 

technical skills (Lord, & Lomicka, 2011). 

Many international organizations which are interested in the teacher, 

such as The National Council for Accreditation of Teacher Education 

(NCATE) and The International Society for Technology in Education 

(ISTE) have identified several criteria related to the educational technology 
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of teachers and their performance indicators, which should be implemented 

in the educational process (TESOL, 2011).  

Teachers of English To Speakers Of Other Languages (TESOL) 

Technology Standards are these specifications prepared by the International 

Association for Teaching English to non-native Speakers of Language 

learners and Teachers in the field of employing technology in learning and 

teaching English to achieve the highest levels of effective learning in the 

digital age and to improve the quality of technical educational experiences at 

the international level in different countries of the world (TESOL, 2011). 

These Technology Standards focus on how English language teachers 

can integrate technology into their teaching. These standards are based on 

the National Educational Technology Standards (NETS) developed by ISTE 

with a focus on English language teaching. They are designed to be easily 

applied by teachers and students at a range of English proficiency levels in 

many English language teaching and learning settings around the world 

(TESOL, 2011).  

       Yeh (2018) assumed that The TESOL document consisted of two 

complementary sets of technical standards, the first of which focused on the 

standards of language learners, while the other focused on the standards of 

language teachers, which were the criteria for this study. It included four 

goals, with fourteen major criteria. The four overarching goals of the 

TESOL Technology Standard for teachers suggest that they should 

1- Acquire and maintain foundational knowledge and skills in technology 

for professional uses. 

2- Integrate pedagogical knowledge and skills with technology. 

3- Apply technology in assessment and feedback. 

4- Improve communication collaboratively and efficiently using technology. 

 

       Each goal contains several performance indicators identifying 

fundamental points for language teachers, such as the need to have 

fundamental knowledge and skills to use technology in both preparing 

teaching resources and distributing assignments through the internet. The 
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TESOL Technology Standards also suggest that language teachers should 

adapt the digital teaching resources and prepare various activities using 

technology tools. English Language teachers act as role models to their 

students in incorporating technology in their teaching to achieve the best 

educational results (Yeh, C.-Y, 2018). 

      Evaluating teachers is a significant process to maintain education at a 

good level. According to Eid (2005), evaluation is an important part of any 

new approach that focuses on improving education. Thus, the Egyptian 

Ministry of Education pays great attention to the process of teacher 

evaluation to achieve its goals in the education process. Al-Hamly, M., 

Davidson, P., & Troudi, S. (2007) assume that formative evaluation 

provides teachers with information about their performance, so they can 

establish and develop their practice, whereas summative evaluation provides 

decision-makers with information about teachers' performance consequently.  

        Although it is significant to develop English language teachers’ 

technical skills, several studies have shown that the skills and technical 

competencies of language teachers are weak like the study of (Kessler, 

2006) and Ekrem, & Recep (2014). (Cheng, & Zhan) 2012 showed that 

many teachers have a problem with the employment of technology which 

leads to the weakness of their teaching capacity in the future. Basal (2015) 

showed that many university students are graduated without acquiring the 

necessary competencies needed to employ technology effectively.  

        The present study aims to design comprehensive and objective 

evaluation tools to assess the performance of Matrouh secondary school 

English language teachers in the light of TESOL Technology standards. As a 

result, the researcher devised a checklist to evaluate Matrouh secondary 

school English language teachers’ performance in the light of TESOL 

Technology Standards. In addition, the researcher created a questionnaire to 
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determine the obstacles hindering Matrouh secondary school English 

language teachers from implementing TESOL Technology Standards in their 

teaching.  

Background of the problem   

Based on the fact that the researcher is a secondary school English 

language teacher and a certified trainer in Matrouh, Egypt, the present study 

was conducted for the following reasons:                                                                                                          

Firstly, being a teacher of English in a secondary school in Matrouh, 

Egypt, the Egyptian Ministry of Education has no stated TESOL Technology 

standards especially for secondary school English language teachers. The 

researcher found only general written quality standards for all teachers 

(Ministry of Education, 2003). 

Secondly, the absence of a comprehensive and objective tool to 

evaluate English language teachers' performance in secondary schools. 

Thirdly, the researcher visited the Alexandria Teachers Training 

Center to explore the situation in Egypt and discovered that there are no 

workshops or training sessions for TESOL Technology standards at any 

level of education.      

Consequently, there was an urgent need to evaluate Matrouh 

secondary school English language teachers' performance in the light of 

TESOL Technology Standards and to design a checklist to evaluate them.  

Statement of the problem 

The researcher observed that many English language teachers in 

secondary schools feel not sufficiently prepared and often struggle with 

implementing TESOL Technology Standards in their classrooms. They have 

a low level of technological knowledge. This may affect the learning 

process. Matrouh secondary school English language teachers have not been 

assessed according to an inclusive evaluation system based on valid 

standards. 
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Hence, it was significant to provide a comprehensive and objective 

evaluation tool to assess the performance of Matrouh English language 

teachers in secondary schools in the light of TESOL Technology Standards. 

Questions of the study 

This study attempted to answer the following questions: 

1– What is the level of performance of Matrouh secondary school English 

language teachers in the light of TESOL Technology Standards?  

2– What are the obstacles hindering Matrouh secondary school English 

language teachers from implementing of TESOL Technology Standards 

in their teaching?   

3– What is the proposed approach to address these obstacles?  

 
Hypotheses of the study 

1 - There is a statistically significant difference between the average level of 

performance of Matrouh secondary school English language teachers 

and TESOL Technology Standards due to educational levels. 

2 - There is a statistically significant difference between the average level of 

performance of Matrouh secondary school English language teachers 

and TESOL Technology Standards due to training programs. 

Purpose of the study  

This study attempted to  

1 – Evaluate Matrouh secondary school English language teachers' 

performance in the light of TESOL Technology Standards. 

2 – Identify the obstacles hindering Matrouh secondary school English 

language teachers from implementing of TESOL Technology Standards 

in their teaching. 

3 – Introduce suggestions that enable Matrouh secondary school English 

language teachers to overcome these obstacles and implement TESOL 

Technology standards in their teaching? 

Importance of the study  
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The significance of this study appeared in its attempt to 

1 – Provide an evaluation method of Matrouh secondary school English 

language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

Standards, and thus encourage the decision-makers to implement these 

standards in the Egyptian schools. 

2 – Direct researchers and curriculum planners towards designing and 

preparing educational and training programs based on TESOL 

Technology Standards. 

3 – Provide a checklist to evaluate Matrouh secondary school English 

language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

Standards, which can be helpful to researchers and teachers in the field 

of curriculum and methodology. 

4 - Provide a questionnaire to identify the obstacles to implementing 

Matrouh secondary school English language teachers to TESOL 

Technology Standards in their teaching, which can be used as a guide to 

Matrouh Educational Directorate.  

5 – This study may be of great benefit to the government of Egypt, school 

boards, and other institutions. Since the study is based on evaluating 

Matrouh secondary school English language teachers' performance in the 

light of TESOL Technology Standards, trainees, readers, authorities, and 

teachers could all profit from the results because there is a big need to 

implement the standards in our country. 

Tools of the study 

The researcher designed and used the following tools to achieve the 

objectives of the study: 

1-A checklist to determine the level of Matrouh English language teachers' 

performance in secondary schools in the light of TESOL Technology 

Standards. 

  2-A questionnaire to determine the obstacles hindering Matrouh secondary 

school English language teachers from implementing of TESOL 

Technology Standards in their teaching. 

Methodology of the study 
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The researcher adopted the descriptive approach as a result of the nature of 

the questions to evaluate Matrouh secondary school English language 

teachers' performance in the light of TESOL Technology Standards.  

Delimitations of the study  

This study is delimited to: 

1 – A sample of secondary school English language teachers in Matrouh 

Governate. 

2 – The first semester of the academic year 2020/ 2021. 

3 – Evaluating Matrouh secondary school English language teachers' 

performance in the light of TESOL Technology Standards. 

Definition of terms 

Evaluation 

Ali (2000, p. 236) defines evaluation as "a process of collecting, 

classifying, analyzing and interpreting data or information (quantitative and 

qualitative) about a behavior or a subject to take a decision." 

Gentile and Lally (2003, p.171) define evaluation as "in Bloom's 

taxonomy, the ability to make judgments about the relative quality or 

usefulness of products or ideas with distinct criteria consciously in mind." 

Miller, Linn, and Gronlund (2009, p.527) assume that "evaluation is 

concerned with the ability to judge the value of material for a given purpose. 

The judgments are to be based on definite criteria." 

Evaluation in the present study means: determining the points of 

strengths and weaknesses of Matrouh secondary school English language 

teachers' performance through collecting and interpreting data and 

comparing it with TESOL Technology Standards identified in the checklist. 

Teachers' Performance 
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Airasian (2000, P.295) "Observing and judging a teacher's skills in 

actually carrying out an activity or producing a product inside the 

classrooms."  

According to Eid (2005) evaluating teachers, performance means 

"making a decision on what the teacher does inside the class containing the 

use of evaluation techniques, teaching strategies, the ability to ask questions 

and make decisions." 

From the above definitions, the present study defines it as observing 

and evaluating  Matrouh secondary school English language teachers' skills 

inside the English language classes in the light of TESOL technology 

standards. 

TESOL       

        Teaching English to Speakers of Other Languages (also Teachers of 

English to Speakers of Other Languages). 

TESOL Technology Standards 

It is an acronym for Technology Standards for Teaching English to 

non-native speakers and can be defined as these specifications prepared by 

the International Association for Teaching English to non-native Speakers of 

Language learners and Teachers in the field of employing technology in 

learning and teaching English to achieve the highest levels of effective 

learning and to improve the quality of technical educational experiences in 

different countries of the world (TESOL, 2011). 

Procedures of the study 

The following procedures were followed to conduct the current study: 

1– Reviewing literature and previous studies related to teacher evaluation 

and TESOL Technology standards to form a theoretical framework of 

the research. 
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2- Evaluating Matrouh secondary school English language teachers' 

performance in the light of TESOL Technology Standards using the 

Checklist. 

3– Pinpointing the obstacles hindering Matrouh secondary school English 

language teachers from implementing TESOL Technology Standards in 

their teaching. 

4– Selecting the research sample. 

5– Applying the research tools on a sample of some secondary school 

English language teachers in Matrouh. 

6– Collecting and analyzing data using the appropriate statistical techniques. 

7– Interpreting results and making conclusions and recommendations. 

Review of Literature and Related Studies 

Definition of technology in TESOL technology standards document  

The TESOL Technology Standards Project Team defined technology 

in this document as the use of techniques that depend on computer chips, 

digital applications, and various kinds of internet systems. These techniques 

are not restricted to the normally recognized computers: Approximately all 

electronic devices include a computer chip of some sort (data projectors, 

DVD players, interactive whiteboards, etc.). Mobile devices like (cell 

phones, MP3 players, personal digital assistants [PDAs], etc. (TESOL, 

2011).  

TESOL Technology Standards for language teachers 

The TESOL document consisted of two complementary sets of 

technical standards, the first of which focused on the standards of language 

learners, while the other focused on the standards of language teachers, 

which were the criteria for this study. It included four goals, with fourteen 

major criteria. Each criterion contains a set of performance indicators, 

totaling 65 indicators,  

Studies related to TESOL Technology Standards 

Arnold (2013) presented a study that looked at regularly used 

textbooks in L2 courses and examined computer-assisted language learning 

(CALL) in the context of the TESOL Technology Standards. The study 

analyzed eleven textbooks using qualitative content analysis. It answered 

these questions. How the discussion of CALL is organized the role of 
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technology in learning, the discussion of advantages and disadvantages of 

CALL, what kind of CALL pedagogy the textbooks advocate and tasks 

included. The analysis results have shown that most of the textbooks which 

were reviewed can help as valuable foundations for early CALL training. 

Another study conducted by (Prichard, 2013), Training L2 Learners 

to Use Facebook Appropriately and Effectively, this study aimed to examine 

the efficacy of training the English language learners to use the Facebook 

platform to achieve the three goals stated by the TESOL Technology 

Standards. It followed an exploratory action research study. The study was 

applied to 41 male and female students who registered in an optional English 

language course at a Japanese university. Data were collected by analyzing 

students' responses to the post-survey. The results indicated that training 

students to use the Facebook platform helped achieve the targeted TESOL 

technology standards.  

Anjos Santos, et al (2016) conducted a study that has several goals 

like implementing formative workshops based on digital literacy to support 

English language teachers’ professional development. Thus, by analyzing 

the extent to which these workshops integrated 21st-century skills and 

TESOL technology standards. To achieve this goal, the study relied on the 

qualitative content analysis method. The results showed the adequacy of the 

workshops with the twenty-first-century skills and TESOL technology 

standards.  

The study of (Tschichold, 2016) aimed to explore how far a 

Computer Assisted Language Learning (CALL) module in a Teaching of 

English to Speakers of Other Languages (TESOL) course can help the 

students to reach the required level of being confident Call users. Each 

standard was coordinated against the components of a present CALL module 

Standards that were not achieved were then categorized for achievability in a 

pre-service teacher training situation. The study concluded that no course 

elements were found that would assist students in achieving TESOL 

technology standards. 

Al-Harthy (2018) conducted a study aimed to identify the degree of 

awareness of the English language teachers for the elementary school in 

Riyadh with technical proficiency to teach the English language for non- 
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English speakers in accordance with (TESOL) standards.  The results 

showed a discrepancy between English language teachers in the degree of 

awareness of technical competencies in light of TESOL technical standards. 

While it showed that the level of their ability to use technical competencies 

to teach English according to TESOL standards was high. 

Alkahtany (2019) conducted a study, Developing the "Computer 

Assisted Language Learning" curriculum in the light of TESOL technology 

standards, and its effectiveness in providing students at the Faculty of 

Languages and Translation at Al-Imam Mohammad Bin Saud University the 

necessary technical competencies, the study aimed at Defining the Teachers 

of English to speakers of other languages “TESOL” Technology Standards 

and the technical competencies patterns based on them. The researcher 

developed the following instruments: an analytical scoring rubric and the 

technical competencies test. This study concluded that the implementation of 

the TESOL technology standards in the “CALL " curriculum was weak.  

The study of (Al-Zuhair, 2019) aimed to identify the degree of 

availability of TESOL Technological Standards for English language 

teachers in the Intermediate Schools in Riyadh. To achieve the objectives of 

the study, the researcher used the descriptive approach. It was applied to 

(228) teachers representing the sample of the study. The researcher 

concluded that the degree of availability of TESOL Technological Standards 

for English language teachers in the Intermediate stage in Riyadh was high.  

The objectives of these studies varied as Al-Harthy (2018) tried to 

explore the degree of awareness of the English language teachers in the 

elementary school in Riyadh with technical proficiency to teach the English 

language for non- English speakers in accordance with (TESOL) standards. 

Also, (Al-Zuhair, 2019) investigated the degree of availability of TESOL 

Technological Standards for English language teachers in the Intermediate 

Schools in Riyadh.  Alkahtany (2019) identified the importance of 

Developing the "Computer Assisted Language Learning" curriculum in the 

light of TESOL technology standards, and its effectiveness in providing 

students at the Faculty of Languages and Translation at Al-Imam 

Mohammad Bin Saud University the necessary technical competencies. 

Arnold (2013) and (Anjos Santos, et al, 2016) studies aimed to analyze 
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textbooks, courses, and workshops. (Prichard, 2013) aimed to examine the 

efficacy of training the English language learners to use the Facebook 

platform to achieve the three goals stated by the TESOL Technology 

Standards, and the study of (Tschichold, 2016) aimed to measure the 

effectiveness of an updated unit of (CALL) in the light of TESOL 

Technology standards. 

Prichard (2013) and Anjos Santos, et al (2016) are consistent with 

the present study in that they emphasize the importance of providing training 

programs to update the teachers' experience and knowledge and to support 

them with the modern teaching techniques that will empower them to be 

efficient in accomplishing their tasks. 

According to these criteria, this study is consistent with (Al-Harthy, 

2018), and (Al-Zuhair, 2019) studies in following the evaluation 

methodology and by adopting the descriptive method. However, it 

contradicts (Arnold, 2013), (Prichard, 2013), (Anjos Santos, et al, 2016), 

(Tschichold, 2016) and (Alkahtany, 2019) in this area. 

The current study is consistent with (Anjos Santos, et al, 2016), (Al-

Harthy, 2018) and (Al-Zuhair, 2019) as the English language teachers are 

the sample of their studies. However, (Al-Harthy, 2018) was conducted on 

elementary school teachers, and (Al-Zuhair, 2019) was applied to English 

language teachers in the intermediate schools. On the other hand, this study 

contradicts (Arnold, 2013) as the sample of the study was textbooks. 

Whereas (Prichard, 2013), (Tschichold, 2016) and (Alkahtany, 2019) 

applied their studies to university students. This study contradicts (Prichard, 

2013) as it used only three goals stated by the TESOL Technology Standards 

for language learners which contradict the current study and all the other 

studies.    

This study is consistent with (Al-Harthy, 2018), and (Al-Zuhair, 

2019) by using a questionnaire as a tool of their studies. However, (Arnold, 

2013), (Anjos Santos, et al, 2016), (Tschichold, 2016), and (Alkahtany, 

2019) contradict the current study in this area.   

Evaluating teachers’ performance 

Teacher evaluation 
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There are many definitions for teacher evaluation for instance (Al-

Hamly et al, 2007) considered evaluation as a process of acquiring, 

considering, and judging information related to teaching and learning. 

Evaluation is also defined as "the process by which teachers are 

assessed professionally. Usually conducted by principals or school 

administrators, it may include classroom observation as well as verification 

of continuing education and professional development activities" (Goldrick, 

2002). He assumed that through evaluation works as a mechanism for 

judging job performance it is often subjective, cursory, and based on 

insufficient observation. 

Teacher’s Performance 

Badawi (2009) proposed two aspects of teacher’s performance: 

specialty and professional. These two aspects are critical for any teacher to 

succeed in his or her profession. The first is pedagogical or professional 

performance, which refers to a teacher's ability to employ appropriate 

teaching approaches. 

Halim (2008) states that teaching performance is what teachers do to 

set up the appropriate conditions for language teaching and learning inside 

the classroom via their ability to take and implement a group of theoretical 

and practical motivating teaching decisions concerning professionalism, 

classroom management, and assessment. He added that teaching 

performance is performing a lesson whereas the teacher links the lesson to 

students' real life, through using several teaching methods and appropriate 

teaching aids, associating the lesson to students' everyday problems, and 

extending the teacher's knowledge of the lesson topic beyond what is already 

mentioned in pupils' book. Zhao (2009) describes a teacher’s performance 

as a teacher’s presentation of competency or skills in the classroom with a 

stress on his/her ability to do instructional tasks. 
Studies Related to evaluating Teachers’ performance 

Al-Thumali (2011) a study to evaluate EFL Intermediate Teachers' 

performance in the light of quality standards in Saudi Arabia. In addition, it 

aimed to spot the most appropriate standards of EFL Saudi teachers' 

performance in the light of quality standards. The researcher developed the 

following instruments: a questionnaire and an analytical scoring rubric. The 
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sample of the study included (25) EFL teachers. Results showed that Saudi 

EFL intermediate teachers’ performance was good. The less experienced 

group of EFL teachers were better than the more experienced group in 

planning and management of the learning domain.  

Zainab (2012) another related study aiming at evaluating Female EFL 

Teachers’ Performance at the Secondary Stage in Al-Madinah Al-

Munawarah in Light of Quality Standards. The sample of the study included 

50 female EFL teachers. Data was collected via an observation sheet 

designed by the researcher. Results of the study showed that the overall EFL 

teachers' performance needed to be improved in all main domains selected to 

evaluate EFL teachers' performance.  

Salimi and Farsi (2015) investigated the effect of the English 

Language Proficiency Program for Foreign graduate students (ELPPS) on 

foreign students’ academic performance in Philippine. Several features of 

the program were evaluated including goals and objectives, course syllabi, 

strategies and methodology of instruction, program content, program 

duration, and faculty profile. The findings indicated that graduate students 

revealed a major positive change in their academic performance as a result 

of their enrollment in the program (Salimi & Farsi, 2012). 

Alfahadi, Qradi, and Asiri (2016) examined the significance of a 

suggested number of quality standard domains, and explore the range of 

implementing these domains among EFL teachers in intermediate schools. 

The population of the study contains 24 intermediate school teachers 

working in the city of Tabuk. Researchers designed a questionnaire to 

identify the common domains of teachers' implementation of these domains, 

quality standards, years of experience, as well as, the effect of education on 

teachers' performance. Analyzing the collected data reveals that teachers 

implement the domains of quality standards, however, some of them are 

weak to some extent. Eventually, the results of this study ask for the instant 

need for permanent professional development for EFL teachers and 

systematic quality standards. 

Ragawanti (2016) evaluated the competency of EFL student teachers 

in the light of the Indonesian EFL teacher qualification standard. The study 

included 26 mentor-teachers from 10 local schools in which the student-
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teachers were carrying out teaching practicum. The results showed that the 

student teachers are regarded to be good in performing pedagogical 

knowledge, personality, pedagogical skills, social and professional 

competence. 

Comment 

Most of the studies approved that evaluation is a fundamental process 

of EFL teachers (Mohasseb & Al – Hakami, 2008; Adams, 2009; El-Said 

Ali, 2009; Dupree, 2009; Bitterman, 2010; Hashem, 2010; Al-Thumali 2011; 

Zainab, 2012; Ragawanti, 2016). For example, the study of (Mohasseb & Al 

– Hakami, 2008) evaluated Saudi Prospective English Language Teachers’ 

performance in the light of the established standards. Bitterman, (2010) 

revealed the need for credible and valid evaluation for teacher professional 

development through carrying out a thorough program evaluation. Al-

Thumali, (2011) concluded that Saudi EFL intermediate teachers’ 

performance was good. On the other hand, Zainab, (2012) showed that the 

overall EFL teachers' performance needed to be improved in all main 

domains selected to evaluate EFL teachers' performance. Adams, (2009) 

asserted that the evaluation process makes qualified teachers match the 

needs of the students. Quality teaching, highly qualified teachers, teacher 

evaluation, and instructional leadership were explored. Patterns were found 

concerning highly qualified teacher qualities (NCLB), and concerning 

criteria for teacher quality. Assessed student achievement was not regarded 

as a criterion of teacher efficiency (Dupree, 2009). However, El-Said Ali, 

2009 study found that various teacher characteristics do appear to make a 

great difference in student performance. Ragawanti, 2016 evaluated the 

competency of EFL student teachers in the light of the Indonesian EFL 

teacher qualification standards. (1) Improving instruction for in-service or 

pre-service teachers, (2) boosting student learning, (3) focusing on 

professional development, (4) building a mentoring program, and (5) 

encouraging collegiality were the goals for implementing the standards-

based teacher assessment system. (Hashem, 2010; Batchelor, 2008; 

Mohasseb & Al– Hakami, 2008; El-Said Ali, 2009). Althouh Alfahadi, 

Qradi, and Asiri (2016) concluded that teachers implement the domains of 

quality standards, they found that some of them were weak to some extent. 
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Salimi and Farsi (2015) conducted a study on graduate students with aim of 

examining the effect of the English Language Proficiency Program on their 

academic performance. Consequently, all the above-mentioned studies agree 

with the current study that teachers' evaluation plays a critical role in 

improving their teaching performance.  

 

 

Methodology of the Study 

Population and sample of the study 

The population of the study involved all the secondary school English 

language teachers in Matrouh. The sample of the study contained thirty-nine 

Matrouh secondary school English language teachers working in Matrouh 

Governate. 

Design of the study 

The study followed the descriptive approach to identify to what extent 

Matrouh secondary school English language teacher’s performance matches 

the TESOL Technology Standards.   

Settings of the study 

The study was conducted on Matrouh secondary school English 

language teachers who have seven to thirty-five years’ experience of 

teaching in their regular classes. Each teacher was observed for three diverse 

teaching periods using the checklist with an English language supervisor (as 

another rater). The entire classes were 75 classes, and each class has taken 

45 minutes. The application was carried out in fourteen secondary schools 

which were chosen by the researcher according to supervisors' visits of the 

schools in the east and west educational directorate in Matrouh, during the 

first term of the academic year (2020-2021).                                                     
Instruments of the study 

First: Performance checklist 

The checklist aims to objectively evaluate Matrouh secondary school 

English language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

Standards inside the classroom.                                                               

Second: The obstacles questionnaire 
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Validity of the questionnaire 

The validity of the questionnaire was confirmed by calculating the 

alpha-Cronbach coefficient for the degrees of the domain's validity by 

calculating the alpha-Cronbach coefficients for the scale as a whole and each 

domain of the questionnaire separately. The alpha-Cronbach coefficient 

relates the validity of the questionnaire to the variance of its items. An 

increase in the ratio of the item variance relative to the total variance leads to 

a decrease in the validity coefficient.  

 

Reliability of the questionnaire 

Internal consistency was used to determine the questionnaire's 

reliability. The reliability of the internal consistency was verified by finding 

the linear correlation coefficient of Pearson between each phrase of the 

questionnaire and the total degree of the domain to which this statement 

belongs, the results were generally positive, the different correlation 

coefficients indicated that there is an internal consistency of the phrases with 

the domains to which they belong. Here are the different correlation 

parameters for each of the first domain clauses related to administrative 

obstacles with the domain it belongs to.                                         

Results and discussions 

Results related to the first question 

Regarding the first domain: Foundational knowledge and skills in 

technology. 

The average grades were (68.77) out of (105) a rate of (65.5%). This 

indicates an intermediate level of their performance. Their teaching practices 

differed, as seven practices were of high performance as follows:                                                                                           

1-The teacher uses available digital devices to achieve educational goals. 

2- The teacher shares available information about technology with 

colleagues. 

3-The teacher participates in relevant professional practice communities. 

4-The teacher helps students direct them to suitable sites for their ages. 

5-The teacher applies new techniques to help students pay attention to him. 
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6-The teacher knows that electronic communication is an unsafe or private 

process. 

7-The teacher cares about the student’s privacy. 

Fourteen practices came with an intermediate level of performance as 

follows: 

1- The teacher prepares educational materials using appropriate technology 

tools. 

2- The teacher should pay due attention when using digital resources. 

3- The teacher determines appropriate techniques to achieve a set of 

educational objectives. 

4- The teacher uses assessment tools to evaluate the suitability of specific 

technical options. 

5- The teacher identifies and adapts a set of diverse digital resources. 

6- The teacher uses technical tools to increase the effectiveness of activities. 

7- The teacher keeps pace with technological development through various 

resources.  

8- The teacher knows and evaluates the potentials of technological tools. 

9- The teacher specifically recognizes the similarities and differences among 

technological tools. 

10- The teacher acknowledges his position as a role model to others.  

11- The teacher enforces local laws regarding fair use and copyright. 

12- The teacher follows local guidelines regarding human experimentation. 

13- The teacher respects the students’ ownership of his/her work. 

14- The teacher knows the temporary nature of research results related to the 

use of technology. 

Regarding the second domain: Integrating pedagogical knowledge 

and skills with technology. The average grades were (71.24) out of (105) a 

rate of (67.85%). This indicates an intermediate level of their performance. 

their teaching practices differed, as eight practices were of high 

performance, as follows:  

1- The teacher identifies the available technical resources. 

2- The teacher assesses technical environments to achieve lesson objectives. 

3- The teacher selects technical resources that meet the students’ needs and 

skills. 
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4- The teacher uses technology to achieve learning objectives. 

5- The teacher is aware of a variety of technical options. 

6- The teacher chooses a technology that is compatible with the needs and 

abilities of students. 

7- The teacher makes sure that students know how to use technology to 

achieve educational goals. 

8- The teacher determines the suitable technological research results for 

teaching situations. 

Also, there were thirteen intermediate degree practices available, as follows: 

1-The teacher demonstrates an understanding of his/her teaching style. 

2- The teacher knows the technological opportunities and limitations. 

3- The teacher integrates technology in teaching rather than making it an 

add-on. 

4- The teacher is regularly involved in professional development associated 

with technology use. 

5- The teacher evaluates his/her use of technology in teaching. 

6- The teacher chooses a technical environment that suits the class goals. 

7- The teacher knows the level of students and their technical capabilities. 

8- The teacher allows students to give feedback concerning their use of 

technology. 

9- The teacher knows about research proposals regarding using technology 

in the classroom. 

10- The teacher uses various methods related to the use of technology.  

11- The teacher knows various research sources that benefit the use of 

technology. 

12- The teacher shares research results related to the use of technology with 

others. 

13- The teacher knows the context of research related to technology.  

Regarding the third domain: Applying technology in record-

keeping, feedback, and assessment. The average grades were (52.45) out 

of (80) a rate of (65.56%). This indicates an intermediate level of their 

performance. their teaching practices differed, as six practices were of high 

performance, as follows:                            

1-The teacher is aware of a variety of forms of technology assessment. 



Evaluating Secondary School Teachers'                                       Mr Mohamed Saad 

 -156 - م2022ابريل  -(3العدد ) -(2المجلد ) –مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

2- The teacher uses appropriate record-keeping tools. 

3- The teacher can interpret computer-based test results to stakeholders. 

4- The teacher uses technology to assess learner progress. 

5- The teacher gives feedback through digital file exchange. 

6- The teacher shares the results of evaluating students’ use of technology. 

Ten intermediate performance level orthodontic practices are as follows: 

1-The teacher defines research based on technology principles.  

2- The teacher uses the results of the technical assessment to plan the 

learning process. 

3- The teacher extrapolates the students’ feedback to develop the technology 

used. 

4- The teacher uses appropriate procedures to assess the students’ use of 

technology. 

5- The teacher elicits student feedback to improve their use of technology. 

6- The teacher applies research results related to technology-enhanced 

assessment. 

7- The teacher uses digital resources to analyze the students’ work. 

8- The teacher uses digital resources to document teaching for further 

analysis. 

9- The teacher assesses student outcomes that result from the use of 

technology. 

10- The teacher uses computer-based diagnostic, formative, and summative 

assessments.  

Regarding the fourth domain: Using technology to improve 

communication, collaboration, and efficiency. The average grades were 

(64.43) out of (105) a rate of (61.36%). This indicates an intermediate level 

of their performance. Their teaching practices differed, as five practices 

were of high performance, as follows:                                                                                                          

1- The teacher engages in professional communities of practice for online 

language teachers. 

2- The teacher shares online communication tools with students and 

colleagues. 

3- The teacher uses online resources to identify additional materials for 

lesson planning.  
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4- The teacher determines which technology is most suitable for his/her 

situation. 

5- The teacher encourages students to use electronic methods to authenticate 

their progress. 

     Also, there were sixteen intermediate degree practices available, as 

follows: 

1-The teacher makes use of online resources for language teachers. 

2- The teacher implements lesson plans obtained from teachers online. 

3- The teacher knows different methods that support electronic feedback of 

the students’ work. 

4- The teacher establishes a system for collecting, arranging, and retrieving 

materials. 

5- The teacher has an online platform. 

6- The teacher comments on students’ electronic work. 

7- The teacher advises the school principal to use technology to enhance 

communication. 

8- The teacher shares instructional material digitally. 

9- The teacher selects technology resources that foster appropriate language 

use. 

10- The teacher demonstrates knowledge of several sources that inform 

technology use. 

11- The teacher stays informed about how to use recent technologies for 

professional purposes. 

12- The teacher innovatively integrates technology into teaching. 

13- The teacher engages in research and shares the Results. 

14- The teacher advises decision-makers about appropriate technology 

resources. 

15- The teacher maintains resources that allows students to retrieve the 

material needed.  

16- The teacher uses electronic methods, as appropriate, for formative and 

summative assessment. 

Results related to the second question 

Regarding the first domain: Administrative obstacles 
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The results of the current study indicate that the opinions average of 

the study sample on the obstacles to implementing TESOL technology 

standards in their teaching was (2.06) percentage (68.67%) and a standard 

deviation (0.92). Also, the results indicated that the opinions that were 

higher in average concerning this domain were ordered as follows: 

9-There is no internet access at my school. 

10-There are internet connectivity problems. 

Additionally, the lowest opinions related to this domain are, in order: 

1-The school provides all the devices to use technology in teaching. 

2-I use technological tools in teaching because all the digital tools are 

available in the classroom. 

While thirteen statements got an average rating as follows: 

1-The school Provides help in supervising students while using technology. 

2-Using technology in teaching increases my students’ attendance at school. 

3-I rarely use technology in teaching because I depend on textbooks. 

4-Time is appropriate for using digital tools in the classroom. 

5-I use digital tools in teaching because there is peer support for using 

technology in teaching. 

6-I use digital tools because there is technical support for using technology 

in teaching. 

7-I use various digital tools due to the flexibility of the curriculum. 

8-There is a slow internet speed at my school. 

9-There is financial support for teachers who use various technological tools 

in teaching. 

10-There are sufficient teaching materials to integrate technology into 

teaching. 

11-Students at my school are qualified to use various digital tools. 

12-Teachers who use technology are awarded. 

13-Providing training on technological tools and software is important for 

the teaching process. 

Regarding the second domain: Professional obstacles 

According to the findings of the current study, the opinions average of 

the study sample was (2.14) percentage (71.33%) and a standard deviation 

(0.83) as follows:                                               
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1-Students’ English learning can be increased through the integration of 

technology in teaching. 

2-Using various technological tools increase my teaching workload. 

3-I use various technological tools because my students can use technology. 

4-I have the experience to integrate technology into teaching. 

Fifteen of the opinions were intermediate as follows: 

1-The purpose of integrating various technological tools into my teaching is 

clear. 

2-I can prepare my students to use various technological tools in my 

teaching. 

3-I encourage my students to use various technological tools. 

4-I encounter technical problems when I use technological tools in teaching. 

5-Using various technological tools enhance my English teaching 

effectiveness. 

6-Using various technological tools waste my time in the classroom. 

7-I use various technological tools because I know how to incorporate 

technology in teaching.   

8-I am trained to integrate technology into teaching. 

9-It is hard to use technological tools to prepare teaching activities and 

materials. 

10-I have the knowledge and the skills to incorporate technology into 

teaching. 

11-I am updated to the most recent technological tools. 

12-I can adapt the teaching materials to be technologically used. 

13-I am aware of how to integrate technology into teaching. 

14-I feel a lack of digital literacy. 

15-I think that there are standards for integrating technology into teaching. 

Regarding the third domain: Personal obstacles 

This study's findings revealed that the average opinions were (2.08) 

percentage (69.33%) and a standard deviation (0.85). The top three opinions 

are:                                                                         

1-I feel comfortable when using various technological tools in teaching. 

2-Using various technological tools in teaching help me teach more 

efficiently. 
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3-I feel confident when using technology in teaching. 

Additionally, the results show that the lowest opinions are, in order: 

1-I think that the integration of technology into teaching is time-consuming. 

2-I feel that I am supported by stakeholders to integrate technology into 

teaching. 

Eleven of the opinions were intermediate as follows: 

1- I feel ready to use various technological tools in teaching. 

2- I think that the integration of technology into teaching is challenging. 

3- I am a technophobe. 

4- I use technology in teaching because l know more than my students. 

5- I am resistant to digital change imposed from outside.   

6- I am anxious about working with various technological tools. 

7- I am resistant to an increased digital workload. 

8- I feel that I am supported by supervisors to integrate technology into 

teaching. 

9- I feel worried when using technological tools. 

10- I feel confused when using technological tools in teaching. 

11- I like to teach in the same manner I was taught in the past. 

Results related to the third question 

Proposed suggestions to improve Matrouh Secondary school English 

language teachers' performance in the light of TESOL Technology 

standards. 

The role of MOE:  

The following are the aims of this phase: 

1. Providing funding and guidance for formal technology support personnel 

and infrastructure  

2. Providing methods for identifying how TESOL Technology standards can 

be applied in local contexts 

3. Providing strategies for certifying compliance with TESOL Technology 

requirements. 

4. Providing support and funding for ongoing teacher education. 

5. Establishing TESOL Technology standards for teachers according to the 

major or subject. 

The role of the Educational Directorate:  
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Aims of this phase are as follows: 

1. Recognizing the significance of integrating technology in teaching. 

2. Developing and monitoring the appropriate implementation of technology 

in their language programs. 

3. Setting qualifications when employing new staff. 

4. Setting reasonable goals when training present staff. 

 5. Following up the degree to which English language supervisors are aware 

of TESOL Technology standards, their implementation in teaching, and the 

use of suitable tools for evaluating them. 

The role of English language supervisors:  

The following are the aims of this phase:  

1. Incorporating TESOL Technology standards into the curriculum. 

2. Ensuring that technology infrastructure is in position so that teachers may 

have hands-on experiences with technology. 

3. Ensuring that the existing curriculum is being provided with support 

toward meeting, TESOL Technology standards. 

4. Helping teachers to apply TESOL Technology standards in their teaching. 

Recommendations:  

In the light of the results and conclusion of the present study, the following 

recommendations are offered:  

1. Applying a comprehensive evaluation system for teachers' performance 

according to TESOL Technology standards to achieve objectivity. 

2. Establishing well-designed programs to be used as in-service training for 

the English language teachers at all the Egyptian secondary schools.   

3. Organizing microteaching sessions and workshops for English language 

teachers to help them understand the importance of standards culture in 

education with its possible advantages and strength. 

4. Encouraging English language teachers to attend courses or training 

sessions in designing and management of learning to cope with TESOL 

Technology standards. 

 Suggestions for further researches 

The following topics are recommended to be considered for further 

researches: 
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 Designing other checklists for evaluating teachers as well as students in 

various subjects and sciences. 

 Evaluating English language teacher's performance in the light of TESOL 

Technology standards in the primary stage. 

 Evaluating English language teacher's performance in the light of TESOL 

Technology standards in the preparatory stage. 

 Evaluating English language teachers' performance in other governorates. 

 Evaluating teacher's performance in the light of TESOL Technology 

standards in various subjects.  

 Developing EFL Courses in the light of TESOL Technology standards 
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 -165 - م2022ابريل  -(3العدد ) -(2المجلد ) –مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

 تقويم أداء معلمي اللغة الانجليزية بالمرحلة الثانوية في ضوء 
 معايير تيسول التقنية

 اعداد

 محمد سعد أحمد عبدالرحيم
 

 ملخص الدراسة:
تقويم أداء معلمي اللغة الإنجليزية بالمرحلة  هدفت الدراسة إلى تحقيق ثلاثة أهداف: أولاا       

التقنية. ثانياا ، تحديد المعوقات التي تحول بين  TESOLالثانوية بمطروح في ضوء معايير تيسول 
التقنية في  TESOLمعلمي اللغة الإنجليزية بالمرحلة الثانوية بمطروح و تطبيق معايير تيسول 

لمساعدة المعلمين على التغلب على تلك المعوقات. ولتحقيق تدريسهم. ثالثاا ، تقديم بعض المقترحات 
( استبيان. 2( قائمة ملاحظة و )3هذه الأهداف استخدم الباحث المنهج الوصفي. استخدم أداتين: )

( معلم لغة انجليزية بالمرحلة الثانوية يمثلون عينة الدراسة. خلصت 19وطبقت الدراسة على )
علمي اللغة الإنجليزية بالمرحلة الثانوية بمطروح في ضوء معايير الدراسة الحالية إلى أن أداء م

كان متوسطاا. من ثم قدم الباحث تصور مقترح مبني على توصيات البحث  التقنية TESOL تيسول
 TESOLلتحسين أداء معلمي اللغة الإنجليزية بالمرحلة الثانوية بمطروح في ضوء معايير تيسول 

 التقنية.
 التقنية. TESOL: التقييم ، أداء المعلمين ، معايير تيسول الكلمات المفتاحية

 
 

 

 




