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 تطٕٚش الأداء انًؤعغٙ ببنزبيؼبث انًصشٚت ػهٗ ضٕء خبشة ربيؼت
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 كهٛت انبُبث، ربيؼت ػٍٛ شًظ، يصش

asmahamdi587@gmail.com 

 د.غبدة محمد فتحٗ أ.د عٕصاٌ محمد انًٓذٖ       
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 _ ربيؼت ػٍٛ شًظ_ يصش   ثكهٛت انبُب
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 ػٍٛ شًظ_ يصش  ربيؼت كهٛت انبُبث _

fathy@women.asu.edu.egghada  

 انًغتخهص8

٠ٙلف اٌجؾش رعوف الإغبه اٌّفب١ّ٘ٝ ٌلأكاء اٌّإٍَٝ فٟ اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ِٓ ؽ١ش عوض           

ِفَٙٛ الأكاء اٌّإٍَٝ ِٚىٛٔبرٗ ٚفٍَفزٗ ِٚعب١٠و الأكاء اٌّإٍَٟ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ٚاٌعٛاًِ اٌزٟ 

رلعُ الأكاء اٌّإٍَٟ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ٚعٕبصو الأكاء اٌّإٍَٝ ٚأٔٛاعٗ ٚفصبئص الأكاء 

ٌّإٍَٟ ِٚإشوارٗ، ٚمٌه ِٓ فلاي الأٍزفبكٖ ِٓ فجوح ثعط اٌغبِعبد اٌّزملِخ ِضً عبِعخ ١ِزشغبْ ا

ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ، ثٙلف رمل٠ُ ِغّٛعخ ِٓ اٌّمزوؽبد الإعوائ١خ ٌز١ّٕخ الأكاء اٌّإٍَٝ 

بد ثبٌعبٌُ. عبِع 10ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ، ِٓ فلاي رجٕٝ رغوثخ عبِعخ ١ِزشغبْ اٌزٟ رعل ِٓ أفعً 

أٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛصفٝ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش فٟ اٌزعوف عٍٝ ٚالع الأكاء اٌّإٍَٝ 

ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ. ٚوبٔذ أُ٘ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌزطوق ئٌٝ ٔظبَ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ ثٛلا٠ٗ ِزش١غبْ ٚالإفبكٖ 

ِغّٛعخ ِٓ اٌزٛص١بد  ِٕٗ فٟ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ، ٚرٛصً اٌجؾش ئٌٝ

ٚاٌّمزوؽبد الإعوائ١خ ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ، فّٓ اٌزٛص١بد اٍزّواه٠خ ٚظع أٌٍ ٚفٍَفخ ٚاظؾخ 

ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ٚفطٛاد ئعوائ١خ ٠زُ رٕفن٘ب ثللخ، وّب أٚصٝ اٌجؾش ثزوو١ي عبِعخ ١ِزشغبْ 

ط٠ٛو للهارٗ ٚوفبءرٗ، وّب اظٙو اٌجؾش ثشىً وج١و عٍٝ اٌّعٍُ ثبعزجبهٖ اٌّٛعٗ الأٚي ٌٍطبٌت ِٓ ؽ١ش ر

ثعط اٌّمزوؽبد ِٕٚٙب ِشبهوخ اٌعب١ٍِٓ فٟ ِٕظِٛخ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ ِع اٌمبئ١ّٓ عٍٝ اٌزٕف١ن ٌٛظع 

فطٛاد ئعوائ١خ رف١ل رط٠ٛو الأكاء ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ، ٚاٍزّواه٠خ رشغ١ع اٌم١بكاد ٚأععبء ١٘ئخ 

 كاء اٌّإٍَٝ ؽزٝ ٠زَٕٝ ٌُٙ اٌزط٠ٛو.اٌزله٠ٌ عٍٝ رجٕٝ أٍب١ٌت ِزطٛهح ٌزط٠ٛو الأ

 _ اٌغبِعبد اٌّصو٠خ_ عبِعخ ١ِزشغبْ  الأكاء اٌّإٍَٟرط٠ٛو _  انكهًبث انًفتبحٛت8 
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 يمذيت

اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ أصجؼ ثّضبثخ لبغوح اٌزملَ ٚرىّٓ ؽز١ّخ رطج١ك ٔظُ ئكاهح اٌغٛكح فٝ اٌغبِعبد 

لٚي اٌّزملِخ ِّب ععٍٙب شوغ أٍبً ٌلأكاء اٌّز١ّي اٌّصو٠خ فٝ وٛٔٙب أصجزذ فبع١ٍزٙب فٝ اٌعل٠ل ِٓ اٌ

١ٍٍٚٚخ لاثل ِٕٙب ٌزغٕت الأفطبء ٚؽً اٌّشىلاد ٚاٌزغٍت عٍٝ اٌعمجبد اٌزٝ لل رع١ك اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ 

٠ٚزطٍت رطج١ك اٌغٛكح ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ِعب١٠و ٚاظؾخ فٝ وبفخ اٌجٕٝ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ ٚالاعزّبع١خ 

و٠خ ٚفبهعٙب، ٚمٌه ٌعّبْ رٛف١و إٌّبؿ اٌّلائُ ٌٍزطج١ك، ٚ٘نا فعلا عٓ رٛافو كافً اٌغبِعبد اٌّص

، 2014)اٌع١بشٝ ٚ غ١بك، اٌمٕبعبد اٌزبِخ ثأ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛل ٚاٌزؾ١َٓ لأكاء الإكاهح اٌع١ٍب ٌٍغبِعبد اٌّصو٠خ 

  (95صفؾخ 

فبٌٕظبَ اٌزع١ٍّٝ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ثبٌوغُ ِٓ أٔٗ ٔظبَ ِفزٛػ ٠مجً اٌطلاة ثٕبء عٍىٝ هغجىبرُٙ 

ئلا أٔىٗ ٠غىىوٜ ٌٙىىُ افزجىىبهاد لجىىٛي ٌٕىىٛل اٌزعٍىى١ُ اٌىىن٠ٓ ٠و٠ىلْٚ الاٌزؾىىبق ثىىٗ، وّىىب أٔىىٗ ٔظىىبَ رع١ٍّىىٝ ٠زَىىُ 

اٌلٚي الأفوٜ ؽزىٝ ٠َىزط١ع ثبٌجؾش عٓ اٌغٛكح ٚاٌزطٛه ٚاٌزؾ١َٓ ٚاٌزملَ ٠ٚمبهْ ٔفَٗ ثٕظُ اٌزع١ٍُ فٝ 

أْ ٠زفٛق ع١ٍٙب وّب أُٔٙ ٠ٙزّْٛ ثبٌفوٚق اٌفوك٠خ ث١ٓ اٌطلاة ٠ٚٛعْٙٛ وً عٍٝ ؽَت ِىب رّىٕىٗ للهارىٗ 

  (12، صفؾخ 2005)ثو٠ىّبْ، ِٓ ا١ٌَو ف١ٗ 

ب غ٠ٛلا فجلأ مٌه ثبٌزغوثخ ٌٚمل ثلأد ِزشغبْ وٛلا٠خ أِو٠ى١خ فٟ الا٘زّبَ ثبٌزع١ٍُ ٚؽممذ ف١ٗ ثبع

، ٚاٌزٟ اعزّلد عٍٟ رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ 1996ٚاٌزٟ ؽممزٙب ثفعب١ٌخ وج١وح عبَ  1993الأٌٟٚ ٌٙب ِٕن عبَ 

الأكاء ثٙب فٟ ظٛء اٌّعب١٠و اٌعبِخ اٌزٟ رُ ٚظعٙب ِٓ لجً ِغٌٍ اٌزع١ٍُ ثبٌٛلا٠خ، ٚفٟ ظٛء اٌّعب١٠و 

ع١ٍُ ؽصٌٛٙب عٍٟ ِووي ِزملَ ِٓ ث١ٓ أفعً عشو ٚلا٠بد اٌعبِخ ٌٍلٌٚخ، ِٚٓ أُ٘ أغبىارٙب فٟ ِغبي اٌز

فٟ أِو٠ىب ف١ّب ٠عوف ثقطخ عشو ِٓ ث١ٓ عشو، ٚونٌه فٟ رغوثزٙب اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ ثلأد ثوٍبٌخ ثعضٙب 

ئٌٝ وً ِٛاغ١ٕٓ ١ِزشغبْ: لبي ف١ٙب "ٌل٠ٕب فوصخ ٘بئٍخ،  Brian Whetstoneِوالت عبَ ِزشغبْ 

ة ثبٍزقلاَ ٘نٖ الأ٘لاف ٚالاٍزوار١غ١بد ٚ٘نا ٠زطٍت عمٛي ٔعًّ ِعب ولٌٚخ، ٌوفع رؾص١ً اٌطلا

ِزفزؾخ ٚئهاكح ِٓ ع١ّع اٌّع١١ٕٓ ٌغعً ٘نٖ إٌّظِٛخ رٕغؼ ٚرؾمك ا٘لافٙب" ٚفٟ ٘نٖ اٌٛص١مخ، لّٕب 

ثزغ١ّع اٌزلاث١و عب١ٌخ اٌَّزٜٛ اٌزٟ رُ افز١به٘ب وغيء ِٓ اٌقطخ، ١ٍٚزُ اٍزقلاَ الأهلبَ اٌٛاهكح ٕ٘ب 

، صفؾخ 2005)ثو٠ىّبْ، فٟ اٌزملَ  10ِٓ ث١ٓ  10ٗ ٌم١بً اٌزملَ ، ؽ١ش ٠َزّو رٕف١ن فطخ وأٍبً ثلأٔب ِٕ

12)  

ٌٚمىىل وىىبْ اٌٙىىلف الأٍبٍىىٝ ٌٛلا٠ىىخ ِزشىى١غبْ ٚاٌقىىبم ثىىبٌٕٙٛض ثبٌع١ٍّىىخ اٌزع١ّ١ٍىىخ ٘ىىٛ رؾم١ىىك 

اٌزم١١ّبد ِٚشبهوخ اٌّع١ٍّٓ اٌفبع١ٍٓ، ٚرؾم١ك اٌغٛكح اٌفع١ٍىخ، ٚلىل ٍىبعل ٘ىنا اٌٙىلف عٍىٝ ئظٙىبه ٔغىبػ 

فىلاي عشىو  ١ِزشغبْ،  ٚرفٛلٙب ع١ٍّب" ِٚع رؾون اٌٛلا٠خ ٌزٕف١ن فطزٙب ٌزصجؼ أفعىً عشىو كٚي ٌٍزعٍى١ُ

ٍٕٛاد، ِٓ فلاي رؾل٠ل ٔمبغ اٌزملَ ٌم١بً ِٚمبهٔخ إٌغبػ، ٚععً ٘نٖ اٌّمبهٔبد ثععٙب ثّضبثخ ِمبهٔىبد 

 ,https://www.michigan.gov/som/.html)ثىى١ٓ ٚلا٠ىىبد اٌلٌٚىىخ، ئِىىب رور١جاىىب أٚ ِمبهٔىىبد ِىىع اٌّعىىللاد اٌّؾ١ٍىىخ 

2018)  

اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌلأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ِٓ فلاي رطج١ك رم١ٕبد ٚلإؽواى اٌزملَ ٚ

ِعبصوح فٝ رم٠ّٛٙب ؽ١ش رَزط١ع ِٓ فلاٌٙب رم١ًٍ اٌفغٛح ث١ٓ أكائٙب ٚأكاء اٌغبِعبد اٌوائلح ِٚٓ ث١ُٕٙ 
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عبِعخ ٚلا٠خ ِزش١غبْ، ٌٚززّىٓ ٘نٖ اٌغبِعبد ِٓ اٌّؾبفظخ عٍٝ ٚظعٙب اٌزٕبفَٝ لاثل ِٓ أْ رزطوق 

  (133، صفؾخ 2016)عّبي اٌل٠ٓ ٚ أفوْٚ،  اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ئٌٝ فجوح عبِعٗ ١ِزشغبْ

يشكهــت انبحج ٔأعئهت8ّ
  

 

رَعٟ اٌغبِعبد فٟ وً اٌّغزّعبد ئٌٝ اٌجمبء ٚإٌّٛ ثّب ٠عّٓ ٌٙب رؾم١ك أ٘لافٙب ئلا أْ اٌعبٌُ  

٠شٙل رغ١واد ٚرؾٛلاد ٍو٠عخ فٟ عٛأت اٌؾ١بح الالزصبك٠خ ٚاٌع١ٍّخ ٚاٌضمبف١خ أصود ٘نٖ اٌزغ١واد 

رؾٛلاد وج١وح فٟ  ٚاٌزؾٛلاد فٟ ٔظُ اٌزع١ٍُ ٚأٌمذ عٍٝ اٌغبِعبد وض١وا ِٓ الأعجبء ععٍزٙب ونٌه رشٙل

أٍب١ٌت ِٕٚب٘ظ اٌزله٠ٌ ٚاٍزؾلاس اٌزقصصبد ٚرط٠ٛو ٔٛع١خ اٌزع١ٍُ ٔؾٛ ِّٙخ ري٠ٚل اٌطلاة 

ثبٌّعوف اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌعب١ٌّخ الالزصبك٠خ ٚاٌع١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ وّب رٕزظو 

 (Gordon & Land, 2013, p. 165) اٌّغزّعبد ِٓ اٌغبِعبد اٌىض١و ِٓ رؾم١ك ا٢ِبي ٚاٌطّٛؽبد 

ففٝ اٌعمٛك اٌم١ٍٍخ اٌّبظ١خ أصجؼ رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ أكاء اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ِٛظٛعب هئ١َب" ِٓ 

ِٛظٛعبد عٍُ الإكاهح اٌٍّؾخ ٚمٌه ثَجت رل٘ٛه َِزٜٛ الأكاء اٌّإٍَٝ ٌٍغبِعبد اٌّصو٠خ اٌنٜ 

 (Belson, 2016, p. 53)صبؽجخ ظعف فٝ علَ اٌزى١ف ِع الارغب٘بد اٌعب١ٌّخ فٝ وبفخ اٌّغبلاد 

  

وّب رعبٔٝ اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ِٓ اٌعل٠ل ِٓ أٚعٗ اٌمصٛه ٚاٌزٝ رؾل ِٓ للهرٙب عٍٝ رؾم١ك ِىبٔخ 

 رٕبف١َخ ِزفٛلخ ِمبهٔخ ثبٌغبِعبد الأعٕج١خ ِٚٓ أٚعٗ اٌمصٛه الأرٝ

o ٌٍ ّزغ١واد ظعف للهح اٌغبِعبد اٌّصو٠خ اٌؾى١ِٛخ عٍٝ الاٍزغبثخ اٌَو٠عخ ٚاٌّزلاؽمخ

اٌّغزّع١خ ٚلل ٠وعع مٌه ئٌٝ ظعف اٌزعبْٚ ث١ٓ اٌغبِعبد ٍٛاء عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّصوٜ أٚ 

اٌعبٌّٝ، ٚلصٛه هثػ وً لَُ ٚو١ٍخ ثبٌغبِعخ ثٕظ١وارٙب ثبٌغبِعبد الأعٕج١خ ثبٌلٚي اٌّزملِخ، 

ؽ١ش ٠إكٜ مٌه ئٌٝ أفصبي اٌغبِعخ عٓ ِب ٠لٚه ؽٌٛٙب ِٓ ِزغ١واد وّب ٠إكٜ ئٌٝ ظعف 

)ِؾّٛك ٚ أؽّل ،  (212، صفؾخ 2008)عش١جخ ٚ عّبهح،  ال ٚالاثزىبه ٌلٜ أععبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌالإثل

  (510، صفؾخ 2008

o  ظعف للهح اٌغبِعبد اٌّصو٠خ عٍٝ اٌزى١ف ِع الارغب٘بد اٌعب١ٌّخ فٟ شزٝ اٌّغبلاد اٌجؾض١خ

ٚالأوبك١ّ٠خ علاٚح عٍٝ غ١بة اٌزٕبف١َخ فٟ الاٍٛاق اٌعب١ٌّخ ٌقو٠غٝ اٌغبِعبد اٌّصو٠خ 

 (267، صفؾخ 2010)ك٠بة، ٚرل٘ٛه ئٔزبع١خ ٘إلاء اٌقوع١ٓ 

o لهح ِٕظِٛخ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ عٍٝ رمل٠ُ ر١ّٕخ ؽم١م١خ ِإٍَخ عٍٝ ِغزّع اٌّعوفخ ٚوضبفخ ظعف ل

 (101، صفؾخ 2008)محمد، الأزبط كافً اٌّغزّع 

o  ًّظعف َِزٜٛ ِقوعبد ِٕظِٛخ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ ٚلٍخ رٛافمٙب ِع ِزطٍجبد ٍٛق اٌع

 (71، صفؾخ 2006)ا١ٌََٝ ٚ ٔصبه، اٌّزطٛهح ٚاٌّزغ١وح 

فمل ؽلكد ئكاهح اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ فٟ ٚلا٠خ زع١ٍُ اٌٚرعل عبِعخ ٚلا٠خ ِزش١غبْ ّٔٛمط هائل فٝ رط٠ٛو       

١ِزشغبْ ثبٌشواوخ ِع أصؾبة اٌّصٍؾخ اٌلاف١١ٍٓ ٚاٌقبهع١١ٓ، أهثعخ ِغبلاد هئ١َخ ِٓ شأٔٙب أْ 

 (https://www.michigan.gov/documents/mde/2016. 2) فٟ رٕظ١ُ عٙٛك اٌزط٠ٛو ٚ٘ٝ:رَبعل 
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: ِٓ فلاي رط٠ٛو ٔظُ عىٛكح اٌزعٍى١ُ ٌىىٝ ٠صىً اٌّىزعٍُ اٌىٝ ألصىٝ اٍىزفبكح انًزبل الأٔل دػى انًتؼهى

 ِّىٕخ.

ِٓ فىلاي ظىّبْ ؽصىٛي ع١ّىع اٌّزىلهث١ٓ : انًزبل انخبَٗ فؼبنٛت انمٕٖ انؼبيهت فٗ يزبل انتؼهٛى 

عٍٝ فوم ِزَب٠ٚخ ٌٍّع١ٍّٓ اٌّز١ّي٠ٓ ِٓ فىلاي رطى٠ٛو ِعٍّى١ٓ ٚلىبكح عىلك ٚكعىُ ِّبهٍىبد اٌّعٍّى١ٓ 

 ٚاٌمبكح، ٚاٌَّبٚاح فٝ إٌظبَ اٌّزجع.

اٌعّىً ثشىىً رعىبٟٚٔ ِىع اٌشىووبء ٌىلعُ إٌّىبغك اٌزع١ّ١ٍىخ  انًزبل انخبنج انشرشاكبث الإعرتشاتٛزٛت8

الأٍىىو ٚاٌّغزّىىع اٌّؾٍىىٟ، ٚاٌزعٍىى١ُ اٌغىىبِعٝ، ٚأٔظّىىخ اٌمىىٜٛ اٌعبٍِىىخ، ٚغ١و٘ىىب ِىىٓ إٌّظّىىبد ٚا٢ثىىبء ٚ

 اٌؾى١ِٛخ ٚإٌّظّبد اٌقبهع١خ اٌعبِخ ٚاٌقبصخ عجو الأ٘لاف اٌّشزووخ ٌلعُ اٌطٍجخ.

ِعبٌغىىخ ٍىىجعخ ِىٛٔىىبد هئ١َىىخ ٌٍج١ٕىىخ اٌزؾز١ىىخ اٌمبئّىىخ فٙىىٝ اٌؾٛوّىىخ،  انًزرربل انشابررغ انبُٛررت انتحتٛررت8

هك، ِٚعىىب١٠و اٌغىىٛكح، ٚاٌىىزعٍُ إٌّٙىىٟ، ٚاٌَّىبعلح اٌزم١ٕىىخ ٚاٌج١بٔىىبد، ٚاٌزم١ىى١ُ ٚاٌوصىىل ٚاٌَّىىبءٌخ، ٚاٌّىٛا

 ٚاٌزٛاصً ِٓ أعً ئٔشبء ٔظبَ ِزّبٍه ٠عًّ عٍٝ كعُ ِغبلاد اٌزع١ٍُ الأفوٜ.

ٛظعذ ٚلا٠خ ١ِزشغبْ فٍَفخ رع١ّ١ٍخ فبصخ ثٙب رعًّ عٍٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌّإٍَٝ فٙٛ ١ٍٍٚخ ف      

لح اٌّٛاغ١ٕٓ فٝ إٌظبَ اٌزع١ٍّٝ اٌعبَ ٚاٌقبم ثٙب، ٚاعزّلد عٍٟ رم١١ُ الأكاء اٌّإٍَٝ ٚرُ ٌَّبع

عوض ِعب١٠و ِؾلكح ٌزم١١ُ الأكاء ٌزط٠ٛو اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ، ٚمٌه ِٓ لجً ِغٌٍ ٚلا٠خ  ١ِزشغبْ ٌٍزع١ٍُ 

  (https://www.michigan.gov/documents/Social_Studies_Standards. 3)ٚئكاهح اٌزع١ٍُ فٟ ١ِزشغبْ 

٠ٚعل رم١١ُ الأكاء اٌّإٍَٝ ِٓ أُ٘ اٌٛظبئف الإكاه٠خ ئم أٔٙب رىشف عٓ ِلٜ ٍلاِخ الأكاء فٝ ِقزٍف      

عٛأىىت إٌشىىبغ ٠ٚزؾىىلك ٔغىىىبػ أٜ ئكاهح فىىٝ اٌّىىٛاهك ٚالإِىب١ٔىىبد اٌّزبؽىىىخ اٌلاىِىىخ ٌزؾم١ىىك الأ٘ىىىلاف، 

بف١ىخ ٌزلافىٝ الأصىبه ثبلإظبفخ ئٌٝ رٛع١ٗ الإكاهح ئٌىٝ ِىٛاغٓ اٌعىعف ٚٔمىص الأكاء لارقىبم الإعىواءاد اٌى

 (37، صفؾخ 2002)اٌع١بكٜ، اٌٍَج١خ ٌٙب 

فبلأكاء اٌّإٍَٝ ٘ٛ إٌّظِٛخ اٌّزىبٍِخ ٌٕزبط أعّبي الأفواك كافىً اٌغبِعىخ فىٝ ظىٛء رفبعٍٙىب ِىع         

  (161، صفؾخ 2017)ؽٍّٝ،  ثععٙب اٌجعط، ِٚٓ مٌه إٌّطٍك ٠شًّ الأكاء اٌّإٍَٝ عٍٝ صلاصخ أثعبك:

 أكاء الأفواك فٝ ئغبه ٚؽلارُٙ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّزقصصخ.    الأٚي:

 أكاء اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ئغبه ا١ٌَبٍبد اٌعبِخ ٌٍّإٍَخ. اٌضبٔٝ:

 أكاء اٌّإٍَخ فٝ ئغبه اٌج١ئخ الالزصبك٠خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ.   اٌضبٌش:

ظٛء ِبٍجك رُ اٌٛلٛف عٍٝ أُ٘ اٌّعٛلىبد اٌزىٟ لىل ٠زعىوض ٌٙىب الأكاء اٌّإٍَىٝ ثّقزٍىف أغوافىٗ عٍٝ 

 ٚ٘ٝ وبٌزبٌٟ

o  ًرعلك أ٘لاف أ٠ٌٛٚبد اٌغبِعخ اٌّصو٠خ ٔز١غخ ِؾلٚك٠خ ئِىب١ٔخ رؾل٠ل اٌٛىْ اٌنٜ ٠عطٝ ٌى

 ٘لف ِٓ الأ٘لاف.

o .غ١بة اٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌّٙبَ الإكاهاد اٌّقزٍفخ ثبٌغبِعخ 
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o فٝ الافزصبصبد ٚٔلهح اٌزٛص١ف اٌلل١ك ٌٛاعجبد وً ئكاهح. اٌزعبهة 

o .ٟالافرمبه ئٌٝ صمبفخ اٌعِي اٌعِبع 

 ٚعٍٝ ظٛء ِب ٍجك رطوػ اٌلهاٍخ عٓ اٌَإاي اٌوئ١ٌ اٌزبٌٝ: 

 ؟ و١ف ٠ّىٓ الاٍزفبكح ِٓ فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ فٝ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ

  زب١ٌخ:٠ٚزفول عٕٗ الأٍئٍخ اٌفوع١خ اٌ

 ِب الإغبه اٌّفب١ّ٘ٝ ٌلأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد؟ -1

 ِب ٚالع ٔظبَ اٌزع١ٍُ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ؟ -2

ِب اٌّمزوؽبد الإعوائ١خ ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ عٍٝ ظٛء فجوح عبِعخ ٚلا٠خ  -3

 ِزش١غبْ ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ؟

 أْــذاف انبحج

 رؾم١ك ِب ٠ٍٝ:٘لف اٌجؾش 

 رعوف الإغبه اٌّفب١ّ٘ٝ ٌلأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد.  -1

اٌٛلٛف عٍٝ أٚعٗ الإفبكح ِٓ فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ فٟ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد   -2

 اٌّصو٠خ.

رمل٠ُ ِغّٛعخ ِٓ اٌّمزوؽبد الإعوائ١خ ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ عٍٝ ظٛء  -3

 ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ. فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ 

 أًْٛـــت انبحج

 ارعؼ أ١ّ٘خ اٌجؾش ف١ّب ٠ٍٟ: 

ِٓ اٌّّىٓ أْ ٠َبعل اٌجؾش فٝ رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو أكاء الإكاهاد ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ٌزؾم١ك  -1

 للها" عب١ٌب" ِٓ اٌىفبءح ِٓ فلاي الاٍزفبكح ِٓ فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ.

ٌع١ٍّخ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ فٝ رعوف عٍٝ اٌّعب١٠و لل ٠ف١ل اٌجؾش ِلهاء اٌٛؽلاد اٌع١ٍّخ ٚا -2

 ٚاٌّإشواد اٌزٟ رَبُ٘ فٝ فلِخ رط٠ٛو أكائُٙ.

لل ٠َبعل اٌجؾش أععبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٝ اٌزعوف عٍٝ اٌٍَٛو١بد اٌزع١ّ١ٍخ اٌفعبٌخ ئم ٠يٚكُ٘  -3

 ثزغن٠خ هاععخ ؽٛي أكائُٙ فٝ ع١ٍّخ اٌزله٠ٌ ِٓ فلاي فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ.

ْ ٠َبعل اٌجؾش عٍٝ رم٠ُٛ الأكاء اٌّإٍَٝ ِّٚبهٍبرٗ اٌزٝ ٠وٜ اٌعّلاء ٚهؤٍبء ِٓ اٌّأِٛي أ -4

الألَبَ الأوبك١١ِٓ أٔٙب ماد أ١ّ٘خ ِٚإشو عٍٝ فبع١ٍزٙب فٙٛ أِو مٚ أ١ّ٘خ ثبٌَٕجخ ٌٍغبِعبد 

 اٌّصو٠خ ٚئكاهرٙب. 
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لل ٠َُٙ اٌجؾش فٟ رج١ٕٗ ٚاظعٝ ا١ٌَبٍبد ِٚزقنٜ اٌمواهاد ٌٛظع اٍزوار١غ١خ ِمزوؽخ  -5

ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ِٓ فلاي الاٍزفبكح ِٓ فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ، وّب 

 لل ٠َُٙ اٌجؾش فٟ ئٌمبء اٌعٛء عٍٝ أ١ّ٘خ الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ.

 حــذٔد انبحج

 رؾلك اٌجؾش ثبٌؾلٚك اٌزب١ٌخ:

ٚثؾضىٝ_ ٚرىٌٕٛىٛعٝ( فىٝ اٌغبِعىبد لزصو اٌجؾش عٍٝ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ )أوبك٠ّٝ_ ِٕٙٝ_ _  ا1

اٌّصو٠خ عٍٝ ظٛء فجىوح عبِعىخ ١ِزشىغبْ اٌزىٝ رعزّىل عٍىٝ رغوثزٙىب الأٌٚىٝ ٚاٌضب١ٔىخ ٌزطى٠ٛو ٚرؾَى١ٓ 

الأكاء ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ فٝ ظٛء اٌّعب١٠و اٌعبِخ اٌزٝ رُ ٚظعٙب ِغٌٍ اٌزع١ٍُ ثغبِعخ ١ِزشغبْ، ٚرُ 

 افز١به ٘نٖ اٌغبِعخ ٔظوا" ٌّب ٠ٍٝ:

اٌجؾىىش عٍىىٝ  عبِعىىخ ١ِزشىىغبْ اٌزىىٟ رجىىني عٙىىٛكا ِز١ّىىيح ٌز١ّٕىىخ الأكاء اٌّإٍَىىٝ، ٚٚظىىع _ الزصىىو 2

عبِعىبد عٍىٝ َِىزٜٛ اٌعىبٌُ ٚفمىب" ٌزصى١ٕف  10اٍزوار١غ١خ ٌزؾم١ك مٌه، ؽ١ش رُ رص١ٕفٙب ظّٓ أفعً 

اٌعىىبٌّٝ ٌٍغبِعىىبد، ٚرعىىل فجىىوح عبِعىىخ ١ِزشىىغبْ ِوععىىب ِّٙىىب" ٌزطىى٠ٛو الأكاء اٌّإٍَىىٝ ثبٌغبِعىىبد 

 . اٌّصو٠خ

 يُٓــذ انبحج

اعزّل اٌجؾىش عٍىٝ اٌّىٕٙظ اٌٛصىفٝ اٌىنٜ ٠ٙىلف ئٌىٝ ٚصىف اٌظىب٘وح اعزّىبكا عٍىٝ عّىع اٌؾمىبئك 

ٚاٌج١بٔبد ِٚعبٌغزٙىب ٚرؾ١ٍٍٙىب رؾٍى١لا وبف١ىب لاٍىزقلام كلاٌزٙىب ٚرفَى١و٘ب ٚرؾ١ٍٍٙىب ٌٚعٍىخ أَٔىت إٌّىب٘ظ 

ٚاٍزقلَ اٌجؾىش ٘ىنا  (59، صفؾخ 2000)اٌوش١لٜ، ٌٍزعوف عٍٝ ٚالع الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ 

إٌّٙظ فٟ رعوف الإغبه إٌظىوٜ ٌزطى٠ٛو الأكاء اٌّإٍَىٝ ِىٓ ؽ١ىش ِفِٙٛىخ، ٚأٔٛاعىٗ، ٚاٌعٛاِىً اٌزىٟ 

 رلعُ الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ عٍٝ ظٛء فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ.

 يصطهحــبث انبحج

 اٌزب١ٌخ :رٕبٚي اٌجؾش اٌّصطٍؾبد 

 (Development)8انتطٕٚــــــش  -2

)ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزع١ٍُ،  )ِبكح: غ ٚ ه(، رط٠ٛو: ٘ٛ اٌزؾٛي ِٓ غٛه ئٌٝ غٛه ٚؼشف فٗ انهغت8       

  (77، صفؾخ 2003

الاعزّبع١خ ٔز١غخ ٌزفبعً ثأٔٗ ّٔػ ِٓ أّٔبغ اٌزغ١١و اٌزٝ ٠ّو ثٗ اٌفوك أٚ إٌظُ  ٚؼشف اصطلاحب8      

اٌعل٠ل ِٓ اٌمٜٛ اٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خ، ِضً الأفواك ٚإٌّظّبد اٌّغزّع١خ ٚاٌعبكاد الاعزّبع١خ ٚ٘ٛ ٠عٕٝ 

)ف١ٍٗ ٚ رغ١١و ٠زصف ثبٌّٕٛ ٌج١ٕخ ِع١ٕخ أٚ ٚظ١فخ أٚ ِٙبهح ِع١ٕخ، ٚ٘ٛ ٠عزّل عٍٝ ِواؽً ِزعلكح  ،أ٠عب

 (103، صفؾخ 2004اٌيوٝ، 

٘ٛ اٌزغ١واد اٌزٝ رؾلس كافً أٜ ٔظبَ رع١ٍّٝ ٚمٌه ِٓ أعً رؾ١َٓ اٌزفبعً ثٗ  ٚؼشف إرشائٛب8      

ٚاٌزألٍُ ِع اٌّزغ١واد اٌٛاهكح فٝ اٌّغزّع.
 



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   
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 (Performance 8الأداء)  -0

(, لىبَ ثىأكاء ٚاعجىٗ أٚ ثأغىبىٖ, ثاوّبٌىٗ  8ٚؼشف فٗ انهغت  )ٚىاهح اٌزوث١ىخ )ِبكح: أ ك ٞ(, )ِصىله، أكاٜ

 (248، صفؾخ 2003ٚاٌزع١ٍُ، 

٘ٛ اٌم١بَ ثأعجبء اٌٛظ١فخ ِٓ َِىإ١ٌٚبد ٚٚاعجىبد ٚفمىب" ٌٍّعىلي اٌّفىوٚض أكاؤٖ  8ٚؼشف اصطلاحب       

، 2004)عجىل اٌفزىبػ ٚ أفىوْٚ،  ِٓ اٌعبًِ اٌىفء اٌّلهة ٠ّٚىٓ ِعوفخ ٘نا اٌّعلي عٓ غو٠ىك رؾ١ٍىً الأكاء

  (51صفؾخ 

 ٘ٛ ِلٜ للهح الأفواك عٍٝ اٌم١بَ ثأغبى ٚاعجبرُٙ وبِلا" ٌٍٛصٛي ٌلأفعً ٔشبغ. ٚؼشف إرشائٛب8        

 (The Institutional Performance 8الأداء انًؤعغٗ )  -1

٘ٛ ٔزبط ٌّغّٛعٗ ِٓ اٌزفبعلاد اٌّعملح اٌزٝ رزُ ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠ىخ  8ٚؼشف اصطلاحب

كافً إٌّظّبد ِىٓ عٙىخ ٚثى١ٓ الأفىواك ٚاٌعىب١ٍِٓ ٚصمىبفزُٙ ٚاٌج١ئ١ىخ اٌّؾ١طىخ ثٙىُ ِىٓ عٙىخ أفىوٜ كافىً 

اٌّقوعبد اٌزٝ رَعٝ إٌّظّىخ ئٌىٝ رؾم١مٙىب عىٓ ، ٚعوف أ٠عب ثأٔٗ (75، صفؾخ 2002)اٌعلٌٛٔٝ، إٌّظّخ 

غو٠ك اٌعب١ٍِٓ ف١ٙب
 

(Kuvas, 2006, p. 509)،  ٠عوف ثأٔٗ إٌّظِٛخ اٌّزىبٍِخ, ٌٕزبئظ أعّبي إٌّظّخ فٝ ظٛء

 .(29، صفؾخ 2000ٚ أفوْٚ،  )ِق١ّورفبعٍٙب, ِع عٕبصو اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ 

٘ٛ للهح رفبعً الافواك عٍٝ ئرّبَ ِٙبُِٙ ٌٛظبئفُٙ كافً اٌّإٍَخ ٚمٌه ثصىٛهح  ٚؼشف إرشائٛب8

ِزىبٍِخ ٚمٌه فٟ ظٛء اٌّإشواد الأٍب١ٍخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ رٛافو٘ىب فىٟ اٌّإٍَىبد ٚ٘ىٝ اٌفٍَىفخ ٚاٌوٍىبٌخ، 

 ٚاٌؾٛوّخ ٚالإكاهح، إٌطبق اٌّإٍَٝ، اٌّٛاهك ٚاٌقلِبد ؽزٝ ٠زَٕٝ ٌٍّإٍَخ رؾم١ك الأكاء اٌّإٍَٝ.

 (University of Michigan8ربيؼت يٛتشزبٌ ) -2

اٌّزٛاعلح فٟ ِل٠ٕخ آْ أهثٛه ِٓ أُ٘ عبِعبد ٚلا٠خ ١ِش١غبْ ٟٚ٘ عبِعخ  رعل عبِعخ ١ِش١غبْ          

ٟٚ٘ رعل ِٓ أفعً عبِعبد اٌعبٌُ، ٚرعل ونٌه  ٠ٚ39,000جٍغ علك اٌطٍجخ ثٙب  1817ؽى١ِٛخ رأٍَذ عبَ 

١ِلاْ اٌجؾٛس، ٚاٌعٍَٛ، ٚاٌطت، ٚاٌزغبهح، ٚاٌو٠بظ١بد، ٚونٌه ِٓ أثوى اٌغبِعبد اٌّزقصصخ فٟ 

 Michigan State University ١ِلاْ اٌفٍَفخ ١ِٚلاْ اٌزوث١خ، رٛعل أ٠عب ثبٌٛلا٠خ عبِعخ ٚلا٠خ ١ِش١غبْ

٠ٚجٍغ علك اٌطٍجخ ثٙب  1817اٌزٟ رعل ِٓ أثوى عبِعبد ٚلا٠خ ١ِش١غبْ، ٟٚ٘ عبِعخ ؽى١ِٛخ رأٍَذ عبَ 

اٌزٟ   Central Michigan University رٛعل أ٠عب ثبٌٛلا٠خ عبِعخ ١ِش١غبْ اٌّووي٠خوّب  44,221

٠ٚجٍغ  1892رعل ِٓ أثوى عبِعبد ٚلا٠خ ١ِش١غبْ ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح، ٟٚ٘ عبِعخ ؽى١ِٛخ رأٍَذ عبَ 

 (https & www.hotcourses.ae) 28,389علك اٌطٍجخ ثٙب  

 

 بث انغببمــت ٔانتؼهٛك ػهٛٓبانذساعــ

ؽصٍذ اٌجبؽضخ عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌعوث١خ ٚالأعٕج١خ ماد صٍخ ثّٛظٛل     

 اٌلهاٍخ اٌزٝ ٠ّىٓ أْ رف١ل ثؾضٙب فٟ اٌىشف عٓ ٚالع الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد. 
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٠ٚزُ عوض أُ٘ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌّزعٍمخ ثّٛظٛل اٌجؾش ِٓ الأؽلس اٌٝ الأللَ، وّب ٠زُ 

رٕبٚي وً كهاٍخ ٚفمب" ٌٍٙلف ِٕٙب، ٚإٌّٙظ اٌّزجع، ٚأكٚاد اٌلهاٍخ، ١ٍ٠ٙب أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛصٍذ ئ١ٌٙب 

 اٌلهاٍبد ثّب لل ٠ف١ل اٌجؾش اٌؾبٌٟ. 

 انًتؼهمت ببلأداء انًؤعغٙانًحٕس الأٔل8 انذساعبث انغببمت 

 ِٚٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد ِب ٠ٍٝ:

(،بؼُٕاٌ تؼضٚرض الأداء انًؤعغرٗ نهزبيؼربث انًصرشٚت 0226دساعت يٓب ػبذالله انغٛذ ) (2

 فٙ ضٕء فهغفت انتفكٛش الاعتشاتٛزٗ.

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ رٛظ١ؼ أ١ّ٘خ اٌزفى١و الإٍزوار١غٝ ٚأ٘لافخ، ٚاٌزعوف عٍٝ أُ٘ اٌعًِٛ اٌزٟ       

فٟ أكاء اٌغبِعبد اٌّصو٠خ، ِع ِؾبٌٚخ رؾل٠ل أُ٘ ٔمبغ اٌمٛح  ِٚٛاغٓ اٌععف فٟ أكاء  رإصو

اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ثبٌزوو١ي عٍٝ رشق١ص اٌٛالع اٌؾبٌٟ ٌٛظبئفٙب اٌضلاس )اٌزع١ٍُ, ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ، 

 اٌّشبهوخ اٌّغزّع١خ .

اٌمٛح  ِٚٛاغٓ اٌععف  ، ٌزؾ١ًٍ ٔمبغ SWOTٚارجعذ اٌلهاٍخ  إٌّٙظ اٌٛصفٝ  اٌزؾ١ٍٍٟ       

روو١ي عٍٝ كٚه اٌغبِعخ  اٌزٟ رعل اٌوص١لالاٍزوار١غٝ اٌنٜ ٠ورىي ع١ٍخ أٞ  ٚوبْ ِٓ أثوى إٌزبئظ

عٍٝ ِغزّع ٌزغ١َو كعبئُ اٌزملَ ٚكفع ؽووخ اٌز١ّٕخ ، وّب أٚظؾذ أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍغبِعخ رؾل٠ل للهرٙب 

 رؾم١ك أكاء ِإٍَٝ لٜٛ.

(,بؼُرٕاٌ "أحرش تطبٛرك اعرتشاتزٛبث إداسة 0224)ػبذالله محمد انًطٛرشٖ ٔأخرشٌٔدساعت  (0

 انًٕاْب فٗ الأداء انًؤعغٗ, دساعت تطبٛمٛت فٗ ربيؼت تبٕن".  

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزعوف عٍٝ ئكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌزوو١ي عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌزطوق        

 اٌٝ ِفَٙٛ ِٚعب١٠و ٚأثعبك الأكاء اٌّإٍَٝ فٝ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ. 

 ٚارجعذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛصفٝ ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ اٍزقلِذ أٍزجبٔخ وأكاح ٌٍلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ.

ٚرٛصٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ َِزٜٛ رطج١ك اٍزوارغ١خ ئكاهح اٌّٛا٘ت عٍٝ الأكاء اٌّإٍَٝ عبء        

خ ئكاهح ثلهعخ ِزٍٛطخ وّب أظٙود اٌلهاٍخ ٚعٛك اهرجبغ غوكٜ ا٠غبثٝ ٌَّزٜٛ رطج١ك اٍزوارغ١

 اٌّٛا٘ت عٍٝ الأكاء اٌّإٍَٝ.  

(,بؼُٕاٌ " تطٕٚش الأداء انًؤعغٗ لإداساث 0222)دساعت حغٍ َبصش عؼذ انؼغٛشٖ   (1

 انتشبٛت ٔانتؼهٛى ببنًًهكت انؼشبٛت انغؼٕدٚت فٗ ضٕء يذخم الإداسة الاعتشاتٛزٛت".

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌىشف عٓ الأٌٍ إٌظو٠خ ٌلإكاهح الاٍزوارغ١خ ِٚزطٍجبرٙب ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ         

ٚاٌٛلٛف عٍٝ آهاء فجواء الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزقط١ػ اٌزوثىٜٛ ٌزطى٠ٛو الأكاء اٌّإٍَىٝ لإكاهاد اٌزوث١ىخ 

 رغ١خ.ٚاٌزع١ٍُ فٝ اٌٍّّىخ اٌعوث١خ اٌَعٛك٠خ فٝ ظٛء ِلفً الإكاهح الاٍزوا

أعزّىىلد اٌلهاٍىىخ اٌّىىٕٙظ اٌٛصىىفٝ ِىىع الاٍىىزعبٔخ ثأٍىىٍٛة كٌفىىٝ ٚاٍىىزقلَ أكاح الاٍىىزجبٔخ ٚاٍىىزّبهح         

 اٍزطلال هأٜ اٌقجواء.
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ٚرٛصىىٍذ اٌلهاٍىىىخ ئٌىىٝ أْ رجٕىىىٝ ِىىىلفً الإكاهح الاٍىىزوارغ١خ فعىىىبي فىىٝ رطىىى٠ٛو الأكاء اٌّإٍَىىىٝ         

ٜ اؽز١بط ئكاهاد اٌزوث١خ ٚاٌزع١ٍُ ثبٌٍّّىىخ اٌعوث١ىخ ِٚعبٌغخ أٚعٗ اٌمصٛه اٌزٝ رٛاعٙٙب ٚرٛصٍذ ئٌٝ ِل

 اٌَعٛك٠خ ٌٍزط٠ٛو عٍٝ ظٛء ِلفً الإكاهح الاٍزوار١غ١خ.

(,بؼُٕاٌ "أحش انمٛبداث انتشبٕٚت ػهٗ الأداء انًؤعغٗ فٗ 0220دساعت ػبذالله فٛصم)  (2

 Impact of Educational Leadership on Institutional،ببكغتبٌ"

Performance”. 

٘لفذ اٌلهاٍخ رؾل٠ل أصو اٌٍَٛن اٌم١بكٜ ٌٍمبكح اٌزوث١٠ٛٓ عٍٝ الأكاء اٌّإٍَٝ، وّب٘لفذ اٌزوو١ي         

 عٍٝ اٌعٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ الأكاء اٌّإٍَٝ ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف اٌزع١ٍُ.

 بٔبد.      جٚارجعذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌزغو٠جٝ، وّب اٍزقلِذ صلاس اٍز        

ٍه اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك علالخ اهرجبغ١خ ث١ٓ أثعبك اٌٍَٛن اٌم١بكٜ ٌلٜ اٌمبكح اٌزوث١٠ٛٓ ٚرٛصٍذ ر        

 ٚفبع١ٍخ اٌمبكح ٚالأكاء اٌّإٍَٝ ٌلٜ اٌمبكح اٌزوث١٠ٛٓ.

(، بؼُٕاٌ "الأداء انًؤعغٗ نزبيؼت انُزبس 0222دساعت حغبو حغُٗ لبعى انحبد )  (3

 انٕطُٛت انفهغطُٛٛت, دساعت تمًٕٚٛت".

اٌلهاٍىىخ اٌزعىىوف عٍىىٝ ٚالىىع الأكاء اٌّإٍَىىٝ ٌغبِعىىخ إٌغىىبػ ٚرعي٠ىىي ٔمىىبغ اٌمىىٛح ِٚعبٌغىىخ ٘ىىلفذ         

ِٛاغٓ اٌععف فٝ عبِعخ إٌغبػ اٌٛغ١ٕخ ثفٍَط١ٓ، ٚاٌزعوف عٍٝ ِغبي اٌملهح اٌّإ١ٍَخ وأؽل ِغبلاد 

 رم١١ُ الأكاء اٌّإٍَٝ.

 اٌضلاس.   ٚاعزّلد اٌلهاٍخ عٍٝ إٌّٙظ اٌٛصفٝ، ٚالإٍزعبٔخ ثأٍٍٛة كٌفٝ ثغٛلارٗ

ٚرٛصٍذ اٌلهاٍىخ ئٌىٝ رؾ١ٍىً ٚالىع الأكاء اٌّإٍَىٝ ثبٌغبِعىٗ ٚٚظىع ِقطىػ ٌزطى٠ٛو مٌىه الاكاء         

 ٚرؾ١ًٍ اٌغٙٛك اٌع١ٍّخ ٚالارغب٘بد اٌعب١ٌّخ ٌزؾ١َٓ عٛكح أكاء عبِعخ إٌغبػ اٌٛغ١ٕخ ثفٍَط١ٓ.

 Rodica Gherghina, Fiorin Vaduvaدساعت سٔدٚكب غشغُٛب, فٕٛسٍٚ فبدٔفب    (4

 (,بؼُٕاٌ "إداسة الأداء فٗ يؤعغبث انتؼهٛى انؼبنٗ ٔالأصيبث الالتصبدٚت". 0227)

٘لفذ اٌلهاٍخ عوض ِإشواد الأكاء اٌّإٍَٝ فٝ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ ِٚلٜ رؾَى١ٓ إٌشىبغ         

اٌزوثٜٛ ٚرطزج١ك الإكاهح اٌفعبٌخ ٚاٌىفء ٚظّبْ اٌغٛكح اٌشبٍِخ فٝ الأٔظّخ اٌزوث٠ٛخ ٚرؾل٠ل غوق رم١١ُ 

 الأكاء اٌّإٍَٝ ٚفٍَفزٗ ٚرص١ُّ ِإشواد الأكاء فٝ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ.

 ٚاٍزعبٔذ اٌلهاٍخ ثبٌّٕٙظ اٌٛصفٝ.     

ٚرٛصىىٍذ اٌلهاٍىىخ ئٌىىٝ أْ ٕ٘ىىبن صىىعٛثبد فىىٟ رؾل٠ىىل ٚل١ىىبً الأكاء فىىٝ ِإٍَىىبد اٌزعٍىى١ُ اٌعىىبٌٝ          

فزٕٛل اٌّإٍَبد اٌزوث٠ٛخ فٝ اٌم١ُ ٚاٌزصٛهاد ؽٛي الأكاء ٚغ١بة ٚعٛك ث١ئىخ رٕبفَى١خ، ٚرٛصىٍذ أ٠عىب 

ث١ٓ أكاء اٌّإٍَبد ٚر٠ٍّٛٙىب ِىٓ اٌّصىبكه اٌعبِىخ ٚى٠ىبكح اٍىزملا١ٌخ ئٌٝ اٌزعو٠ف اٌفعٍٝ ٌٍعلالبد اٌمبئّخ 

 اٌغبِعبد فٝ ئكاهح اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ ِٓ فلاي رمل٠ُ آ١ٌبد رم١١ُ أٚعٗ ٔفمبد اٌز٠ًّٛ. 



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 
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(,بؼُرررٕاٌ "ػًهٛرررت لٛررربط الأداء انًؤعغرررٗ 0226دساعرررت َبٛرررم إعرررًبػٛم سعرررلاٌ )  (7

 ".  انصؼٕببث( -الأَشطت -انًشاحم -الأًْٛت -)انًفٕٓو

٘لفذ اٌلهٍخ اٌزعوف عٍٝ الأكاء اٌّإٍَٝ ٚأثعبكٖ ِٚىٛٔبرٗ ٚئثواى الأصبه اٌغبٔج١خ اٌّزورجىخ عٍىٝ         

 صعٛثبد ل١بً الأكاء.  

ٚاعزّلد اٌلهاٍىخ عٍىٝ اٌّىٕٙظ اٌٛصىفٝ, ٚالاٍىزعبٔخ ثأٍىٍٛة كٌفىٝ ثغٛلارىٗ اٌىضلاس ٌّعوفىخ أهاء         

 اٌقجواء .

رٛصىىٍذ اٌلهاٍىىخ ئٌىىٝ أْ الإكاهح أكاح فىىٝ أٜ ِإٍَىىخ ٠ّٚىىىٓ ل١ىىبً أكاء وىىً ئكاهح ِزقصصىىخ فىىٝ         

اٌّإٍَخ ثّغّٛعخ ِٓ اٌّعب١٠و ٍٛاء أوبْ ٘نا الأكاء رقط١طب أَ رٕظ١ّ١ب" أَ رٛع١ٙ١ىب" أَ هلبث١ىب"، ٚمٌىه 

وىً ئكاهح ِزقصصىخ فٝ ئغبه رَٕى١مٝ ثى١ٓ الإكاهاد ثععىٙب اٌىجعط أٚ ثى١ٓ عٕبصىو اٌعّىً الإكاهٜ فىٝ 

 ٚفٝ أغٍت الأؽٛاي رَزقلَ الإكاهح ِمب١٠ٌ فعب١ٌخ إٌّظّخ ٌم١بً الأكاء ف١ٙب.

 انًحٕس انخب8َٗ دساعبث تتؼهك بزبيؼبث انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛت

 ِٚٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد ِب٠ٍٝ:

(، يمبسَت بٍٛ خبشتٗ انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛت 0224دساعت بٕٛيٗ محمد ضحبٖٔ) (2

 فٙ ضًبٌ رٕدة ٔاػتًبد يؤعغبث انتؼهٛى انؼبنٗ ٔالإفبدة يُٓب فٙ يصشٔكُذا 

٘ىىلفذ اٌلهٍىىخ اٌزعىىوف عٍىىٝ ٔظىىُ ظىىّبْ اٌغىىٛكح ٚالاعزّىىبك ٌّإٍَىىبد اٌزعٍىى١ُ اٌعىىبٌٝ فىىٟ اٌٛلا٠ىىبد       

اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٚوٕلا ٚالاٍزفبكح ِٓ ٘نٖ إٌظُ فٟ رط٠ٛو ٔظُ ظىّبْ عىٛكح ٚاعزّىبك ِإٍَىبد اٌزعٍى١ُ 

ٟ ظٛء فجواد ثعط اٌغبِعبد ثبٌٛلا٠ىبد اٌّزؾىلح الأِو٠ى١ىخ ٚوٕىلا ٚاٌّمبهٔىخ ث١ّٕٙىب ٌزؾل٠ىل اٌّصوٜ ف

 أٚعٗ الاٍزفبكح ِٓ ولا إٌظب١ِٓ فٟ رط٠ٛو ٔظبَ اٌغٛكح ٚالاعزّبك ثّصو.

 ٚاعزّلد اٌلهاٍخ عٍٝ إٌّٙظ اٌّمبهْ، ؽ١ش ٠عل ٘ٛ الأَٔت ٌٍلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.      

ك ِىٓ اٌىلهًٚ اٌَّىزفبكح ٠ّىىٓ ٌىىً ِىٓ ِإٍَىبد اٌزعٍى١ُ اٌعىبٌٝ ٚا١ٌٙئىخ ئٌىٝ عىل اٌلهاٍخرٛصٍذ         

اٌم١ِٛىىخ ٌعىىّبْ عىىٛكح اٌزعٍىى١ُ اٌعىىبٌٝ ثّصىىو ارجبعٙىىب ٌزطىى٠ٛو ٔظىىُ ظىىّبْ اٌغىىٛكح ٚالاعزّىىبك ثبٌغبِعىىبد 

 اٌّصو٠خ.

(، انخبشة الأيشٚكٛت فٙ انزٕدة ٔالاػتًبد 0224دساعت يُبل محمد أحًذ ٔأخشٌٔ ) (0

 ٔكٛفٛت الإفبدة يُٓب فٙ يصش. ببنتؼهٛى لبم انزبيؼٗ

٘لفذ اٌلهٍخ اٌزعوف عٍٝ ِفَٙٛ اٌغٛكح ٚالاعزّبك فٟ اٌزع١ٍُ لجً اٌغبِعٝ ٚأ٘لافٗ، ٚأٔٛاعٗ،      

ٚفطٛارٗ، ٚئعواءارٗ، ِٚإٍَبرٗ، ٚاٌصعٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ رطج١مٗ ٚرؾل٠ل اٌّزطٍجبد اٌلاىِخ ٌزفع١ٍٗ فٟ 

 الاعزّبك الأوبك٠ّٟ فٟ اٌزع١ٍُ لجً اٌغبِعٝ .ِصو ثبلاٍزفبكح ثبٌقجوح الأِو٠ى١خ فٟ ِغبي 

 ٚاعزّلد اٌلهاٍخ عٍٝ إٌّٙظ اٌٛصفٝ، ؽ١ش ٠عل ٘ٛ الأَٔت ٌٍلهاٍخ.     



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 
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رٛصٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚظع رصٛه ِمزوػ ٠َُٙ فٟ رفع١ً اٌغٛكح ٚالاعزّبك ثىبٌزع١ٍُ لجىً اٌغىبِعٝ ثّصىو 

 فٟ ظٛء اٌقجوح الأِو٠ى١خ.

 نغببمت تؼهٛــك ػبو ػهـٗ انذساعـــبث ا

فٟ ظٛء ِب رُ رٕبٌٚٗ ِٓ كهاٍبد ٍبثمخ ماد اٌصٍخ ثبٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠زعىؼ أْ ٕ٘ىبن أٚعىٗ رشىبثٗ   

ٚأٚعٗ افزلاف ث١ٓ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚمٌه ثغبٔت أٚعٗ الاٍزفبكح ِٕٙب فٟ رطى٠ٛو الأكاء 

١ىل عٍىٝ أ١ّ٘ىخ رطى٠ٛو اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ، رشبثٗ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِع اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فىٟ اٌزأو

الأكاء اٌّإٍَىٝ ثبٌغبِعىبد اٌّصىىو٠خ ٚئكهان اٌصىعٛثبد ٚاٌّعٛلىىبد اٌزىٟ رٛاعىىٗ الأكاء اٌّإٍَىٝ  وّىىب 

( 2010( ٚكهاٍىىخ )ؽَىىبَ ؽَىىٕٝ لبٍىىُ اٌؾىىبط، 2014أٚظىىؾذ كهاٍىىخ )ؽَىىٓ ٔبصىىو ٍىىعل اٌعَىى١وٜ، 

( 2016اٌعىؾبٚٞ، (، ٚرشىبثٙذ أ٠عىب" ِىع كهاٍىخ)ث١ِٟٛ محمد 2008ٚكهاٍخ ) ٔج١ً ئٍىّبع١ً هٍىلاْ، 

( فىٟ الاٍىزفبكح ِىٓ اٌقجىواد الأِو٠ى١ىخ، ٚأفزٍىف اٌجؾىش عىٓ اٌلهاٍىبد 2016ٚكهاٍخ )ِٕبي محمد أؽّىل، 

 اٌَبثمخ فٟ رٕبٚي ٌّٛظٛل الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد عٍٝ ظٛء فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ، 

 8إٌؾٛ اٌزبٌٝ وّب ٠زعؼ أْ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠قزٍف عٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٠َٚزف١ل ِٕٙب ٚمٌه عٍٝ 

 اؽز١بط اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ٌّي٠ل ِٓ اٌزط٠ٛو ؽزٝ رىْٛ لبكهح عٍٝ إٌّبفَخ ِؾ١ٍب ٚعوث١ب ٚعب١ٌّب. -1

ٔىىلهح اٌلهاٍىىبد اٌعوث١ىىخ اٌزىىٟ رٕبٌٚىىذ رغوثىىخ عبِعىىخ ِزشىى١غبْ ٚهثّىىب ٠وعىىع مٌىىه ئٌىىٝ لٍىىخ اٌّعوفىىخ  -2

 اٌغبِعبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌعوث١خ.ثزغوثزٙب الأٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ فٝ رط٠ٛو الأكاء اٌٍَّٛٝ عٍٝ َِزٜٛ 

ظوٚهح ا٘زّبَ اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ثّمبهٔخ أكاء٘ب ٚٚظعٙب اٌزٕبفَٝ ثبٌغبِعبد الافوٜ فىٝ اٌىلٚي  -3

 اٌّزملِخ ٚمٌه ِٓ فلاي اٌقجوح الأِو٠ى١خ.

عٍىىٝ أ١ّ٘ىىخ رطىى٠ٛو الأكاء اٌّإٍَىىٝ  –اٌزىىٝ عوظىىزٙب اٌجبؽضىىخ  -رزشىىبثٗ ثعىىط اٌلهاٍىىبد اٌَىىبثمخ  -4

 ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ.

٠ؾزبط ِغبي الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعىبد اٌّصىو٠خ ئٌىٝ ا٘زّىبَ ثىبٌغ ٚمٌىه فىٝ ظىٛء رغوثىخ عبِعىخ  -5

ِزش١غبْ ٌٍٛصٛي ثأكاء اٌغبِعبد اٌّصو٠خ اٌىٝ اٌزٕبفَى١خ ِىع اٌغبِعىبد اٌّزملِىخ ِّىب ٠زورىت ع١ٍىٗ 

 اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌعوث١خ.

ل اٌجؾش ِٓ عٛأت ِزعلكح، ٚالاٍزعبٔخ ثّىب وّب اٍزفبك اٌجؾش ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ فُٙ ِٛظٛ        

رٛصىىً ئ١ٌىىخ اٌجىىبؽضْٛ ِىىٓ ٔزىىبئظ ٚرٛصىى١بد ٌٍٛلىىٛف عٍىىٝ ٚالىىع الأكاء اٌّإٍَىىٝ ثبٌغبِعىىبد اٌّصىىو٠خ، 

ٚالاٍزفبكح ِٓ اٌقجواد الأِو٠ى١خ ٚاٌجلء ِٓ ؽ١ش أزٙٝ الأفو٠ٓ ؽزٝ لا ٠ىْٛ اٌجؾش رىواها" ٌٍلهاٍبد 

 اٌَبثمخ.

 

 

 



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 
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 يحبٔس انبحج8

 ٚفمب" ٌٍّؾبٚه اٌزب١ٌخ: ١َ٠و اٌجؾش

 انًحٕس الأل8 الإطبس انًفبًْٛٗ نلأداء انًؤعغٗ ببنزبيؼبث انًصشٚت 

 ٠ٚٛظؾٗ اٌجؾش وّب ٠ٍٝ: 

 يفٕٓو الأداء انًؤعغ8ٗ -1

رعو٠ف الأكاء اٌّإٍَٝ ٠مزعٝ اٌزوو١ي عٍٝ اٌعٕبصو اٌفو٠لح اٌزٝ ر١ّي اٌّإٍَخ عٓ غ١و٘ب ِٓ          

اٌّإٍَبد الأفوٜ ٚاٌزٝ رىْٛ ِؾٛه اٌزم١١ُ، ٚثبٌزبٌٝ رشًّ اٌّإشواد اٌّب١ٌخ ٚغ١و٘ب ٚل١بً 

وار١غ١خ اٌّٛعٛكاد اٌٍٍّّٛخ ٚغ١و اٌٍٍّّٛخ ٚرشًّ اٌغٛأت اٌعو٠عخ ٌلأكاء اٌّإٍَٝ عٍٝ اٍز

 (22، صفؾخ 2006)اٌعٍٝ ٚ أفوْٚ، ٚاٌع١ٍّبد ٚاٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

٠ٚعوف أ٠عب" الأكاء اٌّإٍَٝ ثأٔٗ اٌَّإ١ٌٚبد ٚاٌٛاعجبد ٚالأٔشطخ ٚاٌّقوعبد اٌزٝ ٠زىْٛ          

ء اٌّعب١٠و ثبٍزطبعخ اٌعبًِ ِٕٙب عًّ   اٌفوك اٌنٜ ٠غت ع١ٍٗ اٌم١بَ ثٗ عٍٝ اٌٛعٗ اٌّطٍٛة فٟ ظٛ

 (Zwick, 2006, p. 718)اٌىفء اٌّلهة اٌم١بَ ثٙب 

وّب ٠عوف الأكاء اٌّإٍَٝ ثأٔٗ للهح اٌّإٍَخ عٍٝ اٌزّبشٝ ِع وً اٌع١ٍّبد إٌظب١ِخ الأهثع          

٠ٚشبه ثأْ (Shaw, Gupte, & Delery, 2005, p. 58) ٚ٘ٝ اٌّلفلاد ٚاٌع١ٍّبد ٚاٌّقوعبد ٚاٌزغن٠خ اٌواعع١خ

الأكاء اٌّإٍَٝ ٘ٛ للهح اٌّإٍَخ اٌزع١ّ١ٍخ ٚوفبءرٙب فٟ رٕف١ن أ٘لافٙب الاٍزوار١غ١خ ٚفمب ٌّعب١٠و اٌغٛكح 

 (10، صفؾخ 2011)اٌلعٕٝ، 

 فهغفت الأداء انًؤعغ8ٗ -2

(32، صفؾخ 2000)ِق١ّو ٚ أفوْٚ،  رملَ فٍَفخ الأكاء اٌّإٍَٝ ٚرزّضً فٟ الارٝ              
 

)عجل اٌَلاَ ٚ 

 (231، صفؾخ 2019آفوْٚ، 

  اٌزلاٌِ ٚاٌؾووخ ِع ثم١خ أعياء ئْ ل١بً الأكاء اٌمبئُ عٍٝ الا٘زّبَ ثبلإعواء كْٚ ئكهان ٔمبغ

اٌىً ٠جعل اٌّإٍَخ عٓ اٌّضب١ٌخ ٠ٚمٛك٘ب ئٌٝ ٍٍٍَخ ِٓ اٌصواعبد اٌزٝ رإكٜ فٝ إٌٙب٠خ ئٌٝ 

 اٌٙلَ ٚاٌزشزذ.

  ُئْ ئكهان غج١عخ إٌظوح اٌى١ٍخ ٌلأكاء اٌّإٍَٝ ٘ٛ رصبعل ٌزىبًِ الأفىبه ٚا١ٌَبٍبد ٚإٌظ

 ه اٌزغي٠ئٝ.ٌٍٛصٛي اٌٝ اٌّضب١ٌخ اٌزىب١ٍِخ ٚرغٕت اٌمصٛ

  .ئْ وً َِزٜٛ ِٓ َِز٠ٛبد الأكاء ٘ٝ عيء ِٓ أكاء وٍٝ أوجو ثبٌّإٍَخ 

   ئْ إٌظوح اٌزىب١ٍِخ ٌلأكاء لا رعٕٝ علَ الافزلاف ثً رعٕٝ ئكهان ٚعب٘خ الافزلاف ِع الاعياء

ٚصٛلا ئٌٝ اٌزغبٌٔ الإكاهٜ ٚاٌنٜ ٠إكٜ اٌٝ اٌعًّ اٌغّبعٝ فٟ الأكاء الإكاهٜ ٚئٌٝ رؾم١ك 

ل الإكاهٜ، فاما ؽلس رفٛق ِب ٔز١غخ ٌٍٕظوح اٌغيئ١خ فٙٛ رفٛق ِإلذ ٠إكٜ اٌٝ الافزلافبد الإثلا

 ٚاٌزل٘ٛه فٟ الأعً اٌط٠ًٛ.



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 
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 يكَٕبث الأداء انًؤعغ8ٗ -3

 عٍٝ اٌوغُ ِٓ اشزّبي ِفَٙٛ الأكاء اٌّإٍَٝ عٍٝ صلارخ ِىٛٔبد ٚ٘ٝ:

 .أكاء الأفواك فٟ ئغبه ٚؽلارُٙ اٌزٕظ١ّ١خ 

 خ فٟ ئغبه ا١ٌَبٍبد اٌعبِخ ٌٍّإٍَخ.أكاء اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١ 

 .ًأكاء اٌّإٍَخ فٟ ئغبه اٌج١ئخ وى 

ئلا أٔٗ ٠قزٍف عٓ وً ِىْٛ ُِٕٙ ٌٛ أفن ِٕفوكا، فبلأكاء اٌّإٍَٝ ٠قزٍف عٓ الأكاء اٌفوكٜ         

٠ٚقزٍف عٓ أكاء اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١خ لإٔٗ فٟ اٌؾم١مخ ِؾصٍخ ٌى١ٍّٙب، ثبلإظبفخ اٌٝ رأص١واد اٌج١ئخ 

زّبع١خ ٚالالزصبك٠خ ٚاٌضمبف١خ ع١ٍّٙب، ف١ّىٓ ل١بً أكاء اٌفوك فٟ اٌّإٍَخ ثّغّٛعخ ِٓ اٌّمب١٠ٌ الاع

ٌىٝ ٠م١ُ أكاؤٖ ِٓ فلاٌٙب ٌٚمل رعلكد ارغب٘بد ل١بً الأكاء اٌفوكٜ فٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح، ٌٚعً ِٓ أؽلس 

ٌّزفك ع١ٍٙب ٚصٛلا ٌزؾل٠ل ِب ٘نٖ الارغب٘بد ِمبهٔخ الأكاء اٌفوكٜ ثبلأ٘لاف اٌّزٛلع رؾم١مٙب ِٓ اٌفوك ٚا

أٔغيٖ ِٓ ٘نٖ الأ٘لاف، ٠ّٚىٓ إٌظو ٌم١بً الأكاء اٌفوكٜ ثبعزجبهٖ عّلا ِٓ أعّبي اٌولبثخ ٠ّبهٍٗ 

اٌّل٠و اٌّجبشو ٌٍٛلٛف عٍٝ ؽَٓ ١ٍو عًّ اٌفوك فٟ ئكاهرٗ ٌٍزأول ِٓ أْ ع١ّع عٙٛك ِوؤ١ٍٚٗ رجني 

)هٍلاْ، زٛف١و اٌزٕبٍك ث١ٓ أعّبي ٘إلاء اٌّوؤ١ٍٚٓ ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف ئكاهرٗ ِع ا٘زّبِٗ اٌَّزّو ث

 (32-31، اٌصفؾبد 2008

 يؼبٚٛش ٔيؤششاث الأداء انًؤعغ8ٗ -4

٠عل الأكاء اٌّإٍَٝ ٘ٛ إٌّظِٛخ اٌّزىبٍِخ ٌٕبرظ أعّبي اٌّإٍَخ فٟ ظٛء رفبعٍٙب ِع عٕبصو ث١ئزٙب 

 (Hanna, 2003, p. 6)اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ف١شًّ اٌعٕبصو الار١خ 

 8اٌزىٍفخ، وّب أٔٙب رعجو رم١ٌ ِلٜ رؾم١ك اٌّإٍَخ ٌٍَّز٠ٛبد اٌّزعٍمخ ثأكاء الأٔشطخ ١٘ٚىً  انشبحٛت

 عٓ ِؾصٍخ ٔزبئظ ا١ٌَبٍبد ٚاٌمواهاد ف١ّب ٠زعٍك فٟ ا١ٌٌَٛخ ٚاٌوفع اٌّبٌٝ.

 8ٗ٠ّضً ثبٌؾصخ اٌَٛل١خ ٚاٌزٝ رش١و ئٌٝ َٔجخ ؽغُ الأعّبي اٌّزٛفوح ٌىً ٍٍعخ أٚ  انًشكض انغٕل

 فلِخ ِع ؽغُ الأعّبي ٚاٌٍَعخ عٍٝ َِزٜٛ اٌَٛق.

 8٠ّىٓ ِٓ فلاٌٗ ل١بً ؽَٓ اٍزقلاَ اٌّٛاهك الإٔزبع١خ، ٚفٝ ظٛء رعٕٝ اٌّع١به اٌنٜ  الإَتبرٛت

 مٌه ٠ّىٓ رؾل٠ل ٚرم١١ُ كهعخ الاٍزفبكح ِٓ رٛعٗ اٌّٛاهك ٚصٛلا ئٌٝ إٌزبئظ اٌَّزٙلفخ.

 ٍٛٚرّضً ع١ٍّخ ر١ّٕخ الأفواك ِٓ فلاي الأٍٍٛة اٌنٜ رزجعٗ 8 تًُٛت الأفشاد ٔاتزبْبث انؼبيه

مجٍخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٠ٚزُ ل١بً ارغب٘بد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔؾٛ اٌّإٍَخ فٟ ٍل الاؽز١بعبد اٌَّز

 اٌّإٍَخ ِٓ فلاي ثؾٛس الارغب٘بد. 

ِٚٓ ٕ٘ب رأرٝ اٌّإشواد الأٍب١ٍخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ رٛافو٘ب فٟ اٌّإٍَبد اٌزع١ّ١ٍخ ٌٍؾىُ ع١ٍٙب ثأٔٙب ؽممذ 

 .p ,2011 ,اٌلعٕٝ) ب وب٢رٝ:الأكاء اٌّإٍَٝ ثصٛهح ِضٍٝ ٚلل رُ رم١َُ ٘نٖ اٌّإشواد ئٌٝ أهثع ٚعوظٙ

171) 

 فّٓ فلاي فٍَفخ اٌّإٍَخ ٚهٍبٌزٙب ٠زُ اٌزوو١ي عٍٝ أ١ّ٘خ رؾل٠ل إٌّطٍمبد  8انفهغفت ٔانشعبنت

الأٍب١ٍخ اٌزٟ رؾىُ َِبه ١ٍو اٌعًّ، ٚرؾل٠ل غب٠برٗ، ٚاٌغوض اٌنٜ ِٓ أعٍخ لبِذ اٌّإٍَخ فٙٝ 

 ِوؽٍخ ِّٙخ ِٓ ِواؽً اٌعًّ اٌزٕظ١ّٝ.



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 
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 8عٍٝ ئكاهح اٌّإٍَخ، ٚرزعٍك ٠زعٍك ِإشو اٌؾٛوّخ ٚالإكاهح ثبٌم١بكح اٌزٟ رم انحٕكًت ٔالإداسة َٛ

أ٠عب" ثبٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍجٕبء اٌّإٍَٝ اٌزٟ ِٓ فلاٌٗ رؾمك الإكاهح أ٘لافٙب، ٚمٌه فٝ ئغبه ِٕظِٛخ 

ِبك٠خ ٚثشو٠خ رؾزىُ ئٌٝ ١ٍبٍبد ٚلٛا١ٔٓ ٚاظؾخ ِٚعزّلح ٌزٕظ١ُ اٌعًّ كافً اٌّإٍَخ ١٘ٚىً 

برُٙ، ١٠ٚزطٍت مٌه أْ رىْٛ ث١ئخ اٌعًّ ِزٕبٍجخ ٠وٍُ ؽلٚك َِإ١ٌبد اٌعب١ٍِٓ ف١ٙب ِٚزطٍجبرُٙ ٚٚاعج

ِع غج١عخ أعّبٌٙب ٚماد صمبفخ رٕظ١ّ١خ رَُٙ فٟ رٛؽ١ل ارغب٘بد اٌعب١ٍِٓ ٔؾٛ هؤ٠خ ٚهٍبٌخ 

اٌّإٍَخ، ٚهثػ عٕبصو اٌؾٛوّخ ٚالإكاهح ثّٕظِٛخ هلبث١خ رٙلف ئٌٝ رم٠ُٛ اٌَّبه ٚرؾ١َٓ الأكاء 

 ٚرط٠ٛو ث١ئخ اٌعًّ اٌزٕظ١ّٝ

 ٠عجىو ِإشىو إٌطىبق اٌّإٍَىٝ ئٌىٝ عىٛ٘و عّىً اٌّإٍَىبد ٚكٚه٘ىب اٌىوئ١ٌ  8ٗانُطبق انًؤعغ

لاهرجبغٗ ثم١بً ِلٜ فبع١ٍخ اٌّإٍَخ فٟ رمل٠ُ ثواِغٙىب ٚفىلِبرٙب اٌزع١ّ١ٍىخ ٚاٌجؾض١ىخ ٚلاثىل أْ رزفىك 

٘ىىنٖ اٌجىىواِظ ٚاٌقىىلِبد اٌزع١ّ١ٍىىخ ٚاٌجؾض١ىىخ ِىىع هٍىىبٌخ اٌّإٍَىىخ، وّىىب ٠ىىزُ رؾل٠ىىل علالىىخ اٌّإٍَىىخ 

 زأول ِٓ رؾم١ك إٌّفعخ اٌّزجبكٌخ ٚل١بً ٍّعخ اٌّإٍَخ عٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ اٌّؾٍٝ ٚاٌلٌٚٝثبٌّغزّع، ٚاٌ

 ٠شىى١و ئٌىىٝ اٌّىىٛاهك اٌجشىىو٠خ ٚاٌّبك٠ىىخ ٚاٌّب١ٌىىخ ٚاٌزع١ّ١ٍىىخ ٚفىىلِبد اٌطىىلاة  8انًررٕاسد ٔانخررذيبث

ٚاٌزط٠ٛو اٌّإٍَٝ اٌنٜ ٠َبعل اٌّإٍَخ عٍٝ اٌم١بَ ثّٙبِٙب ٚأ٘لافٙب، مٌه ٌٍٛصٛي ئٌىٝ كهعىخ ِىٓ 

 ز١ّي اٌنٜ ٠ّىٕٙب ِٓ رؾ١َٓ أكاء اٌّإٍَخ.اٌ

 انؼٕايم انتٙ تذػى الأداء انًؤعغ8ٗ_ 3

فبلأكاء اٌّإٍَٝ ِؾصٍخ ِٓ الأكاء اٌفوكٜ ٚأكاء اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١خ، ثبلإظبفخ ئٌٝ رأص١و             

اٌج١ئبد الاعزّبع١خ ٚالالزصبك٠خ ٚاٌضمبف١خ ع١ٍٙب، ٚٔظوا" ئٌٝ ٚعٛك عٛاًِ رٕعىٌ ثبٌعوٚهح عٍٝ أكائٙب 

ٛك عٛاًِ ِؾلكح رلعُ الأكاء ا٠غبث١ب اٚ ٍٍج١ب، فع١ٍّخ الأكاء اٌّإٍَٝ ؽزٝ رىْٛ ٔبعؾخ لاثل ِٓ ٚع

 (Brown & Harvey, 2006, p. 7)اٌّإٍَٝ وبلأرٝ: 

  رمع عٍٝ عبئك الإكاهح اٌَّإ١ٌٚخ ٚثني إٌصؼ فٟ ِغبي رؾ١َٓ الأكاء ٚرمل٠و الأكاء اٌّز١ّي

 ب.ٚرشغ١عٗ، ٚٚظع أ٠ل٠ُٙ عٍٝ أٚعٗ ٔمبغ اٌععف ٚاٌمصٛه ٚاٌعًّ عٍٝ رلاف١ٙ

  ٍْٛرمع عٍٝ عبرك اٌّل٠و٠ٓ َِإ١ٌٚخ ل١بكح ولا" ِٓ اٌن٠ٓ ٠ملِْٛ اٌزمبه٠و ٌُٙ ِٚٓ ٠شغ

اٌٛظبئف اٌّّٙخ اٌن٠ٓ ٌُٙ رأص١و عٍٝ أكائُٙ ١ٌزأولٚا أْ وً فوك ٠عًّ وّصله ٌٍطبلخ لا وَّزٍٙه 

 ٌطبلخ ا٢فو٠ٓ.  

 ل ٌىٝ ٠ز١ّي الأكاء ٠زٛعت عٍٝ اٌّإٍَخ أْ رفُٙ اٌعب١ٍِٓ ِب اٌّطٍٛة ُِٕٙ عٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠

 ثبٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌفبع١ٍخ.

   ِٓ ُٙ٠زٛعت عٍٝ اٌّل٠و اٌىفء أْ ٠عع أ٘لاف ثبهىح ١ٌزَٕٝ ٌٍعب١ٍِٓ ِعوفخ ِٓ فٟ ٚظبئف

اِىب١ٔبرُٙ، ٠ٚٙزّٛا ثّب ٠مٌٛٗ اٌعب١ٍِٓ ٠َٚبعلُٚ٘ عٍٝ رجبكي اٌقجواد ٚالأفىبه، ٚمٌه ِٓ فلاي 

ضُٙ اٌّٙبهاد الاٍزوار١غ١خ، وّب ٠زٛعت ع١ٍُٙ َِبعلح اٌعب١ٍِٓ عٍٝ اٌزعٍُ ِٓ فلاي رٛع١ُٙٙ ٚؽ

 عٍٝ رمل٠ُ رغبهة عل٠لح.

  ْٚ٠غت أْ رغل اٌّإٍَخ اٌٍٛبئً اٌزٝ رّىٓ اٌعب١ٍِٓ ِٓ ئؽواى اٌضمخ فٟ أْ ٠عٍّٛا ثّفوكُ٘ ك

 الاعزّبك٠خ عٍٝ أؽل.



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 

 

  

 

 

       
 انؼهٕو انتشبٕٚت –انخبَٙ انزضء انؼبشش انؼذد                                                 0202 -يزهت بحٕث   202

 

 يزهت بحٕث

 

 

 ػُبصش الأداء انًؤعغ8ٗ_ 4

   (https://hrdiscussion.com) ِٚٓ ٘نٖ اٌعٕبصو ِب٠ٍٝ:

  ّٛرٙزُ ثبٌغٙبد اٌزٝ ٍزٛعٗ ئ١ٌٙب اٌقلِخ اٚ إٌّزظ.ٔالأْذافالاعتشاتز : 

 ًٗٛؽ١ش ٠ووي عٍٝ َِزٜٛ وفبءح ٚفبع١ٍخ ا١ٌٙىً ِٚلٜ للهرٗ عٍٝ فلِخ  8انٓٛكم انتُظ

 اٌع١ٍّبد اٌزٝ ٍٛف رمَٛ ثأزبط اٌٍَع أٚ اٌقلِبد.

 8١خ ٚالأ٘لاف.٘ٛ الأكاء اٌنٜ ٠ّىٓ اٍزقلاِٗ ثطو٠مخ رف١ل ٚرقلَ ولا" ِٓ الاٍزوار١غ انمٛبط 

 8ٚرزّضً فٟ اٌطو٠مخ اٌزٝ ٍزَزقلَ ثزؾل٠ل اٌَّبهاد ٚالارغب٘بد ٚو١ف رمَٛ ثع١ٍّخ  الإداسة

 اٌزصؾ١ؼ أٚ اٌزص٠ٛت.

اٞ اْ الأكاء ِورجطخ ثشىً ٚص١ك ثأ٘لاف اٌّإٍَخ اٌزٝ روغت فٟ رؾم١مٙب ٚالأكاء ٠شًّ فٟ ِعب١ِٕٗ  

 ٠ّىٓ رٛظؾٙب ثب٢رٝ:عٍٝ اٌعل٠ل ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّزعٍمخ ثبٌٕغبػ ٚاٌفشً ٚ

 اٌملهح عٍٝ ئكاهح ٚؽَٓ اٍزقلاَ ِب ٘ٛ ِزبػ ٌٙب ِٓ ِٛاهك ٍٛاء  8انكفبءة انتُظًٛٛت ٝ٘

 اٌجشو٠خ أٚ الأِٛاي ٚاٌّعلاد أٚ اٌّعٍِٛبد ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لافٙب.

 للهح اٌّإٍَخ عٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب اٌّزعٍمخ ثلهعخ لجٛي فلِبرٙب  :انفبػهٛت انتُظًٛٛت ٝ٘ٚ

 ب ٌٍزطٛهاد اٌؾبصٍخ.ٚاٍزغبثزٙ

  ٙللهح اٌّإٍَخ عٍٝ اٌجمبء ٚاٌزى١ف ٚإٌّٛ فٟ ظً الأ٘لاف اٌزٝ  :انُزبس الاعتشاتٛز ٝ٘

 رَعٝ ئٌٝ رؾم١مٙب ِٓ فلاي رؾم١ك اٌّٛاىٔخ ث١ٓ ِزطٍجبد اٌجمبء فٟ الأِل اٌمو٠ت ٚاٌجع١ل. 

 _ إَٔاع الأداء انًؤعغ8ٗ 5

 (pp. 162-165 ,2017 ,ؽٍّٝ) اٌّقزٍفخ ٔنوو ِٕٙب ا٢رٝ:رّبهً اٌّإٍَبد ٔشبغٙب فٟ ِغبلاد الأكاء 

 ٖ٠ٚزؾمك ثزطج١ك اٌّجبكب الالزصبك٠خ ثبٌَٕجخ ٌظوٚف اٌٛؽلح ٚث١ئزٙب اٌّؾ١طخ : الأداء الالتصبد

 ثٙب ٠ٚزُ اٌم١بً عبكح ثبٍزقلاَ ِمب١٠ٌ اٌوثؾ١خ ثأٔٛاعٙب اٌّقزٍفخ.

  ٠عل الأكاء الاعزّبعٝ لأٜ ِإٍَخ أٍبً ٌزؾم١ك اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبع١خ  :الارتًبػٗالأداء

ؽ١ش رزّضً أ٘لاف اٌّإٍَخ عٍٝ اٌَّزٜٛ الاعزّبعٝ ٚاٌمِٛٝ، ٠ٚز١ّي ٘نا إٌٛل ِٓ الأكاء 

 ثٕمص اٌّمب١٠ٌ اٌى١ّخ اٌّزبؽخ ٌزؾل٠ل ِلٜ َِبّ٘خ اٌّإٍَخ فٟ اٌّغبلاد الاعزّبع١خ.   

 ٖ٠زّضً اٌغبٔت اٌضبٌش ِٓ عٛأت الأكاء اٌّإٍَبد فٟ الأكاء الإكاهٜ ٌٍقطػ : الأداء الإداس

ٚا١ٌَبٍبد ٚاٌزشغ١ً ثطو٠مخ ماد وفبءح ٚفبع١ٍخ، ٠ٚزُ رؾم١ك مٌه ثؾَٓ افز١به أفعً اٌجلائً 

اٌزٝ رؾمك أعٍٝ اٌّقوعبد اٌّّىٕخ ٌٚزم١١ُ الأكاء الإكاهٞ ٠ّىٓ اٍزقلاَ الأٍب١ٌت اٌّقزٍفخ 

 ونٌه اٌجوِغخ اٌقط١خ.ٌجؾٛس اٌع١ٍّبد ٚ

 )ٗ٠ٚزّضً فٟ َٔجخ اٌقفط فٟ اٌٛؽلاد اٌّع١ٕخ ثَجت رغ١١و غوق  :الأداء انتمُٙ )انتكُٕنٕر

اٌعًّ أٚ رغ١١و اٌزغ١ٙياد أٚ ثَجت رغ١١و اٌعب١ٍِٓ، َٚٔجخ اٌقفط فٟ علك إٌّبمط اٌَّزقلِخ 

 فلاي الأزؤذ. فٟ رمل٠ُ فلِخ ٚاٌزطٛه فٟ علك اٌقلِبد اٌزٝ رُ اٌزؾٛي ئٌٝ رمل٠ّٙب ِٓ
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 ٗ٠زّضً فٟ ى٠بكح ِعلي اٌعبئل َٚٔجخ ففط اٌزىٍفخ إٌبعّخ عٓ رط٠ٛو أكاء ئكاهٜ  :الأداء انًبن

ِع١ٓ ِضً رج١َػ الإعواءاد أٚ ئعبكح ٕ٘لٍخ اٌع١ٍّبد، َٚٔجخ اٌقفط فٟ رم١ٕبد الأعٙيح وٕز١غخ 

 ٌلإٔفبق عٍٝ رط٠ٛو رىٌٕٛٛع١ب اٌص١بٔخ اٌلٚه٠خ.   

 نًؤعغ8ٗخصبئص الأداء ا_ 6

  (p. 23 ,2002 ,اٌعلٌٛٔٝ) ٕ٘بن ثعط اٌقصبئص اٌزٝ ر١ّي الأكاء اٌّإٍَٝ ِٕٙب الأرٝ:         

   اٌعًّ اٌّإٍَٝ ٠عّٓ ئ٠غبك ل١بكاد ثل٠ٍخ ٠ٚز١ؼ اٌّغبي ٌٍّز١ّي٠ٓ ٌّّبهٍخ رملُِٙ فٟ اٌٛظبئف

 اٌع١ٍب.

  ٜٚر١ّٕزٗ ٚرأ١ٍ٘ٗ ثبٍزّواه ٚاٍزمطبة أفعً اٌىفبءاد ِٓ فلاي ١ٍبٍخ اٌزوو١ي عٍٝ اٌعٕصو اٌجشو

 ِزطٛهح رعزّل٘ب اٌّإٍَخ فٟ اٌزٛظ١ف.

  ٓاٌّؾبفظخ عٍٝ الاٍزمواه الإكاهٜ ٚاٌّبٌٝ ٌٍّإٍَخ، ٚمٌه ِٓ فلاي ارجبل ا١ٌَبٍبد ٚإٌظُ اٌمٛا١١ٔ

 اٌّعزّلح.

  ٌٍّإٍَخ عٍٝ َِزٜٛ اٌقلِبد اٌزٝ افز١به أفعً الأٍب١ٌت ٚإٌظو٠بد الإكاه٠خ اٌزٝ رؾمك رفٛلب

 رملِٙب.

  ُاٌّؾبفظخ عٍٝ صجبد اٌعًّ ٚاٍزّواهٖ ِٓ فلاي اٌقجواد اٌزواو١ّخ ٚاٌزغبهة اٌَبثمخ اٌزٝ رلع

 اٌّإٍَخ ٚرٛهس ٘نٖ اٌقجواد ِٓ ع١ً ئٌٝ ع١ً ثؾ١ش لا رزأصو اٌّإٍَخ ثغ١بة أٚ رغ١١و اٌم١بكاد.

  ٛٚاظؾخ فععفٗ فٟ عبٔت ِٓ اٌغٛأت لا ثل اْ أْ اٌعًّ اٌفوكٜ رظٙو ف١خ ثصّبد صبؽجٗ فزى ْ

٠ٕعىٌ عٍٝ اٌعًّ ٌىٓ لا ٠مجً اٌَّزٜٛ ٔفَٗ فٟ اٌمصٛه فٟ اٌعًّ اٌغّبعٝ اٌّإٍَٝ اٌنٜ ٠َعٝ 

 ٌٍزم٠ُٛ اٌَّزّو ٌلأكاء.

  الاعزّبك عٍٝ عّبع١خ الأكاء ٚاٌّشبهوخ فٟ ارقبم اٌمواه ِٓ لجً اٌّقزص١ٓ ٚاٌقجواء لإكاهح

 ً اٌّإٍَٝ علَ أفواك هئ١ٌ اٌّإٍَخ ثبلإكاهح ٚارقبم اٌمواهاد.اٌّإٍَخ ٠ٚزعّٓ اٌعّ

  اٍزضّبه عٙٛك وبفخ الأفواك اٌعب١ٍِٓ فٟ اٌّإٍَخ ٔؾٛ رط٠ٛو اٌّإٍَخ فٟ ئغبه ٚاظؼ ِٓ اٌٛعجبد

 ٚاٌَّإ١ٌٚبد ِٚشبهوخ عّبع١خ فٟ رؾم١ك الأ٘لاف.

 ٌٍ غ١ّع رزطٍت اٌعًّ اٌلؤٚة رعي٠ي ٚلاء ٚأزّبء اٌعب١ٍِٓ ٌٍّإٍَخ ٚأظّزٙب ثبعزجبه٘ب ِإٍَخ

 ٌٍّؾبفظخ ع١ٍٙب ٚاٌعًّ ِٓ أعً رملِٙب.

 _يتطهببث تطٕٚش الأداء انًؤعغ78ٗ

اٌّإٍَبد اٌزع١ّ١ٍخ شأٔٙب شأْ أٞ ِإٍَخ رؾزبط ئٌٝ ِٛاوجخ اٌزغ١١واد ٚاٌزؾل٠بد اٌَّزّوح ٚاٌّزيا٠لح 

اٌزؾل٠بد لاثل ٚأْ رؾمك  ٚاٌزٟ رٕعىٌ عٍٝ أكائٙب ِٚٙبِٙب اٌَّزمج١ٍخ، ٚؽزٝ ٠ّىٕٙب ِٓ ِٛاعٙخ رٍه

  (68، صفؾخ 2010)ٔصو،  اٌّزطٍجبد اٌزب١ٌخ:

 .ثٕبء للهاد رم١ٕخ ِزطٛهح رَزٛعت اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ، ٚرَزضّو٘ب فٟ ع١ّع ع١ٍّبرٙب 

  ٍٝالاثزىبه ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٍزشّبه غبلزٙب اٌفىو٠خ الإثلاع١خ، ٚئغلاق للهرٙب ع

 ٚاٌزط٠ٛو.

 .ر١ّٕخ أٍب١ٌت ِزطٛهح ٌٍز٠َٛك، ٚفلِخ أصؾبة اٌّصٍؾخ 

 .ر١ّٕخ فوق عًّ ِزؾوهح رؾبٍت عٍٝ الإٔغبى 
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  ٜٛر١ّٕخ آ١ٌبد اٌّشبهوخ فٟ اٌَّئ١ٌٛخ الاعزّبع١خ ثبٌعًّ عٍٝ رؾ١َٓ اٌج١ئخ ٚهفع اٌَّز

 الالزصبكٜ ٚالاعزّبعٝ ٌٍج١ئخ اٌّؾ١طخ.

 ٌزط٠ٛو، ٚئٔشبء لٛاعل ثؾض١خ فٟ ِإٍَبرُٙ ٚاٌزىبًِ ِع رىض١ف الاٍزضّبه فٟ اٌجؾٛس ٚا

 ِإٍَبد اٌجؾش اٌعٍّٝ، ٚاٌزط٠ٛو اٌزىٌٕٛٛعٝ فٟ اٌّغزّع.

 انًحٕس انخب8َٗ ٔالغ َظبو انتؼهٛى فٙ انٕلاٚبث انًتحذة الايشٚكٛت 

ا أِبَ وً غفً فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ١ٌصً ئٌٝ اٌغبِعخ  فٕغل أْ  ٠عل اٌطو٠ك ِفزٛؽب

عٍٝ افزلاف اٌٛلا٠بد ٚاٌٛؽلاد  –ٌزع١ٍُ الإعجبهٞ ٠جلأ ِٓ ٍٓ اٌَبكٍخ أٚ اٌضبِٕخ ٚؽزٝ اٌضبِٕخ عشوح ا

ٕٚ٘بن ِواؽً كها١ٍخ ٠ّو ثٙب اٌطبٌت الأِو٠ىٟ، َٚٔزط١ع أْ ٔغًّ ٘نٖ اٌّواؽً اٌلها١ٍخ  –اٌّؾ١ٍخ 

 (544، صفؾخ 2012)اٌوؽ١ٍٝ ٚ الأؽّلٜ،  ثبٌّواؽً اٌزب١ٌخ

 ِوؽٍخ كٚه اٌؾعبٔخ ٚه٠بض الأغفبي. -1

 رٕظ١ُ اٌزع١ٍُ فٟ اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:٠ٚزُ  :اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ -2

  اٌزٕظ١ُ اٌّزلهط:- أ

 ٠ٕزمً ف١ٗ اٌز١ٍّن ِٓ صف ئٌٝ صف أعٍٝ وً ٍٕخ فٟ ؽبي ٔغبؽٗ فٟ ِٛاك ِع١ٕخ.

 اٌزٕظ١ُ الأفمٟ:- ة

 ٠زُ ف١ٗ رٛى٠ع اٌزلا١ِن عٍٝ أٍبً ِزغبٌٔ أٚ غ١و ِزغبٌٔ.

٠طٍك ع١ٍٙب ِلاهً اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ أٚ اٌّلاهً  :اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ -4

 اٌع١ٍب ٟٚ٘ ِلاهً ِغب١ٔخ عبِخ ٌلأِو٠ى١١ٓ ٚرأفن ٘نٖ اٌّوؽٍخ أشىبلاا ِزٕٛعخ ِٓ اٌزٕظ١ُ فٕٙبٌه

اٌّلاهً ماد الأهثع ٍٕٛاد اٌزٟ ٠َجمٙب صّبٟٔ ٍٕٛاد فٟ اٌّلاهً الإعلاك٠خ، ٕٚ٘بن اٌّلاهً ماد 

 . اٌَذ ٍٕٛاد ٚاٌزٟ ٠َجمٙب ٍذ ٍٕٛاد فٟ اٌّلاهً الإعلاك٠خ

٠جلأ اٌطلاة فٟ اٌٛلا٠بد عبُِٙ اٌلهاٍٟ فٟ ا١ٌَٛ اٌزبٌٟ ٌع١ل اٌعّبي أٞ فٟ أٚائً ٍجزّجو ِٓ وً 

ا  180ً ١ٔٛ٠ٛ ِٓ إٌَخ اٌزب١ٌخ، ٠ٚجٍغ ئعّبٌٟ أ٠بَ اٌعبَ اٌلهاٍٟ ٍٕخ ٠َٚزّو ؽزٝ أٚائ ا فع١ٍب  –٠ِٛب

٠مَُ اٌعبَ اٌلهاٍٟ  –ثبٍزضٕبء الأ٠بَ اٌزٟ رغٍك ف١ٙب اٌّلاهً ثَجت اٌغ١ٍل ٚٔؾٖٛ ِٓ اٌعٛاًِ اٌطج١ع١خ 

 (450، صفؾخ 2012اٌوؽ١ٍٝ ٚ الأؽّلٜ، ) ئٌٝ فص١ٍٓ كها١١ٍٓ ٠فصً ث١ّٕٙب عطٍخ ع١ل اٌىو٠َّبً.

عبِعخ عب١ٌّخ فٟ ِغٍخ  100، رُ رص١ٕف عبِعخ ٚلا٠خ ١ِزشغبْ ظّٓ أفعً 2019فٟ عبَ         

U.S. News & World Report ًو١ٍخ ٌلأعّبي اٌؾوح فٟ رم١١ُ  25، ٚؽصٍذ عٍٝ عبئيح أفع 

Princeton Review  رّزٍه عبِعخ ١ِزشغبْ أفعً ِعللاد اٍزجمبء اٌطلاة اٌغلك ٚرَغ١ٍُٙ فٟ ع١ّع

 (https://ar.wikipedia.org/wik) أٔؾبء اٌجلاك

رملَ عبِعخ ١ِزشغبْ الأِو٠ى١خ ثؤبِظ اٌّبعَز١و ثمَُ الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ٌجٕبء اٌّعبهف ٚاٌّٙبهاد      

ؽ١ش ٠قعع اٌجؤبِظ ٌّعب١٠و  ،ٌٍّلهاء ٚاٌّع١ٍّٓ ٚهثػ اٌطلاة ثبٌزطٛهاد اٌوائلح ٌٍم١بكح اٌفعبٌخ

الاعزّبك اٌقبصخ ثغبِعخ ١ِزشغبْ عٍٝ َِزٜٛ اٌجٕبء، ٠ٚإً٘ اٌقوع١ٓ ٌٍؾصٛي عٍٝ كهعخ اٌّبعَز١و 

  (http & //www.education.msv.edv, 2021)ِٓ فلاي َِبه شٙبكح ِل٠و اٌّلهٍخ أٚ َِبه اٌزله٠ت 
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 8أٔلا"8الإششاف ػهٗ انتؼهٛى فٙ انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛت

ا  –ئْ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ  أٔٙب اٌّضً الأعٍٝ ٌٍٕظبَ اٌلاِوويٞ ث١ٓ اٌجٍلاْ  –رنوو غبٌجب

اٌؾل٠ضخ ٚاٌّزملِخ ئٌٝ أثعل اٌؾلٚك، ٚ٘نٖ اٌَّخ رزعؼ ثصٛهح فبصخ عٍٝ اٌزور١جبد اٌّله١ٍخ، فزعل وً 

ٌزع١ٍُ الإٌياِٟ، ٚرعع اٌمٛا١ٔٓ ٚلا٠خ ماد ١ٍبكح َِزمٍخ ف١ّب ٠قص اٌزوث١خ ٚاٌزع١ٍُ، فٟٙ اٌزٟ رؾلك ِلح ا

اٌّله١ٍخ اٌقبصخ، ٚرؾلك ِعب١٠و٘ب ِٓ أعً ئعلاك اٌّع١ٍّٓ ٚرع١١ُٕٙ ئٌٝ غ١و مٌه، ئلا أْ ٘نٖ اٌزؾل٠بد 

ا ِٓ اٌؾلٚك اٌقبهع١خ رَّؼ ٌٍّجبكهح اٌّؾ١ٍخ ثأْ رزَُ ثمله وج١و ِٓ اٌَعخ ، ثبٌوغُ ِٓ أٔٙب  رشىً ٔٛعب

 (http://www.uobabylon.edu.iq/eprints/publication_12_4374_141)رٕفن ثللخ 

ٚرشزون صلاس عٙبد فٟ ئكاهح اٌزع١ٍُ فٟ أِو٠ىب: اٌؾىِٛخ اٌف١لها١ٌخ ٚؽىِٛخ اٌٛلا٠بد، 

ٚاٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ ٚرمع اٌَّإ١ٌٚخ فٟ ئكاهح اٌزع١ٍُ فٟ إٌظبَ الأِو٠ىٟ عٍٝ اٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ، ٚف١ّب 

 (11، صفؾخ 2006)ٚىاهح اٌقبهع١خ الأِو٠ى١خ،  ٠عبػ ٌلٚه وً ُِٕٙ:٠ٍٟ ئ

  اٌؾىِٛخ اٌف١لها١ٌخ: (1

ا فعبلاا فٟ وض١و ِٓ  ا ِجبشواا عٍٝ اٌزع١ٍُ، ئلا أٔٙب رَُٙ ئٍٙبِب اٌؾىِٛخ اٌف١لها١ٌخ لا رشوف ئشوافب

ٚاٌج١بٔبد اٌلاىِخ عٓ اٌزع١ٍُ ٚٔشو اٌّعٍِٛبد عٓ اٌّلاهً ظبفخ ئٌٝ ل١بِٙب ثغّع الإؽصبءاد ئٔٛاؽ١ٗ، 

ا ٌٙنٖ  ٚرشغ١ع اٌزع١ٍُ. ٌٍّٚىزت َِزشبه فٟ ٚىاهح اٌصؾخ ٚاٌزع١ٍُ ، ٌٚمل أصجؼ ِىزت اٌزع١ٍُ ربثعب

  َ.1953اٌٛىاهح ِٕن عبَ 

  ؽىِٛخ اٌٛلا٠بد: (2

٠بد ؽك الإشواف َ ٌٍٛلا1791أعطٝ اٌزعل٠ً اٌعبشو ٌلٍزٛه اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٍٕخ 

عٍٝ شإْٚ اٌزع١ٍُ ثٙب ٚثنٌه ٠ىْٛ اٌزع١ٍُ َِإ١ٌٚخ اٌٛلا٠بد ، ٌٚىً ٚلا٠خ ؽبوُ ٠ٕزقت ِٓ عبٔت اٌشعت 

ٌٚٗ ٍٍطبد ٘بِخ عٍٝ اٌزع١ٍُ، فٙٛ ٠زّزع ثٍَطبد عٍٝ ١ِيا١ٔخ اٌٛلا٠بد اٌزٟ ٠ٕفك ِٕٙب عٍٝ اٌزع١ٍُ ٌٚٗ 

بَ اٌٛلا٠بد ٠شبهوْٛ فٟ هٍُ ا١ٌَبٍخ اٌزع١ّ١ٍخ رأص١و عٍٝ اٌزشو٠عبد اٌزٟ رصله٘ب اٌٛلا٠خ، ٚثعط ؽى

  ٌٍٛلا٠خ، ٚفٟ ِعظُ اٌٛلا٠بد ٠ع١ٓ ؽبوُ اٌٛلا٠خ أععبء ِغٌٍ اٌزع١ٍُ ثبٌٛلا٠خ.

ٚرمَٛ اٌٛلا٠خ ثزصو٠ف وً شإْٚ اٌزع١ٍُ ثّب ف١ٙب رؾل٠ل اٌَّز٠ٛبد اٌزع١ّ١ٍخ ٚرٛى٠ع اٌَّبعلاد 

رؾل٠ل إٌّب٘ظ ِٚٛاك اٌلهاٍخ ٚرجٕٟ اٌىزت اٌّله١ٍخ أٚ اٌّملِخ ِٓ اٌؾىِٛخ اٌف١لها١ٌخ ٚرٕف١ن اٌمٛا١ٔٓ ٚ

 رمل٠ُ رٛص١بد ٌٙب.

 اٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ: (3

رٕمَُ وً ٚلا٠خ ئٌٝ ِلْ ٚلوٜ ِٚمبغعبد، ٠ٚٛعل ثىً ِٕٙب ِغٌٍ ٘ٛ "ِغٌٍ اٌزع١ٍُ اٌّؾٍٟ" 

ٌٍزع١ٍُ،  اٌنٞ ٠عطٍع ثىً أِٛه اٌزع١ٍُ ثزف٠ٛط ِٓ اٌٛلا٠بد اٌزبثع ٌٙب، ٠ٚوأً ٘نا اٌّغٌٍ ِل٠و ِؾٍٟ

٠ٚمَٛ ِغٌٍ اٌزع١ٍُ اٌّؾٍٟ ثأشبء اٌّلاهً ٚئعلاك٘ب ٚص١بٔزٙب ٚرع١١ٓ اٌّع١ٍّٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚالإكاه١٠ٓ 

  ٚرٕظ١ُ لجٛي اٌطلاة ثّقزٍف اٌّواؽً.

 (33، صفؾخ 2006)ٚىاهح اٌقبهع١خ الأِو٠ى١خ،  8نًُبْذ فٙ انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛتحبَٛب"8 ا

لا ٠ٛعل ِٕٙظ لِٟٛ هٍّٟ ٌٍزع١ٍُ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ، ٚرمع َِإ١ٌٚخ إٌّب٘ظ 

ٚرقط١طٙب ٚرط٠ٛو٘ب عٍٝ عبرك ئكاهاد اٌزع١ٍُ ثبٌٛلا٠بد ِع ئربؽخ اٌفوصخ ٌٍٛلا٠بد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّلاهً 

صْٛ فٟ اٌّبكح ثمله ِع١ٓ ِٓ اٌّشبهوخ، ٚعبكح ِب ٠شبهن فٟ رقط١ػ إٌّب٘ظ ٚرط٠ٛو٘ب اٌّزقص
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ِٚل٠وٚ اٌّلاهً ٚاٌّعٍّْٛ، ٚمٌه ثبلإظبفخ ئٌٝ أٍبرنح اٌغبِعبد ِٓ اٌّزقصص١ٓ فٟ اٌزوث١خ، 

ٚاٌّغّٛعبد ماد الا٘زّبِبد اٌزغبه٠خ )ِٕزغٛ اٌىزت ٚاٌّٛاك اٌزع١ّ١ٍخ(، ٚاٌّإٍَبد اٌم١ِٛخ ٌٍّع١ٍّٓ 

  ٚاٌٛوبلاد اٌم١ِٛخ ٌلافزجبه.

 ب٘ظ ٚرقط١طٙب ٚرط٠ٛو٘ب رمع عٍٝ اٌغٙبد اٌزب١ٌخ:٠ّٚىٓ اٌمٛي أْ َِإ١ٌٚخ رؾل٠ل إٌّ

 ئكاهاد اٌزع١ٍُ فٟ اٌٛلا٠بد. -

 اٌّؾ١ٍبد ٚاٌّلاهً ٚاٌغبِعبد. -

 اٌّإٍَبد اٌم١ِٛخ ٌٍّع١ٍّٓ. -

 اٌّزقصصْٛ فٟ اٌّبكح ِٚل٠وٚ اٌّلاهً ٚاٌّعٍّْٛ. -

 اٌٛوبلاد اٌم١ِٛخ ٌلافزجبه. -

  أٍبرنح اٌغبِعبد ِٓ اٌّزقصص١ٓ فٟ اٌزوث١خ. -

  .أ١ٌٚبء الأِٛه ٚمٚٚ الا٘زّبَ -

  اٌطلاة فٟ ثعط اٌٛلا٠بد. -

  (https://www.oecd.org, 2019, p. 5) تًٕٚم انتؼهٛى فٙ انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛتحبنخب"8 

ا وج١واا ٔز١غخ اٌفوٚق  إٌبرغخ ِٓ ٚعٛك أؽ١بء رقزٍف ١ِيا١ٔخ اٌزع١ٍُ ِٓ ٚلا٠خ ئٌٝ أفوٜ افزلافب

فم١وح ٚأفوٜ غ١ٕخ، ٚرعطٍع ثَّإ١ٌٚخ ر٠ًّٛ اٌزع١ٍُ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ صلاس ِصبكه 

  هئ١َ١خ ٟٚ٘:

 .%4. اٌؾىِٛخ اٌف١لها١ٌخ اٌزٟ رشبهن ثز٠ًّٛ اٌزع١ٍُ ثَٕجخ 1

 .%39. ؽىِٛخ اٌٛلا٠خ اٌزٟ رشبهن ثؾٛاٌٟ 2

  %.57وجو ثَٕجخ .اٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ٚرزؾًّ اٌغبٔت الأ3

ِٚٓ صُ ٠مع اٌعتء الأوجو فٟ ر٠ًّٛ اٌزع١ٍُ الأِو٠ىٟ عٍٝ عبرك اٌٍَطبد اٌّؾ١ٍخ ٚؽىِٛبد 

اٌٛلا٠بد ٍٚجت مٌه أْ اٌزعل٠ً اٌعبشو ٌلٍزٛه اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ لل ِٕؼ وً ٚلا٠خ ٍٍطخ رٕظ١ُ 

  ِإٍَبرٙب اٌزع١ّ١ٍخ.

ا عٍٝ ا ٌعوائت ثأٔٛاعٙب اٌّقزٍفخ فٟ ر٠ًّٛ اٌزع١ٍُ ٌٚنا ٠عزجو ٚرعزّل اٌؾىِٛبد اعزّبكاا هئ١َ١ب

الإٔفبق عٍٝ اٌزع١ٍُ ِشىٍخ وج١وح ٔظواا لافزلاف اٌٛلا٠بد كافً أِو٠ىب فٟ َِز٠ٛبرٙب الاعزّبع١خ 

ٚالالزصبك٠خ ، ٌٚنٌه ئما وبٔذ اٌٛلا٠خ غ١ٕخ ٚؽص١ٍخ اٌعوائت وج١وح ٠ىْٛ الإٔفبق عٍٝ اٌزع١ٍُ وج١و ِّب 

ل٠ُ فلِخ رع١ّ١ٍخ ع١لح، وّب أْ أقفبض اٌَّزٜٛ الالزصبكٞ فٟ ثعط إٌّبغك ٠لفع ٍبعل مٌه عٍٝ رم

  ثعط اٌٛلا٠بد الأفوٜ ٌزمل٠ُ إٌّؼ ٌٍغٙبد ٚإٌّبغك اٌفم١وح.

 

يًب عبك َغتخهص يزًٕػت يٍ انذسٔط انًغتفبدة يٍ انُظبو انتؼهًٛٙ فٙ انٕلاٚبث 

 انًتحذة الأيشٚكٛت َزكش يُٓب8

 و ٠ٚىّٓ فٟ ظوٚهح ٚعٛك اٌقجواد ٚاٌزغبهة اٌزٟ رؾون ٌلٜ اٌطفً اٌوغجخ أ١ّ٘خ اٌزع١ٍُ اٌّجى

فٟ اٌزعٍُ فٟ ٍٓ ِجىوح، ثبعزجبه مٌه عبًِ ؽ١ٛٞ فٟ ٍج١ً ئ٠غبك اٌفوم اٌّزىبفئخ ٚاٌزملَ 

  ٚالإٔغبى.
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  رقص١ص اٌٛلذ اٌّقصص ٌزله٠ٌ إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ ٚثبلأفص اٌعٍَٛ ٚاٌو٠بظ١بد

هاٍخ الإعلاك٠خ ٚاٌضب٠ٛٔخ صُ ١ٍ٠ٙب اٌّوؽٍخ اٌغبِع١خ، ٚ٘نا ٠ٍيَ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب فلاي ِوؽٍخ اٌل

ئغبٌخ ا١ٌَٛ اٌلهاٍٟ أٚ الأٍجٛل اٌلهاٍٟ أٚ إٌَخ اٌلها١ٍخ ثلهعخ ٍِؾٛظخ ٌزغط١خ ِضً ٘نٖ 

  اٌجواِظ اٌلها١ٍخ.

   اٌزع١ٍُ لع١خ ِغزّع١خ لا رؾً ِشىلارٗ ئلا ثبٌّشبهوخ اٌغّبع١خ، ٚئصلاػ أِوٖ َِإ١ٌٚخ اٌّغزّع

 اٌعًّ اٌزطٛعٟ رعج١و عٓ ٘نٖ اٌَّإ١ٌٚخ.ٚ

 .ا  ئصلاػ اٌزع١ٍُ ٠غت أْ ٠ىْٛ شبِلاا ١ٌٌٚ عيئ١ب

 .ٓئصلاػ اٌزع١ٍُ ٠ٕطٍك ِٓ اٌزلا١ِن ٠ٚجلأ ِٓ فصٛي اٌلهاٍخ ١ٌٌٚ ِٓ ِىبرت اٌَّإ١ٌٚ 

  ٍٟرأ١ٌٍ ِغبٌٌ رع١ّ١ٍخ ٌلإٍوال ثع١ٍّخ اٌزغ١١و، ٚر١ّٕخ الأ٘لاف اٌزع١ّ١ٍخ عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾ

 ِٟ. ٚاٌمٛ

  رٛف١و اٌزله٠ت عٍٝ أٌٍ ع١ٍّخ صؾ١ؾخ ٌؾً أىِخ اٌزله٠ٌ، ئم ٠زع١ٓ ئعلاك ثواِظ اٌزله٠ت

  ٌٍّع١ٍّٓ ، ٚأٔشطخ اٌزع١ٍُ أصٕبء اٌقلِخ. اٌص١ف١خ

 .ٍٟئعبكح إٌظو فٟ إٌّب٘ظ اٌزع١ّ١ٍخ ثؾ١ش رٛاوت اٌزملَ اٌعٍّٟ ٚرٛافٟ ؽبعبد اٌّغزّع اٌّؾ 

  َاٌزع١ٍّٟ فٟ وبفخ اٌّواؽً عٍٝ ِقزٍف اٌّٛظٛعبد.ِٕؼ أ١ٌٚبء الأِٛه كٚهاا فٟ إٌظب  

 .ٟ٠غت الا٘زّبَ ثزط٠ٛو أٚع١خ اٌّعٍِٛبد ، ٚرله٠ت اٌّزع١ٍّٓ عٍٝ اٌزعٍُ اٌنار 

 .ْ٠غت أْ ٠زُ اٌزعبْٚ ث١ٓ اٌّلهٍخ ٚاٌّإٍَبد الاعزّبع١خ الأفوٜ ثشىً أوجو ِّب ٘ٛ ع١ٍٗ ا٢ 

  اٌّع١ٍّٓ ِٚل٠وٞ اٌّلاهً صلاؽ١بد ٌٍَّبّ٘خ فٟ ِوٚٔخ الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزع١ّ١ٍخ ٚئعطبء

 .عٙٛك اٌزط٠ٛو ٚالإصلاػ

انًحٕس انخبنج8 انتٕصٛبث ٔانًمتشحبث الإرشائٛت نلإعتفبدة يٍ خبشة ربيؼت يٛتشزبٌ فٙ 

 تطٕٚش الأداء انًؤعغٗ ببنزبيؼبث انًصشٚت

ٔظوا" لأ١ّ٘خ فجوح عبِعخ ١ِزشغبْ فٟ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ثبٌغبِعبد اٌّصو٠خ ٠ٛصٟ اٌجؾش  

 اٌؾبٌٟ ثّب ٠ٍٝ:

: اٍزّواه٠خ ٚظع أٌٍ ٚفٍَفخ ٚاظؾخ ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ٚفطٛاد تٕصٛت انبحج -1

 ئعوائ١خ ٠زُ رٕفن٘ب ثللخ.

ٌٝ ِع اٌمبئ١ّٓ عٍٝ اٌزٕف١ن ٌٛظع ِشبهوخ اٌعب١ٍِٓ فٟ ِٕظِٛخ اٌزع١ٍُ اٌعب :انًمتشس الإرشائٗ

 فطٛاد ئعوائ١خ رف١ل رط٠ٛو الأكاء ثبٌغبِعبد.

: كعُ اٌمٛا١ٔٓ ٚرط٠ٛو٘ب ِٓ اٌغٙبد اٌّقزصخ ثّب ٠زٕبٍت ِع اٌعصو ِّب ٠غعً تٕصٛت انبحج -2

 ِٓ إٌظبَ اٌزع١ٍّٝ ِؤب" ٚلبكها" عٍٝ ئفواط أع١بي رمٛك اٌّغزّع ثىفبءح.

شغ١ع اٌم١بكاد ٚأععبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ عٍٝ رجٕٝ أٍب١ٌت ِزطٛهح : اٍزّواه٠خ رانًمتشس الإرشائٗ

 ٌزط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ ؽزٝ ٠زَٕٝ ٌُٙ اٌزط٠ٛو.
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هويد عبِعخ ١ِزشغبْ ثشىً وج١و عٍٝ اٌّعٍُ ثبعزجبهٖ اٌّٛعٗ الأٚي ٌٍطبٌت  :تٕصٛت انبحج -3

 ِٓ ؽ١ش رط٠ٛو للهارٗ ٚوفبءرٗ.

ط٠ٛوٖ عٍٝ ارجبل أؽلس الأٍب١ٌت اٌع١ٍّخ ِٓ أعً اٍزّواه٠خ رله٠ت اٌّعٍُ ٚر :انًمتشس الإرشائٗ

 رط٠ٛو أكاءٖ.

: رجٕٝ أٍٍٛة ِزطٛه ٠عزّل عٍٝ الا٘زّبَ ثبٌطبٌت ِٓ ؽ١ش اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٝ تٕصٛت انبحج -4

 ٚاٌزم١١ّبد اٌّزىوهح اٌّزطٛهح اٌزٟ ٠جٕٝ ع١ٍٙب رعل٠لاد ٚرغ١واد ثبٌقطخ اٌزع١ّ١ٍخ.

ِٓ فجواد ثعط اٌلٚي اٌّزملِخ ٌٍعًّ عٍٝ هفع وفبءح : رٛف١و ثواِظ رله٠ج١خ انًمتشس الإرشائٗ

 الأكاء ٌٍّإٍَبد اٌزع١ّ١ٍخ.

اٌزغن٠خ  -اٌّقوعبد -اٌع١ٍّبد  -: رط٠ٛو وبفخ اٌع١ٍّبد إٌظب١ِخ )اٌّلفلادتٕصٛت انبحج -5

 اٌواعع١خ( ٌّٛاوجخ اٌّزغ١واد اٌّغزّع١خ.

ح ِجبكهاد رع١ّ١ٍخ رَعٝ ئٌٝ : الاٍزفبكح ِٓ اٌزغبهة اٌَبثمخ ٚٚظعٙب فٟ صٛهانًمتشس الإرشائٗ

 ص١بغزٙب فٟ صٛهح أ٘لاف ئعوائ١خ رَبعل عٍٝ اٌزملَ.

اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌٍغبِعبد ِٓ فلاي ِٛائّخ ع١ّع ِجبكهاد  :تٕصٛت انبحج -6

اٌزط٠ٛو اٌزع١ٍّٝ ثغوض ى٠بكح رؾص١ً اٌطٍجخ ٚثٕبء ِٕٙظ ٠َزٕل ئٌٝ ِعب١٠و ِٚؾز٠ٛبد كائّخ 

 اٌزط٠ٛو. 

: اٌزٛعٗ ٔؾٛ الاعزّبك عٍٝ اٌزط٠ٛو إٌّٙٝ ٚكِظ ِعب١٠و اٌزله٠ٌ، ٚرؾ١َٓ الإرشائٗانًمتشس 

 إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ، ٚرؾ١َٓ اٌّّبهٍبد اٌزع١ّ١ٍخ 

اٌز٠ًّٛ اٌمٜٛ ٚرَق١و وً اٌّٛاهك ِٓ أعً رط٠ٛو اٌغبِعبد اٌّصو٠خ ثأؽلس  :تٕصٛت انبحج -7

 الأٍب١ٌت ِّب ٠عٛك عٍٝ اٌّغزّع ثٕشأ ِزطٛه.

: اٌزشغ١ع عٍٝ اٌزع١ٍُ عٓ غو٠ك رٛف١و إٌّؼ اٌزع١ّ١ٍخ اٌّغب١ٔخ ٚاعزجبه أْ الإرشائٗانًمتشس 

 اٌزع١ٍُ ؽك وً فوك فٟ اٌّغزّع.

 اٌعًّ عٍٝ هفع وفبءح الأكاء اٌّإٍَٟ ٌٍغبِعبد اٌّصو٠خ. تٕصٛت انبحج8 -8

 .اٌعًّ ِٓ فلاي هؤٜ ٚاظؾخ ٚٚظع فطٗ اٍزوار١غ١خ ر١َو ع١ٍّخ اٌزط٠ٛو انًمتشس الإرشائ8ٗ
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  .انًشارغ انؼشبٛت 

(: رعي٠ي الأكاء اٌّإٍَٝ ٌٍغبِعبد اٌّصو٠خ فٟ ظٛء فٍَفخ 2018أثٛ اٌّغل، ِٙب عجلالله ا١ٌَل ) .1

 (، أثو٠ً، ِصو.2(، اٌعلك)70، عبِعخ غٕطب، ِغٍل)اٌزوث١خ و١ٍخ ِغٍخاٌزفى١و الاٍزوار١غٟ، 

(: اٌقجوح الاِو٠ى١خ فٟ اٌغٛكح ٚالاعزّبك ثبٌزع١ٍُ لجً اٌغبِعٝ 2016أؽّل، ِٕبي محمد، ٚآفوْٚ ) .2

(، أوزٛثو، 109(، اٌعلك)27، عبِعخ ثٕٙب، ِغٍل)يزهت كهٛت انتشبٛتٚو١ف١خ الإفبكح ِٕٙب فٟ ِصو، 

 ِصو.

الأكاء إٌّظّٝ،  (: أصو اٌّمبهٔخ اٌّوعع١خ ع2005ٍٝاٌجوٚاىٜ، ٔياه عجل اٌّغ١ل هش١ل، ٚآفوْٚ ) .3

 , ٠ٕب٠و. 98، ل25، عبِعخ لطو، ِظيزهت انتؼبٌٔ انصُبػٗكهاٍخ ؽبٌخ ِع ّٔٛمط ِمزوػ، 

(: الأكاء اٌّإٍَٝ ٌغبِعخ إٌغبػ اٌٛغ١ٕخ اٌفٍَط١ٕ١خ، كهاٍخ 2010اٌؾبط، ؽَبَ ؽَٕٝ لبٍُ ) .4

 و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ ع١ٓ شٌّ. سعبنت دكتٕساِ،رم١ّ٠ٛخ، 

(: كٚه اٌزقط١ػ الاٍزوار١غٝ فٟ عٛكح الأكاء اٌّإٍَٝ، كهاٍخ ٚصف١خ 2011اٌلعٕٝ، ئ٠بك عٍٝ ) .5

و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ كِشك،  سعبنت دكتٕساِ يُشٕسة،رؾ١ٍ١ٍخ فٟ اٌغبِعبد إٌظب١ِخ اٌفٍَط١ٕ١خ، 

  ٍٛه٠ب. 

، كاه اٌىزت اٌؾل٠ش، يُبْذ انبحج انتشبٕٖ سؤٚت تطبٛمت يبغطت(: 2000اٌوش١لٜ، ثش١و صبٌؼ ) .6

 اٌمب٘وح.

وؽ١ٍٝ، رغو٠ل عجلاٌفزبػ، ٚأفوْٚ:" ٔظُ اٌزع١ٍُ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٚاٌٍّّىخ اٌعوث١خ اٌ .7

 -455، م م2012(،، ِصو،4(، ل )18ِغٍل) ،يزهت دساعبث تشبٕٚت ٔارتًبػٛت اٌَعٛك٠خ"،

540. 

(: َِبعلاد الارؾبك الأٚهثٝ ٌٍزع١ٍُ اٌغبِعٝ 2006ا١ٌََٝ، عّبي أؽّل، ٔصبه، عٍٝ عجل اٌوؤف ) .8

، ِووي رط٠ٛو اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ، عبِعخ يزهت دساعبث فٙ انتؼهٛى انزبيؼٗاٌّصوٜ كهاٍخ رم١ِٛٗ، 

  (، ك٠َّجو. 13ع١ٓ شٌّ، اٌعلك )

لإكاهاد اٌزوث١خ ٚاٌزع١ٍُ ثبٌٍّّىخ (: رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٝ 2014اٌع١َوٜ: ؽَٓ ٔبصو ٍعل ) .9

و١ٍخ روث١خ، عبِعخ ع١ٓ  سعبنت دكتٕساِ،اٌعوث١خ اٌَعٛك٠خ فٝ ظٛء ِلفً الإكاهح الاٍزوار١غ١خ، 

 شٌّ.

(:2014اٌع١بشٝ، ىهىاه ، غ١بك، وو٠ّخ ) .10
 

ٍِفبد  فبع١ٍخ اٌّمبهٔخ اٌّوعع١خ فٝ رط٠ٛو عٛكح اٌزع١ٍُ،

 ، اٌّغوة. نؼهٕو انمبََٕٛت ٔالإلتصبدٚت ٔالإرتًبػٛت بٕرذِكهٛت ا، 3أثؾبس فٝ الالزصبك ٚاٌز١١َو، ل

(: اٌؾىِٛخ هكٚك٘ب فٝ رؾ١َٓ الأكاء اٌّإٍَٝ ٌٍغٙبى الإكاهٜ 2009اٌعلٚأٝ، ع١ل فبٌؼ ) .11

 (.4(، اٌعلك)10، عبِعخ اٌى٠ٛذ، ِغٍل) يزهت انُٓضتِٚزطٍجبد اٌزطج١ك فٝ كٌٚخ اٌى٠ٛذ، 

 ، كاه ا١ٌَّوح ٌٍٕشو، عّبْ.انًذخم إنٗ إداسة انًؼشفت(: 2006اٌعٍٝ، عجل اٌَزبه ، ٚآفوْٚ ) .12

(: ئغبه ِمزوػ ٌزم١١ُ أكاء إٌّشأد اٌصٕبع١خ فٝ ظٛء ث١ئخ اٌزص١ٕع 2002اٌع١بكٜ، ِصطفٝ هاشل) .13

، و١ٍخ اٌزغبهح، ثٕٙب, عبِعخ اٌيلبى٠ك, يزهت انذساعبث ٔانبحٕث انتزبسٚتاٌؾل٠ضخ كهاٍخ افز١به٠ٗ، 

 اٌعلك اٌضبٔٝ, إٌَخ اٌضب١ٔخ ٚاٌعشوْٚ.    

 ، كاه أثٓ ؽيَ، ث١وٚد.انؼًم انًؤعغٗ(: 2002اٌعلٌٛٔٝ، محمد أووَ ) .14



(0202أكتٕبش) انؼبششانؼذد   

 انخبَٙانزضء 

 ""انؼهٕو انتشبٕٚت 

 

  

 

 

       
 انؼهٕو انتشبٕٚت –انخبَٙ انزضء انؼبشش انؼذد                                                 0202 -يزهت بحٕث   207

 

 يزهت بحٕث

 

 

(: أصو رطج١ك اٍزوارغ١بد ئكاهح اٌّٛا٘ت فٝ الأكاء اٌّإٍَٝ, 2016اٌّط١وٜ، عجلالله محمد، آفوْٚ ) .15

 و١ٍخ عّبكح اٌلهاٍبد اٌع١ٍب، عبِعخ ِإرخ، الأهكْ. سعبنت يبرغتٛش،رجٛن،  كهاٍخ رطج١م١خ فٝ عبِعخ

.)روعّخ( محمد ١ِٕو ِوٍٝ، ِىزجخ َظى انتؼهٛى فٗ انٕلاٚبث انًتحذة الأيشٚكٛت(: 2005ثو٠ىّبْ ١ٌُٚ ) .16

 إٌٙعخ اٌعوث١خ، اٌمب٘وح. 

يزهت ١ٓ الأكاء، (: اٌّمبهٔخ اٌّوعع١خ وّلفً ٌزؾ2016َعّبي اٌل٠ٓ، ٔبك٠خ ٠ٍٛف، ٚآفوْٚ ) .17

 (، و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌع١ٍب ٌٍزوث١خ، عبِعخ اٌمب٘وح، ِصو.4(، علك)24ِغٍل)انؼهٕو انتشبٕٚت، 

انًؤتًش انؼهًٗ انغُٕٖ انشابغ  ،Benchmarking(: اٌّمبهٔخ اٌّوعع١خ 2017ؽٍّٝ، فإاك أؽّل ) .18

اٌغّع١خ اٌّصو٠خ  ،ػشش، لٛبداث انتؼهٛى ٔإداساتّ فٗ انٕطٍ انؼشبٗ انٕالغ ٔانشؤٖ انًغتمبهٛت

 ٌٍزوث١خ اٌّمبهٔخ ٚالإكاهح اٌزع١ّ١ٍخ، و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ ع١ٓ شٌّ،ِصو، ٠ٕب٠و. 

(: رٛعٙبد اٌزؾٛي ئٌٝ اٌغبِعبد اٌؾل٠ضخ فٝ عصو اٌّعوفخ، 2007كِٕٙٛهٜ، ى١٘و ثٓ عجل الله ) .19

ٔاٜفبق  انًؤتًش انؼشبٗ الأٔل انزبيؼبث انؼشبٛت انتحذٚبثرغوثخ عبِعخ اٌٍّه عجل اٌعي٠ي، 

 ك٠َّجو.   13-9، عبِعخ اٌوثػ، اٌٍّّىخ اٌّغوث١خ, انًغتمبهٛت

(: رط٠ٛو اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍغبِعبد اٌّصو٠خ فٟ ظٛء فجواد 2010ك٠بة، عجل اٌجبٍػ محمد ) .20

انًؤتًش انؼهًٗ انغُٕٖ انخبيٍ ػشش، بؼُٕاٌ اتزبْبث ٚرغبهة عبِعبد ثعط اٌلٚي اٌّزملِخ، 

، اٌغّع١خ اٌّصو٠خ ٌٍزوث١خ اٌّمبهٔخ ٚالإكاهح اٌزع١ّ١ٍخ، فٙ انٕطٍ انؼشبٗ يؼبصشة فٙ تطٕٚش انتؼهٛى

و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ ع١ٓ شٌّ، ثبٌزعبْٚ ِع عبِعخ ثٕٝ ٠ٍٛف، كاه اٌفىو اٌعوثٝ، اٌمب٘وح، فٟ 

 فجوا٠و.  7-6اٌفزوح ِٓ 

 -ّواؽًاٌ -الأ١ّ٘خ -(: ع١ٍّخ ل١بً الأكاء اٌّإٍَٝ )اٌّف2008َٛٙهٍلاْ، ٔج١ً ئٍّبع١ً ) .21

يؤتًش الاعبنٛب انحذٚخت فٗ لٛبط الأداء انحٕكًٗ خلال الأػٕاو اٌصعٛثبد(،  -الأٔشطخ

 ، ِصو.انًُظًت انؼشبٛت نهتًُٛت الإداسٚت (،0225()0224()0223)

(: ِمبهٔخ ث١ٓ فجورٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٚوٕلا فٟ 2016ظؾبٚٞ، ث١ِٛٝ محمد، ٚأفوْٚ ) .22

انزًؼٛت انًصشٚت نهتشبٛت ظّبْ عٛكح ٚاعزّبك ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ ٚالإفبكح ِٕٙب فٟ ِصو، 

 و، ِصو.(، و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ ع١ٓ شٌّ، ك٠َّج6(، اٌعلك) 2، ِغٍل)انًمبسَت ٔالإداسة انتؼهًٛٛت

(: أصو اٌزط٠ٛو اٌزٕظ١ّٝ فٟ فبع١ٍخ الأكاء اٌّإٍَٝ، 2019عجل اٌَلاَ، هِعبْ ِؾّٛك ،آفوْٚ ) .23

(، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِعخ وفو اٌش١ـ، عّٙٛه٠خ 6(،اٌعلك )5ِغٍل) يزهت انذساعبث انتزبسٚت انًؼبصشة،

 ِصو اٌعوث١خ، ٠ٕب٠و.

ِطجعخ اٌشوٚق،  ،اٌزوث٠ٛخ اٌعٍَٛ ِصطٍؾبد لبًِٛ(: 2004عجل اٌفزبػ، ِٕبي هشبك، ٚآفوْٚ ) .24

 اٌمب٘وح.

(: كهاٍخ ِمبهٔخ ٌقجواد ثعط اٌلٚي فٟ رؾ٠ًٛ 2008عش١جخ، فزؾٝ كه٠ٚش، عّبهٖ، ٍبِٝ فزؾٝ ) .25

، ِووي يزهت دساعبث فٙ انتؼهٛى انزبيؼٗاٌغبِعخ ئٌٝ ِٕظّخ رعٍُ ٚئِىب١ٔخ الإفبكح ِٕٙب فٟ ِصو، 

 (، ك٠َّجو.19ع١ٓ شٌّ، اٌعلك ) رط٠ٛو اٌزع١ٍُ اٌغبِعٝ، و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ

يؼزى انًصطهحبث انتشبٕٚت نفظب" (: 2004ف١ٍٗ، فبهٚق عجلٖ، اٌيوٝ، أؽّل عجل اٌفزبػ ) .26

 كاه اٌٛفبء ٌل١ٔب اٌطجبعٗ ٚإٌشو، الاٍىٕله٠ٗ.، ٔاصطلاحب
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(: كٚه اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ فٟ ِٛاعٙخ رؾل٠بد رأ١ٌٍ ِغّع اٌّعوفخ فٟ 2008محمد، أشوف اٌَع١ل أؽّل ) .27

 (، اٌغيء الاٚي، ٍجزّجو.68و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِعخ إٌّصٛهح، اٌعلك) يزهت كهٛت انتشبٛت،ِصو، 

ٌٝ (: ظّبْ عٛكح ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعب2008ِؾّٛك،أشوف ِؾّٛك أؽّل ، أؽّل، محمد عبك ؽ١َٓ ) .28

انًؤتًش انؼهًٗ الأٔل نكهٛت انتشبٛت  فٟ ِصو فٟ ظٛء ِعب١٠و ثعط ١٘ئبد الاعزّبك اٌل١ٌٚخ،

، ثعٕٛاْ رىبًِ اٌزوث١خ ٚاٌعٍَٛ ٚا٢كاة فٟ ئعلاك ِعٍُ اٌموْ اٌؾبكٜ ٚاٌعشو٠ٓ، و١ٍخ ببنغشدلت

 فجوا٠و. 24-23اٌزوث١خ، ثبٌغوكلخ، عبِعخ عٕٛة اٌٛاكٜ، فٟ اٌفزوح ِٓ 

، إٌّظّخ لٛبط الأداء انًؤعغٗ نلأرٓضة انحكٕيٛت(: ٠2000ي ع١ًّ، آفوْٚ )ِق١ّو، عجل اٌعي .29

 اٌعوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاهٞ، إٌّظّخ اٌعوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ، اٌمب٘وح.

(: اٌزغبهة الأعٕج١خ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌّإٍَٝ ثّإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٝ، 2010ٔصو، ٔٛاي أؽّل ) .30

، و١ٍخ اٌزوث١خ إبشٚم 23-22انذٔنٗ انخبَٗ( فٙ انفتشة يٍ  –انًؤتًش انغُٕ٘ )انؼشبٗ انخبيظ 

 إٌٛع١خ، عبِعخ إٌّصٛهح. 

ِىزت ثواِظ الإعلاَ  ،اٌّزؾلح اٌٛلا٠بد فٟ اٌغبِعٟ اٌزع١ٍُٚىاهح اٌقبهع١خ الأِو٠ى١خ:  .31

 .33، م2006اٌقبهعٟ،

اٌلاه إٌٙل١ٍخ، ، ِطبثع اٌٛع١ي اٌّعغُ(: ِغّع اٌٍغخ اٌعوث١خ، 2003ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزع١ٍُ،) .32

 اٌمب٘وح.
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Abstract: This research aims to identify the conceptual framework of institutional 

performance in Egyptian universities in terms of presenting the concept of 

institutional performance with its components and philosophy, standards of institutional 

performance in Egyptian universities, the factors supporting institutional performance in 

Egyptian universities, the elements of institutional performance and its types, and 

characteristics and indicators of institutional performance. To this end, the researcher used 

the experience of some advanced universities, such as the University of Michigan in the 

United States of America, to help present a set of procedural proposals to develop 

institutional performance in Egyptian universities by adopting the experience of the 

University of Michigan, which is one of the top 10 universities in the world.This study used 

the descriptive approach to achieve the research objectives of identifying the reality of 

institutional performance in Egyptian universities.The most important results of the study 

were addressing the university education system in the state of Michigan and benefiting from 

it in developing institutional performance in Egyptian universities. The research reached 

several recommendations and procedural proposals for the development of institutional 

performance. Among the recommendations are the continuity of laying foundations and a clear 

philosophy for the development of institutional performance and procedural steps to be strictly 

implemented.The research also recommended that the University of Michigan focus heavily on the 

teacher as the student's first guide in developing his/her abilities and efficiency.The research also shed 

light on some proposals, including the participation of workers in the higher education system with 

those in charge of implementation, to set procedural steps that benefit performance development in 

Egyptian universities. Further, this will help continue to encourage leaders and teaching staff to adopt 

advanced methods to develop institutional performance so that they can develop. 
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