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 لمهارات مصر محافظات بعض فى المحمى الزراعى الإرشادى العمل لىئو مس إدراك

 الجسد بمغة الإتصال
 

 سميمان المعاطى أبو محمد.د
 الريفية والتنمية الزراعى الإرشاد بحوث معهد

 المستخمص
، لميارة الإتصاؿ بمغة الجسد المبحوثيفإدراؾ  التعرؼ عمى مستوىستيدؼ البحث إ  

 الكمية درجةال، والعلاقة بيف ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسدلكؿ  المبحوثيف إدراؾ مستوىو 
ستقمة المدروسة، والعلاقة بيف وبيف المتغيرات الم لميارات الإتصاؿ بمغة الجسدالمبحوثيف  دراؾلإ

 .المدروسة المستقمة وبيف المتغيرات ميارة مف ميارات لغة الجسدالمبحوثيف لكؿ  إدراؾدرجة 
، ومحافظتى أسواف، الوجو البحرىلتمثلا  سعيد محافظات مطروح، وبورالبحث في ى ر جأو 

فى جميع المسئوليف عف العمؿ الإرشادى  يفثو بحمالشاممة  مثمتوت .الوجو القبمى وسوىاج لتمثلا
 البحث.ات الزراعى بالإدارات الزراعية عمى مستوى المراكز الإدارية بمحافظ

بإستخداـ إستمارة إستبياف  2017الشخصية خلاؿ شير ديسمبر وجمعت البيانات بالمقابمة 
تـ تصميميا لتحقيؽ أىداؼ البحث. وأستخدـ في عرض وتحميؿ البيانات التكرارات، والنسب المئوية، 

 والمتوسط الحسابي، والمدى، ومعامؿ الارتباط البسيط لبيرسوف. 

 وتمخصت أهم النتائج فيما يمى
 %( لدييـ إدراؾ متوسط لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد، 36,7أف أكثر مف ثمث المبحوثيف ) -1
أف إدراؾ المبحوثيف لكؿ ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد كاف متوسطا لتعبيرات الوجو،  -2

 .إيماءات الجسد المختمفةومنخفضا لكؿ مف تعبيرات اليديف ، وتعبيرات بعض 
يارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف جميع وجود علاقة بيف الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لم -3

 المتغيرات المستقمة المدروسة
أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات الوجو كانت ذات علاقة إرتباطية بجميع المتغيرات المستقمة  -4

 المدروسة.
أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات اليديف كانت ذات علاقة إرتباطية بجميع المتغيرات المستقمة  -5

 سة.المدرو 
كانت ذات علاقة إرتباطية  المختمفةإيماءات الجسد أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات بعض  -6

 بجميع المتغيرات المستقمة المدروسة.
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 البحثية المقدمة والمشكمة
تعيش المخموقات بكافة أنواعيا في عممية إتصاؿ دائمة حيث لا تقضي مطالبيا بدوف أف 

أي شكؿ مف أشكاؿ الإتصاؿ. فالإتصاؿ ىو إنتقاؿ المعمومات أو تتـ عممية الإتصاؿ فيما بينيا ب
الإتجاىات أو العواطؼ مف شخص أو جماعة إلي شخص أو جماعة أخرى )غيث،  الأفكار أو

ولا يمكف القوؿ بأف  ،سواء أكانت أفكار ذات طبيعة عممية أو اجتماعية أو ثقافية ،(72، 71: 1979
المستقبؿ إلا إذا فيـ كؿ منيما الآخر وأدرؾ المستقبؿ وجية عممية الإتصاؿ قد تمت بيف المرسؿ و 

بدوف إتصاؿ  يمكف إستمرار الحياة وتطورىا الحياة ولا  يساوىفالإتصاؿ  ،نظر المرسؿ
كما أف القدرة عمى تكويف علاقات تواصؿ سوية مع الآخريف ىى جوىر جميع  (.1: 2010سميماف،)

 (. 23: 2009ى، واخريف، تفاعلات البشر مع بعضيـ البعض ) ديمكوسك
ويعرؼ الإتصاؿ بأنو عممية نقؿ فكرة معينة أو معنى محدد فى ذىف شخص ما إلى ذىف 

(  5: 2014(. ويعرؼ سميماف )477: 1980) درويش، وتكلا،  ،آخر أو آخريف كما ىىشخص 
 الإتصاؿ بأنو نقؿ رسالة مف شخص )المرسؿ( إلى شخص آخر )المستقبؿ( بحيث يتـ فيميا بشكؿ

أف عممية Schermerhorn& etal (190:2002-193) صحيح مف قبؿ المستقبؿ. ويذكر
ثـ  -تكويد الرسالة  -الإتصاؿ تتـ عف طريؽ قياـ المرسؿ بصياغة رسالتو في شكؿ رموز مناسبة

إرساؿ ىذه الرموز إلي المستقبؿ عف طريؽ وسائؿ الإتصاؿ المختمفة، وعند وصوؿ الرسالة إلي 
ؾ رموزىا. ويقاس نجاح الإتصاؿ مف خلاؿ المعمومات المرتدة مف مستقبؿ الرسالة المستقبؿ يقوـ بف

ذا أظيرت التغذية المرتدة عدـ فيـ المستقبؿ لمرسالة يقوـ المرسؿ بتعديؿ  عاكسا مدي فيمو لمرسالة، وا 
 شكؿ الرسالة ومضمونيا قبؿ إرساليا مرة أخري. 

، القناة، والمستقبؿالرسالة، و و سؿ، وتتكوف عممية الإتصاؿ مف خمسة عناصر وىى: المر 
 والتغذية المرتدة.

: وىو مصدر الرسالة وىو الشخص الذي يوجو الأمر أو يعرض المعمومات، وىو النقطة التي المرسل
تبدأ مف عندىا عممية الإتصاؿ . ويقوـ المرسؿ بصياغة الرسالة في رموز تعبر عف المعني الذي 

سالة وتحويميا إلي رموز أساس نجاح عممية الإتصاؿ وتكوف ونجاح المرسؿ في تكويد الر  ،يقصده
بمثابة مؤشر لإتماـ عممية الإتصاؿ بنجاح في حالة توفر الظروؼ المواتية لإتماـ عممية الإتصاؿ. 

  وفي حالة فشؿ المرسؿ في ترميز الرسالة إنيارت عممية الإتصاؿ في مراحميا المبدئية.
ف فاعمية وقدرة المرسؿ عمي إتماـ الإتصاؿ مف ىذه وىناؾ عددا مف الخصائص التي تزيد م

 (   (Schermerhorn& etal, 2001:228-230الخصائص المصداقية، والجاذبية، والتأثير.
: وىي العنصر الثاني مف عناصرعممية الإتصاؿ وتتضمف المعانى والأفكار والآراء التى  الرسالة

 .(15: 2016)سميماف،  ،ؿ إلى المستقبؿتتعمؽ بموضوعات معينة والتى يتـ نقميا مف المرس
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وىي المسار الذي تتبعو الرسالة مف المرسؿ إلى المستقبؿ ومف الضروري الإىتماـ بإختيار  القناة :
  القناة المناسبة حتي تتـ عممية الإتصاؿ عمي أفضؿ وجو.

لرسالة، ويقع عمي ا وإلي فرداً أو جماعة أو منظمة توجو فقد يكوف المستقبل:أما العنصر الرابع وهو 
عاتقو العبء الأكبر حيث يستقبؿ الرسالة ويقوـ بفؾ رموزىا ومحاولة فيـ الأفكار والمعاني التي 
، يقصدىا المرسؿ فإذا تطابؽ فكر المرسؿ والمستقبؿ تكوف عممية الإتصاؿ ناجحة وفعالة والعكس

ة وتفسيرىا مف عدمو )سميماف، وىى ردود فعؿ المستقبؿ عف مدى فيمو لمرسال التغذية المرتدة:وأخيرا 
 (.35: 2017ونجـ ، 

الإتصاؿ منيا: الإتصاؿ مف أنواع  ( أف ىناؾ عدة25 ،20: 2010ويوضح سميماف ) 
المفظي وغير المفظي والإتصالات الرسمية وغير الرسمية، والإتصالات الرأسية  الذاتي، والإتصاؿ

ىو إتصاؿ يتـ عبر  فالإتصال المفظى .يفوالأفقية، والإتصاؿ في إتجاه واحد والإتصاؿ في إتجاى
وفيو تمعب المغة  ،الكممات والألفاظ، بحيث يتـ نقؿ الرسالة الصوتية مف فـ المرسؿ إلى أذف المستقبؿ

المستخدمة ودرجة الصوت ومخارج الألفاظ دوراً كبيراً في إضافة معاني أخرى لمرسالة. ولو مقومات 
أما والمجاممة والتشجيع والتجاوب، والتغذية المرتدة.  أربع تتمثؿ فى وضوح الصوت، والتكرار،

فيو الإتصاؿ الذي لا تستخدـ فيو الألفاظ أو الكممات، ويتـ نقؿ الرسالة غير  الإتصال غير المفظى
ويتمثؿ فى الشعروالمحية والجواىر والحمي ونوع الملابس  الإتصاؿ الرمزىالمفظية عبر نوعيف ىما 
وتتمثؿ فى تعبيرات  والإتصاؿ بمغة الجسدلوشـ ومكاف الجموس ....وغيرىا. وألوانيا والعلامات مثؿ ا

تجاه وطريقة النظر، وحركة ووضع اليديف، وحركة ووضع الرأس، وحركة  الوجو، وحركة العينيف، وا 
 ووضع الأرجؿ، ووضع الجسـ. 

وتشير لغة الجسد إلى التعبيرات التى قد تصدر مف الشخص بصورة لا شعورية تتميز 
نفعالات ذات دلالة  محددة ومتعارؼ عمييا ) أبوالنصر،بص : 2009دقيا وتكشؼ بوضوح مشاعر وا 
يحمؿ الإتصاؿ بمغة الجسد المفتاح الذى يكشؼ ما يفكر فيو الشخص ولا يبديو فى حديثو ( حيث 97

Schermerhorn& etal, 2002: 193) فالقدرة عمى فيـ الحالة العاطفية لمشخص أثناء .)
وملاحظة الظروؼ الموجود فييا الشخص المتحدث، تعد مف المفاتيح اليامة لقراءة لغة  يو،الإستماع إل

 ( (Pease &  Barbara 2004:12 ،الجسد
اف لغة الجسد تنقؿ الرسائؿ والمعانى المتباينة مف Luthans،  (2011 :250 ) ويرى

تى يظير مف خلاليا التوتر والقمؽ  وال ،خلاؿ تعبيرات الوجو، وما يفعمو الناس بأعينيـ وأقداميـ وأيدييـ
إلى الرسائؿ التى ترسميا Elderfield & etal,   (1999 :6 ) وغيرىا.  وتشير لغة الجسد كما يرى

أف لغة  Hellriegel & etal,  (: 2011 267)ر أجساد الناس عف غير وعى  أو بوعى. ويذك
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والغضب أوالخوؼ أوالمفاجأة لمختمفة كالسعادة أوالحزف أا الجسد تعكس العديد مف الرسائؿ
 والاشمئزاز.. وغيرىا. 

لمغة الجسد حيث تمتمؾ المرأة قدرة فطرية  وفيماً  وتعد السيدات أكثر مف الرجاؿ إدراكاً 
دراؾ أدؽ الأمور وصغائرىا  (.  وقد (Pease 1984:10لإلتقاط وفؾ الإشارات غير المفظية، وا 

ؿ فى مقتبؿ حياتيـ والتى يكوف الإعتماد الأكبر فييا يكوف مرجع ذلؾ إلى قباـ المرأة بتربية الأطفا
عمى الإتصاؿ غير المفظى، ليس ىذا فحسب بؿ أشار فحص الدماغ بالرنيف المغناطيسى أف المرأة 

 مناطؽ لمرجؿ 6 – 4منطقة مف مناطؽ الدماغ لتقييـ سموؾ الآخريف مقابؿ مف  16 – 14تمتمؾ مف 
(Pease &  Barbara, 2004:13-14) . 

يرسمو مف رسائؿ قد تتفؽ ما ف الأىمية بمكاف الربط بيف كلاـ المتحدث وما يقولو جسدة و وم
(. فإذا ما تعارضت الكممات مع لغة Robbins & etal, 2013: 34مع ما يقولو أو تختمؼ معو )

لغة  التحكـ فى أكثر مفحيث يمكف التحكـ بالكممات بسيولو الجسد كانت المصداقية لمغة الجسد، 
 (34: 2010) أبوتلات ،،الجسد

إحدى أنواع الإتصاؿ غير المفظى والتى يتـ مف وبالتالى يمكف القوؿ بأف لغة الجسد تعد 
خلاليا  إرساؿ العديد مف الرسائؿ بشكؿ إرادى  كقبضة اليد المحكمة والتى توحى بالتيديد، أو وضع 

صبع والذى يشير إلى الإستئذاف الإاليد و الإصبع عمى الفـ والذى يعنى وقؼ الكلاـ والصمت، أو رفع 
حمرار  لمتحدث، وقد تكوف بشكؿ لا إرادى كإتساع حدقة العيف والتى تعنى الإىتماـ أو الدىشة، وا 

فالإتصاؿ بمغة . الوجو خجلا، أو شحوبو مرضا، أو إسوداده غيظا. ورفع الكتفيف كدليؿ عمى التوتر
ف خلاؿ التعبيرات الحركية لميديف، والقدميف، الجسد قد يكوف مف خلاؿ تعبيرات الوجو والعينيف، أو م

  .وأنماط السلاـ، وقد تكوف مف خلاؿ المسافة المكانية
أسرع الوسائؿ التي تنقؿ المعاني مف المرسؿ إلى المستقبؿ وبالعكس، وىي  الوجه تبرويع

ر عبارة عف الإشارات والتغيرات التي تحدث لموجو، والتى تعبر عف أحاسيس ومشاعر معينة تظي
ويعبر الوجو عف  (. 46:ص2007 ،)عرار،مدى التأثر بموقؼ أو ظرؼ معيف يتعرض لو الفرد

يعبر أيضا عف سبعة أنواع مف كما  .( Pease &  Barbara, 2004:9)ألؼ تعبير مختمؼ  250
إلا أف ىناؾ مجموعة مف التعبيرات الإنفعالية  تختمؼ تعبيرات الوجو بإختلاؼ الثقافاتو العواطؼ، 

 ،والاشمئزاز ،والغضب ،والدىشة ،والخوؼ ،تكاد أف تتفؽ حوليا كافة الثقافات كالسعادةلموجو 
 (.9: 2017) سميماف، ،والحزف

ذا استطاع الإنساف فؾ رموزىا يستطيع معرفة  العين وتمثل نافذة العقؿ وما يدور بداخمو وا 
للإىتماـ والتقبؿ،  لنظرجميع حركات العيف كإطالة اوتشمؿ تعبيرات العيف ، ما يدور بداخؿ الناس

، وتحاشى النظر .(15: 2017) سميماف،  ،والنظرة الكمية أو الجزئية وعمؽ النظرة لمتفحص والتدقيؽ،



 سميماف المعاطى أبو محمد.د

471 

 

العيوف يمكف ومف خلاؿ  (.159: 2007 ،)عرار ،العيف حدقةوحركة الرموش، والدموع، وتغيرات 
 ،موقؼ أو موضوع معيف لمفرد الحصوؿ عمى تغذية راجعة، أو معرفة ردود فعؿ الآخريف حوؿ

خريف، أو فالإنساف يتعامؿ مع لغة العيوف كوسيمة لمتعبير عما فى نفسو للآ (.26 :2010،)لاونديس
لفيـ مافى نفوس الآخريف، فالعيوف ىى مرآة المشاعر والأحاسيس، تحمؿ أصدؽ تعبير عما يدور 

 (79: 2010) أبوتلات،،داخؿ نفوس البشر
طبيعة  القائميف بعممية الإتصاؿبيف المسافة الفاصمة  التعبيرات الناتجة عنوتعكس 

ودرجة الود والصداقة فيما بينيـ، وتختمؼ المسافة بإختلاؼ الثقافات، والمركز  بينيـ، العلاقة القائمة
 ،( إلى المسافة الحميمية، والمسافة الشخصية23،22: 1997بيز) ياوالجنس. وقد قسم الإجتماعى،

 .لمسافة العامة او  ،المسافة الاجتماعيةو 
مف حركات الجسـ وجميع حركات اليديف والقدميف لتعكس  إيماءات الجسد المختمفةوتأتى 

العديد مف الإنفعالات والمشاعر المختمفة ، فالوقوؼ مع الضغط بكمتا اليديف عمى مؤخرة الرأس تدؿ 
مثمث دليلا عمى  عمى الغضب الشديد، أو خسارة كبيرة، أو إحباط، كما أف تشبيؾ اليديف عمى شكؿ

عطاء الثقة بالنفس، ليس ىذا فحسب فقد  تعطى حركات اليد الإنطباع بالصدؽ والأمانة، أو السمطة وا 
كما تشير بعض حركات  .(120، 119، 114: 2010) أبوتلات،  ،الأوامر، أوالتسمط والعدوانية

وحتى يمكف قراءة لغة   .ير ذلؾالقدميف ووضعيتيما إلى القمؽ والتوتر، أو الثقة والراحة، أو الممكية وغ
، وقراءة لغة معرفة الثقافة التى ينتمى إلييا الفردأخطاء فلابد مف  أى الجسد قراءة صحيحة لا تشوبيا

 بالفرد،وأيضا معرفة النمط الجسمى الخاص  الجسد فى إطار الموقؼ بأكممو والبيئة المحيطة بالفرد،
 (20: 2018سميماف، )

نفعالات، لا يتضح أف لغة ا ومما سبؽ لجسد تعكس ما يضمره الفرد مف مشاعر وأحاسيس وا 
تمؾ المغة ومعانييا المختمفة  ، ومف يدرؾ جيداً ةفى مواقؼ حياتو المختمف يستطيع التصريح بيا لفظياً 

نطباعاتيـ عنو  الأمر الذى يحقؽ  ،ويفسرىا تفسيرا صحيحا يستطيع فيـ ذاتو، وفيـ نظرة الآخريف وا 
 اح عمى المستوى الشخصى والمينى. لو السعادة والنج

فالإدراؾ ىو العممية التي يعرؼ الفرد بيا العالـ الخارجي ويحقؽ بواسطتيا توافقاً مع البيئة 
( أف الإدراؾ ىو عممية 91: 1973ويذكر السممي ) .(294: 1973)عمر وآخروف،،التي يعيش فييا

 داً لترجمتيا إلى سموؾ.استقباؿ لممثيرات الخارجية وتفسيرىا بواسطة الفػرد تميي
بأنو ممكة إحساس العقؿ لما تقوـ بو الحواس الخمس الإدراؾ ( 352: 1992عمر )ؼ ويعر 
الجياز العصبى للإنساف مكونة لأنماط التمييز الحسى والتفكير ومعنى الرموز  مع مف وظائؼ

وسيمة إتصاؿ  ( أف الإدراؾ يعتبر212: 2000كذلؾ يرى كلًا مف كامؿ، والسمادوني ) . المتعممة
الكائف مع العالـ الخارجي فمف خلاليا يتـ إعطاء معني لكؿ المثيرات التي ينبو بو العالـ الخارجي 
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( أف الإدراؾ يعني المعرفة بيذا العالـ المحيط 240: 2001في حيف يري عبدالعاؿ وآخريف ) حواسنا.
 وتفسير أحداثة بما يتفؽ وخبراتنا السابقة عنو

( أف الإدراؾ عممية تنظيـ المدخلات الحسية في خبرات ليا 214 :2002ويذكر كامؿ )
( بأنو عممية عقمية تتضمف التأثير عمى الأعضاء 128: 2005ويعرفو بسيونى وآخريف )معني. 

الحسية بمثيرات معينة ويقوـ الفرد بإعطاء تفسير وتعميؿ ليذه المؤثرات في شكؿ رموز أو معاني بما 
 تو.يسيؿ عممية تفاعمو مع بيئ

ويعتبر الإرشاد الزراعي الجياز الرئيسي لنقؿ حزـ التوصيات ونتائج البحوث الزراعية 
والأساليب التكنولوجية المستحدثة إلي حيز التطبيؽ وكذلؾ تثقيؼ وتوعية الزراع وتنمية قدراتيـ 

رتقاء وتحسيف مياراتيـ وتغيير اتجاىاتيـ وأسموب تفكيرىـ بما يؤدي إلي رفع مستواىـ المعيشي والا
 .(65، 62: 2006 السيد،و  بمجتمعيـ المحمي.)عبدالعاؿ،

 Wikipedia the free( نقلا عف موسوعة 4، 3: 2010"الشافعى" ) وىو كما يذكر
encyclopeda  عبارة عف " التبادؿ المنظـ لممعمومات والنقؿ المستيدؼ لمميارات" وبصفة عامة

تسعي إلي التأثير الواعى فى عقوؿ الناس مف  عمى أنو عمميةالزراعى  يمكف النظر إلى الإرشاد
تخاذ قرار حكيـ معتمدا فى  خلاؿ نقؿ المعمومات والمعارؼ لمساعدتيـ عمى الوصوؿ إلى رأى سميـ، وا 

الإتصاؿ المتوفرة لدى العامميف بالإرشاد الزراعى بصفة  اتتحقيؽ أىدافة التى يسعى إلييا عمى ميار 
يـ متخذي القرار في المنظمة الإرشادية ف ،اعى بصفة خاصةعامة ومسئولى العمؿ الإرشادى الزر 

يقع عمي عاتقيـ دورا كبيرا في  نقؿ المعارؼ لممرشديف الزراعييف وتنميتيـ ليتسني ليـ والذى الزراعية 
الإتصاؿ بأنواعو  ميارةإدراكيـ لولف يتأتى ذلؾ بدوف  ،القياـ  بتوعية الفئات المختمفة مف الريفييف

راؾ مسئولى العمؿ الإرشادى الزراعى لميارة الإتصاؿ بصورة عامة وميارة الإتصاؿ بمغة المختمفة. فإد
الجسد بصفة خاصة تجعمو مؤىلا لمقياـ بإنجاز عممو وتحقيؽ أىدافو بكفاءة وفاعمية ونجاح. حيث أف 

 فقاإدراكو لميارات الإتصاؿ تجعمو قادرا عمى فيـ ردود أفعاؿ المستمعيف لحديثو والتعامؿ معيـ و 
 لذلؾ.

تضح  مف خلاؿ ماتيسر الإطلاع عميو مف قراءات ندرة الدراسات والبحوث فى مجاؿ وا 
  الإتصاؿ بمغة الجسد رغـ أىمية ىذا المجاؿ فى الحياة بصفة عامة والإرشاد الزراعى يصفة خاصة.

لتساؤلات التالية: ما ىى درجة إدراؾ عمى ا للإجابة إستوجب إجراء ىذا البحثالأمر الذى 
سئولي العمؿ الإرشادى الزراعى بمحافظات البحث لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد ؟، وما ىى درجة م

إدراكيـ لكؿ ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد ؟، وما ىى العلاقة بيف الدرجة الكمية لإدراكيـ 
يف الدرجة الكمية لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة؟، وما ىى العلاقة ب

 لإدراكيـ لكؿ ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة؟
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 إستيدؼ ىذا البحث كؿ مف: أهداف البحث
  .لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد المبحوثيفإدراؾ  التعرؼ عمى مستوى -1
 .الإتصاؿ بمغة الجسدميارة مف ميارات لكؿ  المبحوثيفإدراؾ التعرؼ عمى مستوى  -2
وبيف المتغيرات  لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد المبحوثيفدراؾ لإ الدرجة الكميةتحديد العلاقة بيف  -3

 مدة العمؿ فى الإرشاد الزراعى، وتقدير الذات،  والصحة النفسية،التالية: المستقمة المدروسة 
دارة العواطؼ، والقد، والثقة بالنفسوالكفاءة الذاتية والصحة الجسدية،  .رة عمى فيـ الأخريف، وا 

ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد لكؿ المبحوثيف دراؾ لإ الكمية درجةالتحديد العلاقة بيف  -4
 . ىاذكر  السابؽوبيف المتغيرات المستقمة المدروسة 

 أهمية البحث
اؾ مسئولى أىمية البحث فيما يمكف الإستفادة مف نتائجو فى التعرؼ عمى درجة إدر  تتضح

لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد والعمؿ عمى تنميتيا، حتى يتسنى لمسئولى  العمؿ الإرشادى الزراعى
 متباينة،، وردود أفعاليـ مف مشاعر أثناء الحديث معيـ العمؿ الإرشادى قراءة لغة الجسد لمستمعيو

الموقؼ المناسب لطبيعة  ذومعرفة تأييد وموافقة مستمعيو لما يقوؿ مف عدمو، الأمر الذى يجعمو يتخ
 ضافة إلى معرفتو بكيفية التعامؿ مع رؤسائو فى العمؿ،بالإمستمعيو.  المشاعر المكنونة بداخؿ

 ومعرفة الوقت المناسب لبداية ونياية المقاء.
 

 الطريقة البحثية
 الفروض البحثية

 ثياف التالياف:لتحقيؽ الأىداؼ البحثية  الثالث، والرابع، لمبحث تـ صياغة الفرضاف البح  
وبيف المتغيرات  لميارات الإتصاؿ بمغة الجسددراؾ المبحوثيف لإ الدرجة الكميةتوجد علاقة بيف  -1

والصحة النفسية،  مدة العمؿ فى الإرشاد الزراعى، وتقدير الذات،وىى:  ،المستقمة المدروسة
دارة العواطؼوالصحة الجسدية، والكفاءة الذاتية، والثقة بالنفس، والقدرة عمى فيـ ا  .لأخريف، وا 

 ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسددراؾ المبحوثيف لكؿ الكمية لإدرجة التوجد علاقة بيف  -2
 . ىاذكر  وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة السابؽ

 التعريفات الإجرائية
الزراعي رؤساء أقساـ الإرشاد : يقصد بيـ فى ىذا البحث الزراعى الإرشادىلى العمل ئو مس -1

 المحافظة .عمى مستوى المراكز الإدارية بوالأخصائيوف الإرشاديوف بالإدارات الزراعية 
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ويقصد بيا الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المبحوث نظير مهارات الإتصال بمغة الجسد:  -2
الوجو، الحالة الإنفعالية لتعبيرات لأنسب التعبيرات الإنفعالية لمصور المتعمقة ب الصحيح إدراكو

 .إيماءات الجسد المختمفةوبعض وتعبيرات اليديف ، 
 ىو مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا المبحوث نظير استجابتو لمعبارات المتعمقة تقدير الذات: -3

حترامو لنفسو. تجاىو الإيجابى نحو نفسو.وقبولو وا   برضائو عف نفسو، وشعوره بقيمتو، وا 
المبحوث نظير إستجابتو لمعبارات  ات التى يحصؿ عمييىى مجموع الدرجاالصحة النفسية:  -4

المتعمقة بالشعور بالأمف والإطمئناف، والإتزاف فى إتخاذ القرارات، وسيولة التكيؼ مع متطمبات 
الحياة، والشعور بالإنتماء والإنسجاـ مع المجتمع الذى يعيش فيو، والقدرة عمى التواصؿ 

 الإجتماعى مع الآخريف.
ىى مجموع الدرجات التى يحصؿ عمييا المبحوث نظير إستجابتو لمعبارات  ة:الصحة الجسدي-5

 المتعمقة بسلامة يده، وقدمو، وسمعو، وبصره، ونطقو.
ىو مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا المبحوث نظير استجابتو لمعبارات الكفاءة الذاتية:  -6

توقعة، وسيولة تحقيؽ الأىداؼ، كيفية التصرؼ فى مختمؼ المواقؼ غير المبالمتعمقة  بمعرفتو 
 والتعامؿ مع الصعوبات المختمفة بيدوء معتمدا فى ذلؾ عمى قدراتو الذاتية.

ىى مجموع الدرجات التى يحصؿ عمييا المبحوث نظير إستجابتو لمعبارات المتعمقة الثقة بالنفس: -7
يوؿ، وعدـ التردد بعدـ الخوؼ مف مواجية المواقؼ الإجتماعية المختمفة، وعدـ الخوؼ مف المج

 فى التعبير عما يدور بخمده، والقدرة عمى توضيح أفكاره للآخريف.
ىى مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا المبحوث نظير استجابتو : الآخريفالقدرة عمى فهم  -8

 الرسائؿ غير المفظية) الإيماءات(.لمعبارات المتعمقة بالقدرة عمى فيـ الرسائؿ المفظية أو 
ىى مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا المبحوث نظير استجابتو لمعبارات  عواطف:إدارة ال-9

المتعمقة بالقدرة عمى إظيار المشاعر المناسبة والتحكـ بيذه المشاعر، والقدرة عمى التعامؿ مع 
 مشاعر الآخريف.

 منطقة البحث
أسواف، مطروح، وبورسعيد لتمثلا الوجو البحرى، و  ىى محافظاتأربع أجرى البحث في 

بشكؿ عشوائى مف بيف محافظات الوجييف  اتوسوىاج لتمثلا الوجو القبمى. وتـ إختيار المحافظ
  .البحرى والقبمى بجميورية مصر العربية
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 شاممة البحث
عمى  بالإدارات الزراعيةالعمؿ الإرشادي الزراعي  مسئولى جميعتمثمت شاممة البحث في 

 ( مسئولا لمعمؿ الإرشادى الزراعى،79) والبالغ عددىـ ،حثالب اترية بمحافظاالمراكز الإدمستوى 
 بورسعيدبمحافظة  يوجدكما لعمؿ الإرشادي الزراعي، ا عف لاً ئو مس 13 مطروحمحافظة موزعة عمى 

مسئولا لمعمؿ الإرشادى الزراعى بمحافظة  33ويوجد  عف العمؿ الإرشادي الزراعي، لاً ئو مس 17
)الإدارة المركزية للإرشاد  مسئولًا عف العمؿ الإرشادي الزراعي16فسوىاج، كما يوجد بمحافظة أسوا

 .: بيانات غير منشورة( 2016الزراعى، 

 طريقة وأداة جمع البيانات 
بإستخداـ إستمارة إستبياف تـ تصميميا  مع المبحوثيف تـ جمع البيانات بالمقابمة الشخصية

بار المبدئى للإستمارة لمتأكد مف صلاحيتيا إجراء الإختتـ كما بالشكؿ الذى يحقؽ أىداؼ البحث، 
بالإدارات الزراعية  العمؿ الإرشادى الزراعى مسئولىمف  30عمى عينة قواميا  لتحقيؽ أىداؼ البحث

، وبعد التأكد مف صلاحيتيا في شكميا النيائي لتحقيؽ القميوبيةبمحافظة  عمى مستوى المراكز الإدراية
 .2017شير ديسمبر البيانات خلاؿ  تـ جمع ،الغرض الذى أعدت مف أجمو

 قياس والمعالجة الكمية لممتغيراتال
 ع: قياس المتغير التابأولا 

 )و ،(Pease & Barbara,2004) ] صورة 34 قياس المتغير التابع مف خلاؿتـ 
 (،2010 ،وكارلينز فارو، )و (، 2005،كالرو و)(،  2008،وباربارا بيز،)و (،2010 ،أبوتلات

موزعة عمى ثلاث  (1ممحؽ رقـ ) [ (2017 ، و) سميماف،(1997،بيز)و ،( (Pease,1989و
إيماءات وبعض ، ثمانية صورصور، وتعبيرات اليد بواقع  ستمكونات وىى تعبيرات الوجو بواقع 

تعبر كؿ صورة مف تمؾ الصور عف موقؼ إنفعالى معيف، يستجيب  ،ةصور  20بواقع  الجسد المختمفة
المبحوث عف  يناؿلمحالة الإنفعالية التى تعبر عنيا الصورة، سب التعبيرات بذكره أنالمبحوث حياليا 

وقد تـ  .درجة 34 هدرجة وحد أعمي قدر  صفر هوذلؾ بحد أدني قدر إستجابتو الصحيحة درجة واحدة، 
كما ىو موضح  النظرىممدى ل فئات وفقاً لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد لخمس الإدراؾ درجات  تقسيـ

 .(1بالجدوؿ)
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 ثانيا: قياس المتغيرات المستقمة
 .المبحوث اذكرى تىالخاـ ال بالدرجة قياسياتـ  مدة العمل فى الإرشاد الزراعى: -1
 خمستـ قياسو بعشر عبارات يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبارة عمي متصؿ مف تقدير الذات:  -2

ير موافؽ بشدة( غ –غير موافؽ  –موافؽ إلى حد ما  -موافؽ -مستويات ىي )موافؽ بشدة
، 1( عمى الترتيب فى حالة العبارات الموجبة، )1، 2 ،3، 4، 5ويناؿ المبحوث عف استجابتو )

 ( عمى الترتيب فى حالة العبارات العكسية.5، 4، 3، 2
تـ قياسيا بخمس عشر عبارة  يحدد المبحوث درجة إنطباؽ تمؾ العبارة عميو  الصحة النفسية: -3

عف استجابتو فى حالة" تنطبؽ" درجة واحدة، وصفر فى حالة  مف عدمو ويناؿ المبحوث
 إستجابتو " لا تنطبؽ". 

تـ قياسيا بخمس عبارات يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبارة عمي متصؿ مف الصحة الجسدية: -4
غير سميمة( ويناؿ المبحوث عف  -سميمة إلى حد ما -ثلاث مستويات ىي )سميمة تماما

 الترتيب.( عمى 1،  2 ،3استجابتو )
تـ قياسيا بعشر عبارات يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبارة عمي متصؿ مف  الكفاءة الذاتية: -5

( 1،  2 ،3، 4لا( ويناؿ المبحوث عف استجابتو ) –نادرا  -غالبا -أربع مستويات ىي )دائما
 عمى الترتيب.

ة عمي متصؿ مف تـ قياسيا بخمس عشر عبارة يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبار  الثقة بالنفس:-6
( عمى 1، 2، 3نادرا( ويناؿ المبحوث عف استجابتو ) -أحيانا -ثلاث مستويات ىي )دائما

 الترتيب.
تـ قياسيا بست عبارات يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبارة عمي : الآخريفالقدرة عمى فهم  -7

 رجاتمتصؿ مف خمس مستويات ىي )كبير جدا، كبير، متوسط، قميؿ، قميؿ جدا( وأعطيت الد
(5 ،4 ،3 ،2 ،1) 

تـ قياسيا بتسع عبارات يستجيب المبحوث حياؿ كؿ عبارة عمي متصؿ مف خمس إدارة العواطف: -8
 (1، 2، 3، 4،5) مستويات ىي )كبير جدا، كبير، متوسط، قميؿ، قميؿ جدا( وأعطيت الدرجات

 أدوات التحميل الإحصائى
نسب المئوية، والمتوسط الحسابي، والمدى، استخدـ فى عرض وتحميؿ البيانات التكرارات، وال   

 ومعامؿ الارتباط البسيط لبيرسوف.
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 النتائج ومناقشتها
 
 أول: إدراك المبحوثين لمهارات الإتصال بمغة الجسد

تـ تقسيـ المبحوثيف وفقاً لممدى النظرى لمدرجة الكمية لإدراؾ ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد 
درجة(، وفئة ذوى إدراؾ أقؿ مف  6.8 –منخفض )صفر  إلى خمس فئات، ىى فئة ذوى إدراؾ

درجة(، وفئة ذوى إدراؾ  20.4 -13.7درجة(، وفئة ذوى إدراؾ متوسط ) 13.6 -6.9المتوسط )
كما ىو درجة(  34 – 27.3درجة(، و فئة ذوى إدراؾ مرتفع ) 27.2 -20.5أعمى مف المتوسط )

 (1موضح بجدوؿ )
( لدييـ % 36.7( أف أكثر مف ثمث المبحوثيف )2) جدوؿب النتائج الواردةحيث تشير    

%( لدييـ  22.8إدراؾ متوسط لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد، وأف ما يقرب مف ربع  المبحوثيف )
%( مف المبحوثيف لدييـ إدراؾ أقؿ مف المتوسط  17.7إدراؾ أعمى مف المتوسط ، فى حيف كاف )

مف المبحوثيف فى مستوى الإدراؾ المرتفع لميارات %(  16.5، وكاف )لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد
%( مف المبحوثيف ذوى مستوى إدراؾ منخفض لميارات  6.5الإتصاؿ بمغة الجسد، فى حيف كاف )

 الإتصاؿ بمغة الجسد.
يتضح مما سبؽ أف غالبية المبحوثيف لدييـ إدراؾ متوسط لميارات الإتصاؿ بمغة      

 ية المبحوثيف إلى عقد دورات تدريبية لتنمية إدراكيـ لتمؾ الميارات.الجسد، مما يشير إلى إحتياج غالب
 ثانيا: إدراك المبحوثين لكل مهارة من مهارات الإتصال بمغة الجسد:

%( لدييـ  41.7( أف ما يقرب مف نصؼ المبحوثيف )3جدوؿ )ب النتائج الواردةتوضح 
%( مف  15.2نخفض  ليا، بينما كاف )%( لدييـ إدراؾ م 20.3إدراؾ متوسط لتعبيرات الوجو، وأف )

%( مف المبحوثيف ذوى  10.1، وكاف )المبحوثيف لدييـ إدراؾ أعمى مف المتوسط لتعبيرات الوجو
إدراؾ أقؿ مف المتوسط لتعبيرات الوجو، أما مف كاف مستوى إدراكيـ لتعبيرات الوجو مرتفعا فقد بمغت 

  % ( 12.7نسبتيـ )
%( مف المبحوثيف لدييـ إدراؾ منخفض  38فس الجدوؿ أف )نالنتائج الواردة بكما تظير 

%( مف المبحوثيف  13.9%( لدييـ إدراؾ متوسط ليا، فى حيف كاف ) 17.7لتعبيرات اليديف، وأف )
وقد تساوت نسبة مف كاف مستوى إدراكيـ أعمى مف المتوسط، وأقؿ  ،لدييـ إدراؾ مرتفع ليذه التعبيرات

 % (  15.2حيث بمغت نسبتيـ )مف المتوسط لتعبيرات اليديف 
%(  63.3أيضاً إلى أف أكثر مف نصؼ المبحوثيف )( 3النتائج الواردة بجدوؿ )كذلؾ تشير 

%( مف المبحوثيف لدييـ  22.8، وأف )المختمفةإيماءات الجسد لدييـ إدراؾ منخفض لتعبيرات بعض 
، إدراؾ متوسط ليذه التعبيرات %( مف المبحوثيف لدييـ 7.6إدراؾ أقؿ مف المتوسط ليا، بينما كاف )
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فى حيف بمغت نسبة مف كاف مستوى إدراكيـ لتعبيرات بعض إيماءات الجسد المختمفة أقؿ مف 
%( مف المبحوثيف، ولـ يكف ىناؾ أى مبحوث فى مستوى الإدراؾ المرتفع لتعبيرات  6.3المتوسط )

 بعض إيماءات الجسد المختمفة.
ة مف المبحوثيف إلى دورات تدريبية لتنمية ميارتيـ فى ويشير ذلؾ إلى إحتياج نسبة عالي  

الإتصاؿ بمغة الجسد بصفة عامة، مع الإىتماـ بالتدريب عمى تعبيرات الوجو، واليديف ، وبعض 
 .إيماءات الجسد المختمفة

ثالثا: العلاقة بين الدرجة الكمية لإدراك المبحوثين لمهارات الإتصال بمغة الجسد وبين المتغيرات 
 تقمة المدروسة المس

لإختبار صحة الفرض البحثى الأوؿ تـ صياغة الفرض الإحصائى التالى: لا توجد علاقة   
بيف الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة، 

والصحة الجسدية، والكفاءة وىى: مدة العمؿ فى الإرشاد الزراعى، وتقدير الذات،  والصحة النفسية، 
 الذاتية، والثقة بالنفس.

وقد تـ إختبار وجود علاقة بيف الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لميارات الإتصاؿ بمغة 
الجسد كمتغير تابع وبيف المتغيرات المستقمة المدروسة السابؽ ذكرىا والتى بمغ عددىا ست متغيرات، 

( وجود 4ط لبيرسوف، وكانت النتائج كما ىو موضح بالجدوؿ )معامؿ الإرتباط البسيبإستخداـ قيمة 
علاقة بيف الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لميارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف جميع المتغيرات 

 المستقمة المدروسة، وبناءاً عمى ىذه النتيجة يمكف رفض الفرض الإحصائي الأوؿ. 
ك المبحوثين لكل مهارة من مهارات الإتصال بمغة الجسد وبين رابعاا: العلاقة بين الدرجة الكمية لإدرا

 المتغيرات المستقمة المدروسة.
لإختبار صحة الفرض البحثى الثانى تـ صياغة الفرض الإحصائى التالى: لاتوجد علاقة 
بيف الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لكؿ ميارة مف ميارات الإتصاؿ بمغة الجسد وبيف المتغيرات 

 ، بإستخداـ قيمة معامؿ الإرتباط البسيط لبيرسوف.قمة المدروسة السابؽ ذكرىاالمست
 ( أيضا أف:4حيث أشارت بيانات جدوؿ رقـ )

 أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات الوجو كانت ذات علاقة بجميع المتغيرات المستقمة المدروسة. -1
 لاقة بجميع المتغيرات المستقمة المدروسة.أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات اليديف كانت ذات ع -2
كانت ذات علاقة بجميع  إيماءات الجسد المختمفة أف درجة إدراؾ المبحوثيف لتعبيرات بعض -3

 المتغيرات المستقمة المدروسة.
 وبناءاً عمى ىذه النتيجة يمكف رفض الفرض الإحصائي الثانى.
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ارة الإتصاؿ بمغة الجسد إلا أف إدراؾ ومف النتائج السابقة يتضح أنو بالرغـ مف أىمية مي
بصورة عامة، كما كاف الإدراؾ متوسطا  مسئولى العمؿ الإرشادى الزراعى لتمؾ الميارة كاف متوسطاً 

لميارة قراءة تعبيرات الوجو وقد يرجع ذلؾ إلى شيوع تعبيرات الوجو ووجود شبو إتفاؽ عمى التعبيرات 
إيماءات الجسد ببعض أو غضب. وفيما يتعمؽ  الأساسية لموجو مف حزف أو سعادة أو ضيؽ

 ،إدراؾ مسئولى العمؿ الإرشادى الزراعى ليما منخفضامستوى ، وتعبيرات اليديف فقد كاف المختمفة
الأمر الذى يتتطمب الإىتماـ بتنمية ميارات لغة الجسد مف خلاؿ التدريب عمى تمؾ الميارات والعمؿ 

دارة العواطؼ والقدرة عمى  ،والثقة بالنفس والصحة النفسيةعمى صقميا، مع الإىتماـ بتنمية الذات  وا 
حتى يتحقؽ النجاح لمسئولى العمؿ الإرشادى الزراعى  ، والحفاظ عمى الصحة الجسديةفيـ الآخريف

 عمى المستوى الشخصى والمستوى المينى وبالتالى تحقيؽ أىداؼ العمؿ الإرشادى الزراعى
 

 الجداول
 النظرىدراك وفقاا لممدى فئات مستوى الإ: 1رقم جدول

 تعبيرات اليد تعبيرات الوجه مستوى الإدراك
بعض إيماءات 
 إجمالى الجسد المختمفة

 1.2-مف صفر  منخفض
 درجة

 1.6-مف صفر 
 درجة

 درجة 6.8-مف صفر  درجة 4-مف صفر 

 درجة 13.6- 6.9مف  درجة 8- 5مف  درجة 3.2- 1.7مف  درجة 2.4- 1.3مف  أقؿ مف المتوسط
 3.6 – 2.5مف  توسطم

 درجة
 4.8 – 3.3مف 
 درجة

 20.4 – 13.7مف  درجة 12 – 9مف 
 درجة

 4.8 – 3.7مف  أعمى مف المتوسط
 درجة

 6.4 – 4.9مف 
 درجة

 16 – 13مف 
 درجة

 27.2 – 20.5مف 
 درجة

 20 – 17مف  درجة 8 – 6.5مف  درجة 6 – 4.9مف  مرتفع
 درجة

 درجة 34 – 27.3مف 

 
 ع المبحوثين وفقا لفئات مستوى إدراك مهارات الإتصال بمغة الجسدتوزي: 2رقم جدول 

 % تكرار مستوى الإدراكفئات 
 6.3 5 درجة( 6.8 –مستوى إدراؾ منخفض )مف صفر 

 17.7 14 درجة( 13.6 -6.9مستوى إدراؾ أقؿ مف المتوسط )مف 
 36.7 29 درجة( 20.4 -13.7مستوى إدراؾ متوسط )مف 

 22.8 18 درجة( 27.2 -20.5ف المتوسط )مف مستوى إدراؾ أعمى م
 16.5 13 درجة(  34 – 27.3مستوى إدراؾ مرتفع )مف 

   الإجمالى



 2112 العدد الاول  – الثانى والعشرونمجلد  –مجلة الجمعية العلمية للارشاد الزراعى 

417 

 

 توزيع المبحوثين وفقا لفئات مستوى الإدراك لكل مهارة من مهارات الإتصال بمغة الجسد: 3رقم جدول 

 المهارة

 مستوى الإدراك

 منخفض
أقل من 
 متوسط المتوسط

أعمى من 
 إجمالى مرتفع لمتوسطا

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار
 100 79 12.7 10 15.2 12 41.7 33 10.1 8 20.3 16 تعبيرات الوجو
 100 79 13.9 11 15.2 12 17.7 14 15.2 12 38 30 تعبيرات اليد

بعض 
إيماءات 
الجسد 
 المختمفة

50 63.3 18 22.8 6 7.6 5 6.3 - - 79 100 

 
 

قيم معاملات الإرتباط بين درجة إدراك المبحوثين لمهارات الإتصال بمغة الجسد وبين المتغيرات المستقمة : 4رقم  جدول
 المدروسة

 المتغيرات المستقل
 معاملات الإرتباطقيم 

تعبيرات 
 اليد

إيماءات الجسد بعض 
 المختمفة

تعبيرات 
 الإجمالى الوجه

 **0.515 **0.538 **0.562 **0.413 مدة العمؿ فى الإرشاد الزراعى
 **0.553 **0.509 **0.538 **0.564 تقدير الذات

 **0.329 **0.553 **0.344 **0.375 الصحة النفسية
 **0.420 **0.515 **0.425 **0.624 الصحة الجسدية

 **0.612 **0.673 **0.520 **0.597 توقع الكفاءة الذاتية
 **0.670 **0.560 **0.624 **0.538 الثقة بالنفس

 **0.596 **0.574 **0.562 **0.701 القدرة عمى فيـ الآخريف
 **0.601 **0.576 **0.577 **0.633 إدارة العواطؼ
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 (1ممحق رقم)
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 المراجع
 أول: المراجع بالمغة العربية

د الزراعي، بيانات غير (: الجياز الوظيفي للإرشا2016الإدارة المركزية للإرشاد الزراعي) -1
 منشورة

( : أسرار لغة الجسـ، وكيفية إدارة الجسـ البشرى، مطبعة 2010ابو تلات، مستور سالـ ) -2
 .سامى، الأزاريطة، الإسكندرية

(: "لغة الجسـ )دراسة في نظرية الاتصاؿ غير المفظي("، 2009أبوالنصر، مدحت محمد ) -3
 مجموعة النيؿ العربية، القاىرة.

 ( : السموؾ الإنسانى فى الإدارة، مكتبة غريب، القاىرة.1973ى )السممى، عم -4
( مذكرات في الإرشاد الزراعي، قسـ الإجتماع الريفي والإرشاد 2010الشافعي، عماد مختار) -5

 الزراعي، كمية الزراعة، جامعة القاىرة.
د بسيونى، إبراىيـ ابراىيـ،و عبد السلاـ، رمضاف محمود ، و محمد، محمود عبد المقصو  -6

( السموؾ التنظيمي، سموؾ الأفراد والجماعات فى المنظمات، كمية التجارة، جامعة 2005)
 طنطا.

(:  لغة الجسد، كيؼ تقرأ أفكار الآخريف مف خلاؿ إيماءاتيـ، ترجمة، سمير 1997آلاف )  بيز، -7
 شيخانى، الطبعة الأولى، الدار العربية لمعموـ ، بيروت، لبناف.

 .(: المرجع الأكيد فى لغة الجسد، الطبعة الأولى، مكتبة جرير  2008بييز، ألاف وباربارا ) -8
 (: أصوؿ الإدارة العامة، مكتبة الأنجموا المصرية.1980درويش، عبدالكريـ، وتكلا، ليمى ) -9

لدريدج ،فيونا ) -10 (: الخطوات السبع لمتدريب الفعاؿ، ترجمة 2009ديمكوسكى، وسابيف، ىالتر، وا 
 .ؽ للإستثمارات الثقافية، الجيزة، مصرد/ خالد العمرى، دار الفارو 

(: ميارات الإتصاؿ الفعاؿ، محاضرة تـ إلقاؤىا لرؤساء 2010المعاطى) سميماف، محمد أبو -11
فى إطار التنسيؽ والتعاوف بيف  2010مارس  16البحوث بمعيد بحوث الإنتاج الحيواني يوـ 
 نتاج الحيوانى .ومعيد بحوث الإ معيد بحوث الإرشاد الزراعى والتنمية الريفية،

(: ميارات إعداد المدرب والمرشد الزراعى ، محاضرة تـ 2014المعاطى) سميماف، محمد أبو -12
فى إطار التنسيؽ  14/4/2014إلقاؤىا بمعيد بحوث الإقتصاد الزراعى يوـ الإثنيف الموافؽ 

 زراعى.والتعاوف بيف معيد بحوث الإرشاد الزراعى والتنمية الريفية،ومعيد بحوث الإقتصاد ال
(: برنامج تدريبى فى مجاؿ التنمية البشرية المقدـ لطمبة 2016المعاطى) سميماف، محمد أبو -13

 .المعيد العالى لمتعاوف الزراعى، شبرا الخيمة
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(: ميارات السموؾ القيادى محاضرة 2017المعاطى ، نجـ، عماد الحسينى ) سميماف، محمد أبو -14
الميارات الإدارية والقيادية للإدارة الإشرافية لمميندسيف تـ إلقاؤىا ضمف البرنامج التدريبى لتنمية 
 .2017أبريؿ  19-18بالإدارة المركزية للإرشاد الزراعى يومى 

(: " لغة الجسد ودورىا فى العممية الإتصالية" حمقة نقاشية، 2017المعاطى) سميماف، محمد أبو -15
 8/10/2017معيد بحوث الإرشاد الزراعى والتنمية الريفية، الأحد 

(: محاضرات تدريبية فى التنمية البشرية، مقدمة لطمبة 2018المعاطى) سميماف، محمد أبو -16
 المعيد العالى لمتعاوف الزراعى بشبرا الخيمة.

( : إدراؾ 2001عبدالعاؿ، سعد الديف محمد، و الشوادفي، محمود عطية ، وسيد،أحمد محمد ) -17
حماية البيئة " آفاؽ وتحديات الإرشاد  بعض  طلاب كميات الزراعة بإقميـ شرؽ الدلتا لمفيوـ

 الزراعي في مجاؿ البيئة " المؤتمر الخامس، الجمعية العممية للإرشاد الزراعي.
الإرشاد  ( رؤية مقترحة لتطوير2006عبدالعاؿ،سعد الديف محمد، السيد، محمد محمد خضر ) -18

مبادرات الإصلاح الإرشادي المؤتمر السابع للإرشاد الزراعي والتنمية الريفية،  الزراعي المصري،
 ."كمية الزراعة،جامعة المنصورة الزراعي في مصر"تطبيقات ورؤي

 ، دار الكتب العممية، بيروت، لبناف.1ـ(: "البياف بلا لساف"، ط2007عرار، ميدي أسعد ) -19
عمر، أحمد محمد، وأبوالسعود، خيرى حسف أبو السعود ، و أبو شعيشع، طو ، و الرافعى، أحمد  -20

 .المرجع في الإرشاد الزراعي، دار النيضة العربية، القاىرة ( :1973)
 (: الإرشاد الزراعى المعاصر، مصر لمخدمات العممية، القاىرة.1992عمر، أحمد محمد ) -21
 ( : قاموس عمـ الإجتماع، الييئة المصرية العامة لمكتاب.1979غيث،محمد عاطؼ ) -22
 جسد، الطبعة الثانية، مكتبة جرير ( ما يقولو كؿ2010فارو، جونا،و كارلينز، مارفيف )  -23
(: كيؼ تقرأ أفكار الآخريف مف خلاؿ حركاتيـ..؟حركات الجسـ، الطبعة 2005كالرو، ىنرى)  -24

 .الخامسة، دار الفاضؿ، دمشؽ
(: سيكولوجية التعمـ ، كمية التربية، 2000كامؿ، مصطفي محمد، والسمادوني، السيد إبراىيـ ) -25

 جامعة طنطا
 (: عمـ النفس التربوي، مقدمة في أسس سيكولوجيا التعمـ.2002د )كامؿ، عبدالوىاب محم -26

 والفروؽ الفردية، مكتبة النيضة المصرية، القاىرة
 كميتوف، بيتر )  بدوف   ( :لغة الجسد، مدلوؿ حركات الجسد وكيفية التعامؿ معيا، دار الفاروؽ -27
ر لمنشر والتوزيع ـ(: "كيؼ تتواصؿ بسرعة مع أي شخص"، مكتبة جري2010لاونديس، ليؿ ) -28

 ، السعودية1والترجمة، ط
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 ثانيا : مراجع بالغة الأجنبية
1- Elderfield ، John ، Modern Art، New York. M. Darsie Alexander، Mary Chan، 

Starr Figura، Sarah Ganz، and Maria del Carmen Gonzalez  ، (1999) : 
Body language، The Museum of Modern Art، N.Y. 

2- Hellriegel، don and john w. Slocum، jr.(2011): organizational behavior،  
13th Edition، South-Western، Cengage Learning، USA 

3- Luthans، Fred (   2011  ) organizational behavior: an evidence-based 
approach، 12 ED، mcgraw-Hill/Irwin 

4- Pease، Allan (  1984):  body language " how to read others’ thoughts by 
their gestures"، Sheldon Press ، London  

5- Pease، Allan and  Barbara (2004): The Definitive Book of  body language، 
2 Ed، Pease International، Australia. 

6- Robbins، Stephen p. and Timothy a. Judge، (2013): Organizational 
Behavior، 15th edition، pearson education، new jersey 

7- Schermerhorn، John R.، Hunt &Osborn، (2001) : Basic Organizational 
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Abstract 

The aims of the research were to determine the :Preception degree 
of the skill of communicating with the body language، the degree of each 
skill in the language of the body، the relation between the Preception 
degree the communication skills in the body language and the independent 
variables studied، The body and the independent variables studied. 

 The research was conducted in the governorates of Matrouh، Port 
Said Aswan and Sohag. The respondents included all those responsible for 
agricultural extension work in agricultural departments at the level of 
administrative centers in the governorates of the study. 

Data was collected by personal interview using a questionnaire form 
designed to achieve the research objectives. the Frequencies, percentages، 
mean arithmetic، range، and Pearson's simple correlation coefficient to 
presentation and analysis of data. 

The main findings were summarized as follows: 
1- (36.7%) of the respondents have an average perception of 

ommunication skills in body language. 
2 - perception of each communication skill in body language was moderate 

to facial expression، low for both hand expressions and expressions of 
different gestures of the body. 

3- relation between the perception of degree of respondents to the skills of 
communication in body language and all independent variables studied 
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4- The Preception degree of respondents of facial expressions was related 
to all independent variables studied. 

5- The Preception degree of respondents to the expressions of hands were 
linked to all independent variables studied. 

6-The Preception degree of respondents to the expressions of some 
different gestures of the body was linked to all the independent 
variables studied. 

 
 
 
 


