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يهدف البحث إلى وضع خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة  :    هدف البحث
 يخ . العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالش 

 وصفى .: استخدمت الباحثه المنهج ال المنهج المستخدم
البحث التدريس :    عينة  هيئة  أعضاء  من  العمدية  بالطريقة  البحث  عينة  بإختيار  الباحثة  قامت 

( فرداً لإجراء المعاملات    20( فرداً وقد تم تقسيمهم إلى عدد )    110والإداريين وبلغ عددهم )  
( فرداً لإجراء الدراسة الاستطلاعية ، وعدد  10لاستبيان ، وعدد ) العلمية صدق وثبات لاستمارة ا

 ( فرداً لاجراء التطبيق النهائى لاستمارة الاستبيان . 80) 
 :  أهم الاستنتاجات

فىىىىىى ضىىىىىوء الدراسىىىىىات الناريىىىىىة واسىىىىىتطلاد أراء العىىىىىاملين بمركىىىىىز الخدمىىىىىة العامىىىىىة بكليىىىىىة التربيىىىىىة 
ء الخبىىىىىىراء أمكىىىىىىن وضىىىىىىع خطىىىىىىة مقترحىىىىىىة لاسىىىىىىتثمار الرياضىىىىىىية جامعىىىىىىة كفرالشىىىىىىيخ واسىىىىىىتطلاد أرا

الإمكانىىىىىات الماديىىىىىة بمركىىىىىز الخدمىىىىىة العامىىىىىة بكليىىىىىة التربيىىىىىة الرياضىىىىىية جامعىىىىىة كفرالشىىىىىيخ وتتمثىىىىى  
تحديىىىىىد ا هىىىىىداف العامىىىىىة للخطىىىىىة المقترحىىىىىة وتطبيىىىىىق خطىىىىى   خطىىىىىوات إعىىىىىداد الخطىىىىىة ب نىىىىىة يجىىىىى  

والماليىىىىىىة والاسىىىىىىتفادة مىىىىىىن تسىىىىىىويقية لتىىىىىىوفير فرصىىىىىىة حقيقيىىىىىىة للاسىىىىىىتثمار وتحديىىىىىىد المىىىىىىوارد الماديىىىىىىة 
الملاعىىىىىى  وا دوات ، ولابىىىىىىد مىىىىىىن وضىىىىىىع سياسىىىىىىات إداريىىىىىىة و لىىىىىى  مىىىىىىن خىىىىىىلا  الإلتىىىىىىزام ب حكىىىىىىام 
القىىىىانون وتطىىىىوير اللىىىىوائح لكىىىىى يىىىىتم الاسىىىىتفادة مىىىىن أنشىىىىطة المركىىىىز وتعىىىىم الفائىىىىدة علىىىىى المجتمىىىىع 
 بالكامىىىىىى  ، ويجىىىىىى  تسىىىىىىهي  الإجىىىىىىراءات الإداريىىىىىىة عىىىىىىن طريىىىىىىق تىىىىىىوفير اللائحىىىىىىة الماليىىىىىىة الخاصىىىىىىة
بتسىىىىىىىىىعير وتىىىىىىىىى جير ا نشىىىىىىىىىطة والخىىىىىىىىىدمات المقدمىىىىىىىىىة للمسىىىىىىىىىتفيدين ومراجعتهىىىىىىىىىا وفقىىىىىىىىىاً للمت يىىىىىىىىىرات 

التنىىىىىىود فىىىىىىى وسىىىىىىائ  قيىىىىىىاس وتقيىىىىىىىيم ، المتابعىىىىىىة والتقيىىىىىىيم لانشىىىىىىطة المركىىىىىىىز و  المحيطىىىىىىة بىىىىىىالمركز
تقيىىىىيم مسىىىىتوق ا داء قبىىىى  وأثنىىىىاء وبعىىىىد تنفيىىىى  كىىىى  برنىىىىامج مىىىىن أنشىىىىطة وخىىىىدمات مركىىىىز المركىىىىز 
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 . الخدمة العامة
 

Summary of the research 
The Search Name : A proposed plan to invest the financial capabilities in 

the public service center of the Faculty of Physical Education, 

Kafrelsheikh University . 
The Researcher name : Mona Ahmed Mahmoud El-Assy . 

Specialization : Sports Management and Recreation Department . 

College Name : Banha 

The Name of the country : Egypt 
E-mail : emadsama73@ gmail.com 
Research objective : The research aims to develop a proposed plan for 

investing the financial capabilities in the public service center at the 

Faculty of Physical Education, Kafrelsheikh University . 

The curriculum used : The used Curriculum . 

The research sample : The researcher has chosen the sample of the 

research in startified method from the faculty and administrative members 

and they numbered (110) individuals and they were divided into (20) 

individuals to conduct scientific transactions validation and consistency of 

the questionnaire form, and the number (10) individuals to conduct the 

survey study , and the number (80) individuals to make the final 

application of the questionnaire . 

The most important conclusions : 

         In the light of theoretical studies and polling the opinions of 

employees at the Public Service Center at the Faculty of Physical 

Education at Kafr El-Sheikh University and polling expert opinions was 

possible to develop a proposed plan to invest the financial capabilities of 

the Public Service Center at the Faculty of Physical Education University 

of Kafr El-Sheikh , The steps for preparing the plan are that the general 

objectives of the proposed plan must be defined and the application of 

marketing plans to provide a real opportunity for investment and the 

identification of material and financial resources and benefit from the 

stadiums and tools, and administrative policies must be developed through 

adherence to the provisions of the law and the development of regulations 

, In order to take advantage of the activities of the center and the benefit 

prevails over the whole society, administrative procedures must be 

facilitated by providing afinancial regulation for pricing and leasing 

activities and services provided to beneficiaries and reviewing them 

according to the changes surrounding the center, follow-up and evaluation 

of the center's activities and the diversity in the means of measuring and 
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evaluating the center. Evaluating the level of performance before, during 

and after the implementation of each program and activities of the public 

service center . 
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 "  خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامة 
 بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ "  

 * ا.د / عمرو مصطفى كام  الشتيحى                                                        
 م.د/ محمد محمود على النجار **                                                 

 ** / منى أحمد محمود العاصى  *                                                  
 مقدمة ومشكلة البحث 

تعتبىىىىىىر الجامعىىىىىىة المىىىىىىرعة الحضىىىىىىارية التىىىىىىى تعكىىىىىىس مىىىىىىدق تقىىىىىىدم الىىىىىىدو  علميىىىىىىاً وثقافيىىىىىىاً وحضىىىىىىارياً 
درانها صىىىىىفوة شىىىىىبا  المجتمىىىىىع والعلمىىىىىاء والمفكىىىىىرين والنىىىىىاب ين فىىىىىى حيىىىىىث تضىىىىىم الجامعىىىىىة بىىىىىين جىىىىى

شىىىىىتى العلىىىىىوم مىىىىىن خىىىىىلا  الإعىىىىىداد المتكامىىىىى  الناىىىىىرق والتطبيقىىىىىى وا  ا تىىىىىم الإعىىىىىداد الجيىىىىىد لهىىىىى لاء 
 الشبا  أدق إلى رفع ش ن الوطن ب كملة .

تتفاعى  فيىه تشهد مصر تحولًا كبيىراً يقىوم علىى إعىادة هيكلىة الناىام الاقتصىادق ليصىبح ناامىاً حىراً 
قىىوق العىىرل والطلىى  لصىىالح المسىىتهل  باعتبىىارف سىىيد السىىوق فىىى أق ناىىام تنافسىىى ، ومىىن خىىلا  
 ل  اهرت العديد من المصطلحات فى الآونة ا خيرة والتى تزيىد مىن قىدرة الاقتصىاد القىومى ومىن 

 ( 1:12بين تل  المصطلحات اهر مصطلح الاستثمار . )
أن الم سسات والهيئات الرياضية فىى مصىر تعتمىد  (2005) محمد الحناوى ، ونهال فريدويشير  

علىىى الىىدعم الحكىىومى للقيىىام بمتطلباتهىىا ، ولكىىن فىىى العصىىر الحىىديث زادت متطلبىىات هىى ف الهيئىىات 
على الرغم من قلة الدعم الحكومى لها أو انقطاعه عنها مما يتطل  التوجىه إلىى تىوفير مىوارد لكىى 

أحمدد حمدادأ أحمدد بعيىداً عىن الىدعم الحكىومى وأسىفرت دراسىة  تستطيع تل  الهيئات القيام بمهامها
علىىىى إرسىىىا  الخطىىىة إلىىىى وزارة التعلىىىيم العىىىالى لاسىىىتثمار البطىىىولات واللقىىىاءات  (2017شدددواطة ) 

الرياضية التى توصلت إليها نتائج الدراسة للاستفادة منها فى تحسىين أوجىة القصىور والضىع  فىى 
لقىىوة فىىى المىىوارد الماديىىة والبشىىرية واسىىتثمار الفىىرص المتاحىىة فىىى البيئىىة الداخليىىة ، واسىىتثمار نقىىا  ا

تطىىوير ا داء وتحسىىينه والتوسىىىع فىىى عليىىىات تنفيىى  الخطىى  والبىىىرامج والت لىى  علىىىى التهديىىدات التىىىى 
 ( 148:  2( )  18:11تعوق تحديد ا هداف. ) 

اجتهىا إلىى أن مصىر تسىعى لجى   الاسىتثمار إليهىا و لى  لح  (2002أحمد حمدى الشديخ )وي كر  
 (2: 1توفير ر وس ا موا  اللازمة للتنمية الإقتصادية . )

المىىىىىا  هىىىىىو عصىىىىى  المنامىىىىىات بشىىىىىك  عىىىىىام والمنامىىىىىات الرياضىىىىىية بشىىىىىك  خىىىىىاص ناىىىىىراً لتعىىىىىدد 
أنشىىىىطتها ، ويعتبىىىىر التمويىىىى  مىىىىن أهىىىىم القضىىىىايا المىىىى ثرة علىىىىى مسىىىىتوق كفىىىىاءة وفعاليىىىىة المنامىىىىات 

م المعوقىىىىىات التىىىىىى تواجىىىىىة القىىىىىادة المسىىىىىئولين فىىىىىى الرياضىىىىىية ، وقلىىىىىة المصىىىىىادر التمويليىىىىىة مىىىىىن أهىىىىى
 Amr Mostafaعمددرو مفددطفى كامددي الشددتيحى المجىىا  الرياضىىى وهىى ا ماأكدتىىة دراسىىة 
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Al-Shetehy  (2013 )  والتىىىىىىىىىى كانىىىىىىىىىت مىىىىىىىىىن نتائجهىىىىىىىىىا أن مراكىىىىىىىىىز الشىىىىىىىىىبا  تعىىىىىىىىىانى مىىىىىىىىىن
العديىىىىىىىىد مىىىىىىىىن أوجىىىىىىىىه الضىىىىىىىىع  فىىىىىىىىى العمليىىىىىىىىات وا نشىىىىىىىىطة الخاصىىىىىىىىة بالخىىىىىىىىدمات التىىىىىىىىى تقىىىىىىىىدمها 

، أن نقىىىىىص التمويىىىىى  الحكىىىىىومى لمراكىىىىىز الشىىىىىبا  يىىىىى ثر بشىىىىىك  سىىىىىلبى علىىىىىى استكشىىىىىاف  للمجتمىىىىىع
ورعايىىىىىىىة وا عىىىىىىىىداد المواهىىىىىىىى  الرياضىىىىىىىية ، التوصىىىىىىىى  إلىىىىىىىىى بنىىىىىىىاء الخطىىىىىىىىة الإسىىىىىىىىتراتيجية المقترحىىىىىىىىة 

 ف ورعايىىىىىة البطىىىىى  المصىىىىىرق ا ولمبىىىىىى لاسىىىىىتثمار مراكىىىىىز الشىىىىىبا  بمحافاىىىىىة ال ربيىىىىىة فىىىىىى اكتشىىىىىا
يىىىىىة ، تسىىىىىعى إلىىىىىى إنتىىىىىا  وتكامىىىىى  وتطبيىىىىىق ونشىىىىىر جامعىىىىىة كفىىىىىر الشىىىىىيخ م سسىىىىىة تعليميىىىىىة حكوم

المعرفىىىىىة العلميىىىىىة مىىىىىن خىىىىىلا  بنىىىىىاء ميىىىىىزة تنافسىىىىىيه والتىىىىىى تسىىىىىاعد علىىىىىى تحقيىىىىىق التنميىىىىىة , وهىىىىىى 
قليمية ودولية تتسم بالتميز والإبتكار  .جامعة عصرية  ات سمعة محلية وا 

مركز يتمثى  فىى من خلا  عم  الباحثة بجامعة كفرالشيخ وجدت أن هنا  قصوراً كبيراً فى عم  ال
سوء الإدارة للمركز ، وعدم القدرة على الاستفادة من الإمكانات المادية من ملاع  وأدوات وأجهىزة 
، ا مىىر الىى ق اسىىتدعى الباحثىىة إلىىى وضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار تلىى  الإمكانىىات لتشىى ي  مركىىز 

وتكىىون بمثابىىة أرل الخدمىىة بكليىىة التربيىىة الرياضىىية جامعىىة كفرالشىىيخ وفقىىاً  سىىس ومبىىاد  علميىىة 
 خصبة لاست لا  إمكاناتها لتعود بالنفع على المجتمع الداخلى الخارجى .

من خلا  اطلاعها على البحوث والمراجع أنه لم تتعىرل أق مىن المراجىع أو   ينوقد لاحظ الباحث 
البحىىوث أو الرسىىائ  العلميىىة إلىىى وضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة 

عامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ ، مما دعا الباحثة إلى ضرورة إجراء البحث الحالى ال
للتوصىىىى  إلىىىىى خطىىىىة مقترحىىىىة لاسىىىىتثمار الإمكانىىىىات الماديىىىىة بمركىىىىز الخدمىىىىة العامىىىىة بكليىىىىة التربيىىىىة 

ستراتيجية للنهول بمراكز الخدمة الع امة على الرياضية جامعة كفرالشيخ لما لها من فوائد مادية وا 
 مستوق الجامعات المصرية .

داريىاً  تُعد المراكز الجامعية والوحدات  ات الطابع الخاص بجامعىة كفرالشىيخ وحىدات مسىتقلة فنيىاً وا 
وماليىىاً ، تىى دق خىىدمات متميىىزة خىىار  الإطىىار الإدارق النمطىىى للحكومىىة حتىىى يكفىى   لىى  لهىىا حريىىة 

 ( 1:  10وسرعة أكبر فى ا داء والإنجاز . )
 البحث هدف 

يهىىدف البحىىث إلىىى وضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة بكليىىة 
 التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 تساؤلات البحث   
مىىىا هىىىى أهىىىداف الخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكليىىىة التربيىىىة الرياضىىىية جامعىىىة  -1

 كفرالشيخ ؟
والماليىىة والتكنولوجيىىة والىىنام المعلوماتيىىة اللازمىىة لاسىىتثمار مركىىز الخدمىىة  مىىا هىىى المىىوارد الماديىىة -2

 العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ 
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المىىىوارد الماديىىىة والماليىىىة اللازمىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىه بكليىىىة التربيىىىة الرياضىىىية جامعىىىة  -
 . كفرالشيخ

اللازمىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة بكليىىىة التربيىىىة الرياضىىىية  المىىىوارد التكنولوجيىىىة والىىىنام المعلوماتيىىىة -
 جامعة كفرالشيخ .

ما هى الإجراءات الإدارية بالخطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمة العامىة بكليىة التربيىة الرياضىية  -3
 جامعة كفرالشيخ ؟

ة التربيىىىة مىىىا هىىىى عليىىىات التقيىىىيم والرقابىىىة بالخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكليىىى -4
 الرياضية جامعة كفرالشيخ ؟

عليىىىات التقيىىىيم المرحلىىىى بالخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكليىىىة التربيىىىة الرياضىىىية  -أ
 . جامعة كفرالشيخ

عليىىات الرقابىىة والمتابعىىة بالخطىىة المقترحىىة لاسىىتثمار مركىىز الخدمىىة العامىىة بكليىىة التربيىىة الرياضىىية  -  
 جامعة كفرالشيخ .

 البحث     تمفطلحا

 :  Planالخطة 
( الخطة ب نها " 2000) Paul Peter  &GilbertChurchillيٌعرف جيلبرت شرشي  ، بو  بيتر 

هىىى الطريقىىة المثلىىى لتحقيىىق هىىدف معىىين وهىىى تتضىىمن القىىرارات المتعلقىىة بتحقيىىق الهىىدف وطريقىىة 
 (47:  18التنفي  ومراحله الزمنية " . )

 : The Investmentالاستثمار  
تيار متدفق من الإنفاق على ا صو  المعمرة التى تدعم القدرة الإنتاجية فى المسىتقب  أو تولىد هو  

 ( 99:  5منافع مستقبلية للمستهل  . )
 مراكز الخدمة العامة :

وحىىىدات  ات طىىىابع خىىىاص ولهىىىا اسىىىتقلالها الفنىىىى والمىىىالى والإدارق طبقىىىاً لموافقىىىة المجلىىىس ا علىىىى 
مىن اللائحىة التنفي يىة  8( فقرة أولى بنىد 307فقرة الثانية من المادة رقم )للجامعات وطبقاً  حكام ال
 ( 1:  10( " ) 1972لسنة ) 49لقانون تنايم الجامعات رقم 

 

 إجدراءات البحددث 
 :    منهج البحث

 .وصفى المنهج ال ينالباحث  استخدم
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 (112)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 :  البحثمجتمع 

 لية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ . القائمين على مركز الخدمة العامة بكيمث  مجتمع البحث 
 عينة البحث 

بإختيىىار عينىىة البحىىث بالطريقىىة العمديىىة مىىن أعضىىاء هيئىىة التىىدريس والإداريىىين وبلىىغ  ينالبىىاحث  قىىام
( فرداً لإجراء المعاملات العلمية صىدق وثبىات  20( فرداً وقد تم تقسيمهم إلى عدد )110عددهم )

( فىرداً لاجىراء  80( فرداً لإجراء الدراسة الاستطلاعية ، وعدد )  10لاستمارة الاستبيان ، وعدد )  
 التطبيق النهائى لاستمارة الاستبيان والجدو  التالى يوضح توصي  وتوزيع عينة البحث .

 (  1جدول ) 
 توفيف وتوزيع عينة البحث 

 م
 توزيع عينة البحث                  

 عينة البحث
عينة المعاملات  

 العلمية
لدراسة عينة ا

 الاستطلاعية 
عينة تطبيق 
 الاجمالى استمارأ الاستبيان

 43 29 4 10 أعضاء هيئة التدريس  1
 12 9 1 2 أعضاء الهيئة المعاونة 2
 34 25 3 6 الجهاز الإدارق بالكلية  3
 21 17 2 2 الجهاز الإدارق بالجامعة  4

 110 80 10 20 إجمالى عدد أفراد العينة 
 

 :  جمع البياناتأدوات 
 فى جمع بيانات البحث استمارة استبيان من تصميم الباحثة  ينالباحث  استخدم

 المعاملات العلمية لاستمارة الاستبيان :  -
 أولاً : صدق استمارة الاستبيان : 

بحسىىا  معامىى  الصىىدق لاسىىتمارة الاسىىتبيان عىىن طريىىق كىىلًا مىىن الصىىدق المنطقىىى  ينالبىىاحث  قىىام
 وصدق الاتساق الداخلى .

 الصدق المنطقى لاستمارة الاستبيان :  -أ 

( خبيراً من أعضىاء  12الصدق المنطقى بعرل استمارة الاستبيان على عدد )   ينالباحث    استخدم
( 1هيئة التدريس المتخصصين فى مجىا  الإدارة الرياضىية بكليىات التربيىة الرياضىية . مرفىق رقىم )

بالفعىى  الهىىدف الىى ق وضىىعت مىىن أجلىىه ، ، و لىى  ب ىىرل التحقىىق مىىن أن اسىىتمارة الاسىىتبيان تُقىىيس 
 . 2019/  12/  15إلى   2019/  15/11و ل  فى الفترة من  

وقىىد تفضىىلوا بإبىىداء الىىرأق سىىواء بالتعىىدي  أو الحىى ف أو الإضىىافة إلىىى أن انتهىىت اسىىتمارة الاسىىتبيان 
بىىارات ( يوضىىح عراء الخبىىراء حىىو  الع 2( ، والجىىدو  رقىىم )  4إلىىى صىىورتها الحاليىىة . مرفىىق رقىىم )

المقترحة لإسىتمارة اسىتبيان خطىة مقترحىة لاسىتثمار الإمكانىات الماديىة بمركىز الخدمىة العامىة بكليىة 
 التربية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
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 (113)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 (  2جدول  )   

 النسبة المئوية لآراء السادأ الخبراء حول عبارات محاور استمارأ الاستبيان 
 12ن=                                                                                                              

 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثانى  المحور  الاول 

 م
نسبة الموافقة   

% 
 م

نسبة الموافقة  
% 

 م نسبة الموافقة % م
نسبة الموافقة  

% 
 م

نسبة الموافقة  
% 

 آليات التقييم المرحلى  83.33 31 الموارد التكنولوجية  ية والمالية الموارد الماد 100.00 1

2 100.00 11 41.67 21 100.00 32 100.00 41 83.33 

3 91.67 12 100.00 22 91.67 33 75.00 42 100.00 

4 100.00 13 75.00 23 33.33 34 83.33 43 83.33 

5 83.33 14 100.00 24 91.67 35 100.00 44 100.00 

6 83.33 15 83.33 25 100.00 36 75.00 45 91.67 

7 75.00 16 75.00 26 41.67 37 83.33 46 91.67 

8 100.00 17 100.00 27 100.00 38 100.00 47 33.33 

 آليات المتابعة والرقابة  100.00 39 91.67 28 83.33 18 58.33 9

10 91.67 19 75.00 29 91.67 40 91.67 48 100.00 

  20 91.67 30 100.00   49 83.33 

        50 91.67 

        51 75.00 

        52 83.33 

        53 58.33 

        54 83.33 

        55 100.00 

        56 91.67 

( النسىىىبة المئويىىىة لآراء السىىىادة الخبىىىراء حىىىو  عبىىىارات اسىىىتبيان خطىىىة مقترحىىىة  2يوضىىىح جىىىدو  ) 
ة بمركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضىية جامعىة كفرالشىيخ ويتضىح لاستثمار الإمكانات المادي

%( وقىىىد ارتضىىىت الباحثىىىة والسىىىادة  100.00- %33.33تىىىراول النسىىىبة المئويىىىة للعبىىىارات مىىىابين ) 
 فىىىىىى كثر ، والجىىىىىىدو   %75.00المشىىىىىىرفين بالعبىىىىىىارات التىىىىىىى حصىىىىىىلت علىىىىىىى أهميىىىىىىة نسىىىىىىبية قىىىىىىدرها 

بىىارات المسىىتبعدة وأرقامهىىا وعىىدد العبىىارات المعدلىىة وأرقامهىىا ( يوضىىح العىىدد المبىىدئى وعىىدد الع 3) 
والعىدد النهىىائى لاسىىتمارة اسىىتبيان خطىىة مقترحىىة لاسىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة  

 بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
 (  3جدول ) 

 لاستمارأ الاستبيان العدد المبدئي والنهائي وأرقام العبارات المستبعدأ والمعدلة 

 المحاور
العـدد  

المبدئى  
 للعبارات 

 عدد 
العبارات  
 المستبعدة 

أرقام العبارات  
 المستبعدة 

 عدد 
العبارات  
 المعدلة 

أرقام  
العبارات  
 المعدلة 

العـدد النهائى  
 للعبارات 

 9 2 1 9 1 10 المحور الاول 
 16 38،  36 2 35،   32،  29،  11 4 20 المحور الثانى 

 10 -- -- -- -- 10 الث المحور الث
 14 -- -- 97،  91 2 16 المحور الرابع 

 49 3 3 7 7 56 الإجمالى 

( العىىىدد المبىىىدئى والنهىىىائى وأرقىىىام العبىىىارات المسىىىتبعدة لاسىىىتمارة اسىىىتبيان خطىىىة 3يوضىىىح جىىىدو  )
شىيخ مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركز الخدمة العامىة بكليىة التربيىة الرياضىية جامعىة كفرال

( 56( عبىارة مىن إجمىالى الاسىتبيان وعىددف ) 7ويتضح اتفىاق السىادة الخبىراء علىى اسىتبعاد عىدد ) 
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 (114)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

( 49( عبىىارات وبىى ل  أصىىبح العىىدد النهىىائى لإجمىىالى إسىىتمارة الاسىىتبيان ) 3عبىىارة وتعىىدي  عىىدد ) 
 عبارة .

بقذذب ىلذذا وبذذك ت صوتذذلب ح ب إلذذا ش ذذا ح اذذ لا ح ارذذ لاا بيذذصا نه حبيذذصبى ط ح ار لاىذذا ح صذذا  
ب ( ، وقذذذ  وحاذذذر ح عبذذذنحو ىلذذذا  يذذذلو  صتذذذإى   –ش ذذذا إذذذ  اذذذ   –ىىاذذذا ح بإذذذم   ا ذذذ  

 ىب نحب حبيصبى ط بإىم ىص  اص  ح  ب نحب  ا  ىلا :

   ا   ( وصق ن  ر  للام  نج ب . -
   ش ا إ  ا  ( وصق ن  ر   نجص ط . -
   ب ( وصق ن  ر   نجا وحإ ه . -

 (  نجا .49   وبك ت ص وط ح  نجا ح  لىا  لايصبى ط

 فدق الاتساق الداخلى لاستمارأ الاستبيان .  -ب
بحسىىىا  معامىىى  صىىىدق الاتسىىىاق الىىىداخلى لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان عىىىن طريىىىق تطبيىىىق  ينالبىىىاحث  قىىىام

الاسىىىتبيان علىىىى مجموعىىىة مىىىن أعضىىىاء هيئىىىة التىىىدريس والهيئىىىة المعاونىىىة والجهىىىاز الإدارق بالكليىىىة 
لمجتمىىىىع البحىىىىث ، و لىىىى  ب ىىىىرل تقىىىىدير صىىىىدق عبىىىىارات  ( فىىىىرداً ممثلىىىىة 20والجامعىىىىة وعىىىىددهم ) 

الاسىىىتبيان ، وقىىىد تىىىم  لىىى  بحسىىىا  معىىىاملات الارتبىىىا  بىىىين كىىى  عبىىىارة والمحىىىور وبىىىين كىىى  عبىىىارة 
/  25والمجمود الكلى للمحاور وبين مجمود المحور والمجمود الكلى للمحاور و ل  فىى الفتىرة مىن 

ة اسىىتخدمت لحسىىا  المعىىاملات العلميىىة علمىىاً بىى ن هىى ف العينىى 2020/ 1/  23إلىىى  2019/ 12
( يوضىىىح معامىىى  صىىىدق الاتسىىىاق الىىىداخلى لاسىىىتمارة  4لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان فقىىى  والجىىىدو  رقىىىم ) 

الاسىىتبيان الخاصىىة بوضىىع خطىىة مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة بكليىىة 
 التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

 

 (   4جدول )  

 تساق الداخلى بين العبارأ والمحور وبين العبارأ والمجموع الكلى للمحاور فدق الا 
 20ن =                                                                                                                                                                   

 المحور الرابع  المحور الثالث  ر الثانى المحو المحور الأول 

العبارة   م
مع  

 المحور 

 العبارة 
مع  

 المجموع 

العبارة   م
مع  

 المحور 

العبارة  
مع  

 المجموع 

العبارة   م
مع  

 المحور 

العبارة  
مع  

 المجموع 

العبارة   م
مع  

 المحور 

 العبارة 
مع  

 المجموع 

العبارة   م
مع  

 المحور 

 العبارة 
 مع المجموع 

 آليات التقييم المرحلى  0.91 0.89 26 الموارد التكنولوجية  مادية والمالية الموارد ال  0.88 0.84 1

2 0.83 0.89 10 0.87 0.91 19 0.86 0.91 27 0.83 0.87 36 0.87 0.92 

3 0.91 0.83 11 0.84 0.87 20 0.86 0.90 28 0.89 0.84 37 0.89 0.86 

4 0.90 0.93 12 0.88 0.83 21 0.85 0.89 29 0.91 0.84 38 0.88 0.85 

5 0.88 0.85 13 0.90 0.86 22 0.92 0.86 30 0.90 0.86 39 0.89 0.91 

6 0.92 0.89 14 0.81 0.84 23 0.78 0.83 31 0.87 0.92 40 0.90 0.86 

7 0.90 0.84 15 0.84 0.91 24 0.91 0.87 32 0.74 0.84 41 0.86 0.90 

8 0.91 0.86 16 0.85 0.88 25 0.89 0.84 33 0.89 0.91 42 0.92 0.86 

 آليات المتابعة والرقابة  0.85 0.91 34    0.88 0.92 17 0.81 0.85 9

   18 0.87 0.91    35 0.89 0.84 43 0.91 0.82 

            44 0.90 0.86 

            45 0.87 0.92 

            46 0.91 0.82 

            47 0.83 0.89 

            48 0.90 0.86 

            49 0.89 0.84 

 0.444=  0.05ويةقيمة ر الجدولية عند مستوى معن 
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 (115)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

( وجود ارتبا   و دلالىة إحصىائية بىين العبىارة والمحىور حيىث تراوحىت قيمىة ) ر( 4يوضح جدو  )
( وك ل  وجود ارتبا    و دلالة إحصائية بين العبارة والمجمود 0.92  -  0.74المحسوبة ما بين )

مىىا يشىىير إلىىى ( م0.93 - 0.81الكلىىى للاسىىتبيان حيىىث تراوحىىت قيمىىة  ) ر( المحسىىوبة مىىا بىىين )
صدق الاتساق الداخلى لاستمارة استبيان خطة مقترحة لاستثمار الإمكانات المادية بمركىز الخدمىة 

 . 0.05العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ و ل  عند مستوق معنوية 
 

 (  5جدول ) 

 فدق الاتساق الداخلى بين المحور والمجموع الكلى لاستمارأ الاستبيان 
 20ن=                                                                                                                                            

 ا  الا حبنصب    ح اإ ون  

 0.89 المحور الاول  1
 0.91 المحور الثانى  2
 0.88 المحور الثالث  3
 0.91 المحور الرابع  4

 0.444= 0.05مة ر الجدولية عند مستوى معنوية قي

( وجىىىود ارتبىىىا   و دلالىىىة إحصىىىائية بىىىين مجمىىىود المحىىىور وبىىىين المجمىىىود الكلىىىى 5يوضىىىح جىىىدو  )
للمحاور لاستمارة استبيان خطة مقترحىة لاسىتثمار الإمكانىات الماديىة بمركىز الخدمىة العامىة  بكليىة 

( 0.91 - 0.88يمىىة ) ر( المحسىىوبة مىىا بىىين )التربيىىة الرياضىىية جامعىىة كفرالشىىيخ حيىىث تراوحىىت ق
 .0.05و ل  عند مستوق معنوية 

 ثانياً : ثبات استمارأ الاستبيان :
بحسىىا  معامىىى  الثبىىات لاسىىىتمارة الاسىىىتبيان ، عىىن طريىىىق التطبيىىق وا عىىىادة التطبيىىىق  ينالبىىىاحث  قىىام

Test Retest  ( فىىرداُ مىىن أعضىىاء هيئىىة  20حيىىث تىىم تطبيىىق الاسىىتمارة علىىى عىىدد ) التىىدريس
والهيئىىىة المعاونىىىة والجهىىىاز الإدارق بالكليىىىة والجامعىىىة ممثلىىىة لمجتمىىىع البحىىىث ، وقىىىد قامىىىت الباحثىىىة 

م ، كمىىىا قامىىىت 2020/ 1/  23م إلىىىى 2019/ 12/  25بىىىإجراء التطبيىىىق ا و  فىىىى الفتىىىرة مىىىن 
م ، وكىىىىان 2020/ 3/  1م إلىىىىى 2020/ 2/  6الباحثىىىىة بىىىىإجراء إعىىىىادة التطبيىىىىق فىىىىى الفتىىىىرة مىىىىن 

( يىوم ، علمىاً بى ن هى ف العينىة اسىتخدمت لحسىا  المعىاملات  15اص  الزمنىى بىين التطبيقىين ) الف
( يوضىىح معامىى  الثبىىات لكىى  محىىور مىىن محىىىاور  6العلميىىة لاسىىتمارة الاسىىتبيان فقىى   والجىىدو  ) 

 استمارة الاستبيان .
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (  6جدول  ) 
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 (116)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 امي الثبات لاستمارأ الاستبيان معامي الارتباط بين التطبيق واعادأ التطبيق لبيان مع
 20ط=                                                                                                                                      

 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثانى المحور الأول 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م ط معامل الارتبا م معامل الارتباط  م

 آليات التقييم المرحلى 0.93 26 الموارد المادية والمالية  0.88 1

2 0.92 10 0.83 27 0.91 36 0.89 

3 0.86 11 0.88 28 0.86 37 0.92 

4 0.91 12 0.91 29 0.92 38 0.89 

5 0.86 13 0.86 30 0.91 39 0.91 

6 0.84 14 0.92 31 0.84 40 0.88 

7 0.87 15 0.88 32 0.90 41 0.94 

8 0.91 16 0.85 33 0.88 42 0.91 

 آليات المتابعة والرقابة  0.84 34 0.87 17 0.87 9

  18 0.90 35 0.87 43 0.90 

 0.87 44   الموارد التكنولوجية   

  19 0.92   45 0.92 

  20 0.93   46 0.90 

  21 0.87   47 0.86 

  22 0.85   48 0.90 

  23 0.92   49 0.81 

  24 0.93     

  25 0.91     

 0.444=  0.05قيمة ر الجدولية عند مستوق معنوية 

( وجىىىىود ارتبىىىا   و دلالىىىىة إحصىىىائية بىىىىين التطبيىىىق وا عىىىىادة التطبيىىىق لاسىىىىتمارة  6يوضىىىح جىىىدو  ) 
 و دلالىىة ( وهىىى معىىاملات ارتبىىا  0.94-0.83الاسىىتبيان حيىىث تىىراول معامىى  الارتبىىا   مىىابين ) 
  عالية مما يشير إلى ثبات استمارة الاستبيان .

 
 (  7جدول  ) 

 معامي الفا )كرونباخ( لبيان معامي الثبات لمحاور استمارأ الاستبيان  
 20ن=                                                                                                                         

 معامل الفا

0.869 

 Cronbach's Alpha if Item Deleted المحاور م

 0.864 المحور الاول  1

 0.862 المحور الثانى 2

 0.865 المحور الثالث  3

 0.866 المحور الرابع  4

( معام  الفا )كرونباخ( لبيان معام  الثبات لمحاور البحث الاربعىة  لاسىتمارة   7يوضح جدو   )  
مقترحىة لاسىتثمار الإمكانىات الماديىة بمركىز الخدمىة العامىة بكليىة التربيىة الرياضىية   استبيان " خطة

 جامعة كفرالشيخ " ويتضح دلالة معام  الفا لمحاور البحث الثمانية .
 
 
 
 الدراسة الاستطلاعية :   -
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 (117)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

( مىىن أعضىىاء هيئىىة التىىدريس  10بىىإجراء دراسىىة اسىىتطلاعية علىىى مجموعىىة قوامهىىا )  ينالبىىاحث  قىىام
 22م إلىى 2020/ 3/  10لهيئة المعاونة والجهاز الإدارق بالكلية والجامعة و ل  فى الفتىرة مىن وا
 .م علماً ب ن ه ة العينة استخدمت لحسا  الدراسية الاستطلاعية فق  2020/ 3 /
 التطبيق النهائى لاستمارة الاستبيان :   -

بتطبيىىىق اسىىىتمارة  ينالبىىىاحث  يان قىىىامبعىىىد الت كىىىد مىىىن تىىىوافر كافىىىة الشىىىرو  العلميىىىة والإداريىىىة للاسىىىتب
 علىىىىىىى العينىىىىىىة ا ساسىىىىىىية وتكىىىىىىون عىىىىىىددها  –(  4مرفىىىىىىق )  –الاسىىىىىىتبيان فىىىىىىى صىىىىىىورتها النهائيىىىىىىة 

( فىىىرداً مىىىن أعضىىىاء هيئىىىة التىىىدريس والهيئىىىة المعاونىىىة والجهىىىاز الإدارق و لىىى  فىىىى الفتىىىرة مىىىن  80) 
 هميىىىة اسىىىتجاباتهم وأنهىىىا مىىىع مراعىىىاة الت كيىىىد علىىىى أفىىراد العينىىىة ب 10/6/2020إلىىى  11/4/2020

تجمىىىع فقىىى  مىىىن أجىىى  البحىىىث العلمىىىى لإزالىىىة أق مخىىىاوف قىىىد تقلىىى  مىىىن تفىىىاعلهم فىىىى الإجابىىىة علىىىى 
 الاستبيان .

 تفريغ البيانات :  -

بعىىىىد الانتهىىىىاء مىىىىن عمليىىىىة التطبيىىىىق قامىىىىت الباحثىىىىة بجمىىىىع الاسىىىىتمارات متكاملىىىىة الاسىىىىتجابات وتىىىىم 
حيح الاسىىىىتبيان وفقىىىىاً لمفتىىىىال التصىىىىحيح المعىىىىد تفريىىىىغ البيانىىىىات فىىىىى كشىىىىوف التفريىىىىغ المعىىىىدة وتصىىىى

لىىىىىى ل  ورصىىىىىىد وجدولىىىىىىة الىىىىىىدرجات الخىىىىىىام وا عىىىىىىدادها لإجىىىىىىراء المعالجىىىىىىة الإحصىىىىىىائية بمىىىىىىا يتماشىىىىىىى 
 مع أهداف البحث .  

 المعالجات الإحصائية المستخدمة :   -

المعالجىىىىات الإحصىىىىائية المناسىىىىبة لطبيعىىىىة بيانىىىىات البحىىىىث و لىىىى  مىىىىن خىىىىلا   ينالبىىىىاحث  إسىىىىتخدم
 وكانت كالتالى : SPSS امج الإحصائى البرن
معامىىىىىىىىى  الصىىىىىىىىىدق )  -معامىىىىىىىىى  الإرتبىىىىىىىىىا   -الإنحىىىىىىىىىراف المعيىىىىىىىىىارق  -المتوسىىىىىىىىى  الحسىىىىىىىىىابى  -

النسىىىىبة  -(  Test Retestمعامىىىى  الثبىىىىات ) إعىىىىادة التطبيىىىىق  -صىىىىدق الإتسىىىىاق الىىىىداخلى ( 
 الوزن النسبى .   -2إختبار كا -ا همية النسبية  -المئوية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
قشة النتائجعرض ومنا  
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 (118)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

اعتمىاداً علىىى نتىائج التحليىى  الإحصىائى لبيانىىات البحىىث مىع الاسترشىىاد بىالمراجع العلميىىة والدراسىىات 
السىىابقة ، تىىم مناقشىىة النتىىائج وفقىىاً لتسىىا لات البحىىث وسىىوف تتنىىاو  الباحثىىه عىىرل ومناقشىىة النتىىائج 

 على النحو التالى :
 (  8جدول  ) 

 خاص بأهداف الخطة المقترحة لاستثمار مركز  آراء عينة البحث فى المحور الأول ال
 الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ

 80ن=                                                                         
 
 م

 
 العبارأ

الوزن  لا  إلى حد ما  نعم
 النسبي

 الأهمية 
 النسبية 

 
 % ك % ك % ك 2كا

1 1 74 92.50 6 7.50 0 0.00 234 97.500 126.698 
2 2 71 88.75 9 11.25 0 0.00 231 96.250 112.074 
3 3 74 92.50 6 7.50 0 0.00 234 97.500 126.698 
4 4 69 86.25 11 13.75 0 0.00 229 95.417 103.074 
5 5 64 80.00 14 17.50 2 2.50 222 92.500 81.099 
6 6 67 83.75 11 13.75 2 2.50 225 93.750 93.024 
7 7 68 85.00 10 12.50 2 2.50 226 94.167 97.299 
8 8 52 65.00 26 32.50 2 2.50 210 87.500 46.899 
9 9 50 62.50 28 35.00 2 2.50 208 86.667 43.299 

 5.99= 0.05الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا 
( أن هنىىا  فىىروق  ات دلالىىة إحصىىائية لآراء عينىىة البحىىث فىىى جميىىع  8يتضىىح مىىن الجىىدو  رقىىم ) 

عبىىىارات المحىىىور ا و  الخىىىاص ب هىىىداف الخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة العامىىىة بكليىىىة 
 التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ . 

 نسىىىىىىبة مئويىىىىىىة فىىىىىى عراء عينىىىىىىة البحىىىىىىث الىىىىىى ين اختىىىىىاروا ) نعىىىىىىم ( فىىىىىىى العبىىىىىىارة رقىىىىىىم  وكانىىىىىت أعلىىىىىىى
، وكانىىىت  %62.50( بنسىىىبة  9وكانىىىت أقىىى  نسىىىبة فىىىى العبىىىارة رقىىىم )  %92.50( بنسىىىبة  3،  1) 

( بنسىبة  9أعلى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث الى ين اختىاروا ) إلىى حىد مىا ( فىى العبىارة رقىم ) 
، وكانىت أعلىىى نسىىبة  %7.50( بنسىىبة  3، 1نسىبة مئويىىة فىىى العبىارة رقىىم ) وكانىت أقىى   35.00%

( بنسىىىبة  9، 8، 7، 6، 5مئويىىىة فىىىى عراء عينىىىة البحىىىث الىىى ين اختىىىاروا ) لا ( فىىىى العبىىىارة رقىىىم ) 
 . %0.00( بنسبة   4، 3، 2، 1وكانت أق  نسبة مئوية فى العبارة رقم )  2.50%

بىىين عبىىارات  97.500وأكثىىر أهميىىة نسىىبية  234ن نسىىبى ( أعلىىى وز  3، 1ومثلىىت العبىىارة رقىىم ) 
 . 86.667وأق  أهمية نسبية  208( أق  وزن نسبى  9المحور ، بينما مثلت العبارة رقم ) 

 
( إلى وجود فىروق  ات  9،  8،  7،  6،  5،  4،   3،  2، 1وقد أشارت نتائج العبارات أرقام )

بتوسىيع قاعىدة الاسىتفادة وا ) نعم ( و لى  فيمىا يتعلىق دلالة معنوية لصالح عينة البحث ال ين اختار 
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 (119)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

مىىن الخىىىدمات وا نشىىىطة المقدمىىىة سىىىواء داخىىى  أوخىىار  الجامعىىىة ، والعمىىى  علىىىى اسىىىتثمار المنشىىى ت 
تسىىهي  ، وأن  وا دوات وا جهىىزة الرياضىىية و لىى  لإقامىىة واستضىىافة البطىىولات واللقىىاءات الرياضىىية

تطبيىق مفهىوم ، ولابد مىن على توفير فرص حقيقية للاستثمار الإجراءات الإدارية والقانونية تساعد  
قامىة النىدوات والىدورات والمناقشىات العلميىة  العائد والتكلفة فى إدارة البطىولات واللقىاءات الرياضىية وا 

الاسىتعانة بكىوادر فنيىة متخصصىة فىى التسىويق والاسىتثمار لنشىر ثقافىة ، ولتطبيق الخطة لابد من  
تطبيىق  ، والاستثمار ، ولابد مىن اسىتثمار نقىا  القىوة فىى المىوارد الماديىة والبشىرية المتىوفرة بالكليىة 

خطىى  تسىىويقية تحقىىق منىىافع وحاجىىات للمسىىتفيدين تسىىاعد علىىى زيىىادة حجىىم الاسىىتثمارات بىىالمركز ، 
، وقىىد بل ىىت النسىىبة  ار واضىىح لقيىىاس مىىدق تحقيىىق أهىىداف مركىىز الخدمىىة العامىىةوأهميىىة تىىوفير معيىى

،  65.00،  85.00،  83.75، 80.00،  86.25،  92.50،  88.75،  92.50المئويىىىىىىىىىىىة )
 ( على الترتي  . 62.50

أن الخطىة عبىارة عىن إطىار عمى  يحىدد ( 1999عبدالحميد شرف )ويتفق  ل  مع ما توص  اليىه 
 ق مشرود  فهى تمثى  الشىك  العىام المطلىو  تنفيى ف بواسىطة التخطىي   لىه حتىى   المعالم الرئيسية

 (15:7يمكن أن نص  إلى أهداف محددة . )
علىى أن أهىم  (2002( وكاظم جاسم العيسدوى )  2006حسن أحمد الشافعى )كما يتفق ك  من  

قيىىة واسىىتمرارية أهىىداف الاسىىتثمار هىىى تحقيىىق العائىىد المناسىى  والمحافاىىة علىىى قيمىىة ا صىىو  الحقي
 (20:9( ، )22:3الحصو  على الدخ  والعم  على زيادة وضمان السيولة اللازمة . )

أنه لابد من تطبيق عناصر أهداف الخطة لاستثمار مركز الخدمة العامة المتمثلة   ينرق الباحث يو 
 فى استثمار المنش ة بالكام  من أدوات وعجهزة رياضية . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (  9جدول ) 

 نة البحث فى المحور الثانى الخاص بالموارد المادية والمالية والتكنولوجية والنظم المعلوماتية اللازمةآراء عي



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (120)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 لاستثمار مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ 
 80ن= 

 
 م

 
 العبارأ

الوزن  لا  إلى حد ما  نعم
 النسبي

 الأهمية 
 النسبية 

 
 % ك % ك % ك 2كا

  : الموارد المادية والمالية بالخطة المقترحةأولاً  
1 10 72 90.00 7 8.75 1 1.25 231 96.250 116.274 
2 11 78 97.50 2 2.50 0 0.00 238 99.167 148.298 
3 12 63 78.75 17 21.25 0 0.00 223 92.917 79.674 
4 13 66 82.50 14 17.50 0 0.00 226 94.167 90.699 
5 14 69 86.25 11 13.75 0 0.00 229 95.417 103.074 
6 15 78 97.50 2 2.50 0 0.00 238 99.167 148.298 
7 16 71 88.75 8 10.00 1 1.25 230 95.833 111.474 
8 17 69 86.25 11 13.75 0 0.00 229 95.417 103.074 
9 18 76 95.00 3 3.75 1 1.25 235 97.917 136.973 
 جية والنظم المعلوماتية بالخطة المقترحة ثالثاً : الموارد التكنولو  
10 19 57 71.25 23 28.75 0 0.00 217 90.417 61.674 
11 20 57 71.25 23 28.75 0 0.00 217 90.417 61.674 
12 21 56 70.00 16 20.00 8 10.00 208 86.667 49.599 
13 22 56 70.00 22 27.50 2 2.50 214 89.167 55.899 
14 23 59 73.75 20 25.00 1 1.25 218 90.833 65.574 
15 24 64 80.00 16 20.00 0 0.00 224 93.333 83.199 
16 25 61 76.25 17 21.25 2 2.50 219 91.250 70.524 

 5.99= 0.05جدولية عند مستوى معنوية  3 ال 2قيمة كا 
ث فى المحور ( أن هنا  فروق  ات دلالة إحصائية لآراء عينة البح   9يتضح من الجدو  رقم )  

مركز  لاستثمار  اللازمة  المعلوماتية  والنام  والتكنولوجية  والمالية  المادية  بالموارد  الخاص  الثانى 
 الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .

رقم   العبارة  فى   ) نعم   ( اختاروا  ال ين  البحث  عينة  عراء  فى  مئوية  نسبة  أعلى   وكانت 
،    %70.00( بنسبة    22،    21وكانت أق  نسبة فى العبارة رقم )    % 97.50( بنسبة    15،  11)  

 19وكانت أعلى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث ال ين اختاروا ) إلى حد ما ( فى العبارة رقم )  
،    %2.50( بنسبة    15،  11وكانت أق  نسبة مئوية فى العبارة رقم )    % 28.75( بنسبة    20،  

( بنسبة    21ى عراء عينة البحث ال ين اختاروا ) لا ( فى العبارة رقم )  وكانت أعلى نسبة مئوية ف
  20،    19،  17،  15،  14،  13،   12،  11، وكانت أق  نسبة مئوية فى العبارة رقم )    10.00%

 % .   0.00( بنسبة   24، 
بين عبارات  99.167وأكثر أهمية نسبية  238( أعلى وزن نسبى  15،   11ومثلت العبارة رقم ) 

   82.917وأق  أهمية نسبية  208( أق  وزن نسبى   21حور ، بينما مثلت العبارة رقم )الم
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 (121)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

،  19،  18،  17،  16،  15،  14،  13،   12،   11،   10وقد أشارت نتائج العبارات أرقام )
( إلىىى وجىىىود فىىروق  ات دلالىىىة معنويىىة لصىىىالح عينىىة البحىىىث  25،  24،  23،  22،  21،  20

الملاعىىىى  والمنشىىى ت ومطابقاتهىىىىا للمواصىىىىفات  ( و لىىىى  فيمىىىىا يتعلىىىق بتطىىىىوير الىىى ين اختىىىىاروا ) نعىىىم
وتىىوفير الإضىىىاءة القانونيىىة ، وتىىوفير ا دوات وا جهىىزة وفقىىاً لقواعىىد الاتحىىادات الرياضىىية الدوليىىة ، 

جىىىراء الصىىىيانة  الخاصىىىة بالملاعىىى  المفتوحىىىة للاسىىىتخدام الليلىىىى وزيىىىادة عىىىدد تشىىى ي  السىىىاعات ، وا 
والعمىىىى  علىىىىى تىىىىوفير المىىىىوارد التكنولوجيىىىىة والىىىىنام والصىىىىالات والمنشىىىى ة ككىىىى    الدوريىىىىة للملاعىىىى  

اسىىىتثمار ناىىىم وأيضىىىاً المسىىىاهمة فىىىى  المعلوماتيىىىة اللازمىىىة لتنفيىىى  البطىىىولات واللقىىىاءات الرياضىىىية ،
المعلومات فى بناء خطوات متتابعة ومتناسىقة للتطىوير وخلىق فىرص جديىدة للتنىافس ، وتىوفير ناىم 

ح بتىدفق المعلومىات ومتابعىة الإجىراءات الإداريىة بىين إدارة المركىز وفىرق العمى  اتصا  جديىدة تسىم
دارة الجامعة   ،  86.25،  82.50،  78.75،  97.50،  90.00، وقد بل ت النسىبة المئويىة )وا 

97.50    ،88.75    ،86.25    ،95.00  ،71.25  ،71.25  ،70.00  ،70.00   ،73.75 
 .( على الترتي   76.25،  80.00، 

 Kenneth Hateen and Mary Louisكينددث هددايتن ، مددارى لددوي  ويىى كر كىىلًا مىىن 
أن دراسىىة البيئىىة الداخليىىة ضىىرورية  ق مشىىرود لمواجهىىة التحىىديات التىىى تواجهىىة مىىا لىىم  (1987)

تتىىىوافر لديىىىه الإمكانيىىىات الداخليىىىة لىىى ل  يجىىى  دراسىىىة الآداء الىىىداخلى للتعىىىرف علىىىى أسىىىبا  ضىىىع  
 ( 125:  19وكي  يمكن مواجهتها .  ) المشرود وأسبا  قوته 

إلىىى أن الاسىىتراتيجية هىىي فىىن اسىىتخدام المىىوارد، لتىىوفير الوقىىت  ( 1997محمددد يوسددف ) ويشىىير 
 (56:14والجهد والما  وتحقيق ا هداف الموضوعة". )

يىىة المىىوارد الماديىىة والماليىىة والبشىىرية والتكنولوجيىىة والىىنام المعلوماتأن ضىىرورة تىىوافر  ينالبىىاحثرق يىىو 
  اللازمة على الوجه ا مث  لاستثمار مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ

 
 
 
 
 
 
 
 
 (  10جدول ) 

 آراء عينة البحث فى المحور الثالث الخاص بالإجراءات الإدارية بالخطة المقترحة لاستثمار مركز  
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 (122)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ
 80ن=                                                               

 
 م

 
 العبارأ 

الوزن   لا  إلى حد ما  نعم
 النسبي 

 الأهمية 
 النسبية 

 
 %  ك %  ك %  ك 2كا

1 26 68 85.00 10 12.50 2 2.50 226 94.167 97.299 
2 27 67 83.75 12 15.00 1 1.25 226 94.167 93.774 
3 28 62 77.50 18 22.50 0 0.00 222 92.500 76.299 
4 29 45 56.25 27 33.75 8 10.00 197 82.083 25.675 
5 30 67 83.75 11 13.75 2 2.50 225 93.750 93.024 
6 31 54 67.50 22 27.50 4 5.00 210 87.500 48.099 
7 32 66 82.50 14 17.50 0 0.00 226 94.167 90.699 
8 33 57 71.25 20 25.00 3 3.75 214 89.167 57.174 
9 34 56 70.00 18 22.50 6 7.50 210 87.500 51.099 
10 35 63 78.75 13 16.25 4 5.00 219 91.250 75.774 

 5.99= 0.05الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا 

يىىع ( أن هنىا  فىروق  ات دلالىة إحصىائية لآراء عينىة البحىث فىى جم 10يتضىح مىن الجىدو  رقىم )
عبىىىارات المحىىىور الرابىىىع الخىىىاص بىىىالإجراءات الإداريىىىة بالخطىىىة المقترحىىىة لاسىىىتثمار مركىىىز الخدمىىىة 

 العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
 وكانىىىىىت أعلىىىىىىى نسىىىىىىبة مئويىىىىىىة فىىىىىى عراء عينىىىىىىة البحىىىىىىث الىىىىىى ين اختىىىىىاروا ) نعىىىىىىم ( فىىىىىىي العبىىىىىىارة رقىىىىىىم 

، وكانىت أعلىى  %56.25( بنسىبة  29رة رقىم )وكانت أق  نسبة فى العبا %85.00( بنسبة  26)  
( بنسىىبة  29نسىىبة مئويىىة فىىى عراء عينىىة البحىىث الىى ين اختىىاروا ) إلىىى حىىد مىىا ( فىىى العبىىارة رقىىم ) 

، وكانىىت أعلىىى نسىىبة  %12.50( بنسىىبة  26وكانىىت أقىى  نسىىبة مئويىىة فىىى العبىىارة رقىىم )  33.75%
، وكانت  %10.00( بنسبة  29لعبارة رقم ) مئوية فى عراء عينة البحث ال ين اختاروا ) لا ( فى ا

 . %0.00( بنسبة 32،  28أق  نسبة مئوية فى العبارة رقم )
بىين  94.167وأكثىر أهميىة نسىبية  226( أعلى وزن نسىبى  32،  27،    26ومثلت العبارة رقم )  

وأقىىىى  أهميىىىىة نسىىىىبية   197( أقىىىى  وزن نسىىىىبى  29عبىىىىارات المحىىىىور ، بينمىىىىا مثلىىىىت العبىىىىارة رقىىىىم ) 
82.083 . 

(  35،  34،  33،  32،  31،  30،  29،  28،    27،  26وقد أشارت نتىائج العبىارات أرقىام )
إلىىى وجىىود فىىروق  ات دلالىىة معنويىىة لصىىالح عينىىة البحىىث الىى ين اختىىاروا ) نعىىم ( و لىى  فيمىىا يتعلىىق 

دابىىالإ دارة الكليىىة وا  رة الجامعىىة ، جراءات الإداريىىة الخاصىىة و لىى  بتنسىىيق العمىى  بىىين إدارة المركىىز وا 
وأيضاً بين إدارة المركز وفرق العم  ، وتشكي  لجان فنيىة متخصصىة سىواء فىى الإعىلام والإعىلان 
لما لها من دور م ثر فى نشر أخبار المركىز وأنشىطته وخدماتىه ، وأيضىاً تشىكي  لجنىة متخصصىة 

دارة الازمىات أثنىاء البطىولات واعىداد نمىا     متعىددة لإدارة فى تطوير وصىيانة المنشى ت الرياضىية وا 



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (123)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

وح  المشكلات  ات الطبيعة المتكىررة ، وصىندوق تلقىى الشىكاوق والمقترحىات مىن المسىتفيدين مىن 
 83.75،  85.00وبل ىت النسىبة المئويىة ) الخدمات والانشطة المقدمة مىن داخى  مركىز الخدمىة .

( علىىىىىىىىىىىىى  78.75،  70.00،  71.25،  82.50،  67.50،  83.75،  56.25،  77.50، 
 رتي  .الت

أن وجىىىود إجىىىراءات إداريىىىة محىىىددة تشىىىتم  علىىىى  ( 2017أحمدددد حمدددادأ أحمدددد شدددواطة ) ويىىى كر 
خطوات تفصيلية منامة ومعىدة وفقىاً لتتىابع زمنىى يعمى  علىى تنفيى  ا عمىا  بشىك  متسلسى  ويزيىد 
        من كفاءة العم  مما يساعد على تحقيق ا هداف المطلو  تنفي ها داخ  وزارة التعليم العالى . 

                                                                               (2  :149 ) 
أن الإجراءات الإدارية لابد أن تكون محددة وتشتم  على خطوات منامىة والسىمال   ينرق الباحثيو 

ف المطلىىو  بتىىوفير ناىىم اتصىىا  حديثىىة لإنهىىا تزيىىد مىىن كفىىاءة العمىى  ممىىا يسىىاعد علىىى تحقيىىق الهىىد 
 . وهو استثمار مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ

 (  11جدول ) 
 آراء عينة البحث فى المحور الرابع الخاص بأليات التقييم المرحلى بالخطة المقترحة لاستثمار 

 مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .  
 80ن=      

 
 م

 
 لعبارأ ا

الوزن   لا  إلى حد ما  نعم
 النسبي 

 الأهمية 
 النسبية 

 
 %  ك %  ك %  ك 2كا

 أولًا : آليات التقييم المرحلى بالخطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ  
1 36 71 88.75 9 11.25 0 0.00 231 96.250 112.074 
2 37 58 72.50 18 22.50 4 5.00 214 89.167 58.899 
3 38 62 77.50 18 22.50 0 0.00 222 92.500 76.299 
4 39 68 85.00 9 11.25 3 3.75 225 93.750 96.774 
5 40 60 75.00 20 25.00 0 0.00 220 91.667 69.999 
6 41 65 81.25 15 18.75 0 0.00 225 93.750 86.874 
7 42 68 85.00 12 15.00 0 0.00 228 95.000 98.799 
 ثانياً : آليات المتابعة والرقابة بالخطة المقترحة لاستثمار مركز الخدمة العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفر الشيخ 
8 43 74 92.50 6 7.50 0 0.00 234 97.500 126.698 
9 44 74 92.50 6 7.50 0 0.00 234 97.500 126.698 
10 45 74 92.50 6 7.50 0 0.00 234 97.500 126.698 
11 46 73 91.25 6 7.50 1 1.25 232 96.667 121.223 
12 47 67 83.75 12 15.00 1 1.25 226 94.167 93.774 
13 48 61 76.25 17 21.25 2 2.50 219 91.250 70.524 
14 49 64 80.00 14 17.50 2 2.50 222 92.500 99081. 

 5.99= 0.05معنوية  الجدولية عند مستوى  2قيمة كا 



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (124)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

( أن هنىىا  فىىروق  ات دلالىىة إحصىىائية لآراء عينىىة البحىىث فىىى جميىىع 11يتضىىح مىىن الجىىدو  رقىىم )
عبىىارات المحىىور الثىىامن الخىىاص ب ليىىات التقيىىيم المرحلىىى بالخطىىة المقترحىىة لاسىىتثمار مركىىز الخدمىىة 

 العامة بكلية التربية الرياضية جامعة كفرالشيخ .
 ى عراء عينىىىىىىة البحىىىىىىث الىىىىىى ين اختىىىىىاروا ) نعىىىىىىم ( فىىىىىىى العبىىىىىىارة رقىىىىىىم وكانىىىىىت أعلىىىىىىى نسىىىىىىبة مئويىىىىىىة فىىىىى

،  %72.50( بنسىبة  37وكانت أق  نسبة فىى العبىارة رقىم ) %92.50( بنسبة  45،  44،  43)  
(  40وكانت أعلى نسبة مئوية فى عراء عينة البحث ال ين اختاروا ) إلى حد ما ( فى العبىارة رقىم )

( بنسىىىىىبة  46،  45،  44،  43ئويىىىىىة فىىىىى العبىىىىىارة رقىىىىم ) وكانىىىىت أقىىىىى  نسىىىىبة م %25.00بنسىىىىبة 
، وكانىىت أعلىىى نسىىبة مئويىىة فىىى عراء عينىىة البحىىث الىى ين إختىىاروا ) لا ( فىىى العبىىارة رقىىم )  7.50%
،  42،  41،  40،  38،  36، وكانت أقى  نسىبة مئويىة فىى العبىارة رقىم )  %5.00( بنسبة   37
 . %0.00( بنسبة  45،  44،  43،  44،  43

بىىين  97.500وأكثىىر أهميىىة نسىىبية  234( أعلىىى وزن نسىىبى 45،  44،  43ومثلىىت العبىىارة رقىىم )
نسىىىىبية  وأقىىىى  أهميىىىىة 219( أقىىىى  وزن نسىىىىبى  48عبىىىىارات المحىىىىور ، بينمىىىىا مثلىىىىت العبىىىىارة رقىىىىم ) 

91.250 . 
 46،  44،  43،  42،  41،  40،  39،   38،   37،    36وقد أشارت نتائج العبارات أرقام )  

نعم (  صالح عينة البحث ال ين اختاروا)( إلى وجود فروق  ات دلالة معنوية ل 49،  48،    47،  
تىىوفير معىىايير علميىىة محىىىددة ، يىىد عليىىات للتقيىىيم  نشىىطة وخىىدمات المركىىز و لىى  فيمىىا يتعلىىق بتحد 

اريىة للتقييم والرقابة بمركز الخدمة العامة ، التنود فى وسائ  قيىاس وتقيىيم مسىتوق أداء الكىوادر الإد 
بمركز الخدمة العامة ، تقييم مستوق ا داء قب  وأثناء وبعد تنفيى  كى  برنىامج مىن أنشىطة وخىدمات 
مركىىز الخدمىىة العامىىة ، قيىىاس وتقيىىيم عداء الكىىوادر الإداريىىة فىىى ضىىوء مىىدق الالتىىزام بتنفيىى  ا عمىىا  

ضىىوء النتىىائج ومىىدق  الموكلىىة إلىىيهم ، قيىىاس وتقيىىيم أداء الكىىوادر الإداريىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة فىىى
تحقيىىق أهىىداف المركىىز ، تقيىىيم ودراسىىة التقىىارير المرفوعىىة مىىن قبىى  ا جهىىزة الفنيىىة والإداريىىة بىىالمركز 
عىىىن كىىى  مرحلىىىة مىىىن خطىىىة النشىىىا  الموضىىىوعة ، ومتابعىىىة إجىىىراءات صىىىرف الميزانيىىىات بنىىىاء علىىىى 

ضىىىىمن تفاصىىىىي  اللىىىىوائح المحىىىىددة بىىىىالمركز مراجعىىىىة تقريىىىىر الحسىىىىا  الختىىىىامى السىىىىنوق للمركىىىىز ويت
الإيرادات والمصروفات لجميع أنشطة وخدمات المركز طوا  العام ، والعمى  علىى قيىاس العجىز أو 
الفىىائل فىىى الميزانيىىة التقديريىىة طبقىىاً لطبيعىىة كىى  مرحلىىة فىىى خطىىة النشىىا  السىىنوية ، ربىى  واعتمىىاد 

سىىىتفادة مىىن نتىىىائج المكافىى ت للكىىوادر الإداريىىىة بىىالمركز بنىىاءً علىىىى سىىجلات الإنجىىىاز ، ولابىىد مىىن الا
عمليىىة التقيىىيم والمتابعىىة والرقابىىة فىىى تعىىدي  أو ت ييىىر خطىىة النشىىا  والاسىىتجابة السىىريعة للت يىىرات 

،  85.00،  77.50،  72.50،  88.75وبل ىىت النسىىبة المئويىىة ) داخىى  مركىىز الخدمىىة العامىىة ،
( علىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  80.00،  76.25،  83.75،  91.25،  92.50،  85.00،  81.25،  75.00

 ترتي  .ال



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (125)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

 Kenneth Hateen and Mary Louisكينددث هددايتن ، مددارى لددوي  ويىى كر كىىلًا مىىن 
أن تقييم الآداء الداخلى أو دراسة البيئة بناء على عدة خطوات تشىم  تحديىد المعلومىات   (1987)

المطلوبة واكتشاف نقىا  القىوة والضىع  لىدق المشىرود مىن خىلا  ربى  عدائهىم ب هىداف المشىرود  .  
(19  :125 ) 

أن التقيىيم Amr Mostafa Al-Shetehy  (2013  )عمرو مفطفى كامي الشتيحى ويشير 
  والرقابة عملية مستمرة تدوم بدوام ا عما  وتسير جنباً إلى جن  مع العمليات الإدارية ا خرق  . 

                                                                                     (  17 ) 
وترق الباحثة أن عملية التقيىيم والرقابىة عمليىة أساسىية ومسىتمرة ولابىد مىن الت كىد مىن تنفيى ها داخى  
مركز الخدمة بكلية التربية الرياضية والاستفادة من نتائج عملية التقييم والمتابعة والرقابة فى تعدي  

 .أو ت يير خطة النشا  والاستجابة السريعة للت يرات داخ  المركز  
 الاستخلافات والتوفيات : 
 آولًا : استخلافات البحث : 

من خلا  استعرال النتائج السابقة أمكن للباحثة التوص  إلى بعل الاستخلاصىات الهامىة وفيمىا 
 بعرل له ف الاستخلاصات :  ينالباحثقوم ييلى سوف 

بيىىة الرياضىىية سىىواء الاسىىتفادة مىىن توسىىيع قاعىىدة ا نشىىطة والخىىدمات المميىىزة المقدمىىة مىىن كليىىة التر  -1
 داخ  أوخار  الجامعة .

 استثمار المنش ت وا دوات وا جهزة الرياضية الموجودة بكلية التربية الرياضية . -2
ضىىرورة العمىى  علىىى تسىىهي  الاجىىراءات الإداريىىة والقانونيىىة لتىىوفير فىىرص حقيقيىىة للاسىىتثمار داخىى   -3

 .مركز الخدمة العامة 
اضىىىىية ومطابقتهىىىىا للمواصىىىىفات القانونيىىىىة والفنيىىىىة لقواعىىىىد ضىىىىرورة تطىىىىوير الملاعىىىى  والمنشىىىى ت الري -4

 الاتحادات الرياضية الدولية .
العم  على توفير عوام  ا من والسلامة بكافة المنش ت داخى  كليىة التربيىة الرياضىية حفااىاً علىى  -5

 صحة المستفيدين .
 الرياضية .اجراء الصيانة الدورية للملاع  والصالات والمنش ت الرياضية بكلية التربية  -6
إقامىة أكاديميىات لإعىداد الطىلا  تطوير اللوائح الداخلية لمركىز الخدمىة العامىة الخاصىة ب -7

 .للالتحاق بكليات التربية الرياضية والكليات العسكرية وكلية الشرطة 
دارة الكليىة  -8 تطوير الإجراءات الإدارية الخاصة بتنسيق العمى  الإدارق بىين إدارة المركىز وا 

 والجامعة .
ير اللائحىة الماليىة الخاصىة بتسىعير وتى جير ا نشىطة والخىدمات المقدمىة للمسىتفيدين تطو  -9

 ومراجعتها وفقاً للمت يرات المحيطة بالمركز .



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة      

 (126)     ( الرابع( )العدد م2021( شهر )ديسمبر( لعام )26رقم المجلد )

تىىىوفير صىىىندوق لتلقىىىى الشىىىىكاوق والاقتراحىىىات مىىىن المسىىىىتفيدين مىىىن ا نشىىىطة والخىىىىدمات  -10
 المقدمة بمركز الخدمة العامة .

علان عن ا نشىطة والخىدمات المقدمىة مىن مركىز تخصيص ميزانية للترويج والدعاية والإ -11
 الخدمة العامة .

تخصىىيص ميزانيىىة لاجىىراء الصىىيانة الدوريىىة للمنشىى ت الرياضىىية والقاعىىات التابعىىة لمركىىز  -12
 الخدمة العامة .

متابعىىة إجىىراءات صىىرف الميزانيىىات بنىىاء علىىى اللىىوائح والمعىىايير المحىىددة بمركىىز الخدمىىة  -13
 العامة وواضحة .

ر الحسىىىا  الختىىىامى السىىىنوق للمركىىىز و لىىى  مىىىن خىىىلا  تفاصىىىي  الإيىىىرادات مراجعىىىة تقريىىى -14
 والمصروفات لجميع أنشطة وخدمات المركز طوا  العام .

 ثانياً : توفيات البحث : 
فىىى ضىىوء استخلاصىىات البحىىث الحىىالى توصىىلت الباحثىىة إلىىى بعىىل التوصىىيات الهامىىة وفيمىىا يلىىى 

 الباحثة بما يلى سوف تقوم الباحثة بعرل له ة التوصيات وتوصى 
ضرورة توسيع قاعدة الاسىتفادة مىن ا نشىطة والخىدمات المميىزة المقدمىة مىن كليىة التربيىة الرياضىية  -1

 سواء داخ  أوخار  الجامعة .
 استثمار المنش ت وا دوات وا جهزة الرياضية الموجودة بالمركز .ضرورة العم  على  -2
 ستثمارات بالمركز .يج  تطبيق خط  تسويقية تساعد على زيادة حجم الا -3
ضىىرورة العمىى  علىىى تسىىهي  الإجىىراءات الإداريىىة والقانونيىىة لتىىوفير فىىرص حقيقيىىة للاسىىتثمار داخىى   -4

 مركز الخدمة العامة 
ضىىىىرورة تطىىىىوير الملاعىىىى  والمنشىىىى ت الرياضىىىىية ومطابقتهىىىىا للمواصىىىىفات القانونيىىىىة والفنيىىىىة لقواعىىىىد  -5

 الاتحادات الرياضية الدولية .
  ا من والسلامة بكافة المنش ت داخى  كليىة التربيىة الرياضىية حفااىاً علىى العم  على توفير عوام -6

 صحة المستفيدين .
 إجراء الصيانة الدورية للملاع  والصالات والمنش ت الرياضية بكلية التربية الرياضية  -7
إقامىة أكاديميىات لإعىداد الطىلا  تطوير اللوائح الداخلية لمركىز الخدمىة العامىة الخاصىة ب -8

 .بكليات التربية الرياضية والكليات العسكرية وكلية الشرطة  للالتحاق
ضىىىرورة تطىىىوير الاجىىىراءات الإداريىىىة الخاصىىىة بتنسىىىيق العمىىى  الإدارق بىىىين إدارة المركىىىز  -9

دارة الجامعة . دارة الكلية وا   وا 
ضىىىرورة تطىىىوير اللائحىىىة الماليىىىة الخاصىىىة بتسىىىعير وتىىى جير ا نشىىىطة والخىىىدمات المقدمىىىة  -10

 تها وفقاً للمت يرات المحيطة بالمركز .للمستفيدين ومراجع
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ضىىىىىرورة تىىىىىوفير صىىىىىندوق لتلقىىىىىى الشىىىىىكاوق والاقتراحىىىىىات مىىىىىن المسىىىىىتفيدين مىىىىىن ا نشىىىىىطة  -11
 والخدمات المقدمة بمركز الخدمة العامة .

ضىىرورة تخصىىيص ميزانيىىة لاجىىراء الصىىيانة الدوريىىة للمنشىى ت الرياضىىية والقاعىىات التابعىىة  -12
 لمركز الخدمة العامة .

تابعىىىة إجىىىراءات صىىىرف الميزانيىىىات بنىىىاءاً علىىىى اللىىىوائح والمعىىىايير المحىىىددة العمىىى  علىىىى م -13
 بمركز الخدمة العامة .

ضىىىرورة مراجعىىىة تقريىىىر الحسىىىا  الختىىىامى السىىىنوق للمركىىىز ويتضىىىمن تفاصىىىي  الإيىىىرادات  -14
 والمصروفات لجميع أنشطة وخدمات المركز طوا  العام .

 الخطة المقترحة :
مقترحىىة لاسىىتثمار الإمكانىىات الماديىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة بكليىىة تحديىىد ا هىىداف العامىىة للخطىىة ال

 التربية الرياضية بجامعة كفرالشيخ :
 تحديد أهداف الخطة . -1
 تحديد الموارد المادية والمالية بالخطة المقترحة . -2
 الإجراءات الإدارية المتبعة للخطة المقترحة . -3
 المتابعة والتقييم . -4

 

 هدف الخطة : -1
سىىتفادة مىىن ا نشىىطة والخىىدمات المميىىزة المقدمىىة مىىن كليىىة التربيىىة الرياضىىية سىىواء توسىىيع قاعىىدة الا -

 داخ  أوخار  الجامعة .
 تسهي  الإجراءات الإدارية والقانونية لتوفير فرص حقيقية للاستثمار داخ  مركز الخدمة العامة  -
والعم  على زيىادة الاستعانة بكوادر فنية متخصصة فى التسويق والاستثمار لنشر ثقافة الاستثمار  -

 فرص الاستثمار بمركز الخدمة العامة .
استثمار نقا  القوة فى الموارد المادية والبشرية المتىوفرة بالكليىة فىى تطىوير ا داء وتحسىينه لتحقيىق  -

 أقصى استفادة ممكنة .
 تطبيق خط  تسويقية تساعد على زيادة حجم الاستثمارات بالمركز . -
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 والمالية بالخطة المقترحة .تحديد الموارد المادية  -2
تطىىىوير الملاعىىى  والمنشىىى ت الرياضىىىية ومطابقتهىىىا للمواصىىىفات القانونيىىىة والفنيىىىة لقواعىىىد الاتحىىىادات  -

 الرياضية الدولية .
 توفير ا دوات وا جهزة اللازمة لتنفي  الخط  والبرامج المتنوعة المقامة بمركز الخدمة العامة . -
 الصالات والمنش ت الرياضية بكلية التربية الرياضية إجراء الصيانة الدورية للملاع  و  -
 توفير إضاءة الملاع  المفتوحة للاستخدام الليلى وزيادة عدد ساعات تش ي  الملاع  . -
توفير أماكن للإقامة وعدد كافى من الكافتيريات لخدمة أكبر عدد من الممارسىين المسىتفيدين أثنىاء  -

 استضافة البطولات واللقاءات الرياضية .
تىىىوفير عوامىىى  ا مىىىن والسىىىلامة بكافىىىة المنشىىى ت داخىىى  كليىىىة التربيىىىة الرياضىىىية حفااىىىاً علىىىى صىىىحة  -

 المستفيدين .
 الإجراءات الإدارية المتبعة للخطة المقترحة . -3
 تطوير الإجراءات الإدارية الخاصة بتنسيق العم  الإدارق بين إدارة المركز و الكلية والجامعة . -
اصة بتسعير وت جير ا نشىطة والخىدمات المقدمىة للمسىتفيدين ومراجعتهىا تطوير اللائحة المالية الخ -

 وفقاً للمت يرات المحيطة بالمركز .
 تشكي  لجنة فنية متخصصة لتطوير وصيانة المنش ت الرياضية . -
 تشكي  لجنة فنية متخصصة فى الإعلام لوضع علية للدعاية والإعلان والإعلام . -
دارة ا ز  -  مات أثناء البطولات واللقاءات الرياضية .تشكي  لجنة لمواجهة وا 
توفير صندوق لتلقى الشكاوق والاقتراحات مىن المسىتفيدين مىن ا نشىطة والخىدمات المقدمىة بمركىز  -

 الخدمة العامة .
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 المتابعة والتقييم . -4
 إجراءات صرف الميزانيات بناءً على اللوائح بمركز الخدمة العامة .ومراجعة متابعة  -
فادة مىىن نتىائج عمليىىة التقيىيم والمتابعىىة والرقابىة فىىى تعىدي  أو ت ييىىر خطىة النشىىا  والاسىىتجابة الاسىت -

 السريعة للت يرات داخ  المركز .
 تحديد عليات للتقييم المرحلى والشام   نشطة وخدمات مركز الخدمة العامة . -
 ة العامة .التنود فى وسائ  قياس وتقييم مستوق أداء الكوادر الإدارية بمركز الخدم -
قيىىاس وتقيىىيم أداء الكىىوادر الإداريىىة بمركىىز الخدمىىة العامىىة فىىى ضىىوء مىىدق الإلتىىزام بتنفيىى  ا عمىىا   -

 الموكلة إليهم .
 تقييم مستوق ا داء قب  وأثناء وبعد تنفي  ك  برنامج من أنشطة وخدمات مركز الخدمة العامة . -
والإداريىة بىالمركز عىن كى  مرحلىة مىن خطىة  تقييم ودراسة التقارير المرفوعة من قب  ا جهىزة الفنيىة -

 النشا  .
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