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((1

اىسٕراء ٍحَد أحَد ، دٗي اىصفحاث اىصحٞت عيٚ فٞطب٘ك فٜ حَْٞت اى٘عٜ اىصحٜ ىدٙ  

جاٍعت  –يٞا ىيطف٘ىت ميٞت اىدياضاث اىع –اىقإرة  –قطٌ الإعلاً  –يضاىت ٍاجطخٞر  –اىَرإقِٞ 

 عِٞ شَص .
(5)
( ، اعخَةةةاد اىَةةةرأة ا يدّٞةةةت عيةةةٚ اىَ٘اقةةةي الإىٞنخرّٗٞةةةت فةةةٜ امخطةةةا     5114اىعفٞةةةف ، عْةةة٘د ) 

 ميٞت الإعلاً . –يضاىت ٍاجطخٞر، جاٍعت اىٞرٍ٘ك  –اىَعيٍ٘اث اىصحٞت 
(5)
َ   –أبةة٘ لاىةةي، زْٝةةي   ٖةة٘ي شةةبناث اىخ٘اصةةو الاجخَةةاعٜ مَصةةدي ىيَعيٍ٘ةةاث اىصةةحٞت ىةةدٙ اى 

 . 5112 –ٍاٝ٘  –اىرٝاض  –اىَ يت اىعربٞت ىيعيً٘ ٗالاحصاه  –اىطع٘دٛ 
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(1)

 Melissal (2014), Social media & Mealth Care- hype or Future University 

of Twente- master thesis, Communication studies. 
(5)
ّ٘سا اىطٞة٘ي ٗاىنْةازٝر عيةٚ    "دياضةت أرةر اّفية    –إَٝاُ صلاح إبةرإٌٞ ٗزْٝةي عبةد اىخة٘ا  ضةاىٌ       

 –اىعةةاداث اىائاةٞةةت ٗاىةة٘عٜ اىصةةحٜ ٗاىاةةئاةٜ ٗاىطةةي٘ك الاقخصةةادٛ ىةةبعط ا ضةةر اىَصةةرٝت     

 . 1333ض  5111 –اىَؤحَر اىعيَٜ اىطْ٘ٛ اىعربٜ اىطادش 
(3)

 Mark Dredze and Michael Panl " You are what yon Tweet : Tar cking  

Puplic heaHh Trends Rom Twitter Messages July, 2011. 
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(1)
(، دٗي ٗضةةاةو الإعةةلاً فةةٜ اىخزقٞةةف اىصةةحٜ ىيَةةرأة ، اىطةةع٘دٝت، يضةةاىت 5113بايٝةاُ، أحَةةد ، )  

 . 45ل ضع٘د، اىطع٘دٝت، ض ٍاجطخٞر غٞر ٍْص٘ية، جاٍعت اىَي
(5)
( ، ٍفٖةةً٘ اىصةةحافت اىدٗىٞةةت ٗبْٞخٖةةا عيةةٚ الإّخرّةةج، اىَ يةةت اىَصةةرٝت    5111اىصةةفخٜ، ّةة٘اه، ) 

 . 135(، دٝطَبر ض 9جاٍعت اىقإرة ، اىعدد ) –ىبح٘د الإعلاً 
(5)
( ، اضخنداٍاث اى َٖ٘ي اىَصرٛ ىيصحف اىٍٞ٘ٞت الإىٞنخرّٗٞت عيٚ شةبنت  5112صلاح ، ٍٖا ) 

 . 59ّخرّج، دياضت ححيٞيٞت ٍٗٞداّٞت ، يضاىت ٍاجطخٞر غٞر ٍْص٘ية ض الإ



 الباحثت /مروة أحمد جاد الله

 

 215 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
(1)
 –(، الاحصاه ّٗظرٝاحٔ اىَعاصرة ، اىداي اىَصةرٝت اىيبْاّٞةت   5114ٍناٗٛ، اىطٞد ، ىٞيٚ حطِٞ ) 

 . 559ض  –ٍصر  -اىقإرة
(5)
اىقةإرة، ض  ( ، ّظرٝةاث الإعةلاً ٗاح إةاث اىخة رٞر ، عةاىٌ اىنخةي،       5111ٍحَد عبةد اىحَٞةد ، )   

554 . 
(5)
(، أَّةةاو ٗعةةاداث اضةةخنداً شةةبنت الإّخرّةةج ىةةدٙ أضةةاحئة اى اٍعةةاث     1993ٍحَةةد اىطةةٞد بنٞةةج )  

 . 53ٍاٝ٘ ض  –ٗح رٞراحٖا ، اىَ يت اىَصرٝت ىبح٘د الإعلاً، جاٍعت اىقإرة 
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( الاعلاّةةةاث اىصةةةحفٞتة دياضةةةت فةةةٜ الاضةةةخنداٍاث     5112اىعةةةادىٜ ، ٍةةةرزٗا عبةةةد اىحنةةةٌٞ، )    

 . 153اعاث ، داي اىف ر ىيْصر ٗاىخ٘زٝي، ض ٗالإشب
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(1)
 . 195ض  –ٍحَد عبد اىحَٞد ، ّظرٝاث الإعلاً ٗاح إاث اىخ رٞر ، عاىٌ اىنخي ، اىقإرة  
(5)
 . 133ض  –ٍحَد عبد اىحَٞد ، ّظرٝاث الإعلاً ٗاح إاث اىخ رٞر ، عاىٌ اىنخي ، اىقإرة  
(5)
ّٗظرٝةةةاث اىخةةة رٞر )اىقةةةإرة( اىةةةداي اىعاىَٞةةةت    إضةةةَاعٞو ٍحَةةة٘د حطةةةِ، ٍبةةةاد  عيةةةٌ الاحصةةةاه     

 . 155، ض 5115ىيْصر ٗاىخ٘زٝي ، 
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(1 )

دٝفيٞةةةةر ٍيفةةةةِ ٗيٗمٞصةةةةس ، ّظرٝةةةةاث ٗضةةةةاةو الإعةةةةلاً ة حرجَةةةةت ة مَةةةةاه عبةةةةد اىةةةةر ٗ  ،        

 . 511، ض 1991 –اىداي اىدٗىٞت ىيْصر ٗاىخ٘زٝي  –اىقإرة 
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(1)
َ  5111عط٘ٙ ، جة٘دث عةسث، )     داي  –لرقةت الاحصةاةٞت    –ٗاحةٔ  أدٞةٔ  ( اىبحةذ اىعيَةٜ ٍٗفإٞ

 . 31ض  –ا يدُ  –عَاُ  –اىعيٌ ٗاىزقافت ىيْصر ٗاىخ٘زٝي 



 دور مواقع التواصل الاجتماعي في التوعيت الصحيت بفيروس كورونا                                  

213 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
(1)
 –اى ساةةةر  –دٝةة٘اُ اىَطب٘عةةاث اى اٍعٞةةت   –ّاصةةر قاضةةَٜٞ ، دىٞةةو ٍصةةطيحاث عيةةٌ الاجخَةةا     

 . 44ض              – 5111
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 W.H.O

 

                                                 
(1)

          ،  5114 –اىقةإرة   –ىيَعةاي   خاىد جَاه عبدٓ، الإعلاً اىبدٝو عيٚ الإّخرّج ، اىَنخي اىعربٜ  

 . 152ض 
(5)
 –ٍٜ عبد الله ، ٗآخرُٗ ، اىَع ٌ فٜ اىَفإٌٞ اىحدٝزت ىلإعلاً ٗالاحصةاه ، داي اىْٖةةت اىعربٞةت     

 . 152ض  – 5112
(5)
 . 115، ض 5115عَاُ،  –عبد اىعسٝس عبد الله اىدخٞو، اىندٍت الاجخَاعٞت ، داي اىَْإج  
(2) 

 . 5119 –ٍْظَت اىصحت اىعاىَٞت  –يّٗا ٍرض فٞرٗش م٘
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شبناث اىخ٘اصةو الاجخَةاعٜ مَصةدي ىيَعيٍ٘ةاث اىصةحٞت ىةدٙ        –أب٘ لاىي، زْٝي  .1

  5112 –ٍاٝ٘  –اىرٝاض  –اىَ يت اىعربٞت ىيعيً٘ ٗالاحصاه  –اى َٖ٘ي اىطع٘دٛ 

(، اىعلاقةةت بةةِٞ اضةةخنداً اىصةةبا  اىَصةةرٛ ىَ٘اقةةي      5111أضةةعد، عَةةرٗ ٍحَةةد ، )   .5

جاٍعةت   –يضةاىت دمخة٘يآ ، ميٞةت الإعةلاً      –ٞةت  اىصبناث الاجخَاعٞةت ٗقةٌَٖٞ اىَ خَع  

 اىقإرة.

إضةةَاعٞو ٍحَةة٘د حطةةِ، ٍبةةاد  عيةةٌ الاحصةةاه ّٗظرٝةةاث اىخةة رٞر )اىقةةإرة( اىةةداي         .5

 .5115اىعاىَٞت ىيْصر ٗاىخ٘زٝي ، 

"دياضةةت أرةةر اّفيةةّ٘سا اىطٞةة٘ي    –إَٝةةاُ صةةلاح إبةةرإٌٞ ٗزْٝةةي عبةةد اىخةة٘ا  ضةةاىٌ      .2

٘عٜ اىصةةحٜ ٗاىاةةئاةٜ ٗاىطةةي٘ك الاقخصةةادٛ  ٗاىنْةةازٝر عيةةٚ اىعةةاداث اىائاةٞةةت ٗاىةة 

 . 5111 –اىَؤحَر اىعيَٜ اىطْ٘ٛ اىعربٜ اىطادش  –ىبعط ا ضر اىَصرٝت 

(، دٗي ٗضةةةاةو الإعةةةلاً فةةةٜ اىخزقٞةةةف اىصةةةحٜ ىيَةةةرأة ،     5113بايٝةةةاُ، أحَةةةد ، )  .3

 اىطع٘دٝت، يضاىت ٍاجطخٞر غٞر ٍْص٘ية، جاٍعت اىَيل ضع٘د، اىطع٘دٝت.

 –داي اىفنةةر اىعربةةٜ ( اىقةةإرة    –صةةاه اى َةةإٞرٛ  ٗظةةاةف الاح –حَةةدٛ حطةةْٚ   .4

1999  

 –خاىةةد جَةةاه عبةةدٓ، الإعةةلاً اىبةةدٝو عيةةٚ الإّخرّةةج ، اىَنخةةي اىعربةةٜ ىيَعةةاي            .3

 .5114 –اىقإرة 

دٝفيٞر ٍيفِ ٗيٗمٞصس ، ّظرٝاث ٗضةاةو الإعةلاً ة حرجَةت ة مَةاه عبةد اىةر ٗ  ،        .3

 .1991 –اىداي اىدٗىٞت ىيْصر ٗاىخ٘زٝي  –اىقإرة 

ىسٕةةراء ٍحَةةد أحَةةد ، دٗي اىصةةفحاث اىصةةحٞت عيةةٚ فٞطةةب٘ك فةةٜ حَْٞةةت اىةة٘عٜ         ا .9

ميٞةةةت  –اىقةةةإرة  –قطةةةٌ الإعةةةلاً   –يضةةةاىت ٍاجطةةةخٞر   –اىصةةةحٜ ىةةةدٙ اىَةةةرإقِٞ  

 جاٍعت عِٞ شَص . –اىدياضاث اىعيٞا ىيطف٘ىت 

 ( اىخزقٞف اىصحٜ ، داي اىطباعٜ، اىطع٘دٝت.5114اىطباعٜ، زٕٞر أحَد ، ) .11

( ، ٍفٖةً٘ اىصةحافت اىدٗىٞةت ٗبْٞخٖةا عيةٚ الإّخرّةج، اىَ يةت        5111اىصفخٜ، ّ٘اه، ) .11

 (، دٝطَبر .9جاٍعت اىقإرة ، اىعدد ) –اىَصرٝت ىبح٘د الإعلاً 

( ، اضةةةةخنداٍاث اى َٖةةةة٘ي اىَصةةةةرٛ ىيصةةةةحف اىٍٞ٘ٞةةةةت     5112صةةةةلاح ، ٍٖةةةةا )  .15

الإىٞنخرّٗٞت عيٚ شةبنت الإّخرّةج، دياضةت ححيٞيٞةت ٍٗٞداّٞةت ، يضةاىت ٍاجطةخٞر غٞةر         

 ية.ٍْص٘

( الاعلاّةةةةاث اىصةةةةحفٞتة دياضةةةةت فةةةةٜ   5112اىعةةةةادىٜ ، ٍةةةةرزٗا عبةةةةد اىحنةةةةٌٞ، )   .15

 الاضخنداٍاث ٗالإشباعاث ، داي اىف ر ىيْصر ٗاىخ٘زٝي.

 .5115عَاُ،  –عبد اىعسٝس عبد الله اىدخٞو، اىندٍت الاجخَاعٞت ، داي اىَْإج  .12

لرقةةةت  –( اىبحةةةذ اىعيَةةةٜ ٍٗفإَٞٞةةةٔ أدٗاحةةةٔ    5111عطةةة٘ٙ ، جةةة٘دث عةةةسث، )   .13

 ا يدُ. –عَاُ  –داي اىعيٌ ٗاىزقافت ىيْصر ٗاىخ٘زٝي  –حصاةٞت الا

( ، اعخَةةاد اىَةةرأة ا يدّٞةةت عيةةٚ اىَ٘اقةةي الإىٞنخرّٗٞةةت فةةٜ    5114اىعفٞةةف ، عْةة٘د )  .14

 ميٞت الإعلاً . –يضاىت ٍاجطخٞر، جاٍعت اىٞرٍ٘ك  –امخطا  اىَعيٍ٘اث اىصحٞت 
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 –جخَةةاعٜ ، اىعاىَٞةةت  ( الإعةةلاً ٗشةةبناث اىخ٘اصةةو الا  5113عفٞفةةٜ، عةةلا اىةةدِٝ )   .71

 الإضنْديٝت.

(، أَّةةاو ٗعةةاداث اضةةخنداً شةةبنت الإّخرّةةج ىةةدٙ أضةةاحئة  1993ٍحَةةد اىطةةٞد بنٞةةج ) .13

 ٍاٝ٘ . –اى اٍعاث ٗح رٞراحٖا ، اىَ يت اىَصرٝت ىبح٘د الإعلاً، جاٍعت اىقإرة 

(، الاضةةخنداٍاث اىَخنصصةةت ىنّخرّةةج ىةةدٙ أضةةاحئة    5111ٍحَةةد اىطةةٞد بنٞةةج ، )   .19

 أمخ٘بر. –اىعدد اىخاضي  –اىَ يت اىَصرٝت ىبح٘د الإعلاً  –إٞرٛ الاحصاه اى َ

( ، ّظرٝةةاث الإعةةلاً ٗاح إةةاث اىخةة رٞر، عةةاىٌ اىنخةةي،   5111ٍحَةةد عبةةد اىحَٞةةد ، ) .51

 اىقإرة،.

 ٍحَد عبد اىحَٞد ، ّظرٝاث الإعلاً ٗاح إاث اىخ رٞر ، عاىٌ اىنخي ، اىقإرة. .51

 . 5119 –ت ٍْظَت اىصحت اىعاىَٞ –ٍرض فٞرٗش م٘يّٗا  .55

(، الاحصةةةاه ّٗظرٝاحةةةٔ اىَعاصةةةرة ، اىةةةداي  5114ٍنةةةاٗٛ، اىطةةةٞد ، ىٞيةةةٚ حطةةةِٞ )  .55

 .–ٍصر  -اىقإرة –اىَصرٝت اىيبْاّٞت 

 ( .5115ّظرٝاث الاحصاه ، ٍصر ) –ٍْاه ٕلاه اىَسإرة  .52

ٍةةةٜ عبةةةد الله ، ٗآخةةةرُٗ، اىَع ةةةٌ فةةةٜ اىَفةةةإٌٞ اىحدٝزةةةت ىلإعةةةلاً ٗالاحصةةةاه ، داي   .53

 . 5112 –اىْٖةت اىعربٞت 

 –دٝة٘اُ اىَطب٘عةاث اى اٍعٞةت     –ّاصر قاضةَٜٞ ، دىٞةو ٍصةطيحاث عيةٌ الاجخَةا        .54

 .  5111 –اى ساةر 
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