
  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  يوليوعدد 

 2022 الثالثالجزء 

 

307 

 الخصائص السيكومترية  لمقياس التنمر لدي عينة من  تلاميذ المرحمة الإعدادية
 إعداد

 مروة كمال كامل تمام 
 باحثة دكتوراه 

 جامعة بنى سويف   –كمية التربية 
 إشراف 

 الأستاذ الدكتور / أحمد فكرى بينساوى         لدكتور / إمام مصطفى سيد      الأستاذ ا
 أستاذ عمم النفس التربوى                        أستاذ عمم النفس التربوى         

 جامعة بنى سويف –كمية التربية             جامعة أسيوط           –ربية كمية الت
 مستخمص البحث :

ىدؼ البحث اإلى بناء مقياس لمتنمر لدى  تمميذات الصؼ الثاني الإعدادي , والتأكد         
(  مف تمميذات الصؼ  02مف الخصائص السيكومترية لو  , وتكونت عينة البحث مف  )

الثاني الإعدادي بمدرسة ننا الإعدادية بنات مركز إىناسيا محافظة بني سويؼ  بمتوسط 
نحراؼ معيارى قدره )( 60.21عمرى قدره ) ( , وتمثمت أدوات الدراسة في 2..2عاماً وا 

مقياس التنمر  )إعداد الباحثة ( , وتوصمت النتائج إلى تحقؽ المقياس لمعايير الإتساؽ 
الداخمى وذلؾ بعد حذؼ العبارات غير المرتبطة بالمقياس , كما حقؽ المقياس معايير الثبات 

اييس والتي منيا طريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية , بالطرؽ المتبعة في تحقؽ ثبات المق
كذلؾ حقؽ المقياس  معايير الصدؽ التمييزي بالمقارنة الطرفية  , ومعايير صدؽ المحتوى ,  
وفى مجمؿ النتائج يمكف أف نخمص إلى تحقؽ الخصائص السيكومترية لممقياس عمى عينة 

صدؽ والثبات ,  حيث بمغت قيمة ثبات المقياس الدراسة , والمقياس يتمتع بدرجة عالية مف ال
(  وىي قيمة ثبات مرتفعة , مما يؤكد أف المقياس يصمح إستخدامو مع تمميذات  0.870)

المرحمة الإعدادية , ويمكف إستخدامو في البحوث والدراسات العربية الخاصة بالتنمر في 
 وصؿ إلييا مف خلاؿ إستخدامو . البيئة المصرية والعربية والثقة في النتائج التي يمكف الت

 –تمميذات المرحمة الإعدادية  –الخصائص السيكومترية  –: التنمر  المفتاحية الكممات
 الصدؽ والثبات 
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Psychometric properties of the bullying scale in a sample of prep 
stage pupils 

Summary of the research : 
The aim of the research is to build a scale for bullying among 
second-grade students of middle school, and to ascertain its 
psychometric properties. The research sample consisted of (20) 
second-grade students at Nana Preparatory School for Girls, Ihnasia 
Center, Beni Suef Governorate, with an average age of (14.06) years 
and a standard deviation of ( 0.90) , The study tools were 
represented in the bullying scale (prepared by the researcher), and 
the results reached to the scale’s achievement of the internal 
consistency criteria after deleting the expressions not related to the 
scale. honestyThe discriminatory comparison with the peripheral, and 
the content validity criteria, and in the totality of the results we can 
conclude that the psychometric properties of the scale were verified 
on the sample of the study, and the scale has a high degree of 
validity and reliability,and the reliability of scale(0.870), it expresses 
ahigh stability coefficient .  which confirms that the scale is suitable 
for use with middle school students, and it can be used in Arabic 
research and studies. of bullying in the Egyptian and Arab 
environment and confidence in the results that can be reached 
through its use. 
Keywords: bullying- psychometric properties- prep stage pupils-  
validity and Reliability 
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 مقدمة:
التنمر ظاىرة قديمة موجودة فى جميع المجتمعات منذ زمف بعيد وىى موجودة فى        

المجتمعات المتقدمة وكذلؾ المجتمعات النامية ,والتنمر سموؾ مكتسب مف البيئة التى يوجد 
بيا الشخص , وىو سموؾ خطر عمى جميع المشاركيف فيو ,وفيو يمارس طرؼ قوى الأذى 

ي تجاه فرد أضعؼ منو فى القدرات الجسمية أو العقمية , ومف الميـ النفسي والجسدى والجنس
أف نزيؿ الفكرة غير العقلانية لدى الكثير مف الناس التى ترى فى التنمر سموكاً طبيعياً بيف 

 الأطفاؿ .
لقد أصبحت المدارس محؿ عمميات تنمر يومية , وأصبح إنتشار ظاىرة التنمر فييا أمراً     

(, بعنواف coy, 2011مف الدراسات عمى مستوى العالـ , ففى دراسة لكوى) أثبتتو العديد 
( طالب مف المدارس 612.222التنمر فى المدارس كشفت نتائجيا أنو ييرب يومياً حوالى )

 بسبب التنمر الذى يلاقونو مف زملائيـ .
وف لمتنمر ( ملاييف طفؿ فى الولايات المتحدة يتعرض7,3ويقدر الخبراء بأف  ىناؾ نحو )   

ف نحو ) %( يتعرضوف لمعاناة طويمة 02عمييـ فى المدارس الأساسية الدنيا أو المتوسطو , وا 
المدى مف التأثيرات النفسية والسيكوسوماتية والأفكار الإنتحارية جراء التنمر عمييـ 

(klipatrick&kerrs, 2003: bean, 1999.  ) 
والتربية , فشغؿ تفكيرىـ وتطرقت دراساتيـ وقد حظى التنمر بإىتماـ كبير مف عمماء النفس 

لمعرفة مظاىرة , وأسبابة , وبخاصة بعدما عانت المجتمعات الإنسانية في السنوات الأخيرة 
مف إنتشار مظاىر العنؼ المرفوض إجتماعياً وتفشي السموؾ الإرىابي في معظـ المجتمعات 

باً عمى أبنائنا الأطفاؿ ما عمى إختلاؼ مستوياتيا , ومف المشاكؿ التي تحدث وتؤثر سم
يسمى بسموؾ التنمر المدرسي والذي يؤثر عمى الطالب نفسو في جميع المجالات وعمى 
زملائو , ومف ثـ عمى النظاـ المدرسي بشكؿ عاـ , وقد أصبحت ىذه الظاىرة أكثر شيوعاً 

لذي يحتـ في ظؿ عصر العولمة , والإنفجار المعرفي وثورة الإتصالات والمعمومات , الأمر ا
 ( 0262عمينا مختصيف وباحثيف ,ومعمميف وأولياء أف نيتـ بيذه الظاىرة ) شقير , 

 مشكمة البحث :
التنمر ظاىره بات العالـ كمة يشتكي منيا ويعانى مف اثارىا ويبجث الميتموف  بالعممية        

غير عادى مف  التربوية وبنشأة الأجياؿ سبؿ علاجيا لخطورتيا ,وتمقى تمؾ الظاىرة إىتماماً 
الميتميف بقضايا ومشكلات التربية والتعميـ فى جميع أنحاء العالـ ,حيث انيا تعتبر سبب ىاـ 
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فى تعثر الكثير مف الطلاب دراسياً,وقد تدفع بالبعض إلى كره الدراسة وتركيا نيائياً.الا وىى 
لـ تعامؿ معة ظاىرة العنؼ الشديدة بيف الطلاب والذى بمغ حداًمف التوحش لدرجة اف العا

باسـ توصيفى جديد وسماه ظاىرة التنمر ,كدلالة عمى تحوؿ السموؾ الإنسانى لسموؾ مشابو 
لمسموؾ الحيوانى  فى التعامؿ فى الغابة ,حيث لا بقاء لضعيؼ ولا إحتكاـ الإ لمغة القوة 

 الوحشية دوف مراعاة لخمؽ قويـ أو لسموؾ فاضؿ .
رة التنمر فى تزايد مستمر رغـ التوعية بمخاطر ىذه ويري الخبراء والباحثوف أف ظاى     

الظاىرة والتصدى ليا عمى مستويات المدرسة والمجتمع بشكؿ عاـ , فيناؾ طالب مف كؿ 
 ( 0267سبعة طلاب ىو متنمر أو ضحية لمتنمر         ) الصبحيف , القضاة,

وتذكر إحصائيات المعيد القومى للأطفاؿ والتنمية البشرية فى الولايات المتحدة , أف       
أكثر مف مميوف تمميذ مف تلاميذ المدارس قد تورطو فى ممارسة سموؾ التنمر سواء كانوا 
متنمريف  أو ضحايا ,كما أف أكثر مف مائة وستيف ألؼ تمميذ ييربوف مف المدارس خوفاً مف 

( سنة قد واجيوا بعضاً مف أشكاؿ 62-66ريف , كما أف ثمث الأطفاؿ مف سف )تنمر الآخ
 ( Hillsberg,Spark:2006التنمر أثناء وجودىـ فى المدرسة                            ) 

( برنامج إرشادي لتخفيض سموؾ التنمر بيف الطمبة في Baldry,2003) بمدريوأعدت 
يث  ىدؼ البرنامج لزيادة الوعي بمخاطر سموؾ العنؼ المرحمتيف الأساسية والثانوية , ح

والتنمر وتحسيف الميارات الإجتماعية والمناخ المدرسي , وتـ إختيار مجموعة تجريبية مكونة 
طالباً وأخرى ضابطة , وطبؽ مقياس قبمي لسموؾ التنمر وتعرضت المجموعة  60مف 

بالإضافة لجمسة التقييـ , وأشارت  جمسات , جمسة واحدة أسبوعياً  0التجريبية لبرنامج مدتو 
النتائج إلى فعالية البرنامج في تخفيض التنمر المفظي والجسدي لدى الطمبة الصغار والكبار 

 .مقارنة بالمجموعة الضابطة 
ىماؿ الدراسة      وىذه المشكمة تنمو وتستمر بخفية تامة فى ظؿ إىماؿ الوالديف وا 

ف الذيف غاب دورىـ كمياً فى ىذا الشأف ,وىذا الغياب ,والإختصاصييف الإجتماعييف والنفسيي
لو مبررات أخرى أىميا قمة خبرة بعض الإختصاصييف الإجتماعيييف ودرايتيـ بخفايا ىذه 
القضية فى المدارس ,ولأنيا ظاىرة تمارس بحذر شديد بعيداًعف أعيف ىؤلاء الإختصاصييف 

ضافة إلى تشابو بعض جوانب السموؾ ,وىى ممارسة قد تمتد إلى خارج أسوار المدينة ,بالإ
التنمرى مع بعض أعراض السموؾ العدوانى ,مما يجعؿ المقربيف لمطالب يصفونو بأنو عنيؼ 
أو غميظ التصرؼ ,أو أنانى ,كما أف كثيراً مف الآباء والمعمميف لا يعرفوف السبب الحقيقى 
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                                             وراء ظاىرة التنمر .                                        
(.  ومف ثـ تتبمور مشكمة البحث الحالي فى محاولة الإجابة عمى السؤاؿ 0262) أبو غزالة ,

 التالي : 
 ما معايير الصدؽ والثبات لمقياس التنمر لدى عينة مف تمميذات المرحمة الإعدادية ؟

 الية :ويتفرع عف ىذا السؤاؿ الأسئمة الفرعية الت
 ما مؤشرات الإتساؽ الداخمي لمقياس التنمر لدى عينة الدراسة ؟ -6
 ما مؤشرات الصدؽ لمقياس التنمر لدى عينة الدراسة ؟  -0
 ما مؤشرات الثبات  لمقياس التنمر لدى عينة الدراسة ؟  -7

 ىدؼ البحث:
يتمثؿ اليدؼ مف البحث في بناء مقياس  لمتنمر يتناسب مع طبيعة وخصائص المرحمة 

الإعدادية , والتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس ,  وينبثؽ مف ىذا اليدؼ الرئيسى 
 عدد مف الأىداؼ الفرعية ىى :  

 تحديد مؤشرات الإتساؽ الداخمى لمقياس التنمرلدى عينة البحث . -
 ت الثبات لمقياس التنمر لدى عينة البحث .تحديد مؤشرا -
 تحديد مؤشرات الصدؽ لمقياس التنمر لدى عينة البحث . -

 أىمية البحث: 
 أولًا الأىمية النظرية :

  الأىمية النظرية 
إثراء الجانب النظري في مجاؿ التربية وعمـ النفس مف خلاؿ المعمومات التي يضيفيا  -1

 سموؾ التنمر .البحث الحالي مف موضوع الدراسة وىو 
تنبع أىمية ىذا البحث مف خلاؿ بحثيا لظاىرة سموكية تزداد معدلاتيا فى الأونو  -2

 الأخيرة وىى ظاىرة التنمر المدرسى .
يتناوؿ البحث الحالي سموؾ التنمر الذي يمس بشكؿ مباشر قطاعاً محورياً مف القوي  -3

التخمص مف سموؾ البشرية وىـ طالبات المرحمة الإعدادية , وذلؾ لمساعدتيف في 
 التنمر ولممساىمة في تجاوز مرحمة المراىقة بشكؿ أفضؿ 

 : الأىمية التطبيقية 
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توجيو نظر المختصيف والقائميف عمى رعاية طالبات المرحمة الإعدادية إلى  -6
الطرؽ المناسبة , والحموؿ التي يمكف الإستفادة منيا لعلاج مشكمة سموؾ التنمر 

 عمميف في ىذه المرحمة .المدرسي التي تسبب الضيؽ لمم
 

 مصطمحات البحث :
 psychometric characteristicsالخصائص السيكومترية :  -1

 الرحمف عبد سعد يعرؼ  consistency internalالإتساق الداخمي  -
الداخمي بأنو مدى إرتباط الوحدات أو البنود مع بعضيا  الإتساؽ( 0222)

البعض داخؿ الإختبار , وكذلؾ إرتباط كؿ وحدة أو بند مع الإختبار ككؿ , وتـ 
حساب الإتساؽ الداخمي لممقياس بحساب معاملات الإرتباط بيف العبارات 

 والمحاور وبيف المحاور والمقياس ككؿ . 
( وسعد عبد الرحمف 0260فؤاد البيى ) يعرؼ: Reliabilityثبات المقياس  -

( ثبات المقياس بأنو إعطاء الإختبار نفس النتائج إذا أعيد تطبيقو عمى 0222)
نفس المجموعة مف الأفراد , وتـ حساب ثبات المقياس بطريقة معامؿ ألفا 

 كرونباخ . 
( وسعد عبد الرحمف 0260يعرؼ فؤاد البيى ): validityصدق المقياس  -

المقياس بأنو قدرة الإختبار عمى قياس ما وضع لقياسو , وتـ ( صدؽ 0222)
التأكد مف صدؽ المقياس عف طريؽ صدؽ المحتوى والصدؽ التمييزي بالمقارنة 

 الطرفية .
 bullying: التنمر -0

( عمى أنو الفعؿ أو السموؾ التى تسبقو نية مبيتو 0221عرفتو تحيو محمد عبد العاؿ ) -
ضرر بآخر "الضحية" بيدؼ إخضاعو قسراً أو جبراً فى متعمد بإيقاع الأذى وال وقصد

وغير لفظية "   –إطار علاقو غير متكافئة ينجـ عنيا أضرار جسمية ونفسية " لفظية 
 .بطريقة متعمدة فى مواقؼ تقتضى القوة والسيطرة عمى ىذا الآخر 

( أنو اليجوـ مف شخص مستأسد عمى شخص 0262ويرى سميماف و الببلاوى )  -
 , لديو تمذذ بمشاىدة معاناة الضحية وقد يتسبب لمضحية فى بعض الآلاـ  أضعؼ منو
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( إلى أنو أى فعؿ غير مقبوؿ إجتماعياً يقوـ بو 0260وتشير أميمو عبد العزيز سالـ ) -
شخص ما يشعر بأنو أقوى , أكبر حجماً أكثر تحكماً أو أكثر سمطة مف شخص آخر 

إلحاؽ الأذى والألـ بشكؿ متكرر أضعؼ منو ولدى الشخص الأقوى رغبة ممحة فى 
تجاه الشخص الأضعؼ وبنية مبيتو للإيذاء ونتيجة ذلؾ يحدث شعور بالشيرة والشعبية 

 والتقبؿ والسيطرة والييمنة بيف اقرانو .
( , بأنو قياـ لبعض الأطفاؿ بإيذاء أطفاؿ آخريف 0267وتعرفو ماندى فيسندف براور ) -

خلاؿ فترة مف الزمف زتتضمف عدـ توازف حقيقى وىى أفعاؿ مؤذية متكررة تتـ عف عمد 
 أو متصور لمسمطة مع فرد أو مجموعة أكثر قوة يقوموف بإيذاء مف ىـ أضعؼ منو .

ويمكف القوؿ أف التنمر ىو سموؾ سمبي مف شخص غير متزف نفسياً  يعاني مف مشاكؿ 
, ومف نفسية ,أو مف ظروؼ  سيئة مر بيا أثرت عمى شخصيتو وجعمت منو شخص متنمر 

حلاؿ متابعة جمسات علاجية يمكف الحد مف ىذا السموؾ السمبي .  وىوأيضاً كؿ فعؿ سيئ 
 يقوـ بو الإنساف وتكوف نتيجتو  إيذاء نفسو أو غيره .

 الإطار النظري والدراسات السابقة :
ربية قد يبدو مفيوـ التنمر جديداً لأدبيات التربية وعمـ النفس وعند العامميف فى مجاؿ الت      

" , ويختمؼ ىذا  lion –shipوالعلاج النفسى , فيعرؼ فى بعض الأحياف ب" الأستئساد : 
" الذى يستخدـ فيو السلاح والتيديد والوعيد violenceالمفيوـ " التنمر " عف مفيوـ العنؼ : 

" فيو أخؼ مف حيث " Bullyingبكافة أنواعو , ويفضى إلى العنؼ الشديد , أما التنمر 
الممارسة فيو يتضمف عنفاً جسدياً خفيفاً وعنفاً لفظياً كبيراًوىو يشتمؿ عمى جانب إستعراضى 
مف القوة والسيطرة والرغبة فى التحكـ فى مقدرات الآخريف مف الرفقاء والأقراف والزملاء وىذا 

ى العنؼ بشكمو العاـ , السموؾ موجود بيف الطلاب بكافة المراحؿ التعميمية ويمكف أف يقود إل
فالسموؾ العدوانى ىو ىجوـ ليس لو مبرر وفيو ضرر لمنفس أو الناس أو الممتمكات , وقد 

يكوف العدواف لفظياً أو عممياً  .                                                                  
 (    0260) بطرس ,

(, التى  ىدفت لموقوؼ عمى القدرة 3112,) عربيات وبشير, قداح دراسة محمدوفي     
التنبؤية لمبيئة التعميمية فى ظيور حالات التنمر لدى طمبة المدارس الخاصة  فى عماف 
ختلافيا بإختلاؼ موقع المدرسة والجنس ونوع المدرسة )مختمطة و غير مختمطة (,وتكونت  ,وا 

رسية والتنمر ,وبعد المعالجات (,استخدـ الباحثاف مقياس البيئة المد6712عينة الدراسة مف )
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الإحصائية ,أظيرت النتائج وجود علاقة إرتباطية بيف البيئة التعميمية وسموؾ التنمر تشير إلى 
قدرة تنبؤية متوسطة فى ظيور ىذا التنمر ,ووجود علاقة إرتباطية بيف متغيرات المنطقة 

تبايف القدرة التنبؤية ليذه والجنس ونوع المدرسة وسموؾ التنمر ,كما كشفت الدراسة أيضا عف 
المتغيرات ,إذ كانت عالية لمتغير المنطقة ,وضعيفة لمجنس ,فى حيف لـ يظير لمتغير نوع 

 المدرسة أى مساىمة تنبؤية .
(,  التى  ىدفت إلى الكشؼ عف العوامؿ المساىمة فى التنبؤ 3113,) جوخ دراسةو  

( 013الإبتدائية ,وتكونت العينة مف ) بالتنمر المدرسى لدى تلاميذ الصؼ السادس بالمرحمة
تمميذاً وتمميذة , ودلت النتائج عمى وجود علاقة إرتباطية سالبة بيف التنمر المدرسى والميارات 
الإجتماعية ,ووجود فروؽ بيف مرتفعى ومنخفضى التنمر ,كما أسيـ الضبط الإجتماعى 

 ر المدرسى .     ,والضبط الإنفعالى والحساسية الإجتماعية فى التنبؤ بالتنم
 ( بتقسيـ التنمر إلى أربعة محاور رئيسية وىى :0226) سميثوقد قاـ 

" ويشتمؿ عمى التيديد , الشتائـ , السخرية مف الضحية ,  إنفعالى:"  الأول المحور -
 الإستبعاد مف الأقراف , الإذلاؿ , التحدث بقصص مزيفة ومخزية .

"  ويتضمف الدفع والضرب والإصطداـ بالضحية , سرقة جسدى: "  الثانى المحور -
 ممتمكاتو الخاصة كالأدوات المدرسية . 

" ويشتمؿ عمى التعميقات المخجمة مف الآخريف , التحرش جنسى"  الثالث المحور -
 الجنسى بيـ 

" ويتضمف الإيماءات والتمميحات , القذؼ أو السب  عنصرى: "  الرابع المحور -
 للأخريف بصورة متعمدة فى نسبيـ ودياناتيـ , الوضع الإجتماعى.

, التى ىدفت إلى إختيار أثر الجنس والمرحمة ( 3112فى دراسة ىنتر وبولى وواردن )
تماعى المدرسية عمى التعرض لمتنمر ,وكذلؾ التعرؼ عمى كيفية إدراؾ الطمبة لمدعـ الإج

  272الذى يقدـ ليـ ,وتكونت عينة الدراسة مف 
سنة , وقد طبؽ عمى ىؤلاء الطمبة  60-.مف الطمبة السكتمندييف الذيف تراوحت أعمارىـ مف 

ستراتيجيات التعامؿ والإنفعالات والتقييـ , وبينت النتائج  أدوات لقياس التنمر والوقوع ضحية وا 
لأف يبحثف عف مساعدة ,ولأف ينظرف إلى الدعـ عمى  أف الإناث كف أكثر إحتمالا مف الذكور

 أنو الإستراتيجية الفضمى لوقؼ التنمر ولمساعدتيف عمى الشعور بشكؿ أفضؿ .
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( . أشارت إلى وجود علاقة إرتباطية بيف سموؾ 0260) وديبرا نيكولاسوفى دراسة     
أولى , ثانية , ثالثة( التنمر والمناخ المدرسى لدى التلاميذ مف مستويات دراسية مختمفة )

سنة , وبعد المعالجات الإحصائية فسرت المتغيرات ما نسبتو   60-7يتراوح أعمارىـ بيف 
/ مف التبايف المفسر فى تحميؿ الإنحدار, كما بينت النتائج وجود مستوى عالى مف سموؾ 32

ت الدراسية التنمر عمى الضحايا بالنسبة لممستوى الثانى فى حيف كانت منخفضو فى المستويا
الأخرى وبينت قيـ بيتا المعيارية أثر البيئة المدرسية الآمنة فى التنبؤ ,وأيضا أسيـ عامؿ 

 الخطر العالى لسموؾ التنمر فى الصؼ الدراسى وتدعيـ الكبار فى المناخ الآمف فى التنبؤ.
(  عمى أف سموؾ التنمر أما أف يكوف Rick,2003,   Erling, 2002ويتفؽ كلا مف ) 
 ظياً أو جسدياً أو نفسياً , وىو سموؾ يتضمف مجموعة مف الأفعاؿ المؤذية وتتمثؿ فى :لف

:   الإغاظة والمكايدة , الألقاب والكنايات , القذؼ , قوؿ أشياء سيئة عف الآخريف  أولاً  -
. 

:   الدفع , الضرب , البصؽ , أو أى صورة مف صور الإساءة الجسدية الأخرى  ثانياً  -
. 

 اـ الآخريف عمى فعؿ أشياء أو الإتياف يسموكيات معينة رغـ أنفيـ .: إرغ ثالثاً  -
 :يمكف تصنيؼ الأفراد المشتركيف فى سموؾ التنمر إلى ثلاث فئات :   المشاركون فى التنمر

  Bulliesالمتنمريف     -
  VIctims الضحايا      -
  Bystandersالمتفرجوف   -

 :وفيما يمى بعض المعمومات عن كل فئة
( إلى خصائص الطمبة المتنمريف  بأنيـ Olweus,1993؟  أشار أوليز ) المتنمرين ىم من

مييمنوف عمى الآخريف ويحبوف الشعور بالقوة ولكنيـ ودودوف مع أصدقائيـ , ويرى الباحثوف 
أف الرغبة فى القوة ىى السبب فى عممية التنمر  وىذه الرغبة تعززت مف خلاؿ الأفكار 

أدوار المؤسسات الإعلامية والأفلاـ التى تصور قدرات البطؿ والشائعات حوؿ التنمر و 
ومياراتو العالية ومف سماتيـ كذلؾ القسوة , ولدييـ أفكار لا عقلانية, ويرى ستيوف وماىى 

(stewin&mah,2001 أف القوة ىى السمة الأبرز لدى الأطفاؿ المتنمريف والسيطرة والرغبة )
 ىى مف صفاتيـ  .    والظيور بيا power        فى القوة 
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ويمكف القوؿ بأف المتنمريف  لدييـ ضعؼ فى التعاطؼ مع الآخريف ويعانوف مف مشكلات  
عائمية ويشاىدوف تنمراً مف قبؿ أفراد الأسرة , الأب مثلًا يتنمر عمى الأـ أو الأطفاؿ ولدى 

 البعض منيـ إندفاع قيرى والتصرؼ دوف تفكير.
 نف الأطفال المتنمرين  إلى نوعين :(  فيصpendley,2004أما بندلى )

: وىو غير مسيطر عمى نفسو ولديو  proactive" المحرض"  المتنمر الأول النوع -
 مشاعر داخمية تدفعو للإستقواء وغير متعاطؼ مع الضحايا .

: ويتميز بأنو عاطفى ومندفع ويرى تيديدات مف  Reactive" التفاعمى" الثانى النوع
الآخريف غير حقيقية وغير مقصودة منيـ ,  يترجميا كأستفزازات ويشعر بأف تنمره  مبرر ولدى 
المتنمريف مجموعة مف الأفكار والمعتقدات التى تدفعيـ لمتنمر , مثؿ  . يجب أف أظير مسيطراً 

ى حتى ترانى البنات بشكؿ أفضؿ ) عمى الجميع , وعمى الجميع أف ييابنى ويخشان
(Tobin,Schwartz, Gorman&Abou – Ezzeddine,2005 . 

إلى معرفة التنمر بيف  (kepenekci& cinkir , 2006وقد ىدفت دراسة كيبنك وسنكير) 
طالباً وطالبة مف  1.0طمبة المدارس الحكومية العميا فى تركيا , حيث تكونت العينة مف 

إستخدـ الباحثاف الطريقة  0222/0226ة العميا لمعاـ الدراسى طمبة المدارس الأساسي
ستبانة لمتقدير الذاتى مكونة مف  فقرة مف  02المسحية لمعرفة مجالات التنمر فى المدرسة , وا 

ستخدمت التحميلات الوصفية , أشارت النتائج إلى أف  بالمئو تعرضو 77إعداد الباحثيف , وا 
تعرضو لتنمر جنسي  63,1تعرضوا لتنمر جسدى , وأف  بالمئو 73,3لمتنمر المفظى , وأف 

عمى الأقؿ مرة واحدة فى السنة الحالية , وكاف ىناؾ إختلاؼ داؿ بيف الجنسيف , فقد استخدـ 
الأولاد التنمر الجسدى متضمناً الرفس والصفع واليجوـ بالسلاح وحركات جسمية بذيئو  . كما 

: مناداة الطفؿ بإسـ لا يحبو والإىانو بالكلاـ كما أستخدمو التنمر  الشفوى / المفظى متضمناً 
بالمئو عند الإناث , 32,6أشارت النتائج إلى أف أشكاؿ التنمر  الأكثر إنتشاراً كانت : الفعؿ 

عند الذكور . يمييا نشر الإشاعات , والإستثناء مف المجموعة كإستقواء عاطفى  17,2مقابؿ 
, كتنمر جنسي , وأظيرت الدراسة أف التنمر فى تركيا  , ثـ المياجمة الجنسية , والممس باليد

مشكمة خطيرة , وأكدت عمى ضرورة نشر الوعى لممعمميف والآباء ومديري المدارس عف 
 أخطار التنمر . 
 ضحايا التنمر  :
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ىـ أولئؾ الأطفاؿ الذيف يكافئوف المتنمريف  مادياً أو عاطفياًعف طريؽ عدـ الدفاع عف  
جزء مف مصروفيـ أو كمو لممتنمريف ويذعنوف لطمبات المتنمريف  بسيولة  أنفسيـ , أو إعطاء

ومياراتيـ الإجتماعية قميمة وضعيفة ولا يستخدموف المرح , ولا يدخموف ولا ينضموف فى 
( وىـ يتفادوف بعض الأماكف ويغيبوف عف sciarra,2004جماعات إجتماعية أو صفية )

شراؼ والمتابعة المدرسية , والميزة الأكبر أف المدرسة ومرافقيا خاصة فى حالة قمة الإ
 .( wright,2004المتنمريف  يرونيـ ضعفاء جسمياً , ولدييـ عدد قميؿ مف الأصدقاء   ) 

ف مف سمات الطفؿ الضحية الحساسية العالية , وسيولة إيقاع الأذى بو , وىو يظير      وا 
وخاضع , ومفتقر إلى الحزـ , وأكثر ضيقو بمنتيى الوضوح . كما أنو فى العادة قمؽ وحذر , 

ىدوءاً مف غيره مف الأطفاؿ ويتسـ بعض الأطفاؿ بالخجؿ فى الوقت الذى يعانى فيو البعض 
الآخر الإفتقار إلى الكفاءة الإجتماعية , إف عيف ,ووجو , وبشرة , ولغة , وجسد ,وصوت 

ملأ إحساسو بالخوؼ وكممات الطفؿ الضحية تبدو كأنيا شاشة تمفاز أى أنيا تكشؼ عمى ال
 –ولو لفترة قصيرة  –والغضب والألـ والعجز . وفى الكثير مف الأحياف نجد ىؤلاء الأطفاؿ 

 (. 0220ينكروف حاجتيـ لمحصوؿ عمى مساعدة أوقد يرفضوف الفكرة كمية        )فيمد, 
 ,kokkions)  وباناجوباوووتزليو كوكينيس دراسةوفى حالة ضحايا التنمر , فقد أفادت 

panagopoulou ,tsolakidou,&tzeliou, 2015 بأف الطلاب ذوى التوافؽ الذاتى )
الإنفعالى قد أستخدموا أسموب التفادى السمبي فى التعامؿ مع جميع أشكاؿ التنمر تقريباً 
بإستثناء ما يتعمؽ بالتنمر الجسدى , وقد أفاد الطمبة الذيف يتمتعوف بمستويات عالية مف 

كاديمى إستخداماً أكبر لمتعميمات الإيجابية الذاتية عندما يكونوف ضحايا التوافؽ الذاتى الأ
والذيف أكممو   010جسدياً وارتباطياً سواء بشكؿ مباشر أو غير مباشر . وتكونت العينة مف 

تقييـ التقرير الذاتى لمتنمر الإيذاء , والتكيؼ والفعالية الذاتية , وأظيرت النتائج أف الكفاءة 
ت إلى تخفيؼ الإرتباط بيف التنمر / الإيذاء والتوافؽ , حيث أف الإستخداـ الأكبر الذاتية أد

لمتعامؿ غير الفعاؿ   ) أى الإستقالة والتجنب السمبي ( ىو توقع التنمر والإيذاء بيف 
المراىقيف ذوى المستويات المعتدلة والمنخفضة مف الكفاءة الذاتية الإجتماعية والعاطفية . 

( أف الأطفاؿ الذيف يعيشوف فى حالة مف الخوؼ ىـ levinson,2006)  ويؤكد ليفنسوف
ضحايا للإستقواء ولا يتعمموف بشكؿ مناسب وينعكس ذلؾ الشعور عمى صحتيـ النفسية 

بالمئو مف الطمبة  . والطمبة الضحايا أو المتعرضوف لمتنمر ,  إف لـ  02-63ونسبتيـ مف 
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يفية مواجية التنمر سيصبحوف أشخاص متنمريف فى يتـ إرشادىـ وتوجيييـ سموكياً لمعرفة ك
 المستقبؿ .

ىـ المذيف يشاىدوف ولا يشتركوف , ولدييـ شعور بالذنب بسبب  ؟  من ىم المتفرجون -
فشميـ فى التدخؿ , ولدييـ خوؼ شديد , يطوروف مشاعرىـ بأنيـ أقؿ قوة يبدوف 

( ولدييـ sarsen, 2002لا يعرفوف الصح مف الخطأ) –مشوشيف فى أغمب الأحياف 
حتراـ ذات متدف , ويشعروف بأنيـ لكى يكونوا أكثر أمناً أف  ضعؼ فى الثقو بالنفس ,وا 

( المتفرجيف إلى نوعيف مف Dicker-son,2005لا يعمموا شيئاً ويصنؼ دكريسوف )
 الأفراد :

المتفرجوف الرافضوف لمتنمر : وىـ يلاحظوف ويشاىدوف دوف تدخؿ منيـ ويفتقروف إلى   -
 و بالنفس , ولدييـ خوؼ مف أف يكونوا ضحايا مستقبلًا , ولا يعرفوف ما العمؿ .الثق

المتفرجوف المشاركوف فى التنمر : وىـ الذيف يشاركوف فى التنمر  باليتاؼ أو لوـ  -
الضحية , أو المشاركة الفعمية .وما لا شؾ فيو أف المتفرجوف يمكف أف يساىموا 

بعد تدريبيـ وتحسيف مياراتيـ الإجتماعية والشخصية    بإيجابية فى منع التنمر المدرسى 
(Hazler&carney, 2002                                                           .   ) 
الضوء عمى دور ( Romero& Kyriacou, 2016وألقت دراسة روميرو وكيراسو ) 

يف المعتدى والمعتدى عميو ( فى الكفاءة الذاتية لممتفرج )وىو طرؼ يشاىد واقعة التنمر ب
منع أو الإنغماس فى التنمر , حيث توصمت إلى أف درجة الوعى بمساندة ودعـ الضحية 
أثناء عممية التنمر يتوقؼ عمى مدى كفاءة الطفؿ فى التدخؿ ومنع الإعتداء عمى زميمو 

وقد تـ شرح  ( طالباً بعد إختيارىـ عشوائياً ,00المعتدى عميو , حيث وزعت إستبانة عمى )
اليدؼ مف الدراسة , وبعد إجراء عدد مف الجمسات الإرشادية تبيف أف التدخؿ أسيـ فى 

 تحسيف سموكياتيـ نحو الضحية وزيادة الرغبة فى تقديـ الدعـ ليا.
مف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ إف ظاىرة التنمر  تستوجب تعاوناً مف الجميع . الأىالى  

ر  منتشر كمشكمة عامة فى البمداف المتقدمة وفى جميع الطبقات والمعمميف والطمبة , فالتنم
لا ينحصر فى بمد أو ديف أو عرؽ معيف , فيو فى  –والمستويات الإقتصادية والإجتماعية 

ستراليا وكوريا وكذلؾ فى مجتمعات نامية أخرى  بمداف مثؿ السويد والولايات المتحدة والياباف وا 
 ى عمى الطمبة المتفرجوف والمتنمروف والضحايا والمجتمع لاحقاً., ولمتنمر  تأثيرات بعيدة المد

 أشكال التنمر :
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 ىناؾ عدة أشكاؿ لمتنمر يمكف عرضيا فيما يمى :
التنمر الجسمى : كالضرب أو الصفع أو القرص , أو الرفس أو الإيقاع أرضاً أو  -6

 السحب , أو إجباره عمى فعؿ شئ.
, أو الإثارة , أو التيديد , أو التعنيؼ , أو التنمر المفظي : السب والشتـ والمعف  -0

 الإشاعات الكاذبة , أو إعطاء ألقاب ومسميات لمفرد ,أو إعطاء تسمية عرقية . 
التنمر الجنسي : إستخداـ أسماء جنسية وينادى بيا , أو كممات قذرة , أو لمس , أو  -7

 تيديد بالممارسة 
التخويؼ والإذلاؿ والرفض مف التنمر العاطفى والنفسي :  المضايقة والتيديد و  -0

 الجماعة . 
التنمر فى العلاقات الإجتماعية : منع بعض الأفراد مف ممارسة بعض الأنشطة  -3

 بإقصائيـ أو رفض صداقتيـ أو نشر شائعات عف آخريف . 
التنمر عمى الممتمكات : أخذ أشياء الآخريف والتصرؼ فييا عنيـ أو عدـ إرجاعيا أو  -1

ف القوؿ إف ىذه الأشكاؿ السابقة قد ترتبط معاً , فقد يرتبط إتلافيا , وىنا لابد م
( 0220الشكؿ المفظى مع الجسدى أو الجسدى مع الإجتماعى أو غيرىا )فيمد , 

(Wolke, et al ,2002) 
 ( سموك التنمر إلى : 3112كما قسم طو عبد العظيم حسين )

وىو سموؾ يقتضى المواجية المباشرة بيف كلًا مف المتنمر    : مباشر سموك -6
والضحية , إذ يتضمف ىذا الشكؿ مف أشكاؿ التنمر المواقؼ التى مف خلاليا يتـ 
مضايقة الضحية أو تيديده مف قبيؿ السخرية والإستيزاء والتقميؿ أو التحقير مف 

ىانة مشاعر ال ضحية , ورفض التعامؿ الشأف والإغاظة والتعميقات البذيئة وجرح وا 
 معو أو مخالطتو , وكذا التنابز بالألقاب البذيئة .

:   وىو سموؾ يصعب ملاحظتو , ولكف يمكف إستقراؤه أو  مباشر غير سموك
إستنتاجو والوقوؼ عمى أشكالو مف خلاؿ " نشر الشائعات الخبيثة أو كتابة التعميقات 

ؤه , فضلًا عف النظرات الشخصية عف الضحية بغرض جعمو منبوذاً بيف زملا
 والإيماءات الوقحة .

 ومن الممكن إضافة أشكال أخرى لمتنمر مثل :  
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التنمر المعرفى : ويظير بيف الأساتذة والباحثيف والكتاب  وأصحاب العمـ والمعرفة ,  -
وىو التعالى بالفكر والإنفراد بالرأى ,والظف بأف آرائو ثاقبة دوف غيره , ويظير بشكؿ 

قميؿ مف فكرة أو رأى , أو تأليؼ كتاب , نموذج , نظرية , رواية ,قصة , واضح في الت
 أو غير ذلؾ .

 –الفـ  –التنمر الإشارى  : وىو إستخداـ الشخص الإشارة بإحدى حواسو ) العيف  -
اليد( وتشمؿ ) اليمز والممز والبصؽ والتجسس ( , بيدؼ الإستنكار والإستيزاء  -الإذف

الشخص إلى الآخر نظرة إحتقار , نظرة تعالى وغرور  والسخرية . و تعبرعف نظرة
وكبرياء , وىى تعبر عف  المظير , أو الشكؿ , أو طريقة الممبس , أو تسريحة الشعر 

زدراءه .   , والغرض منيا التقميؿ مف قدر الشخص وا 
التنمر الصوتى : وىو رفع صوت الشخص المتنمر عمى الآخر , واليدؼ منو إلغاء  -

 .شخصية الضحية 
التنمر نحو الذات : وىو الشكؿ الداخمي لممارسة التنمر , بمحؽ الأذى بالذات ويدمر  -

حتقارىا , والنظر إلييا نظرة دونية ,  تماسكيا ويمغي قيمتيا وأىميتيا , ويقمؿ مف شأنيا وا 
والتمسؾ بالأفكار الخاطئة والتعصب ليا وعدـ الإستماع لآراء المقربيف وتجاىؿ 

 .  نصائحيـ وتوجيياتيـ
ويمكف أف يكوف التنمر اليوـ أكثر تطوراً مف خلاؿ الوسائؿ الحديثة كالأنترنت مثؿ : 
إرساؿ رسائؿ عف طريؽ البريد الإلكترونى , أو الياتؼ الخموى , أو نشر إشاعات عمى 

                                                       ( .                               Dickerson, 2005صفحات الإنترنت , وىذا يعطي مساحة إضافية لمتنمر)
 أسباب التنمر :     
أسباب سموؾ التنمر بشكؿ عاـ  : يمكف بياف الأسباب العامة التى تقؼ وراء سموؾ     

 wright and, 0220, العنزى 0227التنمر لدى الأطفاؿ والمراىقيف بما يمى )الشيرى ,
fitzpatric,2006) 

 العوامل الشخصية:  
ىناؾ دوافع مختمفة لسموؾ التنمر , فقد يكوف تصرفاً طائشاً أو سموكاً يصدر عف الفرد        

عند شعوره بالممؿ , كما أنو قد يكوف السبب فى عدـ إدراؾ ممارسى سموؾ التنمر وجود خطًأ 
يستقوى عميو فى ممارسة ىذا السموؾ ضد بعض الأفراد أو لأنيـ يعتقدوف أف الطفؿ الذى 

يستحؽ ذلؾ , كما قد يكوف سموؾ التنمر لدى أطفاؿ آخريف مؤشراً عمى قمقيـ , أو عدـ 
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سعادتيـ فى بيوتيـ , أو وقوعيـ ضحايا لمتنمر فى السابؽ , كما أف الخصائص الإنفعالية 
                           لمضحية مثؿ الخجؿ , وبعض الميارات الإجتماعية , وقمة الأصدقاء قد تجعمو عرضة لمتنمر     

(Alkinson,Hornby,2002  ) 
( إلى الكشؼ عف العلاقة بيف التنمر 0262وىدفت دراسة مؤمنة محمد داوود )           

والخصئص الشخصية لمطلاب المتنمريف مف المرحمة الإعدادية , وتكونت عينة الدراسة 
طالب وطالبة , وقامت الباحثة بإختيار حالتيف طرفيتيف مف مرتفعي التنمر  002مف 

الدراسة السيكومترية عمى مقياس التنمر ومقياس  ومنخفضي التنمر وذلؾ بتطبيؽ
خصائص الشخصية , وأسفرت نتائج الدراسة السيكومترية عف وجود علاقة إرتباطية 
موجبة دالة إحصائياً بيف درجات أفراد عينة الدراسة عمى الدرجة الكمية لمقياس خصائص 

روؽ دالة إحصائياً بيف الشخصية وكؿ الأبعاد والدرجة الكمية لمقياس التنمر ,   وجود ف
متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة وفقاً لمنوع فى الدرجة الكمية لمقياس التنمر عمى بعد 
التنمر المفظي في إتجاه الإناث وعدـ وجود فروؽ في الأبعاد , التنمر الجسمي والتنمر 

                   عمى الممتمكات والتنمر الإجتماعي .                                     
 العوامل النفسية: 

وىذه مبنية أساساً عمى الغرائز والعواطؼ, والعقد النفسية والإحباط  والقمؽ والإكتئاب         
, فالغرائز ىى إستعدادات فطرية نفسية جسمية تدفع الفرد إلى إدراؾ بعض الأشياء مف نوع 

لؾ الشئ , وأف يسمؾ نحوه سموكاً خاصاً معيف , وأف يشعر الفرد بإنفعاؿ خاص عند إدراكو لذ
وعنما يشعر الطفؿ أو المراىؽ بالإحباط فى المدرسة مثلًا عندما يكوف ميملًا ولا يجد إىتماماً 
بو وبشخصيتو , ويصبح التعمـ غاية يراد الوصوؿ إلييا , وعدـ الإىتماـ بقدراتو وميولو , فإف 

اؿ لوجود عوائؽ تحوؿ بينو وبيف تحقيؽ أىدافو ذلؾ يولد لديو الشعور بالغضب والتوتر والإنفع
مما يؤدى إلى ممارسة سموؾ العنؼ والتنمر , سواء عمى الآخريف , أو عمى ذاتو لشعوره بأف 
ذلؾ يفرغ ضغوطو وتوتراتو , كما أف الأسرة التى تطمب مف الطالب الحصوؿ عمى مستوى 

مكاناتو , قد يسبب ىذا  القمؽ لمطالب وقد يؤدى كؿ ذلؾ مرتفع مف التحصيؿ يفوؽ قدراتو وا 
بالنياية إلى الإكتئاب , وتفريغ ىذه الإنفعالات مف خلاؿ ممارسة سموؾ التنمر                          

 ( wright and Fitzpat rick,2006, 0227) الشيرى ,
    العوامل الإجتماعية :
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وتتمثؿ بكؿ الظروؼ المحيطة  بالفرد مف الأسرة والمحيط السكنى والمجتمع المحمى ,  
وجماعة الأقراف , ووسائؿ الإعلاـ , فضلًا عف بيئة المدرسة , ففى نطاؽ الأسرة تتراوح 
معاممة الآباء للأبناء ما بيف العنؼ الذى قد يصؿ إلى حد الإرىاب والتدليؿ الذى قد يبمغ حد 

عمى الغارب , فالعنؼ يولد العنؼ , كذلؾ غياب الأب عف الأسرة, ووجود أـ ترؾ الحبؿ 
مكتئبة , أو مشاكؿ الطلاؽ بيف الزوجيف وأثرىا عمى الأبناء , والعنؼ الأسرى الذى قد يسود 
فى بعض الأسر ,  كؿ ىذه العوامؿ قد تكوف بيئة خصبة لتوليد العنؼ والتنمر عند الأبناء , 

ذا كانت الأغمبية  خارج المدرسة عنيفة , فإف المدرسة ستكوف عنيفة , فالطالب فى بيئتو وا 
خارج المدرسة يتأثر بثلاث مركبات أساسية ىى الأسرة,والمجتمع , والإعلاـ  .                                                   

 ( 0220) العنزى , 
ىدفت إلى بحث  التى  Connolly &o'moore ,2003 وأمور كونولى دراسةوفى 

الفروؽ بيف الطلاب المتنمريف وغير المتنمريف فى الشخصية والعلاقات الأسرية , وقد تكونت 
( سنة , وقد صنؼ الباحثاف 61-1( طفلًا تتراوح أعمارىـ مف )022عينة الدراسة مف )

(غير متنمروف , وتمثمت أدوات الدراسة فى ,  667( متنمروف ,)  663الطلاب إلى )
إختبار أيزنؾ لمشخصية ,كما أستخدـ إختبار العلاقات الأسرية وذلؾ لمعرفة إستخداـ 

المشاعر التى يحمميا الأطفاؿ تجاه كؿ فرد مف أفراد أسرىـ , مع معرفة ما إذا كانت ىذه 
المشاعر متبادلة أـ لا , وأسفرت النتائج إلى أف الأطفاؿ المتنمريف يعانوف مف حرماف عاطفى 

مقياسي الإنبساطية والعصبية , فى حيف أظير الأطفاؿ غير المتنمريف وترتفع درجاتيـ عمى 
علاقات أسرية إيجابية مع أفراد أسرىـ , وأوصت الدراسة بحاجة الأسرة إلى المشاركة والتدخؿ 
بشكؿ أكبر فى حياة أبنائيا المتنمريف والتعرؼ عمى حاجاتيـ  .وقد تكوف الظروؼ 

وأمية الآباء والأميات ,وظروؼ الحرماف  والقير النفسى الإجتماعية مثؿ تدنى دخؿ الأسرة , 
, والإحباط مف أىـ العوامؿ التى تدفع الطالب إلى ممارسة سموؾ الإستقواء داخؿ المدرسة , 

      إذ يكوف الطالب غير متوافؽ مع محيطو الخارجى    .                                                                         
(, التي ىدفت إلى معرفة العلاقة بيف التنمر وأساليب 3113)  والمالكي الصوفيوفي دراسة 

( تمميذاً وتـ إختيارىـ عشوائياً , 022المعاممة الوالدية لدى الأطفاؿ , وبمغ عدد أفراد العينة ) 
معامؿ وتمثمت أدوات الدراسة في مقياس التنمر إعداد الباحثاف , وأسفرت النتائج  : أف 

الإرتباط بيف التنمر وأساليب المعاممة الوالدية " الإىماؿ , التساىؿ , التسمط ,التسامح , الحزـ 
" داؿ إحصائياً  , وأف سموؾ التنمر يزداد كمما زاد " الإىماؿ , التسمط , التساىؿ " في حيف 
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موب الحزـ يرتبط سمبياً مع أسموبي الحزـ والتذبذب , أى كمما كاف الوالديف أكثر في أس
 والتذبذب يكوف الأطفاؿ أقؿ تنمراً . 

 االعوامل المدرسية :   
وتشمؿ السياسة التربوية , وثقافة المدرسة , والمحيط المادى , والرفاؽ فى المدرسة , ودور  

المعمـ وعلاقتو بالطالب والعقاب , وغياب المجاف المختصة , فالعنؼ الذى يمارسو المعمـ 
نوعو , لف يقؼ عند حدود إذعاف الطالب لو سمعاً وطاعة , فلابد أف  عمى الطمبة ميما كاف

يدرؾ أف الإذعاف الظاىرى مؤقت يحمؿ بيف طياتو كراىية , وينتشر ليكوف رأياً عاماً مضاداً 
لو بيف طمبة الصؼ والمدرسة , ومف المحتمؿ أف يصؿ إلى درجة التنمر المضاد , سواء 

وف الممارسات الإستفزازية  الخاطئة مف بعض المعمميف المباشر أو غير المباشر , وقد تك
وضعؼ التحصيؿ الدراسى لمطالب , والتأثير السمبى لجماعة الرفاؽ والمزاج والإستيتار مف 
قبؿ الطمبة , والخصائص الشخصية والنفسية غير السوية , وضعؼ العلاقة بيف المدرسة 

الب , وضعؼ شخصية المعمـ , أو والأىؿ , والظروؼ والعوامؿ الأسرية والمعيشية لمط
أسموبو الدكتاتورى والتمييز بيف الطمبة , وعدـ إلماـ المعمـ بالمادة الدراسية , كؿ ىذه عوامؿ 

ظيار سموؾ التنمر مف قبؿ بعض الطمبة .   )الشيري ,  (     0227قد تساعد عمى تقوية وا 
 حدود البحث : 

التى تـ تطبيؽ أدوات البحث خلاليا , فقد تـ الحدود الزمنية : تتمثؿ فى الفترة الزمنية  - أ
 . 0200 -0206التطبيؽ فى الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي 

( تمميذة بمدرسة 02تتمثؿ فى العينة التى تـ تطبيؽ أدوات البحث عمييـ التى تبمغ ) - ب
 محافظة بني سويؼ .  -ننا الإعدادية بنات مركز إىناسيا  

                                                                                        
جراءات  البحث :     منيج وا 

 منيج البحث :  -1
إستخدمت الباحثة في الدراسة الحالية المنيج شبو التجريبي , لملائمتو لطبيعة 
وأىداؼ البحث في حساب الخصائص السيكومترية  لممقياس , إضافة إلى تحديد 

 بعض مؤشرات الثبات لمقياس التنمر لدي تمميذات المرحمة الإعدادية . 
 عينة حساب الكفاءة السيكومترية للأدوات :  - أ
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( مف تمميذات المرحمة 02ة حساب الكفاءة  السيكومترية للأدوات مف )تكونت عين -
الإعدادية بمدرسة ننا الإعدادية  بنات بمركز إىناسيا , محافظة بني سويؼ  , بيدؼ 

 التحقؽ السيكومتري لأدوات البحث الحالي.
(  عاـ   60تـ إختيار العينة بيدؼ بناء مقياس لمتنمر , بمتوسط عمري قدره  )   -

ن  ,.(2.حراؼ معياري قدره )وا 
 أداة البحث :  -3

لمتحقؽ مف ىدؼ البحث والإجابو عمى تساؤلو  تـ إعداد مقياس التنمر لدي تمميذات المرحمة 
الإعدادية , بيدؼ التحقؽ مف الخصائص السيكومترية  لممقياس , وقد مر بناء المقياس 

 بالخطوات الآتية : 
اسات العربية والإنجميزية التي أىتمت بالتنمر الإطلاع عمى بعض الكتابات النظرية والدر  -

 لدى تمميذات المرحمة الإعدادية 
مراجعة التراث السيكولوجي حوؿ ما كتب عف التنمر والتنمر المدرسي , التي أعدىا  -

(, مقياس 0262بعض الباحثيف لقياس التنمر المدرسي ومنيا مقياس التنمر )شقير ,
( 0263(  , مقياس ) الجينى ,0261سوقي ,( , مقياس  )الد0263التنمر )غريب ,

 ( 0223(, مقياس ) محمد ,.022,مقياس )قطامي والصرايرة ,
قامت الباحثة بإجراء مقابمة مفتوحو مع مجموعة مف تمميذات المرحمة الإعدادية وقاموا  -

فييا بتوجيو بعض الأسئمة التي تدور حوؿ التنمر المدرسي , وتـ الإستعانة بنتائج 
لمفتوحة فى تصنيؼ إجابات التمميذات , وعقب ذلؾ قامت الباحثة بوضع المقابمة ا

الخطوط العريضة التي ستدور حوليا عبارات المقياس في ضوء إجابات التمميذات مما 
 يجعؿ عبارات المقياس تتصؼ بالواقعية .

تمت  صياغة عبارات المقياس فى صورتيا الأولية فى مجموعة مف العبارات  لدى  -
( مفردة  تعبر عف أبعاد التنمر , موزعة  00مرحمة الإعدادية  مكوناً مف ) تمميذات ال

عمى ستة أبعاد ,كؿ بعد يتضمف اربع مفردات  بالترتيب  لدى التمميذات  بما يتناسب 
مع طبيعة وخصائص تمميذات المرحمة الإعدادية ,وأممـ كؿ عبارة خمسة بدائؿ  )موافؽ 

موافؽ, غير موافؽ بشدة ( , عمى أف تكوف درجات بشدة ,  موافؽ , إلى حد ما , غير 
 (  لمعبارات عمى الترتيب . 6,0,7,0,3كؿ فقرة عمى الترتيب )

 نتائج البحث : 
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نتائج السؤال الأول ونصو ما مؤشرات الإتساق الداخمي لمقياس التنمر لدى عينة  -
 البحث ؟

 وللإجابة عمى ىذا السؤاؿ :
تـ حساب الاتساؽ الداخمي لممقياس كخطوة مف خطوات بناء المقياس  بحساب 
معاملات الارتباط بيف العبارات والمحاور, وبيف المحاور والمقياس ككؿ وكانت 

 النتائج كما يمي: 
 

 (6جدوؿ رقـ )
 معامل ارتباط العبارات بالمحاور لمقياس التنمر )صدق الاتساق الداخمي(

رقم 
رقم  الاول المحور العبارة

رقم  المحور الثاني عبارةال
 المحور الثالث العبارة

1 0.479** 1 0.532** 1 0.539** 
3 0.586** 3 0.436** 3 0.668** 
2 0.461** 2 0.445** 2 0.564** 
2 
 0.371** 2 0.631** 2 0.461** 

 
رقم 
 العبارة

 
 المحور الرابع

رقم 
 عبارةال

المحور 
 الخامس

رقم 
 العبارة

المحور 
 السادس

1 0.619** 1 0.576** 1 0.779** 
3 0.584** 3 0.382** 3 0.486** 
2 0.632** 2 0.472** 2 0.741** 

2 0.574** 2  
0.576** 2 0.677** 
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( أف معاملات الارتباط جميعيا دالة إحصائياً عند مستوى 6يتضح مف بيانات الجدوؿ رقـ )
الاتساؽ الداخمي بيف الفقرات والمحاور والمقياس ككؿ, الأمر ( , مما يدؿ عمى 2.26دلالة )

 الذي يشير إلى صلاحية المقياس للاستخداـ والتطبيؽ.
كما تـ حساب الإتساؽ الداخمي لممقياس بحساب معاملات إرتباط كؿ محور مف محاور 

 ( .0المقياس بالدرجة الكمية لممقياس وىذا ما يوضحو الجدوؿ رقـ )
 (0جدوؿ رقـ )

 معامؿ إرتباط المحاور بالمقياس ككؿ
 المقياس ككل المحور

 الأول: الجسمي  
 .779** 

 الثاني: المفظي  
 .886** 

 الثالث: الجنسي    
 .751** 

 **631. الرابع: ممتمكات     
 الخامس: الاشاري    
 .779** 

 السادس: الصوتي   
 .836** 

 
( أف معاملات الإرتباط جميعيا دالة إحصائياً عند مستوى 0يتضح مف بيانات الجدوؿ رقـ )

( , مما  يدؿ عمى الإتساؽ الداخمي بيف محاور المقياس والمقياس ككؿ, 2.26) **دلالة 
 الأمر الذي يشير إلى صلاحية المقياس للإستخداـ والتطبيؽ.

الصدق لمقياس التنمر لدى عينة نتائج السؤال الثانى ونصو ما مؤشرات معامل  -
 البحث ؟ 

 وللإجابو عمى ىذا السؤال تم إستخدام الآتى : 
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 صدق المحتوي: -1
وعرضو عمى  تـ إعداد المقياس في صورتو الأولية,تـ استخداـ طريقة صدؽ المحتوي, حيث 

مجموعة مف المحكميف, لمعرفة مدى صدقيما مف حيث المحتوى, ومػدى سلامة صياغة 
ملائمتيا لمموضوع, وأيضاً لمتأكد مف أف العبارات شاممة وواضحة ومعبرة عف العبارات و 

جراء أىـ  المجالات التي وضعت مف أجميا, وبعد الإسترشاد بآراء ىؤلاء المحكميف وا 
 التعديلات التي أتفقوا عمييا أصبحت الأداة في صورتيا النيائية جاىزة لمتطبيؽ.

 الصدق التمييزي بالمقارنة الطرفية:  (1
بيف متوسطي الدرجات العميا تـ التأكد مف الصدؽ التمييزي عف طريؽ حساب الفروؽ 

% مف الدرجات( وذلؾ 03% مف الدرجات, وأقؿ 03والدنيا لمعينة الإستطلاعية )أعمى 
 بعد ترتيبيا تنازلياً, وكانت النتائج كما يمي:

 (7جدوؿ رقـ )
سطي الدرجات العميا نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متو            

 والدنيا لمعينة الاستطلاعية

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة
 المعياري

فرق 
 الدلالة قيمة"ت"* المتوسطات

غير دالة  725. 777. 2.812 55.70 27 الدرجات العميا
 4.811 54.92 27 الدرجات الدنيا احصائياً 

 
دلالة احصائية بيف متوسطي الدرجات ( عدـ وجود فروؽ ذات 7يتضح مف الجدوؿ رقـ )

العميا والدنيا لتلاميذ العينة الاستطلاعية, مما يشير إلى صدؽ المقارنة الطرفية للأداة 
 وصلاحيتيا لمتطبيؽ العممي بصورة عممية صحيحة.

نتائج السؤال الثالث ونصو ما مؤشرات معامل الثبات  لمقياس التنمر لدى عينة  -
 البحث ؟ 
 ذا السؤاؿ تـ حساب ثبات مقياس التنمر مف خلاؿ ما يمي: وللإجابو عمى ى

اعتمدت الباحثة للإطمئناف عمي ثبات مقياس التنمر عمي إستخداـ معادلة ألفا كرونباخ  
 وطريقة التجزئة النصفية 
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 بطريقة ألفا كرونباخ: حساب الثبات -1
عمي عينة  لحساب ثبات مقياس التنمر بطريقة معامؿ ألفا كرونباخ تـ تطبيؽ المقياس

ستخداـ معامؿ الفا ‘تمميذة  , وتـ حساب معامؿ ثبات المقياس وأبعاده بإ02قدرىا 
 (0كرونباخ كما ىو موضح بالجدوؿ رقـ )

 (0جدوؿ رقـ )
 لمقياس التنمرمعامل ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد  

 معامل ثبات المحور
 )ألفا كرونباخ(

 0.709 الأول:  التنمر الجسمي
 0.762 التنمر المفظيالثاني: 

 الثالث: التنمر  الجنسي
 0.870 

 الرابع:  التنمر عمى الممتمكات
 0.734 

 الخامس:  التنمر الاشاري
 0.700 

 السادس:  التنمر الصوتي
 0.822 

 0.870 المقياس ككل
 

( أف قيمة معاملات الثبات مرتفعة ومقبولة إحصائياً, وكاف 0يتضح مف بيانات الجدوؿ رقـ )
, وكاف أقؿ الأبعاد ىو البعد الإشاري بقيمة  232أعمى الأبعاد ىو البعد الجنسي بقيمة  

وىي قيمة مرتفعة    232, أما بالنسبة لممقياس ككؿ فقد بمغت قيمة معامؿ ألفا كرونباخ 322
( مما يدؿ عمى ثبات 2,3إحصائياً, ويلاحظ أف جميع قيـ معاملات الثبات أكبر مف ) ومقبولة
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مقياس التنمر .ويوضح أيضاً مدى دقة إختيار مفردات المقياس لتقيس ما وضعت لقياسو 
 بالإضافة إلى مناسبة العينة وجديتيا في عممية التطبيؽ ووضوح تعميمات المقياس . 

 
 : فيةحساب الثبات بالتجزئة النص -3

للإطمئناف عمى ثبات مقياس التنمر بإستخداـ طريقة التجزئو النصفية تـ إستخداـ 
براوف ومعادلة جتماف لمتجزئة النصفية  , حيث تـ تطبيؽ المقياس  –معادلة سبيرماف 

طالبة ويوضح الجدوؿ التالى معاملات الثبات  622عمى عينو استطلاعية قدرىا 
 .براوف وجتماف لمتجزئة النصفية   –سبيرماف  لمقياس التنمر بإستخداـ معادلة

 (3جدوؿ رقـ )
 معامل الثبات لمقياس التنمر 

 جيتمان براون –سبيرمان  البعد
 795. 796. الأول:  التنمر الجسمي
 435. 448. الثاني:  التنمر المفظي
 623. 642. الثالث: التنمر  الجنسي

الرابع: التنمر عمى  
 668. 691. الممتمكات

 650. 653. الخامس:  التنمرالإشاري
 750. 752. السادس:  التنمرالصوتي

 798. 799. مج المقياس ككل
 

( بإستخداـ ..23(  أف قيمة معامؿ الثبات لممقياس ككؿ بمغت )0يلاحظ مف الجدوؿ رقـ )
( بإستخداـ معادلة جتماف , 23.2براوف , وبمغت قيمة معامؿ الثبات ) –معادلة سبيرماف 

( مما يدؿ عمى أف المقياس 2,3ويلاحظ أف قيـ معاملات الثبات جميعيا كانت أكبر مف )
ويوضح معامؿ الثبات المرتفع أف ىناؾ دقة فى إنتقاء مفردات المقياس  يتمتع بثبات مقبوؿ ,

 وعدـ وجود تكرار بالمعنى إضافة إلى قوة صياغة المفردات . 
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 توصيات البحث :
 توصي الباحثة إستناداً إلي ما كشؼ عنو البحث الحالي بما يمي :

ضرورة تركيز الدراسات والبحوث العممية المستقبمية عمي البيئة الأسرية والبيئة  -1
 المدرسية بيدؼ معرفة جميع العوامؿ والأسباب التي تكمف وراء التنمر لدي الأطفاؿ . 

 ضرورة أف تضع المدارس "برامج وسياسات " لمكافحة التنمر وتشمؿ : -2
, وملاحظة القائميف بتمؾ السموكيات توعية العامميف فى المدرسة بما ىية التنمر  -

 وكيفية التعامؿ معيـ 
تعزيز ودعـ ومساعدة التلاميذ ضحايا التنمر لزيادة ردة الفعؿ الإيجابية والفاعمة عند  -

ظيار الثقة بالنفس بالقدر المطموب وكذلؾ مساعدة التلاميذ  التعرض لمتنمر وا 
 شاكميـ.المتنمريف فيـ يحتاجوف لتعمـ طرؽ أخري لمتعبير عف م

التركيز عمى عمؿ محاضرات وندوات وحمقات نقاشية وتفاعمية لتنمية الميارات  -
 النفسية الإجتماعية لدى جميع التلاميذ .

توعية الأسر بأف أساليب المعاممة القائمة عمى الحماية الزائدة أو الإىماؿ ليا تأثيرىا  -
 السمبى عمى الأبناء .

 أبحاث مقترحة :  
إستناداً إلى الإطار النظري والدراسات السابقة ونتائج البحث الحالي تقترح الباحثة عدد       

 مف الموضوعات    البحثية التي تحتاج إلى إجراء مزيد مف الدراسات لموقوؼ عمي نتائجيا :
دراسة تتبعية طويمة المدى لمتلاميذ المتنمريف والضحايا فى سمات الشخصية والإنجاز  -1

 يمى . الأكاد
فاعمية تصميـ برامج علاجية ووقائية لمتدريب عمى تنظيـ الذات لخفض سموؾ التنمر  -2

. 
 بناء برامج إرشادية لموالديف والمعمميف في التعامؿ مع ظاىرة التنمر لدي المراىقيف .  -3

 المراجع العربية: 
( , فعالية برنامج إرشادى فى تعديؿ سموؾ 0260أميمو عبد العزيز محمد سالـ ) -

لمشاغبة لدى عينة مف الأطفاؿ , رسالة دكتوراه غير منشورة , جامعة بنيا ,  كمية ا
 التربية , قسـ الصحة النفسية .
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( , أسباب السموؾ الإستقوائى مف وجية نظر الطمبة 0262أبو غزالة , معاوية ) -
 المستقويف والضحايا , مجمة جامعة الشارقة لمعموـ الإنسانية والإجتماعية .

( , تعديؿ وبناء سموؾ الأطفاؿ , عماف , الأردف , 0260فظ بطرس )بطرس حا  -
 دار المسيرة .

( , التنمر وعلاقتو بالميارات الإجتماعية لدى تلاميذ 0260حناف أسعد جوخ   .) -
المرحمة الإبتدائية بمدينة جدة بالمممكة العربية السعودية , مجمة العموـ التربوية 

 (.0(.)67والنفسية . )
( , سيكولوجية العنؼ : المفيوـ . النظرية . العلاج 0223عبد العظيـ ) حسيف , طو -

 , المممكة العربية السعودية , الرياض , الدار الصولتية لمنشر والتوزيع .
( ,الخصائص الشخصية لدى المتنمريف 0262داوود , مؤمنة محمد شحاتو محمد ) -

ة , رسالة ماجيستير , كمية كمينيكي –مف طلاب المرحمة الإعدادية ,دراسة سيكومترية 
 التربية , جامعة عيف شمس . 

,  3( , القياس النفسي : النظرية والتطبيؽ , الجيزة , ط0222سعد عبد الرحمف ) -
 ىبة النيؿ العربية . 

( , الآباء والعدوانية لدى 0262سميماف , عبد الرحمف سيد , والببلاوى ,إيياب ) -
خاصة  , المممكة العربية السعودية , الرياض ,  الأبناء العادييف وذوى الإحتياجات ال

 دار الزىراء .
خصائص شخصية التنمر  –( , أشكاؿ سموؾ التنمر 0262شقير ,زينب محمود ) -

آثاره عمى المتنمر والضحية لدى العادييف والمعاقيف فى البيئة  –دوافعو  –والضحية 
 العربية السعودية , دار الزىراء . 

( ,العنؼ فى المدارس الثانوية مف وجية نظر 0227الرحمف )الشيرى , عمى عبد  -
المعمميف , رسالة ماجيستير غير منشورة ,  السعودية ,جامعة نايؼ العربية لمعموـ 

 الأمنية .
( ,التنمر عند الأطفاؿ 0260الصوفي , أسامو حميد , المالكي , فاطمة ىاشـ ) -

المرحمة الإبتدائية , العراؽ , بغداد , وعلاقتو بأساليب المعاممة الوالدية لدى تلاميذ 
 مجمة البحوث التربوية والنفسية .
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( , القمؽ الإجتماعى لدى ضحايا مشاغبة الأقراف فى 0221عبد العاؿ,تحية محمد  ) -
البيئة المدرسية , دراسة فى سيكولوجية العنؼ المدرسى , جامعة بنيا ,  مجمة كمية 

 التربية .
( , سموؾ التنمر عند 0267فرحاف القضاة ) عمى موسى الصبحيف , ومحمد  -

الأطفاؿ والمراىقيف "مفيومو ,أسبابو , علاجو " الطبعة الأولى  , المممكة العربية 
 السعودية ,  الرياض , جامعة نايؼ لمعموـ الأمنية . 

( , العدوانية وعلاقتيا ببعض سمات الشخصية مجمة كمية 0220العنزى , فريج ) -
 التربية.

( , عمـ النفس الإحصائي وقياس العقؿ البشري , القاىرة , 0260السيد ) فؤاد البيى -
 دار الفكر العربي . 

( , حًصف طفمؾ مف السموؾ العدوانى والإستيزائى , إقتراحات 0220فيمد , إيفميف )  -
لمساعدة الأطفاؿ عمى التعامؿ مع المستيزئيف والمتحرشيف , الرياض , مكتبة جرير 

 ( ....6ترجـ  , تاريخ النشر الأصمى )لمنشر والتوزيع  , م
( , نحف مميزوف " فيـ إيذاء الأطفاؿ" , جزء خاص 0267ماندى فيسندف براور )  -

 بالكبار , ترجمة سحر جبر محمود ( , القاىرة , غير مبيف دار النشر .
( , القدرة التنبؤية لمبيئة التعميمية فى ظيور 0267محمد قداح . وبشير عربيات . ) -

اء لدى طمبة المرحمة الأساسية العميا فى المدارس الخاصة فى عماف  , مجمة الإستقو 
 ( 0) 03جامعة النجاح للأبحاث . 
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