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 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

  المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي لتحقيق القدرة طويرت
 "دراسة نظرية تحليلية"   التنافسية
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لعاملین تتسابق المؤسسات لتحقیق القدرة التنافس�ة معتمدة في ذلك على المهارات الإبداع�ة ل

بها وخاصةً مدیر�ها ول�س أحوج إلى ذلك من مدارس التعل�م الأساسي، و�تم ذلك من خلال 
اد المتمیز القدرة على تنم�ة، المهارات والقدرات الإبداع�ة، من خلال جذب الكفاءات، والإعد 

بداع القدرة التنافس�ة في مدارسهم، ولأن الإ  لتحقیق هذه لطاقاتهم الإبداع�ة �اعت�ارهم مصدر  
�عد الداعم لقوة المؤسسات، �عدما أص�حت الإدارة التقلید�ة والمدیر التقلیدي غیر قادر على 

 التمیز. 
لمدیري      الإبداع�ة  المهارات  تنم�ة  على  التعرف  ال�حث  هذا  هدف  التعل�م    لذا  مدارس 

التنافس القدرة  لتحقیق  الفیوم  �محافظة  الوصفي  �ة،الأساسي  المنهج  استخدام  تّم  وقد  ،   وقد 
منها  توصل  مقترحات  عدة  إلى  المرت�طة   : ال�حث  ال�حوث  لأجراء  ال�اب  فتح  ضرورة 

الإبداع�ة   هم إعداد دلیل عن أدوار ،و  �المهارات الإبداع�ة  في مجال تأهیل مدیري المدارس  
المتخصصی  من تمكنهم  قبل  ،والتي  الإبداع�ة  وأدوارهم  مهام  یوضح  قدرة  التحقیق  من  ن 
، �ما أوصى ال�حث �الاهتمام برفع الكفا�ات والمهارات الأدائ�ة للمدیر�ن  تنافس�ة �مدارسهم  ال

والجامعات   والتعل�م  التر��ة  مدیر�ات  خلال  من  لهم  تدر�ب�ة  برامج  خطط ،  �أعداد  مراجعة 
إعداد   و�ضافةو�رامج  الإدار�ة   ،    الوظائف  الإبداع�ة  �المهارات  مرت�ط  تدر�ب�ة  حقائب 

وسلو  ومعارف  مهارات  میزان�ة �كسابهم  توفیر  خلال  من  �فاءتهم  رفع  على  تعمل  و��ات 
إ�جاب�ا في  یوثر  مما  الحدیثة  التر�و�ة  الأسالیب  المستمر على  التدر�ب  �عمل�ة  تهتم  مستقلة 



 

 
 
 

 
 

٦۳٦ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

وصق التر�وي  الإبداع  عمل�ة  إبداع�ةدعم  نتائج  إلى  و�لورتها  التر�و�ة  السلو��ات  در�ب  ت     ل 
الأساسي   التعل�م  مدارس  العم توظ�ف ىلعمدیري  في  التع لالتكنولوج�ا  والإدار�ةل�ة  ،  �م�ة 

م�ة، وعدد  لمي، والخبرة الع لل العها المؤ همهى مجموعة من الأسس أ لع   بناءً   �عنا�ةاخت�ارهم  
 . فس�ةلدیهم لتحقیق القدرة التنا  ، تنم�ة المهارات الإبداع�ةالدورات 

 افس�ة)  : تنم�ة، المهارات الإبداع�ة، القدرة التن (الكلمات المفتاح�ة     
Summary 
Institutions are racing to achieve competitiveness based on the 
creative skills of their employees, especially their managers, and there 
is no need for that from basic education schools. Competitiveness in 
their schools, and because creativity is the support for the strength of 
institutions, after the traditional administration and the traditional 
manager are unable to distinguish . 
    Therefore, the aim of this research is to identify the development of 
creative skills for principals of basic education schools in Fayoum 
Governorate to achieve competitiveness. About their creative roles by 
specialists clarifies their creative tasks and roles, which enable them to 
achieve competitiveness in their schools. The research also 
recommended paying attention to raising the competencies and 
performance skills of managers by preparing training programs for 
them through the directorates of education and universities, reviewing 
plans and programs for preparing administrative jobs and adding 
training bags related to skills Creativity, and providing them with 
skills, knowledge and behaviors that raise their efficiency by 
providing an independent budget that takes care of the process of 
continuous training on modern educational methods, which positively 
affects the support of the educational innovation process, refines 
educational behaviors and crystallizes them into creative results. 
Training of basic education school principals to employ technology in 
the educational and administrative process. selected carefully on 
objective grounds respect It is based on a set of foundations, the most 
important of which is the academic qualification, scientific 
experience, and the number of courses, developing their creative skills 
to achieve competitiveness . 



 

 
 

 

 
                                             

 

٦۳۷ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

(Keywords: development, creative skills, competitiveness 
     المقدمة:

المدارس  عد  � لمختلف  مدیري  فيمرتكزًا  الأساسي،  النشاطات  التعل�م    أنهم حیث    مدارس 
مدى �فاءتهم    مستوى الأداء �المدرسة، على  ف�ض، و�توق ناالجوهر العمل�ة الإدار�ة وقلبها  

 . بهمط  في تحقیق الأعمال والمسئول�ات المنو 
،  �افي فر�ق العمل �المدرسةو ه  شكلاً من أشكال التفاعل الاجتماعي بیندوره �عد  حیث أن  و  

 �مدیر  ةت�ونه دورًا اجتماعً�ا ووظ�ف �هعلى بلوغ الأهداف، و�نظر إل  تهمللمساعد  و�ما �قوم �ه
 ) ٣٠١م، ص٢٠١٦، مر�م سعودالعازمي(المهارات. من  تتطلب مجموعة

المد     المتنوعة  و�واجه مدیرو  الإدار�ة والتي المهارات  �  المتعلقةارس مجموعة من القضا�ا 
 ). Katina; W, Peter,L,2020,P34(  . لقدراتهم الإبداع�ة من تنم�ة معها لابد

دا في  �كمن  خلاق  إنساني  سلوك  المدالإبداع  تحفیز  حالات  في  یتدفق  فرد  �ل  ارك،  خل 
والإبداع عدیدة،  وسائل  خلال  من  الأفكار  والسمات    واستثارة  الهامة  الأمور  من  والابتكار 

وتنوعها،   الطموحات،  لتزاید  نت�جة  وذلك  المدارس،  مدیري  توفرها في  ین�غي  التي  الأساس�ة 
اة نقظه جوهر�ة فمن الضروري وتشكل ظاهرة العولمة وما تفرضه من تحد�ات في نواح الح�

      )١٠٥، ٢٠٠٤لفتاح الخواجا: عبد ا الأخذ �الأبداع والابتكار في تنم�ة المهارات الإبداع�ة ( 
تنافس�ة تمكنها من ال�قاء   قدرة ومع تزاید حدة المنافسة سعت المؤسسات التعل�م�ة لاكتساب   

ي ضوء وف  قدرةعلى تلك ال   لتخط�ط مواردها من أجل الحصول  عملوالمنافسة ولتحقیق هذا ت
سبق   التعل�م ما  منظومة  في  التنافس�ة  لدعم  الوزارة  "سعي  �عد  هدفًا   وخاصة  �اعت�ارها 

 ) ٧، ص ٢٠١١رمضان،(  .)٢٠٣٠ -٢٠٢٠(في الخطة الاسترات�ج�ة  استرات�جً�ا مستقبل�ا 
لان أي و��مانا �ان مستقبل الأمم یتوقف على بناء الأج�ال و�عدادهم للح�اة المعاصرة و     

المه التنم�ة  اجتماع�ة لابد وان ترتكز على أساس متین من  أو  اقتصاد�ة  فبدتنم�ة  ون ن�ة، 
 ٢٠٠٣الإنسان القادر على الإبداع لا وجود لأي تنم�ة إلا في الخ�ال (ز�اد مفید حواشین،  

تشكل ٤٣٩، حیث  الإنسان  تكو�ن  في  جوهر�ة  مرحلة  الأساسي  التعل�م  مرحلة  تعد  �ما   (
ص�ة الطفل لذلك �جب أن �كون المدیر�ن على مستوي من التمكن من الكفا�ات  خلالها شخ

ة،  والمهارات الإبداع�ة في حد ذاتها عمل�ة فن�ة تهدف إلي تحسین التعل�م  الأدائ�ة والإشراف�



 

 
 
 

 
 

٦۳۸ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

والمدیر،   والمعلم  الطالب  من  لكل  المستمر  النمو  وتنش�ط  وتوج�ه  رعا�ة  خلال  من  والتعلم 
التعل�م.   وآخرون  ما سل(لتحسین  عل�ان  یتضح   ) ٦:  ٢٠٠٩ن  لتوفر مدى    وعل�ه   الحاجة 

 التعل�م الأساسي لتحقیق القدرة التنافس�ة �محافظة الفیوم.  المهارات الإبداع�ة لمدیري مداررس
 : �حث ثانً�ا: مشكلة ال

ق�ام �أداء العدید من المهارات والاتجاهات،  ال  على مدیري المدارس   تنافس�ة الالقدرة    فرضت   
الع  مبدعال  رفالمدی دور  تفعیل  على  القادر  النهوض   ملمین،هو  أجل  من  أدائهم؛  وتحسین 

 . لتحقیق القدرة التنافس�ة لمدرسته�م�ة �العمل�ة التعل 
التعل�م  مدارس  ، حیث تعتمد إدارة  تنم�ة المهارات الأبداع�ةتن�ع مشكلة الدراسة من أهم�ة  و   
اره الر�یزة الأساس�ة في تحقیق أهدافها عت��ا  مدیر المدرسة ي في تحقیق أهدافها على  ساسالأ

وعلى اعت�ار   تحقیق الأهداف،وقف عل�ه  والنهوض �مستوى الإدارة والعنصر الفعال الذي یت
المدارسأن   في  الإ  تحق�قها  المهارات  على  �بیرة  بدرجة  المدارس،  ل  بداع�ةیتوقف  مدیري 

فإن من  م و�الرغ  هذا  معاناة    من  الأسالملاحظ  التعل�م  تؤثر    اسيمدارس  من عدة مشكلات 
 والمتمثلة ف�ما یلي:  مدیر�هاعلى أداء 

ممارسة  - المدارسضعف  عن    مدیري  فضلاً  تفو�ضلمهامهم،  تنفیذ    همقلة  في  لزملائهم 
 ) ١٢٨م، ص٢٠٢١ محمد د عبد الحمی ى عابدین، من(  . الأعمال الإدار�ة والمسئول�ات 

بین- التوازن  ضعف  والاختصاصات،  المسئول�ات  تحدید  والإدار�ة   ضعف  الفن�ة  المهام 
 ). ٧١م، ص٢٠٢٠ السید  د�كر، عبد الجوا (  .المدرس�ة للق�ادات 

ا- الوظ�ف�ةضعف  والمهام  المسئول�ات  بین  أنها عمل   ،لتوازن  الإدارة على  إلى  النظر  ندرة 
ومهـارات   أكاد�مى  إعداد  إلى  �حتاج  غل�ة إدار�ة،  مهنى  التدر�ب،  عمل�ات  فعال�ات  ضعف 

 ). ٣٨٣صم، ٢٠٢١محمد  فعبد اللط�   دعاءمتولي، ( .العمللى أداء  النمط المر�زى ع 
 كلة ال�حث في السؤال الرئ�س التالي: وفي ضوء ما سبق �مكن ص�اغة مش

بداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي لتحقیق القدرة التنافس�ة المهارات الإ   تنم�ة"ك�ف �مكن  
 ؟�محافظة الفیوم

 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

٦۳۹ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

 
 الأسئلة الفرع�ة:  و�تفرع من هذا السؤال عددُ من

 ة المعاصرة؟الإطار النظري لمدخل القدرة التنافس�ة في الأدب�ات الإدار�ة والتر�و ما   -١� 
 الإبداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي لتحقیق القدرة  لمهارات  الإطار النظري ل ما    -٢

 التنافس�ة في الأدب�ات الإدار�ة والتر�و�ة المعاصرة؟
   تطو�ر آل�ة  الإالمهاراما  القدرة   بداع�ةت  لتحقیق  الأساسي  التعل�م  مدارس  لمدیري 

 ؟التنافس�ة 
   المقترحات ما لتحقیق    طو�رلت  أهم  الأساسي  التعل�م  مدارس  لمدیري  الإبداع�ة  المهارات 

 ؟القدرة التنافس�ة
 : �حثأهداف ال ثالثًا: 

 لتحقیق الأهداف الآت�ة:  �سعى ال�حث
 القد  -١ لمدخل  النظري  الإطار  على  و التعرف  الإدار�ة  الأدب�ات  في  التنافس�ة  التر�و�ة  رة 

 المعاصرة. 
  ل النظري  الإطار  لتحقیق  المهارات  التعرف على  الأساسي  التعل�م  لمدیري مدارس  لإبداع�ة 

 القدرة التنافس�ة في الأدب�ات الإدار�ة والتر�و�ة المعاصرة. 
   ساسي لتحقیق القدرة لمدیري مدارس التعل�م الأ  بداع�ة المهارات الإالتوصل إلى آل�ة تطو�ر

 . افس�ة التن
  المقترحات أهم  إلى  لمدیري    طو�ر لت  التوصل  الإبداع�ة  الأساسي  المهارات  التعل�م  مدارس 

 . لتحقیق القدرة التنافس�ة
 القدرة التنافس�ة �محافظة الفیوم

 ل�حث ا م�ة أهرا�عًا:  -
 هم�ة النظر�ة: الأ -أ

ال� - المجتمع على حتم�ة الانتق  �حثأتي  تأكید  التقلیدي  متزامن مع  النموذج  ال من 
كون  لو   مبدعین  ارسمدیري مد ج المؤسسي التر�وي المستقبلي، وهذا یتطلب  للتعل�م إلى النموذ
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 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
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أحد الأسالیب الرئ�سة لحل المشكلات التي تواجه منظومة التعل�م وتؤثر   الإبداع�ةالمهارات  
 .  علیها

للمهارات  - ومنهجي  فلسفي  و�طار  نظري  تأصیل  لتقد�م  مدارسالإبداع�ة  التعل�م    مدیري 
 الأساسي لتحقیق القدرة التنافس�ة �محافظة الفیوم

خص   - �حث  مجال  تطو�ر  واعت�ارها  في  الإسهام  إلى  وتقود  عدیدة،  آفاق  �فتح  ب 
 . الإبداع�ة لمدیري المدارسالمهارات 

 الأهم�ة التطب�ق�ة:   -ب
لمدیري مدارس اع�ة  الإبدلمهارات  لتنم�ة ا حاجة المجتمع المصري لمثل هذه الدراسة �محاولة  

 التعل�م الأساسي لتحقیق القدرة التنافس�ة �محافظة الفیوم
 ة لتنم�ة هذه المهارات. توفیر ص�غة جدید -
الإبداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي لتحقیق لمهارات  تنم�ة ات�صیر المسئولین �أهم�ة  -

�المهام والأدوار   رسدیري المدا، وتعر�ف مالتنم�ة  م و�متطل�اتو القدرة التنافس�ة �محافظة الفی
ممارساتها منهم  و المتوقع  راجعة  ،  تغذ�ة  في  لهم  تقد�م  �سهم   الإبداع�ة المهارات    تنم�ة�ما 

 لدیهم. 
 تحقیق القدرة التنافس�ة في الوقوف على أهم�ة    مدیري المدارس�مكن أن تفید هذه الدراسة  -

تطو�ر   إلى  تطب�قها  یؤدي  التي  الحدیثة  الاتجاهات  �العمل�ة والنهوض  مدرس  لاكأحد 
 اللازمة.   الإبداع�ةالمهارات �عرف  التعل�م�ةوالت

 : ل�حثخامسًا: منهج ا
استخدمت ال�احثة المنهج الوصفي الذي �عبر عن الظاهرة المراد    �حثفي ضوء أهداف ال    

در  (دراستها،   تحلیل    من)  ٣١٢صم،  ٢٠١٧محمد،  لمدیري خلال  الإبداع�ة  المهارات 
ا التعل�م  الت مدارس  القدرة  لتحقیق  تنمیتها  ومحاولة  بین  نافس�ة،  لأساسي،  العلاقات  و�شف 

 نتاجات لتحسین الواقع وتطو�ره. أ�عادها للوصول إلى است 



 

 
 

 

 
                                             

 

٦٤۱ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

 : ل�حثسادسًا: حدود ا
 تحددت الدراسة الحال�ة �الحدود الآت�ة: 

 المهارات  الحد الموضوعي الدراسة على تطو�ر  التعل�م: تقتصر  لمدیري مدارس   الإبداع�ة 
 . القدرة التنافس�ة، الأساسي

 لمدی الإبداع�ة  المهارات  على  الحال�ة  الدراسة  تقتصر  ال�شري:  التعل�م  الحد  مدارس  ري 
 في مصر.  الأساسي

  م.٠/٢٠٢٢م٢٠٢١الحد الزمني: تمّ إعداد هذا ال�حث في العام الدراسي 
 : �حثسا�عًا: مصطلحات ال 

  لمدیري مدارس التعل�م الأساسياع�ة  الإبدا المهارات  تنم�ة  لموضوع    ل�حث من خلال عرض ا
 لمصطلحات الآت�ة:ا  �حث عرض ال �سوف  �محافظة الفیوم، ف

  )، ٢٠١٤(مجمع اللغة العر��ة ،، مهرًا فهو ماهر  مهر �مهر  :ةالمهار   :الإبداع�ة ات  المهار 
 وقواعده. فالمهارة تعني القدرة على الإتقان لفن من الفنون ت�عًا لأصوله 

أس  بدع  أبدع  االإبداع�ة  خلقه،  جدیدًا:  مثال.  لوً�ا  غیر  على  العر��ة  بتكره  اللغة  (مجمع 
(سرور:  النادر المختلف المفید سواء أكان فكراً أو عملاَ"    إنتاج الجدید  هاو�قصد ب  )٢٠١٤‘

٨٥، ٢٠٠٢(  

: قدرة المدیر في مدارس التعل�م الأساسي على ابتكار أسالیب جدیدة  فالتعر�ف الإجرائي هو
فاءة، واستحداث شيء جدید �ضاف إلى رصید المهارات المهن�ة القدرات  تسعى إلى رفع الك
والممار  تعوالمعارف  التي  لمواجهة سات  اللازم  التغییر  احداث  في  ضرورً�ا  متطلً�ا  د 

التر��ة والتعل�م ولدى   المستجدات أو تطو�ر ما هو قائم لیبدو جدیدا و�تناسب مع متطل�ات 
 ة التنافس�ة لمدرسته.  فر�ق العمل �المدرسة ولتحقیق القدر 

افسین من خلال وهي القدرة التي تمكن المؤسسة و تجعلها أفضل من المن  :القدرة التنافس�ة 
عن  المؤسسة  �ه  تتمیز  شيء  أي  وهي  الأسعار،  ارتفاع  عند  خاصة  أكبر  عوائد  تقد�م 
وأصحاب   والعمیل  المؤسسة  لصالح  إ�جابً�ا  اختلافًا  المجال  نفس  في  الأخرى  المؤسسات 

الوسیلة التي تستط�ع المؤسسة    لغةً:  والقدرةالتنافس�ة  )١٠٦ص    ،٢٠١٣الرب،  جاد(  افعمنال
     ) (Macmillan, H. & Tampoe, M. 2000.p17 الفوز على المنافسینمن خلالها 
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و�حث�ة عال�ة           تعل�م�ة  تقد�م خدمة  النظام على  قدرة  فتعني  التعل�م  في  التنافس�ة  أما 
إ�جابً�ا على مستوى الخر�جین والمعلمین و�كسبهم مزا�ا تنافس�ة في سوق   الجودة، �ما ینعكس

مستو�اته �كافة  معها،  العمل  تعاونه  فیها،  الشدیدة  المجتمع  ثقة  تعكس  نفسه  الوقت  وفي   ،
على   الطلاب  إق�ال  ز�ادة  في  بهاوالمتمثل  �ه  إ�مان    (منار   . الالتحاق  �غدادي، 

 ) ٦ص:  ٢٠١٧،شوقي
الموقواصطلاحًا      الفر� :  أنشطتها ع  أداء  خلال  من  المؤسسة  تطوره  الذي  الأمد  طو�ل  د 

قوت نقاط  واستثمار  ممیز،  منافسوها �شكل  �ستط�ع  لا  لز�ائنها  منافع  تقد�م  �اتجاه  ها 
المؤسسة عن غیرها من      )  ٨٠، ص  ٢٠١٩،    (القطبتقد�مها التي تمیز  وهي الأش�اء 

تسم التي  المیزة  تلك  هي  أو  المنافسة،  القوى  المؤسسات  مع  تتعامل  �أن  مؤسسة  لأي  ح 
 ) ٤٦١،ص٢٠١٢رب،جاد ال (والمؤثرات البیئ�ة السوق�ة أفضل من تعامل منافسیها  

و�حث�ة         تعل�م�ة  خدمة  تقد�م  على  النظام  قدرة  فتعني  التعل�م  في  التنافس�ة  القدرة  أما 
و�كسبه  والمعلمین  الخر�جین  إ�جابً�ا على مستوى  ینعكس  �ما  الجودة،  تنافس�ة  عال�ة  مزا�ا  م 

ا، تعاونه في سوق العمل �كافة مستو�اته، وفي الوقت نفسه تعكس ثقة المجتمع الشدیدة فیه
   )٦ص ،  ٢٠١٧، (�غدادي، شوقي  معها، والمتمثل في ز�ادة إق�ال الطلاب على الالتحاق بها

المؤسسة مهاراتها ومواردها لكسب عائد أعلى من الاستثما ر.  وهي الطر�قة التي تطبق بها 
2015, p46)  ،Haijing, H ( 

غیرها من وتمیزها عن  المؤسسة  تمتلكها  مجموعة خصائص  أو  المؤسسات،    وهي خاص�ة 
�حیث تحقق لها موقفًا قوً�ا تجاه مختلف الأطراف، و�ن التحدي الحق�قي الذي تتعرض له أ�ة 

لحاجات المستمر  الإش�اع  على  القدرة  بل  المنتجات،  تقد�م  أو  إنتاجًا  ل�س  السوق   مؤسسة 
متقدم.   تنافسي  مر�ز  على  الحصول  من  �مكنها  الإش�اع  هذا    (p175 ,2010المتغیرة 

،Coven, J. & Delvin, D. & Heely, M  (        
�أنها   إجرائً�ا  ال�حث  تنم�ة قدرة  :  و�عرفها  خلال  من  الأساسي  التعل�م  مدارس  مدیري 

لتحقیق   الابداع�ة  عما  وتطبیق مهاراتهم  تختلف  الأخرى،  استرات�ج�ات  المدارس    تط�قه 
 و�صعب تقلیدها �شكل �جعلها تحقق مقدرة أو قدرة تنافس�ة.  
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 دراسات السا�قة ا: ال منً اث
ال   موضوع  حول  السا�قة  الدراسات  �عرض  الدراسة  تناولت  �حث  قامت  دراسات  تجد  ولم 

جوانبها،   م�اشرة،�صورة    هموضوع من  آخر  أو  جانب  تناولت  دراسات  هناك  �انت  و�ن 
إثراء  وجم� في  وأهمّیتها  ثقلها  لها  دراسات  إلى    ال�حث،عها  السا�قة  الدراسات  تقس�م  تّم  وقد 

یلي محور�ن   وف�ما  الأحدث  إلى  الأقدم  من  مرت�ة  وهي  أجنب�ة)  ودراسات  عر��ة  (دراسات 
 عرضًا لهذه الدراسات. 
   : أولاً: الدراسات العر��ة

 ) ٢٠٢٠ز�نب محمد أحمد الشو�خ، (  دراسة .١
تصور مقترح لدعم المیزة التنافس�ة لمدارس التر��ة الخاصة   دراسة إلى وضعهدفت ال      

معای �عض  ضوء  في  التر��ة  �مصر  مدارس  طب�عة  تحدید  خلال:  من  العالم�ة،  التمیز  یر 
الخاصة، والتعرف على الإطار النظري للمیزة التنافس�ة لمدارس التر��ة الخاصة، وعلى أبرز 

س التر��ة الخاصة، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، معتمدة  معاییر التمیز العالم�ة لمدار 
حیث   للدراسة،  �أداة  الاست�انة  أمور على  وأول�اء  ومعلمي  مدیري  من  عینة  على  ط�قت 

مدارس التر��ة الخاصة �محافظة دم�اط، وتوصلت نتائج الدراسة إلى: وجود معوقات تحول 
المدارس   بهذه  التنافس�ة  المیزة  تحقیق  ومنها: ضعف  عو م  وهيدون  �المدرسة،  متعلقة  قات 

هتمام معلمي التر��ة الخاصة  الصلة بین التلمیذ ذوي الاحت�اجات الخاصة والمعلم، وضعف ا 
بین   الاتصال  وضعف   ، الإدار�ة  الق�ادة  وغ�اب  مهاراتهم،  البتطو�ر  وأول�اء هذه  مدارس 

ول�اء أمور في الألغة  ، وم�امناهج  ال�الإضافة لمعوقات متعلقة �البیئة المح�طة أهمها  ،مورالأ
 . لهم والتوع�ة  حما�ة أولادهم لحد �صل إلى عزلهم عن المجتمع، وضعف أجهزة التثق�ف 

  )٢٠٢٠(وائل وفیق رضوان، دراسة   .٢
الواجب   الق�اد�ة  المهارات  وأهم  التنافس�ة،  للمیزة  النظري  الإطار  مناقشة  إلى  الدراسة  هدفت 

ل الجامعي، والتعرف على واقع توافر المهارات الق�اد�ة توافرها في ق�ادات مؤسسات التعل�م قب
المهارات الق�اد�ة من   هذه  لتي تحول دون ممارسةمن وجهة نظر العاملین بها، والمعوقات ا 

الق�اد�ة  المهارات  تفعیل  آل�ات  ثم  ومن  الجامعي،  قبل  التعل�م  مؤسسات  مدیر  نظر  وجهة 
قبل التعل�م  �مؤسسات  التنافس�ة  المیزة  المنهج   لتحقیق  على  الدراسة  اعتمدت  الجامعي. 



 

 
 
 

 
 

٦٤٤ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

العامة، الثانو�ة  مدارس  مدیري  على  استب�ان  وط�قت  وتوصل   الوصفي  دم�اط.  �محافظة 
قبل   التعل�م  �مؤسسات  التنافس�ة  المیزة  لتحقیق  الق�اد�ة  المهارات  لتفعیل  آل�ات  إلى  ال�حث 

الثانو�ة مدارس  مدیري  بین  التطو�ر  ثقافة  نشر  في:  تمثلت  دورات    الجامعي  عقد  العامة، 
المدر  الق�ادات  اخت�ار  الق�اد�ة،  المهارات  فاعل�ة  مجال  في  تدر�ب�ة  أساس و�رامج  على  س�ة 

التصو�ر�ة)،   أو  الإدراك�ة  الفكر�ة،  الفن�ة،  الإنسان�ة،  الإدار�ة،  (الذات�ة،  المهارات  توافر 
الفن� الإنسان�ة،  الإدار�ة،  (الذات�ة،  المهارات  بتنم�ة وصقل  أو الاهتمام  الإدراك�ة  الفكر�ة،  ة، 

ة ومؤتمرات تهدف إلى التصو�ر�ة) لمدیري مدارس الثانو�ة العامة، عقد ندوات وملتق�ات علم�
 التعر�ف �أهم�ة المهارات الق�اد�ة، وأسالیب تفعیلها. 

 ) ٢٠١٩ الرشیدي،بدر عوض لزام  دراسة ( .٣
سة التعل�م�ة، والكشف عن هدفت الدراسة إلى تحدید أهم مداخل المیزة التنافس�ة للمؤس      

ة والممارسات الإ�جاب�ة من استرات�ج�ات المیزة التنافس�  أهم استرات�ج�اتها، وتحدید العلاقة بین 
العاملین   التنافس�ة بهاقبل  المیزة  مداخل  بین  التكامل  من  الاستفادة  أوجه  تحدید  وأخیرًا   ،

إلى عدة آل�ات تدعم    وصلت، وتاستخدمت المنهج الوصفي  ،هداف الأواسترات�ج�اتها لتحقیق  
أو مدخل الموارد مع   التكامل بین مداخل المیزة التنافس�ة سواء المدخل الداخلي أو الخارجي

استرات�ج�ات المیزة التنافس�ة، مما ینمي قدرة المدرسة التنافس�ة لتتمكن من إمداد سوق العمل 
حر�ت دعم  و�ذلك  الفرص،  واستثمار  الإبداع  على  قادرة  عاملة  على �قوى  الإبداع  نحو  ها 

ب انعكاسات  المستوى المحلي والوطني والدولي من خلال وحداتها القادرة على فهم واست�عا
مستقبلي، وتقد�م خدمات جیدة للمستفیدین ،  التطور  الالتحولات العالم�ة، وتهیئة التفاعل مع  

ملین تحت شعار وتلب�ة احت�اجات �افة العاملین مع التوازن بین أهداف المؤسسة وأهداف العا
 المؤسسة للجم�ع و�الجم�ع.  
 ثانً�ا: الدراسات الاجنب�ة:  

 عرض وفقًا لترتیبها من الأحدث للأقدم �ما یلي:  و�تم تناولها �ال     
  )٢٠٢٠،  ,Others  & H. Sarhanدراسة (-٤

تأثیر حساب التكل        التكال�ف ومدى  الحدیثة لإدارة  الدراسة إلى تقد�م التقن�ات  فة هدفت 
التكا مدى  إظهار  مع  معها،  وتفاعلها  الحدیثة  البیئة  على  التنافس�ة  المیزة  أ�عاد  مل كأحد 
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تحقیق وال في  منظمات الأعمال ودورها  الخدمات في  وتأثیرها على  التقن�ات  هذه  بین  ترا�ط 
�الرجوع   ، الأهداف الوصفي  المنهج  تكلفة   امكان�ةنتائج  ال و�شفت    ،استخدمت  توفیر 

سواء   المالمعلومات  غیر  أو  المال�ة  في المعلومات  تحدثها  التي  التطورات  خلال  من  ال�ة، 
ممثلة   المحاس�ة،  لإظهار تكال�ف  التكال�ف  محاس�ة  علم  في  الجدیدة  الإدار�ة  التقن�ات  في 

تكلفة المنتجات بدقة، وق�اس الأداء من خلال تكلفة المتا�عة والاستخدام، ومعرفة العلاقات  
التك من  �لٍ  بین  الاسترات�ج�ات  السبب�ة  هذه  مواصلة  على  والمساعدة  والأنشطة،  ال�ف 

قس�م المنظم للعمل إلى العدید من الأنشطة وحساب مدى  التنظ�م�ة، ومن أهم هذه التقن�ات الت 
 استهلاك الأنشطة لتلك الموارد والمنتجات. 

 )  ٢٠١٩،  .K. Lee, &  Yoo, J(    دراسة -٥
تنافس�ة للمؤسسة، ودراسة    قدرة في تحقیق  بداع  لإاهدفت الدراسة إلى التعرف على دور        

المف الابتكار  عمل�ة  في  اللازمة  القدرات  نوع أنواع  وتحدید  تنافس�ة،  میزة  إلى  للوصول  توح 
أكدت   وقد  الوصفي.  المنهج  الدراسة  استخدمت  تر�طهم،  التي  الأهم�ة الالعلاقة  على  نتائج 

  ، لمیزة التنافس�ة من خلال ابتكار المنتجاتالإحصائ�ة للمسار الذي یر�ط الابتكار المفتوح �ا
م�اشر على ابتكار المنتجات، وعلى   وأن القدرة على الض�ط لها تأثیر �بیر م�اشر أو غیر 

التنافس�ة المطلو�ة   ،المیزة  التنظ�م�ة  القدرات  لفهم  المنخفض  المستوى  الدراسة  أظهرت  �ما 
ا الابتكار  خلال  من  التنافس�ة  المیزة  لتأمین  تحقیق  للمنظمة  للمنظمة  �مكن  و��ف  لمفتوح 

و القدرات،  بهذه  النهائ�ة  ا قد  النتائج  بین  الر�ط  �ضرورة  للمؤسسة أوصت  المطلو�ة  لقدرات 
للمؤسسة  المفتوح �طر�قة  الابتكار  التنافس�ة، وتشج�ع  المیزة  المفتوح لضمان  الابتكار  لأداء 

تسمح   مبتكرة  منتجات  وتسو�ق  إنشاء  خلال  من  الابتكار،  على لتحقیق  �التغلب  للمؤسسة 
عاب المعرفة ذات  قیودها الداخل�ة والاستجا�ة �سرعة للتغییرات الخارج�ة عن طر�ق أخذ واست�

الأصل الخارجي، و�نشاء نموذج نظري شامل �ضم عددًا من الأنشطة المبتكرة التي تقوم بها 
 ك�ة. الشر�ات بناءً على تفسیر الابتكار المفتوح من منظور عرض القدرة الدینام�

تحقیق   ),Riccio 2010(  دراسة  -٦ أجل  من  المستقبل  قادة  مهارات  ز�ادة  إلى  هدفت 
،و�دارة    الاستمرار�ة ،والق�ادة  الرؤ�ة  مثل  التحقق من عدة مجالات  ،وال�قاء وذلك من خلال 

المؤسسات   وخطط  الإبداع�ة  المهارات  بین  علاقة  هناك  أن  الدراسة  أوضحت  وقد  المواهب 
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،وقد  �اع منهج شامل لتطو�ر الإبداعات على جم�ع المستو�ات في المدرسةالاسترات�ج�ة ،وات 
 وذج إجرائي شامل یدعم العناصر ال�شر�ة داخل المؤسسات . توصلت الدراسة إلى عرض نم

وشادان  ( دراسة    -٧ تنم�ة )٢٠١٠العاجز  في  المدرس�ة  الق�ادة  دور  تعرف  إلى  وهدفت 
الثانو�ة �قطاع غزة، وقد استخدم ال�احثان المنهج الإبداع و�دارته لدى معلمي مدارس المرحلة  

العینة   بلغت  حیث  التحلیلي،  المدرس�ة  معل  )٣٠٣(الوصفي  الق�ادة  أن  النتائج  وأظهرت  ما 
تنم�ة  وتعزز  الإبداع�ة،  النواحي  �خدم  �ما  الدراس�ة  المقررات  تعز�ز  على  المعلمین  تشجع 

 العلاقات الإنسان�ة والعمل بروح الفر�ق  
�انت  ماو�       و�ن  ومجتمعاتها  لموضوعاتها  ت�عا  واختلفت  السا�قة  الدراسات  تنوعت 

 وعاملا من عوامل إثرائه و�مكن استخلاص ما یلي:  ث�ح صلة �ال معظمها ذات
تناولت الدراسات السا�قة موضوعات حول الإبداع و�ذلك القدرة التنافس�ة، وال�عض ر�ط بین    

وذل الإبداع�ة،  �المهارات  القدرة  قبل  هذه  التعل�م  في  ط�قت  التي  الدراسات  �التر�یزعلى  ك 
وتبین   الدراسات  الجامعي،  في  ندرة  یوجد  التعل�م  أنه  في  التنافس�ة  القدرة  تناولت  التي 

�میز ال�حث الحالي، �ما أن هناك ندرة في الدراسات التي جمعت بین الأساسي، وذلك ما  
فس�ة، �ما أنه لا توجد دراسة واحدة على حد  المتغیر�ن تنم�ة المهارات الإبداع�ة والمیزة التنا

م  �التطبیق على  معًا  المتغیر�ن  تناولت  ال�احثة  لهذه  علم  مما حقق  التعل�م الأساسي،  دارس 
تصور لتقد�م  مساعدة  ال  دورفي  للدراسات السا�قة ،كماكان  �حث نوعًا من الاختلاف والتمیزلا

 ل�حث. لموضـوع ا
 : �حث ال محاورتاسعًا: 

 التال�ة:  لمحاوروفق ا  ال�حث تسیر إجراءات 
 المشكلة، الأهداف،  عرض �ل من (المقدمة،    و�تضمن الإطار العام للدراسة    : المحور الأول

 ) محاور ال�حثالأهم�ة، المنهج، حدود ال�حث، المفاه�م والمصطلحات، الدراسات السا�قة، 
  ا  المحور ل  لإطارالثاني:  الإالنظري  الأدب�ات  في  التنافس�ة  القدرة  والتر�و�ة مدخل  دار�ة 

 المعاصرة. 
 المحور ا ال  النظري   لإطارالثالث:  لمدیري مدمهارات  لتطو�ر  التعل�م الأساسي  الإبداع�ة  ارس 

 في الأدب�ات الإدار�ة والتر�و�ة المعاصرة. 



 

 
 

 

 
                                             

 

٦٤۷ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
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 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

  الإبداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي ودورها في  المهارات  واقع تنم�ة    الرا�ع:   المحور
 . تحقیق القدرة التنافس�ة 

 مقترحات  لمحور ا الأساسي  المهارات  لتطو�ر    الخامس:  التعل�م  مدارس  لمدیري  الإبداع�ة 
 قدرة التنافس�ة. لتحقیق ال
  ل  لإطارا  الثانيالمحور والتر�و�ة  النظري  الإدار�ة  الأدب�ات  في  التنافس�ة  القدرة  مدخل 

 المعاصرة. 
 القدرة التنافس�ة: 

الأ  هو  أن  المنشود  من  إهدف  �المعرفة  ت لإلمام  ال خلال  و نم�ة     مساعده للمهارات،  الخبرات 
ا  والمصطلحات  المفاه�م  العدید من  واست�عاب  فهم  الهامة في ح�اتهم  على  لعلم�ة الأساس�ة 

 ) Karabenick, S. A., and Conley, A.2011.44(   الیوم�ة �التكنولوج�ا والعلوم.

جهد للوصول إلى ال ارى  بذل قصب تشج�ع ال تسعي العمل�ة التعل�م�ة �شكل مستمر إلى تمكین و  
 .Durksen, T)تفكیر الإبداعي.  ال تصورات وأفكار جدیدة تثري وتنمي  و حلول للمشكلات  

L., Klassen, R. M., and Daniels, L. M. 2017.53-66-67) 
القدر   القدرة التنافس�ة  للتعامل   ةالمناس�  ةهي إحدى المداخل الإدار�ة التي تهدف إلى تحقیق 

 القدرة التنافس�ة وتعتمد    المواقف،، وتحقیق الس�طرة الكاملة على  المنتظم  والتحرك  الموارد مع  
توفی على  المدارس  اللازمة  في  الكوادر  قاعدة    الخطط، إعداد  �ر  وتوفیر   معلومات،وتوفیر 

تمكنها  إدارة  مواجهة    إبداع�ة  الإدار�ة    التغیراتمن  السید    إسراء،  وصفي(والمشكلات 
 )١٠٧م، ص٢٠١٧

�أن القول  التنافس�ة  ال   و�مكن  واحدة  قدرة  التيتعد  الإدار�ة  الأسالیب  من    من  هتم  ت لابد 
 . لق�ام �مهامها ووظائفها التر�و�ةلمدیري مدارس التعل�م الأساسي   �ةبتنم�ةالمهارات الإبداع

 خصائص القدرة التنافس�ة    
 ) ٢٦٦ص: ٢٠١١،طرطار(الإنتاج�ة، واقتناص عنصر الزمن، والجودة   .١
�م .٢ أنه  أي  تناالمرونة:  میزات  إحلال  منها  كن  اعت�ارات  وفق  �سهولة  �أخرى  فس�ة 

، أو تطور موارد وقدرات المؤسسة، ومن ثم فهي مستمرة  التغیرات الحادثة في البیئة الخارج�ة
 ) ١٣٧: ٢٠١٧،محمد(ومستدامة، ومتناس�ة مع الأهداف والنتائج المراد تحق�قها  
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 )      ٨٢٩: ٢٠١٨ ،الشمول�ة والتكامل، وهي متغیرة ومتجددة (النقیب  .٣
الموجودة  .لها إسهام معنوي في نجاح الأعمال، وتمثل قاعدة للتحسینات، متفقة مع الفرص  ٤

              )٤٣١: ٢٠١٦(علي،  في البیئة
�عود   الخصائص  هذه  ف�عض  خصائصها،  وتتعدد  تتنوع  التنافس�ة  المیزة  �أن  القول  �مكن 

وذات�ة وغ ونسب�ة  �كونها مستمرة  ذاتها  الناجمة للمیزة  للآثار  �عود  وال�عض الآخر  ذلك،  یر 
التطو�ر  إلى  تسعى  والتي  تحققها  التي  والفوائد  المعنوي   عنها  والدعم  المستمر،  والتحسین 

 والمادي للمؤسسات مما �مثل حافزًا لمواصلة النجاح والتقدم. 
 :  لتحقیق القدرة التنافس�ة  المهام المهن�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي

ال الأساسي في تحقیق القدرة التنافس�ة �مدارس التعل�م الأساسي هو مدیر المدرسة  عامل  إن 
�متلكه   المهارات  �ما  عنده والكفاءاتمن  و�ما  مسئول�ة،  ،  لدیهم    من  �كون  أن  �جب  حیث 

مع  للتعامل  وتعاوني  ومرن  مبتكر  نهجا  و�أخذوا  التر�و�ة،  �الاحت�اجات  متخصصة  معرفة 
من   والتلامیذ  فهمالمعلمین  النمو    هخلال  مستو�ات  تقی�م  على  بیئة للوقدرته  وخلق  طلاب 

 ة الأسرة والتعلم التمر�ز حول الطالب، وأهم�ة العمل �فر�ق.مشار��  مناس�ة والأهتمام تعل�م�ة 

Ministry of Education,2011,23)( 

ها ) أهم المهارات المهن�ة الواجب توافر ٤٦:٣٧،  ٢٠١٣(السید عبد القادر شر�ف:  كما أكد  
 كالتالي:  

 المهارات الخاصة �التخط�ط للبرامج والأنشطة. -١
 التعل�م�ة. المهارة الخاصة بتنظ�م البیئة -٢
 المهارة الخاصة �المتا�عة داخل المدرسة للعاملین بها. -٣
 المهارة الخاصة �حل المشكلات التي قد تحدث. -٤
 . ومع أول�اء الأمور  ملالمهارات الخاصة بتكو�ن علاقات اجتماع�ة سو�ة مع زملاء الع-٥
 المهارة المرت�طة بتنفیذ البرامج والأنشطة الخاصة �المدرسة-٦
 ة المرت�طة �متا�عة التقو�م. المهار -٧
 المهارة المرت�طة �النمو المهني المستمر. -٨
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 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

الإبداع�ة   المهارات  تنم�ة  في  الفیوم  �محافظة  الأساسي  التعل�م  مدارس  مدیري  مهام 
   للمعلمین:

)، (عبد الناصر سلامة ٢٠٠٩(عواطف حسان عبد الحمید  ذ�رها  هارات �ما  وتتضمن الم
)  ١٤١،٢٠١٧بد الصادق البدوي، عبد الحمید ع�اس قسم)، (الصدیق ع٢٠١٤ال�شراوي  

 الفرع�ة التال�ة: 
 (أ) مهارة إدارة وتنظ�م بیئة الصف:       

سهلة            الصف  بیئة  إدارة  عنا�ة  لل�عض،عمل�ة  تتطلب  أنها  ال�عض ف  ودرا�ة،  إلا 
التعل�م العمل�ة  على  سل�ا  یؤثر  مما  و�دارته  الصف  ض�ط  في  الوقت  من  جزءا  �ة یهدرن 

عة �خصائص الطلاب وطبمنها  �عوامل    دینام�ك�ة، وتتأثر ومسیرتها؛ فإدارة قاعة النشاط هي  
 والإمكان�ات. النشاط، 

لتنم�ة   لتي تستخدم: مجموعة من الأنشطة والسلو��ات ا وتعرف مهارة وتنظ�م بیئة الصف 
السلو��ة   العلاقات    المناس�ة،الأنماط  ف  الإنسان�ة،وتنم�ة  اجتماعي  جو  ومنتج وخلق  عال 

 ) ٩٠، ٢٠٠٩(عواطف حسان عبد الحمید   داخل بیئة الصف والمحافظة على استمراره. 
 (ب) مهارات التخط�ط للبرامج: 

التخط�ط   �اخت�ار  على�ساعد  التعل�م�ة،  العمل�ة  أهداف  وأفضل   تحدید  المناسب  المحتوي 
والاستر  تعتمد  الأسالیب  وجم�عها  التقو�م  عمل�ة  و�سهل  مناس�ة عوام  على ات�ج�ات  مثل  ل 

ال مستوي  أ�ضا  المتاح،  الزمن  مع  أن طلاب  المحتوي  ین�غي  فالمدیر  المتاحة،  والإمكانات 
 فلسفة مرحلة التعل�م الأساسي وأهدافها و  ضوء، أهداف خطط في  �

�أ التخط�ط  تحدید و�عرف  "عمل�ة  المح�طة،  لأالأهداف    نه:  الظروف  في  تغیر  حداث 
للمستقبل   �ال و�تضمن نظرة  الحاضر،  حلالتنبؤ  إمكانات  مفهوماً و ت�اجات في ضوء  �تضمن 

المستقبل   احت�اجات  تحقیق  نحو  الإ�جابي  ال�شراوي ٠للعمل  سلامة  الناصر  (عبد 
٢٩:٢٠١٤ ( 

ا المعلومات  وتوصیل  نقل  طر�قة  "�أنها  الذي وتعرف  الس�كولوجي  المبدأ  على  تعتمد  لتي 
من خلال  �فتر  وأكثر وضوحاً  أكمل  �صورة  یدرك  الفرد  أن  �الإدراك عن ض  مقارنة  الرؤ�ة 

 ) ٨٧: ٢٠٠٢(عبد الرحمن بن عبد الله آل جمهور ٠طر�ق القراءة أو السماع 
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 (هـ) مهارة تقو�م الطلاب: 
سب الكثیر من الخبرات، وتهیئ له كت �  أساس�ة ففیها إن مرحلة التعل�م الأساسي تعد مرحلة  

اجتماع�ا   تنشئته  في  تسهم  التي  المجتمع�ة  المشار�ة  ا  و�م وتقفرصة  عمل�ة    لطلابنمو 
من   تحق�قه  تم  ما  تقدیر  منها  الهدف  تعر مستمرة،  العمل�ة   فالأهداف،  �أنها  التقو�م  مهارة 

ال تقدم  مدي  علي  حكم  إصدار  بها  یتم  المد  طلابالتي  برامج  أهداف  �استخدام  ةرسنحو   ،
لعلاج�ة التي  وتقد�م البرامج ا  تطو�رها،ومن ثم    البرنامج،الطرق والأسالیب المت�عة في تنفیذ  

أهداف   تحقیق  في  الصفتي  البرنامج.تساعد  صالح  وفاء  سكینة،  أبو  حسن    ، (ناد�ة 
١٦٤،٢٠١١(  

 أهم�ة القدرة التنافس�ة: 
ن  یثیر  الذي  الرئ�سي  المحرك  التنافس�ة  القدرة  لمواقف  تعد  �ستجیبوا  المدیر�ن و�جعلهم  شاط 

معین دون  وأنشطة  الطاقة�ما    غیرها،ه  لبذل    تعد  العمل�ة  اللازمة  لتطو�ر    التعل�م�ة،الجهد 
الطل�ةلاكتساب وتحلیله  في  والنظر،  المعرفة  وتحفیز  تفسیرها.    ومن  االظواهر،  ثم 

)Nyakundi.2012,135 (  ، المر متطل�ات  أهم  �ونها  من  أهمیتها  القادمة،  وتستمد  حلة 
مختلفً  المنتج  �ان  إذا  التمایزوخاصة  استرات�ج�ة  استخدام  مع  الآخر�ن  عن  -Al  (.  ا 

Sukkar, A2013,: p 81   ( 
القطاع.  - نفس  في  غیرها  عن  المؤسسات  لنجاح  أساسً�ا  مع�ارًا  :  ٢٠١٧صالح،( تعد 

 )٢٥٨ص
 ) ١٣: ص١٠١٢،(القاضي .اكتساب وتعلم المهارات والتكنولوج�ا الحدیثة �سرعة أكبر -

) & .Andrew, W  أظهار الابتكار في مجالات عدیدة، مما جعل لها مزا�ا تنافس�ة مختلفة
Daniel, E,2000:20)  

مع - والتلاؤم  للتك�ف  التعل�م�ة  المؤسسة  إلیها  تلجأ  التي  الخ�ارات  أحد  التنافس�ة  فالمیزة 
 )   ١١٤٧ضان،متطل�ات التغییر والمنافسة، ومواجهة حاجات ورغ�ات المستفیدین (رم

عت�ارها تعمل على تزو�د المتعلم �خبرات أقرب للواقع العملي من أي وسیلة أخرى تعل�م�ة �ا-
أحد العوامل المستحثة للقدرة على الإبداع، مما �سهم في تطو�ر المدرسة، وتُشجع التحدیث  
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 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

منه المعلومات�ة  المستجدات  �افة  توظ�ف  عبر  الفن�ة  الثانو�ة  المدارس  وحدات  ا �جم�ع 
 ) ٣٧٥: ٢٠١٨(عثمان والتكنولوج�ة في الإعداد والتدر�ب 

 القدرة التنافس�ة أهداف  -ب
إ�جاد فرص تسو�ق�ة جدیدة، أو الدخول إلى   لتحقیق القدرة التنافس�ة هوف العام ل د الهد �ع-أ

مجال تنافسي جدید، و��جاد مجالاً لل�حث عن الفرص الممكنة، والتعامل مع نوع�ة منتجات  
تمیز  وسائل  وتهیئة  نجاحهم،  سبب  تحدید  عبر  المنافسین  على  والتغلب  جدیدة،  وخدمات 

 )٢٥٧: ٢٠١٨(طرطار، المؤسسة عن منافسیها، وتكو�ن رؤ�ة لمستقبلها  
وتحسین  -ب المجتمع�ة،  والمسئول�ة  المشار�ة  وتحسین  المستفیدین،  على  تر�ز  ثقافة  إ�جاد 

الثقة وأداء العمل للعاملین، تحسین نوع�ة المخرجات، والعمل على إ�جاد بیئة تدعم وتحافظ 
 ) ١٩٩، ٢٠١٤فلاق، (على التحسین المستمر، وتحقیق مستو�ات إنتاج�ة أفضل 

درسة، وتوظ�ف مستجدات سوق العمل عن طر�ق تشج�ع شراكة تطو�ر بیئة العمل �الم -ج
لدیهم   العمل،  سوق  في  المنافسة  على  قادر�ن  طلاب  لإعداد  الخاص  القطاع  مؤسسات 

 ) ٣٧٤: ٢٠١٨(عثمان،  مهارات علم�ة وعمل�ة وخبرات تؤهلهم للعمل محلً�ا أو عالمً�ا 
الم-د الانفجار  لمواجهة  للمدارس  الأساسي  السلاح  �مثا�ة  والتقدم  تعد  المتنامي،  عرفي 

الطلاب وأول�اء أمورهم،   تلب�ة متطل�ات  بتنم�ة قدرتها على  �ق�امها  ذلك  التكنولوجي، و�أتي 
كما تعد المع�ار الهام لتحدید المدارس الناجحة عن غیرها، الذي تتمیز �إ�جاد نماذج جدیدة  

 ) ٢٥٣: ٢٠١٧(محمد،   .فر�دة، و�صعب محاكاتها وتقلیدها
القد      عامة،  أص�حت  للمؤسسات  �النس�ة  فوائد  من  تحققه  لما  ضرورً�ا  أمرًا  التنافس�ة  رة 

المتعلم   على  تأثیر  من  لها  لما  خاصة،  �صفة  الفیوم  �محافظة  االأساسي  التعل�م  ولمدارس 
 والبیئة المدرس�ة  

متطل�اتها، ومواجهة التغییرات والتطورات    السعي لتوفیر   لتحقیق القدرة التنافس�ة تطلب  و�     
دور  و  فتغیر  التعل�مي،  المجال  والإدار�ة الخاصةً  الروتن�ة  �الواج�ات  الق�ام  مجرد  من  مدیر 

محافظه على مدرسته، وضمان استمرار�تها إلى ق�امه بدور ق�ادي یتجسد في الالمتمثلة في  
الأسالیب   وتغییر  هتطو�ر  التنافس�ة  والإدار�ة،  �القدرة  �سمى  ما  أوجد  المیدان    ما  في 

 التعل�مي. 
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خطوات  و  أهم  توض�ح  �محافظة �مكن  الأساسي  التعل�م  �مدارس  التنافس�ة  القدرة  تحقیق 
 من خلال ما یلي:  الفیوم

العاملین  جم�ع  أن تكون خطة تطو�ر وتحسین العمل�ة التعل�م�ة متضمنة مشار�ة   -
 )٣٠م، ص ٢٠١٨شرفة، إل�اس (
�ة التى قد تعجز  لتغلب على البیروقراط ا   یتم رفع �فـاءة وقـدرة نظام صنع القرارات  ب -

 . المفاجئةالأحداث والمتغیـــرات المتلاحقة و  عن مواجهة
التى    المؤسسةإخراج   - والإسترخاء  الترهل  حالة  أحمد  .  علیهامن  سامح  (الحفني، 

 ) ٩صم،  ٢٠١٧،ز�ي
التنافس�ةیتطلب       القدرة  الأ  لتحقیق  تحدید  على  تعمل  واع�ة  إدارة  وتحلیلها   هدافوجود 

ومعال لها  من  والتخط�ط  الق�ام  جتها،   التي والمتداخلة الرئ�سة  الأدوار من �مجموعةخلال 
 الذي  الأمر  ، والإدرا�ة ، والس�اس�ة ، الإنسان�ة والاجتماع�ة  الأدوار الأخلاق�ة، والتعل�م�ة، تضم 
 تنم�ة المهارات الإبداع�ة لهم.  أهم�ة على یؤ�د
التنافس�    االقدرة  تحقیق  في  المدیر  نجاح  �أن  القول  العلمي و�مكن  التفكیر  �استخدام  ة 

الاتجاهات   وفق  ومهارته  �الإبداع  ماهر�تسم  متمرس  مدیر  لوجود  فالحاجة  لذا  والإبداعي؛ 
 الحدیثة. 

التنافس�ة   القدرة  العدید    :متطل�ات  بتوفیر  التنافس�ة، وذلك  القدرة  لتحقیق  المؤسسات  تسعى 
 :  هذه المتطل�ات ف�ما یليمن المتطل�ات وتتلخص 

متكامل وه�اكل تنظ�م�ة مرنة، ونظام إدارة للجودة الشاملة، یتم ف�ه   ء استرات�جي بنا  دأ. وجو 
تحدید آل�ات الرقا�ة والتصو�ب، �الإضافة إلى نظام لق�اس و�دارة الأداء، و�ذلك نظام لإدارة  

 ) ٥٧: ص٢٠٠١علي السلمي، (فاعلة.   ة معلومات فعال، وق�اد  مموارد �شر�ة فعال، ونظا
التن أسس  أسلوب    افسب.امتلاك  واخت�ار  ال�شر�ة،  الموارد  في  المتمیزة  المهارات  وأهمها 

   )١٥٩:٢٠١٧(صالح،التنافس المناسب للمؤسسة، والاخت�ار السل�م لمیدان التنافس  
المدرس�ة  زج.تمی النتائج  الق�ادة  تحقیق  في  م�اشرة  غیر  �صورة  القو�ة  الق�ادة  تسهم   :

تع ف�ه والحصول على مخرجات تعل�م�ة مرض�ة؛ حیث  مل على دعم مناخ مدرسي تزدهر 
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دعم   إلى  یؤدي  مما  لدیهم،  ما  أقصى  تحقیق  على  الطلاب  وتشجع  والتعلم،  التعل�م  عمل�ة 
 ( Mulford, B,2003: ,p25) التعلم التنظ�مي

    ا  لمحورا ال  النظري   لإطارالثالث:  التعل�م  مهارات  لتطو�ر  مدارس  لمدیري  الإبداع�ة 
 ة والتر�و�ة المعاصرة. الأساسي في الأدب�ات الإدار�

مجموعة    التي  هناك  المهارات  التعل�م  من  مدارس  لمدیري  تنمیتها  على  الحرص  �جب 
 الأساسي 

التواصل، والتحفیز، والإبداع، والإ�جاب�ة، وردود الفعل،    على:  المهاراتنجاح هذه  �عتمد  و   
 ) R,2020, P4)   Kapur.              التر�یز على صقل هذه المهاراتو والتفو�ض، 

تتسم  التي  ق�اس وتقی�م المهارات الشخصّ�ة، و یتم تنم�ة المهارات الإبداع�ة من خلال    كما   
 )  (Kechagias.k. 2011,P33�المرونة والقدرة على التك�ف؛  

 لمدیري المدارس:  المهارات الإبداع�ة�مكن أن نحدد مجموعة من  أنواع المهارات الإبداع�ة 
القدرة  الطلاقة  -أ في  وتتمثل  فترة  :  في  الأفكار  من  ممكن  عدد  أكبر  استدعاء  على 

  ، ٢٠٠٣  ، (عبود زمن�ة قصیرة نسب�ا، و�تزاید تلك القدرة یزداد الإبداع وهذه الطلاقة تتضمن  
 )١٣٥ص

 الطلاقة الفكر�ة: سرعة إنتاج ولورة عدد �بیر من الأفكار  -ب
 ورة تدعم التفكیر  طلاقة الكلمات: سرعة إنتاج الكلمات والوحدات التعبیر�ة واستحضارها �ص

 طلاقة التعبیر: سهولة التعبیر على الأفكار وص�اغتها في قالب مفهوم  
تولید الأفكار والتخلص من القیود  ، ل: وتعني القدرة على تغییر زوا�ا التفكیرالمرونة  -ج

المشكلة.   أجزاء  بناء  إعادة  خلال  من  أو  المتوهمة،  والعدلوني  (طارق  الذهن�ة  السو�دان 
،٥٩: ٢٠٠٥ ( 
وعمل�ة    صالة:الأ -د مفیدة  �ونها  �شرط  الجدیدة  الأفكار  إنتاج  على  القدرة  وتعني 

حلول  استنتاج  وهو  المتشعب  المنطلق  �التفكیر  تسمي  مجموعها  الخصائص  هذه  وتشكل 
متعددة قد تكون صح�حة من معلومات معینة وهذا اللون من التفكیر �ستخدمه المبدع الأكثر 

وه (التقار�ي)  المحدد  التفكیر  معینة.  من  معلومات  من  واحد صح�ح  حل  استنتاج  (عبد  و 
 ) ٥٦:  ٢٠٠٦الفتاح ،
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  )٦٢ ص، ٢٠٠٥: طارق السو�دان �محمد العدلوني (  الحساس�ة للمشكلات-
ال إ�جاد  انه �مكن  ال�حث  المدارس  مهارات الإبداع�ة  و�ري  قدرات  ال  تنم�ة  من خلال لمدیري 

والأ و عقل�ة  ال والطلاقة  �المشكلات  الشعور  في  والمرونة  تتمثل  الهدف،    والاتجاه صالة  نحو 
و  الفرد  مستوي  على  �مارس  أن  �مكن  بل  فرد�ة  ظاهرة  ل�س  یولد    المدرسة،فالإبداع  حیث 

و�مكن  إنساني  سلوك  انه  حیث  نضجها  أثناء  �امنة  وتكون  إبداع�ة  قدرة  و�داخلة  الإنسان 
مجموعة أخرى من  هذا �الإضافة إلى    إدارته وتنمیته من خلال المهارات الأساس�ة للإبداع

 : المهارات وهي
 : الإدراك�ة  المهارات  -١

القدرةمثل  تت     المبدع،    في  (التفكیر  في  وتكمن  والر�ط  والمقارنة  والاستنتاج  التحلیل  على 
 تنفیذ الس�اسات، العقود والإجراءات).   محددة،والتوج�ه �مهام  والمتا�عة،التخط�ط والتنظ�م، 

 ) ٢٠م، ص٢٠١٦الطعاني حسین    أحمد، (�طاح
 تخط�ط العمل وتوجیهه،و على ابتكار الأفكار، والإحساس �المشكلات    القدرة �مدى    وتتعلق 

   ).١١٤٦م، ص٢٠٢٠ رضوان، وائل وفیق (الأولو�ات.  وترتیب 
الإدار   المهارات  أ�ضًا  علیها  �طلق  التفكیر �ةكالإدرا  أو   ة يكما  على  القدرة  خلال  من   ،

التخط�ط،   الق�ادة،   الإقناع، (هارات  م  ثلتها:م أ  منالمنطقي وتحدید العلاقات بین المتغیرات و
 ) ٥٨صم، ٢٠٠٩محمود  تمدح ،أبوالنصر (.  ارات ر، واتخاذالقضالمشكلات، التفاو تحلیل 

ووضع ف  وعل�ه   المستقبل  لتصور  الفكرّ�ة  الإمكانّ�ة  توافر  بها  �قصد  المهارات  هذه  أن 
و   ، المشكلات  حل  في  والتفنن  ال   هيالخطط،  بذ�اء  ومرت�طة  �ونها موروثة  من  أكثر  فرد 

توز�ع أعمال ،، و�دارة جلسات العمل    تقدرة على إدارك المشكلاالتتمثل في مدى    مكتس�ة،
وماد�ة،   �شر�ة  قوى  من  المدرسة  احت�اجات  حصر  التدر�س،  هیئة  أعضاء  على  المدرسة 
الخطة  وفق  المدرسي  العمل  توز�ع  الدراسي،  العام  بدا�ة  قبل  التعل�م�ة  للإدارة  ورفعها 

متا�عة وتدقیق وتنظ�م    ،الإشراف على تنظ�م و�عداد السجلات المدرس�ة المختلفة  ، وضوعةالم
 .حرص المستمر على تحسین بیئة العملالالتفكیر البناء و �الشئون المال�ة للمدرسة 
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 :  الفنّ�ة  المهارات  -٢
تتعلق    يي، وهنهمال   م ه و نم  زفتحو  ن،ميعلملل   ةيميعل تلا   بيالسلأا  نتحسي  على  لمعت  

وتطوره،    ات�فن� العمل  طب�عة  بتغیر  ومتجددة  متعددة  وهي  انجازه  و��ف�ة  (رضوان،  العمل 
المعارف    عملتو ،  )١١٤٥صم،  ٢٠٢٠  وائل وفیق ممارسات    وترجمتهاعلى توظ�ف  إلى 
الأداء  وتوفرعملّ�ة،   وتحسین  الإدارّ�ة،  العمل�ات  لتطو�ر   ,& ,Daniela,S) فهمًا 

Raffaella,C, 2017). 
ماسبق  تتمثل�  ومن خلال  المهارات  هذه  �أن  القول  المسئول�ة،    مكن  تحمل  على  القدرة  في 

المدرسي الجدول  إعداد  التخط�ط،  للأمور،  العمیق  قدرة  و   الفهم  الاطلاع مدى  على   على 
 على الأداء الجید   والقدر�طرق التدر�س المختلفة،  الالمام المناهج التر�وّ�ة المقررة، و 

القالإنسانّ�ة   المهارات  وتعني  التواصل  در :  على  الشخص   والإقناع، ة  �طب�عة  مرت�طة  وهي 
وقدرته اللغوّ�ة وتمرسه �الحوار مع الآخر�ن وت�ادل الأفكار، وتعد من أكثر المهارات قرً�ا �ما 

( ب(كار�زما�سمى   الإنسان،  من شخص�ة  نا�عة  فهي  القائد  الطعان  �طاح)  حسین    ي أحمد، 
أمور    وتتطلب ،  )٢١م، ص٢٠١٦ عدة  حفز    ى دم   منها:توافر  على  وتدع�مقدرته    الأفراد 

امتلاك القدرات الشخص�ة والمهار�ة للتأثیر في الآخر�ن والعمل من على سلو�هم الإ�جابي،  
 )٧٢م، ص ٢٠١٥. (عبد الحك�م، غادة ر�اض ز�ادة دافعیتهم
قدرة على التعامل مع الآخر�ن، وهي أكثر صعو�ة من المهارات الفن�ة، �ون الوهي تعكس  

ر تعقیدًا وتنوعًا من المجالات الفن�ة، وذلك لأن التعامل مع الأفراد أكثر صعو�ة كثمجالها أ
 . لعمل التعاوني ل  مناخ �إنسان�ة، و��جادمن التعامل مع الأش�اء، حیث تعتمد على التعامل 

الإنسان�ة تتمثل في التواصل والتعاون المستمر، و�قامة   ماسبق �مكن القول �أن المهاراتوم  
 لة مع أول�اء الأمور، و�ناء فر�ق للعمل الجماعي.  عاعلاقات ف

 التي �ستندعلیها الإبداع:  ات�نظر ال
    ل�عضها ف�ما یلي:تفسیر  عرض اعتمد ال�حث في

: برى فرو�د أن الإبداع ینشأ عن صراع نفسي یبدأ عند الفرد منذ أ�ام  النظر�ة التحلیل النفسي 
خلل �حصل في علاقة الفرد مع بیئته �سبب  الح�اته الأولى، وأكد أصحاب هذه النظر�ة �أن  

 اضطراب في توازن البیئة الطب�ع�ة التي توثر سلً�ا على مستوى ح�اة الكائن الحي
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�البیئة   :السلو��ةالنظر�ة   الفرد  سلوك  تفسیر علاقة  ومنحاولت  النظر�ة   الطب�ع�ة،  خلال 
     البیئة)الحتم�ة    (النظر�ة اھعلی أطلقالبین�ة السلو��ة التي  

 التفاعل   خلال   من  ینشأ  الابداع  ان   ف�كوتسكي  ا ھیؤ�د زع�م النظر�ة البنائ�ة الاجتماع�ة:    
   اجتماع�ة �طر�قة تبنى المعرفة  �أن  و�رى   الاجتماعي،

الاجتماعي:   التعلم  ینشأ عندما نظر�ة  الإبداع  أن  �اندورا، وترى  النفسي  العالم  وعلى رأسهم 
 لال تدخل العمل�ات المعرف�ة خ تؤثر المثیرات الخارج�ة في السلوك من

النظر�ة المعرف�ة �أن المعارف    لذي �عد مؤسس ا  ب�اج�ه)(  اھیرى زع�م  المعرف�ة:النظر�ة   •
خلال   منداخلً�ا تمثل قواعد للتعامل مع المعلومات والأحدات،    عقل�ة منظمةع�ارة عن ابن�ة  

 ، إ�جاب�ة  �صورة  الأحداث  المعرفي    تنظ�م   على   �الاعتماد  ن�ة ب الأ  ذهھ  تغیر  و ھوالنمو 
 .  الخبرة 

برزت نت�جة الأفكار ب�اجة هذه نظر�ة استندت إلى طا�عة الفكر�ة المعرفة والتي   نظر�ة تر�ز 
 نري ھ  الروسي  العالم   الى  النظر�ة  ذه ھ لحل المشكلات الابداع، وتنسب    تر�زسمیت بنظر�ة  

   التشلر 
النظر�ات ، مناقشة  تقدم  ما  من خلال  اختلاف  و ل :    ذه ھ  حول   والاراء  اتھ جالو   ذه ھحظ 

النفسي فیرى (فرو�د ) �أن الإبداع ینشأ عن صراع   التحلیل  فنظر�ة  مكوناتها  وتحدید  �م ھالمفا
الفرد   عند  یبدأ  و  منذ نفسي   ، الأولى  ح�اته     الدفاع�ة  الحیلة  �مثا�ة  وھبدا�ة 

  لتفسیراتا    هذه   لاقت  ،كما  اھ(الطاقات اللیبید�ة ) التي لا �قبل المجتمع التعبیر عنلمواجهة
للأبداع انتقادات شدیدة �سبب نظرتها التشاؤم�ة لمفهوم الإبداع ولاس�ما تفسیر فرو�د    ةالتحلیل�

الإح�اطات   عل�ة  تس�طر  الانسان  یرى  ‘فهو  النفس�ة  والاضطرا�ات  المفهوم  بین  ر�ط  الذي 
یتسامى   �بدیل  للإبداع  یتجه  ولهذا  الجنس�ة  عن غرائزه  التعبیر  ،وتعجز عن  له  خلا النفس�ة 

المثیر    ترا�طيلها ،أما عن وجهة نظر السلو��ة فترى الإبداع تفكیر   العلاقة بین  ناتج عن 
وتتحدد ق�مة التفكیر الإبداعي �مدى نوع�ة الرا�طة بین المثیر والاستجا�ة و�رى    والاستجا�ة

ل  ح  میدن�ك أنه �لما زادت المترا�طات لدى الفرد للعناصر الأساس�ة فأن إمكان�ة وصوله إلى
الوراثة والبیئة في الإبداع   عامليإبداعي تكون أكبر ،أما سكنلر فیرى أن هناك تفاعل بین  

ا لاقت هذه الأعمال ذ ،و�دعم من الوراثة والبیئة �قوم الفرد بتأد�ة أعمال متعددة في بیئته وأ
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إلى أن الأفعال محكومة   التعز�ز المناسب فأن ذلك یؤدي إلى ظهور الإبداع ،و�خلص سكنر
ل بن أو  العقاب  واجهت  ،و�ذا  الإبداع  �حدث  قد  تعز�ز  لاقت  ،فإذا  سینطفئ    م تائجها  تعز�ز 

البدا�ة، من  ،من   الإبداع  الطب�ع�ة  �البیئة  الفرد  سلوك  علاقة  ففسرت  السلو��ة  النظر�ة  أما 
خلال النظر�ة البیئ�ة السلو��ة والتي أطلق علیها النظر�ة الحتم�ة البیئ�ة ،ومن خواصها أن 

لأخر   ئةالبی موقف  من  التأثیر  هذا  ،و�ختلف  الفرد  سلوك  تشجع  أو  وتحد  تؤثر  الفیز�ق�ة 
والأنسان یؤثر في البیئة في محاولة منه للتك�ف مع البیئة أذ أن العلاقة بین السلوك والبیئة 
مت�ادلة ومتفاعلة ،ومن المفاه�م الرئ�س�ة لهذه النظر�ة فكرة الإثارة أو الاستثارة، ومعروف أن 

النظر�ة ثاالأ هذه  وتعد  والسعیدة  السیئة  المثیرات  نت�جة  الاثارة  الضغط وتحدث  تنجم عن  رة 
والبیئة �سبب   ال�شري  السلوك  بین  للعلاقة  تفسیرها  مقبولة على نطاق واسع من حیث  غیر 
اعتقادها بتأثیر البیئة في السلوك ول�س العكس وأن السلوك �حدث نت�جة ما یوجد في البیئة 

ولهذ  خواص  مسئول�ة ا  من  عل�ة  الفرد  وأن  الاجتماعي  التعلم  النظر�ة   لرفض  سبب  �ان 
اجتماع�ة نجو البیئة �سبب الق�م الحلق�ة لد�ة مما یؤدي إلى تكون اتجاهات تتأثر سل�ا أو  
إ�جا�ا نت�جة الاحتكاك مع الق�م الأخلاق�ة السائدة في البیئة ،وقد أشار أصحاب هذه المدرسة  

أو   البیئي  الذ�اء  عدة  الإلى  خلال  من  الذ�اء  مستوى  عن  الكشف  �مكن  وأنه  طب�عي 
تنم�ة  في  الأهم  الدور  له  الاجتماعي  الجانب  وأن  للإبداع  امتلاكهم  إلى  تشیر  خصائص 
الإبداع والجانب الأقل في ذلك یرجع للوظائف العقل�ة ،أما النظر�ة المعرف�ة لب�اج�ة حیث تعد  

وهي قواعد للتعامل مع المعلومات والأحداث    �ا المعارف ع�ارة عن ابن�ة عقل�ة منظمة داخل
التر�یب   تأثیر  وأن  الخبرة  على  �الاعتماد  البن�ة  تغییر  نت�جة  �حدث  المعرفي  النمو  وأن 
الذ�اء شكل من  البیولوجي للإنسان على قدراته العقل�ة وتأثیر البیئة على تر�یب الفرد وأن 

اءمة ولا �ظهر الذ�اء فجأة أما ال�حث  مو أشكال التك�ف المتقدم و�تطور من خلال التمثیل وال
فی تمیز  خاصة  شروطا  اعطى  وقد  تورانس  نظر  وجهة  إلى  �میل  لنتاجات  ا   ا ھالحالي 

مراعاة   مع  الإبداع  تنم�ة  في  البیئة  دور  على  وأكد  المبدعة  غیر   النتاجات  عن  المبدعة 
 الفروق الفرد�ة .    

 
 



 

 
 
 

 
 

٦٥۸ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

 ل�م الأساسي �محافظة الفیوم التعتنم�ةالمهارات الإبداع�ة لمدیري مدارس  متطل�ات 
نجاح مدیر المدرسة على ما�متلكه من مهارات و�فا�ات تعینه على تحقیق الأهداف    یتوقف 

  الخاصة �المدرسة والعاملین معه.
ت   فكرة  تقوم  الإ  نم�ةحیث  على   ثلاثعلى    بداع�ةالمهارات  القدرة  منها:  أساس�ة  مكونات 

ق وجود  الابتكار،  في  الرغ�ة  استخدام    �ادةالتعلم،  خلال  من  المهني،  للتطو�ر  داعمة  قو�ة 
والتنم�ة  التعاون  منها  حدیثة  تعاون�ة،    الأداء،تقی�م  ،  وسائل  بیئة   ,Schleicher)و��جاد 

A.2015,P10) 
 منها:  توافر �عض المتطل�ات ، فلا بد من مدارس التعل�م الأساسيفي  نم�ةلاستمرار�ة الت و 

 ، الإحساس �الواقع، الثقة �النفس. اط�ةالد�موقر  تتسم  توافر إدارة واع�ة -
 .نم�ةتوافر إرادة التغییر وعز�مة الت  -
 المنشود   نم�ةالتي تمكن من تحقیق الت والماد�ة توافر الإمكانات ال�شر�ة  -
 .نم�ةوالتنفیذ لعمل�ات الت التخط�ط، تعز�ز مشار�ة المعلمین في   -
 رارات التطو�ر اذ قتوافر الب�انات والمعلومات الكم�ة والنوع�ة اللازمة لاتخ -

 ). ١٦٦م، ص٢٠١٩شبیب   ةالعازمي، حماد(            
الإبداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي ودورها في  المهارات  واقع تنم�ة    الرا�ع:   المحور 

 تحقیق القدرة التنافس�ة 
من    تقلل  التي  المعوقات  من  العدید  من  التعل�مّ�ة  المؤسسات  من  الكثیر   تنم�ة تعاني 

الإالمهارا منبداع�ةت  مسایر   ها:،  وضعف  التقلیدّ�ة  �الأسالیب  السر�عة،  للتغییرات    تهاالتقید 
الإ  فضلاً  �الممارسات  الفهم  غ�اب  المتعلقة عدا بعلى  النواحي  على  التر�یز  خلال  من  ّ�ة، 

تلخ�ص هذه المعوقات    ) و�مكن ٢٥٢ص  م، ٢٠١٨،جمال محمد أبو الوفا(القواعد.  �حرفّ�ة  
 ف�ما یلي: 

 الإدارة.  نظرًا لمر�زّ�ةممارسات الإدارّ�ة لل   یري المدارسمد ة قلة خبر  -
رفعت محمد شاهین سید أحمد  ( التدر�ّ�ة.  دون اشتراط حضور الدورات    المدیر�ناخت�ار    -

 )٢٢٣م، ص٢٠٢٠
   قلة الموارد الماد�ة من أجهزة وتقن�ات حدیثة.  -



 

 
 

 

 
                                             

 

٦٥۹ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

 ّ�ة.  وجیهالاهتمام �الأعمال الإدارّ�ة و�همال الجوانب الفنّ�ة والت  -
أشرف عبد  (   . ة ف�هر�اشس�ادة التنظ�م البیروقراطي والذي �حول بین صناعة القرار والم    -

 ) ١٧صم، ٢٠١٩ محمود عبد التواب عبد التواب فضل، التواب عبد المجید 
من    - التعل�مّ�ة  والسلطات  المجتمع  توقعات  ومدیر�ها، اتساع  و�التالي   م فه  المدارس  القدوة 

التوقعا هذه  منترفع  نجاح    ت  مسئولّ�ة  وتحمله  فشلها الأع�اء  أو  التعلم�ة  ز�نب  (  .العمل�ة 
 ) ٨٤م، ص٢٠١٥أحمد نجدي علي سعد 

و�دارة    ضعف   - التفو�ض  في  مهارات  من  یتطل�ه  وما  والإدارّ�ة  الفنّ�ة  المهام  بین  التوفیق 
 الوقت.  

 . لدى مدیري المدارس ضعف القدرات المهارّ�ة  -
تقبل    المرونةقلة    - الإدارّ�ة  �اسةس وعدم  العملّ�ات  في  محمد (  . التغییر  مصطفى  حنان 

 ) ٣٧٥م، ص٢٠١٩ كفافي
 .على إقناع العاملین لتحقیق أهداف العملّ�ة التعل�مّ�ة المدیرضعف قدرة  -
 إهمال الاستخدام الموارد التكنولوجّ�ة الحدیثّة.  -
تض�ع  الا  - التي  الروتنّ�ة  �الأمور  الحادي(.  الوقت نشغال  محمد  ،  م٢٠١٧  ،عمر  أحمد 

 الإبداع:  معوقات تنم�ة المهارات الإبداع�ة لمدیري مدارس التعل�م الأساسي   )١٤٠ص
تحول دون تنم�ة المهارات    التنافس�ة، والتي یواجه المدیر�ن العدید من المعوقات والتحد�ات   

 وف�ما یلي عرض ل�عض المعوقات:  الإبداع�ة،
لفشل في استخدام الحواس، وضعف  ة وا: التحدید الضیق للمشكلالمعوقات الإدراك�ة -أ

 نتائج عمل�ة الملاحظة لأي ظاهرة.  
الحضار�ة ا -ب ملمعوقات  على  القدرة  عدم  العقل�ة    كافأة :  القدرات  مع  ذوي  العال�ة، 

 قود إلى الكراه�ة والانقسام. � ي ذفي التنافس ال  الم�الغة
الانفعال�ة-ج على  المعوقات  الاعتماد  مثل  الوق السلطة،  :  من  فيو والخوف  أو    ع  الخطأ 

  )٧٣ :٢٠٠٥ إبراه�م، مجدي عز�ز الفشل. (
من   �لا  ذ�را  ، وقد  زهبر رشید  واسیل  غانم صالح  أخرى  معوقات    )١٢١:  ٢٠٠٦(سرمد 

 منها:  



 

 
 
 

 
 

٦٦۰ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

 إهمال المشكلات التي تقع خارج مجال التخصص  -١
 انخفاض إحساس الفرد �أهمیته وشعوره �انه لا ق�مة له  -٢
 الخوف من تحمل المسئول�ة -٣
البوالیز:صنف  لقد  و  السلام  عبد  �محمد  المعا�طة  الرحمن  عبد    )١٩٧،  ٢٠٠٤(خلیل 

 �ما یلي:  هاتقس�مو معوقات الإبداع 
 : مثل عدم وجود الدعم المادي. معوقات بیئ�ة -أ
ثقاف�ة -أ للعمل لالمجتمع  رفض  : مثل  معوقات  التعز�ز  توفر  لأفكار الإبداع�ة وعدم 

 المبدع. 
ند الفرد القادر على رؤ�ة الأمور التي تهمه  هر ع: وهي تظمعوقات �صر�ه إدراك�ة  -ب

 و�همال �اقي القضا�ا التي لها صلة �المشكلة. 
تعبیر�ة  -ج للأخر�نمع�قات  الأفكار  إ�صال  على  القدرة  عدم  �الفشل    والإحساس  ،: 

 والإح�اط. 
 وزمن معین أ�عمر   ر�طهامرنه أو الفكار غیر  لأ: وتظهر في استخدام الفرد مع�قات فكر�ة-د

 : احثة انه �مكن حصر معوقات الإبداع لمدیري المدارس ف�ما یلي ال�  وتري 
والعزلة والخوف من المواجهة، �ما أن انخفاض الجدید،  نقص الثقة في النفس والخوف من  

التعل�مي   وأسلو المستوي  في   التنشئة،   بوالثقافي،  واضح  �شكل  تؤثر  المتسلطة  والتر��ة 
 مستو�ات الإبداع لدي مدیري المدارس. 

تواجه  وم    التي  والصعو�ات  المشكلات  تصن�ف  �مكن  من ماسبق  وتحد  المدارس  مدیري 
نفسه،    مدیر إلى صعو�ات شخّصّ�ة ذاتّ�ة تخص ال  قدراتهم الإبداع�ة لتحقیق القدرة التنافس�ة

وضعف مهارة    نم�ة الذات�ة،ومن أمثلتها: قلة المعرفة �الأسالیب الإشرافّ�ة الفعّالة، وتوقف الت 
المشك مستوى  لات  حل  انخفاض  في:  تتمثل  إدارّ�ة  أو  الأوصعو�ات  مهنّ�ة  لأس�اب  داء 

الفص في  التلامیذ  �ثرة عدد  بین  و نفسّ�ة،  التعاون  والتجهیزات ،وقلة  الإمكانات  توفر  ،قلة  ل 
وتوظ�فها داخل    المهارات الإبداع�ة، وعلى هذا لابد من العمل على تعمیق    درسةالبیت والم 

 .  مدارس التعل�م الأساسي



 

 
 

 

 
                                             

 

٦٦۱ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

مقترحات  لمحور ا الأساسي  المهارات  لتطو�ر    الخامس:  التعل�م  مدارس  لمدیري  الإبداع�ة 
 لتحقیق القدرة التنافس�ة 

 من خلال عرض وتحلیل الأدب�ات والواقع �مكن استخلاص أهم النتائج �ما یلي: 
ا - �شكل أن  بتحلیلها  الق�ام  �جب  ومخرجاته  وعمل�اته  مدخلاته  له  نظام  الإبداع�ة   لمهارات 

تحسین مدخلاته من (أهداف، مفاه�م، أدوات، �فا�ات  و ل العوامل المختلفة المؤثرة ف�ه  �شم
الأساسي  التعل�م  مدارس  لمدیري  من علاقات شخص�ة  المتوسطة  العوامل  وتحلیل  وأنظمة، 

 وتحلیل الاتجاهات والق�م) للوصول إلى مخرجات جدیدة �مكن تطب�قها.  
 لإبداع المهني في و��ف�ة تنم�ة الكف�ات الأدائ�ة  ة �اجراء ال�حوث المرت�طلإفتح ال�اب -
مهام  - یوضح  المتخصصین  قبل  من  الإبداع�ة  للمهارات  المهن�ة  الأدوار  عن  دلیل  إعداد 

 وأدوار المدیر�ن لتمكنهم من الق�ام بدورهم.  
 فتح �اب ت�ادل الخبرات بین المدیر�ن  -
ل- الأدائ�ة  الكفا�ات  برفع  �أعدالالاهتمام  بر مدیر�ن  مدیر د  خلال  من  لهم  تدر�ب�ة  ات  �امج 

 التر��ة والتعل�م والجامعات في البیئة المجاورة. 
 مراجعة برامج إعداد المدیر�ن و�ضافة حقائب تدر�ب�ة مرت�طة �المهارات الإبداع�ة.   •
بناء مواصفات واضحة للإبداع المهني للمدیر�ن لینتقل من الموقف التعل�مي وحرفته   •

   التن�أ بها.ومن وضع القیود إلى تشخ�ص المشكلات و  شمل،إلى عمقه ومعناه الأ 
 المراجع

"، (الأسكندر�ة، دار الإدارة التر�و�ة رؤ�ة معاصرةم)."٢٠١٦أحمد �طاح، حسین الطعاني( 
 الفكر). 

) طرطار  المیز م   ٢٠١١أحمد  أداء    ة ):  لترشید  �مدخل  التنافس  واسترات�ج�ات  التنافس�ة 
الاقتصاد�ة"،   العل المنظمة  امجلة  الجزائر،  لإنسان�ةوم  ع  ٢٠١١،   ،٢٢  ،

 ٢٦٦ص
) عمر  الحادي  محمد  في ٢٠١٧أحمد  الأزهرّ�ة  الابتدائّ�ة  �المعاهد  الإدارّ�ة  المشكلات  م) 

التغلب   و��فّ�ة  المعاصرة  المتغیرات  �عض  في ضوء  الأحمر  ال�حر  محافظة 



 

 
 
 

 
 

٦٦۲ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢سمبر دي -دس عشر ـ العدد التاسعالـد السـا

،  )، جامعة جنوب الوادي، �لّ�ة التر�ّ�ةرسالة ماجستیر، غیر منشورة علیها، (
 م التر�ّ�ة المقارنة والإدارة التعل�مّ�ة. قس

العتیبي إبراه�م  بنت  التمیز )  ٢٠١٨(  أروى  تحقیق  على  الر�ادة  استرات�ج�ات  "أثر   :
، �ل�ة التجارة،  المجلة العلم�ة لل�حوث التجار�ةالمؤسسي للمؤسسات العامة"،  

 ٤، ع ٥جامعة المنوف�ة، مج 
وصفي( السید  ا٢٠١٧إسراء  معلمي  أثناء  لحلقم)"تدر�ب  الأساسي  التعل�م  من  الأولى  ة 

المختلفة لإدارة الأزمات التعل�م�ة"،     مجلة �ل�ة التر��ة الخدمة على الأسالیب 
 . ٣٧�الإسماعیل�ة، جامعة قناة السو�س، �ل�ة التر��ة �الإسماعیل�ة، ع

 كتابنا للنشر، لبنان الإبداع ذروة الفقل الملاق،   ):٢٠٠٧انس شكشك (
التوا  المجید ب عب أشرف عبد  التواب فضل  ، محمود د  التواب عبد  اقع م)." و ٢٠١٩(  عبد 

:  ر�ةھالأز  الفیوم  �منطقة   الثانو�ة  دھالإثراء الوظ�في لدى شیوخ وو�لاء المعا
 . ٢، ج١٨٢ع  ،جامعة الأزهر، �ل�ة التر��ةمجلة التر��ة،  " مسح�ة دراسة

شرفة( والمعوقات"  ٢٠١٨إل�اس  الأسالیب  الأزمات  العلومتار� مجلة  م)"إدارة  جامعة خ   ،
 . ١١ز�ان، ع

   دار أسامة للنشر والتوز�ع عمان، الأردن): الإبداع الإداري، ٢٠٠٩( خیر الله جمال 
م)."متطل�ات تطو�ر إدارة مدیري المدرسة الثانوّ�ة العامة في ٢٠١٨جمال محمد أبو الوفا(

تر�ّ�ة  ة ال ، جامعة بنها، �ل�ّ مجلة �ل�ة التر�ّ�ة  "مصر لمواجهة تحدّ�ات العولمة
 . ١١٦، ع٢٩مج 

العازمي( شبیب  في ٢٠١٩حمادة  الكو�ت  بدولة  الثانو�ة  المدارس  مدیري  أداء  م)."تطو�ر 
 . ٢٠، س٤٥ع مجلة الثقافة والتنم�ة،ضوء معاییر التمییز للأداء المؤسسي"، 

م)." تصور مقترح لتحقیق متطل�ات المنظمة المتعلّمة  ٢٠١٩حنان مصطفى محمد �فافي ( 
المعاهد التر�ّ�ةزهرّ�ة،  الأ   في  عمجلة  التر�ّ�ة،  �لّ�ة  الأزهر،  جامعة   ،١٨٤  ،

 . ٣ج
 ، ط والتفوق والموه�ة  :  )٢٠٠٤(البوالیز    م عبد السلا   �محمدالمعا�طة    نعبد الرحمخلیل   

 عمان    الفكر،دار   ٢ا



 

 
 

 

 
                                             

 

٦٦۳ 

 كريمة مصطفى عبد الفتاح 
تطوير المهارات الإبداعية لمديري مدارس التعليم الأساسي  

 لتحقيق القدرة التنافسية "دراسة نظرية تحليلية" 

  -) محمد  العلمي٢٠١٧در  ال�حث  وأدوات  وعینات  مناهج  "أهم  الحكمة م):  مجلة   "
 . ٩، مؤسسة �نوز الحكمة للنشر والتوز�ع، عنفس�ةوال للدراسات التر�و�ة

متولي(- السلام  �إدارة الأزمات ٢٠٢١دعاء عمر عبد  للمرأة وعلاقتها  الق�اد�ة  أنماط  م)." 
المستدامة،   للتنم�ة  �مدخل  التر��ة  الح�ات�ة  مجالات  في  ال�حوث  مجلة 

 ٧، مج ٣٣ع �ل�ة التر��ة النوع�ة،  -، جامعة المن�ا النوع�ة 
م)."الإدارة الذاتّ�ة للمدرسة في �اكستان وأندونس�ا ٢٠٢٠د شاهین سید أحمد (محم  رفعت-

�مصر"( الأزهرّ�ة  المعاهد  إدارة  تطو�ر  في  منها  الإفادة  رسالة  و�مكانّ�ة 
 )، �لّ�ة التّر�ّ�ة، جامعة �فر الش�خ. ماجستیر، غیر منشورة

منها في تحقیق التنافس�ة   فادةم): الخبرة الفنلند�ة و�مكان�ة الإ  ٢٠١٨رواء محمد عثمان (-
مج   بنها،  جامعة  التر��ة،  �ل�ة  مجلة  �مصر،  الفني  الثانوي  التعل�م  �مدارس 

 ، أكتو�ر،  ١١٦، ع ٢٩
م)." مشكلات التعل�م الثّانوي الأزهري للفت�ات دراسة  ٢٠١٥ز�نب أحمد نجدي علي سعد (

منشورة)،حالة"( غیر  ماجستیر،  التّر�وّ�ة،   رسالة  الدراسات  عة جام  معهد 
 القاهرة. 

   ٢٠١٣، القاهرة، دار الفجر، إدارة الإبداع والتمیز التنافسيسید محمد جاد الرب: 
الرب:   جاد  والتطب�قات  سید محمد  المنهج�ة  الأداء: الأطر  تطو�ر وتحسین  استرات�ج�ات 

   ٢٠١٦، ٢العمل�ة، القاهرة، دار الفكر العر�ي، ط والنماذج 
التعل�م�ة وانعكاسها في تحقیق  جو "  م):  ٢٠١٦عال�ة جواد محمد علي (- دة المخرجات 

العراق،  لتنافس�ةاالمیزة  دنانیر "،  الجامعة  مجلة  والاقتصاد،  الإدارة  �ل�ة   ،
 ،   ٨العراق�ة، ع 

التنمّ�ة   الإجرائّ�ة في  لاستخدام ال�حوثم). تصور مقترح  ٢٠١٨عبد الله محمود محمد (-
الأزهرّ�ة الثانوّ�ة  المعاهد  لمعلمي  منشورة ر "،(المهنّ�ة  غیر  ماجستیر،  )،  سالة 

 جامعة الأزهر، �لّ�ة التر�ّ�ة. 
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شبراوي( سلامة  العلوم  ٢٠١٤عبدالناصر  دار  الأطفال،  برامج  تخط�ط  في  الاحتراف   :(
القاهرة   والتوز�ع،  السلمي:    -للنشر  ال�شر�ة الاسترات�ج�ة علي  الموارد  ،  إدارة 

   ٢٠٠١القاهرة، دار غر�ب للنشر والتوز�ع، 
ال�شر�ة"،  ٢٠١٤ق (فلا  على- إدارة الموارد  "المیزة التنافس�ة من خلال  العلم�ة ):  المجلة 

، �ل�ة التجارة و�دارة الأعمال، جامعة حلوان، مج  لل�حوث والدراسات التجار�ة 
    ١٩٨  -١٩٧ص  ، ص٣، ع ٢٨

 "مقومات النجاح الوظ�في لمدیري المدارس في ضوء   م).٢٠١٥غادة ر�اض عبد الحك�م( 
الق�ا  انمط  التر��ة، لتحو�ل�ة"،  دة  �ل�ة  التر��ة،    مجلة  �ل�ة  أسیوط،  جامعة 

 . ١ع، ٣١مج
) صالح  محمد  المیزة    ٢٠١٧ماجد  تحقیق  في  ودورها  المستمر  التحسین  عناصر  م): 
والاقتصاد�ة،التنافس�ة   الإدار�ة  للعلوم  تكر�ت  والاقتصاد،    مجلة  الإدارة  �ل�ة 

 ، ٣٨، ع ٢جامعة تكر�ت، مج 
العدل أكرم  الفعالم)"  ٢٠٠٥وني(محمد  الفني، القائد  للانتاج  قرط�ة  دار  (السعود�ة،   ،"
 .٨٤ص

"الإبداع الإنتاجي ودوره في تعز�ز المیزة التنافس�ة"،  ٢٠١٧محمد محمود سید محمد ( م): 
العلم�ة للدراسات التجار�ة والبیئ�ة، �ل�ة التجارة، جامعة قناة السو�س،  المجلة  

   ١٣٧، ص٣، ع ٨مج 
أبو  محمد  الذ��ة:  )٢٠١٤(صر  الن   مدحت  المنظمات  في  للمستقبل  القاهرة، التخط�ط   ،

 المجموعة العر��ة للتدر�ب والنشر  
) النقیب  عبد الله  ممدوح  للجامعات    ٢٠١٨مروة  التنافس�ة  المیزة  لدعم  مقترح  "تصور  م): 

العالم�ة"،   التصن�فات  �عض  معاییر  ضوء  في  التر��ة  المصر�ة  �ل�ة  مجلة 
 ،  ٢٤جامعة بورسعید، ع 

) العازمي  سعود  التر��ة، ٢٠١٦مر�م  عالم  للراشدین"،  الق�اد�ة  المهارات  مقای�س  م)."تقنین 
 .٤٣٤ع١٤المؤسسة العر��ة للاستشارات العلم�ة وتنم�ة الموارد ال�شر�ة، س
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الجامعي في ٢٠١٧منار �غدادي، إ�مان شوقي (  القدرة التنافس�ة للتعل�م قبل  ): تحسین 
الممارس أفضل  ضوء  التر�و�ة  ،  اتمصرفي  لل�حوث  القومي  المر�ز  القاهرة، 

 ٦ص ، والتنم�ة
النصر:   أبو  محمد  المتمیزمدحت  الإداري  للتدر�ب الأداء  العر��ة  المجموعة  القاهرة،   ،

م). ق�ادة الأزمات في  ٢٠٢١مها سعید، الغامدي (  ٧٨، ص  ٢٠١٢والنشر،  
،  ٢٠نم�ة، سالت  جمع�ة الثقافة من أجل  الثقافة والتنم�ة، المؤسسات التر�و�ة،  

 . ٢٢٣، ص١٦٥ع
عابدین( محمد  الحمید  عبد  التعل�م  ٢٠٢١منى  مدارس  في  الإداري  الأداء  م)"تحسین 

  -، جامعة سوهاج  مجلة سوهاج لش�اب ال�احثین   الأساسي �محافظة سوهاج"، 
 . ١كل�ة التر��ة، ع

 ) المعجم الوس�ط: مكت�ة الشروق العر��ة٢٠١٤مجمع اللغة العر��ة (
مجلة المدیر  م): "تحقیق المیزة التنافس�ة من خلال الأفراد"،    ٢٠١١(  قاضيفؤاد محمد ال

   ١٣٥، جمع�ة إجارة الأعمال العر��ة، ع الناجح
تعز�ز الإبداع في التعل�م الجامعي، مؤتمر  :(٢٠٠٦)سرمد غانم صالح، اسیل زهیر رشد  

الإدار  والعلوم  الاقتصاد  �ل�ة  الإداري، والاقتصادي،  والتحول  معة  ة جاالإبداع 
 الیرموك، الأردن  

) عامر  مؤسسة م)   ٢٠١٣سامح  القاهرة،  والعشر�ن،  الحادي  القرن  في  الإداري  التمیز   :
 طی�ة للنشر والتوز�ع،  

 ) العدلوني  �محمد  السو�دان  والتوز�ع،   :)٢٠٠٤طارق  للنشر  رط�ة  الإبداع،  م�ادئ 
الثالثة   (الطا�عة  عید  محمد  فوزي  الق�٢٠٢٠هالة  أداء    ادات م)."تطو�ر 

المجلة الدول�ة لل�حوث  الجامع�ة في ضوء تحد�ات القرن الحادي والعشر�ن"،  
 .١، ع٣جم،  ةيبور في العلوم الت

وفیق رضوان  �مؤسسات م)." ٢٠٢٠(وائل  التنافس�ة  المیزة  لتحقیق  مدخلاً  الق�اد�ة    المهارات 
 . ٧٤جامعة سوهاج، �ل�ة التر��ة، ع المجلة التر�و�ة،"، التعل�م قبل الجامعي
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