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ستقواء الإلكتروني  ق�اس الإمتر�ة لمهدف ال�حث الحالي إلى التحقُق من الخصائص الس�كو 

الضح�ة   وتمَّ   –�صورت�ه(  ال�احثة،  إعداد  من  الفیوم  لدى طل�ة جامعة  تطبیق   المُستقوي) 
أُنثى) والذین    ٢٩٦ذ�ر،٤٦طالب وطال�ة(    ٣٤٢ق�اس إلكترونً�ا على عینة تكونت منالمِ 

) من  أعمارُهم  (٢٤إلى١٨تراوحت  عمري  �متوسط  عامًا,  واِ ٢٠٬٥٥)  مع�اري نحرا)   ف 
دق ، وقد استخدمت ال�احثة الأسالیب الإحصائ�ة التال�ة: الاتساق الداخلي، وصِ ) ١٬٤٧٤(

والصِ حكِّ المُ  للتحٌ مین،  الاستكشافي  العاملي  صِ دق  مُ قق من  المق�اس، وحساب  لات  عامَ دق 
الث�ات �طر�قة ألفا ُ�رون�اخ، وأظهرت النتائج تشٌ�ع بنود مق�اس الاستقواء الإلكتروني على  

ع ٌ�ل مق�اس ستقوي )؛حیثُ تش�َّ المُّ   –دة(الضح�ة  م لكل مق�اس على حِ عة الفیو طل�ة جام
المق�اس یتمتع �اتساق داخلي    منهما على حدة على ثلاث عوامل، �ما أظهرت النتائج أنَّ 

حیثُ  لمق�اسيَّ مرتفع؛  ألفا  مٌعامِل  ق�م  �انت  والمٌستقوي(    على ٩٨١,.،  ٤٥٨الضح�ة   (.,
أن المق�اس یتمتع �صدق وث�ات جید، وتمت مناقشة النتائج   السا�قة  النتائج   التوالي، وتُشیر

 في ضوء الإطار النظري لمفهوم الاستقواء الإلكتروني.  

 الكفاءة الس�كومتر�ة، الاستقواء الإلكتروني، طل�ة جامعة الفیوم  الكلمات المفتاح�ة:
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psychometric efficiency for cyber- bullying scale in its two  

forms (victim - bully) among Fayoum 
University students 

Summary 
The current research aimed to verify the psychometric reaping of 
cyber-bullying scale in its two forms (victim - bully) among Fayoum 
University students prepared by the researcher, and the scale was 
applied electronically to a sample of 342 male and female students 
(46 males, 296 females) whose ages ranged from (18 to 24). ) 
audience, with mean age (20,55) and standard deviation (1,474), The 
following industrial data were found: internal consistency, arbitrators' 
sincerity, exploratory factor validity, forgiveness of scale validity, and 
stability calculation using alpha-words method  .Where     ; Thus, the 
analysis that led to flight, led to soaring  ;The values of the alpha 
coefficient for the scales of victim and bully (458, ., 981), 
respectively 
The previous results indicate that the scale has good validity and 
stability, and the results were discussed in the light of the theoretical 
framework of the concept of cyber-bullying. 
Keywords: psychometric efficiency, cyber-bullying, Fayoum 
University students. 

 أولاً: مُقدِمة ال�حث: 
هم القوة الدافعة نحو التقدُم  ثروة وطن�ة في غا�ة الأهم�ة �اعت�ارِ ُ�مثل طل�ة الجامعة         

والتطور، فهُم �حاجة إلى تقد�م الرعا�ة العلم�ة والنفس�ة والاجتماع�ة لهم حتى ُ�سهموا في 
كثر �ة الجامعة من أتطور وتنم�ة مجتمعاتهم، ولا �خفى على أحد أن الش�اب وخاصةً طل 

 . ل الاجتماعي وذلك �فعل جاذبیتهالمواقع التواصُ  االشرائح الاجتماع�ة استخدامً 

أنَّ        أشكالاً للتفاعُ   �ما  وخارجها  المدرسة  داخل  الطل�ة  بین  والعلاقات  متعددة؛   لات 
ا الآخر  لحم�مة، و�عضهف والعلاقات ا�التعاون والمودة والتعاطُ ؛  ب�ة�جا ا إعضها آثارً یترك �
سلب�ةآثارً یترك   والضر ؛  ا  وا�العدوان،  والإهانةب،  والاستهزاء،  الآثار   ، لشتم،  هذه  وتتمیز 

والجسد�ة   والانفعال�ة،  النفس�ة،  الإنسان�ة  الشخص�ة  جوانب  جم�ع  على  تؤثر  �أنها 
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ل من بین تلك التفاعلات ما ُ�عرف ولعَّ   ،طو�لة  ثار لفتراتتد هذه الآوالاجتماع�ة؛ وقد تم
المشكلات  �ظاه من  أص�حت  التي  الاستقواء  ذا رة  طل�ة  التر�و�ة  على  السلب�ة  الآثار  ت 

المدارس، ومما یز�د من خطورة هذه الظاهرة أنها في تزاید مستمر في البیئات المدرس�ة،  
ى نموهم المعرفي والانفعالي والاجتماعي، سواء وتتزاید آثارها السلب�ة على أداء الطل�ة، وعل

اأكانوا مستقو�ن   انتشار الاستقواء  التعلم ضمن أم ضحا�ا للاستقواء، �ما یهدد  لطل�ة في 
 ). ١٨، ٢٠١٨ (هشام المكانین،  ةنَ بیئة صف�ة آمِ 

مشكلة     فقط  �ونها  حول  الظاهرة  �حث  الخطأ  الضرر    ومن  علیها  الواقع  للضح�ة 
ى؛ وهي على المجتمعات، فالصورة الأول  اا شدیدً ورتان مؤثرتان تأثیرً ص  لةفللمشك  ؛فحسب 

�الاهت �الط�ع  و��جاد  الأَولى  والعلاج  علیها مام  �قع  التي  الضح�ة  الحل وهي صورة  سُبل 
الأُ  الصورة  لكن  المؤلم،  الإكراهي  المُ الفعل  الطلاب  صورة  وهي  هي   ستقو�ن، خرى  إنما 
مُغایر وو  على المجتمع من الصورة الأولى   ا خطرً   دُ جوده أشّ صورة ضح�ة أخرى من نوع 

لابد من تخل�صه من ما �حتاج للعلاج النفسي والسلو�ي و�لاهما  و�لاهُ   فكلاهما ضح�ة،
 ). ١١٣، ٢٠١٦هذا الضرر(محمد بني یونس، 

الد�ار(     أبو  طب�عة ٢٠١٢وُ�شیر  منها:  متعددة،  عناصر  یتضمن  الاستقواء  أن  إلى   (
وال  الاستقواء،  �شكل  سلوك  وتكراره عن قصد  الاستقواء  المُستقوي، وحدوث سلوك  شخص 

الممنت بین  القوة  توازن  وعدم  وخفي،  والضح�ة، ظم  النفسي   ستقوي  والألم  الأذى  و�لحاق 
 والجسدي للضح�ة. 

وقد انتشرت في الآونة الأخیرة ظاهرة الاستقواء وأص�حت في تزاید مستمر رغم التوع�ةِ     
وال الظاهرة  هذه  والمجتمع �مخاطر  المحل�ة  والبیئة  المدرسة  مستو�ات  على  لوقفها  تصدي 

 . ) ١٥-١٢، ٢٠١٣كل عام (علي الص�حین، محمد القضاة ،�ش

ومع تطور استخدام تُكنولوج�ا المعلومات ووسائل الاتصال في الحِق�ة الماض�ة، اهتم        
سلوك یتم    ره ال�عض الذي �عتب   Cyber bullyingال�احِثُون �مفهوم  الاستقواء الإلكتروني  

على الأفراد  من  مجموعة  أو  فرد  قدرة  خلال  وتكنولوج�ا    من  الاتصال  وسائل  استخدام 
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الح أو  المعلومات  لفرد  والمتكرر  المتعَمَد  الإیذاء  إلى  و�هدف  المختلفة،  وتطب�قاتها  دیثة 
 ). ٤، ٢٠١٤الشناوي،  (أمن�ةمجموعة من الأفراد  

عن        الإلكتروني  الاستقواء  للو�تمیز  �سمح  �أنه  التقلیدي  �مضا�قة  الاستقواء  مستقوي 
أي   في  المسئول�الضح�ة  مستوى  من  و�قلل  للمستقو وقت،  والمحاس�ة  عما  ة  الحال ي  هو 

لكتروني لا یتوقف �مجرد خروج الطل�ة  ا لوجه، �ما أن الاستقواء الإ عل�ه في الاستقواء وجهً 
�قتحم    من بل  وهواالمدرسة،  حواسیبهم  وأجهزة  (هشام  منازلهم،  بهم  الخاصة  تفهم 

 ). ٢٠١٨،١١٨ن،المكانی

م         بِناء  یتمتع  إن  الإ ق�اس  الاستقواء  لق�اس  س�كومتر�ة  طل�ة �كفاءة  لدى  لكتروني 
جامعة الفیوم؛ ُ�ساعدنا في معرفة معدل ظاهرة الاستقواء الإلكتروني في المجتمع، والعوامل 

مقا وذلك  علیها؛  المٌترت�ة  والآثار  فیها،  في المُؤثرة  تطب�قِها  تم  مقای�س جاهزة  بتعر�ب  رنةً 
 �ش ف�ه. صفات اجتماع�ة وثقاف�ة مختلفة عن المجتمع التي نعبیئات أُخرى تتمیز �

یتمتع �كفاءة س�كومتر�ة       تقد�م مق�اس  إلى  الحالي  ال�حث  وفي ضوء ماسبق؛ �سعى 
الضح�ة  ) �صورت�ه  الإلكتروني  الاستقواء  لق�اس  لدى    -جیدة  جامعة المُستقوي)  طل�ة 

 الفیوم. 

 ثانً�ا: مُشكِلة ال�حث: 

س ظاهرة الاستقواء محاولة الوصول إلى أداة مقننة لق�ا�حث الحالي في تتلخص مشكلة ال     
طل�ة  وهم  وعینتها  الدراسة  أهداف  مع  تتناسب  �حیثُ  والمُستقوي  الضح�ة  لدى  الإلكتروني 

لا تتناسب مع المجتمع التي نع�ش   جامعة الفیوم؛ نظرًا لأن المقای�س الأجنب�ة المُستخدمة
 ف�ه نظرًا لاختلاف الثقافات. 

 ثالثًا: أسئلة ال�حث: 

 من خلال الإجا�ة عن التساؤل الرئ�س التالي: تنُ�ع مشكلة ال�حث الحالي 

الإلكتروني �صورت�ه(الضح�ة العامِل�ة لمق�اس الاستقواء  البِن�ة  لدى   ستقوي)المٌ   -ما طب�عة 
 طل�ة جامعة الفیوم؟
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 رع منه الأسئلة الفرع�ة التال�ة: تفوت

الا  -١ مق�اس  بنود  تمتُع  �صورت�مامدى  الإلكتروني  (الضح�ةستقواء    ستقوي) المٌ   -ه 
 �الاتساق الداخلي؟

 ستقوي) �الصدق؟المُ   -هل یتمتع مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه( الضح�ة -٢
  الث�ات؟ي) �ستقو المُ   -هل یتمتع مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه(الضح�ة -٣

 را�عًا: أهداف ال�حث: 

وني  الاتساق الداخلي لبنود مق�اس الاستقواء الإلكتر   الكشف عن مستوى توافُر شرط -١
 المستقوي).  -�صورت�ه(الضح�ة

الصدق في مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه(  الكشف عن مستوى توافُر شرط   -٢
 المستقوي).   -الضح�ة

ي مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه(  ات فالث�الكشف عن مستوى توافُر شرط   -٣
 . المستقوي)   -الضح�ة

 خامسًا: أهم�ة ال�حث: 

 جانبین هما:  تنُ�ع أهم�ة الدراسة من

 الأهم�ة النظر�ة:  -أ

من   الحالي  لل�حث  النظر�ة  الأهم�ة  الفِ تنُ�ع  العُ أهم�ة  ال�حث  مر�ة  ئة  اهتمام  وهُم  موضِع 
الجامعة اطل�ة  المراحل  أهم  من  تُعد  إذ  وتوفیر؛  الفرد،  بها  �مُر  عن   انظر�ً   اإطارً   لتي 
هرة ة الجامعة للحد من ظادة منه في إرشاد وتوج�ه طل�تروني ُ�مكن الاستفا الاستقواء الإلك

 الاستقواء الإلكتروني لدیهم. 

 الأهم�ة التطب�ق�ة:  -ب 
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الاستقو  ظاهرة  لق�اس  مُقننة  أداة  توفیر  من  الحالي  لل�حث  التطب�ق�ة  الأهم�ة  اء تنُ�ع 
(الضح�ة   �صورت�ه  االمُ   –الإلكتروني  جامعة  طل�ة  لدى  معاییر   م لفیو ستقوي)  ف�ه  تتوافر 

  ، د طل�ة الجامعة �شكل خاص استن�اط توص�ات تُساعِ   ، ئة المصر�ةالصدق والث�ات في البی
التخلُ  الإلكترونيوالأفراد �شكل عام على  إمكان�ة الاستفادة من   ،ص من ظاهرة الاستقواء 

الدراس بِ نتائج  في  تُ ة  وقائ�ة  إرشاد�ة  برامج  التخلُ ناء  في  الجامعة  طل�ة  سلوك  فید  من  ص 
الآراء والتوص�ات التي من شأنها التخف�ف من   ض�ع  اقتراح   لدیهم،  الاستقواء الإلكتروني

 آثار ظاهرة الاستقواء الإلكتروني لدى طل�ة الجامعة.

 صطلحات ال�حث: سادسًا: مُ 

 psychometric efficiency الكفاءة الس�كومتر�ة:

 internal consistency الاتساق الداخلي لبنود المق�اس: -أ

�عضها ال�عض داخل المق�اس، وارت�اط �ل بند وُ�قصَد �ه مدى ارت�اط بنود المق�اس مع  
 ) ١٨٤، ٢٠٠٨من بنود المق�اس مع المق�اس �كُل(سعد عبد الرحمن،

الٌ�عد التي تنتمي إل�ه، أي أن   : مدى اتساق جم�ع فقرات المق�اس مع وتُعرفه ال�احثة �أنه
 ولا تق�س شئ آخر.  ع�ارة تق�س ماوٌضِعت لق�اسه ال

   validity: صدق المق�اس  -ب
ُ�حَقِق عندها المق�اس الهدف التي أعُِدَّ ُ�قصَ  من أجله، وذلك من   د �ه الدرجة التي 

الرح�م   عبد  العاملي(مر�م  الصدق  أو  المحك  صدق  أو  المحتوى  صدق  خلال 
 ). ٢٠١٣،١٠إبراه�م،

ال�احثة     ما  : وتٌعرفه  المق�اس  ع�ارات  تق�س  الصدق لأ  عتضِ وٌ   �أن  خلال  من  جله، 
 كمین)، وصدق الاتساق الداخلي لع�ارات المق�اس. للمق�اس(صدق المحالظاهر 

 Relibilityث�ات المق�اس:   -ج 

ن،  وهو أن ٌ�عطي المق�اس نفس النتائج إذا أعٌیدَ تطب�قه على نفس العینة(سعد عبد الرحم
١٧٧، ٢٠٠٨.(   
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لمق�اس أكثر من مرة تحت  تم إعادة تطبیق ا  ى نفس النت�جة إذا تٌعطَ   �أن  وتٌعرفه ال�احثة: 
 . لشروط والظروف نفس ا

 الاستقواء الإلكتروني: 

ُ�عرف الاستقواء الإلكتروني �أنه : مُضا�قات وتحرُشات عن ُ�عد �استخدام وسائل الاتصال  
به �قصد  متنمِر  طرف  من  التهدید الالكتروني  �ستهدف  الضح�ة  لدى  نفسي  جو  إ�جاد  ا 

 ).   ١٨ ،٢٠١٨,  نین وآخر�نوالقلق(هشام المكا

الاستقوا ُ�عرف  أشكال ا  ءكما  �استخدام  تنفیذه  یتم  ومتعمَد  عدواني  "فعل  �أنه  لإلكتروني 
أو مجموعة مِ  فرد  قِبل  الوقت ضد ضح�ة لا    ا ا وتِكرارً رارً الاتصال الإلكترون�ة من  �مرور 

 Aye Thazin Khine, Yu Mu Mon, Saw Zaw, Ye)  الدفاع عن نفسها"ُ�مكنها  
Htut ChoThet,  Khaing Htin, Zaw Soe Thin Zar Thike 2020). 

الإیذاء المُتعَمد ، والمُتكرِر من طل�ة جامعة الفیوم �استخدام    :ا �أنه وتُعرفه ال�احثة إجرائ�ً 
ا  أو  المحمولة  الهواتف  مثل  الحدیثة  الاتصال  وسائل وسائل  أو  الإلكتروني،  لبر�د 

�ا الحدیثة  الإلكترون�ة  الضرر الاتصالات  لإلحاق  وغیرها؛  آب  والواتس  بوك  لف�س 
و خر�ن�الآ عنه،  الإلكتروني   ُ�عَبّر  الاستقواء  مق�اس  على  الطالب  ُ�حققها  التي  �الدرجة 

 المستقوي)(إعداد ال�احثة). -(الضح�ة

 طل�ة الجامعة: 

والطال�ات الطلاب  من  الف  مجموعة  جامعة  في  یدرسون  �جم�ع الذین  الملتحقین  یوم، 
 ) سنة. ٢٢ -١٨أعمارهم من(ع الفِرق الدراس�ة، والذین تتراوح الكل�ات، جم�
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 سا�عًا: الإطار النظري، ودراسات سا�قة: 

 الإطار النظري: 

 : تمهید

و  حاسمة  مرحلة  الجامع�ة  المرحلة  مستقبل   اجدً مُهِمة  تُعد  نحو  التطلُع  حیث  من    للش�اب 
حق�قها في عالمٍ متقلبٍ  و تحدد فیها الأهداف والسعي نحح�اته المهن�ة والأُسر�ة ؛ حیث تت

، ولا شك أن الش�اب  ا ینعكس على الأمن النفسي للش�اب مم؛  ا قتصاد�ً ا وس�اس�ا وااجتماع�ً 
المجتمعات   من  مجتمع  المستقبل لأي  عُدة  أفضل هو  مستقبلٍ  نحو  الرصید �طمح  فهو   ،

أُ الأ لكلِ  الساسي  وعمادها  معزلٍ   ، متین مة  في  یوجد  لا  الح�  والش�اب  مُجر�ات  اة  عن 
وا بالاجتماع�ة  یُؤثر  ولذلك  حوله،  من  مما لس�اس�ة  بها  و�تأثر  المُجر�ات  هذه  في  دوره 

 ینعكس على سلو�هِ وأخلاق�اته وش�كة علاقاته الاجتماع�ة وانتماءاته. 

الد�موجرافي؛ فهناك أكثر من نصف    والمجتمع المصري یتمیز �الكثافة الش�اب�ة في بنائِه
الش�اب، ُ�عن   سُكانه من  المجتوهذا  اي أن  بنائه قوة مهمة من قواه  لأساس�ة، مع �ملُك في 

، واستثمار طاقاته على نحوٍ سل�م �انت الفإذا ما استطاع أن یُوظفها �شكل مناسب وفعّ 
النهوض �المجتمع   هذه القوى قوى إ�جاب�ة بنّاءة استطاعت أن تُمارس دورها الصح�ح في

، �ذلك إذا فشل المجتمع في است�عاب  اواستقرارً مستقبلٍ أكثر رفاه�ةً    نحو  اوالسیر �ه قُدمً 
وعانى  قو  الكبیرة  وامكاناتِه  ش�ا�هِ  مهددً ة  ُ�ص�ح  المشكلات؛  من  من   ا الش�اب  �عدیدٍ 

التنم�ة, عن  وتعوقه  واستقراره  أمنه  تهدد  التي  إ   فضلاً   الاضطرا�ات  احتمال�ة  صا�ة عن 
التصديالمجتمع   في  فشله  و�التالي  طاقاته،  وتبدید  المشكلات   �الفوضى  من  للعدید 

التي قد تتفشى في بنائه الاجتماعي على وجه العموم ولدى والمظاهر السلو��ة المرض�ة  
 . ) ٣، ٢٠٠٧الش�اب على وجه الخصوص(تهاني منیب، 
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    Cyber- Bullying :: الاستقواء الإلكتروني أولاً 

 Bullying   واء:الاستقمفهوم 

شائع عادةً بین الصغار والمراهقین، و�ن ى فعل  طلق علو�ُ   ،االاستقواء مصطلح حدیث نسب�ً 
الاستقواء  كان مصطلح  و�ختلف  ال�الغین،  بین  الحالات  �عض  في     Bullying�حدث 

�معناه المعروف وهو الذي �ستخدم أعلى  Violence �طب�عة الحال عن مصطلح العُنف  
ا من  و درجة  أنواعه  �مختلف  السلاح  ف�ه  ُ�ستخدم  حیثُ  والوعیلقوة،  جوان�ه التهدید  �كل  د 

حیثُ الممارسة؛ فهو   فهو أخف من  Bullying تقواء  لاسلمؤدي إلى العُنف الشدید، أما اا
عُنفً  جسد�ً یتضمن  خف�فً ا  وعُنفً ا  لفظ�ً ا،  �بیرً ا  للقوة ا ا  استعراضي  جانب  على  و�شتمل   ،

لسلوك ذا اء وهتحكُم في مُقدرات الآخر�ن من الرُفقاء والقُرناء والزُملاوالس�طرة والرغ�ة في ال
وفي حال إهماله والتغاضي عنه �قود    ،ام جم�عهاب في مراحل التعل�م العموجود بین الطلا 

 ). ٢٩، ٢٠١٢إلى العُنف �معناه الشامل(مُسعد أبو الد�ار،  را أخیً 

،  ا أو لفظ�ً   ا ا أو عاطف�ً ا أو نفس�ً أكثر بدن�ً   قاع الأذى على فرد أووُ�عرف الاستقواء �أنه: إ�
زاز، أو مخالفة الحقوق دني أو الجسمي أو �السلاح والابت تهدید �الأذى الب و�تضمن �ذلك ال

المدن�ة، أو الاعتداء والضرب، أو العمل ضمن عصا�ات، ومحاولات القتل والتهدید، �ما 
أ�ضً ُ�ضاف إ  الجنسي، وهو  الذي �حدذلك السلو   الى ذلك التحرُش  ث من عدم التوازن  ك 

المستقوي   الضح�ة  Bully(بین فردین؛ الأول ُ�سمى  ُ�سمى  و�تضمن    (Victim)) والآخر 
أو الإ �إسم  الطفل  دعوة  ذلك؛  ومن  عام،  �شكل  والإذلال  اللفظي،  والإیذاء  الجسمي  یذاء 

قبل    لقب لا ُ�ح�ه، أو العمل على نشر إشاعات عنه، أو إطلاق النار عل�ه، أو رفضه من 
 ). ٨، ٢٠١٣الآخر�ن(علي الصُ�حین و محمد القُضاة، 

 : ء الإلكتروني لاستقواتعر�ف ا

أ�ضً  عب   اوُ�عرف  التقدم �الاستقواء  مع  أنه  حیث  الش�كي؛  الاستقواء  أو  الانترنت  ر 
الانتر  إلى  الاستقواء  امتد  وأ�ضً التكنولوجي  الالكتروني   انت،  الاتصال  وسائل  خلال  من 

 ). ٦٠، ٢٠١٢لد�ار ، الأُخرى (مُسعد أبو ا
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صور ضارة عبر ش�كة   أو نشر نصوص أو): �أنه إرسال  Willard,2007عرّفه و�لارد (
أو  الرقم�ةغی   الانترنت  الاتصال  أجهزة  من  وجروس رها  فو�ن  جیو  من  �لٌ  وأضاف  ؛ 

)Gross and Juvoen,2008 أنه استخدام الانترنت أو أ�ة أجهزة اتصال إلكترون�ة� :(
 شخص آخر. لإهانة أو تهدید 

) و�اتشن  هندیوجا  من  �لٌ  عرفه  الإیذاء Patchin and Hinduja,2008كما  �أنه   :(
من خلال استخدام الأجهزة الإلكترون�ة مثل الكمبیوتر والهاتف    المتكرر والمُتعمد للآخر�ن

 الخلوي. 

) تو�یوناجا  عرفه  حین  أو Tokunaga,2010في  الانترنت  عبر  یتم  سلوك  أي  �أنه   :(
ل الاتصال جماعة من خلا  م الالكترون�ة أو الرقم�ة، والذي �قوم �ه فرد أووسائل الاعلا 

 ). ٥-٣، ٢٠١٤من�ة الشناوي، (أُ  لمتكرر الذي یتضمن رسائل عدوان�ةا

كما ُ�عرّف الاستقواء عبر الإنترنت �أنه "فعل عدواني ومتعمّد یتم تنفیذه �استخدام أشكال 
قِبل مجموعة أو ف الوقت ضد ضح�ة لا  الاتصال الإلكترون�ة من  �مرور  رد مرارًا وتكرارًا 

 �سهولة"   �مكنها الدفاع عنه

خطورة مدى  السا�قة  التعر�فات  من  على   یٌلاحَظ  وتأثیره  الإلكتروني  الاستقواء  سلوك 
   .الضح�ة 

 أشكال الاستقواء: 

م أو غیر  م�اشر  �شكل  إما  المُستقوي یتجّلى الاستقواء في صورتین؛  �كون  �حیثُ  �اشر، 
أحد  وجل  اوجهً  �استخدام  وذلك  للاستقواء  أُخرى  صور  وهناك  الضح�ة،  مع  وسائل ه 

 ). ٢٠١٨،٧٤ التواصل الاجتماعي (صیته المندیل وآُخر�ات،

حیث �أتي سلوك الاستقواء في عدة أنواع وأشكال مختلفة، منها الاستقواء الجسدي و�تمثل 
مُق  وتخر�ب  الأرض،  على  والارتطام  والدفع،  والر�ل،  الضرب،  وهذا  في:  الضح�ة،  تن�ات 

من   لأنه  الاستقواء  أنواع  أسهل  ُ�عد  وقد النوع  اللفظي  الاستقواء  وهناك  السهل ملاحظته، 
م��كون   غیر  أو  شكلاً م�اشراً  الاستقواء  �أخذ  وعندما  م�اشرً اشر،  یواجه    ا   المُستقوي  فإن 
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وجهً  تُضای  االضح�ة  خلالها  من  التي  المواقف  الم�اشر  الاستقواء  و�تضمن  ق لوجه، 
وا   ا لفظ�ً الضح�ة   والاستهزاء،  السُخر�ة،  قبیل:  من  تُهدده  شأنه،  أو  من  والتقلیل  لتحقیر، 

والتعل�ق تسهُل  ات  والإغاظة،  لا  النوع  وهذا  الم�اشر،  غیر  الاستقواء  حالة  وفي  البذیئة. 
الضح�ة �تا�ة تعل�قات سخ�فة عن  أو  الخبیثة،  الشائعات  على    ملاحظته، و�تضمن نشر 

لوقِحة عن النظرات والإ�ماءات ا   ا من زملاء الفصل، فضلاً جعله منبوذً   جدار الفصل، أو 
غیر الم�اشر لأنه لا �كتشف   من الاستقواء  اقوي للضح�ة، و�عاني الضح�ة �ثیرً من المُست 

 ). ٥٧، ٢٠١٢هُو�ة الشخص أو الجماعة المسؤولة عن الاستقواء (مُسعد أبو الد�ار،  اأبدً 

  أشكال الاستقواء الإلكتروني : 

الإلكتروني الاستقواء  الا  أشكالاً   یتضمن  منها؛  ومتنوعة  الاستعدیدة  الم�اشر،  اء  قو ستقواء 
ا الم�اشر، و�شمل  الم�اشرلاستقوا غیر  للتهدید أو    ء  الخلوي  الهاتف  أو  الإنترنت  إستخدام 

الإهانة، إرسال ملفات تحمل فیروسات عن عمدٍ، إرسال صور أو رسوم توض�ح�ة فاحشة 
و�شمل؛ الاستقواء غیر الم�اشر �حدُث دون أن یُلاحظ الضح�ة في الحال    أو مهددة، أما

 شخصٍ ما والتظاهر �أنه شخصٌ آخر، داع  تصفُح بر�د الكتروني لشخصٍ  ما، التنكر وخ 
ما ُ�سئ إلى الآخر عبر الهاتف المحمول والبر�د الإلكتروني و�رامج الدردشة (أمن�ة    نشر

 ). ٢،   ٢٠١٤ لشناوي،ا

 الاستقواء:   مُفسرة لسلوكالنظر�ات ال 

 النظر�ة السلو��ة:  

سل      إلى  علىتنظر  الاستقواء  ال  وك  ضرب  فإذا  مُتعلَم،  سلوك  مثلاً أنه  شق�قه  ولد 
هدفاً  ُ�حقق  لكي  أُخرى  هذا مرة  العدواني  �كُرر سلو�ه  فإنه سوف  یر�د،  ما  وحصل على 

حیث �عتقد السلو�یون   جدیداً. من هُنا هو سلوك یتعلمه الطفل لكي �حصل على شئٍ ما. 
  الإنسان�ة الأُخرى مُتعلَم من خلال نتائجه؛ حیث   �أن السلوك العدواني �غیره من السلو��ات 

والعكس صح�ح، وهو  نتائجه مطروحة  �انت  إذا  العدواني  السلوك  احتمال�ة حدوث  تزداد 
الس  الأنماط  أن  أي  الإجرائيِ لسكِنر  الإشراط  نظر�ة  بتوا�عمنطلَق  محكومة  ها لو��ة 

 . ااجتماع�ً 
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عن طر�ق ملاحظة الأطفال نماذج العدوان   �ما أن السلوك العدواني مُتعلَم اجتماع�اً      
والد  (علي یعن  ونها  �قرأ  التي  القصص  وفي  التل�فز�ون  وأفلام  وأصدقائهم  ومدرسیهم  هم 

 ). ٤٨، ٢٠١٣الصُ�حین و محمد القُضاة، 

 نظر�ة التحلیل النفسي:  

المدرسة، أن سلوك الع یرى فرو�د صاحب هذ       دوان والاستقواء ما هو إلا تعبیر عن ه 
التدمیر غر  ه نفسه أو تجاه الآخر�ن، حیث أن سواء تجا  �زة الموت، حیث �سعى الفرد إلى 

استجا�ة  �أنه  العدوان  سلوك  مع  �ذلك  النظر�ة  هذه  وتتعامل  عدواني،  بدافع  یُولد  الطفل 
تقو  فهي  متعلمة،  التعبیر عنها  أو غر�ز�ة وطرق  العدواني  السلوك  إ�قاف  �مكن  �أنه لا  ل: 

تط�ع عمله فقط هو لضوا�ط الاجتماع�ة أو تجنُب الإح�اط، ولكن ما نسالحد منه من خلال ا
والهدامة   التخر�ب�ة  الأهداف  من  بدلاً  بناءة  أهداف  نحو  وتوجیهه  العدوان  (علي  تحو�ل 

 ). ٥٠-٤٩، ٢٠١٣ الصُ�حین �محمد القُضاة،

 �ة: النظر�ة الفسیولوج 

�ظه      الاستقواء  سلوك  أن  الفسیولوجي  الاتجاه  ممثلو  الأفراد یرى  عند  أكبر  بدرجة  ر 
لجهاز العصبي (التلف الدماغي)، و�رى فر�ق آخر أن هذا السلوك  اللذین لدیهم تلف في ا 

ناتج عن هرمون التستیرون حیث وجدت الدراسات �أنه �لما زادت نس�ة هذا الهرمون في  
 ).   ٢٠١٣،٥٠حدوث السلوك العدواني(علي الصُ�حین �محمد القُضاة، الدم، زادت نس�ة 

 نظر�ة التعلُم الاجتماعي:  

النظر�ة     هذه  نماذج   ترى  ملاحظة  طر�ق  عن  الاستقواء  سلوك  یتعلمون  الأطفال  أن 
�قومون  ثَم  ومِن  التل�فز�ون�ة..  النماذج  حتى  ورفاقهم،  ومدرسیهم  والدیهم  عن  العدوان 

وتز�د فإذ   بتقلیدها،  لذلك.  الفرص  لهم  توفرت  إذا  للعدوان  ممارستهم  إن  عُوقب احتمال�ة  ا 
إلى تقلیده في المرات اللاحقة، أما إذا ُ�وفئ عل�ه الطفل على السلوك المُقلد فإنه لا �میل  

�بیرة   أهم�ة  تُعطي  النظر�ة  هذه  العدواني،  السلوك  لهذا  تقلیده  مرات  عدد  یزداد  فسوف 
لدراسات  عوامل الدافع�ة المرتكزة على النتائج العدوان�ة المُكتس�ة، وا لخبرات الطفل السا�قة ول
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ة التقلید والمحاكاة في اكتساب السلوك العدواني، تؤ�د هذه النظر�ة �شكل �بیر، مبینة أهم�
الإح�اط   من  نوع  أي  السلوك  هذا  �سبق  لم  و�ن  محمد حتى  و  الصُ�حین  (علي 

 . ) ٥١، ٢٠١٣القُضاة،

 عدوان: ال –نَظر�ة الإح�اط 

دافعاً  یُنتِج  الإح�اط  أن  وسیزر  ومیلر  ودرب  دولارد  إیذاء   أكد  سلوك  �ستثیر  عدوان�اً 
لدافع ینخفض تدر�ج�اً �عد إلحاق الأذى �الشخص الآخر؛ حیث تسمى الآخر�ن، وأن هذا ا 

مما �جعل  �الظلم  والشعور  الغضب  الإح�اط �سبب  التفر�غ لأن  أو  �التنف�س  العمل�ة  هذه 
الإح�اط، أي أن للق�ام �العدوان، وترى هذه النظر�ة أن سلوك العدوان ینتج عن    الفرد مُه�أً 

س أي  �سبق  الذي  السبب  هو  هدف  الإح�اط  تحقیق  یُر�د  عندما  فالإنسان  عدواني،  لوك 
إلى   یدفعه  الذي  الإح�اط  لد�ه  و�تشكل  الهدف،  تحقیق  دون  �حول  عائقاً  و�واجه  مُعین 

صول إلى هدفه أو الهدف الذي س�خفف عنه من مقدار  السلوك العدواني، لكي ُ�حاول الو 
وقد  الإح هذا  �اط،  ناتجً �كون  الشدیدة غی  االإح�اط  المعاق�ة  للعدوان في عن  الصح�حة  ر 

-٥١،  ٢٠١٣،  (علي الصُ�حین و محمد القُضاة  المنزل، مما ُ�سبب ظهوره خارج المنزل
٥٢  .( 

 النظر�ة البیولوج�ة: 

الاستقوا      سلوك  تفسیر  ع�مكن  ناتج  �أنه  النظر�ة  هذه  حسب  الأس�اب  ء  �عض  ن 
والداخل� فيالجسم�ة  الجبهي  الفص  منطقة  ولاس�ما  الم   ة  �ونها  ظهور  المُخ  عن  سؤولة 

هذه  في  العصب�ة  التوصیلات  �عض  استئصال  أن  حیث  الطفل  عند  العدواني  السلوك 
ء آخرون على المنطقة من المُخ أدى إلى خفض التوتُر والغضب والمیل للعُنف وأكد علما

م جسم�ة لدى الأطفال تُؤدي جود آلاأن �عض العوامل الجسم�ة مثل التعب أو الجُوع أو و 
 لوك العدواني.  إلى الس  اأ�ضً 

للخصائص       مُحصلة  وأنه  الفِطرة  إلى  العدواني  السلوك  ال�احثین  �عض  أرجع  �ما 
العدوان   ، وأنه �عتدي  اا غر�ز�ً مً والعُنف عند الإنسان یتضمن نظاالبیولوج�ة للفرد، أي أن 
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والدف للتملُك  الفطر�ة  حاجاته  القُضاة،لإش�اع  محمد  و  الصُ�حین  (علي  ممتلكاته  عن    اع 
٥٢-٥١، ٢٠١٣ .( 

 النظر�ة الإنسان�ة:  

تُر�ز هذه النظر�ة على احترام مشاعر الفرد، وهدفها الرئ�سي الوصول �الفرد إلى تحقیق   
تُفَسر أس�اب سلوك الاستقواء حسب هذه  ذاته، ومن روادها ماسلو، وروجرز، و�ُ  مكن أن 

خلال   من  البیولوج�المدرسة  للحاجات  والمُرَاهق  الطفل  إش�اع  ومشرب  عدم  مأكل  من  ة 
إلى   یؤدي  مما  �الأمن،  الشعور  عدم  ذلك  عن  عنها  ینجُم  قد  أُخرى،  أساس�ة  وحاجات 

قدیر الذات، والذي قد ضعف الانتماء إلى جماعة الأقران والرِفاق، مما یؤدي إلى تدنِ في ت
عدوان� �أسالیب  ذلك  عن  التعبیر  إلى  الاستقواء  یؤدي  سلوك  مثل    و   الصُ�حین   علي (ة، 

 ). ٥٣-٥١ ،٢٠١٣ لقُضاة،ا محمد

  Rational – Emotive Behavior Therapyالنظر�ة العقلان�ة الانفعال�ة

بها        یؤمن  التي  العقلان�ة  الخاطئة وغیر  الأفكار  تُر�ز على  ومعتقداتهم  والتي  الطل�ة 
  تحدیها، وأنه ُ�مكن أن تكون هناك أفكار لانها و وقناعتهم التي تدفعهم للاستقواء، و��ان ُ�ط

لدیهم،  الاستقواء  سلوك  أن  للطل�ة  النظر�ة  هذه  حسب  المرشد  و�وضح  مكانها،  منطق�ة 
ُ�غ أن  على  ومساعدتهم  بها،  یؤمنون  التي  الخاطئة  أفكارهم  ناتج عن  الآخر�ن  یروا  و�یذاء 

ا، ولكنها تجعله تجعل الفرد قو�ً   على الآخر�ن لا  والس�طرة   الأفكار، وتعل�مهم أن القوة   هذه 
 قِبَل زملائه ومن قِبَل الناس الآخر�ن. مِن  امكروهً 

الفرد       أفكار  وهي  السلبي(  الذات  حیث  تغییر  مناقشة  الإرشاد�ة  العمل�ة  ضمن  و�تم 
�مفرده حول الاستقواء) مثل: �جب أن أكون الأقوى  وآراؤه الذي ُ�حدث بها نفسه وُ�رددها  

على الض  والمُس�طر  اضرب  الآخر�ن ضر�وك،  تضرب  لم  إن  �خاف  الآخر�ن،  �ي  ع�ف 
واست مثلاً القوي،  إ�جابي:  ذات  �حدیث  ذلك  مهمً بدال  �كون  �أنه سوف  الناس  ا  ، و�حترمه 

حترام، �ما ُ�مكن أن لعدم إیذائه للآخر�ن، وق�امه �مساعدتهم وس�كون موضع التقدیر والا
إلى ذهنه في حالة وجود ن الأفكار التي ترد  ُ�مارس الطل�ة التفكیر �صوت عالٍ �جملة م

 ). ٥٤-٥٣ ، ٢٠١٣ القُضاة، محمد  و الصُ�حین  علي ( ة ورغ�ة في الاستقواء عل�هضح�
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 مقارنة بین الاستقواء التقلیدي والاستقواء الإلكتروني: 

كتروني حیث �شمل الاستقواء تقواء التقلیدي والاستقواء الإلمیزت الدراسات السا�قة بین الاس
االت  الجسدي وسرقة  الإیذاء  أن �عرف عنه    لممتلكات، حدودهقلیدي؛  الممكن  صغیرة ومن 

عل�ه،   �الاستقواء  قام  الذي  الشخص  الاستقواء  �عرف ضح�ة  ما  عادة  فقط،  قلیلون  أفراد 
الاستقو  غال�ً ینتهي  الاستقواء،  فعل  �انتهاء  و�خطط   ااء  بتأني،  المستقوي  �فكر  للوقت   ما 

�ثی المُناسب،   ت   ارً والمكان  ودون  فوري  �شكل  الاستقواء  عمل�ة  تحدث  مسبق، ما  خط�ط 
ف�ه  الضح�ة، �شترط  ف�ه  یتواجد  �قع في وقت معین وزمن معین  �حدد وقت وزمن، فهو 

 التكرار لكي �عتبر استقواء. 

تماماً  عنه  �ختلف  الإلكتروني  الاستقواء  ولكن    أما  الجسدي  الإیذاء  �شمل  لا  أنه؛  حیثُ 
محدد  یؤ  غیر  إل�ه.  تدي  وقد  �سرعة  النو�نتشر  من  واسعة  عنه شر�حة  ل�س عرف  اس،  

الضح �عرف  أن  عل�ه شخص�ً �الضرورة  استقوى  الذي  الشخص  تحدید  ا �ة  الصعب  من   ،
ة نائم  وقت لانتهاء الاستقواء، لا �حدد وقت ولا زمن، فقد �حدث في منتصف اللیل والضح�

 ). ٥٤-٢٠١٣،٥٣القُضاة،   (علي الصُ�حین و محمدفي منزله، لا �شترط ف�ه التكرار. 

تي تناولت العلاقة بین الاستقواء التقلیدي والاستقواء الإلكتروني؛  وهناك �عض الدراسات ال
وزملائه   شنایدر  (دراسة  تفش  )٢٠١٢منها  أن  إلى  أشارت  الإلكتروني والتي  الاستقواء  ي 

جدً  الإلكترو   ین ب  اسر�ع  الاستقواء  بین  طرد�ة  علاقة  هناك  وأن  والاستقواء المُراهَقین،  ني 
التقلی  الاستقواء  وأن  الإلكتروني،  التقلیدي،  الاستقواء  من  أكثر  الجسد�ة  �الآثار  مرت�ط  دي 

أن   حین  آثارً في  الإلكتروني  أك  اللاستقواء  الطل�ة  لدى  الانفعالي  الجانب  من  على  ثر 
التقلیدي،   (  ا وأ�ضً الاستقواء  عمارة  بین  ٢٠١٧دراسة  الارت�اط�ة  العلاقة  فحصت  التي   (

شارت النتائج إلى وجود علاقة ارت�اط�ة بینهما الاستقواء التقلیدي والاستقواء الإلكتروني، وأ
بین   ا تبین وجود فروق دالة احصائ�ً �ما لم ی،  سواءلضحا�ا الاستقواء والمستقو�ن على حدٍ  

الاستقوا في  والإناث  والمستقو�ن،  الذ�ور  للضحا�ا  التقلیدي  بین ء  فروق  هناك  �ان  بینما 
 �ور. كتروني لصالح الذور والإناث في الاستقواء الإلالذ�

 من هنا یتضح مدى الاختلاف بین الاستقواء الإلكتروني والاستقواء التقلیدي. 
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 التحد�ات التي یواجهها ضحا�ا الاستقواء الإلكتروني: 

 تروني تحد�ات عدیدة منها: یواجه ضحا�ا الاستقواء الإلك 

ن  ء، القلق م�عرفون أن أولادهم یتعرضون للاستقواالخوف من الإفصاح، معظم الآ�اء لا   
من  الخوف  الانترنت،  استخدام  من  ُ�حرمون  أو  الآخرى  أجهزتهم  أو  هواتفهم  تؤخذ    أن 

بو�هم  لدخول أطراف آُخرى في الموضوع، اعتقادهم �أن أ   ا انتشار الإساءة �شكلٍ أكبر نظرً 
ح هناك   ، لمساندتهم  �شئ  الق�ام  عن  لمر عاجزان  �ثیرة  تعالات  وش�اب  رضوا اهقین 

 ). ٢٤، ٢٠١٨(م�ار�ة مقراني،هت بنها�ات مأساو�ة للاستقواء الإلكتروني وانت

 الآثار الناجمة عن الاستقواء الإلكتروني:  

یتعرض   والتي  الإلكتروني،  الاستقواء  عن  الناجمة  الآثار  من  العدید  ضحا�ا توجد  لها 
 الاستقواء الإلكتروني ومنها: 

�الآخر�ن   الثقة  الشصعو�ة  إلیهم �عین  الم والنظر  الذهن وتدني  الدراسي،  ك، تشتت  ستوى 
ضعف الثقة �النفس والنظرة الدون�ة للذات، الخوف والقلق والترقب، عدم الرغ�ة في الذهاب  

�ة وجسم�ة، إضطراب في  إلى المدرسة أو التواجد في أماكن التجمع التعرض لأمراض نفس 
 النوم والأكل. 

 ستقواء الإلكتروني: سُبل تفادي الوقوع في الا

خلال من  �مكن  طرق  عدة  للاستقواء  توجد  التعرُض  من  نفسه  الإنسان  �حمي  أن  ها 
 الإلكتروني منها: 

أخذ الح�طة والحذر  وحما�ة حسا�ك من أن �خترقه الآخر�ن، لا تُظهِر نقاط ضعفك على 
احترم   التحدث عن الآخر�الملأ،  تفاصیل ح�اتك مع الآخر�ن،  ن خصوصیتك ولا تشارك 

لنفسك انت�ه  حسا�ك،  على  �  �احترام  تقوم  أفراد ولما  مع  جیدة  علاقات  لنفسك  �ون  ه، 
على   تضعه  لا  یُنشر  ألا  تر�ده  ما  �ل  واحدة،  لمرة  ولو  خاطئ  هو  ما  تفعل  لا  جیدین، 

تف النقالة �كلمة مرور تتغیر من حین إلى الانترنت، حما�ة جم�ع أجهزة الكمبیوتر والهوا 
 ). ٢٥،  ٢٠١٨(م�ار�ة مُقراني،آخر
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 دراسات سا�قة: 

وزملائه   شنایدر  عن  )   Schneder et al.,2012(أجرى  الكشف  إلى  هدفت  دراسة 
واحي  العلاقة بین الاستقواء الإلكتروني والاستقواء التقلیدي في المدرسة، وآثار ذلك على الن

لدى( طال�ً ٢٠٠٠الانفعال�ة  بولا�  ا )  بوسطن  مدینة  في  الغر��ة  مترو  مدارس  في  ة وطال�ة 
تفش أن  إلى  الإلكتروني ماستشوستس  الاستقواء  جدً   ي  هناك    اسر�ع  وأن  المراهقین،  بین 

علاقة طرد�ة بین الاستقواء الإلكتروني والاستقواء التقلیدي، وأن الاستقواء التقلیدي مرت�ط 
الاستقو  من  أكثر  الجسد�ة  حی�الآثار  في  الإلكتروني،  آثارً اء  الإلكتروني  للاستقواء  أن   ا ن 

 تقواء التقلیدي. نفعالي لدى طل�ة المدارس أكثر من الاسجانب الا على ال 

) دراسة هدفت إلى  Robson & Witen berg,2013وأجرى رو�سون وو�تنج برج (     
تقواء التقلیدي أو الانفلات الأخلاقي ومفهوم الذات الأخلاقي والعمر والنوع �منبئات �الاس 

م في استرال�ا عا  ١٥إلى    ١٢وح أعمارهم منتترا   ٢١٠الإلكتروني. تكونت عینة الدراسة من
أبرز   ١٠٥ذ�ور،    ١٠٥( المسئول�ة  وغ�اب  الكامل  الأخلاقي  الانفلات  �ان  إناث). 

 المنبئات �الاستقواء التقلیدي، بینما أمكن التنبؤ �الاستقواء الإلكتروني من خلال الانفلات 
قي على �لتا  م الذات الأخلالم یؤثر مفهو   ، مل وغ�اب المسئول�ة و�لقاء اللوم الأخلاقي الكا

عمر، مع میل واء �ما أمكن التنبؤ �الاستقواء الإلكتروني من خلال الالصورتین من الاستق
سنً  الأكبر  الاستقواء   ا الطلاب  سلو��ات  ممارسة  سنً   إلى  الأصغر  الطلاب    ا وأخیرً   ، اعلى 

وق الذ�ور على سلو��ات الاستقواء التقلیدي من خلال النوع، حیث تف  بؤ �ارتكابأمكن التن
  . الإناث في ممارسة هذه السلو��ات

وأولینك     مان  هاي      Olink-Shemesh,2013)   &(Hei manشم�ش    -وأجرى 
لدى   الاستقواء  �ظاهرة  یتعلق  ف�ما  الجنسین  بین  الفروق  عن  الكشف  إلى  هدفت  دراسة 

كاب وي صعو�ات التعلم و�صفة خاصة، حاولت الدراسة الكشف عن مدى ارتالمراهقین ذ
الإ الاستقواء  لأعمال  المهؤلاء  أو  المواجهة  لكتروني  وأسالیب  لذلك  واستجابتهم  منها  عاناة 

في  المراهقین  من  مجموعات  ثلاث  من  الدراسة  عینة  تكونت  الشأن.  هذا  في  المستخدمة 
  : وهم  والثانو�ة  الإعداد�ة  العادیین المدرسة  فصول  في  التعلم  صعو�ات  ذوي  مجموعة 
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مجموع١٤٩وعددهم   وعددهم  ،  الخاصة  الفصول  في  التعلم  صعو�ات  ذوي   ١١٦ة 
نتائج  أشارت ال  ،الإلكتروني تم تطبیق مق�اس الاستقواء    ،٢٤٢،ومجموعة العادیین وعددهم  
  ، ت استخدامهعلى الإنترنت ومهارا  �النس�ة للوقت المنقضي   اإلى عدم فروق دالة احصائ�ً 

لى ارتكاب أعمال الاستقواء الإلكتروني وأوضحت تلك النتائج میل أفراد المجموعة الثان�ة إ 
المع مقارنة  أو  منها  والثالثةاناة  الأولى  المجموعة  معاناة   ،�أفراد  عن  النتائج  أسفرت  �ما 

  سلو��ات.الإناث من الاستقواء الإلكتروني مقارنة �الذ�ور الذین تفوقوا في ارتكاب هذه ال 

وآخرون(      �ونیل  دراسة    ٢٠١٤Connel et al, وأجرى  إلى  )  عن هدفت  الكشف 
وقد افترضت الدراسة ز�ادة انخراط   ، الإلكترونيالاستقواء    الفروق بین الجنسین في سلوك

الإناث في أعمال العنف الالكتروني مقارنة �الذ�ور و�ذلك وجود فروق بین الجنسین ف�ما 
ا �المنبئات  الإلكترو یتعلق  الاستقواء  �ارتكاب  السلو لخاصة  تلك  من  المعاناة  أو   ، ��ات ني 

من   الدراسة  عینة  ال  ٣.٨٦٧تكونت  طلاب  الشمال�ة من  الولا�ة  في  الإعداد�ة  مدرسة 
العنف الإلكتروني   الشرق�ة ،والذین استجابوا على مق�اس الخبرة الشخص�ة لارتكاب أعمال

لها التعرض  لنتائج  هذه    ،أو  تتفق مع نو�النس�ة  فلم  الحدیثة في الدراسة،  الدراسات  تائج 
  ، الاستقواء الإلكتروني ارتكاب  یث أسفرت عن تفوق الإناث عن الذ�ور في  هذا الشأن، ح 

ت�این في المنبئات الخاصة �التعرض للاستقواء إلى وجود  الإلكتروني    كما أشارت النتائج 
 لمتغیر النوع.  اوفقً 

) هدفت إلى الكشف عن الفروق بین Brown et al, 2014براون وآخرون(    وأجرى     
الاستق في  الإختلاف الجنسین  أوجه  عن  الكشف  و�ذلك  الإلكتروني،  الاستقواء   واء  بین 

أ�ضً   ، والتقلیديالإلكتروني   الدراسة  حاولت  لأعمال   ا وقد  التعرض  بین  العلاقة   تقصي 
الإلكتروني   والمدرس�ةالعنف  الانفعال�ة   عینة  ، والمخرجات  من   ١٠٦منالدراسة    تكونت 

الإعداد�ة المدرسة  إلى   ،طلاب  النتائج  في    أشارت  فروق  وجود  للاستقواء عدم  التعرض 
ي في ضوء متغیري النوع أو الفرقة الدراس�ة، ووجود فروق بین الاستقواء التقلیدي  الإلكترون

النتائج وجود فروق   ،�ونهما متغیرات ذات صلة ب�عضهما  والإلكتروني مع �ما أوضحت 
الانفعال�ة والمدرس�ة، ض لأعمال الاستقواء الإلكتروني والمخرجات  ن الجنسین في التعرُ بی

 عاناة من تلك السلو��ات مقارنة �الذ�ور. ثر محیث �انت الإناث أك
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الزهراني(       الاستقواء   Al- Zahrani,2015وأجرى  عن  الكشف  هدفت  دراسة   (
المملكة في  العالي  التعل�م  طل�ة  لدى  العوامل    الإلكتروني  وتحدید  السعود�ة،  العر��ة 

وطال�ة،   اطال�ً )  ٢٨٧كونت عینة الدراسة من(قواء الإلكتروني، تالمحتملة المؤثرة في الاست
و�ین   الإلكتروني،  الاستقواء  یتجنبون  الطل�ة  معظم  أن  النتائج  الطل�ة   ٪٢٧وأظهرت  من 

و�ینت نتائج الدراسة أن   ،الأقلمرةً واحدةً أو مرتین على    أنهم ارتكبوا الاستقواء الإلكتروني
و�رون    كتروني من أشخاص لا�عرفونهم إلا عبر الانترنت،الطل�ة یتعرضون للاستقواء الإل

في الاستقواء الإلكتروني ظاهرة خطیرة، تُمَارَس من الذ�ور أكثر من الإناث، ومن الطل�ة  
ال جهازه  �ستخدم  من  أن  �ما  منهم،  المتزوجین  من  أكثر  المتزوجین  یتعرض  غیر  خاص 

 جهزة العامة أو المشتر�ة. للاستقواء الإلكتروني أكثر من الشخص الذي �ستخدم الأ

سة هدفت إلى تقصي الفروق ) درا Garaigor dobil, 2015دبیل ( وأجرى جاري جور     
 من المراهقین الذین ٣٠٢٦تكونت العینة من    ، كتروني وفقاً لمتغیر العمرقواء الإلتفي الاس 

اس استخدمت الدراسة مق�اس العنف الإلكتروني لق�  ،عام  ١٨إلى    ١٢منتتراوح أعمارهم  
تكرار   �ا  ١٥مدى  الخاصة  السلو��ات  من  الممكن لا سلوك  من  التي  الإلكتروني  ستقواء 

  تقارُب   لعام الماضي وأشارت النتائج إلىارتكابها أو المعاناة منها أو ملاحظتها على مدار ا
  عام   ١٨-١٢من  أعمارهم  تتراوح  الذین   المراهقین   ن یب  الإلكتروني   للاستقواء  التعرض   نسب 
 مع  الإلكتروني  الاستقواء  أعمال  ارتكاب  نس�ة   ز�ادة   ،الإلكتروني  العنف   ات سلو��  جم�ع  في

 والتحرش  والابتزاز   الشخص�ة  الصور   نشر :  هي  سلو��ات   �خمس   یتعلق   ف�ما  العمر،
 الاستقواء   أعمال  ظةملاح  نس�ة  ز�ادة   ، �القتل  والتهدید  المرور   �لمة  وسرقة  الجنسي

 بذیئة   ومكالمات   رسائل   إرسال:  وهي  ��ات السلو   من   عشر  �اثني  یتعلق  ف�ما   الإلكتروني 
 الشاطئ  على   أو   النوم  غرف  في  صور  والتقاط   للآخر�ن   خاصة  صور   أو   دیوهات فی   ونشر 

  المرور   �لمة  وسرقة  الهو�ة  وسرقة  المجهولة  المخف�ة  والمكالمات  الآخر�ن  إذلال  أجل  من
 وابتزاز   الاجتماعي  التواصل  ش�كات   عن  الفرد   وعزل  الإذلال  أجل  من  الصور  وتزو�ر
  ارتفاع   ،الشائعات   ونشر   �القتل   والتهدید  ما  يٍ �ش  الق�ام  على  اج�ارهم  أجل   من  الآخر�ن 
 .العمر مع الإلكتروني العنف  أعمال ملاحظة أو  ارتكاب معدلات
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    ) �وهن  ودولف�ك  ل�فلر  لابیدوت    - Lapidot- Lefler & Dolevوأجرى 
Cohen,2016  ظاهرتي الاستقواء التقلیدي و ) دراسة هدفت إلى الكشف عن الفروق في 
من   ٤٦٥تكونت عینة الدراسة من  ،رات نسب الانتشار والنوع والعمرلمتغی   االإلكتروني  وفقً 

) والثانو�ة  الإعداد�ة  المدرسة  أشارت    ٣٢٩  -ذ�ور  ١٣٦طلاب   . اسرائیل  في  إناث) 
ا إلى  ا النتائج  انتشار الاستقواء الإلكتروني مقارنةً �الاستقواء  �ما   ،لمدرسي نخفاض معدل 

كاب الاستقواء الإلكتروني لدى الذ�ور مقارنةً �الإناث أشارت النتائج إلى ارتفاع نسب ارت
 بینما لم توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین النوع والضح�ة أوالنوع والجمهور.

   ) العمار  أمل  ا)  ٢٠١٦وأجرت  إلى  الدراسة  هدفت  بین دراسة  العلاقة  عن  لكشف 
لد�موغراف�ة لدى طُلاب متغیرات ا تروني و�دمان الانترنت في ضوء �عض الالاستقواء الإلك

الكو�ت وطال�ا بدولة  التطب�قي  التعُلم  (  ،ت  الدراسة من  ا وطال�ة ) طال�ً ١٤٠وتكونت عینة 
التطب�قي، ممن تراوحت أع وقد تم    ا) عامً ٢٠() إلى  ١٩ن ( مارهم ما بیمن طلاب التعلم 

الاستقواء   مق�اس   ) من  �ل  الانتتصم�م  إدمان  ومق�اس  وحساب  الإلكتروني،  رنت) 
بین الاستقواء   اإلى وجود ارت�اطات دالة إحصائ�ً   وانتهت النتائج  ،ئصهما الس�كومتر�ةخصا

� الانترنت،  و�دمان  استقواءً الإلكتروني  أكثر  الذ�ور  أن  تبین  إلكترون�ً ما  إدمانً و   ا، ا    ا أكثر 
الذ�ور   أن  تبین  �ما  الثان للإنترنت،  الفرقة  استقواءً في  أكثر  إلكترون�ً �ة  إدمانً ا  وأكثر   ا ا، 

 للإنترنت. 

) دراسة هدفت  ٢٠١٧وأجرى �لٌ من هشام المكانین، ونجاتي یونس، وغالب الح�ارى(    
لدى   الإلكتروني  الاستقواء  مستو�ات  معرفة  المضطر�ین إلى  الطل�ة  من  ا  سلو��ً   عینة 

الاخ   اوانفعال�ً  عن  والكشف  �الأردن  الزرقاء  مدینة  الاستقواء في  مستو�ات  في  تلاف 
ا وطال�ة من طال�ً   ١١٧تكونت عینة الدراسة من    ،تغیري الجنس والعمرتروني وفقا لمالإلك

الدراسي  للعام  الزرقاء  وتعل�م  تر��ة  مدیر�ة  في  مدارس  استخدم   ٢٠١٥/٢٠١٦أر�ع  وقد   ،
مق� الإلكتر ال�احثون  الاستقواء  السلو��ةاس  الاضطرا�ات  ومق�اس  ن  ،وني  تائج و�شفت 

االد  الاستقواء  مستوى  أن:  مرتفعً لإلكتروني  راسة  �ان  الطل�ة  المتوسط  الدى  بلغ  حیث   ،
) الاست٣.٧٧الحسابي  مستو�ات  في  فروق  وجود  الدراسة  نتائج  أظهرت  �ما  قواء  )، 
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ت�عً  الطل�ة  بین  الجنس    االإلكتروني  اللمتغیري  الطل�ة  فئة  لصالح  لصالح  والعمر  ذ�ور، 
 . سنة  ١٤الطل�ة أكبر من 

إلى التعرف على العلاقة بین الاستقواء ) دراسة هدفت  ٢٠١٨وأجرت م�ار�ة مقراني (    
مواقع   مدمني  الثانو�ة  المرحلة  في  التلامیذ  لدى  الاجتماعي  �القلق  وعلاقته  الإلكتروني، 

) تلمیذ في ١٠٦�قت الدراسة على عینة تكونت من(التواصل الاجتماعي �مدینة ورقلة، وطُ 
الثان�ة   المالسنة  الفترة  في  ورقلة  �مدینة  من  ثانوي  ،  ١٩/٤/٢٠١٨إلى    ٨/٤/٢٠١٨متدة 

  وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن   واستُخدم المنهج الوصفي التحلیلي لتناس�ه مع هذه الدراسة،
 مواقع   مدمني  ثانوي   الثان�ة  السنة   تلامیذ   لدى  منخفض   الإلكتروني   الاستقواء  مستوى 

 لق والق   الإلكتروني  الاستقواء  بین   إحصائً�ا  دالة  علاقة   توجد  لا  ، الاجتماعي  التواصل 
  لدى   الإلكتروني  الاستقواء  في  إحصائً�ا  دالة  فروق   توجد  لا  ، الدراسة  عینة  لدى  الاجتماعي

  القلق   في  اإحصائ�ً   دالة  فروق   توجد  لا  ،التعل�مي  والمستوى   الجنس   �اختلاف   الدراسة  عینة
 . للوالدین  التعل�مي وى مستوال الجنس �اختلاف  الدراسة  عینة لدى الاجتماعي

      ) �امل  محمود  أجرى  الذات ٢٠١٨�ما  تقدیر  علاقة  فهم  إلى  هدفت  دراسة   (
للطلب  سواء  السمع  وضِعاف  الصُم  المراهقین  الطلاب  لدى  الإلكتروني   �الاستقواء 

و�حث الضحا�ا،  أو  على   المستقو�ن  والعمر  �النوع  الد�موغراف�ة  المتغیرات  �عض  أثر 
نتشار تلك السلو��ات والكشف عن أهم الفروق  الاستقواء الإلكتروني ودورهما المحتمل في ا

ا والضحا�ا،  ن المستقو�ن إلكترون�ً الجوهر�ة في الدینام�ات النفس�ة لدى الحالات الطرف�ة م
الضحا�ا  الدراسة  ،والمستقو�ن  أهم�ة  تُجرى   وترجع  التي  العینة  طب�عة  الدراسة    إلى  علیها 

طلا�ً  تمثل  عین  اوالتي  وانتماء  المراهقة،  مرحلة  التر��ة في  فئات  من  فئة  إلى  الدراسة  ة 
 الخاصة ألا وهم الطلاب الصُم وضِعاف السمع. 

المجید (و      إ�مان عبد  المتغیرات ٢٠١٩أجرت  التعرف على �عض  إلى  ) دراسة هدفت 
 ١٢٠٠ك على عینة تكونت من  ، وذلستقواء الإلكتروني لدى المراهقینة �الا نبئالنفس�ة المُ 

المدارس    امشار�ً  (الثان من  ،    ٤٩٦و�ة  مق�اس   ، إناث)  ٧٠٤ذ�ور  الدراسة  استخدمت 
(الضح�ة   الإلكتروني  ال�  –الاستقواء  إعداد  من  الاستقواء  المستقوي)  مق�اس   ، احثة 
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ا مق�اس  الذات،  في  التحكم  مق�اس  الإحصائ�ة لتدینالتقلیدي،  الأسالیب  و�استخدام   ، 
النتائج أظهرت   الذ�ور  درجات  طات متوس  بین  احصائً�ا   دالة  فروق   وجود  المناس�ة 

  في )  المستقوي   -الضح�ة(    الإلكتروني  الاستقواء  مق�اس  على   الإناث  أداء  ومتوسطات
  والضحا�ا   المستقو�ن  مجموعات  بین  احصائً�ا  دالة  فروق   وجود  عدم   ،الذ�ور  اتجاه 

 في   التدین،  ومستوى   الذات،  في   التحكم   مستوى   في  والمحایدین)  الضحا�ا  /المستقو�ن(و
 وأ�ضًا   التقلیدي   الضح�ة  مق�اس  على   المجموعات   بین   احصائً�ا   دالة  فروق   وجدت  حین 

  الإلكتروني   الاستقواء  بین   احصائً�ا   دالة  علاقة  وجدت   ، التقلیدي  الاستقواء  مق�اس
  الاستهداف   بین  علاقة  وجود  وعدم  الجنسین،  من  اهقینالمر   لدى  التقلیدي  والاستقواء
 �ضح�ة   الاستهداف   بین   علاقة  د وجو   عدم   وأ�ضًا   التدین،   و�ین   للاستقواء  كضح�ة

 في   التحكم   مستوى   و�ین   الإلكتروني  الاستقواء  �سلو��ات   الق�ام   أو  الإلكتروني  للاستقواء 
 الاستقواء   �سلو��ات  فرادالأ  ق�ام   بین   احصائً�ا  دالة  سلب�ة  علاقة  وجدت  بینما  الذات،

  بین   احصائً�ا  دالة  علاقة  وجدت  وأ�ضًا  ،  لدیهم   التدین  مستوى   انخفاض  و�ین   الإلكتروني
 في   التحكم   مستوى   ارتفاع   و�ین  الإلكتروني   للاستقواء  �ضحا�ا  للوقوع   الإناث   استهداف 

 الأفراد   واستهداف   التقلیدي  للاستقواء  ضح�ة  الفرد  لوقوع  دال  اسهام   وجود  ،لدیهم  الذات
 الفرد   لكون   دال  اسهام   وُجد   �ما  الضحا�ا،  عینة  لدى  الإلكتروني  للاستقواء  �ضح�ة  للوقوع 

 المستقو�ن،   عینة  لدى  الإلكتروني  الاستقواء  �سلو��ات  الأفراد   ق�ام   في  تقلیدي  ستقوي م
 �سلو��ات   الق�ام   في  التدیُن  مستوى   في  للانخفاض   احصائي   دال  سلبي  اسهام   وُجد   وأ�ضًا
 ضح�ة   الفرد  لكون   احصائً�ا  دال  اسهام  ووجود  المستقو�ن،  عینة  لدى  الإلكتروني  اءالاستقو 

 -المستقوي (    عینة  لدى  الإلكتروني  للاستقواء  �ضح�ة  للوقوع  واستهدافه  ديالتقلی   الاستقواء
  التحكم  مستوى   لانخفاض   احصائي  دال   سلبي   اسهام  وجود   إلى   �الإضافة  وذلك   ، )الضح�ة 

 عینة   لدى  الإلكتروني   الاستقواء  لسلو��ات  �ضح�ة  للوقوع   فرادالأ  استهداف   في  الذات   في
 لانخفاض   إحصائي  دال  سلبي   اسهام  وجود  إلى  ة�الإضاف  وذلك   ، )  الضح�ة  -المستقوي (

 الاستقواء   لسلو��ات  �ضح�ة  للوقوع  الأفراد  استهداف  في  الذات  في  التحكم   مستوى 
  لكون   دال  اسهام  وجود  لنتائجا   أظهرت  �ما  ، )الضح�ة  -المستقوي (  عینة  لدى  الإلكتروني 

 عینة   لدى   نيالإلكترو   الاستقواء  �سلو��ات  وق�امه  التقلیدي  للاستقواء  ضح�ة  الفرد
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  التحكم  مستوى   لانخفاض  إحصائي  دال  سلبي  إسهام   یوجد  أنه  �ما  ،)الضح�ة   -المستقوي (
  ، )  الضح�ة  -المستقوي (   عینة  لدى   الإلكتروني  الاستقواء  �سلو��ات  الق�ام   في  الذات  في
 العمل�ة   والتطب�قات  السا�قة  والدراسات  النظري   الإطار  ضوء  في   النتائج  مناقشة   تم  وقد  هذا
 . لها

) فولك  الشخص�ة  Volk, 2018أجرى  للسمات  �مكن  هل  معرفة  إلى  هدفت  دراسة   (
تكونت عینة الدراسة ،  نخراط في السلوك على وجه الخصوص الموروثة أن تؤهب الأفراد للا

صین٤٤٠من( مراهقاً   () مراهقً ٣٥٠�اً،  �ند�ً )  إلىا  الدراسة  نتائج  وتوصلت   عامل   أن  ا، 
  غضبهم،   من  أكثر  والكندیین  الصینیین  للمراهقین  ي قو   تنبؤ  عامل  هو  والتواضع  الصدق،
  �انا   الضمیر  و�ذلك   والتواضع  الصدق   أن   أكدت   ،العاطفي  والقلق  التعاطف،   انخفاض
 الصینیین   المستقو�ن  أن  من  الرغم   على  العینتین   �لتا   في  �الاستقواء  سلبي  �شكل  مرت�طین
 . �الشخص�ة  تعقیدًا أكثر  علاقة أظهروا

لخمسة ) دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة بین العوامل ا Zhou,2019�ما أجرى زهو (     
عبر الإنترنت بین طلاب الكل�ات، تناولت هذه الدراسة مدى   الكبرى للشخص�ة والاستقواء

الإلكتروني   الاستقواء  الخمسة  انتشار  العوامل  بین  العلاقة  في  الأخلاقي  الارت�اط  وأثر 
الإنترنت  عبر  والاستقواء  للشخص�ة  من(الكبرى  الدراسة  عینة  وتكونت  طال�اً ٦٥٥،   (

الإلك الاستقواء  ومق�اس  الأخلاقي  الارت�اط  مق�اس  واستخدمت  وتوصلت  جامع�اً،  تروني، 
 حیث   الإنترنت،   عبر   الاستقواء  في  الجنسین   بین   �بیرة  اختلافات  وجود  نتائج الدراسة إلى 

 �ان   ،المارة  سلوك   ء،الإیذا  التصرف،:  الثلاثة   الأ�عاد   في  الإناث   من  أكثر  الذ�ور  كان
  أن   حین  في  المارة،   ،وسلوك  والإیذاء  الجر�مة،  ارتكاب  في  �التورط  سلً�ا  مرت�طًا   التلازُم 

 . المارة �سلوك  فقط  إ�جابي  �شكل مرت�طة �انت  العُصاب�ة

والشماسي   وأجرت      والسلمى،  وز�يالمندیل،  أثر   ) ٢٠١٨(،  معرفة  إلى  هدفت  دراسة 
، وماهي أكثر ص�ة في تفشي ظاهرة الاستقواء في بیئة العملالعوامل الخمسة الكبرى للشخ 

انتشارً  السمات  العز�ز  اهذه  عبد  الملك  جامعة  في  الموظفات  على ،  بین  التعرف  و�ذلك 
انتش ا مستوى  بین  الاستقواء  ظاهرة  الشخص�ة   ،لموظفات ار  السمات  أكثر  معرفة  و�ذلك 
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لإجا�ة على هذه الأسئلة اعتمدت  ل  ، ار�ات في جامعة الملك عبد العز�زالسائدة ضمن الإد
ال�احثات على المنهج الوصفي التحلیلي للتعرف على السمات الشخص�ة، وأثرها في تفشي 

سع�ً ظ العمل،  بیئة  في  التنمر  متغی  ااهرة  حول  للنتائج  خلال للوصول  من  الدراسة  رات 
ال  ب�انات  لجمع  �أداة رئ�س�ة  الأول�ةالاستب�ان  إ  ، دراسة  الدراسة  توصلت  توجد وقد  أنه  لى 

العُصاب�ة سمات  بین  موج�ة  العمل  علاقة  بیئة  في  الاستقواء  علاقة   ،وظاهرة  توجد  وأنه 
الضمیر  و�قظة  الخبرة  على  والانفتاح  والمقبول�ة  الان�ساط�ة  السمات  بین  ظاهرة  و   سال�ة 

 وأوصت الدراسة بتفشي   ،الاستقواء في بیئة العمل

وتطو�ر مهارات الموظفات الإدار�ات و�عطاء   بیئة عمل آمنة للإدار�ات وداعمة للإنجاز، 
بیئة  في  الاستقواء  �مفهوم  وتوعیتهن  الشخص�ة،  بتطو�ر  المتعلقة  العمل  وورش  الدورات 

، وتطبیق س�اسة عدم التهاون مع ظاهرة  العمل وآثاره السلب�ة التي تنعكس على مناخ العمل
ل هذه الظاهرة وعلاقتها ب�عض الاستقواء، وعمل المز�د من الدراسات الإدار�ة والنفس�ة حو 

 العوامل الآُخرى �الثقافة المؤسس�ة والأنماط الق�اد�ة. 

     ) أحمد عبد الله  للت٢٠١٩وأجرى  الشائعة  المظاهر  إلى فحص  عرض ) دراسة هدفت 
عن فحص الفروق بین المُعرضین وغیر المُعرضین للاستقواء    الإلكتروني، فضلاً للاستقواء 

ل الخمسة الكبرى للشخص�ة، وعلاقة التعرض للاستقواء الإلكتروني  الإلكتروني في العوام
 االیومي للإنترنت، �ما هدفت أ�ضً   ب�عض المتغیرات الد�موغراف�ة وعدد ساعات الاستخدام 

العوام قدرة  الكشف عن  للاستقواء إلى  �التعرض  التنبؤ  على  للشخص�ة  الكبرى  الخمسة  ل 
المنهج  ،الإلكتروني  على  الدراسة  ع  واعتمدت  واشتملت  المقارن،  الارت�اطي  ینة الوصفي 

إلى    ٢٠أنثى)، تراوحت أعمارهم بین (  ١٥٦ذ�ر، و  ٦٨(  من الراشدین  ٢٢٤الدراسة على  
٣٩ ) عمري  �متوسط  سنة   (٣٢.٦٥) مع�اري  وانحراف  سنة  سنة٦.٨٠)  واستندت   ،) 

مق�اس  والآخر  الإلكتروني،  الاستقواء  ضح�ة  مق�اس  إحداهما  مق�اسین  على   الدراسة 
�ع للشخص�ة  الكبرى  الخمسة  لهماالعوامل  الس�كومتر�ة  الخصائص  حساب  وأشارت    ،د 

رض للاستقواء الإلكتروني الدراسة إلى أن ُ�عد انتهاك الخصوص�ة �ان أكثر مظاهر التع
ا  والتهدید، وأخیرً العینة، ثم ُ�عد التحرش الجنسي، فُ�عد الإقصاء، ثم ُ�عد الإهانة  بین    اانتشارً 

و�ان المعرضون للاستقواء الإلكتروني ذات درجات مرتفعة   ، زاء وتشو�ه السمعةُ�عد الاسته 



 

 
 

 

 
                                               

 

۲۳۲۹ 

 شيماء رمضان عبد التواب عبد ايد 
ومترِية لِمقياس الاستقواء الإلك

ُ
ة السيك

َّ
فاء

َ
ورتيه  الك

ُ
تروني بص

ستقوي –(الضحية 
ُ
 مالفيو جامعة  طلبة لدى) الم

للاستقواء   المعرضین  غیر  �ان  حین  في  والمقبول�ة،  والان�ساط  العصاب�ة  عامل  في 
درجات   ذات  بین الإلكتروني  فروق  �ظهر  لم  بینما  الضمیر،  �قظة  عامل  في  مرتفعة 

و�ان هناك فروق   ، الانفتاح على الخبرة   واء في عاملالمعرضین وغیر المعرضین للاستق
والحالة  الجنس  لعامل  تُعزى  الإلكتروني  للاستقواء  التعرض  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات 

و�ان هناك علاقة   ،ن العاملین فروق نت�جة للتفاعل بی الاجتماع�ة ، في حین لم یتبین أي  
للإنترنت و�لٍ من   ارت�اط�ة موج�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین عدد ساعات الاستخدام الیومي

ُ�عدي الإقصاء وانتهاك   الدرجة الكل�ة و�افة أ�عاد التعرض للاستقواء الإلكتروني ف�ما عدا 
بی  ، الخصوص�ة إحصائ�ة  دلالة  ذات  موج�ة  ارت�اط�ة  علاقة  هناك  و�عد    نو�انت  العمر 

فقط الخصوص�ة  على   ، انتهاك  للشخص�ة  الكبرى  الخمسة  للعوامل  قدرة  هناك  �انت  �ما 
بؤ �التعرض ب�عض أ�عاد الاستقواء الإلكتروني في حین لم �مكن التنبؤ بُ�عد الإقصاء  التن

 من خلال أي عامل من عوامل الشخص�ة الخمسة.  

معرفة العلاقة بین الاستقواء الإلكتروني ) دراسة هدفت إلى  ٢٠١٩وأجرت ناد�ة غُن�م (    
كُبرى للشخص�ة في ضوء نموذج من العوامل الستة ال  و�لاً �صورت�ه (المستقوي والضح�ة)  

)HEXACO  (الجامعة طل�ة  لدى  �الذات  في   ،والشفقة  الفروق  عن  الكشف  و�ذلك 
للشخص�ة في   الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه ( المستقوي والضح�ة) والعوامل الستة الكُبرى 

لمتغیر الجنس والمرحلة الجامع�ة ومعرفة   ا) والشفقة �الذات ت�عً HEXACOضوء نموذج ( 
الكُبرى  إ الستة  العوامل  من خلال  الجامعة  طل�ة  لدى  الإلكتروني  �الاستقواء  التنبؤ  مكان�ة 

) نموذج  ضوء  في  �الذاتHEXACOللشخص�ة  والشفقة  من   ،)  الدراسة  عینة  وتكونت 
) من  ٢٩٩) من الإناث، و(٣٠١) من الذ�ور و (٢٢٨الجامعة، منهم (  ) من طل�ة ٥٢٩(

الأولى،  المرحلة  من  ٢٣٠و(  طل�ة  الرا�عة)  المرحلة  مق�اس   ،طل�ة  ال�احثة  استخدمت 
الستة  العوامل  ومق�اس  ال�احثة،  إعداد  والضح�ة)  المستقوي  (صورة  الإلكتروني  الاستقواء 

 Ashton  &Leeأشتون ولي(   ادد ) إعHEXACOالكُبرى للشخص�ة في ضوء نموذج ( 
)  ، ترجمة    Neff,2003) ترجمة ال�احثة، ومق�اس الشفقة �الذات إعداد ن�ف (  2014, 

). وتوصلت النتائج إلى: وجود علاقة ارت�اط�ة سال�ة بین عامل (الصدق ٢٠١٦(عو�ضة، 
موج�ة    والان�ساط�ة والمقبول�ة و�قظة الضمیر) وصورة المستقوي، ووجدت علاقة ارت�اط�ة
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ارت�اط�ة  �ما وجدت علاقة  المستقوي.  الخبرة وصورة  والانفتاح على  العاطف�ة  بین عامل 
ضح�ة   موج�ة  والوقوع  الخبرة  على  والانفتاح  والمقبول�ة  والعاطف�ة  الصدق  عامل  بین 

لوقوع للاستقواء الإلكتروني، وعلاقة ارت�اط�ة سال�ة بین عامل الان�ساط�ة و�قظة الضمیر وا 
ووجدت علاقة ارت�اط�ة سال�ة بین الشفقة �الذات والاستقواء   ، تقواء الإلكترونيضح�ة للاس

�صورت�الإلكتر  والضح�ة) وني  (المستقوي  ال  ،ه  أن  وُجد  أكثر �ما  �انوا  الذ�ور  طلاب 
ووجدت فروق دالة بین الذ�ور والإناث   ر، ا، بینما الإناث ُ�ن ضحا�ا أكثا إلكترون�ً استقواءً 

في حین لم توجد   ، ضمیر والمقبول�ة في اتجاه الإناثضع و�قظة ال في عامل الصدق والتوا 
ا  في  دالة  ا فروق  بین  �الذات  والإناثلشفقة  طل�ة   ،لذ�ور  بین  دالة  فروق  وُجدت  �ذلك 

الإلكترو  الاستقواء  في  الأولى  المرحلة  وطل�ة  الرا�عة  المرحلة المرحلة  طل�ة  اتجاه  في  ني 
المرحلة الرا�عة وطلاب المرحلة الأولى في   و�ذلك وجدت فروق دالة بین طلاب   ، الأولى

المرحلة   طل�ة  اتجاه  في  والمقبول�ة  الضمیر  �قظة  ضح�ة عامل  صورة  وفي  الرا�عة، 
�ما تبین عدم وجود فروق دالة بین   ،تروني لصالح طلاب المرحلة الأولىالاستقواء الإلك

والمقبول�ة   الضمیر  �قظة  عامل  في  والرا�عة  الأولى  المرحلتین  طل�ة طلاب  اتجاه  في 
المرح العاطف�ة لصالح طل�ة  الرا�عة، وفي عامل  الأولىالمرحلة  تبین عدم وج  ، لة  ود �ما 

الان�ساط�ة فروق دالة بین طلاب المرحلتین الأولى والرا�عة في عامل الصدق والتواضع و 
�ة  �ما أمكن التنبؤ �الاستقواء الإلكتروني من خلال انخفاض المقبول  ،والانفتاح على الخبرة

�ضحا�ا  التنبؤ  وأمكن  الخبرة  على  والانفتاح  العاطف�ة  وارتفاع  الضمیر،  و�قظة  والصدق 
الإلكتروني من خلال ارتفاع المقبول�ة والانفتاح على الخبرة والعاطف�ة، وانخفاض   الاستقواء

 الان�ساط�ة والشفقة �الذات. 
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 تعقیب عام على الدراسات السا�قة: 

 لدراسات السا�قة  نُلاحظ ما یلي: من خلال العرض  السابق ل�عض ا

واء الإلكتروني لدى طل�ة اختلاف نتائج الدراسات السا�قة ف�ما یتعلق بنسب انتشار الاستق 
 الجامعة.  

إل الدراسات  �عض  إحصائ�ً توصلت  دالة  فروق  توجد  لا  أنه  الإلكتروني ى  الاستقواء  في  ا 
)، في حین أشارت  ٢٠١٨مُقراني  لمتغیري الجنس والمستوى التعل�مي �دراسة (م�ار�ة  ات�عً 

بی الإلكتروني  التنمر  مستو�ات  في  فروق  وجود  إلى  آُخرى  دراسات  تِ نتائج  الطل�ة   ا �عً ن 
من   أكبر  الطل�ة  فئة  لصالح  والعمر  الذ�ور،  الطل�ة  لصالح  الجنس  سنة   ١٤لمتغیري 

الح�ارى  المكانین، ونجاتي یونس، وغالب  إ�مان عبد الله ٢٠١٧كدراسة �لٌ من (هشام   ،( 
) التي توصلت إلى وجود اختلافات �بیرة بین Zhou,2019)، دراسة زهو ( ٢٠١٨عمر (

 تقواء عبر الإنترنت. الجنسین في الاس

) أن مستوى الاستقواء الإلكتروني منخفض لدى تلامیذ  ٢٠١٨أكدت دراسة (م�ار�ة مقراني
نتا  الاجتماعي في حین أظهرت  التواصل  مواقع  مدمني  ثانوي  الثان�ة  �لٌ السنة  ئج دراسة 

لإلكتروني ) أن مستوى التنمر ا٢٠١٧من (هشام المكانین، ونجاتي یونس، وغالب الح�ارى 
 . ا دى الطل�ة �ان مرتفعً ل

)، ٢٠١٦) ، أمل العمار (  Al- Zahrani,2015اتفقت نتائج دراسة �لٌ من : الزهراني ( 
 من الإناث.  اا إلكترون�ً ) أن الذ�ور أكثر استقواءً (Zhou,2019هو 

 امنًا: فُروض ال�حث: ث

ق  المستقوي) �الاتسا  -تتمتع بنود مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه (الضح�ة  -١
 الداخلي. 

 المستقوي) �الصدق.   -یتمتع مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه( الضح�ة -٢
 المستقوي) �الث�ات.  -یتمتع مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه(الضح�ة -٣
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 ت المنهج�ة لل�حث: تاسعًا: الإجراءا

 مجتمع ال�حث:  -١
ال مجتمع  الجامع  �حث یتكون  �كل�ات  الملتحقین  الفیوم  جامعة  طل�ة  الفرقة من  من  ة 

 .عامًا ٢٢إلى ١٨الأولى إلى الرا�عة، والذین تتراوح أعمارهم من 

 عینة ال�حث:  -٢
 اشتملت العینة الحال�ة على عینتین هما: 

 : عینة حساب الخصائص الس�كومتر�ةأ. 

عینة    تم        (اخت�ار  من  تتكون  للدراسة  الأصلي  للمجتمع  مشابهة  )  ٢٠٠استطلاع�ة 
�متوسط  ،  عامًا  ) ٢٣إلى  ١٨من (أعمارُهم    ت تراوح  ، ة الفیومجامع  طالب وطال�ة من طل�ة

الدراسة علیهم من أجل  ١٬٤٠٧) وانحراف مع�اري (٢٠٬٢٤عمري ( ), وتم تطبیق أدوات 
ا  الدراسة لطل�ة  البنود، والتأكُد من  التأكُد مناس�ة أدوات  لجامعة، والتأكد من مدى وضوح 

 الخصائص الس�كومتر�ة. 

 العینة الأساس�ة: ب.

الدراسة الأساس�ة من(      الفیوم من ٣٤٢تكونت عینة  ) طالب وطال�ة من طل�ة جامعة 
) عامًا, ٢٤إلى١٨) أُنثى، والذین تراوحت أعمارُهم من (٢٩٦) ذ�رًا و(٤٦الجنسین بواقع(
 ). ١٬٤٧٤) وانحراف مع�اري (٢٠٬٥٥(  �متوسط عمري 

 وف�ما یلي توض�ح لخصائص العینة: 

بلغ عدد ،  " طالب وطال�ة من طلاب جامعة الفیوم٣٤٢ة من "ة الدراستكونت عین         
الإناث (٪ ١٣.٤٥) بنس�ة  ٤٦الذ�ور( أن  ٪٨٦.٥٥) بنس�ة٢٩٦، وعدد  إلى  ، وهذا یرجع 

 الخصائص   �حسب  الدراسة  عینة  وصف  مكنالإناث أكثر من الذ�ور في عینة الدراسة، و�
 ). ١( �الجدول الموضح   النحو  على الأول�ة  الب�انات أو
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 ) ١( دولج

 ) ٣٤٢وصف عینة الدراسة �حسب الخصائص الأول�ة (ن=

 النس�ة المئو�ة  العدد  المتغیر 

 النوع: 
 ٪١٣.٤٥ ٤٦ ذ�ر
 ٪٨٦.٥٥ ٢٩٦ أنثى 

 الحالة الاجتماع�ة: 
 ٪٨٩.٧٧ ٣٠٧ أعزب
 ٪١٠.٢٣ ٣٥ متزوج

 محل الإقامة:
 ٪٦١.٤٠ ٢١٠ ر�ف

 ٪٣٨.٦٠ ١٣٢ حضر 
 الفرقة الدراس�ة: 

 ٪٢١.٩٣ ٧٥ الفرقة الأولى 
 ٪٤١.٥٢ ١٤٢ الفرقة الثان�ة 
 ٪١٦.٠٨ ٥٥ الفرقة الثالثة 
 ٪٢٠.٤٧ ٧٠ الفرقة الرا�عة 
 التخصص: 

 %  ٨٣ ٢٨٤ نظري 
 ٪١٧ ٥٨ عملي

 ٪١٠٠ ٣٤٢ الإجمالي
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 یلي: ) ما ١یتضح من الجدول (

١.) تضمنت  قد  النوع  متغیر  �حسب  الدراسة  عینة  مئو�ة ٤٦أن  بنس�ة  ذ�ر  فئة  من   (
 ). ٪٨٦.٥٥) من فئة أنثى بنس�ة مئو�ة (٢٩٦)، و (٪ ١٣.٤٥(
٢.) تضمنت  قد  الاجتماع�ة  الحالة  متغیر  �حسب  الدراسة  عینة  أعزب  ٣٠٧أن  فئة  من   (

 ). ٪١٠.٢٣( ) من فئة متزوج بنس�ة مئو�ة٣٥)، و ( ٪٨٩.٧٧بنس�ة مئو�ة (
) من فئة ر�ف بنس�ة مئو�ة ٢١٠أن عینة الدراسة �حسب متغیر محل الإقامة قد تضمنت (

 ). ٪ ٣٨.٦) من فئة حضر بنس�ة مئو�ة (١٣٢)، و (٪ ٦١.٤(
) من الفرقة الأولى بنس�ة  ٧٥أن عینة الدراسة �حسب متغیر الفرقة الدراس�ة قد تضمنت (.٣

) (٪٢١.٩٣مئو�ة  و  الث١٤٢)،  الفرقة  من   () مئو�ة  بنس�ة  (٪ ٤١.٥٢ان�ة  و  من ٥٥)،   (
 ). ٪٢٠.٤٧الرا�عة بنس�ة مئو�ة ( ) من الفرقة٧٠)، و (٪١٦.٠٨الفرقة الثالثة بنس�ة مئو�ة (

تضمنت .٤ قد  التخصص  متغیر  �حسب  الدراسة  عینة  بنس�ة ٢٨٤(  أن  نظري  فئة  من   (
 . ) ٪١٦.٩٦) من فئة عملي بنس�ة مئو�ة (٥٨)، و (٪٨٣.٠٤مئو�ة (

) سنة، �متوسط عمر ٢٧-١٨جهة أخرى فقد تراوحت أعمار عینة الدراسة بین (  ومن      
) �انحرا٢٠.٥٨بلغ  سنة   () قدره  مع�اري  الخصائص ١.٥٩ف  النسب  تلك  وتعكس  سنة،   (

) الشكل  و�وضح  الفیوم  جامعة  وطال�ات  طلاب  في  المتمثل  الدراسة  لمجتمع  ) ١الفعل�ة 
(ا الأول�ة  الخصائص  �حسب  الدراسة  عینة  الاجتماع�ة-لنوعوصف  الإقامة -الحالة  -محل 

 التخصص). -الفرقة الدراس�ة

 

 الخصائص الأول�ة   �حسب) وصف عینة الدراسة ١شكل (
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 أداة ال�حث:   -٣
مق�اس الاستقواء الإلكتروني �صورت�ه(الضح�ة  استخدمت ال�احثة في ال�حث الحالي  

�صورة إلكترون�ة؛    وتم تطب�قه على طل�ة جامعة الفیوم المستقوي) (إعداد ال�احثة)،    –
 وف�ما یلي وصف للمق�اس، وطرق التحقٌق من خصائصه الس�كومتر�ة: 

 عداد المق�اس: الهدف من إ

الضح�ة �صورت�ه(  الإلكتروني  الاستقواء  مق�اس  �إعداد  ال�احثة  المستقوي)    -قامت 
لدى طل�ة جامعة الفیوم؛ بهدف الحصول على أداة س�كومتر�ة تتناسب مع أفراد العینة  

 عة ال�حث. وطب�

 أهم�ة إعداد المق�اس: 

ئیین والمعالجین النفسیین  تتمثل أهم�ة بِناء المق�اس: في أنه �ساعد المرشدین والأخصا 
 في تشخ�ص ظاهرة الاستقواء الإلكتروني لدى طل�ة جامعة الفیوم، والتصدي لها. 

 مُبررات إعداد المق�اس: 

 .ندرة المقای�س حول الاستقواء الإلكتروني .١
 .المتاحة غیر مناس�ة لمجتمع العینة؛ وهم طل�ة جامعة الفیومالمقای�س   .٢
 .ُ�عدین فقط �عض المقای�س المتاحة تتكون من  .٣
 .إثراء المكت�ات ال�حث�ة بهذا المق�اس .٤
ونادرًا   .٥ فقط،  الضح�ة  أو  فقط  المستقوي  تتضمن  المتاحة  المقای�س  معظم 

 .ماتضمنت الإثنین معًا

 : المق�اس إعداد خطوات

�إعداد هذا المق�اس لهدف التعرف على الاستقواء الإلكتروني لدى طلاب  قامت ال�احثة  
 ولإعداد هذا المق�اس قامت ال�احثة �الخطوات الآت�ة: وطال�ات جامعة الفیوم، 
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الجامعة،   -١ طل�ة  لدى  الإلكتروني  الاستقواء  عن  وأجنب�ة  عر��ة  دراسات  على  الإطلاع 
لل�ا  یتسنى  حتى  الدراسات  لهذه  النظر�ة  �صورت�ه(  والأُطر  المق�اس  هذا  إعداد  حثة 

 الضح�ة والمستقوي).  

الا -٢ حول  المتاحة  المقای�س  على  لل�احثة  الإطلاع  اتضح  هنا  ومن  الإلكتروني،  ستقواء 
ضرورة إعداد مق�اس للإستقواء الإلكتروني �صورت�ه (الضح�ة والمستقوي) یناسب البیئة  

عة الفیوم، والجدول التالي یلخص  المصر�ة والمرحلة العمر�ة لعینة الدراسة من طل�ة جام
 مجموعة من المقای�س التي قامت ال�احثة �الإطلاع علیها: 

 )  ٢جدول(

 المقای�س المتعلقة �الاستقواء الإلكتروني والتي تم الإطلاع علیها 

اسم   م
 المق�اس 

مُعِد  
 المق�اس 

 ملاحظات  السنة 

التنمر   ١
الإلكتروني  

  -(الضح�ة
 ) المتنمر 

أمن�ة  
إبراه�م  

 وي الشنا

العامة،   ٢٠١٤ الثانو�ة  لطل�ة  أحدهما  مق�اسین  من  یتكون 
�لاهما الجامعة،  لطل�ة  مق�اسًا    والآخر  یتضمن 

أ�عاد،    ٢٦للمتنمر( خمسة  على  موزعة  ع�ارة) 
للضح�ة( خمسة    ٢٦ومق�اسًا  على  موزعة  ع�ارة)، 

تدعم   الدراسة  نتائج  أن  من  الرغم  وعلى  أ�عاد، 
الاستق لمق�اس  الس�كومتر�ة  الإلكتروني  الكفاءة  واء 

ق�م   انخفاض  الدراسة  هذه  حدود  من  أن  إلا 
مق�اس   أ�عاد  ل�عض  ألفا  على  معاملات  الضح�ة 

عینة الجامعة لذلك یوصى �إدخال مز�د من البنود  
 تعكس تراكم خبرات طلاب الجامعة. 

التنمر   ٢
 الإلكتروني 

رمضان 
عاشور 

 محمد

المتنمر   ٢٠١٦ یتضمن  أنه  حیث  الدراسة؛  مع  لایتناسب 
من( و�تكون  أسئلة،  هیئة  في  ومصاغ  )  ٣٤فقط 

 سؤال. 
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التنمر   ٣
 الإلكتروني 

إ�مان  
عبد  

المجید  
محمد  
عبد  

 المجید 

تطب�قه   ٢٠١٩ تم  أنه  حیث  الدراسة؛  عینة  مع  لایتناسب 
ضح�ة   صورتین(  من  و�تكون  المراهَقین،  على 

 ) ع�ارة. ٣١ومتنمر) �لاهما یتضمن(

 عاشِرًا: نتائج ال�حث وتفسیرها: 

 �ة عن أسئلة ال�حث تم ات�اع الآتي: للإجا 

الضح -١ �صورت�ه(  الإلكتروني  الاستقواء  مق�اس  یتمتع  المستقوي)    -�ةهل 
 �الصدق؟

 : للتحقق من صدق المق�اس التي أعدته ال�احثة؛ تم استخدام الطرق الآت�ة

المحكمین":   -أ صدق  المحتوى"  ص�اغة(  صدق  الاستقواء  ٤٨�عد  لمق�اس  ع�ارة   (
�صورت�ه والمُ   الإلكتروني  تمَّ الضح�ة  علىستقوي؛  المق�اس  عرض  من      عشر  اثنى 

المُ  هیحكِ السادة  أعضاء  من  النفس�ة  مین  الصحة  مجال  في  المتخصصین  التدر�س  ئة 
وعلم النفس من �ل�ات التر��ة والآداب والتر��ة للطفولة الم�كرة �جامعة الفیوم وجامعة  

الس العر��ة  �المملكة  تبوك  وجامعة  �القاهرة،  تعر�فًا  الأزهر  قُدِم  حیث   ( ملحق(  عود�ة 
من   ُ�عد  لكل  وتعر�فًا  الإلكتروني،  للاستقواء  �مفتاح  واضحًا  مقترنًا  المق�اس  أ�عاد 

ومدى   المق�اس،  ع�ارات  على  للحُكم  وذلك  �المق�اس،  الخاص  التصح�ح  التصح�ح 
على   المق�اس  أ�عاد  من  ٌ�عد  �ل  ع�ارات  اتساق  ومدى  تق�سه،  لما  وانتمائها  تمثیلها 
حدة، واتساق ع�ارات المق�اس �كل، وتم تفر�غ الآراء الخاصة �كل مفردة، وذلك �عد  

ذت في الإعت�ار جم�ع ملاحظات السادة المحكمین، وتم حساب النس�ة المئو�ة  أن أُخ 
  ٪٨٠للإتفاق على �ل ع�ارة، وتم الإ�قاء على الع�ارات التي حصلت على نس�ة اتفاق

)  ٥٤بلغ عدد ع�ارات المق�اس في صورته النهائ�ة(  فأكثر، وتم حذف ما دون ذلك، وقد
 ع�ارة، وهذا مایوضحه الجدول التالي: 
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 ) ٣جدول ( 

 :النِسب المئو�ة لاتفاق المحكمین على بنود مق�اس الاستقواء الإلكتروني

 :صورة (أ) ضح�ة 

رقم 
الع�ار 

 ة

نس�ة  
الاتفا 

 ق

 رقم
الع�ار 

 ة

  نس�ة
 الاتفاق 

 رقم
 الع�ارة 

  نس�ة
 الاتفاق 

 رقم
 ع�ارة ال

  نس�ة
 الاتفاق 

 رقم
 الع�ارة 

  نس�ة
 الاتفاق 

٩٠ ٥ ٪ ١٠٠ ٤ ٪٩٠ ٣ ٪٨٠ ٢ ٪٩٠ ١٪ 

١٠٠ ١٠ ٪٩٠ ٩ ٪ ١٠٠ ٨ ٪٩٠ ٧ ٪٨٠ ٦ ٪ 

٨٠ ١٥ ٪٧٠ ١٤ ٪٨٠ ١٣ ٪٩٠ ١٢ ٪٨٠ ١١٪ 

٩٠ ٢٠ ٪٨٠ ١٩ ٪٩٠ ١٨ ٪٧٠ ١٧ ٪٨٠ ١٦٪ 

١٠٠ ٢٥ ٪٩٠ ٢٤ ٪ ١٠٠ ٢٣ ٪ ١٠٠ ٢٢ ٪٧٠ ٢١ ٪ 

٩٠ ٢٧ ٪٨٠ ٢٦٪       

 :قوٍ صورة (ب) مست

رقم 
الع� 
 ارة

نس�ة  
 الاتفاق 

 رقم
الع�ار 

 ة

  نس�ة
 الاتفاق 

 رقم
الع�ار 

 ة

  نس�ة
 اق الاتف

 رقم
الع�ار 

 ة

  نس�ة
 الاتفاق 

 رقم
الع�ار 

 ة

  نس�ة
 الاتفاق 

١٠٠ ٥ ٪٩٠ ٤ ٪٨٠ ٣ ٪٩٠ ٢ ٪ ١٠٠ ١ ٪ 

٩٠ ١٠ ٪ ١٠٠ ٩ ٪٧٠ ٨ ٪٨٠ ٧ ٪٩٠ ٦٪ 

٨٠ ١٥ ٪٨٠ ١٤ ٪ ١٠٠ ١٣ ٪٧٠ ١٢ ٪٨٠ ١١٪ 
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 العاملي:   ب.الصدق

العوامل       وتحدید  الأساس�ة  المكونات  �طر�قة  الاستكشافي  العاملي  التحلیل  استخدام  تم 
�البرنامج الإحصائي  العینة الاستطلاع�ة  أفراد  فار�مكس لدرجات  المتعامد �طر�قة  والتدو�ر 

Spss�ة . حیث تم تطبیق المق�اس على أفراد العینة الاستطلاع�ة، وتم التحقق من مدى �فا
�ایزر اخت�ار  �استخدام  وذلك   Kaiser- Meyer- Olkinأولكن  -مایر  -العینة 

Measure of Sampling Adequacy الب�انات لإجراء من صلاح�ة  التحقق  تم  �ما   ،
العاملي �استخدام اخت�ار النطاق   ،  Bartlett's Test of Sphericityأو الكرو�ة  التحلیل 

 Correlationالمفردات و�عضها �مصفوفة الارت�اط وتم مراجعة ق�م معاملات الارت�اط بین  
Matrix  ) أنها تز�د عن القطر�ة لمصفوفة   ),٠٬٣للتأكد من  الق�م  أنه روجعت  علاوة على 

مفر   (Anti- Image) الارت�اط   من  مفردة  �ل  أن  للتأكد  تقل عن   المق�اسدات  وذلك  لا 
ذر الكامن للأ�عاد الناتجة , واستخدم محك �ایزر لجوتمان والذي یتطلب مراجعة الج)٠٬٥٠(

على أن تقبل العوامل التي یز�د جذرها الكامن عن الواحد الصح�ح، ومن ثم تقبل العوامل 
علیها( یتش�ع  عن٣التي  �ال�عد  المفردة  تش�ع  �قل  لا  �حیث  الأقل  على  مفردات   (  )٠٬٥  ،(

�طر�قة   المحاور  تدو�ر  تم  فقد  ذلك  على  البرن  Varimaxالفار�مكس  و�ناءً  امج على 
) مفردات من المق�اس  ٦, حیث نتج عن هذه الخطوة حذف عدد (SPSS 22الإحصائي  

العاملي مكون من ( التحلیل  النهائ�ة �عد  المق�اس في صورته  ) مفردة ٢١الضح�ة ل�ص�ح 
) على  جوهر�ة٣موزعة  أ�عاد   () عدد  حذف  وأ�ضًا  الاستقواء ١,  المق�اس  من  مفردة   (

) مفردة  ٢٦رته النهائ�ة �عد التحلیل العاملي مكون من ((المستقوي) ل�ص�ح المق�اس في صو 
) على  (٣موزعة  وجدول  جوهر�ة,  أ�عاد  على ٤)  المق�اس  مفردات  تش�عات  ق�م  یوضح   (

 الأ�عاد. 

١٠٠ ٢٠ ٪٩٠ ١٩ ٪٨٠ ١٨ ٪٩٠ ١٧ ٪٨٠ ١٦ ٪ 

٩٠ ٢٥ ٪٩٠ ٢٤ ٪٩٠ ٢٣ ٪ ١٠٠ ٢٢ ٪٨٠ ٢١٪ 

٢٧ ٪٧٠ ٢٦        



 

 
 
 

 
 

۲۳٤۰ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد التاسع

 ) ٤جدول (

 ) ٢٠٠(ن=الاستقواء (ضح�ة)   ق�م تش�عات المفردات على أ�عاد مق�اس

 رقم
 المفردة 

  على   التشبع
 الأول  البعد 

  على   عالتشب المفردة  رقم
 الثاني  البعد 

  على   التشبع المفردة  رقم
 الثالث  البعد 

 794. ۱٤س 743. ٦س 827. ۲٥س

 751. ۱۳س 689. ٥س 822. ۲٦س

 615. ۱٥س 675. ۱س 791. ۲۷س

 595. ۸س 640. ۳س 778. ۲۱س

 594. ۱۰س 615. ۲۰س 733. ۱٦س

 592. ۱۱س 577. ۲س 728. ۲٤س

 549. ۹س   686. ۲۳س

     537. ۱۷س

ر  الجذ
 الكامن 

٣.٧٤٧ ٣.٨٨٣ ٥.٧٠٣ 

نس�ة  
 الت�این 

١٧.٨٤١ ١٨.٤٨٩ ٢٧.١٥٩ 

 . ٩٢٠=  KMOق�مة  ٦٣.٤٨٩الت�این الكلي= 

د  ) مفردات، وق ٨) أن ال�عد الأول لمق�اس الضح�ة تش�عت عل�ه (٤یتضح من جدول (     
لتحرش  التهدید وا   حققت جم�عها محك �ایزر لتش�ع المفردة على ال�عد, وقد تم تسم�ة ال�عد 

(الجنسي  تش�عت عل�ه  الثاني  وال�عد  لتش�ع  ٦,  �ایزر  وقد حققت جم�عها محك  مفردات,   (
ال�عد   تسم�ة  تم  وقد  ال�عد,  على  السمعةالمفردة  عل�ه(تشو�ه  تش�عت  الثالث  وال�عد   ,٧  (



 

 
 

 

 
                                               

 

۲۳٤۱ 

 شيماء رمضان عبد التواب عبد ايد 
ومترِية لِمقياس الاستقواء الإلك

ُ
ة السيك

َّ
فاء

َ
ورتيه  الك

ُ
تروني بص

ستقوي –(الضحية 
ُ
 مالفيو جامعة  طلبة لدى) الم

حقق وقد  ال�عد  مفردات,  تسم�ة  تم  وقد  ال�عد,  على  المفردة  لتش�ع  �ایزر  محك  جم�عها  ت 
) مفردة من المق�اس �سبب الشیوع ٦, وذلك �عد حذف عدد (الخصوص�ة  الإقصاء وانتهاك
 ). ٠٬٥�ق�مة أقل من (

 ) ٥جدول (

 ) ٢٠٠(ن=ق�م تش�عات المفردات على أ�عاد مق�اس الاستقواء (مستقو) 

 رقم
 المفردة 

  التشبع
  على

  عد الب
 الأول

 رقم
 المفردة 

  التشبع
  على
  البعد 
 الأول

 رقم
 المفردة 

  التشبع
  على
  البعد 
 ي الثان 

 رقم
 المفردة 

  التشبع
  على
  البعد 

 الثالث 

 788. أ۱۲س 717. أ٤س 833. أ۲۲س 887. أ۲۳س

 721. أ۹س 695. أ۲س 830. أ۲۱س 872. أ۱۸س

 707. أ۸س 678. أ٦س 757. أ۱۹س 866. أ۱٤س

 685. أ۱۳س 665. أ۳س 699. أ۲۷س 861. أ۱٦س

 641. أ۱۱س 657. أ۷س 627. أ۱۷س 852. أ۲٥س

 627. أ۱۰س 605. أ۱س 605. أ٥س 840. أ۲٤س

     599. أ۲٦س 834. أ۲۰س

الجذر  
 الكامن 

٤.١٨٤ ٥.٠٣٢ ١٠.٥٣٨ 

نس�ة  
 الت�این 

١٦.٠٩١ ١٩.٣٥٢ ٤٠.٥٢٩ 

 . ٩٤١=  KMOق�مة  ٧٥.٩٧٣الت�این الكلي= 



 

 
 
 

 
 

۲۳٤۲ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد التاسع

) مفردة، وقد  ١٤ل�عد الأول لمق�اس المستقوٍ تش�عت عل�ه () أن ا٥تضح من جدول (ی      
لت �ایزر  محك  جم�عها  ال�عد حققت  تسم�ة  تم  وقد  ال�عد,  على  المفردة  انتهاك    ش�ع 

الجنسي والتحرش  والتهدید  (الخصوص�ة  عل�ه  تش�عت  الثاني  وال�عد  وقد  ٦,  مفردات,   (
, تشو�ه السمعة تسم�ة ال�عد  حققت جم�عها محك �ایزر لتش�ع المفردة على ال�عد, وقد تم  

محك �ایزر لتش�ع المفردة على ) مفردات, وقد حققت جم�عها  ٦وال�عد الثالث تش�عت عل�ه(
ال�عد   تسم�ة  تم  وقد  (الإقصاءال�عد,  �عد حذف عدد  وذلك  �سبب  ١,  المق�اس  مفردة من   (

 ). ٠٬٥الشیوع �ق�مة أقل من (

المستقوي)    -صورت�ه (الضح�ةمامدى تمتُع بنود مق�اس الاستقواء الإلكتروني �  -٢
 �الاتساق الداخلي؟

الداخلي         الاتساق  من  التحقق  (الضح�ة  تم  الالكتروني  الاستقواء  مق�اس   -لمق�اس 
معاملات   ق�م  حساب  وتم   , الاستطلاع�ة  العینة  أفراد  على  تطب�قه  خلال  من  المستقو) 

یتضح في وهذا ما  ة لل�عد  الارت�اط الخطي لبیرسون بین درجة �ل مفردة و�ین الدرجة الكل�
 . )٧, ()٦جدول (



 

 
 

 

 
                                               

 

۲۳٤۳ 

 شيماء رمضان عبد التواب عبد ايد 
ومترِية لِمقياس الاستقواء الإلك

ُ
ة السيك

َّ
فاء

َ
ورتيه  الك

ُ
تروني بص

ستقوي –(الضحية 
ُ
 مالفيو جامعة  طلبة لدى) الم

 ) ٦جدول(

الكل�ة لل�عد لمق�اس الاستقواء الالكتروني   ة �الدرجةمفرد �ل معاملات ارت�اط 
 ) ٢٠٠ن= ((الضح�ة)  

والتحرش   التهدید 
 الجنسي 

وانتهاك   تشو�ه السمعة  الإقصاء 
 الخصوص�ة 

رقم 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

قم ر 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

26 .881** 6 .830** 14 .760** 
25 .825** 5 .771** 13 .745** 
27 .888** 1 .772** 15 .656** 
21 .835** 3 .742** 8 .777** 
16 .806** 20 .775** 10 .784** 
24 .764** 2 .781** 11 .762** 
23 .783**   9 .770** 
17 .714**     

أن ق�م معاملات الارت�اط بین مفردات �ل �عد من مق�اس   )٦نتائج جدول (   من یتضح       
الا  دالة إحصائً�ا عند مستوى دلالة الاستقواء  لل�عد  الكل�ة  الدرجة  و�ین  (الضح�ة)  لكتروني 

 ), مما �شیر إلى اتصاف المق�اس بدرجة مناس�ة من الاتساق الداخلي. ٠٬٠١(



 

 
 
 

 
 

۲۳٤٤ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد التاسع

 ) ٧جدول(

  الالكترونيالاستقواء لمق�اس  درجة الكل�ة لل�عد ة �ال مفرد �ل معاملات ارت�اط 
 ) ٢٠٠(ن= (المستقو)  

الخصوص�ة  والتحرش  و   انتهاك  التهدید 
 الجنسي 

 الإقصاء  تشو�ه السمعة 

رقم 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

 رقم
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
المفرد 

 ة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

٢٣ .966** ٢٢ .923** ٤ .889** ١٢ .809*
* 

١٨ .973** ٢١ .938** ٢ .903** ٩ .763*
* 

١٤ .929** ١٩ .883** ٦ .822** ٨ .767*
* 

١٦ .934** ٢٧ .850** ٣ .893** ١٣ .782*
* 

٢٥ .940** ١٧ .756** ٧ .757** ١١ .708*
* 

٢٤ .930** ٥ .830** ١ .874** ١٠ .745*
* 

٢٠ .943** ٢٦ .788**     



 

 
 

 

 
                                               

 

۲۳٤٥ 

 شيماء رمضان عبد التواب عبد ايد 
ومترِية لِمقياس الاستقواء الإلك

ُ
ة السيك

َّ
فاء

َ
ورتيه  الك

ُ
تروني بص

ستقوي –(الضحية 
ُ
 مالفيو جامعة  طلبة لدى) الم

 مق�اس  من  �عد   �ل  مفردات   بین  الارت�اط   معاملات  ق�م  أن)  ٧(   جدول  تائج ن   من   یتضح     
 دلالة   مستوى   عند  إحصائً�ا  دالة  لل�عد  الكل�ة  الدرجة  و�ین)  المستقو (   ترونيالالك  الاستقواء

 . الداخلي الاتساق من  مناس�ة بدرجة المق�اس اتصاف إلى �شیر  مما), ٠٬٠١(

 المستقوي) �الث�ات؟ -صورت�ه(الضح�ةهل یتمتع مق�اس الاستقواء الإلكتروني � -٣

 :أ. الث�ات �معامل ألفا �رون�اخ 

  ,ملات الث�ات �طر�قة ألفا �رون�اخ للمق�اس �كل ولأ�عاده الفرع�ةتم حساب ق�م معا
 الآتي: �انت النتائج �و 

 ) ٨جدول (

 ) ٢٠٠(ن= الضح�ةلمق�اس   خ ث�ات ألفا �رون�ا  تمعاملاق�م 

ال�عد   ث�ات 
 الأول 

 الث�ات الكلي  ث�ات ال�عد الثالث  ثاني ث�ات ال�عد ال

٠٬٩٦٣ ٠٬٨٦٢ ٠٬٨٦٠ ٠٬٩١٨ 

 ) ٩جدول (

 ) ٢٠٠(ن= المستقو لمق�اس   خ ث�ات ألفا �رون�ا  تمعاملاق�م 

ال�عد   ث�ات 
 الأول 

 الث�ات الكلي  ث�ات ال�عد الثالث  ث�ات ال�عد الثاني 

٠٬٩٦٦ ٠٬٨٥٤ ٠٬٩٢٢ ٠٬٩٨١ 

من  و    (�تضح  و(٨جدولین  معاملا  )٩)  ق�م  لأ�عاد  أن  �رون�اخ  ألفا  �طر�قة  الث�ات  ت 
المستقو)  مق�اس (الضح�ة,  بی  الاستقواء  (تراوحت  (٠٬٨٥٤ن  إلى  ق�مة ٠٬٩٨١)  وأن   ,(



 

 
 
 

 
 

۲۳٤٦ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد التاسع

بلغت   �كل  للمق�اس  الث�ات  (),  ٠٬٩٦٣(للضح�ة    معامل  وجم�عها )  ٠٬٩٦٦والمستقو 
 .  معاملات ث�ات مرتفعة, وهذا یدل على أن المق�اس یتمتع بدرجة عال�ة من الث�ات 

                ب. الث�ات �التجزئة النصف�ة: 

ل الارت�اط بین  عامِ صفي المق�اس (الضح�ة)، و�ان مُ تم حساب معامل الارت�اط بین ن        
), وعند التصح�ح ٠٬٨٦١براون في حالة قبل التصح�ح (  -نصفي المق�اس �معادلة سبیرمان

)٠٬٨٦١ ) جتمان  معادلة  �استخدام  التصح�ح  ومعامل  تمتع ٠٬٨١٧),  إلى  �شیر  مما   ,(
 المق�اس �معاملات ث�ات مرتفعة.

رت�اط بین نصفي المق�اس (المستقو)، و�ان معامل الارت�اط �ما تم حساب معامل الا      
سبیرمان �معادلة  المق�اس  نصفي  (  -بین  التصح�ح  قبل  حالة  في  وعند  ٠٬٨٩١براون   ,(

), مما �شیر إلى ٠٬٨٨٩جتمان (  ل التصح�ح �استخدام معادلةعامِ ), ومُ ٠٬٨٩١التصح�ح (
 ع المق�اس �معاملات ث�ات مرتفعة.تمتُ 

 ات ال�حث: توص�  حادي عشر: 

 : توصي ال�احثة �الآتي بِناءًعلى ماتم التوصل إل�ه من نتائج في ال�حث الحالي؛ 

أ�عاد   -١ �إدخال  للمق�اس  الس�كومتر�ة  الكفاءة  لتحسین  الدراسات  من  عدید  إجراء 
 . الجامعة في بیئات مختلفة  جدیدة للمق�اس على طل�ة

ن صدق نتائج التحلیل  اء تحلیل عاملي تو�یدي للمق�اس ف�ما �عد؛ للتأكُد مر إج   -٢
 العاملي الاستكشافي للمق�اس الحالي. 

تفعیل دور الأخصائي النفسي �الجامعات؛ وذلك للتصدي لما یتعرض له الطالب   -٣
 وني. من أحداث الح�اة الضاغطة، وتَعَرُضُه للاستقواء الإلكتر 

تفعیل دور الجامعات في توع�ة الطلاب من مخاطر ظاهرة الاستقواء الإلكتروني؛   -٤
 لك من خلال عقد الندوات والمؤتمرات التوعو�ة �إستمرار. وذ

 ثاني عشر: �حوث مقترحة: 



 

 
 

 

 
                                               

 

۲۳٤۷ 

 شيماء رمضان عبد التواب عبد ايد 
ومترِية لِمقياس الاستقواء الإلك

ُ
ة السيك

َّ
فاء

َ
ورتيه  الك

ُ
تروني بص

ستقوي –(الضحية 
ُ
 مالفيو جامعة  طلبة لدى) الم

تقترح ال�احثة إجراء الدراسات  بِناءًعلى ماتم التوصل إل�ه من نتائج في ال�حث الحالي؛  
 لآت�ة: ا

الاست -١ والشعور  دراسة  النفس�ة  الصلا�ة  مثل؛  أٌخرى  متغیرات  مع  الإلكتروني  قواء 
 �الرضا. 

 الاستقواء الإلكتروني مع فئات عمر�ة أٌخرى مثل؛ زٌملاء العمل. دراسة  -٢
وِ  -٣ والتغلب  برامج  الإلكتروني  الاستقواء  ظاهرة  انتشار  من  للحد  إرشاد�ة؛  قائ�ة 

 علیها. 
 :  العام  التعلیق 

إلى  ال�حث  ىعَ سَ   ة جادَّ   حاولةمُ   في   الس�كومتر�ة  الخصائص   نمِ   قالتحقُ   الحالي 
 جامعة  طل�ة   لدى )  ستقوي المُ   -  الضح�ة(    ه��صورت  الإلكتروني  الإستقواء  لمق�اس
  من  تكونت   عینة  على  اإلكترون�ً   المق�اس  تطبیق  وتمَّ   ثة، احال�  إعداد  من  الفیوم 
  ١٨(  من  أعمارهم   تراوحت  والذین)  أنثى   ٢٩٦ذ�ر،  ٤٦(    وطال�ة  طالب  ٣٤٢
وقد    ، )١٬٤٧٤ (اري �مع  نحراف� و   )٢٠.٥٥(ي عمر   �متوسط ,  امً عا)  ٢٤إلى

ال� وصِ استخدمت  الداخلي،  الاتساق  التال�ة:  الإحصائ�ة  الأسالیب  دق  احثة 
والصِ كّ حَ المُ  للتحقُ مین،  الاستكشافي  العاملي  صِ دق  من  وحساب  ق  المق�اس،  دق 
�ُ مُ  ألفا  �طر�قة  الث�ات  النتائج  عاملات  وأظهرت  مق�اس  �ُ شّ تَ رون�اخ،  بنود  ع 

  -دة ( الضح�ة حِ الاستقواء الإلكتروني على طل�ة جامعة الفیوم لكل مق�اس على 
حی  )؛  �ما �ُ ع  تش�َّ   ثُ المستقوي  عوامل،  ثلاث  على  حدة  على  منهما  مق�اس  ل 

ل عامِ �م مُ �انت قِ   مرتفع؛ حیثُ   اق داخليالمق�اس یتمتع �اتس  أظهرت النتائج أنَّ 
لمق�اسيَّ  والمُ الضح�  ألفا  التوالي، ٩٨١,.،٤٥٨ستقوي(ة  على    النتائج وتُشیر    ,.) 

  ضوء  في  ج النتائ  مناقشة  وتمت   جید،  �ات وث  �صدق   تمتعی   المق�اس   أنَّ   السا�قة
 . الإلكتروني الاستقواء لمفهوم  النظري  الإطار

 المراجع



 

 
 
 

 
 

۲۳٤۸ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد التاسع

) الله  عبد  عمرو  للتنمر  ٢٠١٩أحمد  المعرضین  وغیر  المعرضین  بین  الفروق   .(
في الراشدین،    الالكتروني  من  عینة  لدى  للشخص�ة  الكبرى  الخمسة  العوامل 

 . ه١٤٤١، محرم   ٥٤، العددلعلوم الانسان�ة والاجتماع�ة مجلة ا

العمار( عبد الله  یوسف  في  ٢٠١٦أمل  الإنترنت  �إدمان  الالكتروني وعلاقته  ).التنمر 
التطب�قي   التعل�م  وطال�ات  طل�ة  لدى  الد�موغراف�ة  المتغیرات  �عض  ضوء 

 ٢٥٠-٢٢٣، ١٧مجلة ال�حث العلمي في التر��ة،الكو�ت. بدولة 

إب   (أُمن�ة  الشناوي  الإلكتروني  ٢٠١٤راه�م  التنمر  لمق�اس  متر�ة  الس�كو  الكفاءة   .(
ال�حث�ة  الضح�ة).    -(المتنمر للاستشارات  الخدمة  مر�ز  شع�ة    -مجلة 

والاجتماع�ة النفس�ة  نوفمبر،الدراسات  المنوف�ة،  الآداب، جامعة  �ل�ة   ،١-
٥٠ 

) المجید  عبد  محمد  المجید  عبد  المتغیرات  ).  ٢٠١٩إ�مان  المنبئة  �عض  النفس�ة 
المراهقین �ل�ة الآداب ، جامعة  �التنمر الإلكتروني لدى  ، رسالة ماجستیر، 

 . المنوف�ة

الجیزة: ه�ة النیل  ). الق�اس النفسي بین النظر�ة والتطبیق،  ٢٠٠٨سعد عبد الرحمن.( 
 . والتوز�عالعر��ة للنشر 

اص عبد  بنت  أر�ج  السلمي،  محمد  بنت  ر�اب  المندیل،  مندیل  بنت  لرحمن  یته 
ز�ي( محمود  بنت  خد�جة  في ٢٠١٨الشماسي،  وأثرُها  الشخص�ة  السمات   (

العمل،   بیئة  في  التنمر  ظاهرة  والإدار�ة  تفشي  الاقتصاد�ة  العلوم  مجلة 
یونیو  والقانون�ة الثاني،  المجلد  التاسع،  العدد  الاقتص٢٠١٨.  �ل�ة  اد  ، 

 .والإدارة ، جامعة الملك عبد العز�ز

. سلوك التنمر عند الأطفال  ) ٢٠١٣محمد فرحان القضاة (علي موسى الص�حیین ،   
(مفهومه   فهد    علاجه)  -أس�ا�ه    –والمراهقین  الملك  مكت�ة  الر�اض،   ،

 .الرقم�ة
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) مقراني  الاجتماعي ). ٢٠١٨م�ار�ة  �القلق  وعلاقته  الالكتروني  دراسة    ، التنمر 
تماعي  ن�ة على تلامیذ السنة الثان�ة ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجمیدا

ورقلة  مدینة  ثانو�ات  جامعة ب�عض  والإنسان�ة،  الإجتماع�ة  العلوم  �ل�ة   .
 .قاصدي مر�اح 

) یونس  بني  محمود  المتنمر�ن  ٢٠١٦محمد  للتلامیذ  الممیزة  الانفعال�ة  الحالات   .(
اتحاد الجامعات العر��ة للتر��ة وعلم    مجلة مقارنةً �التلامیذ غیر المتنمر�ن.  

 .١٤٠-١١١، ١،   ١٤، النفس

التنمر الالكتروني وتقدیر الذات لدى عینة من  ). ٢٠١٨محمود �امل محمد �امل ( 
، رسالة ماجستیر  الطلاب الصم وضعاف السمع دراسة س�كومتر�ة اكلین�ك�ة 

 . غیر منشورة، جامعة طنطا

إبراه�م.(  الرح�م  عبد  تقدیر  تق).٢٠١٣مر�م  لمق�اس  الس�كومتر�ة  الخصائص  ی�م 
للكشف  السلو��ة  الإبتدائ�ة    الخصائص  المرحلة  الموهو�ین في  الطل�ة  عن 

الكو�ت الخل�ج  بدولة  جامعة  العل�ا،  الدراسات  �ل�ة  ماجستیر)،  .(رسالة 
 .العر�ي

. مر�ز س�كولوج�ة التنمر بین النظر�ة والتطبیق) .  ٢٠١٢مُسعد نجاح أبو الد�ار ( 
  .وتعل�م الطفل، الكو�ت  تقو�م

العز�ز ( الكُبرى للشخص�ة في ضوء    ).٢٠١٩ناد�ة محمود غن�م عبد  الستة  العوامل 
والشفقة �الذات �منبئات �التنمر الإلكتروني لدى طل�ة   (HEXACO) نموذج

.٢٥٥-١٥٨،  ٢٠١٩، ینایر١، ج٥٧، العددمجلة الإرشاد النفسيالجامعة،  
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