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  الملخص
هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر خصائص المراجعين الداخليين على مراجعة 

والبالغ عددها . الأنظمة المحاسبية الكترونية في مصارف المملكة العربية السعودية
ارير المنشورة مصرفاً وحيث أن حجم هذا المجتمع لم يكن متوفراً ضمن التق) ١٢(

أو النشرات الإحصائية الصادرة عن هذه المصارف لذا لم يستطع الباحثون من 
 بشكلوتم اختيار عينة الدراسة . الوقوف على حجم هذا المجتمع بشكل دقيق

 مفردة وتم توزيع )١٣٠ (حجمها بلغ الدراسة لمجتمع تمثيلها مراعاة مع عشوائي
قسام المراجعة الداخلية، وذلك بهدف تغطية استبانة الدراسة على جميع إدارات وأ

استبانة صالحة للتحليل، واعتمدت ) ٦٧(اكبر قدر من مجتمع الدراسة وتم استعادة 
الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وأساليب الإحصاء الوصفي ومعامل 

للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار ) ت(واختبار ANOVA الارتباط واختبار
 .فرضياتها

ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة عدم وجود قدرة لمتغير الشهادة 
الأكاديمية، على تفسير التغيرات التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة الأنظمة 

وجود قدرة كبيرة لمتغير الشهادة و. المحاسبية الالكترونية في المصارف السعودية
في تنفيذ إجراءات مراجعة الأنظمة المهنية على تفسير التغيرات التي تحصل 

المحاسبية الالكترونية ووجود قدرة متوسطة لكل من متغير التخصص العلمي، 
ومتغير التدريب والتعليم المهني، ومتغير سنوات الخبرة على تفسير التغيرات 

كما توصلت الدراسة . التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة الأنظمة الالكترونية
الشهادة الأكاديمية، التخصص (تغيرات الخمسة التي تبحثها الدارسة قدرة المإلى 

مشتركة على ) العلمي، الشهادة المهنية، التعليم والتدريب المهني وسنوات الخبرة
تفسير التغيرات الحاصلة في المتغير التابع والذي يمثل تنفيذ أنشطة مراجعة 

   .الأنظمة المحاسبية الالكترونية وبشكل كبير نسبياً

المراجعة الداخلية، الأنظمة المحاسبية الالكترونية، مصارف : الكلمات المفتاحية
  . المملكة العربية السعودية
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Abstract 

The study aimed to identify the impact of the properties of 
the auditors subject to review computerized systems in the 
banks of the Kingdom of Saudi Arabia. And of the (12) 
banks and as the size of this community was not available 
in published reports or statistical publications issued by 
these banks have been distributed questionnaire to all 
departments and sections of the internal auditors at all 
Saudi banks to cover as much of the study population has 
been the distribution of 130 questionnaire were restored 
(68) questionnaire was based on a descriptive analytical 
approach and methods of descriptive statistics and the 
correlation coefficient and test ANOVA and t-test to 
answer the study questions and test hypotheses. 
The results showed that there is no ability for each of the 
variables of academic degree, professional certification and 
to interpret the changes that occur in the implementation of 
the review procedures of computerized accounting systems 
in Saudi banks. The results also showed the presence of 
medium-capacity variable for each of the scientific 
specialization, and variable vocational education and 
training, and years of experience variable to explain the 
changes that occur in the implementation of the review 
procedures of computerized systems in Saudi banks. The 
study also found that the ability of the five variables 
examined by the study (certificate of professional, scientific 
specialization, professional certification, education, 
vocational training and years of experience) on a common 
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interpretation of changes in the dependent variable, which 
represents the implementation of the activities of the review 
of computerized accounting systems and are relatively 
large. Academy and that the certificate is the only variable 
that does not affect the implementation of computerized 
accounting systems review in Saudi banks. 
Key words: internal audit, accounting systems, electronic 
Saudi banks. 
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 أنظمة ظل في الداخليين للمراجعين والعملي العلمي التأهيل
  الالكترونية المحاسبة

  السعودية العربية المملكة في المصارف على تطبيقية تحليلية دراسة
  Introduction . المقدمة

لقد أدى التطور المتسارع في نظم الاتصالات، وتكنولوجيا المعلومـات          
داث تغيرات جوهرية على بيئـة الأعمـال        في العقود الثلاثة الأخيرة إلى إح     

 طبقـت بشكل عام وعلى بيئة مهنة المحاسبة والمراجعة بشكل خاص، فقـد            
تكنولوجيا المعلومات في تنفيذ معظم الأعمال، مما أدى إلى تطوير الأنظمـة        
لتتلاءم مع بيئة الأعمال الالكترونية، كظهور نظـم المعلومـات المحاسـبية       

وما تبعها من   ) ٢٠٠٩الشرايري،  (جارة الالكترونية،   ، وأنظمة الت  الالكترونية
كالنقود الالكترونيـة،   . استخدام وسائل الكترونية متعددة لتنفيذه هذه العمليات      

وبطاقات القبض والدفع الالكترونية، والاتجاه المتزايد لاسـتخدام الأنظمـة          
 ـ تـسعى  أن الاقتصادية الوحدات على لذا فقد أصبح لزاما. الالكترونية ى إل

أنظمتهـا   بتغيير وذلك الإلكترونية، البيئة مع بالتكيف التنافسي مركزها تدعيم
 البيئـة   ظـل الإلكترونية في بالمحاسبة يسمى ما على والتركيز المحاسبية،

  .والمراجعة المحاسبة أمام الجديدة التحديات أهم الإلكترونية والتي شكلت
جيـا إلا أنهـا أدت إلـى         وبالرغم من الايجابيات الكثيرة لهذه التكنولو     

ظهور مخاطر وتحديات جديدة مرافقة لهذه التكنولوجيا، كإمكانية اختراقهـا          
أو التلاعب بمدخلاتها، وتزداد خطورة هذه التحديات في قطاع المـصارف           
التي خطت خطوات كبير في الاعتماد على تكنولوجيـا المعلومـات حيـث             

احل عملياتها، وخـدماتها    أصبحت تستخدم تكنولوجيا المعلومات في كافة مر      
البنكية الأمر الذي يتطلب تطوير أنظمة الرقابة، والمراجعة الداخليـة بمـا            

  .يضمن سلامة عملياتها المالية ودقتها
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 لها ارتباط وثيق بالأنظمة الماليـة،       وظيفة المراجعة الداخلية  وحيث أن   
لخدمـة أهـدافها، وأصـبحت      والإدارية في منظمات الأعمال التي وجدت       

ارس أنشطتها وتراجع كافة العمليات الإدارية، والمالية، والتـشغيلية فـي           تم
إلـى   فان التطورات المتسارعة في بيئة الأعمال أدت  )٢٠٠٧صبح،.(التنظيم

 تطـوير قـدراتهم     وجود تحديات إضافية تتطلب من المراجعين الـداخليين       
ولوجيا  في ظل تكن   الالكترونيةوالحصول على تأهيل كافي للتعامل مع النظم        

وقد جاءت هذه الدراسـة لمعرفـة       ) ٢٠٠٧والمعتاز، العميري، (المعلومات،
مدى كفاية التأهيل العلمي والعملي للمراجعين الداخليين فـي ظـل أنظمـة             

 .التجارة الالكترونية في قطاع المصارف في المملكة العربية السعودية

  Research Problem البحث مشكلة
التطورات السريعة، والمتلاحقة فـي نظـم   تتمثل مشكلة الدراسة في أن   

الاتصالات، وتكنولوجيا المعلومات أدت إلى إحداث تغيرات كبيـر، وهائلـة       
في طرق ووسائل تنفيذ العمليات المالية في قطاع المـصارف، واسـتخدام            

وحيث أن المراجعـة الداخليـة    . الحاسب لمعالجة البيانات، والأحداث المالية    
الإداريـة، والماليـة،    لتأكد مـن كافـة العمليـات        هي احد وسائل الإدارة ل    

 وتحقيق الضبط، والمراجعة للجوانب المالية، وأنظمـة الرقابـة          والتشغيلية،
والتأكد من توفر الحماية الكافية للأصول والسجلات وتقييم الفعاليـة الفنيـة            

  :للأنظمة، فان مشكلة الدراسة تتمثل في التساؤلات التالية
الأنظمة  على مراجعة للمراجع الداخلي  العلميةتهل يوجد أثر للشهادا
  ؟المحاسبية الالكترونية

الأنظمـة  على مراجعـة    للمراجع الداخلي   ما هو أثر التخصص العلمي      
 ؟المحاسبية الالكترونية

الأنظمـة  علـى مراجعـة       للمراجع الداخلي  المهنيةلشهادة  ما هو أثر ا   
 ؟المحاسبية الالكترونية
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للمراجع ) التعليم المستمر (لندوات والمؤتمرات   هل يوجد أثر للدورات وا    
 ؟الأنظمة المحاسبية الالكترونية على مراجعة الداخلي

الأنظمة  على مراجعة للمراجع الداخليسنــوات الخبـرة هل يوجد أثر ل
 ؟المحاسبية الالكترونية

  Research Significance البحث أهمية
الذي يقـوم بـه المراجـع       تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية الدور        

خـصوصاً مـع    . الداخلي في قطاع المصارف في المملكة العربية السعودية       
تزايد استخدام تكنولوجيا المعلومات في كافة عمليات المصارف، كما تـأتي           
أهمية الدراسة من أنها تبحث في ماهية المتطلبات الواجـب توافرهـا فـي              

اللازمة للتغلب علـى التحـديات      المراجع الداخلي لتمكنه من امتلاك الكفاءة       
، وإبرازها  الأنظمة المحاسبية الالكترونية  التي تواجه مهنة المراجعة في ظل       
  .ليتم اتخاذ القرارات المناسبة بشأنها

  Research Objectives البحث أهداف

تهدف الدراسة إلى التعرف على أهم الخصائص الواجب توفرهـا فـي            
لمهنية في ظل تكنولوجيا المعلومات لتجنـب       المراجع الداخلي لزيادة كفاءته ا    

  .الأنظمة المحاسبية الالكترونيةالمخاطر المرتبطة بمراجعة 
  Research Hypotheses . الدراسة فروض

 لا يوجد أثر ذو دلالـة إحـصائية للـشهادة الأكاديميـة      :الفرض الأول 
 فـي   الأنظمـة المحاسـبية الالكترونيـة     للمراجعين الداخليين على مراجعة     

  .صارف المملكة العربية السعوديةم
 لا يوجد أثر ذو دلالة إحـصائية للتخـصص العلمـي            :الثانيالفرض  

 فـي   الأنظمـة المحاسـبية الالكترونيـة     للمراجعين الداخليين على مراجعة     
  .مصارف المملكة العربية السعودية
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 لا يوجد أثـر ذو دلالـة إحـصائية للـشهادة المهنيـة       :الفرض الثالث 
 فـي   الأنظمـة المحاسـبية الالكترونيـة     اخليين على مراجعة    للمراجعين الد 

  .مصارف المملكة العربية السعودية
لا يوجد أثر ذو دلالة إحـصائية للـدورات والنـدوات           : الفرض الرابع 

الأنظمـة  للمراجعين الداخليين على مراجعـة   ) التعليم المستمر (والمؤتمرات  
  .ة السعودية في مصارف المملكة العربيالمحاسبية الالكترونية

لسنــوات الخبـرة لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية : الفرض الخـامس  
 فـي   الأنظمـة المحاسـبية الالكترونيـة     للمراجعين الداخليين على مراجعة     
  .مصارف المملكة العربية السعودية

  Methodology Research :البحث منهجية
ثانويـة،  اعتمدت الدراسة على المنهج الوصـفي التحليلـي للبيانـات ال          

الأنظمة المحاسبية  كفاءة المراجعين الداخلين على مراجعة      والأولية المتعلقة ب  
 في مصارف المملكة العربية السعودية وقد تم الاعتمـاد علـى            الالكترونية

الأنظمـة  الدراسات السابقة، والأدب النظري، لتطوير استبانة تتلاءم مع بيئة        
انة مـن جـزأين الأول شـمل         حيث تكونت الاسـتب    المحاسبية الالكترونية 

لقياس المتغير  فقرة  ) ٣٣(المتغيرات الديموغرافية أما الجزء الثاني فتكون من        
اـر وتطـوير هـذه           )الأنظمة المحاسبية الالكترونية  (التابع   وقد تم الاعتماد في اختي

تـبانات المـستخدمة فـي               المجموعة من الفقرات بالاستفادة من مجموعة من الاس
بـية   سبة ومن ثم تعديلها وتطويرها لتتناسب وبيئة        دراسات سابقة منا   الأنظمة المحاس

 في المصارف وأغراض الدراسة وهي بعض الفقرات التي طورها كـل         الالكترونية
   .)٢٠٠٦أبو زر، (و ) ٢٠٠٩الشرايري، (من 

  Previous Studies  .الدراسات السابقة

ثير الحالي  دراسة هدفت إلى تقييم التأ)Bierstaker, 2001 ( أجرىلقد
 واتجاهات التطبيقات المستقبلية للتقنيـات علـى        المراجعةللتقنيات في عملية    
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، وعرضت معلومات عن استخدامات التقنيات في مؤسـسات         المراجعةمهنة  
 ـ ، و المراجعـة  وكيفية تأثيرها في تخطيط      المراجعة ، وخلـصت   اموثوقيته

ها تأثيرات في كل    الدراسة إلى أن التقنيات ستزداد بصورة كبيرة، وسيكون ل        
 إلـى   المراجعـة ، من استخدام الحاسوب فـي       المراجعةمرحلة من مراحل    

البرمجيات المساعدة في فحص واختبار البيانات، وان التقنيـات الأساسـية           
لتقنيـات  علـى ا   المراجعـة  لفهم عمليات العملاء واعتماد      المراجعةلعملية  

طيهم ميزة على غيـرهم      مما يع  ا وفاعليته المراجعةسيؤدي إلى زيادة كفاءة     
  .ينالمراجعمن 

 Information": دراسـة بعنـوان  بإجراء ) Grand)، 2002قامكما 

Technology In Auditing". هدفت .المراجعة تكنولوجيا المعلومات في 
إلى إبراز أهمية استخدام أجهزة وشبكات الحاسوب في تـوفير المعلومـات            

ق، وضرورة فهم أنظمة المعلومات     المطلوبة للتدقيق واستخدامها كأداة للتدقي    
، وبيئة العمل التي تعمل بها الشركة، وتوصـلت الدراسـة إلـى             الالكترنية

 على معرفة التطورات والمستجدات في بيئة       المراجعة الداخلية ضرورة قيام   
الشركة وفهم البيئة التي تعمل بها وتحديد اثر وكيفية اسـتخدام تكنولوجيـا             

 كما توصلت إلى عدم وجود نظام محاسـبي         ةالمراجعالمعلومات في مجال    
 في بيئـة متغيـرة      المراجعةشامل لكل زمان ومكان وإنما تعمل المحاسبة و       

ولابد من الاستجابة لهذه التغيرات كشبكات الاتصال والتجـارة الإلكترونيـة    
  .المراجعةالتي أدت إلى زيادة الاهتمام ب

 !Tale of Compatible Twins " بعنوان )Pathak, 2002(دراسة 
Success of E- commerce & information systems/Internal 

Auditors"    الـداخلي فـي نظـم       المراجعإلى فحص دور     هدفت الدراسة 
المعلومات المحاسبية في ظل التجارة الإلكترونية، حيـث ركـزت، بـشكل            

 الخـارجي، مـن     المراجع الداخلي واستبعاد دور     المراجعأساسي على دور    
 الداخلي هو المسئول بشكل مباشر عن تقييم نظام الرقابة          المراجعن  منطلق أ 
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وتوصـلت الدراسـة إلـى أن       .  أية اقتراحات تحسن من أدائه      تقديم وإعطاء
 الداخلي يستطيع أن ينجح في تدقيق هذا النوع من العمليات، وذلـك          المراجع

مـشاريع  بتتبع عمليات التجارة الإلكترونية وفقاً للآليات المتبعة في بعـض           
 الـداخلي يجـب أن يتمتـع        المراجـع تطوير هذا النوع من التجـارة وان        

كما توصلت الدراسة إلى وجود علاقـة       . بخصائص تكنولوجية وتقنية عالية   
ين ونجاح عمليات   المراجعإيجابية بين فاعلية الرقابة الداخلية من وجهة نظر         

ين هـي تعقيـد     اجعالمروأن أهم التحديات التي تواجه      . التجارة الإلكترونية 
  .  عليهاالمراجعةعمليات التجارة الإلكترونية التي يتم 

مدى تقبل مدققي الحسابات لاسـتخدام      ) "٢٠٠٣(دراسة خداش وصيام    
 هدفت هذه الدراسة إلـى قيـاس مـدى          "المراجعةتكنولوجيا المعلومات في    

أدراك مدققي الحسابات لأهمية استخدام تكنولوجيا المعلومات فـي عمليـة            
، المراجعـة ، وتحديد مدى استخدام تكنولوجيـا المعلومـات فـي           لمراجعةا

والمعوقات التي تحد من هذا الاستخدام، وقد تم توزيع استبانة علـى عينـة              
مدققاً من مدققي الحسابات العاملين في اكبر عشرة مكاتـب          ) ٦٠(مؤلفة من   

 تدقيق، وبينت الدراسة أن مدققي الحـسابات يـدركون أهميـة تكنولوجيـا            
، ولديهم قناعة كبيرة بأهميتها، إلا أن الواقع العملي         المراجعةالمعلومات في   

 بشكل كبير   المراجعةي  فيشير إلى قلة استخدام وسائل تكنولوجيا المعلومات        
وأنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مـستوى          . لوجود عدة محددات  

ات وبـين التخـصص،     ين لأهمية استخدام تكنولوجيا المعلوم    المراجعإدراك  
  .والتأهيل العلمي، والخبرة، والعمر، ومهارات اللغة الانجليزية

أدراك الإدارة العليا لتطـور     ":  بعنوان دراسة،  )٢٠٠٦جمعه،  (وأجرى  
".  الـداخلي  المراجع، وتأثيره على دور     المراجعة الداخلية المعرفة في مهنة    

هدفت إلى دراسـة    ". دراسة تحليلية اختباريه في منظمات الأعمال الأردنية      
 علـى الـصعيدين     المراجعة الداخلية اتجاهات التطور في المعرفة في مهنة       
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العلمي والمهني، وعلى صعيد الممارسة العملية، لتحديـد واجبـات مهنـة            
 في منظمات الأعمال الأردنية بعد نشر الإطـار الجديـد           المراجعة الداخلية 

، ٢٠٠٤ في أمريكا عـام   IIA الصادر عنالمراجعة الداخليةلممارسة مهنة 
 في القرن الحادي والعشرين     المراجعين  الداخليين  وتوصلت الدراسة إلى أن     

المراجعـة  أصبح مطلوباً منهم تدقيق كل شيء في المنظمة، كما أن مهنـة             
المهنـة  " قد أصبح لها هيكل متكامل للمعرفة، مما أكسبها مقومـات            الداخلية
 قطـاع البنـوك فـي الأردن أكثـر          ، كما توصلت الدراسة إلى أن     "الكاملة

القطاعات التزاماً بإنشاء إدارة للتدقيق الداخلي، ولكنه أقل إدراكـا لتطـور            
  .المراجعة الداخليةالمعرفة في مهنة 

 Audit Resource“:  دراسـة بعنـوان  )Pathak, 2006( أجـرى 
Planning Success in" B2B E-Commerce Engagement: An 
Empirical assessment of Theorized Constructs, Manifest 
Variables measurement and second Order Factor Model”. 

 المراجعـة هدفت إلى الاطلاع على تعقيدات التجارة الإلكترونية في تقنيات          
ومصادر  المراجعةبشكل عام، وخصوصاً على العلاقة بين تخطيط مصادر         

وقـد توصـلت    .  من العمليـات   الأشخاص المؤهلين لتدقيق مثل هذا النوع     
الدراسة إلى اقترح نموذج لتدقيق التجارة الإلكترونية خاص بالتعاملات التي          

.  يتماشى مع المشروع الأمريكـي الكنـدي المـشترك         )B2B(تتم وفقاً لِـ    
 المراجعوضرورة توفر شروط أساسية لتطبيق هذا النموذج أهمها أن يكون           

ق مع خبـرات متراكمـة عبـر التـدريب     مؤهلاً بشكل تقني عالً جداً يتراف  
وان نجاح هذه النموذج يعتمد على عـدد مـن العوامـل، وهـي              . المكثف

الصلاحيات المطلقة للمدقق المتعامـل بـالنموذج جنبـاً إلـى جنـب مـع               
  .الصلاحيات المطلقة للجهة الإدارية المتحكمة بموقع الشركة

أثر التجـارة   ": ، بعنوان )٢٠٠٧العميري والمعتاز،   (في دراسة أجراها    
دراسـة ميدانيـة علـى مكاتـب     ".الإلكترونية على تخطيط أعمال المراجعة  
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هدفت إلى التعرف على مدى تـأثر        .المراجعة في المملكة العربية السعودية    
تخطيط عملية المراجعة بتحول المنشآت من النظـام التقليـدي إلـى نظـام           

 وجود فروق معنويـة     التجارة الإلكترونية، ومدى معنوية هذا التأثر، ومدى      
بين الآراء حسب الخصائص الشخـصية لأفـراد العينـة مـن            ) جوهرية(

وتوصلت الدراسة إلى أن التجـارة       .المراجعين المشاركين في هذه الدراسة    
الإلكترونية تؤثر على بيئة الأعمال، وبالتالي على معايير المراجعـة نظـراً            

بة، بالإضافة إلى زيادة أعمال     للارتباط القوي بين العمليات التجارية والمحاس     
المراجعة في ظل التجارة الإلكترونية، حيث أصبح من الضروري اللجـوء           

  .إلى المراجعة المستمرة
المراجعـة  سياسات وإجـراءات    " بعنوان  ) ٢٠٠٩(دراسة الشرايري،   

هـدفت  "  في ظل بيئة تكنولوجيا المعلومات فـي البنـوك الأردنيـة       الداخلية
 في ظـل    المراجعة الداخلية  على المخاطر المؤثرة في      الدراسة إلى التعرف  

 ووسائل  المراجعةتكنولوجيا المعلومات والتعريف بالمعايير الدولية المتعلقة ب      
 والسيطرة على المخاطر وفقاً للمعايير الدولية وتحديد مدى         المراجعة الداخلية 

  المـراجعين وقد توصـلت الدراسـة إلـى أن         . تطبيقها في البنوك الأردنية   
 في البنوك يستخدمون السياسات والإجـراءات اللازمـة لعمليـات     الداخليين

 في ظل تكنولوجيا المعلومات بدرجة كبيرة في مرحلة مـا       المراجعة الداخلية 
قبل الشراء، ويقومون بتدقيق معدات تكنولوجيا المعلومات ونظم المعلومات،         

ص عليهـا فـي     وتدقيق البرمجيات، ويتبعون الإجراءات والأساليب المنصو     
 في ظل بيئة تكنولوجيا المعلومـات،     المراجعة الداخلية المعايير ذات العلاقة ب   

ويتأكدون من سلامة وأمن المعلومات المحاسبية، ولـديهم معرفـة ودرايـة        
 والخارجي في ظـل بيئـة       المراجعة الداخلية بالمعايير الدولية ذات العلاقة ب    

  .تكنولوجيا المعلومات
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  اسةالإطار النظري للدر
  مقدمة

تهتم الإدارة العليا بتصميم نظام رقابة داخلي فعال وموثوق به، وتعتبـر          
المراجعة الداخلية احد الأنظمة الفرعية لنظام الرقابة الشامل فـي الـشركة،          
حيث توفر هذه الوظيفة الثقة في عمليات الشركة وترفع درجـة مـصداقية             

، وقـد أدى    )١٩٩٣ راضـي، (البيانات والمعلومات التي تخضع للمراجعة،      
التطور العلمي والنمو المتزايد في المجالات الاقتصادية وكبر حجم الشركات          

مـشاكلها، إلـى تطـوير     وتشعب أعمالها ووظائفها وصعوبة إداراتها وتعدد
مفهوم وأهداف وأساليب المراجعة الداخلية للتأكد من فاعلية الرقابة الداخلية،          

  ) ٢٠٠٦على، وشحاته، (
جعة الداخلية بدور هام في ترشيد العملية الإدارية بمفهومهـا   وتقوم المرا 

المعاصر وخاصة بعد الأزمات المالية التـي شـهدتها الـشركات العالميـة             
وقد بدأت المراجعة الداخلية بنطاق ضـيق، يقتـصر علـى      ) ٢٠٠٥جمعه،(

مراجعة القيود والسجلات المالية ثم اتجهت بعد ذلك نحو المجالات الإدارية           
 وتعقـد   ، وكبر حجم الشركات   ،يلية نتيجة تطور الظروف الاقتصادية    والتشغ

 وإسهامهم في تقديم خـدمات   ،عملياتها وتطور إمكانيات المراجعين الداخليين    
كمـا اتـسع نطـاق      ) ١٩٩٠العمرات،   (.إدارية إلى جانب خدماتهم المالية    

 تقييم  المراجعة الداخلية ليشمل مراجعة وتقييم كافة الأنشطة والعمليات بهدف        
وتحسين فاعلية إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة وعمليات التحكم في أنـشطة           
الشركة، ولهذا اعتبرت وظيفة المراجعة الداخلية الفعالة مـصدراً ذا قيمـة            

 كما أنها تعطي توكيداً عن قـوة  .مات التي تحتاجها الإدارة العليا عالية للمعلو 
، وتقـدم   )٢٠٠٦المـساعده،   (.وجودة أنظمة الرقابة الداخلية فـي الـشركة       

وتحسين قيمـة العمليـات     ،  تأكيدات مستقلة وموضوعية بما يساهم في تقييم      
  )٢٠٠٦الوردات، . (والضبط وتزويد الإدارة بالتحليل الموضوعي
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 معهد المراجعين الداخليين المراجعة الداخلية بأنهـا نـشاط          فوقد عر 
كيـدات اللازمـة    رقابي مستقل، موضوعي، واستشاري، من شأنه تقديم التأ       

وإبداء التوصيات التي تحقق قيمة مضافة وتزيد من فعالية المنشأة وتـؤدي            
ويساعد هذا النشاط على تحقيق أهداف المنـشأة بوضـع          . إلى تحسين أدائها  

أساليب منهجية منظمة لتقييم وتحسين فعاليـة كـل مـن إدارة المخـاطر،              
 ,Dowmesر  وقـد أشـا  )The IIA 2000 (.والرقابة، وحوكمة الشركات

 إلى أن لجنة الاتحاد الأوروبي أكدت علـى أن وظيفـة المراجعـة              2004
الداخلية تعتبر جزءاً من نظام الرقابة الداخلية وان دورها تغير من التركيـز             

  .فقط على الجانب المالي ليشمل الجانب الإداري أيضاً
وقد حددت المعايير المهنية لكل من المراجعـة الداخليـة والخارجيـة            

عوامل الضرورية لضمان جودة وظيفة المراجعة الداخلية، حيـث حـددت           ال
مة معايير المراجعة الصادرة عن المعهد الأمريكي للمحاسبين القـانونيين          ئقا

عوامل جودة وظيفة المراجعة الداخليـة علـى أنهـا          ) ٦٥(رقم  ١٩٩١عام  
  والتي تقاس من خلال الجهة التي ترفع لهـا     )competence (لكفاءةا: تشمل

. تقارير المراجعة الداخلية والجهة المسئولة عن تعيين المراجعين الـداخليين         
وجودة أداء المهام والتي تقاس من خلال دقة وكفايـة بـرامج المراجعـة،              

كما أن المعايير الصادرة عن معهد المراجعين الـداخلين         . ونطاق المراجعة 
 والموضوعية،  حددت عوامل جودة وظيفة المراجعة الداخلية في الاستقلال،       

  )IIA, 2003(والاحتراف وبذل العناية المهنية اللازمة 
ومع التطور المتنامي والمتسارع في تكنولوجيا المعلومات فقد أصبحت          

 الشركات والمصارف والمنظمات تحث الخطى لتحول والاعتمـاد بـشكل  

 واسـتخدام الأدوات  الأنظمة المحاسـبية الالكترونيـة  استخدام  على أساسي
 كبيـرة  تحديات التقنية وقد أوجدت التطورات رونية، في كافة أعمالهاالالكت

إذ أصبح من الـضروري زيـادة كفـاءة     لكل من المحاسبين، والمراجعين
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المحاسبين، والمراجعين الداخليين، والخـارجيين للتعامـل مـع الأنظمـة           
 واستجابة لذلك فقـد قـام  . الالكترونية المستخدمة في إتمام العمليات المالية

بالمبادرة لوضع برنـامج   (AICPA)القانونيين  الأمريكي للمحاسبين المعهد
وتقنيـات   أنظمـة  مـع  للتعامـل  المحاسبين وتطوير تأهيل زيادة يهدف إلى
 بتقـديم  المعهد بدأ حيث الإلكترونية بالتجارة يتعلق ما وخاصة في الإنترنت،

 تستهدف متطورة جببرام تزويدهم في تتمثل للمحاسبين القانونيين خدمة جديدة

 المعلومـات  نظـم  على والثقة الاعتماد إمكانية مدى من من التحقق تمكينهم

 خـدمات  ظهرت كما متقدمة، معلومات تكنولوجيا إلى التي تستند المحاسبية

 المعلومـات  نظم وفاعلية كفاءة مدى المراجع لتقرير يقوم بها للفحص جديدة

  )٢٠٠٧العميري، (تها موثوقي على الاعتماد المحاسبية، وإمكانية
  ية الداخلالمراجعةأهداف 

 كما ورد في مقدمـة القائمـة        ة الداخلي مراجعةإن الهدف الرئيس من ال    
 الـداخلي الـصادرة عـن المعهـد الأمريكـي      راجعالمعدلة لمسؤوليات الم  

 هـو مـساعدة أعـضاء الـشركة لتأديـة      ١٩٩٤ الداخليين عام    للمراجعين
 فـي ظـل     ة الداخلي مراجعةأهداف ونطاق ال  لا تختلف   مسؤولياتهم بفعالية، و  

وقـد  ). ٢٠٠٦القباني،  (التشغيل الإلكتروني عنها في نظم التشغيل اليدوية،        
أدى التنوع في أعمال الشركات وانفتـاح الأسـواق والانتـشار الجغرافـي         
للشركات وحاجتها للدخول في الأسواق العالمية إلى تبني مبـادئ الحاكميـة           

 مراجعـة  ووظيفـة ال   لمراجعة دور كل من لجان ا     المؤسسية والتركيز على  
 للمساهمة في زيادة فعالية الـنظم الإداريـة والرقابيـة والعمليـات             ةالداخلي

 الـداخلي   راجع، ويبرز دور الم   المختلفة لتمكين الشركات من تحقيق أهدافها     
 قيمة المنظمة، وتحسين عملياتها بانتهاج مدخل       زيادةمن خلال تحقيق هدف     

ي لتقييم وتحسين فاعلية إدارة المخاطر وإجراءات الرقابـة         منظم وموضوع 
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وقـد  ،  )٢٠٠٦البلـداوي والجـوهر،     (الداخلية وفاعلية الحاكمية المؤسسية     
  : بما يلية الداخليمراجعةأهداف ال) ١٩٩٨شحروري، (لخص 

التحقق من وجود الحماية الكافية للأصول وإمكانيـة الاعتمـاد علـى             -١
  .ة للإدارةالبيانات المالية المعد

مراجعة متانة وكفاءة تطبيق الرقابة المحاسبية والمالية علـى العمليـات       -٢
سواء أكان النظام إلكترونياً أم نظاماً يدوياً للعمل على زيـادة الفعاليـة             

  .وتقليل التكاليف
التحقق من مدى الالتزام بالسياسات والإجراءات والخطط الموضـوعة          -٣

  .من قبل الإدارة
لأهداف التي تعظم المنافع مـن اسـتخدام الأسـاليب والطـرق             تحديد ا  -٤

  .المناسبة في استغلال الموارد المادية والبشرية المتاحة
يـات                -٥ تطوير نظام العمل في الشركة، ونظام الرقابة الداخليـة مـن خـلال التوص

  .لتحسين إدارة الموظفين
 المراجع مع   تحديد مدى التزام المشروع بالمتطلبات الحكومية والتعاون       -٦

  .الخارجي
التأهيل العلمي والعملي للمراجعين  على تأثير النظم الالكترونية

 الداخليين

تأثيراً واسعاً علـى كـل مـن المحاسـبة      لقد أحدثت النظم الالكترونية
 من مجموعة وظهور المستخدمة المحاسبية النظم والمراجعة أدت إلى تغيير

تأهيـل   ضرورة يتطلب ما وهو بياناتوال المعلومات بأمن المشكلات المتعلقة
 بما الداخلية، الرقابة النظم الالكترونية، وأنظمة المراجعين الداخليين لمراجعة

 الرقابة نظم تقييم عند يؤديه أن المراجع على يتوجب الذي تحديد الدور يتناول

 في تختلف المراجعة إجراءات أن إلى إضافة الشركات، هذه في مثل الداخلية

 النظام، تشغيل بها يتم التي الطريقة لاختلاف نظرا غيرها عن ركاتهذه الش
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 أن يجب القانونيين للمحاسبين السعودية الهيئة بأن القول يمكن ذلك وبناء على

 بإعـداد  قامـت  الهيئـة  أن الإشارة وتجدر المجال، هذا في فعال تقوم بدور

 الإلكترونيـة،  التجارة شركات في المراجعة لإجراء عملية واعتماد إرشادات

 التجـارة  ممارسة في وتحدث حدثت التي المطلوبة بالسرعة ذلك ليس ولكن

 بطبيعـة  ترتبط القضايا التي من العديد  وهناك.العملي في الواقع الإلكترونية

 بحث إعادة ضرورة الإلكترونية، منها التجارة والمراجعة لشركات المحاسبة

 التجـارة  شركات في حساباتال من المختلفة في الأنواع الأخطاء خصائص

 هـذه  فـي  للأخطـاء  عرضـة  الأكثر ماهية الحسابات وتحديد الإلكترونية،

 اتفاق شبه يسوده كان التقليدي المراجعة المثال إن فكر سبيل فعلى. الشركات

 عرضـة  الحسابات أكثر هي النقدية، والمخزون، والعملاء حسابات أن على

 شركات أن علمنا إذا ولكن .الحساباتمن  المختلفة الأنواع بين من للأخطاء

 سرعة بسبب المخزون من منخفض ظل مستوى في تعمل الإلكترونية التجارة

 تتضاءل أن المتوقع من فإنه كبير إلى مخزون الحاجة وعدم الصفقات، إنجاز

 .الـشركات  هـذه  فـي  المراجـع  وجهة نظر من للمخزون النسبية الأهمية
ظـل   فـي  المراجعـة  أعمال زيادة إلى تؤدي قد أخرى قضية إلى بالإضافة
أن  المراجعـة  ممارسـة  في السابق في الشائع كان حيث الإلكترونية، التجارة
 التـي  النهائيـة  المراجعة أسلوب بإتباع المراجعة عملية بتنفيذ يقوم المراجع

 فـي  ولكن للشركات، المالية السنة انتهاء بعد الرئيس عملها عادة كانت تبدأ

المراجعـة   إلى اللجوء الضروري من أصبح الإلكترونية التجارة ظل ظروف
 بـأول  أولاً المحاسبي المنجـز  العمل بمراجعة المراجع يقوم المستمرة حيث

 الإلكترونيـة  التجـارة  شأن ومن (Alles et al., 2002) العام،  مدار على

 تـؤثر  التـي  الأخرى من الخصائص وكثير الشركة، بيئة من تغير أن أيضا

 ممـا  المالية القوائم في أرصدة الحسابات بين التقليدية العلاقات على بالتالي

 عليها الاعتماد يمكن التي المراجعة التحليلية مؤشرات في النظر إعادة يتطلب
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 شـركات  فإن :المثال سبيل  وعلى.الإلكترونية التجارة شركات مراجعة عند

 قيمـة  ةوضـآل  المخزون بانخفاض أرصدة تتميز سوف الإلكترونية التجارة

 أرصـدة  وكذلك غير الملموسة، بالأصول مقارنة الملموسة المادية الأصول

 المراجعة مؤشرات فقط على ليس سينعكس مما وغيرها والموردين العملاء

 أن يقـيم  للمراجع التي يمكن والمؤشرات النماذج على أيضا وإنما التحليلية،

  .الاستمرار على الشركة قدرة مدى خلالها من
 لتحديـد  والتجريبية التي أجريت عة من الدراسات المسحيةوفي مجمو 

  الداخلية حيث أشار  المراجعة وظيفة جودة على الحكم وتقييم أهمية معايير

Brown 1983لوظيفـة  التدريبيـة  البـرامج  إلى يستند لكفاءةإلى أن تقييم ا 

 اعليه يحصل التي المهنية على الشهادات التركيز وكذلك الداخلية، المراجعة
 ,Messier and Schneider"دراسـة   نتـائج  وأشارت .الداخلي المراجع

 الداخلية بالمراجعة يعتبرون أن الخبرة الخارجيين المراجعين  إلى أن1988

. المراجعـة الداخليـة   وظيفـة  كفاءة تقييم في كفاءة الأكثر المعايير من تعد
 ينةع التي شملت ,Gramling and Myers. 1997وأشارت نتائج دراسة 

 الإدارة إلى مجلس وأعضاء الماليين، المديرين الداخلية، المراجعة مديري من

 ايجابياً انعكس الداخلية المراجعة بأقسام قانونيين داخليين مراجعين وجود أن

  .الداخلية المراجعة وظيفة كفاءةعلى 
  .أثر التشغيل الالكتروني للبيانات علي منهجية المراجعة

في النظم المعتمدة على الحاسوب فرضت علـي        ن التطورات السريعة    إ
المراجع الداخلي ضرورة الاستفادة من تلك المتغيرات لتطوير أدائه ويبـرز           
أثر التشغيل الالكتروني للبيانات على منهجية المراجعة والرقابة فـي عـدة            

  : نواحي
الشامل لعمليات المراجعة والرقابة باستخدام إمكانيـات  و التخطيط الدقيق    -١

اسب ومتابعة التنفيذ أولاً بأول، لا سيما أن جزءاً كبيرا من عناصـر           الح
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النظام المحاسبي موجود داخل جهاز الحاسب مثل الدفاتر والمـستندات          
  .والقوائم والتقارير

  : تغير برامج وإجراءات المراجعة والرقابة حيث يتم التركيز علي-٢
  . وما في حكمهاالمراجعة السابقة علي المدخلات الواردة بالمستندات -

  .المراجعة علي المدخلات من البيانات للاطمئنان من سلامتها -

  .المراجعة علي برامج الكمبيوتر التي تتضمن آلية تشغيل البيانات -

  .الاطمئنان من سلامة أجهزة الكمبيوتر المستخدمة -

  .المراجعة علي المعلومات الخارجة -

ادة من الحاسب وأسـاليب      إعادة النظر في طبيعية أدلة الإثبات، والاستف       -٣
  .بحوث العمليات في الحصول علي مزيد من الأدلة

 إعادة النظر في آلية نظم الضبط الداخلي، والاستفادة من مدخل المراقبة            -٤
ــنظم  Cyberneticsوالــتحكم الــذاتي    المعروفــة فــي علــم ال

)(Systems Science    في تقوية نظم الـضبط الـداخلي للبيانـات  
  .والمعلومات

 إعادة النظر في طرق إعداد وعرض تقارير المراجعة بما يتـواءم مـع      -٥
التطورات الحديثة في فكر ومنهجية الإدارة العليا، وتطبيق مبدأ الرقابـة    

  .بالاستثناء، وإبراز المسائل الجوهرية وتجنب الحشو غير النافع
  تغير في دورية تقارير المراجعة والرقابة، حيث يؤدي استخدام التشغيل          -٦

الالكتروني للبيانات إلي تقصير فتـرة إعـداد وتقـدير تلـك التقـارير        
  .واستخدام وسائل العرض والإفصاح الحديثة في ذلك

  .أثر التشغيل الالكتروني للبيانات علي أساليب المراجعة
يسعى المراجع في ظل التشغيل الالكتروني للبيانات للحصول على مزيد          

ن من صـحة البيانـات الداخلـة وسـلامة          من أدلة الإثبات الكافية للاطمئنا    
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التشغيل، ومن دقة وأمانة وموضوعية المعلومات الخارجة، ولتحقيـق هـذه           
الغاية يستخدم مجموعة من الأساليب والتي يسهل الكمبيوتر من اسـتخدامها           

   :من أهمها ما يلي
 التحليل باستخدام الأساليب الإحصائية العادية والمتطورة والتي يتعـذر          -١

  .ستخدامها في ظل التشغيل اليدويا
  . استخدام أسلوب المعاينة الإحصائية في اختيار العينات وتقويمها-٢
 أسلوب الضبط والتحكيم الذاتي للتأكد من صحة البيانـات والمعالجـات            -٣

المحاسبية وموضوعية المعلومات الخارجة ويمكن الاستعانة فـي هـذا          
  .الصدد بمنهج وأساليب نظرية النظم

تصميم برامج الكمبيوتر لإبراز الأرقام الشاذة في البيانات والمعلومـات           -٤
لإعطائها مزيداً من الاهتمام والتركيز وجمع مزيـد مـن الإيـضاحات           

  .حولها
  . أسلوب العرض والإفصاح البياني في إعداد القوائم والتقارير المختلفة-٥
التطـوير   أسلوب التغذية العكسية بالمعلومـات دورة فـي التـصويب و      -٦

  .والتحسين إلي الأفضل
   ومراحل تطورهاالمراجعة الداخليةمعايير 

 بالمعـايير المنظمـة لعملهـم أمـراً         المراجعين  الـداخليين   يعد التزام   
ضرورياً يستطيعون من خلاله الإيفاء بالتزاماتهم الوظيفية حيال المنظمـة،          

رة التي ينبغي   حيث تحدد هذه المعايير المبادئ الأساسية التي تعبر عن الصو         
 المراجعة الداخليـة  ، وتعد معايير    المراجعة الداخلية أن تكون عليها ممارسة     

بمنزلة المرشد للمدقق الداخلي أثناء تنفيذ عمله في التغلـب علـى بعـض               
الصعوبات التي لا يستطيع البت فيها دون العودة إلى هـذه المعـايير كمـا،     

الشحاده، بنـود،   (،  المراجعينفذه  وتعد مقياساً للحكم على نوعية العمل الذي        
٢٠٠٥.(  
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 تمثل  ١٩٧٨ تطوراً جوهرياً في عام      المراجعة الداخلية وقد شهدت مهنة    
 في الولايات المتحدة الأمريكية بإصـدار    المراجعين  الداخليين  في قيام معهد    

قائمة معايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي حيث اشتملت القائمة على خمس           
  :معايير كما يليمجموعات من ال

 المراجعـة أدلة العمل التي تشمل كل مـن معـايير          : المجموعة الأولى 
  .المالي وتدقيق الأداء

معايير الاستقلالية التي تهـتم بـالموقع التنظيمـي         : المجموعة الثانية 
 المراجـع  و المراجعة الداخلية والموضوعية والكفاءة المهنية التي تعنى بأداء       

على مهاراته والالتزام بمعـايير الـسلوك والعنايـة         الداخلي نفسه، اعتماداً    
  .المهنية بالتدريب والعلاقات والتعليم المستمر

ترتبط بمجال العمل من خلال اختبار وتقيـيم مـدى          : المجموعة الثالثة 
كفاية الرقابة الداخلية وفاعليتها وجودة الأداء في تنفيذ المسؤوليات التي تـم            

  . تحديدها
رتبط بأداء العمل حيث يتطلب التخطـيط فحـص         ت: المجموعة الرابعة 

  . المعلومات وتقييمها وتوصيل النتائج والمتابعة
، أي مـا    المراجعة الداخلية تتعلق بعملية إدارة    : المجموعة الخامسة 

 من حيث الغرض والسلطة المراجعة الداخليةيجب أن يقوم به مدير إدارة   
فيـة إدارة المـوارد   والمسؤولية والتخطيط والسياسات والإجـراءات وكي    

البلـداوي،  (ين الخارجيين،   المراجعالبشرية وتنميتها، وأوجه التنسيق مع      
  ). ٢٠٠٦والجوهر، 

 وعـام   ٢٠٠١وقد أصدر المعهد نفسه تعديلين لهذه المعايير في عام          
:  إلى مجمـوعتين رئيـسيتين  المراجعة الداخلية حيث قسم معايير     ٢٠٠٤

)Arens, and Koebbecke, 2006(.  
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والتـي   )Attribute standards( لمجموعة الأولى معايير الـسمات  ا
تتعلق بخصائص المنظمات والأجهزة والأفـراد الـذين يـؤدون نـشاطات            

  . المراجعة الداخلية
 حيـث  )Performance Standards( المجموعة الثانية معايير الأداء

 والمقـاييس   المراجعـة الداخليـة   يتم من خلالها وصف طبيعـة نـشاطات         
  .مستخدمة في قياس تلك النشاطاتال

وفيما يلي النص الكامل لمعايير الممارسة المهنية للتدقيق الداخلي كما 
والتي تم تعديلها ويسري    ) IIA (المراجعين  الداخليين  صدرت عن معهد    

  ). ٢٠٠٧صبح،  (٢٠٠٧تطبيقها اعتباراً من كانون ثاني 
الغرض Attribute Standards) الخصائص( معايير السمات أو -١

 ينبغي تحديد الغرض والسلطة والمـسؤولية المتعلقـة         والسلطة والمسؤولية 
  . اعتماداً على قانون يتسق مع المعاييرالمراجعة الداخليةبنشاطات 

 ينبغي أن يكون نشاط المراجعـة الداخليـة         الاستقلالية والموضوعية  - أ
  :، وتتضمنمستقلاً ويتسم المراجع الداخلي بالموضوعية عند أدائه لعمله

 تقريره إلى مـستوى  المراجعة ينبغي أن يرفع مدير الاستقلال التنظيمي -١
 بأن يؤدي واجبه علـى أكمـل        المراجعة الداخلية تنظيمي يسمح لنشاط    

  .وجه
 أن يتسموا بالنزاهة والتجـرد  المراجعين  الداخليين على  الموضـوعية   -٢

  . وتجنب أي تعارض في المصالح
  : المهنية اللازمة في العمل وتتضمنالكفاءة والعناية  -ب
 المعرفـة   المراجعين  الـداخليين    ينبغي أن يتوفر لدى      الكفاءة المهنية  -١

والمهارة وغير ذلك من المؤهلات اللازمة لأداء المهام الملقـاة علـى            
  .عاتقهم
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 أن يلتزموا بالعنايـة     المراجعين  الداخليين   على   العناية المهنية اللازمة   -٢
  .وقعة من مدقق داخلي يتمتع بالكفاءة المهنية المطلوبةاللازمة المت

 المراجعين  الداخليين  على   )التطور المهني المستمر  (التعليم المستمر     -٣
يعملوا على تعزيز معارفهم ومهاراتهم من خلال برامج التدريب           أن

  .المستمر
 ويشير هذا المعيار إلـى   ضمان الجودة وبرامج التحسين والتطوير     - ج
 أن يعمل على تـوفير بـرامج للتطـوير المـستمر      المراجعةلى مدير   أنه ع 

 وأن يتابع باستمرار فاعلية     المراجعة الداخلية وضمان الجودة لكافة نشاطات     
تلك البرامج وينبغي أن تصمم تلك البـرامج بمـا يـسمح بتحـسين نـشاط       

 وتحسين عمليات المنظمة وبمـا يتوافـق مـع المعـايير            المراجعة الداخلية 
  )٢٠٠٧صبح،  (:والتي تتضمن اعد الأخلاقية للتدقيق الداخليوالقو

 ينبغي أن تتم متابعة الفاعلية الكلية لبرنامج الجـودة       تقييم برامج الجودة   -١
  .وتقييمها، ويمكن أن تتضمن عمليات التقييم تقييماً داخلياً وخارجياً

ل عملية التقييم الداخلي المراجعة المـستمرة لأداء         وتشم التقييم الداخلي  -٢
 والمراجعة الدورية التي يقوم بها أشـخاص        المراجعة الداخلية نشاطات  

  . ومعاييرهالمراجعة الداخليةمن داخل المنظمة على معرفة بممارسات 
 ينبغي أن تتم عمليات التقييم الخارجي، مثـل عمليـات         التقييم الخارجي  -٣

ة على الأقل كل خمس سنوات مـن جانـب مـدقق            ضمان الجودة، مر  
  .مستقل أو من خلال فريق من خارج المنظمة

 أن يرفـع    المراجعين  الـداخليين    على مدير    تقارير عن برامج الجودة    -٤
  .تقريراً عن نتائج برامج الجودة إلى مجلس الإدارة

رفع  ل المراجعين  الداخليين   ينبغي تشجيع    "وفقا للمعايير "استخدام عبارة    -٥
وفقا للمعايير المهنيـة للتـدقيق      "تقارير تشير إلى أن نشاطاتهم قد تمت        

، وينبغي استخدام تلك العبارة فقط إن أظهـر تقيـيم برنـامج             "الداخلي
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 تـسير وفقـا للمعـايير      المراجعة الداخليـة  تحسين الجودة أن نشاطات     
  .الخاصة بها

 على الرغم   قيةالإفصاح عن عدم الالتزام بالمعايير والقواعد الأخلا       -د
 ينبغي أن يتوافق مع المعايير ومع القواعـد         المراجعة الداخلية من أن نشاط    

الأخلاقية فإنه قد توجد هناك بعض الحالات التي لا يتم فيها تحقيق الالتـزام           
التام بذلك وعندما يؤدي عدم الالتزام التام في التأثير على نطاق أو عمليات،             

  .نه ينبغي رفع تقرير بذلك إلى مجلس الإدارة فإالمراجعة الداخليةأو نشاط 
وتشير هذه المعايير  Performance Standards معايير الأداء -٢

 : وفاعليتـه وتتـضمن الآتـي      المراجعـة الداخليـة   إلى قياس كفاءة أعمال     
)Arens, and Koebbecke, 2006(  

 ين أن يدير  المراجعينبغي على مدير    : المراجعة الداخلية إدارة نشاط    -أ
 على نحو فعال بما يحقق قيمة عاليـة للمنظمـة،       المراجعة الداخلية نشاطات  
  :وكما يلي

ين أن يضع الخطـط الخاصـة بالمخـاطر        المراجع على مدير    التخطيط -١
 بمـا يتماشـى مـع الأهـداف        المراجعة الداخلية لتحديد أولويات نشاط    

  .التنظيمية
إلى الإدارة العليـا    ين أن يوصل    المراجع على مدير    الاتصال والمصادقة  -٢

 ومتطلبات تنفيذ تلـك     المراجعة الداخلية ومجلس الإدارة خطط نشاطات     
الخطط بما في ذلك التغيرات الجوهرية؛ وذلك لغرض مراجعـة تلـك            

ين أن يبلـغ الإدارة بتـأثير       المـراجع الخطط واعتمادها، وعلى مـدير      
  .العجز في الموارد على تنفيذ الخطط

ين التحقق من كفاية موارد نـشاطات       المراجعر  على مدي إدارة الموارد    -٣
  . لتحقيق الأهداف المخططةالمراجعة الداخلية
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 أن يـضع    المراجعة الداخليـة   على مدير إدارة     السياسات والإجراءات  -٤
المراجعـة  سياسات وإجراءات مكتوبة تمثل دليلاً للعاملين لتوجيه نشاط         

  .الداخلية
مـل علـى توصـيل المعلومـات        ين أن يع  المراجع على مدير    التنسيق -٥

وتحقيق التناسق في النشاطات مع الأطراف الأخرى الخارجيـة منهـا           
  .وذلك لضمان عدم الازدواج في العمل أو تقليله إلى اقل حد ممكن

ين أن يرفـع   المـراجع  على مدير    المراجعةرفع التقارير إلى لجنة      -٦
المراجعـة  ت   عن أهداف نشاطا   المراجعةتقاريره على نحو دوري إلى لجنة       

 والسلطات والمسؤوليات المتصلة بخطة العمل وينبغـي أن يـشمل           الداخلية
التقرير كذلك قضايا المخاطر الجوهرية  وإجراءات الرقابة وقضايا الـتحكم           
المؤسسي إضافة إلى القضايا والمواضيع الأخرى التـي يتطلبهـا مجلـس            

  .الإدارة أو الإدارة العليا
 تقيـيم  المراجعة الداخليـة أن يتولى نشاط    وتشير إلى    طبيعة العمل    -ب

  :وتحسين إدارة المخاطر، والرقابة، والتحكم المؤسسي ويتضمن ما يلي
 المنظمـة مـن     المراجعة الداخلية  ينبغي أن يساعد نشاط      إدارة المخاطر  -١

خلال تحديد وتقييم المخاطر الجوهرية التي تتعرض لها وأن يسهم فـي            
  .الرقابةتحسين إدارة المخاطر وأنظمة 

 المنظمة فيمـا يتـصل     المراجعة الداخلية  ينبغي أن يساعد نشاط      الرقابة -٢
بإرساء آليات فعالة للرقابة من خلال تقييم فاعلية وكفاية تلـك الآليـات             

  .بوساطة التحسين المستمر فيها
 فـي عمليـة     المراجعة الداخلية  ينبغي أن يسهم نشاط      التحكم المؤسسي  -٣

  :يق تقييم تلك العمليات وتحسينها من خلالالتحكم المؤسسي عن طر
 التحقق من وضع القيم والأهداف.  
 التأكد من فاعلية أداء الإدارة والمساءلة.  
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      أن تكون فاعلية مخاطر الاتصال ومعلومات الرقابة ضمن النسب الملائمة فـي
  .المنظمة

          المراجـع التأكد من فاعلية تنسيق العمليات المتعلقة بالاتـصالات بـين 
  .خلي والخارجي ومجلس الإدارةالدا
ين وضع خطـة للعمـل     المراجع ينبغي على     التخطيط للقيام بالعمل   -ج

  :  الذي يريدون إنجازه وتتضمن القيام بالأمور الآتية
ين بالتخطيط للعمل فـإن علـيهم   المراجع عندما يقوم  اعتبارات التخطيط  -١

  :مراعاة ما يلي
  .الرقابة على ذلكأهداف النشاط الذي يتم مراجعته ووسائل   -أ 
المخاطر الجوهرية للنشاطات والأهداف والموارد والعمليات والأساليب        -ب  

  .التي يتم من خلالها الحفاظ على تلك المخاطر عند المستوى المطلوب
كفاءة إدارة مخاطر النشاط وفاعليتها وأدوات وأنظمة الرقابـة مقارنـة             -ج 

  .بنموذج الرقابة المعياري
سينات جوهرية على إدارة مخـاطر النـشاط   الفرص المتاحة لإدخال تح     -د 

  .والرقابة عليه
:  ينبغـي أن تتنـاول أهـداف القيـام بالعمـل           أهداف القيام بالعمل   - ٢

المخاطر، وأدوات الرقابة، وعمليات الـتحكم المؤسـسي المتـصلة          
  .بالنشاطات محل المراجعة

  . ينبغي أن يغطي نطاق العمل الأهداف المزمع تحقيقها نطاق العمل- ٣
ن المراجعـون الـداخليي    ينبغـي أن يحـدد       تخصيص موارد العمل   -٤

الموارد الضرورية لتحقيق أهداف العمل، وأن يتم تخصيص الأفـراد بنـاء            
  .على طبيعة العمل ودرجة تعقيده والقيود الزمنية للموارد المتاحة

ين تطوير برامج العمل التي تحقـق  المراجع ينبغي على  برامج العمل  - ٥
  .لك البرامجالهدف وتوثيق ت
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ن على  المراجعين الداخليي  ويتطلب هذا المعيار أن يعمل       أداء العمل  -ج
تحديد المعلومات الكاملة وتحليلهـا وتقييمهـا وتـسجيلها لتحقيـق أهـداف            

  .المراجعة
ين أن يعملوا علـى تحديـد المعلومـات    المراجع على تحديد المعلومات  -١

  .المراجعة الكافية والمناسبة الموثوق بها لتحقيق أغراض
ن نتائجهم على أساس تحليلات     المراجعي ينبغي أن يبني     التحليل والتقييم  -٢

  .وتقييمات ملائمة وموضوعية
ن تـسجيل المعلومـات    المـراجعي  ينبغي أن يتـولى      تسجيل المعلومات  -٣

  .الملائمة لدعم الاستنتاجات التي توصلوا إليها
عمال للتحقق من تحقيق     ينبغي توفير الإشراف الملائم على الأ       الإشراف -٤

  .الأهداف وتوفر الجودة، وتطوير الأفراد
ين أن يقوموا بتوصـيل     المراجع إلى أنه على     توصيل النتائج ويشير   -د

  :نتائج العمل بشكل فوري ويتضمن ما يلي
 ينبغي أن تشتمل عملية التوصيل على أهـداف العمـل           توصيل النتائج  -١

  .تنتاجات والتوصياتونطاقه بالإضافة إلى خطط العمل والاس
ينبغي أن تتسم عملية إيصال النتائج بالدقة والموضوعية        جودة الاتصال    -٢

والوضوح والإيجاز وأن تكون بنـاءة وكاملـة وأن تـتم فـي الوقـت         
  .المناسب

 إذا اشتملت عملية الإيصال النهائي على خطـأ أو سـهو       الخطأ والسهو  -٣
ل المعلومات الصحيحة   ين توصي المراجعجوهري فإنه ينبغي على مدير      

  .إلى كافة الأفراد الذين وصلت إليهم المعلومات الأصلية
 عندما يؤثر عـدم     الإفصاح عن عدم الالتزام بالمعايير عند أداء المهمة        -٤

الالتزام بالمعايير المرعية في ارتباط معين فإنه ينبغي أن تشتمل عملية           
  :توصيل النتائج على ما يلي
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  .الالتزام بها التزاماً تاماًالمعايير التي لم يتم   -أ 
  .أسباب عدم الالتزام -ب  
  .تأثير عدم الالتزام على الارتباط  -ج 

ين أن ينشر النتـائج لتـصل إلـى         المراجع على مدير    نشر النتائج  -٥
  .الأشخاص المعنيين كافة

ين أن يـضع نظامـاً      المراجع على مدير    عملية السيطرة والمتابعة   -خ
  .يلها إلى الإدارةلمتابعة سير النتائج التي يتم توص

ين أن الإدارة العليا    المراجع عندما يعتقد مدير     تقبل الإدارة للمخاطر   -د
تقبل مستوى من المخاطر لا يعد مقبولاً فإنه ينبغي عليه مناقشة ذلـك مـع               

ين المراجعالإدارة وإذا لم يتم الوصول إلى حل ينبغي أن يرفع كل من مدير              
  .مجلس الإدارة ليتولى فض النزاعوالإدارة العليا تقريراً بذلك إلى 

  الفروض واختبار الميدانية الدراسة نتائج
يتكون مجتمع الدراسة من جميع المراجعين الـداخليين العـاملين فـي            

إلا أن حجم هذا المجتمـع   . مصرفاً) ١٢(المصارف السعودية والبالغ عددها     
لصادرة عن  لم يكن متوفراً ضمن التقارير المنشورة أو النشرات الإحصائية ا         

هذه المصارف ولم يستطع الباحثون من الوقوف على حجم هـذا المجتمـع             
 مراعـاة  مـع  عـشوائي  بشكل لذا فقد تم اختيار عينة الدراسة        .بشكل دقيق 

مراجعاً داخلياً وتم توزيـع     ) ١٣٠ (العينة حجم وبلغ الدراسة لمجتمع تمثيلها
، وذلك بهـدف    داخليةإدارات وأقسام المراجعة ال   استبانة الدراسة على جميع     

اسـتبانة صـالحة   ) ٦٨(استعادة كبر قدر من مجتمع الدراسة وقد تم    تغطية ا 
للتحليل، علماً بان إحدى هذه الاسـتبانات قـد كانـت الإجابـات الخاصـة             
بالخصائص الديموغرافية فارغة وبالتالي فقد أخضعت للتحليـل مـع اخـذ            

  .عين الاعتبارمن العينة ب% ١,٥موضوع القيم الفارغة والتي تشكل 
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تم استخدام المقياس الخماسي لبيان آراء المستجيبين حول فقـرات          وقد  
  :الاستبانة وقد خصصت أوزان ترجيحية لقياس الإجابات كما يلي

 الإطلاق على نادراً أحياناً غالباً دائماً

 نقاط) ١( نقاط) ٢( نقاط) ٣( نقاط) ٤( نقاط) ٥(

أي أن قيمـة الأوسـاط      ) ٣،٥(هي  ) المحك(وقد اعتبرت نقطة الفصل     
وهي القيمة التي أذا ما قربت إلى أقرب        ) ٣،٥(الحسابية التي تكون أكبر من      

وهي قيمة الوزن المخصص لحالة موافق علـى        ) ٤(منزلة صحيحة تصبح    
  .المقياس المستخدم في هذه الدراسة وبدلالة إحصائية

لغت قيمة الفـا    وقد تم أجراء اختبار ثبات للجزء الثاني من الاستبانة، وب         
أي أن هنالـك اتـساقاً   ) ١(، وهي قريبة من   )٠,٦٧(كرونباخ لكافة الفقرات    

. داخلياً للاستبيان، وانه يمكن الاعتماد على البيانات التي جمعت من خلالهـا      
لذا يمكن القول أن أداة الدراسة موثوقة ويمكن الاعتماد عليهـا لأغـراض             

  .تحليل البيانات، واختبار الفرضيات
  .يل خصائص عينة الدراسةتحل

وصف لعينة الدراسة ويمكن توضيحها على النحـو         أدناه   الجداوليبين  
   :التالي

) ١( ويبينها الجدول رقـم       وصف عينة الدراسة وفقاً للتخصص العلمي      -١
تخـصص   في التخصص جاءت في       أعلى نسبة  أنأدناه ويظهر الجدول    

 التمويـل    ، تلاهـم فـي ذلـك      %)٤١(، حيث بلغت نسبتهم     المحاسبة
 بنـسبة  تخصص التمويل والاستثمار، ومن ثم %)٢٣(بنسبة والاستثمار  

وبلغـت   التخصصات الأخرى  في حين إن اقل نسبة كانت في      ،  %)٢١(
   %).١٥(نسبتهم 
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  )١(جدول رقم 
  )التخصص العلمي(

 المئوية النسبة التكرار العلمي التخصص

 %٤١ ٢٨ محاسبه

 %٢٣ ١٦ والاستثمار التمويل

 %٢١ ١٤ أعمال ةإدار

 %١٥ ١٠ أخرى

أدناه ) ٢( ويبينها الجدول رقم      وصف عينة الدراسة وفقاً المؤهل العلمي      -٢
 مـستجوبة كانـت مـن حملـة درجـة            أعلى نسبة  أنويظهر الجدول   

أن اقل نـسبة مـستجوبة       في حين %) ٦٣(البكالوريوس وكانت نسبتهم    
  %).١٦(كانت من حملة الدكتوراه وبلغت نسبتهم 

  )٢(رقم جدول 
  )المؤهل العلمي(

 المئوية النسبة التكرار العلمي المؤهل

 %١٦ ١١ دكتوراه

 %٢١ ١٤ ماجستير

 %٦٣ ٤٣ بكالوريوس

أدناه ) ٣( ويبينها الجدول رقم      العملية للخبرة وصف عينة الدراسة وفقاً      -٣
من ( مستجوبة كانت ممن تتراوح خبرتهم        أعلى نسبة  أنويظهر الجدول   

أن  في حين %) ٤٢,٦(وكانت نسبتهم   )  سنوات ١٠من   اقل   - سنوات ٥
وبلغت نسبتهم  )   فأكثر  سنه ١٥(اقل نسبة مستجوبة كانت ممن خبرتهم       

)٨,٨.(%  
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  )٣(جدول رقم 
  )ة العمليةالخبر(

 المئوية النسبة التكرار العملية الخبرة

 %١١,٨ ٨ سنوات ٥ من اقل

 %٤٢,٦ ٢٩ سنوات ١٠ من اقل -سنوات ٥ من

 %٣٦,٨ ٢٤  سنة ١٥ من اقل إلى تسنوا ١٠ من

 %٨,٨ ٦ فأكثر سنه ١٥

 ويبينها الجـدول رقـم    لشهادة المهنية ل وصف عينة الدراسة وفقاً      -٤
 مستجوبة كانت من الحاصلين علـى   أعلى نسبةأنأدناه ويظهر الجدول   ) ٤(

أن اقل نسبة مستجوبة كانـت       في حين %) ٧٦(شهادة مهنية  وكانت نسبتهم      
  %).٢٤(ى شهادة مهنية وبلغت نسبتهم حاصلين علالغير

  )٤(جدول رقم 
  )مهنيةالالشهادات (

 المئوية النسبة التكرار المهنية الشهادات

 %٥٧  ٣٨ مهنية شهادة على الحاصلين

 %٤٤  ٣٠ مهنية شهادة على حاصلينالغير

  

 ويبينها الجدول رقـم     لنوع الشهادة المهنية   وصف عينة الدراسة وفقاً      -٥
 مستجوبة كانت ممن لا يحملون       أعلى نسبة  أنلجدول أدناه   ويظهر ا ) ٥(

في حين كانت نسبة ممن يحملـون       ) %٤٤(شهادة مهنية وكانت نسبتهم     
اقل نسبة ممن يحملون شـهادة   وجاءت%) ٢١(شهادة الزمالة السعودية    

  %).٧(مراجع نظم معلومات معتمد وبلغت نسبتهم 
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  )٥(جدول رقم 
  )نوع الشهادة المهنية(

 المئوية النسبة التكرار المهنية لشهادةا نوع

 %١٨ ١٢ معتمد داخلي مراجع

 %٧ ٥ معتمد معلومات نظم مراجع

 %١٠ ٧ أمريكي قانوني محاسب

 %٢١ ١٤ السعودية الزمالة

 %٤٤ ٣٠ مهنية شهادة يحمل لا

  

 ويبينها الجدول رقم  ساعات التدريب المهني  ل وصف عينة الدراسة وفقاً      -٦
 مستجوبة كانـت ممـن لـديهم     أعلى نسبةأندول أدناه  ويظهر الج ) ٦(

فـي  %) ٤٧,١(  وكانت نسبتهم      ساعة ٢٠ إلى   ١١ساعات تدريب من    
  سـاعة  ٣٠أكثر من   أن اقل نسبة مستجوبة كانت ممن كان لديهم          حين

  %).٢,٩(وبلغت نسبتهم 
  )٦(جدول رقم 

  )ساعات التدريب المهني(
 ئويةالم النسبة التكرار المهني التدريب ساعات

 %٣٣,٨ ٢٣  ساعات ١٠ من اقل

 %٤٧,١ ٣٢ ساعة ٢٠ إلى ١١

 %١٦,٢ ١١ ساعة ٣٠ إلى ٢١ من

 %٢,٩ ٢ ساعة ٣٠ من أكثر
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  اختبار فروض الدراسة ومناقشة النتائج
لأغراض اختبار فروض الدراسة ومناقشة نتائجها فقد تم اختيار اختبار          

بقاعد قـرار للاختبـار     ، و %)٩٥( البسيط وعند درجة ثقة      الانحدار الخطي 
فانه يتم رفـض  ) ٠,٠٥(أقل من ) α(تقول أنه إذا كانت قيمة مستوى الدلالة    

وذلـك بهـدف    فرض العدم وقبول الفرض البديل الذي يقول بوجود تـأثير           
الوقوف على اثر خصائص المـراجعين الـداخليين علـى تنفيـذ عمليـات        

 مـصارف المملكـة   المراجعة المعتمدة على أنظمة المعلومات المحوسبة في     
  .العربية السعودية

 
) ل الأكـاديمي  للمؤه( الفرض إلى اختبار اثر المؤهل العلمي        هدف هذا 

 الأنظمة المحاسبية الالكترونية  ن الداخلين على مراجعة     الذي يحمله المراجعي  
 بالصورة العدميـة  عربية السعودية، والتي تم صياغته    في مصارف المملكة ال   

  .اليةالت
للمـراجعين الـداخليين    للمؤهل العلمي   لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية       

 في مصارف المملكـة العربيـة   الأنظمة المحاسبية الالكترونيةعلى مراجعة  
  .السعودية

لقد تم الاعتماد على نموذج الانحدار البسيط التالي بهدف الوقوف علـى      
  نتائج هذه الفرض

ACAS = α +B1Q+e 

  :حيث أن
ACAS : الأنظمة المحاسبية الالكترونيةمراجعة  

α :القيمة الثابتة  
Q : الشهادة الأكاديمية( المؤهل العلمي(  
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وقد أظهرت نتائج تحليل الانحدار البسيط إلى أن قيمة معامل التفـسير             
)R (    قد بلغـت)كمـا بلغـت قيمـة معامـل التفـسير المعـدل        )٠,٢٣٣ ،
)Adjusted R2( ،)اً وتشير إلى عدم وجود وهي قيم متدنية نسبي) ٠,٠٤٠

قدرة لمتغير الشهادة الأكاديمية على تفسير التغيرات التي تحصل في تنفيـذ            
  . في المصارف السعوديةالأنظمة المحاسبية الالكترونيةإجراءات مراجعة 

ناه بـان  دأ) ٢( يبين الجدول رقم  ANOVAوبالانتقال إلى نتائج اختبار
) ٠,٠٥٧(،  )معنويـة (توى دلالـة    وذلك عند مس  ) ٣,٧٤(قد بلغت   ) F(قيمة  

 الذي يحاول تفسير العلاقـة التـي يختبرهـا          مما يشير إلى ضعف النموذج    
 الفـرض، فـيمكن   ايات الوقوف على نتيجة اختبار هـذا     ، ولغ الفرض الأول 

قـد بلغـت    ) T(والذي يـشير إلـى أن قيمـة         ) ٢(النظر إلى الجدول رقم     
ا يقودنا إلى قبول    ، مم )٠,٠٥٧) (دلالة(وذلك عند مستوى معنوية     ) ١,٩٣٦(

 والقول بعدم وجود اثر ذو دلالة إحصائية لمتغير المؤهل          فرض العدم الأول  
 فـي   الأنظمة المحاسـبية الالكترونيـة    العلمي على تنفيذ إجراءات مراجعة      

  .المصارف السعودية
  )٢(الجدول رقم 

  نتائج اختبار الفرض الأول
ANOVAK 

 SIG معنوية قيمة F قيمة

٠,٠٥٧ ٣,٧٤ 

 T اختبار

 SIG معنوية قيمة T قيمة

٠,٠٥٧ ١,٩٣٦ 
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 الفرض إلى اختبار اثـر التخـصص العلمـي للمـراجعين            هدف هذا 

الأنظمـة المحاسـبية    الداخليين في المصارف الـسعودية علـى مراجعـة          
 في مصارف المملكة العربية السعودية، وقـد كانـت مـصاغة            الالكترونية
  .لعدمية التاليةبالصورة ا

 للمراجعين الـداخليين    للتخصص العلمي لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية       
 في مصارف المملكـة العربيـة   الأنظمة المحاسبية الالكترونيةعلى مراجعة  

  .السعودية
التالي بهـدف الوقـوف     حيث تم الاعتماد على نموذج الانحدار البسيط        

   الفرضعلى نتائج هذا
ASA = α+B1S+e 

  :حيث أن
ASA :الالكترونية  المحاسبيةظمةنمراجعة الأ  

α :القيمة الثابتة  
S : التخصص العلمي  

قـد  ) R( نتائج تحليل الانحدار إلى أن قيمة معامل التفسير          توقد أظهر 
) Adjusted R2(كما بلغت قيمة معامل التفسير المعـدل  ) ٠,٦٨٣(بلغت 

متوسطة لمتغيـر   وهي قيم متوسطة نسبياً وتشير إلى وجود قدرة         ) ٠,٤٥٨(
التخصص العلمي على تفسير التغيرات التي تحصل فـي تنفيـذ إجـراءات             

  . في المصارف السعوديةالأنظمة المحاسبية الالكترونيةمراجعة 
بان قيمـة  ) ٣( يبين الجدول رقم  ANOVAوبالانتقال إلى نتائج اختبار

)F (   قد بلغت)ممـا  ) ٠,٠٠(بلغ  ) معنوية(وذلك عند مستوى دلالة     ) ٥٦,٨٥
حاول تفسير العلاقة التي يختبرها الفـرض       يشير إلى ملائمة النموذج الذي ي     

 وصلاحيته إحصائيا، ولغايات الوقوف علـى نتيجـة اختبـار هـذه             الثاني
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قد ) T(والذي يشير إلى أن قيمة      ) ٣(الفرض، فيمكن النظر إلى الجدول رقم       
قودنـا إلـى   مما ي، )٠,٠٠) (دلالة(وذلك عند مستوى معنوية   ) ٧,٥٤(بلغت  

 والقول بوجود اثر ذو دلالـة إحـصائية لمتغيـر           رفض فرض العدم الثاني   
الأنظمـة المحاسـبية    التخصص العلمي على تنفيـذ إجـراءات مراجعـة          

  . في المصارف السعوديةالالكترونية
  )٣(الجدول رقم 

  نتائج اختبار الفرض الثاني
ANOVAK 

 SIG معنوية قيمة F قيمة

٠,٠٠٠ ٥٦,٨٥ 

 T اختبار

 SIG معنوية قيمة T قيمة

٠,٠٠٠ ٧,٥٤ 

 
 الفرض إلى اختبار اثر حصول المراجعين الـداخليين علـى           يهدف هذا 

شهادات مهنية للمراجعين الداخليين في المصارف السعودية على مراجعـة          
 في مصارف المملكة العربية السعودية، وقـد        الأنظمة المحاسبية الالكترونية  

  .مصاغة بالصورة العدمية التاليةكانت 
 للمراجعين الـداخليين  للشهادات المهنيةلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية       

 في مصارف المملكـة العربيـة   الأنظمة المحاسبية الالكترونيةعلى مراجعة  
  .السعودية

حيث تم الاعتماد على نموذج الانحدار البسيط التالي بهـدف الوقـوف            
  على نتائج هذه الفرض

ASA = α+B1PC+e 
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  :حيث أن

ASA :الالكترونية  المحاسبيةظمةنمراجعة الأ  
 α :القيمة الثابتة  

PC :الشهادات المهنية  
قـد  ) R( نتائج تحليل الانحدار إلى أن قيمة معامل التفسير          توقد أظهر 

) Adjusted R2(كما بلغت قيمة معامل التفسير المعـدل  ) ٠,٨٢٦(بلغت 
إلى قدرة متغير الـشهادات المهنيـة علـى          وتشير   قويهوهي قيم   ) ٠,٦٨٤(

الأنظمة المحاسـبية   تفسير التغيرات التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة         
  . في المصارف السعوديةالالكترونية

بان قيمـة  ) ٤( يبين الجدول رقم  ANOVAوبالانتقال إلى نتائج اختبار
)F (   قد بلغت)مما ) ٠,٠٤٢(بلغ  ) معنوية(وذلك عند مستوى دلالة     ) ٨,٧٩٣

التـي يختبرهـا الفـرض       النموذج الذي يحاول تفسير العلاقة       قوةيشير إلى   
 ايات الوقوف علـى نتيجـة اختبـار هـذا          وصلاحيته إحصائيا، ولغ   الثالث

قد ) T(والذي يشير إلى أن قيمة      ) ٤(الفرض، فيمكن النظر إلى الجدول رقم       
ما يقودنا إلى   ، م )٠,٠٤٢ ()دلالة(وذلك عند مستوى معنوية     ) ٤,٥٧٩(بلغت  

 والقول بوجود اثر ذو دلالـة إحـصائية لمتغيـر           رفض فرض العدم الثالث   
 الأنظمة المحاسبية الالكترونية  الشهادات المهنية على تنفيذ إجراءات مراجعة       

  .في المصارف السعودية
  )٤(الجدول رقم 

  نتائج اختبار الفرض الثالث
ANOVA 

 SIG معنویة قیمة F قیمة
٠٫٠٤٢ ٨٫٧٩٣ 

 T تباراخ
 SIG معنویة قیمة T قیمة

٠٫٠٤٢ ٤٫٥٧٩ 
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 الفرض إلى اختبار اثر التدريب والتعليم المهني للمـراجعين          يهدف هذا 

الأنظمـة المحاسـبية    الداخليين في المصارف الـسعودية علـى مراجعـة          
 في مصارف المملكة العربية السعودية، وقـد كانـت مـصاغة            الالكترونية

  .رة العدمية التاليةبالصو
 للمـراجعين   للتدريب والتعليم المهنـي   لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية       

 في مصارف المملكـة  الأنظمة المحاسبية الالكترونية  الداخليين على مراجعة    
  .العربية السعودية

التالي بهدف الوقوف على وقد تم الاعتماد على نموذج الانحدار البسيط 
   الفرضنتائج هذا

ASA = α+B1PTL+e 

  :حيث أن
ASA :الالكترونية  المحاسبيةظمةنمراجعة الأ  

 α :القيمة الثابتة  
PTL : التخصص العلمي  

 قـد   )R( نتائج تحليل الانحدار إلى أن قيمة معامل التفسير          توقد أظهر 
، )Adjusted R2(كما بلغت قيمة معامل التفسير المعـدل  ) ٠,٨٥٣(بلغت 

تشير إلى وجود قـدرة لمتغيـر التـدريب          نسبياً و  عاليهوهي قيم   ) ٠,٥٨٩(
والتعليم المهني على تفسير التغيرات التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة           

  . في المصارف السعوديةالأنظمة المحاسبية الالكترونية
بان قيمـة  ) ٥( يبين الجدول رقم ANOVAر وبالانتقال إلى نتائج اختبا  

)F(    قد بلغت )ممـا  ) ٠,٠٤٥(بلغ  ) معنوية (وذلك عند مستوى دلالة   ) ٨,٢٢
يحاول تفسير العلاقة التي يختبرها الفـرض       يشير إلى ملائمة النموذج الذي      

 ايات الوقوف علـى نتيجـة اختبـار هـذا          وصلاحيته إحصائيا، ولغ   الرابع



– – 

 

 
 

- ٦٠ -

قد ) T(والذي يشير إلى أن قيمة      ) ٥(الفرض، فيمكن النظر إلى الجدول رقم       
، مما يقودنا إلـى     )٠,٠٤٥) (ةدلال (وذلك عند مستوى معنوية   ) ٤,٦٩(بلغت  

 والقول بوجود اثر ذو دلالـة إحـصائية لمتغيـر           رفض فرض العدم الرابع   
الأنظمـة المحاسـبية    التدريب والتعليم المهني على تنفيذ إجراءات مراجعة        

  . في المصارف السعوديةالالكترونية
  )٥(الجدول رقم 

  نتائج اختبار الفرض الرابعة
ANOVAK 

 SIG معنوية قيمة F قيمة

٠,٠٤٥ ٨,٢٢ 

 T اختبار

 SIG معنوية قيمة T قيمة

٠,٠٠٠ ٤,٦٩ 

 
 الفرض إلى اختبار اثر سنوات الخبرة للمراجعين الـداخليين          يهدف هذا 

 فـي   الأنظمة المحاسبية الالكترونيـة   في المصارف السعودية على مراجعة      
انت مصاغة بالـصورة العدميـة      مصارف المملكة العربية السعودية، وقد ك     

  .التالية
لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لسنوات الخبرة للمـراجعين الـداخليين            

 في مصارف المملكـة العربيـة   الأنظمة المحاسبية الالكترونيةعلى مراجعة  
  .السعودية

حيث تم الاعتماد على نموذج الانحدار البسيط التالي بهـدف الوقـوف            
  على نتائج هذه الفرض

ASA = α+B1E+e 
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  :حيث أن

ASA :الالكترونية  المحاسبيةظمةنمراجعة الأ  
 α :القيمة الثابتة  

E : التخصص العلمي  
 قـد   )R( نتائج تحليل الانحدار إلى أن قيمة معامل التفسير          تروقد أظه 

 )Adjusted R2(كما بلغت قيمة معامل التفـسير المعـدل   ) ٠,٥١١(بلغت 
تشير إلى وجود قدرة متوسـطة لمتغيـر        وهي قيم متوسطة نسبياً و    ) ٠,٢٥(

سنوات الخبرة على تفسير التغيرات التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة           
  . في المصارف السعوديةالأنظمة المحاسبية الالكترونية

قيمـة   نأب) ٦( يبين الجدول رقم  ANOVAوبالانتقال إلى نتائج اختبار
)F(    قد بلغت )ممـا  ) ٠,٠٠(بلغ  ) عنويةم(وذلك عند مستوى دلالة     ) ٢٢,٩٩

ختبرها الفـرض    الذي يحاول تفسير العلاقة التي ي      يشير إلى ملائمة النموذج   
 ايات الوقوف على نتيجـة اختبـار هـذا         وصلاحيته إحصائيا، ولغ   خامسال

 قد  )T(والذي يشير إلى أن قيمة      ) ٦(الفرض، فيمكن النظر إلى الجدول رقم       
، مما يقودنـا إلـى   )٠,٠٠) (ةلدلا(وذلك عند مستوى معنوية   ) ٤,٧٩(بلغت  

 والقول بوجود اثر ذو دلالة إحـصائية لمتغيـر          رفض فرض العدم الخامس   
 الأنظمة المحاسبية الالكترونيـة   سنوات الخبرة على تنفيذ إجراءات مراجعة       

  .في المصارف السعودية
  )٦(الجدول رقم 

  نتائج اختبار الفرض الخامس
ANOVAK 

 SIG معنویة قیمة F قیمة
٠٫٠٠٠ ٢٢٫٩٩ 

 T اختبار
 SIG معنویة قیمة T قیمة

٠٫٠٠٠ ٤٫٧٩ 
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لتعرف على طبيعة الأثر المشترك لخصائص المـراجعين الـداخليين         لو
  الالكترونيةمجتمعة على تنفيذ إجراءات مراجعة الأنظمة 

 في المصارف السعودية فقد عمل الباحثون علـى اسـتخدام نمـوذج     ظ
 لتّعرف على هذا الأثر المـشترك  )Malty Regression(الانحدار المتعدد 

  :حيث تم الاعتماد على النموذج التالي
ASA= α +B1q+b2s+b3pc+b4ptl+b5e+e 

حيث يشمل النموذج على جميع النماذج التي تم مـن خلالهـا اختبـار              
  . الدراسة الخمسة ولكن بشكل مشتركوضفر

 قد  )R(سير  وقد بينت نتائج اختبار الانحدار المتعدد بان قيمة معامل التف         
، )٠,٨١(، )Adjusted R2(كما بلغت قيمة معامل التفـسير  ) ٠,٩١(بلغت 

الـشهادة  (مما يشير إلى قدرة المتغيرات الخمسة التي تبحثها هذه الدارسـة            
الاكاديمية، التخصص العلمي، الشهادة المهنية، التعلـيم والتـدريب المهنـي     

لة في المتغير التـابع      مشتركة على تفسير التغيرات الحاص     )وسنوات الخبرة 
 وبشكل كبير   الأنظمة المحاسبية الالكترونية  والذي يمثل تنفيذ أنشطة مراجعة      

  .نسبياً
 يمكن من خلال الأرقام الظاهرة      ANOVAوبالانتقال إلى نتائج اختبار     

الاستنتاج بصلاحية النموذج المشار إليه أعلاه والقـول        ) ٧(في الجدول رقم    
ة الاعتماد عليه لتفسير العلاقة التي يبحثها، حيـث         بملائمته إحصائيا وإمكاني  

) ٠,٠٠(وذلك عنـد مـستوى دلالـة إحـصائية          ) ٥٩,٩١) (F(بلغت قيمة   
وبالتالي إمكانية الاعتماد على النتائج التي يقدمها نموذج الانحدار المتعدد في           
بيان اثر خصائص المراجعين الداخليين على تنفيذ أنشطة مراجعـة الـنظم            

  . مصارف المملكة العربية السعودية فيالالكترونيةالمحاسبية 
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  )٧(الجدول رقم 
   لنموذج الانحدار المتعددANOVAنتائج اختبار 

ANOVA 
 SIG معنویة قیمة F قیمة

٠٫٠٠٠ ٥٩٫٩١ 

الخاص بنموذج الانحـدار    ) T(فيبين نتائج اختبار    ) ٨(أما الجدول رقم    
مـشتركة علـى تنفيـذ أنـشطة     المتعدد، والذي يقيس اثر المتغيرات التابعة  

 في المصارف السعودية، فيـشير إلـي        الالكترونيةمراجعة النظم المحاسبية    
سنوات الخبرة، والتخصص العلمـي،     (وجود أثر ذو دلالة إحصائية لكل من        

على تنفيذ أنـشطة المراجعـة      ) والشهادة المهنية، والتعليم والتدريب المهني    
لجميـع  ) T(حصائية الخاصة باختبـار     الداخلية، حيث بلغت قيمة الدلالة الإ     

، ولم يتجاوز قيمـة الدلالـة الإحـصائية         )٠,٠٥(المتغيرات أعلاه اقل من     
، مما يشير إلى أن     )٠,٣٥(إلا لمتغير الشهادة الأكاديمية حيث بلغت       ) ٠,٠٥(

الشهادة الأكاديمية هي المتغير الوحيد الذي لا يـؤثر علـى تنفيـذ أنـشطة               
  . في المصارف السعوديةالالكترونية مراجعة النظم المحاسبية

  )٨(الجدول رقم 
  الخاص بنموذج الانحدار المتعدد) T(نتائج اختبار

 SIG قيمة T قيمة المتغير

 ٠,٠٠ ٤,٧٤ الخبرة سنوات

 ٠,٠٠ ٣,٥١ المهنية الشهادة

 ٠,٠٠ ٣,٤٥ المستمر والتدريب التعليم

 ٠,٠٠ ٦,٧٢ العلمي التخصص

 ٠,٣٥ ٠,٩٣٥ الأكاديمية الشهادة

  



– – 

 

 
 

- ٦٤ -

  "Results & Recommendations" والتوصيات النتائج
  "Results" النتائج: ًأولا

  :أشارت نتائج الدراسة المختلفة إلى ما يلي
وجود قدرة لمتغير الشهادة الأكاديمية على تفسير التغيـرات التـي           عدم   -١

 فـي   الأنظمة المحاسبية الالكترونية  تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة      
  .ف السعوديةالمصار

متغير الشهادات المهنية على تفسير التغيرات التي تحـصل         لقدرة  وجود   -٢
الأنظمة المحاسبية الالكترونية في المصارف     في تنفيذ إجراءات مراجعة     

  .السعودية
وجود قدرة متوسطة لمتغير التخصص العلمي على تفـسير التغيـرات            -٣

لمحاسبية الالكترونيـة   الأنظمة ا التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة       
  .في المصارف السعودية

 وجود قدرة متوسطة لمتغير التدريب والتعلـيم المهنـي علـى تفـسير              -٤
الأنظمـة المحاسـبية    التغيرات التي تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة        

  . في المصارف السعوديةالالكترونية
التـي   وجود قدرة متوسطة لمتغير سنوات الخبرة على تفسير التغيرات           -٥

 فـي   الأنظمة المحاسبية الالكترونية  تحصل في تنفيذ إجراءات مراجعة      
  .المصارف السعودية

، كاديميـة الـشهادة الأ ( قدرة المتغيرات الخمسة التي تبحثهـا الدارسـة      -٦
التخصص العلمي، الشهادة المهنية، التعليم والتدريب المهني وسـنوات         

في المتغير التابع والذي    مشتركة على تفسير التغيرات الحاصلة      ) الخبرة
 وبشكل كبيـر    الأنظمة المحاسبية الالكترونية  يمثل تنفيذ أنشطة مراجعة     

  .نسبياً
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 أن الشهادة الأكاديمية هي المتغير الوحيد الذي لا يؤثر على تنفيذ أنشطة             -٧
  . في المصارف السعوديةالالكترونيةمراجعة النظم المحاسبية 

   "Recommendations " .التوصيـات: ًثانيا

 البـاحثين  فـإن  البحـث  هذا في إليها التوصل تم التي النتائج خلال ومن
 :يلي بما يوصون

 والأنظمـة  الداخليـة  بالمراجعـة  الخاصة المقررات تدريس ضرورة  -١
 الجامعـات  فـي  الأعمـال  كليـات  فـي  تحديداً الالكترونية المحاسبية
  .السعودية

 التطـور  لتواكب السعودية عاتالجام في المحاسبي التعليم مناهج تطوير -٢

 وتلبي الحديثة الأعمال بيئة تطورات مع تتلاءم بصورة والتجاري التقني

  .المهنة سوق ومتطلبات حاجات
) الـداخلين  المـراجعين  (مـوظفيهم  بتـدريب  المصارف قيام ضرورة -٣

 الكفـاءة  زيادة بهدف) وأجنبية سعودية (المهنية الإجازات على للحصول
 . لهم المهنية

 الخصائص موضوع في تبحث التي العلمية الدراسات من المزيد إجراء -٤
 بواجبـاتهم  القيـام  من ليتمكنوا الداخلين المراجعين في توفرها الواجب
 .الالكترونية المحاسبية الأنظمة ظل في عالية بكفاءة المهنية
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