
 

 
 

 

 
                                              

 

٥۳۳ 

 إسراء عـزت سيد محمود السيد 
نحو بناء مقياس للمشاركة المعرفية لطلاب تكنولوجيا 

 التعليم بكلية التربية النوعية 

نحو بناء مقياس للمشاركة المعرفية لطلاب تكنولوجيا التعليم بكلية التربية  
 النوعية  
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ة، وقد تم استخدام المنهج  للمشار�ة المعرف� مقنن  بناء مق�اس هدف ال�حث الحالي الى

، وتم التأكد من صدق الاتساق الداخلي للمق�اس عن طر�ق حساب معامل الارت�اط الوصفي
) و�التالي فهي ٠.٠١) وهي ق�مة دالة عند المستوى (٠.٧٤،    ٠.٤٧وحت بین (حیث ترا

�رون�اخ)   –ات المق�اس عن طر�ق حساب معادلة (ألفا  معاملات مرتفعة، وتم التحقق من ث�
مق�اس المشار�ة   بناءن الث�ات، واوضحت النتائج  ) وهي درجة عال�ة م٠.٨٤التي بلغت (

ة إدار   حیث اشتملت مهارة  ) مهارة فرع�ة٣٧رات رئ�س�ة و() مها٧(  والذي تكون منالمعرف�ة  
)  ٥علي (  ال�حث عن المعلوماتمهارة  اشتملت  ) مهارات فرع�ة، و ٥علي (  ملفات الرقم�ةال

واشتملت مهارة  ) مهارات فرع�ة،  ٥علي (  التواصل الاجتماعيمهارة فرع�ة، اشتملت مهارة  
علي     استخدام التطب�قات الإلكترون�ةارة  ) مهارات فرع�ة، واشتملت مه٤علي (  الامن الرقمي

واشتملت ،  ) مهارات فرع�ة٧النشر الإلكتروني علي (مهارت  فرع�ة، واشتملت  ) مهارات  ٥(
الاستفادة من المق�اس في و�وصي ال�حث �مهارة فرع�ة،    )٦علي (   الاخلاق الرقم�ةمهارة  

 لهذا المق�اس المقنن.  تبني المؤسسات التعل�م�ةالتعل�م�ة �مختلف مراحلها، و العمل�ة  
 طلاب تكنولوج�ا التعل�م – مشار�ة المعرف�ةلا  -مق�اس  الكلمات المفتاح�ة:

 مقدمة: 

عن   المستخدمین  بین  المعلومات  وت�ادل  التفاعل  انتشار  الي  الانترنت  ظهور  ادى 
جم�ع  من  المستخدمون  الإفتراض�ة  المجتمعات  تضم  حیث  الإفتراضي،  الفضاء  طر�ق 



 

 
 
 

 
 

٥۳٤ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد العاشر 

م الح�اة  والمواض�مناحي  �الاهتمامات  المتعلقة  معارفهم  مشار�ة  أجل  فهي ن  المشتر�ة؛  ع 
 دمین من إست�عاب المعلومات ومشار�تها.تعمل �مستودعات للمعرفة تمكن المستخ 

أعدت  الس�اق  هذا  الشراكة  وفي    والعشر�ن   الحادي  القرن   مهارات   أجل  من  منظمة 
 إطار  أخذ   تم لتطب�قها، لذلك    مناس�ة  �ةإسترات�ج  تقد�م   أجل  من  القادم   للجیل   تعل�م�ة  معاییر

المهارات   من أنواع  ثلاثة  �سرد والعشر�ن  الحادي  القرن  أجل  من الشراكة  من مفصل مفاه�مي
والابتكار؛وهي   التعلم  الابداع   مهارات  (مهارات  مثل  الفرع�ة  المهارات  تتضمن  والتي 

الاتص مهارات  المشكلات،  وحل  الناقد  التفكیر  مهارات  والتشارك  والابتكار،  والتعاون  ال 
ة مثل ج�ا؛ والتي تتضمن المهارات الفرع�والاعلام والتكنولو   ومهارات المعلومات�ةالمعرفي)،  

تكنولوج�ا  مجال  في  الام�ة  ومحو  الاعلام�ة،  والثقافة  المعلومات�ة،  المعرفة  (مهارات 
والاتصالات الح�ات�ة؛ و   )، المعلومات  الفرع�  المهارات  المهارات  تتضمن  مثل والتي  ة 

والتع والتوج�ة  والم�ادرة  والتكی�ف،  والانتاج�ة (المرونة،  الاجتماع�ة،  والمهارات  الذاتي،  لم 
 ) Alismail & McGuire, 2015( ءلة، والق�ادة والمسؤول�ة).والمسا

 ) تختلف �المعرف  مشار�ةالأن    Wang & Noe  )2010یرى    المعرفة؛  نقل  عن   ة 
 المعرفة   واكتساب  المعرفة  مصدر   قبل  من  معرفةال  ت�ادل  من  �لً   المعرفة  نقل  حیث یتضمن

  وال�احث   المعرفة  مساهم  طرفین،  تشمل  ة�المعرف  مشار�ةال  المتلقي، اي أن   قبل   من   وتطب�قها
 الأفراد.  بین   ول�س البیئة عبر المعرفة حر�ة إلى فقط المعرفة نقل �شیر  بینما المعرفة، عن

المعرفالوتُعرف   �أنها�مشار�ة  المعرفة  قلتن   التي  العمل�ة  ة    إلى  المالك   من  فیها 
 لتخر�ج  الوسائل   �عض  المعرفة  مالك   �ستخدم  خطوات،  عدة   إلى  ل�ةعمال  هذه  الطالب وتحتاج

 �عض  أ�ضًا   المعرفة  طالب  �ستخدم  الدماغ؛   في   تختبئ  والتي   الخارج   إلى   و�رسالها   المعرفة
 )(Qun & Xiaocheng 2012واست�عابها.  المعرفة لتلقي الوسائل

أكدت �  كما  المتعلقة  السا�قة  المعرفالالدراسات  علي  �مشار�ة  في  أهم�ة  ه  تطب�قه 
أهم�ة   تشكل  حیث أن المعرفة   (Corcoran, & Duane, 2019)التعل�م العالي �دراسة  

�الشكل  ولكن  للمنظمات،  �النس�ة  �الغة  وتتشكل  العالي،  التعل�م  مؤسسات   في  الجید  ل�ست 



 

 
 

 

 
                                              

 

٥۳٥ 

 إسراء عـزت سيد محمود السيد 
نحو بناء مقياس للمشاركة المعرفية لطلاب تكنولوجيا 

 التعليم بكلية التربية النوعية 

  الجدید  النوع   هذا  صم�م  في   الإفتراض�ة  العمل�ة  عات والمجتم  للمشار�ع   الإجتماع�ة   الش�كات 
 العالي.  التعل�م لمؤسسات هامة فرصة وتوفر  مشار�ة المعرفة بیئة من

 مشكلة ال�حث: 

  لذا هناك ،  خاص �طلاب تكنولوج�ا التعل�م للمشار�ة المعرف�ة    مقنن  مق�اسوجود  لا ی
   .للمشار�ة المعرف�ة مقنن  حاجة الى بناء مق�اس

 :  التاليجا�ة عن السؤال  لإما سبق حاول ال�حث الحالي ا و�ناءً على 

للمشار�ة المعرف�ة لدى طلاب تكنولوج�ا التعل�م �كل�ة  مقنن ك�ف �مكن بناء مق�اس 
 التر��ة النوع�ة؟

 أهداف ال�حث:  

   ال�حث الحالي الي سعى

 للمشار�ة المعرف�ة.    مقنن بناء مق�اس •

 لوج�ا التعل�م. اخت�ار صدق وث�ات المق�اس لدى طلاب تكنو  •

 هم�ة ال�حث : أ

 المشار�ة المعرف�ة الخاص �طلاب تكنولوج�ا التعل�م.  رامج لمق�اسر مصممي الب توج�ه انظا

 : منهج ال�حث

التي المنهج الوصفي   السا�قة  یتعلق �الأدب�ات والدراسات  النظري والذي  في إعداد الاطار 
 ة.�مشار�ة المعرفالتناولت مقای�س ومهارات  

 �حث : أجراءات ال

وث� -١ السا�قة  وال�حوث  للدراسات  مسح�ة  دراسة  المشار�ة عمل  �مقای�س  الصلة  قة 
 المعرف�ة.



 

 
 
 

 
 

٥۳٦ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد العاشر 

مهارات   -٢ قائمة  المعرفللإعداد  تكنولوج�ا  �مشار�ة  طلاب  لدى  تنمیتها  ین�غي  التي  ة 
الى صورتها   للوصول  المقترحة  التعدیلات  و�جراء  المحكمین  التعل�م وعرضها علي 

 النهائ�ة. 

  .هارات المشار�ة المعرف�ةمق�اس متصم�م  -٣
 اس. حساب الصدق والث�ات للمق� -٤

 تقد�م التوص�ات لدراسات و�حوث مستقبل�ة.  -٥

 مصطلحات ال�حث: 

 مق�اس: 

بوحدات مع�ار�ة متفق علیها،    لمهارات المشار�ة المعرف�ةعمل�ة إعطاء تقدیر رقمي  
 .المراد ق�اسها المهارةبهدف الوصول إلى التعبیر الكمي عن 

 ة : �المعرفمشار�ة ال

ار عملیتا منح وجمع المعرفة وجهین لعملة  عمل�ة دینام�ك�ة ذو إتجاهین او �مكن إعت�
و�عضهم   الاقران  بین  او صر�حة  معرفة ضمن�ة  �انت  سواء  المعرفة  مشار�ة  وهي  واحدة 

 لإنشاء معرفة جدیدة �شكل مشترك. 

 طلاب تكنولوج�ا التعل�م: 

 �ل�ة التر��ة النوع�ة جامعة الفیوم  �قسم تكنولوج�ا التعل�م  یدرسون   طلابهم 

 ل�حث الإطار النظري ل

 ة: �مشار�ة المعرفال

تعني المعرفة في أ�سط معانیها أنها المحصلة الناتجة عن العمل�ات العقل�ة �الذ�اء  
والحفظ   والإدراك والتدبر  والتمییز  والتخیل والفهم  والتحلیل  الحس  والتر�یب  عوامل  �جانب 

من وذلك  لها،  من  المغذ�ة  �الفرد  المح�طة  الخارج�ة  البیئة  مع  تفاعلها  اش�اء   خلال 



 

 
 

 

 
                                              

 

٥۳۷ 

 إسراء عـزت سيد محمود السيد 
نحو بناء مقياس للمشاركة المعرفية لطلاب تكنولوجيا 

 التعليم بكلية التربية النوعية 

ة، فالمعرفة تتمثل في الرصید المتراكم من وموجودات وحقائق ونظم وظواهر ثقاف�ة و�جتماع�
الخبرات والمعلومات في مجال معین فهي ناتج المز�ج الثلاثي: الخبرة، والمعلومات، الحكمة 

 ). ٢٠١٩ مر وآخرون،ال�شر�ة. (طارق عبد الرؤف محمد عا

نوع   تعتمد علي  المعرفة  (إن مشار�ة  نوعین:  الي  تنقسم  والتي  صلاح عبد  المعرفة 
 ) ٢٠٢٠الحمید، 

 المعرفة الصر�حة:  -

تتضمن التجارب والخبرات المحفوظة والموثقة في الكتب سواء �انت �شكل إلكتروني  
 ضوح ونشره. او مطبوع، وهذا النوع �سهل الحصول عل�ه والتعبیر عنها لفظ�ا بو 

 المعرفة الضمن�ة:  -

تكم التي  المعرفة  والمتتضمن  الأفراد  عقول  في  السا�قة  ن  الخبرات  تراكم  من  كتس�ة 
�الطا�ع الشخصي مما �صعب الحصول علیها وتداولها لكونها مخزنة  فهي غال�ا ما تتسم 

 داخل عقل صاحب المعرفة.

للتعلم على أن المتعلمین    ووفقا لما تنص عل�ه نظر�ة ف�جوتسكي الثقاف�ة الإجتماع�ة 
ا  التفاعل  خلال  من  المعیتعلمون  مشار�ة  فإن  والخبرات،  الأفكار  ومشار�ة  رفة لإجتماعي 

تلعب دورًا مهمًا في تحو�ل المعرفة الإجتماع�ة إلى معرفة فرد�ة، والمعرفة العامة إلى معرفة 
 (Ma & Chan, 2014) خاصة.

مشار� تعر�فات  �عض  نستعرض  المنطلق  هذا  المعرفة  ومن  الادب�ات  ة  خلال  من 
 ,YeapRamayah ؛  & Scheepers, Bosua  2007( راسة والدراسات السا�قة مثل د 

& Ignatius, 2014  ؛Chang et al., 2018  ؛Al-Emran & Teo, 2019  ؛
Areekkuzhiyil, 2019  ؛Akhavan et al., 2013  ( علي النحو الآتي : 
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 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد العاشر 

فة من خلال أنشطة مثل التعلم عن  عمل�ة مزدوجة للإستعلام والمساهمة في المعر  -
والإ الملاحظة،  والطر�ق  المشورة،  وتقد�م  الأفكار،  وت�ادل  والسؤال،  تعرف  ستماع 

 على الإشارات. 
 السلوك الذي یتشار�ون ف�ه المتعلمون معلومات أو أفكارًا ق�مة بین أقرانهم -

 عمل�ة نشر الموارد المختلفة بین الأفراد المشار�ین في أنشطة محددة -

الأتن - و�فاءة  أداء  �عززان  جدیدین  وابتكار  معرفة  بناء  والمنظمة،  تج  المعنیین  فراد 
جزءًا من تفرد ال�شر وموقفهم، �ما أن المعرفة لا ق�مة   حیث تعد مشار�ة المعرفة  

 لها ما لم یتم تشار�ها واستخدامها �طر�قة ما

یو، والدردشة،  البر�د الإلكتروني، ومؤتمرات الفید(  من خلال  مشار�ة المعرفة  �مكن -
ات الافتراض�ة، و�رامج إدارة المعرفة، ونظم  والمدونات، ومواقع الإنترنت، والتدر��

 . )تعلم، والش�كات الإجتماع�ةإدارة ال

ذو   دینام�ك�ة  عمل�ة  المعرفة  مشار�ة  أن  السا�قة  التعر�فات  من  ال�احثة  وتستخلص 
ل وجهین  المعرفة  وجمع  منح  عملیتا  إعت�ار  �مكن  او  مشار�ة إتجاهین  وهي  واحدة  عملة 

بیئة التعلم  ة او صر�حة بین الاقران و�عضهم ال�عض عبر  المعرفة سواء �انت معرفة ضمن�
 لإنشاء معرفة جدیدة �شكل مشترك.  )Canvasالإلكترون�ة ( 

 ة  �مشار�ة المعرفالدور تكنولوج�ا التعل�م في  

ا في تطو�ر  انه مع استمرار التكنولوج�  2014a  (Usman & Oyefolahanأشارا (
عل القدرة  مع  التي ظهرت  الجدیدة  المعرفة،  التقن�ات  مشار�ة  ممارسات  في  ثورة  إحداث  ى 

الجدیدة  التقن�ات  الأفراد   الذي  ٢.٠الو�ب    ومن  بین  للتفاعل  دینام�ك�ة  طر�قة  توفر 
 عزز تعل�م الطلاب وتعلمهم. �و ، والشر�ات

الي ظهو  التعل�م  تكنولوج�ا  في  السر�ع  التطور  ادي  للتعلم  ومما  إجتماع�ة  ر ش�كات 
ر من ة والتي أدت بدورها الي مشار�ة المعرفة على قطاع �بیمنبثقة من النظر�ة الاتصال�

الطلاب، فعلي سبیل المثال العدید من الدراسات التي سلطت الضوء على مواقع الش�كات  
مجموعات    الاجتماع�ة �أداة داعمة للطلاب في أنشطتهم التعل�م�ة مثل المشار�ة النشطة في
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نحو بناء مقياس للمشاركة المعرفية لطلاب تكنولوجيا 
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حیث   مفیدة  دراس�ة  مواد  ومشار�ة  مجتمعات  الش�كات  أو  مواقع  أن  ال�احثون  �عتقد 
 ) Sharma et al., 2016تعل�مي تخلق تأثیرًا على الطلاب (   الاجتماع�ة في س�اق

) عبر   Yuen & Ma ) 2011واوضح  للتعلم  الفر�دة  والقدرات  المیزات  بناء  تم  انه 
التي �مجموعة واسعة من موارد التعلم والمتعلمین الأقران    الإنترنت على القدرة على الاتصال

والتعلم التعاوني و�ناء المجتمع و�التالي فإن   تفید المتعلمین الفردیین، مثل منتد�ات المناقشة
نجاح التعلم عبر الإنترنت �عتمد على المشار�ة والتفاعل الإجتماعي للمتعلمین الأقران، مما 

 یؤدي إلى مشار�ة المعرفة.

صة ق�مة لتسهیل مشار�ة �الإضافة الى وسائل التواصل الاجتماعي التي أص�حت من 
للمنظمات،  المعرفة أ�ضًا  ولكن  الفردي،  أو  الشخصي  المستوى  على  فقط  ل�س  والتواصل، 

والأكاد�م�ة المهن�ة  المجالات  �بیرًا من  اهتمامًا  الاتجاه  هذا  اجتذب   Ahmed et(   .حیث 

al., 2019 ( 

ال لذلكوتتمیز وسائل  الاتجاه  ثنائي  �التواصل  منصات  أص�حت   تواصل الاجتماعي 
التواصل الاجتماعي راسخة �أدوات تُستخدم لتحقیق المشار�ة والانفتاح عبر الإنترنت، حیث  
یت�ح استخدام وسائل التواصل الاجتماعي التواصل �سهولة وجمع الأشخاص معًا من خلال 

  Park, 2016) & (Kwahkالمحتوى.

علي أنها  الي مشار�ة المعرفة    Bouton & Asterhan)  2017( دراسة كما تشیر 
ي �قوم فیها الأفراد �جعل معارفهم المخزنة داخلً�ا أو مصادر المعرفة الخارج�ة الأنشطة الت

تحقیق ذلك عن طر�ق تحمیل المصدرمن  یتم  الإنترنت،  المتاحة لهم متاحة للآخر�ن عبر 
�ال  توفیر روا�ط لمصادر موجودة  الإنترنت في مكان آخر، أو عن طر�ق خلال  فعل على 

عرفة عبر الإنترنت، مثل ور أو رد م�اشرة، هناك أمثلة لا حصر لها لمشار�ة المكتا�ة منش
عبر الإنترنت، أو نشر رد على سؤال في منتدى أسئلة   Wikipediaالمساهمة في إدخال  

على   تعل�مي  فیدیو  تحمیل  أو  إجراء    YouTubeوأجو�ة  ��ف�ة  نشر حول  أو  الاخت�ارات 
 دونة الشخص�ة للمتعلم.  الكل�ة لملخصات المحاضرات على الم 
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ا�ضا ساعدت التكنولوج�ا الأشخاص في الوصول إلى عمل الآخر�ن وتجعل العمل  
من  التبدیل  للأشخاص  �مكن  المثال،  سبیل  على  الاتصال،  خلال  من  مرئً�ا  المرئي  غیر 

البر�د الإلكتروني والرسائل إلى استخدام أدوات    أدوات الاتصال الخاصة مثل الهاتف ورسائل
االات تكون  حیث  الاجتماع�ة  الش�كات  مواقع  مثل  العامة  ومرئ�ة صال  عامة  لاتصالات 

 )Chang, 2018(للآخر�ن في المؤسسة. 

) أشارت  لا    Yilmaz) 2019كما  المعرفة  لمشار�ة  مفتوحة  بیئة  توفیر  أن  الي 
أدت   فقد  والمكان،  الوقت  على  لهذه  تقتصر  المتقدمة  والاتصال  المعرفة  مشار�ة  میزات 

على الرغم من وجود العدید من  ت إلى ز�ادة الاستخدام السائد للمجتمعات الافتراض�ةالبیئا
 Social Networkالمنصات لإنشاء بیئات افتراض�ة، إلا أن مواقع الش�كات الاجتماع�ة (

Sites .مفضلة في �ثیر من الأح�ان ( 

موا فإن  مثل  و�التالي  الاجتماعي  التواصل    – Facebook)  Twitterقع 
YouTube -  (LinkedIn -    مواقع على تلك ال، وتؤثر  افراد المجتمعلها تأثیر �بیر على

للتواصل  جدیدة  �وسیلة  تعمل  التي  المدونات  الي  �الإضافة  للأفراد،  الشخص�ة  العلاقات 
واسع   نطاق  على  معروفة  الو�ب  مدونات  أص�حت  حیث  على الإجتماعي  تأثیرها  وأص�ح 

ا مشار�ة  تعد  حیث  واضحًا،  المعرفة.  المجتمع  لإدارة  الرئ�س�ة  العمل�ات  إحدى  لمعرفة 
)Emran & Shaalan,  2018-Salloum, Al ( 

) المعرفة  إدارة  أنظمة  من  الكثیر  اعتماد  تم   Knowledge Managementكما 

Systemsتقد �عض الناس أن هذه  ) لتعز�ز ت�ادل المعرفة داخل وخارج المنظمات، حیث �ع
ل للغا�ة لتعز�ز مشار�ة المعرفة. ومع ذلك ، فإن الاتصا الأنظمة قد أنشأت منصات واعدة  

عبر القنوات الشخص�ة مثل وسائل التواصل الاجتماعي هو أكثر الوسائل فعال�ة لمشار�ة 
 )  Zhao et al., 2020المعرفة.(
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 ة: �مشار�ة المعرفالخصائص 

 صائص مشار�ة المعرفة في النقاط الآت�ة: خ    Zheng (2017)استخلص

 سلوك فردي.  -

 وعي سلو�ي تطوعي واست�اقي.   -

یتم التحكم في مشار�ة المعرفة من خلال أنظمة أو إجراءات بیئ�ة، مثل المعاییر    -
 القانون�ة والأخلاق�ة والسلوك والعادات . 

 ة في برامج التعلم الالكتروني  �مشار�ة المعرفالتطب�قات  

أن تطور  إأدى  العالي  التعل�م  الإلكتروني في مؤسسات  التعلم  البرامج  ظمة  تغییر  لى 
 ,.Valencia-Arias et alى المعلم ولكن على المتعلم (التر�و�ة، حیث لم �عد التر�یز عل

2019(. 

 Suwatthipong, Thangkabutra & Lawthong)2015اظهرت نتائج دراسة (

والم  الأشخاص  هي  المعرفة  مشار�ة  مكونات  التكنولوجيان  الدعم  ونظام  والنشاط  عرفة 
) الأعضا١والتقی�م.  او  فالأشخاص  والمهنیون )  الاجتماعي  التواصل  وسائل  في  ء 

الاجتماع�ة  الوسائط  تلك  في  للأشخاص  س�كون  الموضوع.  بنفس  المهتمون  والأشخاص 
نفس الهدف في مشار�ة المعرفة. س�شارك �ل عضو في مشار�ة المعرفة، والمساعدة في 

(ال المعرفة.  مشار�ة  لبدء  والدعم   ، المعرفة  ٢ترو�ج  وفكر )  وخبرة  ومهارة  معلومات  وهي 
�المعرف الصلة  (وثیق  للمشار�ة.  ومناس�ة  نشاط ٣ة  �مجال  التكنولوجي  الدعم  مقارنة  تتم   (

مشار�ة  لدعم  المستخدمة  التقن�ات  أنواع  من  العدید  هناك  المتعلمین.  بین  المعرفة  مشار�ة 
) النشاط ، �جب أن ٤(  جب اخت�ارها جیدًا للنشاط المناسب لتقاسم المعرفة.المعرفة والتي �

قیق هدف أو هدف الش�كة، إن وجود أعضاء ینضمون إلى �كون لكل ش�كة نشاط معًا لتح
وتجعل  الش�كة  في  الأعضاء  لز�ادة  طر�قة  إنها  حیث  موجودة،  الش�كة  �جعل  معًا  النشاط 

) تدوم.  متا�عة٥الش�كة  هو  التقی�م  مشار�ة   )  تقی�م  �مكنه  للش�كة.  المعرفة  مشار�ة  نشاط 
تطو�ر نموذج مشار�ة المعرفة تطو�ر المعرفة بین و�عد مشار�ة المعرفة. �ما قام ال�حث ب 

الذي    العالي  التعل�م  في  المعلمین  بناء  الكمبیوتر،  تعل�م  اخت�ار  في  المعرفة  ت�ادل  نموذج 
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) من  والتوج٧یتكون  الشرح  ذلك  في  �ما  خطوات  والتخص�ص )  والتسهیل  والهدف  �ه 
 لمراجعة والتقی�م. والمشار�ة والتعلم وا

أن أنظمة التعلم الإلكتروني لا �مكن أن تكون   .Salloum et al )2019كما أكد (
التي  الرئ�س�ة  النجاح  انهما عوامل  المعرفة حیث  النظام ومشار�ة  تحقیق جودة  فعالة دون 

أو أكثر  الإلكتروني  التعلم  أنظمة  ومصممي   تجعل  مطوري  على  �جب  لذلك   �فاءة،  أقل 
الت اأنظمة  ومشار�ة  النظام  مراعاة جانب جودة  الإلكتروني  التعلم  علم  نظام  لتحسین  لمعرفة 

 الإلكتروني. 

و�ستكشف عدید من ال�احثین الأنظمة المستندة إلى الو�ب �استخدام منهج�ات إدارة  
ة عن مجموعة مخصصة من المعلومات  المعرفة عبر بوا�ة قائمة على الو�ب. البوا�ة ع�ار 

والخدمات المعلمین   . والمحتوى  بین  المعرفة  ت�ادل  تسهیل  هو  البوا�ة  تصم�م  من  الهدف 
الأقسام   بین  والتواصل  التعاون  وتحسین  العالي  التعل�م  مؤسسات  في  وال�احثین  والطلاب 

ستندة إلى الو�ب  المختلفة في مؤسسات التعل�م العالي، أظهرت نتائج ال�حث أن التقن�ات الم
إلى   المستندة  التقن�ات  على  تساعمفضلة  الو�ب  إلى  المستندة  التكنولوج�ا  لأن  د  المستخدم 

تعمل أداة مشار�ة المعرفة على  الطلاب على الوصول إلى معرفة الآخر�ن ، ونت�جة لذلك
 )Charband, 2018 & Navimipour( تحسین التدر�س الفعال في مؤسسة تعل�م�ة.

بي وهام  الي أن هناك ارت�اط إ�جا   Navimipour&  Charband)  8201واشار (
الو�ب   تقن�ة  على بین  �لاهما  وتأثیرات  التعل�م�ة  المؤسسات  في  المعرفة  مشار�ة  وسلوك 

الروح المعنو�ة في ضمان جودة التعل�م العالي. تم استخدام الق�ادة التحو�ل�ة لتعز�ز مشار�ة 
الب في  العالي  التعل�م  داخل  نظامالمعرفة  مع  المعرفة  مشار�ة  سلوك  أن  �ما  النام�ة.   لدان 

علینا تطو�ر مجالات التدر�س والتعلم    المكافأة یز�د من التفاعل بین الطلاب. لذلك ، �جب
من  أفعالهم  في  التفكیر  ذلك  و�عد   ، الأخلاق�ة  المواقف  في  التصرف  الطلاب  یتعلم  حیث 

 خلال مشار�ة المعرفة في تقن�ات الو�ب. 

م جد ولز�ادة  لأشكال  الفرص  وفتح  المتعلمین  لدى  التعاون  تكو�ن  هارات  من  یدة 
العالي   التعل�م  أتاح ظهور أدوات الاتصال المعرفة تبنت مؤسسات  �عض الأسالیب، حیث 
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، الوصول إلى وجهات نظر وآراء مجموعة واسعة ٢.٠الإجتماعي، وخاصة تقن�ات الو�ب  
المدونات واحدة من أكثر المتعلمین، وأص�حت  التواصل الاجتماعي شیوعًا في   من  أدوات 

یتكون   .TEL  (Technology Enhanced Learningلمعزز �التكنولوج�ا (س�اق التعلم ا
والتي تم    CSlabمجتمع هذا ال�حث من مشار�ات المدونة والتعل�قات المنشورة على منصة  

المتعلمین.( بین  التفاعل  وتشج�ع  لتقد�م   m, Yousef, Salah &  Makraتصم�مها 

2020 ( 

�قات وسائل التواصل  رئ�س�ة لتطب  ثلاثة أنشطة  Ahmed et al. (2019كما حدد (
الاجتماعي،   والتفاعل  المعرف�ة  والمساهمة  المعرفة  عن  ال�حث  تشمل  والتي  الاجتماعي، 
في  الرئ�سیین  المساهمین  العدید من  أن  إلى  الدراسة  هذه  نتائج  أشارت  ذلك  الي  �الاضافة 

الاج التواصل  موسائل  عبر  تصن�فهم  تم  قد  المعرفة  مشار�ة  لدراسات  من تماعي  جموعة 
ا والخدمات  التعل�م�ة،  والخدمات  المهن�ة الشر�ات،  والخدمات  الكوارث،  و�دارة   ، لصح�ة 

 العامة، والك�انات الأخرى 

 ة في المجتمع الاجتماعي  �مشار�ة المعرفالأهم�ة 

المعرفالتعد   �النس�ة�مشار�ة  الأهم�ة  �الغ  أمرًا  التعلم    ة  موارد  لتوس�ع  للمتعلمین 
و�ناء   بهم  ( الخاصة  تعاون�ة  تعل�م�ة  (  .)Chang, 2018بیئة  اشار  Lo & )  2020�ما 

Tian    القدرة وتطو�ر  الإبتكار  على  القدرة  تحسین  علي   تعمل  المعرفة  مشار�ة  أن  الي 
) واضاف  التنافس�ة.  المیزة  وتحقیق  أهم�ة   Areekkuzhiyil)2019الاست�عاب�ة  الي 

حیث   المعرفة،  تولید  في  تتمثل  التي  المعرفة  (مشار�ة   Charband  &)2018یرى 

Navimipour   المؤسسة في  الفعال  التدر�س  تحسین  على  تعمل  المعرفة  مشار�ة  أداة  إن 
  Navimipour&  Charband ) 2018و�شیر ( التعل�م�ة. 

 ة في النقاط الآت�ة: �مشار�ة المعرفالوتسرد ال�احثة اهم�ة  

 لمجال المعرفي من خلال توس�ع الموارد التعل�م�ة. توس�ع ا  -

 لاست�عاب�ة. وا ین القدرة علي الابتكار والابداعس حت -
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 تحقیق المیزة التنافس�ة .  -

 ز�ادة المعرفة التنظ�م�ة وتحقیق الاداء المطلوب.  -

 إتاحة المعلومات والمعرفة في مدة قصرة علي نطاق واسع.  -

 عل�م�ة. تحسین التدر�س الفعال في المؤسسات الت -

 تعملین. ز�ادة التواصل بین المو  التنوع في المعرفة -

 ة  �مشار�ة المعرفالارت�اط النظر�ة الاتصال�ة �

على أهم�ة ودور الش�كات والصلات بین المتعلمین. �النظر   تؤ�د النظر�ة الإتصال�ة
التحقیق في العلاقة بین الأنواع المختلفة لخصائص  ال�حث هو  الهدف من  إلى ذلك، �ان 

الاتصالام دعم  أجل  من  التعل�قات  وطول  المدونة  المتعلمین.( نشورات  بین  التعاون�ة   ت 

Yousef et al., 2020 ( 

تؤ�د النظر�ة الاتصال�ة على أن التعلم �قع في ش�كات مختلفة وأن البناء الإجتماعي  
الو�ب في للمعرفة �جعل المتعلم مفتاحًا في عمل�ة إنشاء المعرفة. ولقد أثر التعلم القائم علي  

في إعدادات الفصول الدراس�ة التقلید�ة و��ف�ة العقد الماضي على الطر�قة التي ندرس بها  
المعرفة في بیئة التعلم عبر الإنترنت، حیث تعتبر نظر�ة الاتصال�ة لدى س�منز تحولاً نشر  

وقواعد   الش�كات  خلال  من  للتعلم  جدیدة  طرق  إلى  التقلید�ة  التعلم  نظر�ات  من  نموذجً�ا 
 )  Hendricks, 2019لفة.( الب�انات وتعلم الو�ب على منصات تعلم افتراض�ة مخت 

على   التر�یز  مع  والتعلم  للمعرفة  ش�كة  نظر�ة  �أنها  الاتصال�ة  النظر�ة  توصف 
 )  Downes, 2019استخدام التكنولوج�ا الرقم�ة لتعز�ز وتوس�ع التفاعل عبر الإنترنت.(

) التوصیل�  Goldie)  2016واشار  في  یتم  أنه  للتعلم عندما  البدا�ة  نقطة  ة، تحدث 
التعلم، والذي یوصف في   رفة من قبل المتعلمین المتصلین والمشار�ة في مجتمعتنش�ط المع

نموذج الاتصال، �أنه عقدة ، فهي �مثا�ة جزءا من ش�كة أكبر، حیث تظهر العقد من نقاط 
أو مكت�ات أو مواقع و�ب  الاتصال الموجودة على الش�كة، وقد تكون العقد أ�ضًا منظمات  

دتین أو أي مصادر أخرى للمعلومات، وتتكون الش�كات من عقأو مجلات أو قواعد ب�انات  
 أو أكثر مرت�طة من أجل مشار�ة الموارد التعل�م�ة. 
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   -ة:�مشار�ة المعرف الالعوامل والا�عاد التي تؤثر علي 

ف فعال�ة مشار�ة المعرفة لم یتوصل ال�احثین والممارسین الي نموذجًا تكاملً�ا �ستكش 
مكین  ن الأ�حاث التجر�ب�ة قد فحصت العلاقات بین عناصر تمن منظور شامل، وقلیلاً م

الفجوة هذه  لسد  الابتكار.  على  المؤسسة  وقدرة  والعمل�ات،  المعرفة،  دراسة    ت�ادل  تقوم 
)2007  (Lin     والعمل�ات المعرفة  ت�ادل  تمكین  عوامل  بین  یر�ط  �حث  نموذج    بتطو�ر 

في الدراسة  �حثت  حیث  الابتكار.  على  المؤسسة  (التمتع    وقدرة  الفرد�ة  العوامل  تأثیر 
و  الآخر�ن  العل�ا �مساعدة  الإدارة  (دعم  التنظ�م�ة  والعوامل   ، للمعرفة)  الذات�ة  الكفاءة 

والمكافآت التنظ�م�ة) وعوامل التكنولوج�ا (استخدام تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات) على 
 قدرة على الابتكار.  ادل المعرفة وما إذا �ان یؤدي إلى مؤسسة متفوقة العمل�ات ت�

مق�اساً لسلوك مشار�ة   Ramayah, Yeap & Ignatius )2014وقدمت دراسة (
) من  المكون  و(٤المعرفة  رئ�س�ة  ا�عاد  مكتو�ة  ٢٨)  (المساهمات  وهي  فرع�ا   -) عنصرا 
 عات الممارسة).مجتم -التفاعلات الشخص�ة  -الاتصالات التنظ�م�ة 

) دراسة  الشخص�ة     2014b( Usman & Oyefolahanوتر�ز  العوامل  على 
في  الطلاب  على  تؤثر  �انت  إذا  ما  لتحدید  التكنولوج�ة  والعوامل  التنظ�م�ة  والعوامل 
العوامل  ق�اسها في  التي �جب  فالعناصر  الو�ب،  تقن�ات  المعرفة عبر  المؤسسات لمشار�ة 

والتك الفائدة  هي  الت الشخص�ة  العوامل  في  بینما  الو�ب  تقن�ات  مع  والخبرة  هي لفة  نظ�م�ة 
العناصر القابلة للق�اس في العوامل التكنولوج�ة مجموعة العمل وثقافة المعرفة، حیث تشمل  

 توافر التكنولوج�ا والدعم التكنولوجي. 

) ن�ة مشار�ة   .Jolaee et al)  2014وتري دراسة  تؤثر على  قد  التي  العوامل  ان 
(المعرف الي  تنقسم  التدر�س  هیئة  أعضاء  بین  رئ٧ة  معاییر  و()  فرع�اً  ٢٨�س�ة  مع�اراً   (

ة (الموقف والثقة والمكافآت الخارج�ة والش�كات الاجتماع�ة والكفاءة  و�انت المعاییر الرئ�س�
الاجتماع�ة  والش�كات  الذات�ة  الكفاءة  و�انت  التنظ�مي)  والدعم  الذات�ة  والمعاییر  الذات�ة 

مؤثر للكفاءة الذات�ة إلى أن ران �شكل �بیر على الموقف الإ�جابي. �شیر الدور العاملین یؤث
�شد یتأثر  الشخص  یتمتعون موقف  الأكاد�میون  الموظفون  �ان  إذا  أدائه.  في  الفرد  بثقة  ة 
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المعرفة.   مشار�ة  تجاه  إ�جاب�ة  أكثر  موقف  لدیهم  فس�كون  الذات�ة،  الكفاءة  من  أكبر  �قدر 
ة �معرفة ق�مة،  ك أعضاء هیئة التدر�س أن لدیهم القدرة على المساهم�معنى آخر، إذا أدر 

ار�ة المعرفة. إلى جانب ذلك، إذا قام أعضاء هیئة التدر�س فإن لدیهم موقفًا إ�جابً�ا تجاه مش
بتوس�ع ش�كاتهم الاجتماع�ة من خلال التعاون مع أعضاء هیئة التدر�س الآخر�ن، فقد یؤدي 

إ�جا اتجاه  وجود  إلى  الإداذلك  تحاول  أن  �جب  لذلك،  المعرفة.  مشار�ة  تجاه  تنفیذ  بي  رة 
 الخطة العمل�ة لدعم هذین العاملین. 

) دراسة  ابرزت  و( )٩(  & Ajmal AlShamsi)  2018كما  رئ�س�ة  )  ٣٤معاییر 
(الق�ادة   مثل  المعرفة  مشار�ة  على  المؤثرة  العوامل  اولو�ات  وترتیب  لتحدید  فرع�ا  مع�ارا 

التنظ�م�ة  الثقاف  –التنظ�م�ة   التنظ�مي    –ة  التنظ�م�  –اله�كل  الاسترات�ج�ة   –ة  العمل�ة 
 مشار�ة المستخدمین).  –ن�ة التحت�ة للتكنولوج�ا الب   –اداء المجموعة  –التنظ�م�ة  

) صنف  لمحددات   Al-Kurdi)2018بینما  المعرفة تصن�فًا  أر�ع مشار�ة  ة  في 
مجالات: الفرد�ة والتنظ�م�ة والتكنولوج�ة والثقاف�ة فقد ر�ز الجزء التكنولوجي على الأنظمة 
هذه   في  المناقشات  من  الكثیر  حافظت   ، ذلك  إلى  �الإضافة  المشار�ة.  لتسهیل  والأدوات 

ال المنظورات  �عض  على  ،  المجالات  والفرد   ، والتنظ�مي   ، الوطني  المناخ  (أي  ثقاف�ة 
والدوافع ، والحوافز ، والثقة ، والهو�ة الفرد�ة. لذلك ، �جب اعت�ار العناصر والجماعي) ،  

السلو��ة الفرد�ة والتنظ�م�ة والمرت�طة بها �قدر ما تكون ذات صلة �أهداف مشار�ة المعرفة 
 مقارنةً �العناصر التكنولوج�ة. 

) صنف  عوامل    Lee)2018كما  الي  المعرفة  مشار�ة  علي  المؤثرة  العوامل 
الثقة   -ماع�ة وعوامل تقن�ة، وتضمنت العوامل الاجتماع�ة (روا�ط التفاعل الاجتماعي  اجت

تضمنت    -الاجتماع�ة   التقن�ة  العوامل  بینما  الاجتماع�ة)،  الهو�ة  او  الاجتماعي  التعر�ف 
 استخدام الأجهزة الذ��ة).  -التر�یز على غا�ة المستخدم   -(دعم تكنولوج�ا المعلومات 
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 ارات المشار�ة المعرف�ة: مه مصادر اشتقاق 

الانترنت   ومهارات  الرقم�ة  �المهارات  المتعلقة  السا�قة  الدراسات  علي  و�الإطلاع 
لدي  المعرفة  مشار�ة  مهارات  لق�اس  اللازمة  والمهارات  الاجتماع�ة  الش�كات  والمواقع 

  والتي اقترحت أداة     van Deursen)  2012الطلاب، حیث استفادت ال�احثة من دراسة (
والمهارات    والمهارات المعلومات�ة  والمهارات الاساس�ة  التشغیل�ة  الإنترنت   مهارات  لق�اس   حمس

 الاسترات�ج�ة والتي تم تعر�فهم �الآتي:

 الإنترنت:  متصفح  تشغیل  التشغیل�ة  الإنترنت مهارات  •

  المتصفح، التنقل   موقع  شر�ط   في  URL  عنوان   إدخال  طر�ق   عن   الو�ب  مواقع   فتح
 القرص  على  الملفات  حفظ  المتصفح،  أزرار  �استخدام   الصفحات  نبی  والخلف  للأمام 

 على  المواقع   ر�ط  ،) PDF  ملفات  مثل(  الشائعة  الملفات   تنس�قات  من  العدید   فتح   الصلب، 
:  Googleمثل    ال�حث  محر�ات  المتصفح، والتعامل مع  تفضیلات  تغییر  الإنترنت،   ش�كة
  قوائم   في  ال�حث   نتائج  فتح   ال�حث،   ل�ة عم  تنفیذ   المناسب،   الحقل  في  الرئ�س�ة   الكلمات  إدخال 
 ال�حث.  نتائج 

 :  الاساس�ة   الإنترنت مهارات  •
الانترنت  التنقل استخدام   عبر  خلال    المثال،   سبیل  على(  التشعب�ة  الارت�اطات  من 

 والمواقع.  للقوائم  مختلفة تخط�طات في) الصور  وارت�اطات النص�ة، والروا�ط القائمة،  روا�ط

 ومات�ة: علالم  الإنترنت مهارات  •

  للحصول   �حث  نظام   أو  و�ب  موقع  إخت�ار  طر�ق  عن  المطلو�ة  المعلومات  تحدید 
 مواقع  على(  المعلومات  اخت�ار  ؛   الاستفسارات  أو  ال�حث  خ�ارات  تحدید  معلومات،  على

 . المعلومات   مصادر تقی�م   ؛)  ال�حث   نتائج في أو  الو�ب

 الإسترات�ج�ة:   الإنترنت مهارات  •
  الهدف:   إلى   للوصول  الصح�حة  الإجراءات   اتخاذ  ین،مع  هدف   نحو  التوجه  تطو�ر 

 الهدف.   إلى للوصول   الصح�ح القرار   اتخاذ



 

 
 
 

 
 

٥٤۸ 

 النفسيةو التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 م  ٢٠٢٢ديسمبر  -الـد السـادس عشر ـ العدد العاشر 

) أمین  أحمد  جلال  هاني  المشار�ة ٢٠١٦ودراسة  لمهارات  قائمة  اعد  الذي   (
) مثل  السحاب�ة  الحوس�ة  تطب�قات  �عض  استخدام  خلال  من   ,One Driveالإلكترون�ة 

Dropbox, Google drive(. 

الام�ة    Dios -de-Rodríguez)0182(ودراسة   محو  مق�اس  فاعل�ة  اثبتت  التي 
قبل من  والمجادلت  المناقشات  اندلعت  حیث  الطلاب،  لدي   �أن  ال�احثین  �عض  الرقم�ة 

  ز�ادة   هي  الإنترنت   عبر   المخاطر  وتجنب  الإنترنت   عبر   الفرص والتعلم  لز�ادة  طر�قة   أفضل 
 -الشخصي   الأمن  مهارة   -تكنولوج�ة    مهارة ة (ت�الرقم�ة، والتي ضمت المهارات الآ  المهارات

 الاتصال او التواصل).  مهارة  -مهارة المعلومات�ة  –الأجهزة   أمن  مهارة  -النقد  مهارة 

  للقرن   الرقم�ة  المهارات  مستوى   الى ق�اس  .van Laar et al)2019دراسة (  وهدفت
  المهارات حیث  هذه   ى تو مس  في  تساهم  التي   والمحددات  المعرفة،  مجال  في  والعشر�ن   الحادي

 الاتصال  مهارات  الرقم�ة،  المعلومات  مهارات:  الآت�ة  الرقم�ة  المهارات   في  التحقیق   تم
 الرقم�ة  المهارات   النقدي،   التفكیر  ذات   الرقم�ة   المهارات   للتعاون،  الرقم�ة  المهارات   الرقم�ة، 

 �مكن  التي  تملة محال  المحددات   تضمین   تم  �ما.  المشكلات  لحل  الرقم�ة  المهارات  الإبداع�ة،
 . والتدر�ب الاجتماعي  الدعم  مثل المصلحة، أصحاب  بها  یتأثر أن

)   لتحدید   فرع�ة  مقای�س   خمسة  ل�شمل   المق�اس   Cifci & Ünlu  ) 2020طور 
العوامل   عبر  المتوسطة  المدارس  لطلاب  القراءة   وفهم  ال�حث   مهارات الإنترنت وتتمثل في 

  عبر  المعلومات   تحلیل    -  الإنترنت   عبر   مات لو المع  إلى  الوصول    -المشكلة    الآت�ة (طرح 
  المتعددة  الوسائط   �استخدام   المعلومات  نقل  -  الإنترنت  عبر  المعلومات  تجم�ع  -  الإنترنت

 . الإلكتروني والبر�د  Facebook Messenger  و WhatsApp مثل

) معدل  Batez)2021واضاف  لدراسته  استب�ان    المستو�ات   تحدید  أجل  من   وفقا 
  و�دارة  الملفات،   إنشاء):  ICT(  والاتصالات  المعلومات  تكنولوج�ا   هارات م  من   التال�ة

 الإنترنت.  عبر  والتواصل الإنترنت، واستخدام الإلكتروني، البر�د رسائل واستخدام  الملفات، 
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 إجراءات ال�حث 

 : إلكترون�اً    دوات ال�حثتصم�م و�ناء أ

، قامــت ال�احثـــة ف�ــةمعر ال مشــار�ةلل مقــنن یــق أهــداف ال�حــث �جــب تهیئــة مق�ـــاسلتحق
یلــــي  �ـــإجراء دراســــة تحلیل�ـــة لل�حــــوث والدراســــات المرت�طـــة �موضــــوع ال�حــــث الحـــالي، وف�مــــا

 الإجراءات التي ات�عت لذلك:
 ة: �مشار�ة المعرفالاولاً: مق�اس مهارات  

ل السا�قة  الدراسات  علي  الاطلاع  خلال  المعرفلمن  من  �مشار�ة  العدید  أن  وجد  ة 
تناول  التي  المعرفلا ت  الدراسات  والمشروعات  �مشار�ة  والشر�ات  المؤسسات  في  تناولتها  ة 

ة في التعل�م ووفقا لما �مشار�ة المعرفالولوحظ ندرة تناول الدراسات السا�قة لماه�ة مهارات  
ة وجدت ال�احثة �مشار�ة المعرفالسبق عرضه في الإطار النظري من عوامل وا�عاد خاصة �

 ة.�مشار�ة المعرفلل  قننمضرورة الحاجة الي بناء مق�اس 

ة  �مشار�ة المعرف الو�تحلیل تلك الدراسات السا�قة توصلت ال�احثة الي بناء مهارات  
 من خلال ات�اع الخطوات الآت�ة: 

 الهدف من المق�اس:  .١

 ة لدى طلاب تكنولوج�ا التعل�م. � مشار�ة المعرفالق�اس مهارات  

 تحدید ع�ارات المق�اس:  .٢

وت  السا�قة  الدراسات  مق�اس  حلی �إستقراء  بناء  الي  التوصل  من  ال�احثة  تمكنت  لها 
إدارة المعلومات  �مشار�ة المعرفاللمهارات   المهارات الآتي (مهارة  المق�اس  ة، حیث تضمن 
 الرقمي  الامن  مهارة   -  الاجتماعي  التواصل  مهارة   –  المعلومات  عن  ال�حث  مهارة   –الرقم�ة  

 او  الرقم�ة  الاخلاق  -لكتروني  الإالنشر    –  الإلكترون�ة  التطب�قات   استخدام   مهارة   –
 التشارك ).  آداب / اخلاق�ات 
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 ص�اغة فقرات المق�اس:   .٣

مهارات   تحدید  المعرفال�عد  تم  �مشار�ة  الحالي،  ال�حث  مق�اس  في  المستخدم  ة 
)  ٧) عنصر موزع علي (٣٧إعداد المق�اس في صورته الاول�ة حیث تم ص�اغة (

محاید    –موافق    –اسي "موافق �شدة  الخمتم ق�اسهم وفقاً لمق�اس ل�كرات   مهارات،
غیر موافق �شدة"، وقد ات�عت ال�احثة جملة من الشروط الواجب    –غیر موافق    –

 توافرها لص�اغة فقرات المق�اس ص�اغة سل�مة وهي �الآتي: 
 أن تصاغ الفقرة �ص�غة ضمیر المتكلم.  -

 أن تعطي �ل فقرة فكرة او مهارة واحدة.  -

 تي لا �مل المجیب عند الإجا�ة.  رة حأن تصاغ الفقرة �جملة قصی  -

 المعرفة:  مشار�ة مق�اس والث�ات الصدق .١

تتم   وسوف  المعرفة  مشار�ة  مهارات  ق�اس  في  المق�اس  نجاح  مدي  تحدید  وهو 
 كالآتي:

صورته   في  المق�اس  عرض  خلال  من  وذلك  والث�ات  الصدق  عمل�ات  إجراء  تم 
تكنولو  المحكمین  في مجال  (ج�ا  الاول�ة علي مجموعة من   )  ١٥التعل�م وعددهم 
 اسماء السادة المحكمین لإبداء الرأي حیث اشتملت على:  

 مدى ارت�اط المهارة الفرع�ة �المهارة الرئ�س�ة.  -

 مدى سلامة الص�اغة اللغو�ة.  -

) من اعضاء هیئة  ٥ارسال المق�اس في صورته الاول�ة �شكل إلكتروني الي (  حیث
) من أعضاء هیئة التدر�س ٤ل ورقي الي (و�شكالتدر�س في تخصص تكنولوج�ا التعل�م،   

) من اعضاء هیئة التدر�س تخصص مناهج وطرق تدر�س ٦تخصص تكنولوج�ا التعل�م، و( 
 �جامعة الفیوم. 
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 : آراء وملاحظات المحكمین  •

مهارات   مق�اس  ومقترحاتهم حول  آرائهم  المحكمین  المعرفالأبدى  لطلاب  �مشار�ة  ة 
أعادة الص�اغة اللغو�ة ل�عض المهارات مثل مهارة إدارة  لت في  تكنولوج�ا التعل�م، والتي تمث

الملفات لتص�ح مهارة إدارة المعلومات وقد استفادت ال�احثة من آراء المحكمین ومقترحاتهم 
التعدیل  او  الحذف  او  �الاضافة  �انت  سواء  الاعت�ار  �عین  التعدیلات  هذة  �أخذ  وقامت 

 . لاستخدام حیث جاء في صورته النهائ�ةبیق وااللغوي، وتم التعدیل ل�ص�ح جاهزا للتط 

 صدق الاتساق الداخلي : 

ة عن طر�ق حساب  �مشار�ة المعرفالمق�اس  لتم التأكد من صدق الاتساق الداخلي   
الكل�ة   �الدرجة  الفرع�ة  الا�عاد  درجات  بین  الارت�اط    المعرف�ة،مشار�ة  المق�اس  لمعامل 

   الي :ول الت�انت معاملات الارت�اط �ما یوضحها الجد و 

 )۱جدول (
 مصفوفة الارتباط بین درجات المھارات الفرعیة بالدرجة الكلیة  

 ة یمشاركة المعرفاللمقیاس 
 مستوى الدلالة  معامل الارتباط الابعاد  م

 ۰٫۰۱ ۰٫٥٦ إدارة الملفات الرقمیة  ۱

 ۰٫۰۱ ۰٫٥٤ البحث عن المعلومات  ۲

 ۰٫۰۱ ۰٫٤۷ التواصل الاجتماعي  ۳

 ۰٫۰۱ ۰٫۷٤ مي الامن الرق ٤

التطبیقات   استخدام ٥
 الالكترونیة 

۰٫٥۷ ۰٫۰۱ 

 ۰٫۰۱ ۰٫۷۰ النشر الالكتروني  ٦

 ۰٫۰۱ ۰٫٥۳ الاخلاق الرقمیة  ۷
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الفرع�ة   المهارات  اتساق  معاملات  تراوحت  أنه  السابق  الجدول  من  مق�اس  لیتضح 
المعرفال ل�مشار�ة  الكل�ة  الدرجة  مع  (ة  بین  و ٠.٧٤،  ٠.٤٧لاخت�ار  معاجم�عه)،  ملات  ا 

عند  إحصائ�ا  دالة  مرتفعة٠.٠١مستوي    ارت�اط  معاملات  وهي  إمكان�ة ،  إلي  �شیر  مما   ،
ة �ا�عاده الفرع�ة �وحدة �ل�ة مع إمكان�ة الأخذ والتعامل �مشار�ة المعرفالالنظر إلي مق�اس  
 �الدرجة الكل�ة له. 

الي و�الت ــة یتصف �اتساق داخلــي جیــد، �مشار�ة المعرفالیتضح مما سبق أن مق�اس  
 �مكن الاطمئنان إلي الصدق الداخلي لل�طاقة .

 ة :�مشار�ة المعرفالالتأكد من ث�ات مق�اس   •
�رون�ــاخ" ، و�لغــت  -عن طر�ق حساب " معادلة ألفا ،  تم التحقق من ث�ات المق�اس

 ) وهي ق�مة تشیر إلي تمتع ال�طاقة بدرجة عال�ة من الث�ات .٠.٨٤(
 نتائج ال�حث 

 المق�ـــاس مـــن تكـــون حیـــث ة المعرف�ـــة فـــي صـــورته النهائ�ـــة مشـــار�لل تـــم بنـــاء مق�ـــاس
 وهي:  ) مهارات٧) عنصر موزع علي (٣٧(

   مهارات فرع�ة.  )٥علي (  : اشتملتإدارة الملفات الرقم�ةمهارة  
 ) مهارة فرع�ة.٥علي (  : اشتملتال�حث عن المعلوماتمهارة  
 مهارات فرع�ة.  )٥علي (  : اشتملتالتواصل الاجتماعيمهارة  
 .) مهارات فرع�ة٤علي (  : اشتملتالامن الرقمي  مهارة 

 مهارات فرع�ة.  )٥علي ( : اشتملتاستخدام التطب�قات الإلكترون�ةمهارة  
 .) مهارات فرع�ة٧علي (  : اشتملتمهارت النشر الإلكتروني

 .) مهارة فرع�ة٦علي (  : اشتملتالاخلاق الرقم�ةمهارة  
 كما هو موضح �الجدول التالي:
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 مقنن لمهارات المشار�ة المعرف�ة  مق�اس )٢جدول (

 المهارة  م       

) أمام �ل ع�ارة تحت خ�ار  √وضع علامة ( 
 واحد

موافق  
 �شدة 

 محاید  موافق 
غیر  
 موافق 

غیر  
موافق  
 �شدة 

 Digital Information Managementإدارة الملفات الرقم�ة       

١ 

  -نص   –تحمیل الملفات (صورة 
صوت) من صفحات الو�ب  

فة  وحفظها علي الحاسب  المختل
 الآلي. 

     

٢ 
 -نص  –رفع الملفات (صورة  

صوت) من الحاسب الآلي الي 
 صفحات الو�ب المختلفة. 

     

 Googleإنشاء مستند من خلال  ٣
Docs. 

     

من خلال  عرض تقد�ميإنشاء  ٤
Google Slides. 

     

من خلال   ورقة عملإنشاء  ٥
Google Sheets. 

     

 Information Search Skillعن المعلومات  ال�حث  

     م المصادر الإلكترون�ة  ااستخد  ١
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 المختلفة للحصول علي المعلومات

 - Googleمثل محر�ات ال�حث ( 

Bing(. 

٢ 
استخدام الكلمات المفتاح�ة المرادف  

 للمعني وصولا للمعلومات. 
     

٣  
 التحكم في عرض المعلومات

 ني. ل الزمالحدیثة حسب العام
     

٤ 
استخدام الارت�اطات التشعب�ة  

للوصول الي المعلومات �الصور 
 والنصوص التشعب�ة. 

     

٥ 
 المتقدم  ال�حث  خ�ارات استخدام
 . المطلو�ة  المعلومات إلى  للوصول

     

 Social Communication Skillالتواصل الاجتماعي  

١ 

مشار�ة الملفات والصور مع  
التواصل    طب�قاتزملائي من خلال ت

   الاجتماعي

) What’s App – Facebook – 

E-mail ( 

     

٢ 
ارسال الملفات الي اكثر من جهة 

 اتصال. 
     

ت�ادل التعل�قات  والمناقشات بین  ٣
زملائي من خلال مواقع التواصل  
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 الاجتماعي. 

٤ 
التحكم في خاص�ة تحدید  

الاشخاص المشار�ون لمعرفتي 
(Public - Friends)   

     

٥ 
  مشاهدة  أو شاشتي محتوى  مشار�ة
اساتذتي او زملائي   شاشة محتوى 

 . zoom – MS Teamsمن خلال 

     

 Digital Security skillالامن الرقمي  

١ 
ن  مالتحقق من موثوق�ة المعلومات  

خلال الامتدادات الخاصة �المواقع  
).org / .edu ( 

     

٢ 
المعلومات في    المقارنة بین

للتأكد من صحة   لمختلفةمصادراال
 المعلومات. 

     

٣ 
إمكان�ة حذف او حظر البر�د  
 الالكتروني غیر المرغوب ف�ه. 

     

٤ 
توخى الحذر ف�ما �خص المعلومات 

 التي یتم مشار�تها مع الزملاء. 
     

 The skill of using e-sharing apps استخدام التطب�قات الإلكترون�ة  

مواقع  علي الإمتلاك حساب  ١
 Googleالإلكترون�ة التشار��ة مثل  
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Dirve  اوGmail 

٢ 
مشار�ة الملفات والصور مع  
زملائي من خلال التطب�قات  

 . (  Google Drive) التشار��ة

     

٣ 
المشار�ة �التعلیق علي ملفات  

 وصور الاخر�ن 
     

٤ 
التواصل �شكل م�اشر او غیر 
د  م�اشر مع زملائي من خلال بر�

   Gmail جوجل 

     

٥ 
الق�ام �إعادة توج�ة الرسائل الي 

 الزملاء. 
     

 E-Publishing Skillالنشر الإلكتروني   

١ 
القدرة علي إنشاء مدونة شخص�ة 

 عبر الانترنت لنشر افكاري  
     

٢ 
التعلیق علي المدونات التعل�م�ة 

 الاخرى المشارك بها. 
     

٣ 

 في رونً�اإلكت  ونشرها الأفكار  تنسیق
  المعلومات(  متعددة وسائط  شكل

  والفیدیو  الصوت خلال من المقدمة
عبر المدونات   )المتحر�ة  والرسوم 

 او المنتد�ات التعل�م�ة. 
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٤ 
 الإلكترون�ة   المواد  وتوز�ع إنتاج 
سر�ع من خلال الروا�ط  �شكل

Hyperlinks . 

     

٥ 
نشر او رفع محتوي رقمي من خلال  

 QRسر�ع  رمز الاستجا�ة ال

     

٦ 
الزملاء او   من عدد  المساهمة مع

  الإلكترون�ة المادة   إنتاج في  المؤلفین
 . Wikiتعاوني من خلال   �شكل

     

٧ 

 

نشر العروض التقید�م�ة من خلال 
Slide Share  ومشار�تها مع

 الزملاء

     

 اخلاق�ات /آداب التشارك   -الاخلاق الرقم�ة  

١ 
ة  الاشار لا اشارك محتوي رقمي دون  

 الي مالكه، �توثیق المعلومات. 
     

٢ 

 رقمي محمي محتوي  بتحمیل  أقوم لا
 البرامج مثل والنشر الط�ع �حقوق 
  دفع  دون  وملفات نصوص الفیدیو
 النشر.   حقوق 

     

٣ 
مشار�ة المعلومات التي توصلت  
الیها �عد التأكد من صحتها من 
خلال التواصل مع (المرجع او 
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 المالك). 

٤ 
خصوص�ة الآخر�ن في العالم  احترم 

 الرقمي. 
     

٥ 
مشار�ة المعلومات التي تحمل 

 CC-BYترخ�ص نسب المصنف 

     

٦ 
الالتزام �عدم نشر المعلومات التي  

تحمل رخصة رمز غیر تجاري 
   CC- NCلغرض تجاري 

     

 :توص�ات ال�حث

 ا. الاستفادة من المق�اس في العمل�ة التعل�م�ة �مختلف مراحله -

 ة بین الطلاب. �مشار�ة المعرفالني المؤسسات التعل�م�ة مبدأ تب -
 قائمة المراجع 

 العربیة  المراجع: اولاً 

) الحمید  عبد  الحدث  ۲۰۲۰صلاح  دار  الجیزة:  التعلیمیة،  المؤسسات  في  المعرفة  إدارة   .(

 للنشر والتوزیع. 

عامر،  محمود  وأحمد  المصري  عیسى  ایھاب  عامر،  محمد  الرؤف  عبد  ). ۲۰۱۹(طارق 

 : المؤسسة العربیة للعلوم والثقافة.الجیزة إدارة المعرفة والمعلوماتیة، 

(  جلال  ھاني أمین  تنمیة ۲۰۱٦أحمد  في  السحابیة  الحوسبة  تطبیقات  بعض  استخدام   .(

بكلیة   العلیا  الدراسات  لدى طلاب  الإجتماعي  والذكاء  الإلكترونیة  المشاركة  مھارات 

 یة، جامعة الفیوم.  ترب  التربیة. رسالة ماجستیر، كلیة
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