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 مقدمه:۔

العشوائً للتجمعات السكنٌة ظاهرة عالمٌة تتمٌز بها ؼالبٌة مدن العالم الثالث ،  تعد ظاهرة النمو

وهً وإن بدت فً ظاهرها مشكله عمرانٌة الا انها لا ٌمكن فصلها عن الظروؾ الاقتصادٌة 

والاجتماعٌة المجتمع ما فهى تعبٌر مباشر عن هذه الظروؾ ومن ثم فإن معالجتها كمشكله ٌجب 

 . (1) نظرة شمولٌة فاحصه ومدركة لمدى التشابك الذي تتم به هذه العلاقات  ان ٌكون من خلال

وتعانً الكثٌر من الدول النامٌة ومن بٌنها مصر انتشار هذه المجتمعات العشوائٌة والتً باتت 

تهدد بكارثه إذا استمر الحال كما هو علٌه حٌث أن المناطق العشوائٌه لٌست ظاهره عرضٌة 

إن مشكلة   ول بسهوله بل صارت جزء من التكوٌن العمرانً للمدٌنه مؤقته ٌمكن أن تز

العشوائٌات أصبحت كلمة ؼٌر معبره عن الواقع الملموس سواء فً الدول المتقدمه أو الدول 

النامٌة حٌث أن الأمر تخطى هذا التعبٌر لٌصل إلى حد الظاهر والتً ٌنجم عنها الكثٌر من 

تصادٌة والسٌاسٌة والثقافٌة مما ٌشكل عائق قوى أمام الجهود المشكلات منها الاجتماعٌة والاق

التموٌه التً تقوم بها أي دوله وبشكل خاص فً مصر حٌث أن تعدد وكثره المشكلات التً 

تمس القطاعات الحٌوٌة للبلد ٌعتبر بمثابة الجدار العازل للاستفادة من المشروعات التنموٌة 

جهود ورسم السٌاسات والخطط التنموٌة الشاملة والتً بالضرورة تحتاج إلى مضاعفة ال

والأهلً لتنفٌذ هذه المشروعات ومحاولة مواجهة هذه  (2)بالاعتماد على القطاع الحكومً

الظاهرة على أمل القضاء علٌها . لا وسوؾ تتناول الباحث فً هذا الموضوع قضٌة العشوائٌات 

ت وما هو السٌاق التارٌخً والاجتماعً كأحد معوقات التنمٌة من خلال توضٌح ماهٌة العشوائٌا

بها واهم المشكلات والاثار المترتبة علٌها ودورها كمعوق للتنمٌة فً مصر ودور الدولة فً 

 المناطق العشوائٌه .
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 تاٌأولا : نبذه تارٌخٌة عن العشوائ

للفقراء والكادحٌن هناك فترات كان ٌحدث فٌها خلل اجتماعً نتٌجة استؽلال الطبقة العلٌا 

فٌحدث نوع من الاضطرابات وشكل من أشكال الثوره مثلما حدث فً نهاٌة عصر الدوله 

سم " سرقات المقابر" االحدٌثة نتٌجة خلل أو عدم قٌام الدوله بواجباتها فحدتث سرقات تعارؾ ب

 .  (1) إذا أن المصري قدر السلطة الحاكمة طالما تعمل لصالحه ومخلصة له

مدٌنة صنٌع تارٌخا طٌبا خاصا وطرٌقة تكونت من خلالها أحٌاؤها العشوائٌه ؼٌر أن  وٌعد لكل

الطرٌقه الأؼلب شٌوعا لتكوٌن العشوائٌات هً ما ٌعرؾ ) بالؽزو المفاجئ( وٌتم ذلك عن 

طرٌق اختٌار مسبق لمنطقة تقع وسط الأراضى الحكومٌة تركت خالٌة ومن ثم بد الؽزو بالطبع 

ٌا للتعرض لمقاومة القوى الرسمٌة أثناء النهار، وحٌث أن السر ظل محتفظا به أثناء اللٌل تفاد

حتى اللحظة الأخٌره ، فإن سكان الأحٌاء المجاوره كانوا ٌفاجئون فً الصباح المبكر بمئات من 

. وبدأت العشوائٌات نتٌجة لتدنً (2)الأشخاص ٌقٌمون على أرض كانت خالٌه فً الأمس

كنٌها مما لا ٌمكنهم من دفع الإٌجارات السائده فٌها قبل الخمسٌنٌات المستوى الاقتصادي لسا

والستٌنات من ذلك القرن، وكان عددها فً ذلك الوقت قلٌل جدا وبعٌدا عن العمران فٌما سمى 

بعزب الصفٌح وأكشاك الصادٌٌن الإ أنها زادت وانتشرت بعد ذلك بسبب ازمة الإسكان الطاحنه 

ون إلى الفئات المعدمه والفقٌره فقط بل تعداهم لبعض صؽار الموظفٌن مما جعل قاطنٌها لا ٌنتم

 .  (3)الذٌن لا تتحمل إمكانٌاتهم السكن فً المدٌنه

ثانٌاً: بعض العوامل القوٌه التً ساعدت على نمو وانتشار الإسكان العشوائى ٌمكن أن 

 -: ٌلى نلخصها فٌما

 افدة من الرٌؾعدم أستعداد المدن لأستقبال كل هذة الأعداد الو. 

  النقص فً عدد الوحدات السكنٌه وزٌادة الطلب علٌها نتٌجة الهجرة السرٌعه من الرٌؾ

 إلى المدٌنه 

  أصبحت المدن الرئٌسٌه شدٌدة الجذب نتٌجه تمركز الخدمات وفى المقابل أصبحت

 المدن الرٌفٌه شدٌدة الطرد نتٌجه ندرة الخدمات والأمكانٌات بها

 ضى والشقق السكنٌه فً المناطق الرسمٌة والتً تتمتع بالمرافق أرتفاع اسعار الأرا

 شوارع مناسبه(  –كهرباء  –صرؾ صحى  –العامه )مٌاه نقٌه 

  ضعؾ الأستثمارات الحكومٌه والقطاع الخاص فً مجال الأسكان المنخفض التكالٌؾ   

  نتٌجه لعدم التهاون مع منتهكى القوانٌن ومؽتصبى الأراضى من قبل الجهات الرسمٌه

توافر بدائل أخرى مناسبه. فأصبحت هذة المناطق تفرض أمر واقع وشكلت جماعات 

 .(4)ضؽط أجبرت الحكومات على مد المرافق الٌها
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 ( )  ومن العوامل الأخرى التً أدت إلى أنشار المناطق العشوائٌة

 .ارتفاع الكثافة السكانٌة بمعدل رهٌب 

  ًعادلاً.عدم توزٌع السكان توزٌعا 

 . محاولة الأهالً توفٌر السكن أعتماداً على أنفسهم 

 . فشل تعاوٌنات الإسكان فً تخفٌؾ حدة أزمة الإسكان 

 .أرتفاع أسعار السكن أقل من المتوسط دون مبرر 

 .إن نسبة استٌعاب المدن الجدٌدة للسكان ما تزال محدودة 

 ن المناسبة للعمال.إنتشار الصناعة خارج النطاق العمرانً وعدم توافر المساك 

 أنماطها ( : -المناطق العشوائٌة )تعرٌفها

ؼالبا ما تكون العشوائٌة نسقة سكنٌة واجتماعٌة أقٌم على ؼٌر نظام على أطراؾ مجتمع المدٌنة 

أو على الطرٌق الرئٌسٌة المؤدٌة إلٌها، وتقوم تلك المجتمعات على أساس القرابة والعرؾ، 

المتفق علٌها والمكتسبة من الطبقات الدنٌا كما تقوم على مخالفة  ومراعاة التقالٌد الاجتماعٌة

القوانٌن المتعلقة بتقسٌم الأرض، والبناء على الأراضى الزراعٌة دون الرجوع إلى السلطات 

 .(3)المحلٌة

النمط الأول أكثر شٌوعا إذ تتلاصق المبانً وٌقل عدد الطوابق رپ السلالم وتضٌق المبانً 

المسكن الصحً،. كما تصبح موردا رئٌسٌا لكثٌر من الأمراض الاجتماعٌة  وتفتقر إلى شروط

 الناتجة عن التكدس والازدحام.

ومن ثم فالمناطق العشوائٌة هً "أي تجمع سكنً أنشئ دون تخطٌط، وؼٌر مزود بالخدمات 

وأقٌم بالجهود الذاتٌة على وجه خاص، وفً ؼفلة من السلطات الرسمٌة لتصٌر مأوى من لا 

ى لهم"  بمعنى أنها أقٌمت فً ؼٌبة من القانون أو بخرق القانون والاعتداء على أراضً مأو

، ومن ثم فهً ؼٌر (4)الدولة وهذا معناه أن السكان لا ٌمكنهم الحصول على تراخٌص بناء

مؤهلة نهائٌة لوجود وسائل البنٌة التحتٌة بما فً ذلك الطرٌق المعبدة والصرؾ الصحً وخدمة 

 (1)وؼٌرها(..  جمع القمامة

وهناك بعض التحفظات ٌنبؽً وضعها فً الاعتبار عند وضع أن تعرٌؾ للمناطق العشوائٌة، 

فاستخدام كلمة العشوائٌة ٌعبر عن ؼٌاب مخططة عمرانٌة منذ نشأتها التخطٌط والتنظٌم 

والشرعٌة، بمعنى أنها مناطق تنشأ من خلال الجهود الفردٌة الذاتٌة دون تخطٌط فردي أو 

اعً، وفً ؼٌاب التخطٌط العمرانً للدولة أو المجتمع المحلً، وارتفاع درجة التشوٌه جم

والعجز الواضح فً الخدمات. أما ؼٌاب الشرعٌة فٌعنً انتهاك القانون وتعدی مجموعة من 

الناس على مناطق تقع فً إطار ملكٌة الدولة، وتفٌد معٌار الشرعٌة هذا فً التمٌٌز بٌن نوعٌن 
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الأحٌاء، هما الأحٌاء الشعبٌة القدٌمة والمناطق العشوائٌة وٌرجع الاختلاؾ بٌنهما مختلفٌن من 

فً المحل الأول إلى أن الأحٌاء الشعبٌة القدٌمة نشأت وتطورت داخل إطار التنظٌم والتخطٌط 

الرسمً للدولة، فً حٌن نشأت المناطق العشوائٌة بعٌدة عن ذلك التخطٌط. ولذلك تعٌش 

فً ظل إطار قانونی تفتقد إلٌه المناطق العشوائٌة، كما أن أؼلب المناطق  المناطق الشعبٌة

 .(2)الشعبٌة نشأت فً وسط المدن التضم صناعات حرفٌة أصلٌة

وفً ضوء العرض السابق ٌمكن أن تعرف المناطق العشوائٌات إجرائٌة من وجهة نظر 

 الباحث بأنها:

ن من سكان وفدوا إلٌها من مناطق مختلفة، مناطق ٌتم إنشاء المبانً فٌها بدون ترخٌص. تتكو

تنشأ هذه المناطق فً ؼٌاب السلطة المحلٌة،  ولا توجد بٌنهم ؼالبا روابط وعلاقات اجتماعٌة

 دون تخطٌط عمرانی مسبق وبلا مرافق أو خدمات. 

ٌترتب على هذا النمو العشوائً مشكلات بٌئٌة مثل التلوث والازدحام والأمٌة وتفشً الجهل 

 ض وتدنى القٌم الاجتماعٌة والأخلاق السٌئة وؼٌر ذلكوالمر

 الاثار المترتبة على ظهور ونمو العشوائٌات : -ثانٌأ :

أن  ۹۰۰۲تعد مشكله العشوائٌات من المشكلات التً استفحلت فً مصر ، حٌث أكد تعداد  

من جمله  ۹۲ملٌون مواطن ٌسكنون المناطق العشوائٌة ، أي نحو %  5. 15هناك حوالً 

ملاٌٌن فرد ٌسكنون عشوائٌات القاهرة ، حٌث تعد  8سكان المجتمع المصري ، ومنهم حوالى 

منطقة  ۱۸محافظة القاهرة من أكثر المحافظات التً تنشر بها العشوائٌات إذا ٌوجد بها حوالً 

منطقة تحتاج إلى الإزالة. وتمثل العشوائٌات  ۺ۸منطقة قابلة للتحسن و  68عشوائٌة ، منها 

مزمنة ومركبة فً مصر، على المستوٌات الاجتماعٌة والاقتصادٌة والسٌاسٌة والفكرٌة ،  مشكلة

حٌث أنها تتسبب فً نشأة مجتمعات ؼٌر متحضرة، تسودها سلوكٌات اجتماعٌة مرٌضة 

وخطٌرة تهدد استقرار نمط الاسرة الممتدة والمجتمع بأسرة ، كما أن العشوائٌات تنهض على 

ضة وؼٌر مشروعة ومنها الاتجار فً المخدرات والاطفال، وخدمة اساس مهن هامشٌة وعار

البٌوت من جانب السٌدات وبناتهن ، كما تمثل العشوائٌات مصدرا مهما لتورٌد البلطجٌة ومرتعا 

 . (3)للجرٌمة وعدم الاستقرار السٌاسً

 -الاثار الاجتماعٌة والدٌموجرافٌة:

إلى أخرى سواء كانت طواعٌة أو قصرٌة  عندما نتحدث عن عملٌة انتقال سكانً من منطقة

ٌجب أن ٌتبادر إلى أذهاننا بان نسقا من العادات والقٌم والتقالٌد والمعارؾ واللهجات تصاحب 

هذه الحركة السكانٌة وتلازمها على الدوام فهً جزء لا ٌتجزأ منها مما ٌساعد على حدوث فجوة 

انً هذه المناطق من مشكلات المٌاة والصرؾ ثقافٌة وقٌمٌة بٌن سكان المنطقة الواحدة ، كما تع

الصحً والكهرباء وتعتبر المواصلات فً بعض الأحٌان وعدم كفاٌة المراكز الصحٌة الأمر 

 .(1)الذي نعوزة إلى الضؽط السكانً الهائل على الخدمات مما قلل من كفاءه وصولها 

  الاثار الاقتصادٌة :۔  
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الكامنة التً أدات إلى اتخاذ قرار الهجرة وكل هذه مهما تكن طبٌعه الاسباب الظاهرة أو 

الاسباب ترتبط بجملة من اَمال والتطلعات السائدة نحو تحقٌق مكاسب مادٌة ومعنوٌة على 

  المستوى الفردي من الجائز أن تتحقق فً المجتمع الجدٌد كلٌا أو جزئٌا وقد تتبخر

أصبحت مصر تستورد بعض السلع الؽذائٌة فنتٌجة لتبوٌر الأراضً الزراعٌة والبناء علٌها 

الأساسٌة . كما أدات ظاهرة الاعتداء على أملاك الدولة إلى عرقلة مشروعات الاستصلاح التً 

تستهدؾ زٌادة الرقعة الزراعٌة وإلى تقلٌل الكفاءة الإنتاجٌة فً المناطق الحضرٌة . وأدى ذلك 

ضرٌة من مواصلات وكهرباء ومٌاه إلى انخفاض نصٌب الفرد من الخدمات فً المناطق الح

 نقٌة وتعلٌم .

  :اَثار الادارٌة 

الاشك أن المشكلات الناجمة عن التحضر العشوائً لها انعكاساتها الادارٌة بجانب انعكاستها 

الاجتماعٌة والاقتصادٌة ، وذلك أن إدارة التنمٌة الحضرٌة تتطلب منظمات وعملٌات إدارٌة 

لكً تتمكن من مجابهة المشاكل الملحه الناجمة عن التحضر  على درجة عالٌة من الكفاءة

العشوائً والمناطق أو الأقالٌم الحضرٌة ، حٌث أن ؼٌاب مثل هذه المنظمات والعملٌات أو 

استمرار النظرة التقلٌدٌة فٌما هو قائم منها ٌعد معوقا كبٌرا وخطٌرا ٌهدد استراتٌجٌات 

أن نمو وتضخم المدن عن كل الحدود المعقولة تنجم  وسٌاسٌات التحضر العشوائً لمدنها . ذلك

عنه فً كثٌر من الأحوال مشکلات إدارٌة تشكل أعباء ضخمة سواء السلطة المحلٌة التً تدٌر 

وتحكم المدٌنه أو على الحكومة المركزٌة التً ٌتعٌن علٌها التصدي لمعالجتها لأهمٌة المدن 

 المشكلات :وحساسٌة وضعها بالنسبة للدولة ككل ومن هذه 

وكانت أحداث الإرهاب وتداعٌاتها القاسٌة والمفاجئة سببا مباشر لتحرٌك أجهزة الدولة المواجهة 

العشوائٌات بعد أن ثبت مدى خطورة هذه المناطق المهملة ، واٌضا العنؾ الإجرامً . لقد بات 

ختلفة ولا الحدٌث عن المناطق العشوائٌة مألوفا كمصدر للعدٌد من أعمال وصور العنؾ الم

سٌما الموجة ضد الدولة والاستقرار الاجتماعً بوجة عام ، بل وذلك العنؾ المأجور الذي 

 (2)تمارسة جماعات محلٌة مناهضة أو حتى قوى خارجٌة ذات أهداؾ معادٌة 

 لنهوض بالعشوائٌات:لخامسأ: برامج التخطٌط الاجتماعً 

ن حال إلى حال أفضل منه وهو بهذا التخطٌط هو الطرٌقة التً تنظم عملٌة نقل المجتمع م

المعنى أسلوب عمل لتحقٌق ؼاٌة بأقصر وقت وأوفر جهد وأقل كلفة، والتخطٌط ٌقوم على 

عنصرٌن أساسٌٌن هما التنبؤ بالمستقبل والاستعداد لمواجهته عبر خطة تهدؾ إلى تحقٌق أهداؾ 

د فٌتم تحوٌل هذه الخطة المجتمع فً مٌدان وظٌفً معٌن لمنطقة جؽرافٌة ما فً مدى زمنً محد

، دراسة أراضً الجمهورٌة (4)  إلى برامج أو مشروعات مختلفة فً فترة زمنٌة محددة

وعلاقاتها مع الجوار وٌساعد فً توفٌر المرافق والبنٌة الأساسٌة للمجتمع من خلال تقدٌر 

الدولة إلى أقالٌم الاحتٌاجات العامة وتقدٌر الموزانة والتنفٌذ المرحلً للتنمٌة، وتوزٌع أراضً 

بحٌث ٌختلؾ كل إقلٌم عن اَخر بثرواته البشرٌة أو الطبٌعٌة من خلال استقراء المعلومات عن 

 الأقالٌم والكشؾ عما تحوٌه.
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فالتخطٌط هو طرٌقة عمل وأسلوب أداء ٌتم فٌها ترجمة التوجهات التنموٌة المنشودة إلى 

فة. و تمثل البعد المكانً للتنمٌة الشاملة مخططات عمرانٌة وبرامج اجتماعٌة واقتصادٌة مختل

حٌث ٌسهم التخطٌط العمرانً على مع ضمان التكامل بٌن المستوٌات المختلفة للتنمٌة ، 

 المستوى الوطنً كما ٌلً:

أما التخطٌط العمرانً على مستوى الإقلٌم ٌتم من خلال تنظٌم استراتٌجٌة عمل لممارسة مهام 

ا من خلق استؽلالا" أمثل للموارد المتاحة وعدالة توزٌع الموارد التخطٌط الإقلٌمً التً تمكنن

من خلال تقدٌر احتٌاجات التنمٌة وتحدٌد نقطة البدء فً تحدٌد الأولوٌات وإعداد البرامج التً 

توفر معاٌٌر على أساس مبسط لتقسٌم الأراضً اللازمة للخدمات العامة الاجتماعٌة 

ؾ التخطٌط الشاملة الموضوعة للتنمٌة، هذا بالإضافة لمعاٌٌر والاقتصادٌة المطلوبة لتحقٌق أهدا

 .(1)تحدد نوعٌة الخدمات ومواقعها الملائمة على مستوى التجمعات السكانٌة باختلاؾ أحجامها

 سادسأ: أسس تمكٌن العشوائٌات فً الخدمة الاجتماعٌة:

 ط التالً:وتتمثل أسس تمكٌن المناطق العشوائٌة فً الخدمة الاجتماعٌة فً النقا

 القدرة علً صٌاؼة وتحقٌق الأهداؾ المجتمعٌة صٌاؼة دقٌقة. (1

 مجتمعاتهم. بمشكلاتادراك الأفراد بالمجتمعات العشوائٌة  (2

استخدام استراتٌجٌة التفاوض والتعاون التً تؤهل المجتمعات العشوائٌة من تحقٌق   (3

 التنمٌة المستدامة.

 ة.تعزٌز ثقافة اللامركزٌة بالمجتمعات العشوائٌ (4

العمل علً استقلال المنظمات المحلٌة وتفعٌل استراتٌجٌات المساعدة الذاتٌة بما ٌؤهل تلك 

  (2)المجتمعات من النهوض وتحقٌق التقدم والاستقرار .

 مجالات ممارسة تمكٌن العشوائٌات فً الخدمة الاجتماعٌة:

 لً: تتمثل مجالات ممارسة تمكٌن العشوائٌات فً الخدمة الاجتماعٌة فً ما ٌ

 ( الاندماج والمشاركة:  

توفر المشاركة المجتمعٌة أثناء تنفٌذ التنمٌة الحضرٌة مقدرة فعالة وكبٌرة للفقراء للتأثٌر علً 

متخذي القرارات وصناعً السٌاسات، حتً أن مصطلح تعظٌم قٌمة المشاركة المجتمعٌة قد 

خلال عقد الستٌنات من القرن راج بكثرة فً أدبٌات التنمٌة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة 

العشرٌن ما ٌعكس اهتماما كبٌرا من متخذ القرار وصانعً السٌاسات والمٌدٌا بالمفهوم خلال 

 تلك الفترة.

وفً سٌاق ذلك نجد انه كلما وعت الدولة أهمٌة المشاركة المحلٌة فً خطط وبرامج التنمٌة كلما 

نموي المأمول للدولة والسكان علً جاءت هذه الأخٌرة معبرة بصدق عن حقٌقة الوضع الت

السواء، وتري الكثٌر من الدراسات أن تحقٌق آو ترسٌخ قٌمة المشاركة رهن بمقدرة الدولة علً 
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تعدٌل أو تؽٌٌر الاتجاهات السٌاسٌة والاجتماعٌة السائدة بالمجتمع حٌال هذه الجزئٌة كما ترتهن 

 . (3)الحكم وصٌاؼة وتنفٌذ السٌاسات  أٌضا بقدرة الدولة ذاتها علً تقبل فكرة الشراكة فً

 ( المساءلة:۲

ٌنظر للمساءلة علً أنها هً جهد منظم لوضع معاٌٌر الأداء لمكونات وعملٌات النظم الفرعٌة 

والمخرجات الفعلٌة فً بؤرة استبصار المسئول للوصول البٌانات التؽذٌة الراجعة لمعرفة سبل 

الأداء واتخاذ الإجراء اللازم لضمان توظٌؾ مدخلات  الإنجاز ومتابعة السبل للتأكد من فاعلٌة

 النظام وعملٌاته لتفعٌلها بأقصى حد ممكن ضمن الأهداؾ والؽاٌات المرسومة.

"بأنها تقدٌرا لما ٌتم إنفاقه على مشروعات التنمٌة، حٌث لابد أن ٌكون العائد  المساءلة وتعرف

منفقة. وهً كذلك تقٌٌم العائد الاجتماعً الاجتماعً من المشروع التنموي أكبر من التكالٌؾ ال

 :وذلك فً ضوء المعادلة التالٌةوالاقتصادي لكل خدمة أو مشروع فً مقابل تكالٌفه 

 إجمالً العائد الاجتماعً والاقتصادي 

 (1)إجمالً التكالٌؾ المباشرة وؼٌر المباشرة 

بالمجتمعات العشوائٌة وتتضمن مساءلة الجهات المسئولة عن برامج ومشروعات التنمٌة 

 على ما ٌلً:

المعطٌات والمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الملائمة، والمتمثلة فً الاستخدام  ٌوفر -أ

 الأفضل للعنصر البشري.

 تقدٌم المعلومات الكمٌة للكلفة والقٌمة الخاصة بالاستثمار فً الموارد البشرٌة. -ب

رأس المال البشري عند اتخاذ القرارات الخاصة تحفٌز الإدارة على الاهتمام بمفهوم  -ج

 بالموارد البشرٌة.

 تحدٌد أثر المساءلة الموارد البشرٌة على سلوكٌة العنصر البشري. -د 

 ٌفٌد المساءلة فً عملٌات التخطٌط لتنمٌة الموارد البشرٌة. -ه 

اعٌة، وذلك بالربط تساعد مساءلة الموارد البشرٌة المؤسسة على القٌام بمسؤولٌاتها الاجتم -و 

 بٌن تحقٌق الأهداؾ التنموٌة والأهداؾ الإنتاجٌة.

العنصر  تساهم مساءلة الموارد البشرٌة فً قٌاس وتقٌٌم كفاءة وفعالٌة الخدمات المقدمة -ز

 البشري. 

 (2)تستهدؾ تحدٌد الفئات المستحقة لتقدٌم الخدمات -ح

 ( بناء القدرات التنظٌمٌة المحلٌة:۳
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اء القدرات كاتجاه للتنمٌة إلى تحمل كل من السٌدات والرجال بالمجتمعات تشٌر عملٌة بن

العشوائٌة المسئولٌات والمشاركة بخبراتهم فً وضع حقوقهم الأساسٌة وٌعتبر ذلك بمثابة أداه 

 . (3)أساسٌة لتقوٌة قدراتهم ورفع معاناة قد تواجههم 

ته متعددة الأبعاد نحو إحداث التؽٌٌر وهو وتفعٌل القدرات التنظٌمٌة كاتجاه للتنمٌة مفهوم عملٌا

مفهوم ٌدعم عمل المنظمات لتحقٌق العدالة الاجتماعٌة فضلا عن ذلك توجد قدرات كثٌرة 

ضرورٌة للمنظمات تسهم فً تدعٌم الجوانب التنظٌمٌة والاجتماعٌة والسٌاسٌة والثقافٌة والمادٌة 

  التنظٌمٌة فً: وتتحدد مستوٌات عملٌة بناء القدرات، (4)والتنفٌذٌة

تتمٌز عملٌة بناء القدرات بالشمولٌة فهً تندرج من خلال عدة مستوٌات لتشمل جمٌع الفئات 

 وتتمثل هذه المستوٌات فٌما ٌلً:المشاركة فً أي مشروع ٌحتوي علً مراحل مختلقه 

 ٌشمل بناء الفكر لصناع القرار. المستوي الأول: -      

درات القائمٌن علً وضع خطط وبرامج التنمٌة من حٌث ٌشمل بناء قالمستوي الثانً: -2

 التصمٌم لسهولة المتابعة والتقوٌم.

بناء القدرات علً مستوي العملٌات الإدارٌة وٌستخدم مع القائمٌن علً المستوي الثالث: -6

 تنفٌذ برامج التنمٌة وهذا المستوي ٌدخل ضمن نظام بناء القدرات للسلطة المختلفة. 

القدرات فً جمٌع الفئات المشاركة فً  ٌهتم ببناءالمستوي الرابع:  -1

عملٌة التنمٌة المتاحة. مثل "المنظمات ؼٌر الحكومٌة حٌث تستلزم 

المشاركة كفاءات بشرٌة وقدرات تنظٌمٌة تؤهل الفئات لأن تشارك 

 (1) فً جمٌع السٌاسات وتؽٌرها

سس وهناك وجهة نظر اخري تري أن هناك مجموعة من الأ  -2

 والمعاٌٌر لعملٌة لتمكٌن العشوائٌات تتلخص فً:

 :۔ات والأدوات المستخدمة فً تمكٌن المواطنٌن: أهمٌة تمكٌن العشوائٌاً ثامن 

عام التحول الدٌمواؼرافً العالمً، حٌث شهد هذا العام تزاٌده هائلا فً  ۹۰۰۲ٌعد عام 

بلٌون ونصؾ شخص ٌحٌون حٌاة المجتمعات العشوائٌة حٌث بلػ عدد سكان هذه المناطق إلً 

سكان العالم ٌقنطون بالمناطق العشوائٌة  6/ ۸تعٌسة فً المناطق العشوائٌة، أي أن أكثر من 

تلك المجتمعات التً ٌنقصها خدمات البنٌة التحتٌة الأساسٌة والعٌش فً كرامة وأمان )رافٌالٌون 

 (.۹۰۰۲وشٌن 

 اركة فً التنمٌة:۔الأدوات المستخدمة فً تمكٌن المواطنٌن من المش

وٌمكن تتعدد الأدوات التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً أثناء عمله وتفاعله مع أفراد المجتمع 

 تحدٌد بعض هذه الأدوات فً ما ٌلً:

 Archival Studies تكنٌك البحوث المكتبٌة القائمة على الملفات والوثائق والتقارٌر (1

Taconic   
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مكتوبة ٌمكن أن تستخدم كمصدر للمعلومات عن المجتمعات حٌث ٌقصد بالوثائق " أي مواد 

المراد تنمٌتها وعلً الرؼم من أن المادة المكتوبة توجد فً التجارب والمسوح والدراسات التً 

تستخدم الملاحظة بدرجة أو باخري إلا أن هذه المادة المكتوبة تتضمن أٌضا الإحصاءات 

 الاجتماعٌون. والمسرح المختصرة التً ٌقوم بها المخططون

 ( تكنٌك الملاحظة المنظمة المقصودة:۲ 

وهً التً ٌتعمد إجرائها المخطط الاجتماعً وذلك بؽٌة دراسة المجتمعات والتخطٌط للمواجهة  

المشكلات التً تواجهها، ومن ثم تتمٌز هذه الملاحظة بوضوح الؽاٌة التً تسعً إلٌها وٌشترط 

كبٌرا بهدؾ إدراك العلاقات بٌن الظواهر المختلفة فٌها أن ٌكون نصٌب العقل علً التدخل 

وتفسٌر أسبابها وإٌجاد الصلات التً تربطها بعضها البعض ، وٌعنً ذلك وجود حالة من 

التأهب العقلً نتٌجة توافر الانتباه والإدراك حتً ٌتمكن المخطط الاجتماعً من استنباط 

 الفروض العملٌة المرتبطة بهذه الوقائع.

 :اٌٌس التدرج فً الإنفاق( تكنٌك مق۳

ومعاٌٌر التقٌٌم عادة تتصل بقضٌة  حٌث ٌتم مقارنة الإنفاق السنوي من عام لأخر

الالتزام بالمتطلبات الفنٌة للمهن الداخلٌة فً البرنامج وعادة ما تتناول هذه المعاٌٌر 

مكونة نوعٌة الممارسة ،وؼالبا ما نجد أن الإحصاءات التً تستخدم فً متابعة البرامج ال

 من بٌانات المخرجات هذه وأكثر المعاٌٌر شٌوعا هو درجة البرنامج التنموي وأهدافه.

 ( تكنٌك الملاحظة البسٌطة غٌر المقصودة: 4 

وهً التً لا تهدؾ الً الكشؾ عن حقٌقة أو ؼاٌة واضحة وٌكون تدخل العقل فٌها 

 .(1)دودة(بسٌطا ومن ثم فان مساهمتها فً إدراك وفهم طبٌعة المجتمعات مح

 ه( تدخلات الشبكات الاجتماعٌة: 

وهو توجه نحو بناء شبكة عمل اجتماعٌة وأسلوب تفاعلها ٌتم بشكل وظٌفً وتعمل  

تدخلات الشبكات الاجتماعٌة علً تنشٌط مقدمً المساعدة وتسهٌل التفاعل بٌن 

علٌة أعضائها وإكسابهم مهارات التواصل والتفاعل الجٌد بما ٌسهم فً تحقٌق اكبر فا

 .(2)للخدمات المقدمة للمواطنٌن

 ( تكنٌك مقاٌٌس الاحتٌاجات المطلوب إشباعها:3 

ٌهدؾ التخطٌط الاجتماعً الً تقدٌم الخدمات للمواطنٌن حسب احتٌاجاتهم وقدراتهم من 

ناحٌة وبما ٌتفق وظروؾ المجتمع الذي ٌعٌشون فٌه من ناحٌة أخري ،لذا ٌنبؽً قبل 

البدء بالبحوث التً تهدؾ إلً قٌاس الاحتٌاجات المطلوب  تقدٌم أي نوع من الخدمات

إشباعها قٌاسا دقٌقا وهذا القٌاس ٌنبؽً أن ٌتوافر فٌه الجانبان الكمً والكٌفً فً أن 

 .(3)واحد

 عاشرأ: معوقات تمكٌن العشوائٌات:۔

تتمثل الاسباب التً ادت الً ؼٌاب مشاركة المواطنٌن وضعؾ فاعلٌتها والتصدي لكل 

 نوجزها فٌما ٌلً:ادؾ المشاركة من معوقات ما ٌص

 : ضعؾ الموارد المالٌة للوحدات المحلٌة: مما ٌترك  المعوق الأول

المشاركة، حٌث ٌضعؾ التأٌٌد الشعبً للسلطة  آثارا ضارة علً
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المحلٌة نتٌجة تقصٌرها فً الوفاء بالواجبات والمسئولٌات الملقاه علً 

عاتقها، وفً نفس الوقت فسوؾ ٌنمو دور الجهات المركزٌة بتؽطٌة 

العجز فً نفقات السلطات المحلٌة وٌفقد المواطنٌن ثقتهم فً الادارة 

 وٌنخفض حجم مشاركة المواطنٌن. 

 :ًارها وتضاربها وعدم عدم وضوح القوانٌن وتكر المعوق الثان

استقرارها: مما ٌؤدي الً نوع من التشتت لدي المواطنٌن فتنعدم 

الرؤٌة لدٌهم فٌما ٌختص بالمجلات التً ٌشاركون فٌها والمدي 

المطلوب منهم فً المشاركة، وحدود المشاركة المتاحة أمامهم، واي 

د من القرارات التً ٌمكن التأثٌر فٌها عن طرٌق المشاركة، ذلك كله ٌح

 فاعلٌتها . مشاركة المواطنٌن وٌفقدها

 :قصور دور العلاقات العامة لاجهزة الادارة المحلٌة:  المعوق الثالث

وٌنعكس ذلك علً المواطنٌن فٌعزفون خاصة فً المجتمعات الرٌفٌة 

فً البلدان النامٌة عن المشاركة نتٌجة عدم توافر الوعً والالمام 

عوق الرابع: جهود الادارة وهٌمنة الكافً بحقهم فً المشاركة . الم

البٌروقراطٌة: النظام الاداري الكؾء هو الذي ٌتفاعل مع البٌئة 

المحٌطة به دون تسلط وتعقٌد، ومما لاشك فٌه انه نظرا لما ٌعاٌنه 

المواطنٌن من صعوبات فً التعامل مع الأجهزة البٌروقراطٌة التً 

واكل وعدم التعاون تتسم بالجمود تتولد لدٌهم صفات السلبٌة والت

 والعزوؾ عن المشاركة. 

  : (1)مجافاة مبدأ الدٌمقراطٌة المعوق الخامس  

 أما عن دور الخدمة الاجتماعٌة فٌتمثل فً:  

 أ( الدور الوقائً:

المتمثل فً دور الأخصائً الاجتماعً مع الجمعٌات الأهلٌة والمساجد والكنائس فً 

بأخطار المناطق العشوائٌة وخطر استنزاؾ هذه عمل ندوات فً جلسات توعٌة للشعب 

المناطق الموارد مصر، وفتح قنوات اتصال مع الجمعٌات الأهلٌة والمواطنٌن فً وضع 

خطة مشتركة للإسكان ولتحدٌد مناطق ٌسمح بتعمٌرها بعٌدا عن الماطق الزراعٌة 

 والمناطق التً تؤول للسقوط مثل منطقة الدوٌقة.

 متمثل فً:ب( الدور الانمائً وال

المحور الثانً الذي ٌعمل من خلاله المنظم الاجتماعً هو الضؽط على التشرٌع 

والمنظم له من خلال بناء القوة والمجتمع المدنى ومن خلال هذا التشرٌع ٌضمن 

للمواطن أن ٌمتلك أراضً تصلح للبناء والتعمٌر مثل مشروع ابنً بٌتك أو المحافظات 

رٌع من قبل المحافظة بشكل عادل بحٌث ٌستطٌع كل الجدٌدة وٌتم طرح هذه المشا

مواطن أن ٌكون له حق فً بناء منزل داخل مخطط إسكانً له كل المرافق من أول 

ساعة دون اللجوء إلى العشوائٌات والدخول فً منازعات مع الدولة واستنزاؾ 

 لمواردها.
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من اَراء التً ومن هنا فإن مشكلة العشوائٌات هً مشكلة جدلٌة وٌعتبر هذا الرأي 

بالرؼم من شدتها إلا أنه رأى حازم قد ٌؤدي تطبٌقه أو الأخذ به فً الاعتبار إلى الحفاظ 

 على موارد الدولة ووجود سكن شرعى ٌتوفر فٌه أساسٌات الحٌاة

وهو ما ٌتفق اٌضا مع اراء الدرسات السابقة واراء بعض الحكماء مثل جمعٌة التنمٌة 

المشهور محمد صبحً والذي من خلال هذه الجمعٌة ٌعمل الاسلامٌم بأدارة الممثل 

على جمع التبرعات والاعانات من اجل عملٌة انتقاء للمناطق العشوائٌة حٌث ٌهدؾ 

المخطط الذي ٌسعً الً تحقٌقه الً انتقاء المناطق العشوائٌة القدٌمه اي آذالة المناطق 

ازالة هذه المناطق و تحوٌاها التً ٌصعب فٌها الحٌاة وتهجٌر سكانها الً سكن مناسب و

 الً جناٌن ومنتذهات تجمل المدٌنة 

 سكان المناطق العشوائٌة كنموذج للفئات الأولى بالرعاٌة

تعتبر مشكلة العشوائٌات من المشاكل الهامة التى تعانى منها العدٌد من الدول النامٌة 

طأتها، ونظراً لتعاظم كما تعانى منها بعض الدول المتقدمة وإن إختلفت أبعاد المشكلة وو

هذه المشكلة وتداعٌاتها الخطٌرة خلال العقود الثلاثة الماضٌة فى مصر فقد أصبحت 

من القضاٌا الملحة التى تحتاج إلى مواجهة شاملة للحد من إنتشارها ومعالجة آثارها 

 السلبٌة .

فى وتعبر التجمعات العشوائٌة فضلاً عن الانفجار السكانى بها عن اضطراب حقٌقى 

خطط التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة فى الدول التى تعانى منها والخلل فى التخطٌط 

العشوائٌة بظاهرة التهمٌش الحضرى  العمرانى حٌث ترتبط ظاهرة التجمعات

 0التطرؾ والجرٌمة بكل أنواعها لتفرٌخ  والجماعات المهمشة إضافة إلى إعتبارها بؤراً 

(3)  

ئٌة فى معظم محافظات الجمهورٌة ٌعكس حجم المشكلة إن انتشار المناطق العشوا

وأسبابها وتداعٌاتها السلبٌة التى تؤثر على المجتمع بأسره حٌث تعانى هذه المناطق من 

إرتفاع معدلات الخصوبة وإنخفاض مستوٌات الدخل وتدهور الظروؾ السكنٌة وإرتفاع 

ال الصحٌة والتفكك معدلات البطالة والأمٌة والتسرب من التعلٌم وتدهور الأحو

الاجتماعى وشٌوع الجرٌمة وكل أشكال الإنحراؾ الأخرى كما أنها سبب رئٌسى 

 .(4)لتدهور الخدمات وتلوث البٌئة

وتعتبر المناطق العشوائٌة من أهم موضوعات الخطاب السٌاسً فً السنوات الخمس 

تحمل وٌتضح ذلك بجلاء من خلال ما تطلعنا به وسائل الأعلام التً  الأخٌرة،

تصرٌحات السادة المسئولٌن ومقالات الصحفٌٌن من ضرورة تطوٌر المناطق العشوائٌة 

، لا سٌما بعد أن ثبت فً وعً الحكومة وأجهزتها بأن العشوائٌات هً مناطق لتفرٌخ 

 .(1)الإرهاب

أولاً: الأسباب التى تؤدى إلى إعاقة الخطط والإجراءات لمواجهة مشكلة إسكان من  

 -: (2)وتتلخص فىلا مأوى لهم 

ؼٌاب سٌاسات قومٌة محددة للإسكان بأنواعه المختلفة وكذلك ؼٌاب سٌاسة  -1

   إقلٌمٌة للتنمٌة وتوزٌع السكان.

عدم وجود سٌاسات مالٌة للتموٌل والدعم وكذلك عدم وجود سٌاسات للاراضى  -2

  المخصصة داخل المدن وخارجها.
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فى الوقت الذى ٌجب أن ٌكون  قٌام الدولة بمسئولٌات تنفٌذٌة للتشٌٌد والبناء -1

الدور الأساسى هو رسم السٌاسات العامة على المستوى القومى والإقلٌمى 

ومتابعة هذه السٌاسات وإتاحة الفرصة كاملة للافراد والجمعٌات والهٌئات 

 .للمساهمة فى حل مشكلة الإسكان وتمكٌنهم من هذا الحل

ٌات بدورها الحقٌقى فى مجال ؼٌاب المخططات الهٌكلٌة للمدن وعدم قٌام المحل -2

 التخطٌط العمرانى والإسكانى .

 تشابك المسئولٌات بٌن الوزارات والمحلٌات فى مجال الإسكان . -3

كثرة وتناقض التشرٌعات الحالٌة المتعلقة بالإسكان ذلك لأنها لا تقوم على  -4

  سٌاسات قومٌة محددة وواضحة المعالم للإسكان.

 :(6)ظاهرة العشوائٌات لىالنتائج السلبٍة المترتبة ع  

الظروؾ  معاناة هذه المناطق من إرتفاع معدلات الخصوبة وإنخفاض مستوٌات الدخل وتدهور

الصحٌة والتفكك  السكنٌة وإرتفاع معدلات البطالة والأمٌة والتسرب من التعلٌم وتدهور الأحوال

 الاجتماعى وشٌوع الجرٌمة وكل أشكال الإنحراؾ الأخرى.

أدى حٌث  الأرض الزراعٍة والمخاطرالمستقبلٍةل معدلات تآكنتٌجة الزراعً:  انخفاض الإنتاج

 ةـالزراعٍ والاستخدامات ؼٍرالزراعٍة على الأرضوالخدمات ات ـروعـزحؾ المبانً والمش

 نمصر بلؽت حوالً ملٍون فدان مفً فقد مساحات ضخمة من الأراضً الزراعٍة  إلى

ً القرى أخطر بكثٍر من النمو العشوائً ـوائً فولهذا فإن حجم النمو العش الأراضى الزراعٍة

 التدهور البٍئً الناتج عن الأنشطة التنموٍة العدٍدة التً تتم فً مناطق النمو  .فً المدن

 تدهور الخدمات وتلوثالأنشطة الصناعٍة ؼٍر المخططة وآثار ذلك على  ةـاصـً وخـالعمران

 ةـمناحً الحٍاة فضلاعن صعوب كافةالمساهمة فً انتشار النمط العشوائً فً  البٌئة.

 فً منظومة العمران المصريل روؾالمعٍشٍة وانخفاض إنتاجٍه المجتمع وقٍمه والخلـظـال

 .وآثاره السلبٍة

 :  ( ) ومن اَثار السلبٌة أٌضاً على انتشار المناطق العشوائٌة

ر قٌم وعادات )ضعؾ الكٌان الاجتماعً للأسرة ،انتشا :اَثار الاجتماعٌة والبٌئٌة وتشمل

خاصة، أفتقار ساكنٌها للحد الأدنى للرعاٌة الصحٌة والاجتماعٌة، انتشار الأمٌة، مشكلة تلوث 

 البٌئة ،أنتشار مصادر الضوضاء ،السلوك الانحرافً( .  

) إهدار الطاقات الاقتصادٌة، العمل فً مهن حرفٌة بسٌطة بدخل بسٌط،  اَثار الاقتصادٌة

                              المعٌشة فً فقر مدقع (.

)انتشار الامراض والأوبئة، انخفاض مستوى الرقابة من الامراض، انتشار  اَثار الصحٌة

 الحشرات والجراثٌم المسببة للمرض، أمراض سوء التؽذٌة، الأهمال فً المتابعة الصحٌة ( ـ 
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عدم أهتمام أهلٌها  ) اتصاؾ سكانها بالجماعات الرافضة ؼٌر المنضبطة، اَثار السٌاسٌة

 بحركة الأحزاب السٌاسٌة لانشؽالهم بالبحث عن الرزق(.  

) مراكز لتجمٌع الهاربٌن من القانون ،أوكار لاختباء المجرمٌن  اَثار على الأمن العام

والإرهابٌن ، تسرب الأطفال من المدارس وأحتراؾ التسول أو السرقة ،مركز لبٌع المخدرات 

  وشراءها(. 

 :(2) لمبذولة لحل مشكلة المناطق العشوائٌةالجهود ا

 تتمثل الجهود المبذولة فً مجالات وابعاد متعددة ٌمكن إٌجاز بعضها فٌماٌلى :

 . إزالة المناطق العشوائٌة ؼٌر القابلة للتطوٌر 

  إجراء مسح شامل للمناطق العشوائٌة الواجب تطوٌرة

 

 الجهود المبذولة من المسئولٌن فً مواجهة مشاكل المناطق العشوائٌة: 

  توحٌد قاعدة البٌانات والتفرقة بٌن العشوائٌات والمناطق القدٌمة والأحٌاء الأثرٌة

  . 

 إقامة وحدات محلٌة بكل منطقة عشوائٌة لتلقً الطلبات ـ 

  . توصٌل خدمة مٌاة الشرب والصرؾ الصحً للوحدات السكنٌة 

 ود وزارة الصحة والإسكان فً المساهمة فً مواجهة مشاكل المناطق العشوائٌة :  جه

  استئجار الأماكن الازمة لإقامة وحدات صحٌة بصفة عاجلة فً جمٌع المناطق

 العشوائٌة .

إقامة سوق نموذجٌة لخدمة أهالً كل منطقة الإعلان  جهود وزارة التموٌن والتجارة :

 قامة مخابز حدٌثة بشرط توافر السكن الصحً الناسب . عن استعداد لمنح تراخٌص بإ

 -جهود عامة للدولة حٌث قامت الدولة فً عقد التسعٌنات بماٌلً :  -7

  . إزالة عشر مناطق ، وخمس أخرى جاري إزالتها 

  منطقة .   268تطوٌر 

  ملٌون جنٌة علً شبكات الكهرباء.  381إنفاق 

  ملٌون جنٌة على رصؾ الطرق.  42742إنفاق 

  ملٌون جنٌة علً النظافه  69235إنفاق   
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 الرؤٌة الشخصٌة :

تولً القٌادات السٌاسٌة والحكومة المصرٌة اهتماماً كبٌراً برفاهٌة جمٌع المصرٌٌن وٌظهر ذلك  

الاهتمام جلٌاً فً الخطط القومٌة والبرامج المختلفة التً تنتهجها الحكومة المصرٌة ووضع 

السٌاسات التً تستهدؾ التركٌز على حقوق المواطن المصري فً الحصول على  خدمات 

والصحة، والرعاٌة والمواطنة. و قد أعلن السٌد الرئٌس مراراً أن هناك حاجة ملحة التعلٌم، 

لمنظومة جدٌدة للتنمٌة تضع الإنسان فً محور العملٌة التنموٌة وتعتبر النمو الاقتصادي وسٌلة 

 ولٌس ؼاٌة فً حد ذاتها، وتقوم بالحفاظ على فرص للأجٌال الحالٌة والمستقبلٌة على حد سواء.  

اء على هذا شهدت القاهرة فعالٌات مؤتمر السٌاسات الاجتماعٌة المتكاملة لبحث مجموعة وبن 

ملٌون مواطن ٌعٌشون  14من المقتراحات الحكومٌة لمواجهة المشكلات التً تواجه أكثر من 

بأقل من دولارٌن فً الٌوم الواحد ، وٌتواجدون فً الؾ قرٌة مصرٌة توصؾ بالقرى الأشد 

الأولى بالرعاٌة( والتً تعٌش فً المناطق العشوائٌة، بما لدٌها من نقص فً فقراً ) الفئات 

الخدمات الأساسٌة التً تتطلب سرعة التدخل للحد من الفقر وتحقٌق الحماٌة الاجتماعٌة لتلك 

 الفئات .

إلً تحقٌق انطلاقة اجتماعٌة السٌد رئٌس الجمهورٌه الرئٌس عبدالفتاح السٌسً ٌسعً كما  

الركائز من أهمها تطوٌر مفهوم محدد للفقر وخصائص  ة المقبلة تقوم علً عدد منخلال الفتر

تقدٌم الخدمات العامة وإرساء مبدأ تمكٌن الفئات المهمشة  الفقراء والتوجه نحو اللامركزٌة فً

وصولهم لهذه الاستفادة وتطبٌق مفهوم الاستهداؾ الجؽرافً  من خلال سٌاسات واضحة تضمن

الاجتماعٌة موجهة لمناطق محددة ترتفع فٌها مؤشرات الفقر  امج للرعاٌةمن خلال تبنً بر

    .الأسر الأولً بالرعاٌة  ومساندة تنفٌذ برنامج تمكٌن

ومع هذا فإن تطبٌق السٌاسات الاجتماعٌة الجدٌدة سوؾ ٌتطلب مراجعة للبرامج والسٌاسات     

دٌدة للسٌاسات الاجتماعٌة إلى برامج الاجتماعٌة بهدؾ إعداد برنامج تفصٌلً ٌوضح الرؤٌة الج

محددة ذات إطار زمنً تستلزم الاتفاق على التوجه الجدٌد للسٌاسات الاجتماعٌة المتكاملة بحٌث 

 ٌساند هذه الرؤٌة اتفاق ودعم سٌاسً و مجتمعً واضح. 

ومن الملاحظ أن تلك السٌاسات والتطورات المنشودة تظل حبراً علً ورق ، وتتصؾ بعدم     

لوضوح وعدم التنفٌذ علً أرض الواقع ، وأن خطط الحكومة المصرٌة فً مواجهة الفقر ا

وتحقٌق الحماٌة للفئات الأولى بالرعاٌة تشكل عاقبة أمام التنفٌذ بسبب ؼٌاب المشاركة 

المجتمعٌة وعدم مشاركة منظمات المجتمع المدنً فً وضع السٌاسات الاجتماعٌة المتكاملة ، 

الحاضرٌن فً مؤتمر السٌاسات الاجتماعٌة المتكاملة هم من المسئولٌن  حٌث ٌتضح أن معظم

الحكومٌٌن والوزراء والحزب الوطنً الحاكم ، وهذا ٌعنى انفراد الحكومة بمواجهة مشكلات 

 الفقر  مما ٌؤدي إلً زٌادة حدة الفقر .

مع بقٌة السٌاسات السٌاسة الاجتماعٌة تتصؾ بفقدانها لروح العمل المتكامل  وبناء على ذلك فأن

من عناصر مهمة مثل التعلٌم والصحة  خلت التنموٌة وفقدانها للوحدة الموضوعٌة وهذه السٌاسة

، للفئات المهمشة والسٌاسة السكانٌة وسٌاسات التشؽٌل والرعاٌة الاجتماعٌة والتأهٌل الاجتماعً

فً مشاركة  مع المدنًومكافحة الفقر واتجاهات عمل منظمات المجتتحقٌق الحماٌة الاجتماعٌة و
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  .الحكومة فً وضع وتنفٌذ السٌاسات الاجتماعٌة

 لذلك السٌاسة الاجتماعٌة لا تعكس طموحات واحتٌاجات تنمٌة الوطن وتحسٌن وتطوٌر     

ٌتضمن وشرائحه الاجتماعٌة، وهً لٌست اكثر من برنامج دعائً المحرومة  وضاع فئاتهأ

ٌة الصارخة والفارؼة، وهً سٌاسة ٌمكن ان تصلح مجموعة من الشعارات والهتافات السٌاس

ن تكون اجتماعٌة انسانٌة تختص بحقوق واحتٌاجات وطموحات ألا إلأي شًء وكل شًء 

 .الفئات الأولى بالرعاٌة 

وهذا ٌدل على أن السٌاسة الاجتماعٌة المتكاملة لٌست نابعة من خصوصٌة المجتمع     

بنك الدولً وتم تنفٌذه فً دولة المكسٌك والبرازٌل المصري ولكنها عبارة عن مخطط وضعه ال

وتم أتفاق الجانبٌن )الحكومة المصرٌة والبنك الدولً ( على ضرورة التوصل إلى صٌاؼة 

مناسبة للإصلاح بما ٌتفق مع أوضاع الفقراء فً مصر والجهود المبذولة لرفع مستوى المعٌشة 

صادٌة على حساب الجوانب الاجتماعٌة ولم بشكل أكبر  وهذه الجهود ركزت على الجوانب الأقت

تراعً التشابك والتداخل بٌن مشكلات المجتمع المصري الفقٌر، مما ٌعمل على عدم توفٌر 

 الحماٌة الاجتماعٌة للفئات الفقٌرة .

تأتى السٌاسات الحكومٌة لمواجهة الفقر والتى ماهى إلا جزء مكمل للسٌاسات التى تسببت        

فى أنتشار المناطق العشوائٌة وزٌادة حدة الفقر بها ، بحٌث تهدؾ السٌاسة الحكومٌة إلى حل 

 مشكلة الفقر وتنمٌة المناطق العشوائٌة ولكنها تضر بالجزء الأعظم من السكان والمتمثل فى

الفئات المحدودة الدخل ، أما تمكٌن الفقراء لصالح الدفاع عن أنفسهم فٌنبؽى أن ٌنطلق من 

منظور مؽاٌر ٌنظر إلى جوهر القضٌة والأسباب الأساسٌة الكامنة وراء تواصل عملٌة الإفقار 

مما ٌستوجب السعى إلى التأثٌر فى السٌاسات الاقتصادٌة والاجتماعٌة من جهة ، وإلى تعظٌم 

 ة الفقراء على الدفاع عن أنفسهم من ناحٌة أخرى .قدر

القطاع  تفوٌضوقد أدى انسحاب الدولة بشكل كامل من مجال إنتاج المساكن المدعمة، و     

وهى  .وأبراج ،إلى الإنتاج الرأسمالى الموسع فى شكل أحٌاء متكاملةوالذي تحول الخاص 

 باهظ، بسبب الارتفاع ال قلة فى قمة المجتمعوحدات باهظة التكلفة أسعارها لا تتناسب إلا مع ال

. مع فى أسعار أراضى البناء داخل الكتلة العمرانٌة وارتفاع مماثل فى أسعار الوحدات السكنٌة

بتحرٌر فى العقارات ٌقضى  الاٌجارٌةالحكومة قانوناً خاصاً بتنظٌم العلاقات ذلك أصدرت 

تحدٌد مدة العقود. وأدى هذا كله إلى أزمة الشدٌد و التً اتجهت للارتفاع الاٌجارٌةالقٌمة 

 مما أدى إلى زٌادة رقعة المناطق العشوائٌة. متفاقمة فى الإسكان

وٌأخذ على منهج التعامل مع قضٌة الفقر والتهمٌش فى المجتمع المصرى وهو منهج التقلٌل  

عتبره من الأعراض الجانبٌة لدعم وإنجاح سٌاسات التكٌؾ ، وٌمكن الإشارة إلى أن ما ٌ

المستفٌدون من سٌاسات التكٌؾ ، وهم أصحاب  رأس المال العالمى ورأس المال المحلى 

وهم  –مجرد أعراض جانبٌة أو ثانوٌة، ٌعتبره المضارون من تلك السٌاسات  -المرتبط بهم 

 عوامل مهددة لظروؾ معٌشتهم وحٌاتهم . -الؽالبٌة العظمى من السكان فى مصر)الفقراء( 

جتماعٌة فً إمع مشكلة الفقر باعتبارها مشكلة اقتصادٌة  ٌجب التعاملعلى ذلك  وبناء       

سٌاسات متكاملة اقتصادٌا واجتماعٌا وعدم التعامل معها من  المقام الأول تتطلب البحث عن

، وضروة اشراك مؤسسات المجتمع المدنى والمواطنٌن فً مواجهة  المنظور الانسانً فقط
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لعشوائٌة. من خلال تحرٌر عقد إجتماعً جدٌد ٌمد الجسور بٌن المواطن مشكلة الفقر بالمناطق ا

والدولة وٌنظم العلاقة بٌنهما من خلال تدعٌم الثقة المؤسسة على الإحترام المتبادل الذي ٌؤكده 

 اهتمام الدولة بالمواطن وهمومه ومشكلاته .
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الارتقاء بالمناطق العشوائٌة فً فاعلٌة تنفٌذ المخططات رساله  ( ؼاده محمد رٌحان حسٌن : عملٌات ۸)

 .4۲ماجستٌر ؼٌر منشورة، كلٌة الهندسة ، جامعة القاهره ، بدون سنه نشر ،ص 

( جمال شحاته حبٌب : قضاٌا وبحوث واتجاهات حدٌثه فً تعلٌم وممارسة الخدمة الاجتماعٌه ،الاسكندرٌه ،  ۸)

 .ۺ۹۲، ص ۹۰۸۰المكتب الجامعً الحدٌث، 

  2، ص 2003( عبدالله نجٌب ، صلاح محمد عبد الحمٌد: ثقافة العشوائٌات ، القاهره، مؤسسه طه ،  ۸)

بارنز جارنوتٌٌه ، ترجمه المعهد العربً لأنماء المدن : ظاهرة السكن العشرات فً لبنان العالم التالت -( ۸) 

 . ۺ۲، ص ۺ۸۲۲است بلد المعهد العربً لانماء المدن ،

، ص ۸۲۲۱( حسن متولً : صحة البٌئة فً العشوائٌات بالاسكندرٌة ، المؤتمر السادس للطب والقانون ، ۸)

 . ۺۺ۹
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 . 2002عبد المحسن براده : الجوانب الإٌجابٌة فً عملٌات النمو العشوائً ، القاهرة ، (1)
 .66إبراهٌم أحمد عزالدٌن : مرجع سبق ذكرة ، ص  (2)

 (۸)http://shere26queek,own0.com  

(۸) http: //forum. Egypt.com   

( حارث على حسن : العشوائٌات دراسة سوسٌوانثروبولوجٌة فً الاقتصاد الاجتماعً المكانی، عمان، دار  ۸)

  -۹. ۲۰:ص66، ص  ۹۰۸۸ؼٌداء للنشر والتوزٌع ،

، ص ۹۰۰۰المعرفة الجامعٌة ، ( محمد عباس ابراهٌم : التنمٌه والعشوائٌات الحضارٌة ، الاسكندرٌة ، دار  ۸)

164. 

( محمد أحمد خلٌل الحمزاوى: إدارة تنمٌة المجتمعات المحلٌة المختلفة من منظور التخطٌط القومً  ۸)

والمحلً. دراسة استطلاعٌة مطبقة على أجهزة التخطٌط المحلى بمحافظة الؽربٌة: بحث مقدم إلى مؤتمر 

جامعة حلوان،  -كلٌة الخدمة الاجتماعٌة  -الظواهر الاجتماعٌة الخدمة  الاجتماعٌة فً مواجهة المشكلات و

  469م،ص 2000

( صدٌقة عبد الله الشكور: الارتفاع بالإسكان ؼٌر الرسمً فً المناطق العشوائٌة عن طرٌق تطبٌق نظرٌات  ۸)

كلٌة الخدمة  -المؤتمر العلمً الخامس عشر  -التصمٌم الداخلً والتصمٌم الفراؼً لتحقٌق السلام الاجتماعً 

 440م، ص2002جامعة حلوان،  -الاجتماعٌة

المؤتمر السنوي للجمعٌة المصرٌة للطب والقانون  -( حسن متولی: صحة البٌئة فً العشوائٌات بالإسكندرٌة  ۸)

 .233، ص 1998مارس  26-24العشوائٌات، المعهد العالى للصحة العامة، 

  5)  Cairo Papers in social Science Informal Communities in Cairo    Basis of a 

typology bylind a oldhem . volums 10 , Monograph 4 , winter 1998 , p85. 

( مرٌم أحمد مصطفى: الخصائص الاجتماعٌة والثقافٌة للمناطق العشوائٌة، دار المعرفة الجامعٌة،  ۸)

 .26م، ص 1997الإسكندرٌة، 

دروٌش: العشوائٌات والتنمٌة المؤتمر السنوي للجمعٌة المصرٌة للطب و القانون  ( نبٌلة هداٌت و إٌمان۸)

 .279م ، ص 1998"العشوائٌات"، المعهد العالى للصحة العامتی مارس  

( سامً عبد السمٌع نور الدٌن: تعلٌم المرأة فً العشوائٌات، مؤتمر الإستراتٌجٌة المستقبلٌة للمرأة فً ۸)

 .166م، ص1999زارة الشئون الاجتماعٌة، ٌونٌو العشوائٌات، ج.م.ع، و

( على الصاوي : العشوائٌات ونماذج التنمٌة ، القاهرة ، مركز دراسات وبحوث الدول النامٌة ،  ۸)

 ۹۲،ص۸۲۲۲

 –مركز دراسات وبحوث الدول النامٌة  –( على الصاوى : قضاٌا التنمٌة : العشوائٌات ونماذج التنمٌة  ۸)

  27، ص  1996 –جامعة القاهرة 

( المجالس القومٌة المتخصصة: المجلس القومى للخدمات والتنمٌة الاجتماعٌة الإسكان العشوائً والهامشً  ۸)

 127م، ص 1992،  12وإسكان المقابر، التقرٌر رقم 

( وفاء هانم محمد مصطفى الصادى: اتجاهات سكان المناطق الحضرٌة المتخلفة نحو مجتمعهم. دراسة  ۸)

جامعة حلوان،  -كلٌة الخدمة الاجتماعٌة  -طبقة بمنطقة عزبة الوالدة بحلوان، المؤتمر العلمً التاسع مٌدانٌة م

  .931م، ص 1996مارس 

 241: ص ۹۰۰( صالح خلٌل الصقور : الهجرة الدخلٌة ، مرجع سبق ذكرة ، ص ۸)

 .71( على الصاوى : قضاٌا التنمٌة : امرجع سبق ذكره ، ص  ۸)

 

الونٌس ، سمٌر محمد عبد الوهاب : تطوٌر المناطق العشوائٌة والتنمٌة ، مرجع سبق ذكرة ، ( احمد عبد  ۸)

 .۹۸۰:ص۹۰۲ص 

 .31( فتحى محمد مصٌلحى : العمران العشوائى فً مصر / مرجع سبق ذكره ، ص  ۸)

القاهرة ، ( طارق سعد رجب : العشوائٌات والتدهور العمرانى بالاسكندرٌة ، المؤتمر السنوى السادس عشر  ۸)

 .94، ص  19980الجمعٌة المصرٌة للطب والقانون ، 

( طلعت مصطفى السروجً : التنمٌة الاجتماعٌة من الحداثة الى العولمة ، الاسكندرٌه ، المكتب الجامعً  ۸)

 . ۲، ص ۹۰۰۲الحدٌث، 
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لوحدة العربٌة ، ( على خلٌفه الكواری : تنمٌه للضٌاع ام ضٌاغ لفرص التنمٌة ، بٌروت ، مركز دراسات ا ۸)

 . ۹۲۰، ص۸۲۲۲

: 44، ص ۸۲۲۲( جهٌنه سلطان العٌسى واخرون: علم اجتماع التنمٌة ، دمشق ، الأهالً للنشر والتوزٌع ، ۸)

45. 

( محمد ؼانم الرمٌحی : معوقات التنمٌة الاجتماعٌة والاقتصادٌة فً مجتمعات الخلٌج العربً المعاصر،  ۸)

 .۸۸ ، ص۸۲۲۲، 1بٌروت، دار الجدٌد ،ط

 .۹۹۰، ص۹۰۰۲( حسن عبد الحمٌد احمد : التنمٌة ، الاسكندرٌة ، مؤسسة شباب الجامعه ،  ۸)

 .۱۸، ص۸۲۲۰(  فؤاد حٌد : التنمٌة والتخلؾ فً العالم العربً ، بٌروت ، دار الفكر العربً ،  ۸)

، ۸۲۲۲دار الرئد الجامعٌة ،(  احمد منٌر سلٌمان : الاسكان والتنمٌة المستدٌمة فً الدول النامٌة، بٌروت ،  ۸)

 .۹۸۱:ص ۹۸۲ص 

( بدرٌه شوقً عبد الوهاب وأخرون : البنٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لسكان المناطق العشوائٌة ، أسٌوط ،  ۸)

 . 43:ص ۲۹، ص ۸۲۲۱مركز دراسات المستقبل ، 

والمستحدثة، الاسكندرٌه، ( هشام محمود الاقداحی :مشكلات التنمٌة والتخطٌط فً المجتمعات الجدٌدة ۸)

 .۸۸ۺ: ص ۰۱ۺ، ص ۹۰۸۰مؤسسة شباب الجامعة، 

: مشكلات التنمٌة والتخطٌط فً المجتمعات الجدٌدة والمستحدثة، مرجع سبق ذكرة ، ص  ــــــــــــــــــــــ(  ۸)

 .۰۱ۺ

 .۹۹۲( احمد منٌر سلٌمان : الاسكان والتنمٌة ، مرجع سبق ذكره ، ص ۸)

 .ۺ۸: ص  ۰ۺ۸ي : التراث والتؽٌر الاجتماعً ، مرجع سبق استخدامه ، ص (  هناء الجوهر ۸)

( أمانً مسعود الحدٌنً : المهمشون والسٌاسة فً مصر ، القاهرة ، مركز الدراسات السٌاسٌة  ۸)

 .۸۸۲ص ۸۸۲، ص۸۲۲۲والاستراتٌجٌة بالاهرام ،

والحكومٌة فً تنمٌة المناطق العشوائٌة ، ( عبدالحكٌم احمد محمد : الدور المتوقع للمؤسسات الأهلٌة  ۸)

 .۸۲۱، ص۹۰۰۸المؤتمر العلمً الرابع عشر ، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ، جامعة حلوان ، المجلد الرابع ،

، ص ۹۰۰۰محمد عباس ابراهٌم : التنمٌة والعشوائٌات الحضرٌة ، الاسكندرٌة ، دار المعرفه الجامعٌة ،-(  ۸)

 .۹55:ص۹54

 .۲۰العدل : التخطٌط للتقدم الاجتماعً، مرجع سبق ذكره، ص  ( أنور عطٌة ۸)

 .۹۰۰۲( طلعت مصطفً السروجً: التنمٌة الاجتماعٌة من الحداثة إلً العولمة، الشروق للطباعة، القاهرة،  ۸)

 (  على الصاوى : مرجع سبق ذكره . ۸)

 .39؛ص۹۰۰۰دٌدة للنشر، الإسكندرٌة ،( أحمد وهٌان: التخلؾ السٌاسً وؼاٌات التنمٌة ، الدار الجامعة الج ۸)

(  سعد بن مرزوق العتٌبً: القٌادة التحوٌلٌة والتمكٌنة ودورها فً تحقٌق التمكٌن النفسً للعاملٌن فً بٌئة  ۸)

الأعمال العربٌة فً ظل التحدٌات المعاصرة، ملتقً القائد الاداري فً بناء وتمكٌن الصؾ الثانً من القٌادات، 

 .۸۰۹، ص ۹۰۰۲تونس ،

 (  هبة حندوسة :تحلٌل الموقؾ " التحدٌات التنموٌة الرئٌسٌة التً تواجه مصر "، البرنامج الإنمائً للامم ۸)

 .۹۰۸۰المتحدة، القاهرة ،

( عبد العزٌز عبد الله مختار : طرق البحث للخدمة الاجتماعٌة، الإسكندرٌة، دار المعرفة الجامعٌة،  ۸)

 .ۺ۹9،ص۸۲۲۰

، ص ۸۲۱9، سعٌد ٌس عامر: محاسبة الموارد البشرٌة، الرٌاض، دار المرٌخ للنشر،  (  على عبد الوهاب ۸)

۹۸ . 

 

 (  أمانً قندٌل: تنمٌة الموارد البشرٌة والقدرات التنظٌمٌة للجمعٌات الأهلٌة الؽرٌبة "دراسة لواقع مستقبل ۸)

 ۸۲۲۲ت الأهلٌة العربٌة، القاهرة، تدرٌب الجمعٌات الأهلٌة فً العالم العربً، لجنة المتابعة لمؤتمر التنظٌما

 .ۺ۸۰،ص 

)۸  ( Ellen Van Velsor; developing organizational capacity for leadership in context 

of complex challenge, The George Washington university, Washington, 2004, P98 

 1)David N. Jones, Neil Thompson; management in social work, palgrave, London, 

Third edition, 2006, p.85. 
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(  منال فاروق : سٌاسات المنظمات الأهلٌة فً تمكٌن المراءة، بحث منشور فً المؤتمر العلمً السنوي ۸)

الثانً عشر " الخدمة الاجتماعٌة ومنظمات المجتمع المدنً "، جامعة القاهرة، فرع الفٌوم، كلٌة الخدمة 

 .۸۲۰۲، ص ۺ، ج ۹۰۰۸ماٌو  ۹ - ۺالاجتماعٌة،

( محمد فلاق، قدور بن ناقلة : أثر التمكٌن الاداري فً ابداع الموظفٌن " دراسة حالة لمجموعة الاتصالات  ۸)

 .۹۰۰۱الأردنٌة، رسالة دكتوراة ؼٌر منشورة، كلٌة العمارة والتخطٌط، جامعة الملك سعود،

لدي القادة التربوٌٌن فً الجامعات الحكومٌة فً اقلٌم الشمال ( انجاح القاضً: ابعاد التمكٌن الاداري  ۸)

 .345، ص ۹۰۰۱وعلاقته التدرٌب الإداري، رسالة دكتوراة ؼٌر منشورة، كلٌة التربٌة ، جامعة الٌرموك، 

( احمد شفٌق السكري : قاموس الخدمة الاجتماعٌة والخدمات الاجتماعٌة، دار المعرفة الجامعٌة،  ۸)

 .55، ص ۹۰۰۸الإسكندرٌة، 

(  ماهر ابو المعاطً: الاتجاهات الحدٌثة فً التنمٌة الشاملة "معالجة دولٌة وعالمٌة ومحلٌة لقضاٌا التنمٌة"،  ۸)

 .۹۲۰، ص ۹۰۸۹المكتب الجامعً الحدٌث، الإسكندرٌة ، 

التنمٌة ( أحمد شفٌق السكري، عونً محمود قنصوه: دراسة مشكلات واحتٌاجات الأحٌاء ذات الأولوٌة فً ۸)

بمدٌنة الفٌوم، بحث منشور فً المؤتمر العلمً السابع" البعد الاجتماعً فً سٌاسات التنمٌة"، جامعة القاهرة، 

 .۹۲۲، المجلد الأول ،ص ۸۲۲4ماٌو  ۺ۸-۸۸فرع الفٌوم، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة، 

 .  ٫۸۱۹ۺ۲ذكره ،ص  ( عبد العزٌز عبد الله مختار: طرق البحث فً الخدمة الاجتماعٌة، مرجع سبق ۸)

  252( طلعت مصطفً السروجً: تمكٌن الفقراء " استراتٌجٌات بدٌلة"، مرجع سبق ذكره، ص  ۸)

   185( عبد العزٌز عبد الله مختار: التخطٌط لتنمٌة المجتمع، مرجع سبق ذكره ، ص  ۸)

  .۸۹۱( محمود محمد محمود، احمد عبد الفتاح ناجً : مرجع سبق ذكره، ص  ۸)

محمد عبد الفتاح محمد : تنمٌة المجتمعات المحلٌة من منظور الخدمة الاجتماعٌة، المكتب الجامعً (  ۸)

 ۱۸، ص ص ۹۰۰۱الحدٌث، الإسكندرٌة، 

 .۸۹۱( محمود محمد محمود، احمد عبد الفتاح ناجً : مرجع سبق ذكره، ص  ۸)

مة الاجتماعٌة، المكتب الجامعً ( محمد عبد الفتاح محمد : تنمٌة المجتمعات المحلٌة من منظور الخد ۸)

 .69، ص ۹۰۰6الحدٌث، الاسكندرٌة، 

 .ۺ۹۲( عبد العزٌز عبد الله مختار: التخطٌط لتنمٌة المجتمع، مرجع سبق ذكره، ص  ۸)

، ۸۲۱۲( الفاروق إبراهٌم ٌوسؾ بسٌونً: التخطٌط الاجتماعً، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة، جامعة حلوان،  ۸)

 .۲ۺ۸ص

 .243عبدالله مختار : التخطٌط لتنمٌة المجتمع ، مرجع سبق ذكره ، ص  ( عبدالعزٌز ۸)

 .128( محمود محمد محمود ، احد عبد الفتاح ناجى ، مرجع سبق ذكره ، ص  ۸)

( أحمد مجدى حجازى : فقراء مصر دراسة مٌدانٌة لحٌاة بعض فقراء الرٌؾ والحضر ، فً ابتسام علام ، ۸)

سات اجتماعٌة وأنثروبولوجٌة ، مركز البحوث والدراسات الاجتماعٌة ، درا –واخرون : الصحة والبٌئة 

 . 405، ص  2001كلٌة اَداب ، القاهرة ،  –جامعة القاهرة 
محمود عرفان : العلاقة بٌن الممارسة المهنٌة والخدمة الاجتماعٌة لتنمٌة المساعدة الذاتٌة لسكان  (2)

نشورة ، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة، جامعة القاهرة، فرع الفٌوم المجتمعات العشوائٌة ، رسالة دكتوراة ؼٌر م

،1996 . 
نهله عبدالرحٌم عبدالرحمن : الأثار الاجتماعٌة لتخصٌصٌة خدمات الرعاٌة الاجتماعٌة على إشباع حاجات  (1)

 .1998فرع الفٌوم ، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ،  –الفقراء ، رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة ، جامعة القاهرة 
سالم توفٌق النجفً : الفقر فً البلدان العربٌة وآلٌات أنتاجه ، مجلة بحوث أقتصادٌة عربٌة ، مركز  (1)

 .2007، 38دراسات الوحدة العربٌة ، العدد 
محمد عبدالشفٌع عٌسى : دور شبكات الأمان فً الحماٌة الاجتماعٌة للفقراء فً الدول العربٌة ، بحث  (2)

 . 2007، 130عربٌة، الأمانة العامة لجامعة الدول العربٌة ، القاهرة ، العدد  منشورفً مجلة شئون

 الجهاز المركزي للتعبئة العامة  والإحصاء : مرجع سبق ذكرة . (۸)

 .2008الأزمة وطرق المواجهه ، القاهرة ،  –أمٌنة جاد :  المناطق العشوائٌة فً مصر   (۸)
لخصائص المجتمعٌة لسكان العشوائٌات ، فً ابتسام علام واخرون  : فاروق العادلً : الفقر وثقافتة وا (3)

 . 297،  ص   2001الصحة والبٌئة ، مركز البحوث والدراسات الاجتماعٌة ، جامعة القاهرة ، 

.  (۸ )Http: // shere 26queen , owo0.com 
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(۸)http://www.egynews.com   
 .74إبراهٌم أحمد عز الدٌن : مرجع سبق ذكرة ، ص  (1)

( عبد الخالق محمد عفٌفى ، وآخرون : الاحتٌاجات الاجتماعٌة والاقتصادٌة للمناطق العشوائٌة ودور الخدمة ۸)

،  1الاجتماعٌة فى إشباعها ، بحث منشور فً مجلة القاهرة للخدمة الإجتماعٌة ، العدد الخامس عشر ، ج

 .  237 – 236، ص ص  2003

 


