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العصر الرقمي من وجهة نظر  معوقات الضبط الاجتماعي التي تواجه الاسرة في ضوء "
 "الأمهات في محافظة بيشة

 ستخلص: م
هددت ه هددلد است الددا كسددع اسعوددت اددب  الاجدداع اسلدد ت اجه ادداا  اس دد  للااهدد  اجلدد    دد   ددلا  اسا دد  
اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا، كاا هت ه كسع  ا  ا أث  كل  ب اساسد لا  اس ايياد ، ادت  

اجه ااعيا ايع أ  ا  اساينا؛ ولعلانه اينا است الدا  دب الأ هداع  د   حا ظدا بيودا،  د    أ  ا  الأل  ، واسحاسا
( أا، وجددت الد تت ه است الددا اساددنه  384ه(، واس دداسع ادت ه   1443اسف دل است الدد  اسثاسدع سيادداا است الد    

ايدددع ث ثدددا (  دددد    لا ادددا 24اسلاصدددف  اساسدددح ، وس حديددد  أهدددتا ها الددد تت ه اس انثدددا الددد  انا   لاندددا  دددب  
 جدداجع، وجددت لدد  اس حددد   ددب  ججع اس ددتخ واسث دداع، ولي دده است الددا كسددع أا  الاجدداع اسلدد ت اجه ادداا  
اس دد  للااهدد  اجلدد    دد   ددلا  اسا دد  اس جادد   ددب وههددا نظدد  الأ هدداع  دد   حا ظددا بيوددا ااسيددا، وأا اساحددلا  

احلا  اسثان  اسا اي  باساالاجاع اساج اعيا اسثاسع اسا اي  باساالاجاع اس دنيا ن ل ايع اسا ل ا الأوسع، ييي  اس
   اسا ل ا اسثانيا، وألي ا اساحلا  اجول اسا اي  باساالاجاع الأل يا    اسا ل ا اسثاسثا؛ وهدلا   د وخ تاع  جسدا 
كن ائيا سجايع اساحاو  لاز  سا غي  اساس لا  اس اييا  س اسح  ئا است الاع اساييا، ووهدلا   د وخ تاع  جسدا 

 دد   حددلا  اساالاجدداع الألدد يا ، واددتا وهددلا   6اسددع  4  غيدد  اددت  أ دد ا  الألدد   س دداسح  ئددا  دب  كن دائيا و دد 
  وخ تاع  جسا كن ائيا و     غي  ات  أ  ا  الأل      اساحدلا يب اساالاجداع اساج اعيدا واساحدلا  اساالاجداع 

اس د  للااهد  اجلد    اس دنيا، واتا وهلا    وخ تاع  جسا كن ائيا بديب   لالدتاع  الاجداع اسلد ت اجه اداا 
 ددد   دددلا  اسا ددد  اس جاددد  و ددد    غيددد  اسحاسدددا اجه ااعيدددا، و ددد   دددلا  ن دددائ  اس حدددع أوصددده اس انثدددا بادددت  
للاصياع أهاها:   و   ال تتاا اجل   سيل ت الإيجداب ، وللاهيد  الأبندا  س لد تتاا الأ ثدل سود  ا اجن  نده، 

 اجل يا.و  و    وا كا اجل   سلأبنا     الأنوتا واسفااسياع 
 .(اسل ت اجه ااا ، اسا   اس جا ، اساالاجاع  : الكلمات المفتاحية
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Abstract 
 This study aimed to unveil the obstacles of social control the family faces in the 

digital age from the mothers’ point of view in Bisha Governorate. It also targeted to 

know the impact of the educational level, number of family members, and social 

status on the members of sample; The study sample consisted of mothers in Bisha 

province, in all in the third semester of the academic year (1443 AH), and their 

number was 384 mothers. The study used the descriptive survey method. And to 

achieve its’ goals the researcher used a (24) element questionnaire divided into 

three sectors. Reliability and stability were verified, and the study concluded that 

the obstacles in social control facing the family in the digital age from the point of 

view of mothers in the province of Bisha Alia, and that the third axis related to 

technical obstacles ranked first, followed by the second axis related to societal 

obstacles ranked second. finally, the first axis related to family obstacles in the third 

place; statistically significant differences appeared for all axes due to the 

educational level variable in favor of the postgraduate category. Statistically 

significant differences also appeared according to the variable number of family 

members in favor of the group from 4 to 6 in the family obstacles axis, there was an 

absence of statistically significant differences according to the variable of number 

of family members in the two axes, societal obstacles and the technical obstacles, 

and an absence of statistically significant differences between the medians of social 

control obstacles facing the family in the digital age due to the variable of the social 

situation, and in light of the research findings, the researcher recommended several 

recommendations, the most significant of which are: the need for the family to use 

positive control, directing children to optimal use of the Internet, and the need for 

the family to participate in family activities and events. 

Keywords:( Social control, Technology age, Obstacles). 
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 مقدمة:  
يوهت اسااس     اسا   اس جا  اسعثي   ب اس حلاجع اسس ياا واسا  اباا،  ايع اس غ   ب استو  الإيجاب   

اسحيا      اسلي ندد   ايع الأل   أواساج اع،  ه  ايع اسجانب الآل  لاهاه    لو يل أنااط هتيت   ب  
 الأل  ، واس   باله  ب اس حتياع اس   لاان   نها الأل  .

اس     اسيبنا الأوسع  لدلاا بلاظيفا اسل ت اجه ااا ، باا  ا ها  اس     الأل   ه  أنت  ؤلساع اساج اع 
واسفلييا   اساز   سياج اع  ي حد   اسدلايا،  واسا ا ئ  اسقي   ايي   ب  لعلاا  اسلي  ف اسدت   اساج اع،  ي علاا  نها 

وأشا ع  تال د  2004 اسحسين ،   ب2017(،  الأل    أ    الإل ا  أا  كسع  واسا ا ئ (  اسقي   أبنائها   ايي  
 (.  139الإل  يا واس   يس قي  بها ليلاكه ، ول بي ه  ايع اجن اا اسو عيا، وواه اله  لجاد اساج اع  ص 

وهناك اساتيت  ب لحتياع ولائل اسا   اس جا  اس   للااه  الأل    اا أ ع كسع لغي  أ وا ها،  ه  ج 
ايع   واجنف اح  اسثدا اع  ل ا ل  انت  للاهي   لدت  ل ل  اساج اع  ب  اا   ولل ب  ل اتاد  بل  الآل ،  اسااس  

 ت يت اس لائل سه ،  ب ل ل ولائل ليفزيلانيا  ولاجا سه   ازوها باواهت اسانت واساغا  اع اسا ناجلا     
 (. 285:  2012الأ عا  واسادائت واسقي ، واس   ج ل ااشع  ع  يننا الإل     استائ ، 

   ظل لحتياع اسا   اس جا  اسات يفا،  إا تسك يلاهب اس حع اب  الاجاع   إتا كانه الأل   لعيش  
 اسل ت اجه ااا  اس   للااههها. 

 : مشكلة الدراسة 
   ظل اجن وا  اسلاالع سلالائل اسا   اس جا ، ولات  ال تتاا الأبنا  سها،  ب ل ل   لاثه  سساااع  

ا كاس أثي   اساتاط ،  سعثي   ب  يا  ه   أ ا ها،  اا  صتاجاع طلاييا  ولي   الإسع  ون   واس نا   اسقي   يع 
 ا   ا يا، والإلا   سلأشتاص، و دتاا اس فاال اجه ااا . 

اساساس   الأل    ب ل ل  وبالألص  اساج اااع  لهت   الإك  ونيا  اسج ائ   أا  اس بياا  ا. ع(  تك    دت 
لأل ي،  ب ل ل اس وهي  بالأ  ا  باسا جاع الأل يا ولو يل است  اع بيب أ  ا  اجأ    اا يؤ ي كسع اس فعك ا

نيع   سلإن ا ،  اساا ا  اسهيئا  اب  اسلاا     الإن ائياع  تسك؛  يؤكت  والإشاااع،  اا  اسعاتبا  الأل ا   ونو  
اسسالا ييب   والأ  ا   الأل   ال تتاا  نس ا  ا لفاااً     هناك  أا  كسع  ل ل    15لوي   سلإن  نه  لنا  أكث ( 

 (. 2022%  اسهيئا اساا ا سلإن ا ،  96.3ل ل سد   2021اسث ثا أشه  الألي    ب ااا 
كت الا   الأبنا ،  ايع  اس جا   اسا    سلالائل  اسسيب   الأث   ايع  است الاع  اساتيت  ب  ن ائ   أكتع  كاا 

( كاا  ب ن ائجها ا لفاع  اتل لاااع ال تتاا الأطفال سلإن  نه،  اا كاا س  الأث  ايع  2017اسوبيب  
 ، ولدييت باض اساواهي     ط يدا اسع ا واسع ابا، و ات اس لااصل بيب   للال   تيحاع غ ي ا ايع سغ ه 

% ساب ه  لحه لب لن يب بت وا 90( اأكتع ايع أا أكث   ب  2022أ  ا  الأل  ، و  الا اس وج  وآل وا  
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( أا اسا اه  جت ي ل كسع ناسا الإ  اا  Milkova. 2018: 22باواهت  اسواشاع، كاا بينه   الا  ييعلا ا  
 بب لأثي  ولائل اسا   اس جا  ايع نياله  ايع اساس لا  اس اييا  واجه ااا . بس

أكتع  أ وا  الأل  ، نيع  اس جا  ايع  اسا    أث  ولائل  كسع  است الاع  اساتيت  ب  ن ائ   أشا ع  كاا 
( ايع لأث  وظائت اسل ت ست  الأل   بت ها كبي   ن يجا انا الاع ولائل اس لااصل 2017  الا   لاا   

هال    اج أكتع   الا  كاا  اييها،  باع  2012ه ااا   الأبنا   ايع  اس جا   اسا    ولائل  أث   أا  كسع   )
وا حاً    ليلاكياله  وط يدا س اله  وك  ه ،   سيتع اسثدا ا اسغ بيا ايع ثدا  نا اسا بيا  اا هال الأل    

ا بلاصفها  حاوسا ايايا  (، و ب هنا ها ع هلد است ال282لاان   ب اسلغلاطاع اس   أااجه أ وا ها  ص 
  " اس ئيس  اسسؤال  من سلإهابا  الرقمي  العصر  في ضوء  الأسرة  تواجه  التي  الاجتماعي  الضبط  معوقات  ما 

 ؟، ول ف ع  ن  الألئيا اس حثيا الآليا:           وجهة نظر الأمهات في محافظة بيشة
اس جا   ب وهها نظ      ا  الاجاع اسل ت اجه ااا  الأل يا اس   للااه  اجل       لا  اسا   .1

 الأ هاع     حا ظا بيوا؟ 
 ا  الاجاع اسل ت اجه ااا  اساج اعيا اس   للااه  اجل       لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ   .2

 الأ هاع     حا ظا بيوا؟ 
نظ    .3 وهها  اس جا   ب  اسا    اجل       لا   للااه   اس    اس دنيا  اجه ااا   اسل ت   ا  الاجاع 

 بيوا؟ الأ هاع     حا ظا  
 ا اسف وخ تاع استجسا الإن ائيا بيب آ ا  أ  ا  اساينا نلال  الاجاع اسل ت اجه ااا  اس   للااه    .4

اجل       لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا و دا سيا غي اع  اساس لا  اس اييا ، 
 ات  أ  ا  الأل  ، اسحاسا اجه ااعيا(؟ 

 أهداف الدراسة: 
اس جا   ب  .1 اسا    اجل       لا   للااه   اس    الأل يا  اجه ااا   اسل ت  ايع  الاجاع  اس ا ف 

 وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا 
اس ا ف ايع  الاجاع اسل ت اجه ااا  اساج اعيا اس   للااه  اجل       لا  اسا   اس جا   ب  .2

 وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا. 
ايع  الاجاع   .3 اس جا   ب اس ا ف  اسا    اجل       لا   للااه   اس    اس دنيا  اجه ااا   اسل ت 

 وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا. 
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اجه ااا    .4 اسل ت  اساينا نلال  الاجاع  أ  ا   آ ا   بيب  استجسا الإن ائيا  تاع  اسف وخ  اسعوت اب 
بيو الأ هاع     حا ظا  نظ   وهها  اس جا   ب  اسا    اجل       لا   للااه   سيا غي اع  اس    و دا  ا 

  اساس لا  اس اييا ، ات  أ  ا  الأل  ، اسحاسا اجه ااعيا(.
 : أهمية الدراسة 

  ب اساأ لال أا يفيت اس حع    الآل : 
الأكث    • اسالا لاااع  وهلا  ب  اس جا   اسا    اجه ااا      اسل ت  ايع  لا لاع  اسللا   لسييت 

 اع ل ياا و  زايت .أهايا ايع اسسانا اس  بلايا، ساا يوهتد هلا اسا    ب لغي  
لات است الا ليبيا سحاها  الا    ك ا ا  اا ف هتيت  وإث ا  اسا   اع نلال لأثي اع اسا   اس جا    •

 ايع ااييا اسل ت اجه ااا . 
لدتا است الا  جالااا  ب اس لاصياع اس   جت لس فيت  نها الأل      ااييا   ت الأبنا      لا   •

 لحتياع اسا   اس جا .
 : حدود البحث

 اج    اس حع ايع اسحتو  الآليا: 
الموضوعية • اس    الحدود  واساج اعيا(  واس دنيا،  اجه ااا   الأل يا،  اسل ت  لاثيه     الاجاع   :

 للااه  اجل       لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا. 
 : شايه است الا هايع اساناط  اس اباا ساحا ظا بيوا.  الحدود المكانية •
 ط ب وطاس اع اسا انل اس اييايا اسات يفا    اس ايي  اسااا باحا ظا بيوا.  : ا هاع الحدود البشرية •
 هد. 1443اسف ل است ال  اسثاسع  ب اسااا است ال  الحدود الزمانية:  •

 : مصطلحات الدراسة
 معوقات:

باساجز    أا يجت   ه  "اس حتياع اس   لعلاا اق ا سيف   سيلاصلال اسع لحدي  اسن يجا اساأ لاسا، وشالا د 
 (.67: 2004ن    اش ا"   ييي  واسزك ، 

 التعريف الاجرائي لمعوقات الضبط الاجتماعي: 
بيوا       الأ هاع     حا ظا  للااه   اس    واس دنيا  واساج اعيا  اجل يا  واساو  ع  اس الاباع  ه  

 ااييا اسل ت اجه ااا ، واس   أوهتها اسا   اس جا  أثنا  لاا يه   ع ولائي  اسات يفا.  
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 الضبط الاجتماعي:
س   ب هانب ايا لا يف  اجه ااا   ب هلاانب ات ،  هناك  اسل ت  لا يف  اجه ااع ك وس  ها   ا  

ولنا  وبا ك، ولا يفاع لي لاسلاهيا كاساي  وب نا  ، ولا يفاع  ثاسيا ك لاس  وجنتيز، ولي   تك  لا يفال     
  لا  است الاع اسسابدا:

ليلا    ص 1406ا      سسيلاك  196:  اسانظاا  اس لايا  وغي   اس لايا  اسدلااات  " جالااا  بأن :   )
 ل  جالااا  ب اسدلااات استينيا واسدانلانيا واسدلااات اسا لاا ثا الأل    الإنسان ، واس   لل ت ليلاك سف    ب ل

  ب اا اع ولداسيت وأا اف لائت     اساج اع واس   لحت  أنااط اسسيلاا اسادبلال وغي  اسادبلال اه ااعيا".  
وآل وا   استاوو   ا     ص  2014كاا  الأ  ا   322:  ي اثل  اس    اسدلااات  " جالااا  بأن :  سااايي   ( 

اسجاااا أو اساج اع اسليب ين الاا كسي ،  هلا اسدا   ايع لو يل ليلاك اسف   و  ت ، بحيع يساي   د لياع  
 اسحيا  اجه ااعيا". 

الأل     بها  لدلاا  اس    واسلالائل  الإه ا اع  بأن   جالااا  ب  اجه ااا   اسل ت  اس انثا  لا ف  وايي  
 واس داسيت اسسائت  باج ااه .  بهتف لهليب ليلاك اجوج ، وإسزا ه  باساا اع 

 الاسرة: 
يا  ها اهبي اا بأنها "اساائيا اسا لانا  ب اسزوهيب وأطفال أو  ب  وا أطفال أو  ب أنت اسزوهيب، واس   

 (.133، ص 2004ل بته  ا جا اه ااعيا"  ألات، 
واسااطفيا، وه   ولا ف بأنها: "نظاا اه ااا  ألال  ونلاا  اساج اع، لدلاا بإش اع اسحاهاع اسبيلاسلاهيا  

  ت  اجل خ واساثل اساييا واسقي  والإطا  اسثدا   سل ت ليلاك ول بيا الأبنا  ولنوئ ه  وللاهيهه "  اسناشت،  
2007 :12.) 

واج  ا يا،   أل يا،  ولنوئا  انجابيا،  بلاظائت  لدلاا  اس    اساج اع  أه   ؤلساع  بأنها  اس انثا  ولا  ها 
 ولساع اسع لاال   و  ت .

 ي: العصر الرقم
ل ح        نيع  استوسيا،  اساايلا اع  ش  ا  ل ل  اس جايا  ب  اساايلا اع  ندل  في   ي    اسلي  اسا    و 

 (.37- 36:2015اسسيالا واجج  ا  واسحيا  اجه ااعيا، بلاالتا الأههز  الإسع  ونيا اسلاليت  اي ،  
 اا  ايع اساايلا اع، ( بأن : "اسا   اسلي لدلاا انوت   ب لا   ألاليا باجا 43:  2017ولا  ها اسسيت  

 ب ل ل للاظيف اس عنلاسلاهيا ب لا  ؛ اج وه  لعنلاسلاهيا اساايلا اع    اك ساب اساايلا اع، و ااسج ها وبثها  
 اسع اناص  اساج اع، س ل فا    نها    اسقياا بأاااسه  اس سيتا واساادت ". 
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لع سلالائل اس لااصل اجه ااا  ولا ف اس انثا اسا   اس جا  بأن  اسا   اسلي ان و  في  ال تتاا اسلاا
أل ل   أ  ا   الأبنا   ع  لاا ل  ط يدا  ايع  ينا س  نيع  اسلكيا،  الأههز   بلاالتا  اجن  نه  ش  ا  ايع 

 واساج اع.
 المبحث الأول: الضبط الاجتماعي: 

  :مفهوم الضبط الاجتماعي 
"  اس ا ي،     اسيغا ها ع باانع "  ت اسو   أي نفظ  باسحزا وباب    ب، و هل  ابت أي نا ا

 (. 963: ص 2008
و   اجصت ح ا ف  وس اسل ت اجه ااا  بأن  "ليت   اه ااعيا  د لا   وها  ا سها جلا    اعيا  

 (.34-33: ص 2011ج يس هاا بها    كنتاث اجل د ا     اساج اااع"  اسد يو ، 
 أهداف الضبط الاجتماعي : 

 (    الآل :61-60:  2004اس اسح  يا ب أا لحت  أهتاف اسل ت اجه ااا  كاا تك ها 
 ااا ال د ا  اساج اع  ب ل ل لحدي  اسهتف الألاع وهلا لحدي  اسالاائاا بيب اسا اسح اسف  يا   .1

 واسا اسح اجه ااعيا. 
 لحتيت اسسيلاكياع اسادبلاسا وغي  اسادبلاسا و دا ساا اع اساج اع ولداسيتد.  .2
اسثدافيا   .3 واسانظااع  الأههز   واجه ااعيا  لنويت  اس نالايا  الأهتاف  س حدي   الإن اهيا  واساؤلساع 

 واجج  ا يا. 
اس تاع   استتأ،  47:  2017ويليف  اسلاجلاع     اساج اع  ب  أ  ا   يد   اجه ااا   اسل ت  بأا   )

 ولحدي  اج  ثال سيقي  واسااايي  اسادبلاسا    اساج اع. 
ع اسح ص ايع بدا  اساج اع ايع  ( اا اسل ت اجه ااا  يهتف اس52-41:  2006كاا تك  اا   

اس جاو اع   ستيه  ليتا ونفلات اه ااا ، و نع  أ  ا د، ولازيز  ب  بيب  اس لا ب اجه ااا     ها ااسيا  ب 
اسف  يا و ااق ا  د   يها، واجا ا اساتاسا بيب اسناس، وللايع اسف ص ايع اج  ا  بو ل   ساوࣲ، وا لدا  باسسيلاك  

 اجه ااا  بت ها ااسيا. 
 حث الثاني: مفهوم العصر الرقمي:  المب

لييل   ص 2017  ها  واسبياناع  115،  واجش ال  اساايلا اع  لحلايل  اجن  نه     ش  ا  ال تتاا  بأنها:   )
 واس لا  اسع صلا    جايا ونديها بو ل لدن  اسع  ون  واساال ايع لتزينها. 

اساال يا يك  أس  اسلي  اجنساا  ب  في   لحلال  اسلي  اسا    بأنها  ا  ه  اسع    كاا  اس ناااع  لإنوا  
 (.21: ص 2017اسوتص  ا يك اساا  ا اسب  جيا واس دنيا  بب شاس، 
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( بان  " اسلي يتل ايع ليت   اسلالائل اس جايا اسحتيثا ايع غي ها     جال  14:2007ويوي   سي   
ستجا ولد يب اجل ال، ول ا ل اساايلا اع، وي س  بات  لااع ل هع كسع  زايا اسلالائل اس جايا وه  اسس اا وا

 اساسا اع وإسغا  اسحتو ". 
 خصائص العصر الرقمي : 

 ي ايز اسا   اس جا  بات   ب است ائص ايع اسنحلا الآل :   
 ( اه  ل ائص اسا   اس جا   ب أهاها: 147-143: 2008تك  ابتاسدا    

ي اب   • أ جاا  اسع  واسبياناع  اساايلا اع  كل  ب  لحلايل  ايع  اس جا   اسا    او  اا اا   اس ح    يها 
 لحتيتها، ويسهل نديها واس اا ل  اها.

 ال  ف اسثلا   اس جايا اب اسثلا اع اسسابدا هايه اس غي   ب اه  لاال .  •
 ( ات ا  ب است ائص ايع اسنحلا الآل : 19: ص 2000   نيب تك  ابتاسها ي  

ال  • ط ي   اب  اج  ا ي،  كالا    اساايلا اع  ال تتاا  ط ي   اب  استوسا  اج  ا   تتاا لحسيب 
 اساؤلساع سياايلا اع     يا   كفا لها و ااسي ها واس جتيت واجب عا . 

و     • كاس هيعيب،  انوت ه   يس تت لانها     سعل    ،  الأ  ا   ها ا  ان  ا  اساايلا اع  أص حه 
  اا ل ه  سحدلاجه  و سؤوسياله  كالااطنيب، وال تتا ها كنظاا سي ايي  واسثدا ا سعا ا أ  ا  اساج اع. 

  :معوقات الضبط الاجتماعي التي تواجه الاسرة في ضوء العصر الرقمي 
كاجه ااعيا   اسا ات  ،  اسحيا   شايه  جاجع  اسس ياا،  اس غي اع  باساتيت  ب  اسحاس   ا  نا  يوهت 
واجج  ا يا واسسياليا،  اا أ ع اسع لغي  أ وا  الأل  ، وسال ألت  هلد اس غي اع ه  اس   ل اي  باسجلاانب 

 ا واجه ااعيا واس دنيا، واس   لاي   و  اجل      ااييا اسل ت اجه ااا . اجل ي
استائ    س ل تتاا  ن يجا  الأبنا   ايع  اسسيبيا  الآثا   اسعثي   ب  هناك  أا  كسع  اسسابدا  است الاع  ولوي  

اس لااصل ( كسع لزايت اق ال الأبنا  ايع ال تتاا ولائل  2017سلالائل اسا   اس جا ،  أكتع   الا اسوبيب  
%  ب أ  ا  اساينا ستيه    ات    اس لااصل  ع أ  ا  الأل  ، كاا أكتع  41   الأههز  اسلكيا، كاا أا  

%  ب أوسيا  الأ لا  69%  ب أوسيا  الأ لا  ياان  أبنائه   ب الإ  اا اجسع  ون ، و77( أا 2017اسجزا   
و واسع اهيا،  اسانت  ايع  لحض  سالاا   أبنائه   أو 50ي ا  لاا  سي نا   %  ب  أبنائه   ي ا ض  اج لا   سيا  

 %  ب أوسيا  الأ لا  يدالاا أبنائه      خ اس حايل غي  اسدانلان  سيالاا .62الإسع  ون   ب اسغ با ، و 
( أا واجع الأل   اسا بيا لعيش    ناسا لحتي أ اا اسعثي   ب اس غي اع اس   طاسه 2012وتك  هال   

وهلا  اسفلا ع واس ناجض و ظاه  اجل غ ل واجنح اف،  اا أ ع اسع اسقي  واسثدا ا واجج  ا   اا أ ع اسع  
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اسعثي   ب   هناك  استلييا،   لاستع  اسغ بيا  اسحلا    ساظاه   واس دييت  اساحاكا   اسع  الأبنا   نيا   نات  لغي  
 اسلغلاط اس   للااه  أ  ا  الأل      ااييا اسل ت اجه ااا . 

اسلاصلال كسيها  و     لي  اساالاجاع اس   للااه  اجل      سلسك  دت كاا سلالائل اسا   اس جا  ولهلاسا  
 ااييا   ت الأبنا ، ونيتص هايا  ب هلد اساالاجاع    الآل : 

o :المعوقات الاسرية 
 وه  اساالاجاع اس   ل اي  باسجانب الأل ي ول اثل    لاا ل الأ هاع  ع الأبنا .  

نسيب   أشا   هلا  2016 دت  اسا    ولائل  أثا   أا  ب  كسع  و ات (  اجه ااا   اس فاال   دتاا 
 اسا جاع  الل اجل    اا أص ح اتا وهلا  اس جابا واس لاهي  كأنت أه  اساالاجاع الأل يا.

( أا أنت أه  اساالاجاع اجل يا ه  اسلااستيب أنفسه  لأنه  يسااتوا الأبنا  20218وتك  ابتالله ونسيب  
اسل  سلأههز   اهتائه   ن يجا  اجسع  ون   الإ  اا  بها،  ايع  وانوغاسه   اجل    أ  ا   بيب  اساو  ع  كيا،  ي لاست 

في  ح هناك ازسا وانتلاائيا سلأبنا ، كاا أا اجل تتاا اساف ط سها يلاست شت ياع  عيفا و جلا  بيب الأبنا  
 واجبا .

وبنا  ايع  ا لب   دت لغي ع ا وا  الأل      ااييا اسل ت اجه ااا  و افه    ظل لات  ولائل 
ا ا  ا ها،  اسا    بيب  اجنسجاا  ول اثل     ات  لاي   و ها،  اس    اساالاجاع  سيعثي   ب  ن يجا  س جا ، 

وصالابا لح   اسلااستيب    اسا جاع اس   يقياها الأبنا ، وهلا  اس دنيا كدلا  لنا ع اجل      ااييا اسل ت،  
 واندتاع اسحلاا  بيب الأبنا  س دائه  لاااع طلاييا ايع اجن  نه.

o  المجتمعية: المعوقات 
 وه  اس   ل اي  باسجانب اجه ااا  ول اثل    اسا جاع اجه ااعيا اسا اش   وغي  اسا اش    ع الأبنا . 

اسجنفاوي   تك   اسا بيا،  2017وجت  ثدا  ه   اب  أبنائنا  كباا   لاهاه     اس جا   اسا    ولائل  أا   )
باسازسا ا ب اسا جاع اجه ااعيا ولدييل اساوا كا  ونو  ل لاصياع الأبنا  ايع اجن  نه، وشالا  الأبنا  

أص حه  الاجاً   اسلااجعيا،  اا  اس تاجاع  اب  بتي   اج   ا يا  اس تاجاع  و يا    اساائييا،  اسانال اع     
 اه ااعياً. 

ولائل   لأا      اجه ااا ،  اسل ت  ااييا  أ وا ها     الأل    لغي   أا  اسل و ي  وباس اس   أن   ب 
كسع لا ج الأل  ،  ن جه اساتيت  ب اساالاجاع اساج اعيا ل اثل    ان دا  اساا اع اسا   اس جا  باع  ا تاً  

واس داسيت اساحييا واس ا   اييها، ولهلاسا لت   أنااط غ ي ا سقي  هتيت  اب ط ي  الإا ناع، ولهلاسا لعلايب  
اج اس فاال  ايع  الأبنا   اج  ا   ل ل  اجه ااعيا  ب  اسفجلا   وللاليع  ا   ا يا،  اب   صتاجاع     ا   

 الأههز  اسلكيا. 
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o  :المعوقات التقنية 
ه  اس   ل اي  باسجانب اس دن  ول اثل    اجن  نه واسب ا   واس تبيداع وكل  ا ي اي  بها،  اس دنيا ه   
 ب أه  اساالاجاع اس   للااه  الأل      ااييا اسل ت اجه ااا ، ل اثل    ل اا ظهلا  اس تبيداع اساجانيا  

  اها  ب هايع الأااا ، وشغت الأبنا     ال عواف كل  ا هلا هتيت    اسا   اس جا .  ولهلاسا اس اا ل 
 الدراسات السابقة: 

 : (2017دراسة على ) •
هت ه كسع اسعوت اب  و   و  الأل      للاعيا الأبنا      لا  لحتياع اسا   اس جا ، وال تتا 

( طاس ا 350اجل  انا، ولعلانه اينا است الا  ب  اسانه  اسلاصف  اساسح ، ول  هاع اسبياناع بال تتاا أ ا   
وطاس ا، وأو حه اسن ائ  أا  اا لا الأل   ستو ها    للاعيا الأبنا  ها  بت ها  عيفا، واتا جت   الأل    
   للاهي  اسقي  اسا ت دا نحلا اسلاهه  اسسيياا، وغياب  جابا اجل   ايع أبنائه ، وواتا  وا كا اجل   لأبنائه   

 وتا اس   ل لاست  يها اجه اا اع اساو  كا.    الأن
 (: 2017دراسة الشبيب ) •

هت ه كسع اس ا ف ايع آثا  ال تتاا الأطفال    اساج اع اسسالا ي سالااجع اس لااصل اجه ااا  و و   
  204الأا      تها     نتدا اس ياض، وال تت ه اسانه  اساسح اجه ااا ، ولعلانه اينا است الا  ب  

الأ هاعً،   ا لفاع     اتل  ب  هناك  أاّ  اسن ائ   وأو حه  اجل  انا،  أ ا   بال تتاا  اساايلا اع  هاع  ول  
اس لااصل اجه ااا ، وا لفاع نس ا  واهت  الأطفال سالااجع  يلاليلاب، لناب شاع،   ال تتاا الأطفال سالااجع 

اساواهي      ولدييت  سغ ه ،  ايع  غ ي ا  اسسيبيا  للال   تيحاع  اجثا   و ب  اسع ابا    انس غ اا(،  ط يدا 
 واسع ا، و ات للااصل الأطفال  ع ا  ا  اجل  ، ووهلا   جلا  بيب الأا وأطفاسها. 

 (:2017دراسة رمضان ) •
هت ه كسع اسعوت اب انا الاع ش  اع اس لااصل اجه ااا  ايع وظائت اسل ت الأل ي، وال تت ه 

(  لاظت 80نا، ولعلانه اينا است الا  ب  اسانه  اساسح اجه ااا ، ول  هاع اسبياناع بال تتاا أ ا  اجل  ا
%  ب اسا حلاثيب أكتوا ايع أا ولائل اس لااصل اجه ااا  أ ع جن وا   55و لاظفا، وأو حه اسن ائ  أا  

 % أكتوا ايع  يا   اسفجلا  بيب أ  ا  اجل  .65 فاهي  اجل د سيا واسح يا واتا لتلل اجهل، و 
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 :(2017دراسة الجنفاوي ) •
وال تت ه  الإه ااا ،  اس لااصل  ولائل  ظل  اجه ااعيا     اس نوئا  اب  الاجاع  اسعوت  كسع  هت ه 

(  ب  200اسانه  اجه ااا  اساسح ، ول  هاع اسبياناع بال تتاا أ ا  اجل  انا، ولعلانه اينا است الا  ب   
 فاا. أوسيا  الأ لا ، وأو حه اسن ائ  أا  الاجاع اس نوئا اجه ااعيا ها ع بت ها   ل

 : (2018دراسة العظامات ) •
هت ه كسع اسعوت اب اس أثي  اسسيب  سلالائل لعنلاسلاهيا اجل ال اسحتيثا ايع ل بيا اسنش ، وال تت ه  

(  ب  400اسانه  اسلاصف  اساسح ، ول  هاع اسبياناع بال تتاا أ ا  اجل  انا، ولعلانه اينا است الا  ب  
اسس الأث   اسن ائ   الأ لا ، وأو حه  بت ها  أوسيا   اسنش   ل بيا  اسحتيثا ايع  اجل ال  لعنلاسلاهيا  سلالائل  يب  

 كبي  ، وها ع اساو  ع اساج اعيا بت ها   لالتا. 
 :(2018دراسة محمد، وعلى ) •

هت ه كسع اسعوت اب  تاط  اس لااصل اجه ااا  ايع اسا جاع الأل يا اسا اقيا، وال تت ه اسانه   
بال ت اسبياناع  هاع  ول   اساسح ،  است الا  ب  اسلاصف   اينا  ولعلانه  اجل  انا،  أ ا   طاس ا،  1325تاا   )

 وأو حه اسن ائ  لأث  وظائت اسل ت الأل ي بت ها كبي  .  
 :(2021دراسة حمد وخطاب ) •

اسانه    وال تت ه  سيبيا،  اسندال     اسهالت  ال تتاا  أث   اجل يا  اساو  ع  اب  اسعوت  كسع  هت ه 
اسبياناع بال اساسح ، ول  هاع  است الا  ب  اسلاصف   أ ا  اجل  انا، ولعلانه اينا  ( اللا هيئا 99 تتاا 

 لت يس، وأو حه اسن ائ  أا اساو  ع اجل يا ها ع بت ها   لالتا.  
 نظرة تحليلية للدراسات السابقة : 

لناوسه  الاجاع  اس    است الاع  جيا  كسع  است الا  نلال  لا لاع  اسسابدا  سيت الاع  اس انثا  لوي    اهاا 
اس جا    اسا    الأل       لا   للااه   اس    اجه ااا   اس انثا  -اسل ت  اي   نت  ال يا     –ايع  ل    دت 

باسالا لاع ولبلايبها  ب اججتا اسع الأنتث، و ب ل ل اس ي بيب  است الاع اس   سها ا جا  ا ض اسالاهز سها 
(  2017أنها ل ف     لأثي   ت يت ولائل اسا   اس جا ،    نيب ال يفه است الا اسحاسيا  ع   الا ايع  

لناوسها  لا لاع  و  اجل      للاعيا الأبنا  واسا اهديب، كاا لت يت   الا   لاا    ( و   الا  2017   
اساظا اع 2017اسوبيب   لناوسه2018( و  الا  الأبنا  واجل  ،  (      اس جا  ايع  اسا    ا لأث  ولائل 

ايع   كل  ب  اسحاسيا  ع   الا  است الا  الفده  و  لاا   2017بيناا  واسوبيب  2017(   )2017  )
(    ال تتاا  2021(  ونات ولتاب  2018( و  الا اساظا اع 2017( واي  و حات 2018واسجنفاوي   

سلاصف  اساسح ، بيناا ال يفه است الا اسحاسيا    ال يا  اساينا  ع  أ ا  اجل  انا سجاع اسبياناع، واسانه  ا
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ايع   2017  الا   لاا   و  واسثانلايا  2017(  اسا لالتا  اسا نيا  ط ب  اينا  ايع  ط ده  نيع   )
اسوبيب   كل  ب  اسحاسيا  ع   الا  است الا  الفده  بيناا  اسجفناوي  2017واسجا عيا،  و  و  الا 2018(   )

اي     (    2018اساظا اع  كل  ب  ولت يت  ع   الا  الأ لا ،  أوسيا   اينا  ب  ايع  لتبيدها 
است الا  2021( ونات ولتاب  2017و حات  ول ايز  واسالاظفاع،  اسالاظفيب  لتبيدها ايع اينا  ب      )

اسحاسيا    أنها لناوسه  الاجاع اسل ت اجه ااا  اس   للااه  الأل       لا  اسا   اس جا  باحا ظا بيوا  
 ظ  الأ هاع.  ب وهها ن 

 إجراءات البحث ومنهجيته: 
 أولًا: منهج البحث 

 ال تت ه اس انثا اسانه  اسلاصف  اساسح ، باا  ا د اسانه  اسايا  الأكث   نال ا ستبياا است الا.  
 ثانياً مجتمع وعينة الدراسة 

بت يدا اولاائيا،  ي علاا  ج اع اس حع  ب هايع الأ هاع     حا ظا بيوا، وجت ل  ال يا  اينا است الا 
(  ب الأ هاع  384( ايع  https://forms.gle/JAryapxd9PET2eKm9وللا يع اجل  انا اجسع  ونيا  

(، و ب ل ل اسا اهاا الأوسيا سلأ ا  لبيب أا  WhatsApp, Telegramاب  لتبيداع اس لااصل اجه ااا   
( 364س انثا ايع ات  اساينا اسنهائيا  %( س  ل جاوب  ب كهااس  اجل بياناع،  دت ن يه ا5هناك بنس ا  

%(  ب كهااس  اجل بياناع، واسجتول اس اس  يلا ح ات   95ال  انا صاسحا سي حييل الإن ائ  بنس ا   
 اجل  اناع اسالا اا، واجل  اناع اساس    ، واجل  اناع اس اسحا.

 ( يلا ح للا يع أ  ا  است الا اينا اس حع:1واسجتول  
 لنسبة المئوية لفئات العينة حسب متغيرات الدراسة( العدد وا1جدول )

 النسبة العدد  فئات المتغير  المتغير

 المستوى التعليمي

 105 أقل من الجامعي
28.8
% 

59,1 215 جامعي
% 

12,1 44 دراسات عليا 
% 

% 100 364 الإجمالي  
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 عدد أفراد الأسرة 

فأقل  3  44 12.1
% 

6إلى  4من   201 55،2
% 

فأعلى  7  119 32,7
% 

% 100 364 الإجمالي  

 الحالة الاجتماعية

متزوجة    312 
85.7
% 

%8,5 31 مطلقة  
%5,8 21 أرملة   

% 100 364 الإجمالي  
 ثالثاً: أدوات الدراسة 

وه  اجل  انا س حدي  أهتاف است الا، ول  تسك بادت اجطد ع ايدع اساتيدت  دب است الداع اسسدابدا واسا اهدع 
(  دددد   بادددت لح ياهدددا، وو دددع أ ددداا كدددل  دددد    قيددداس لددددتي  24تاع اسا جدددا باسالا دددلاع، ولح دددلاي الأ ا  ايدددع  

وجددت أاتدده اس انثددا سهددا  يزانددا ست هددا اسااا لددا   ددلاا  ددب اس ددت ج اسث ثدد  وهددلا:  ااسيددا،   لالددتا،  ددعيفا(، 
 ( ايع اس لااس ، وفياا يي  ل نيف اسفد اع نسب اساحاو  الآليا: 1، 2، 3لدتي يا  ب  

  د اع. 9اساحلا  الأول: اساالاجاع الأل يا، ويو ال ايع   −
  د اع. 8اساحلا  اسثان : اساالاجاع اساج اعيا، ويو ال ايع    −
  د اع. 7اساحلا  اسثاسع: اساالاجاع اس دنيا، ويو ال ايع   −

(، ث   2= 1-3وس حتيت طلال  ئاع اس ت ج اسث ث  ل  نساب اسات  بت ح اسحت الأايع  ب اسحت الأ نع   
اساقياس    قياا     أكب   ايع  ل   0.66=3÷ 2لدسيا   تسك  وبات  قياا     (،  أجل  كسع  اسقياا  هلد  ك ا ا 

 ( س حتيت اسحت الأايع سهلد اسفئا، وأص ح طلال اسفئاع كالآل : 1اساقياس   
 ( معيار الحكم للتقدير 2جدول )

 الدرجة الاستجابة القيمة
 1 ضعيفة 1,66إلى  1من
 2 متوسطة  2,33إلى  1,67من 
 3 عالية  3إلى  2,34من 
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 التحقق من صدق أداة الدراسة:  

بات اجن ها   ب كاتا  اجل  انا       (:Trusties validityأولًا: الصدق الظاهري )صدق المحكمين  
ش يها الأوس ، كاا جبت  ب اس حد   ب اس تخ اسانتد  سها، أي جت لها ايع قياس اسا غي اع اس   صااه  

 سقيالها، نيع جا ه اس انثا با  ها ايع ات   ب الألالل  توي اجل  اص الأكا يا  سغ ض لح ياها. 
أ وسي أكت  اساح لا ،  ص نيا  صااه  وسي أكت  ب  اس    اسا غي اع  لقيس  اجل  انا  أا  د اع  يلاً  ب 

ايع  وبناً   است الا،  لإنجا   اساتيلابا  اسجلاانب  كل  ولغت   اس ياغا  و جا  اسلا لاح  وي حد   نها  سقيالها، 
   نظاع وآ ا  اساح ايب ل  كاا   صياغا اسفد اع    ش يها اسنهائ . 

( الداخلي  الاتساق  صدق  استالي    (:Internal reliabilityثانيًا:  اجلساخ  صتخ  اس حد   ب  ل  
ال ت عيا   لانا  ب   اينا  ايع  لتبيدها  بي للاا 30س ل  انا  ب ل ل  ا ل اط  ث  نساب  اا ل  أا،   )

سي ا ف ايع   ها ا ل اط كل  د    ب  د اع اجل  انا باست ها اسعييا سياحلا  اسلي لن ا  كسي  اسفد  ، وللا ح  
  اا  ع اج ل اط سعل  حلا   ب اساحاو  باا  يها  ب  د اع. اسجتاول اس اسيا 
 ( يوضح معاملات ارتباط فقرات الاستبيان والدرجة الكلية لكل محور من محاور الاستبانة 3جدول )

 المحور الأول: معوقات أسرية 
مستوى  معامل سبيرمان  م

 الدلالة 
معامل   م

 سبيرمان
مستوى 
 الدلالة 

معامل   م
 سبيرمان

مستوى 
 الدلالة 

1 .500** .005 2 .467** .009 3 .460* .011 
4 .844** .000 5 .636** .000 6 .448* .013 
7 .695** .000 8 .583** .001 9 .663** .000 

 المحور الثاني: معوقات مجتمعية
1 .801** .000 2 .650** .000 3 **.638 .000 
4 .730** .000 5 .525** .003 6 .328 .077 
7 .562** .001 8 .816** .000    

 المحور الثالث: معوقات تقنية
1 **.644 .000 2 .795** .000 3 .795** .000 
4 .785** .000 5 .742** .000 6 .695** .000 
7 .724** .000       

 (0.01** الارتباط دال عند مستوى )
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 (0.05* الارتباط دال عند مستوى )
هتول   بي للاا  3ي لح  ب  ا ل اط  هايع  اا  ع  أا   :)Pearson   كل  د    ب  د اع بيب   ها 

اجل  انا واست ها اسعييا سياحلا  اسلي لن ا  س  هلد اسفد  ، كانه  اا  ع كبي   و دبلاسا وأنها هاياها  اسا 
(  اا يوي  كسع الساخ هايع  د اع اجل  انا،  0.05( أو  س لا   جسا   0.01كن ائياً انت  س لا   جسا  

   س ل  انا. و اا يتل ايع صتخ اجلساخ استالي
 (: لمعاملات الارتباط بين مجالات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة4جدول )

 معامل الارتباط عدد العبارات المجالات م
 **0,756 9 معوقات أسرية  1
 **0,847 8 معوقات مجتمعية  2
 **0,831 7 معوقات تقنية  3

(  ع  0.01ساجاجع اجل  انا  اسا كن ائيًا انت  س لا    ( أا  اا  ع اج ل اط  4ي بيب  ب اسجتول  
است ها اسعييا س ل  انا  اا يتل ايع صتخ اجلساخ استالي  بيب  جاجع اجل  انا، وبلسك لا ب  اجل  انا  

 صا جا ساا و اه سقيال . 
 اا ل ث اع جا ه اس انثا باس أكت  ب ث اع اجل  انا اب ط ي  نساب    التحقق من ثبات أداة الدراسة:

" اسجتول  Alpha Cronbach"اسفاك ون اخ  ويلا ح  اجل  انا،  (  5، لإهااس   د اع كل  حلا   ب  حاو  
 تسك. 

 لفقرات كل محور من محاور الاستبانة  Alpha Cronbach( معاملات ثبات "الفاكرونباخ "5جدول )

عدد  المجالات م
 الفقرات

 Alphaمعامل الفاكرونباخ 
Cronbach 

 0.751 9 معوقات أسرية  1
 0.917 8 معوقات مجتمعية  2
 0.861 7 معوقات تقنية  3

معامل الثبات الكلي 
 للاستبانة 

24 0.913 

اسجتول   "5وي لح  ب  "اسفاك ون اخ  قي   اا  ع  هايع  أا   )Alpha Cronbach    كانه  دبلاسا
ن ائج    اجا اا  ايع  وإ  انيا  اس حع  هلا  بتاأنينا     سي تبي   اجل  انا  كسع ص نيا  يوي   و  لفع،  اا 

 واسلاثلاخ بها.
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ل  لحييل اسبياناع و ااسج ها بال تتاا    الوسائل والاساليب الإحصائية المستخدمة في إجراءات البحث:
 لاسيب الآليا: ( ول  ال تتاا الأSPSSاسب نا   اجن ائ   

 اسا لالت اسحساب  واسنسب اسائلايا.  −
  اا ل اج ل اط بي للاا: سقياس صتخ اجلساخ استالي  بيب  د اع اجل  انا.  −
 ك ون اخ اسفا: سي حد   ب ث اع اجل  انا.   −
 لا نلاف سفحص اا تاسيا اس لا يع لأ  ا  اساينا.  –كلاساج وف ال  ا   −
 واسس  -ال  ا  ك ول ال    −

 مناقشتها وتفسيرها: نتائج البحث و 
 أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس: 

" ما معوقات الضبط الاجتماعي التي تواجه الاسرة في    سلإهابا اب اسسؤال اس ئيس: واسلي ينص ايع
 ضوء العصر الرقمي من وجهة نظر الأمهات في محافظة بيشة؟ 

وسلإهابا اب هلا اسسؤال، ل  نساب اس ع ا اع واسنسب اسائلايا واسا لالتاع اسحسابيا واجنح اف اساعيا ي  
اسحس اسا لالتاع  ول ليب  اجل  انا،  كل  حلا   ب  حاو   اساحلا   لإهااس   س حتيت  ل ااتيًا  ل ليً ا  ابيا 

 (. 6الأايع، وها ع اسن ائ  كاا هلا  لا ح باسجتول  
 (: النسب والتكرارات والمتوسطات والانحراف للمحاور الثلاثة 6جدول )

المتوسط  المحاور  م
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة الرتبة المعياري 

 متوسطة  3 0.50278 2,2139 المعوقات الاسرية  1

المعوقات  2
 متوسطة  2 0.58393 2.2143 المجتمعية 

 عالية  1 0.45437 2.5467 المعوقات التقنية  3
 عالية  0,42258 2,3866 الإجمالي

( أا است ها اسعييا ساالاجاع اسل ت اجه ااا  اس   للااه  اجل       لا  اسا    6ي بيب  ب اسجتول  
اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع     حا ظا بيوا ها ع بت ها ااسيا، كت بيع اسا لالت اسحساب  اسااا سجايع  

وها 2,38اساحاو    اساينا،  أ  ا   بيب  اجلفاخ  كبي   ب  جت   ايع  يتل  اس دنيا       (  اا  اساالاجاع   حلا  
نساب     بأايع   لالت  ااسيا  بت ها  الأوسع  اسا ل ا  2.546اسا ل ا  اساج اعيا     اساالاجاع  ييي   حلا    )

( وألي اࣰ  حلا  اساالاجاع الأل يا    اسا ل ا اسثاسثا بت ها 2.2143اسثانيا بت ها   لالتا با لالت نساب   
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با لالت نساب    اس انث 2.55  لالتا  ولازو  اس جا   (،  اسا    وال حلاات ولائل  اس دنيا  سيثلا    اسن يجا  ا هلد 
سااسانا اسلااجا ،  اا لهيه اسحيا  سيجايع، وال   ع اساسا اع واسز ب واسحتو  اسجغ افيا،  اا هايها  الاجاً  

اسن يجا  ع   الا اسجنفاوي   ( نيع ها ع اساالاجاع اجه ااعيا بت ها   لفاا،  2017لدنياً، ولت يت هلد 
(     حلا  اساو  ع اجل يا نيع ها ع بت ها   لالتا،  2021ف   ع   الا كل  ب نات ولتاب  ول 

 (     حلا  اساو  ع اساج اعيا بت ها   لالتا. 2018و  الا اساظا اع 
o  :النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الأول 

معوقات الضبط الاجتماعي الأسرية  ما    اب اسسؤال الأول  ب ألئيا است الا: واسلي ينص ايع "  سلإهابا
سلإهابا اب هلا  و  التي تواجه الاسرة في ضوء العصر الرقمي من وجهة نظر الأمهات في محافظة بيشة؟

اسسؤال، ل  نساب اس ع ا اع واسنسب اسائلايا واسا لالتاع اسحسابيا واجنح اف اساعيا ي، سعل  د    ب  د اع  
" الأول  الأل يااساحلا   ول  اساالاجاع  الأايع،  "،  واسع ا اع  س حتيت  لنا سياً  ل لي اً  اسحسابيا  اسا لالتاع  ليب 

 .(7وها ع اسن ائ  كاا هلا  لا ح    اسجتول  
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الأول: المعوقات الاسرية.7جدول )

 المحور الأول: المعوقات الأسرية   م
 درجة الموافقة

ط 
وس
لمت
ا

بي 
سا
الح

ف   
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

يب 
ترت
ال

رجة 
الد

يفة 
ضع

طة  
وس
مت

 

لية 
عا

 

1 
ترسيخ فكرة التمرد على سلطة الأسرة 
مننننن خننننلال النمننننارج التنننني تتصنننندر 

 شبكات التواصل الاجتماعي

 136 157 71 ت
 متوسطة  4 0.733 2.18

% 19,5 43,1 37,4 

صعوبة بناء فكرة الانتماء إلى الأسرة  2
 .في نفوس الأبناء

 71 196 97 ت
 متوسطة  9 0.676 1.93

% 26.6 53.8 19,5 

ترسيخ مبدأ عندم المسناواة بنين أفنراد  3
 الأسرة في الحقوق والواجبات

 95 154 115 ت
 متوسطة  8 0.759 1.94

% 31,6 42.3 26.1 

4 
تدني قيمة التعناون بنين أفنراد الأسنرة 
بسنننننبب ترسنننننيخ شنننننبكات التواصننننننل 
 الاجتماعي لمبدأ الذاتية لدى الأبناء

 133 144 87 ت
 متوسطة  6 0.523 2.13

% 23.9 39.6 36,5 

ضنننعلا الانسنننجام بنننين أفنننراد الأسنننرة  5
 .بسبب دخولهم في علاقات افتراضية

 106 146 112 ت
 متوسطة  2 0.768 2.71

% 30.8 40.1 29.1 
 متوسطة  1 0.718 2.73 187 126 51 توجننننود قننننوى جدينننندة كالتقنيننننة تنننننا    6
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( أا كهادداس  اساحددلا  الأول: اساالاجدداع الألدد يا، كدداا بت هددا "  لالددتا" با لالددت 7ي لددح  ددب اسجددتول  
(  اددا يددتل ايددع الفدداخ كبيدد  بدديب ا دد ا  اساينددا نددلال كهادداس  اساحددلا  ك ددل، ون دديه 2.1139نسدداب   دددتا د  

 هايع ع ا اع اساحلا  ايع   ها "  لالتا". 
" بددأايع   لالددت "نددا ع الألدد    دد  ااييددا اسلدد ت اجه ادداا وهددلا  جددلا  هتيددت  كاس دنيددا ل وهددا ع ع ددا   "

(، ولادزو اس انثدا تسدك كسدع أند   د  اسغاسدب أصد ح كدل أ د ا  2.73نساب  بيب هايع ع ا اع اساحدلا  و ددتا د  
اجلددد   يحادددل ههدددا اً تكيددداً  دددب بادددت هائحدددا كلا وندددا سغددد ض اس ايدددي ،  ادددا هادددل الأبندددا  ينج  دددلاا ليدددت ولدددائل 

و ددا لبثدد   ددب  لددائل   اشدد   وغيدد    اشدد  ، نيددع كدداا سهددا الأثدد  الأكبدد   دد  اس ددأثي  ايددع  اس لااصددل اجه ادداا 
%  دددب الأ هددداع اا ولدددائل اس لااصدددل 62(  ددد  أا 2017الأبندددا ، ولت يدددت هدددلد اسن يجدددا  دددع   الدددا اسودددبيب 

أا  (  د 2018اجه ااا  س  لؤ ي كسدع وهدلا   جدلا  بديب الأبندا  واج هداع، ول فد   دع   الدا كدل  دب  حادت  
ولدددائل اسا ددد  اس جاددد  و نهدددا اسهدددالت اسنددددال أ ع كسدددع  دددات لددديت   اسلااسدددتيب ايدددع الأبندددا ، و  الدددا ايددد  

 (     ات جت   الأل   ايع للاهي  اسقي  اسا ت دا نحلا اسلاهها اسسيياا سغياب اس جابا الأل يا.2017 
" ايع أجل   لالدت نسداب   نا صالابا بنا   ع   اجن اا  كسع الأل      نفلاس الأب بيناا ن يه اسع ا   "
(، ولازو اس انثا تسك كسع كلاا غاسبيا أ  ا  اساينا  س لااه  اس اييا  هدا ا  1.93بيب هايع اسع ا اع  دتا د  

 المحور الأول: المعوقات الأسرية   م
 درجة الموافقة
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 51.4 34.6 14.0 % الأسرة في عملية الضبط الاجتماعي

صننعوبة تحكننم الوالنندين فنني العلاقننات  7
 .التي يقيمها الأبناء مع الآخرين

 122 170 72 ت
 متوسطة  5 0.718 2.14

% 19.8 46.7 33.5 

8 
اخننتلاف وجهننات النظننر بننين الوالنندين 
فننني اسنننتخدام أسننناليب ضنننبط سنننلو  

 .الأبناء

 98 196 70 ت
 متوسطة  7 0.676 2.08

% 19.2 53.8 29.9 

9 
انقطنا  الحننوار بنين الأبننناء والوالنندين 
لطنننول بقننناعهم سننناعات  ويلنننة علنننى 

 الانترنت.

 164 136 64 ت
 متوسطة  3 0.747 2.27

% 17.6 37.4 54.1 

 2.1139 إجمالي المحور الأول: المعوقات الاسرية 
0.502
 متوسطة  7
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 ددأايع،  اددا يددتل ايددع وادديه   دد  ل لدديخ  عدد   اجن اددا  سلألدد   انددت الأبنددا ، كددلاا اجا أجدد ب ان عاكددا بالأبنددا ، 
% أكدتوا ايدع أا ولدائل اس لااصدل 68( اس د  ن جده ادب 2018ايد  و حادت  وهلد اسن يجا لت يت  ع   الدا 

 اجه ااا  ألهاه    أا لعلاا ا جا الأبنا  بأصتجائه  أكث  جلا  وان اا   ب اسلااستيب.
وي نددب بودد ل ادداا انتفدداض اجنح ا دداع اساعيا يددا سجايددع ع ددا اع اساحددلا ،  اددا يانددع وهددلا  الفدداخ بدديب 

 ل هايع ع ا اع هلا اساحلا .ا  ا  اساينا    آ ائه  نلا 
o :النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثاني 

منننا معوقنننات الضنننبط الاجتمننناعي  " لإهابدددا ادددب اسسدددؤال اسثدددان   دددب ألدددئيا است الدددا: واسدددلي يدددنص ايدددع
" المجتمعيننة التنني تواجننه الاسننرة فنني ضننوء العصننر الرقمنني مننن وجهننة نظننر الأمهننات فنني محافظننة بيشننة؟

اسسددؤال، لدد  نسدداب اس عدد ا اع واسنسددب اسائلايددا واسا لالددتاع اسحسددابيا واجنحدد اف اساعيددا ي، سلإهابددا اددب هددلا و
"، ول ليب اسا لالتاع اسحسابيا ل لي اً لنا سياً س حتيت اساالاجاع اساج اعياسعل ع ا    ب ع ا اع اساحلا  اسثان  "

 (. 8واسع ا اع الأايع، وها ع اسن ائ  كاا هلا  لا ح    اسجتول  
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات المحور الثاني: المعوقات المجتمعية.( 8جدول )

المحور الثاني: المعوقات  م
 المجتمعية 

 درجة الموافقة
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ال 1 والتقاليد احتقار  عادات 
 . المحلية والتمرد عليها

 157 113 94 ت
 متوسطة  7 0.781 2.06

% 25.8 31 43.1 

2 
قناعة الأبناء بسلو  المشاهير 
إلى   يسعون  يجعلهم  مما 

 . تقليدهم

 101 187 76 ت
 متوسطة  5 0.813 2.17

% 20.9 51.4 27.7 

3 
تنفيذ  عن  الوالدين  اغفال 

مع  أنشطة   مشتركة  ترويحية 
 .الأبناء

 159 140 65 ت
 متوسطة  6 0.695 2.07

% 17.9 38.5 43.7 

4 

سهولة تدفق أنماط غريبة لقيم 
جديدة مدعومة بمشاهدة جذابة  
التواصل  وسائل  عبر 
عن  ريق   الاجتماعي 

 .الإعلانات

 167 144 53 ت

 متوسطة  3 0.742 2.26
% 14.6 39.6 45,9 

للثقافات  5 الأبناء  تقبّل   متوسطة  2 0.712 2.31 160 130 74 تسهولة 
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المحور الثاني: المعوقات  م
 المجتمعية 
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مشاهدتهم   تكرار  بسبب  الوافدة 
 44 35,7 20.3 % .لها من خلال شبكة الأنترنت

6 

صداقات  تكوين  سهولة 
التواصل  افتراضية عبر شبكات 
تجمعهم   أفراد  مع  الاجتماعي 

 اهتمامات واحدة

 187 131 46 ت

 متوسطة  4 0.767 2.24
% 12.6 36 51,4 

7 

مساهمة وسائل العصر الرقمي  
الاجتماعية  الفجوة  توسيع  في 
على  الاقتصار  خلال  من 
التفاعل الافتراضي عبر الأجهزة  

 .الذكية

 207 136 21 ت

 متوسطة  1 0.701 2.39
% 5.8 37.4 56.9 

 المجتمعية إجمالي المحور الثاني المعوقات 
2.214

3 
0.583

 متوسطة  93

( أا كهادداس  اساحددلا  اسثددان : اساالاجدداع اساج اعيددا، كدداا بت هددا "  لالددتا" 8ي لددح  ددب لدد ل هددتول  
(،  ادا يدتل ايدع الفداخ كبيد  بديب ا د ا  اسايندا ندلال كهاداس  اساحدلا  ك دل، 2.2143با لالت نسداب   ددتا د  

 "  لالتا".ون يه هايع ع ا اع اساحلا  ايع   ها 
 سدداهاا ولددائل اسا دد  اس جادد   دد  للالدديع اسفجددلا  اجه ااعيددا  ددب لدد ل اجج  ددا  ايددع  وهددا ع  ددد   "

(، 2.39" بددأايع   لالدت نسدداب  بديب هايدع  ددد اع اساحدلا  و دددتا د   اس فاادل اج   ا د  ابدد  الأههدز  اسلكيدا
اجاع   نلاادا بود ل ألد ع، نيدع و د ع ولازو اس انثا تسدك كسدع انجدلاب الأبندا  سيبيئدا اج   ا ديا ولعدلايب صدت 

ستيه   سانا سي ح    ب اسديلا  وشالا ه  باس ابي  اب أنفسه  وليبد  ان ياهداله  اسااطفيدا، ول فد  هدلد اسن يجدا 
 (    انها از ع ص اع الأهيال بيب الأبنا  واجبا .2017 ع   الا كل  ب   لاا  

" ايددع أجددل   لالددت نسدداب  بدديب هايددع  يددا واس ادد   اييهدداان دددا  اساددا اع واس داسيددت اساحيك بيناددا خ اسفددد   "
(، ولادددزو اس انثدددا تسدددك كسدددع طبيادددا  ج ادددع ايندددا است الدددا   ددد  نفددداظه  ايدددع اسادددا اع 2,06اسفدددد اع  ددددتا د  

واس داسيددت اساحييددا، واسحدد ص ايددع لدد ابته ، نيددع اا  نتدددا بيوددا لوددال اددت   حا ظدداع ج اسدده لحددا ب ايددع 
 ب هج   أبنائها اسع ولت بيوا بسبب وظائفه ، ولت يدت هدلد اسن يجدا   دع   الدا كدل   اساا اع واس داسيت باس غ 
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(    اا ولائل اس لااصل اجه ااا  غي ع  ب ااييا اسل ت   دب لدتعي  اسثدا دا اسسدائت  2017 ب   لاا  
يندده اسن ددائ  ( اس دد  ب2018سياج اددع اسددع اجن دددا   نهددا باددا ي لاا دد   ددع اسثدا ددا اسااسايددا، و  الددا ايدد  و حاددت  

%   ب اسا حلاثيب أكتوا ايع ان وا   فاهي  اجل د سيا واس ا   ايع اساا اع واتا اس تلل الأهدل 55ايع أا  
 بأ لا ه  اسوت يا.

وي نددب بودد ل ادداا انتفدداض اجنح ا دداع اساعيا يددا سجايددع ع ددا اع اساحددلا ،  اددا يانددع وهددلا  الفدداخ بدديب 
 هلا اساحلا .ا  ا  اساينا    آ ائه  نلال هايع ع ا اع 

o  :النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثالث 
ما معوقات الضنبط الاجتمناعي التقنينة : "سلإهابا اب اسسؤال اسثاسع  ب ألئيا است الا: واسلي ينص ايع

سلإهابدا ادب هدلا " والتي تواجه الاسرة في ضوء العصر الرقمي من وجهة نظر الأمهنات فني محافظنة بيشنة؟
اس عددد ا اع واسنسدددب اسائلايدددا واسا لالدددتاع اسحسدددابيا واجنحددد اف اساعيدددا ي، سعدددل ع دددا    دددب اسسدددؤال، لددد  نسددداب 

"، ول ليددددب اسا لالدددتاع اسحسدددابيا ل لي ددداً لنا سيددداً س حتيدددت واسع ددددا اع اساالاجددداع اس دنيددداع دددا اع اساحدددلا  اسثاسدددع "
 (. 9الأايع، وها ع اسن ائ  كاا هلا  لا ح    اسجتول  

 والانحرافات المعيارية لعبارات المحور الثالث: المعوقات التقنية  ( المتوسطات الحسابية9جدول )

 م
المحور الثالث: المعوقات  

 التقنية 

 درجة الموافقة
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1 
مادية  تطبيقات  ظهور  سرعة 
وبرمجية تقنية في مجال وسائل 

 .المتنوعةالتواصل 

 219 116 29 ت
 عالية  6 0.605 2.51

% 8 31.9 60.2 

التطبيقات  2 مع  التعامل  سهولة 
 .التقنية لجميع الاعمار

 258 94 12 ت
 عالية  4 0.614 2.53

% 3.3 25.8 70.9 

3 
الرقمي  للعالم  الوصول  سهولة 
والمسموعة  المرئية  وتطبيقاته 

 .من مكان واحد

 184 148 32 ت
 عالية  5 0.640 2.52

% 8.8 40.7 50.5 

4 
استكشاف  في  الأبناء  شغلا 
والمتنوعة  العديدة  التطبيقات 

 .للأجهزة الذكية

 228 109 27 ت
 عالية  1 0.535 2.68

% 7.4 29.9 62.6 

 عالية  7 0.648 2.42 247 95 22 تتوفر المحتوى التقني للتطبيقات  5
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المحور الثالث: المعوقات   م
 التقنية 
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 67.9 26,1 6 % .التقنية باللغة العربية

6 

والنشر  والتدوين  الكتابة  سهولة 
التواصل  شبكات  على 
دخيلة  لأفكار  الاجتماعي روجت 

 .على الأبناء

 228 109 27 ت

 عالية  3 0.630 2.55
% 7.4 29.9 62.6 

7 
التواصل  تطبيقات  توفر  كثرة 
الالكترونية  والألعاب  الاجتماعي 

 بالمجان 

 247 95 22 ت
 عالية  2 0.598 2.62

% 9 26.1 67.9 

 عالية  0.45437 2.5467 إجمالي المحور الثالث المعوقات التقنية 
، كداا بت هدا "ااسيدا" با لالدت اساالاجداع اس دنيدا( أا كهااس  اساحدلا  اسثاسدع: 9ي لح  ب ل ل اسجتول  

اسايندا ندلال كهادداس  اساحدلا  ك دل، ون دديه (  اددا يدتل ايدع الفدداخ كبيد  بديب ا دد ا  2.5467نسداب   ددتا د  
 هايع ع ا اع اساحلا  ايع   ها "ااسيا".

"بددأايع   لالددت  شددغت الأبنددا   دد  ال عودداف اس تبيددداع اساتيددت  واسا نلااددا سلأههددز  اسلكيددا"وهددا ع  ددد   
 ددا (، ولاددزو اس انثددا تسددك كسددع الدد جابا الأ هدداع س يبيددا  غ2.68نسدداب  بدديب هايددع ع ددا اع اساحددلا  و دددتا د  

الأبنددا   دد  اشدد اع شددغفه ،  وا   ااددا  اندد  جددت لسددبب  دد  ا  ددانه  اييهددا،  اددا ي  لددب اييدد   ددب الااجددب ولياددا 
(  ددد  أا شددد  اع 2017ك دددت   هلااندددب ج أل قيدددا لدددؤث  ايددديه ، ول فددد  هدددلد اسن يجدددا  دددع   الدددا اسجنفددداوي  

 ا ع بت ها   لفاا.اس لااصل اجه ااا  لااتع    اش اع  للال الأبنا  سيح لال ايع اساايلا اع ه
" ايع أجل   لالت نساب  بيب "للا   اساح لا  اس دن  سي تبيداع اس دنيا باسيغا اسا بيا بيناا ن يه اسفد   "

(، ولاددزو اس انثددا تسددك أا الأبنددا  أصدد ح سددتيه  لدبددل سدد اي  اسيغدداع الألدد   بودد ل 2.42هايددع اسفددد اع  دددتا د  
ث  الأبنا  باساواهي     سغ ه   ب ل ل  دا ياد ض ايدع ولدائل أل ع سعث   لت   اساح لا  بأكث   ب سغا، ولأ

ايدع ندت ايدد  -اسا د  اس جاد   دب أ د ا وبد ا   باسغداع اجلد  ، نيدع سدد  للاهدت   الداع لناوسده هدلد اسندتدا 
 ولأهاي ها ل  و اها  ب  اب  د اع اجل بياا. -اس انثا
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o :الإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة البحث 
توجد   التي  هل  الاجتماعي  الضبط  العينة حول معوقات  أفراد  آراء  بين  الإحصائية  الدلالة  رات  فروق 

البحث   متغيرات  وفقا  بيشة  محافظة  في  الأمهات  نظر  وجهة  من  الرقمي  العصر  ضوء  في  الاسرة  تواجه 
 )المستوى التعليمي، عدد أفراد الأسرة، الحالة الاجتماعية(؟ 

بيب  ئاع اينا اس حع ل  ال  ا  اا تاسيا اس لا يع استبيا  بيب أ  ا  اينا  وسي أكت  ب اس لا يع اجا تاس     
ال  ا   كلاساج وف   بال تتاا  (، One-Sample Kolmogorov Smirnov Testلا نلاف    –اس حع، 

س حتيت  وتسك  ج،  أا  استبيا   اس لا يع  ل  ع  اساينا  اييها  ب  اسح لال  لّ   اسّ    اسبياناع  كانه  كاْ  ساا  ا 
ناسا  ال  ا اع  ايايا  اجل  ا ا سعل  اسانال ا  الإن ائيا  لس تتا    –ع  نيع  ج  اياي (،  ال  ا اع  أو 

أكب   ب    س ل  ا   استجسا  وي لاا  س لا   طبيعياَ،  اس لا يع  ي لاا  انت ا  اساااييا  بيناا  0.05اجل  ا اع   ،)
اس وي لاا  س لا   طبيا ،  غي   اس لا يع  ي لاا  انت ا  اس  ايايا  اجل  ا اع  أجل  ب  لس تتا  س ل  ا   تجسا 

 (، وكانه ن ائ  اجل  ا ، كاا هلا  لا ح    اسجتول اس اس :0.05 
( 10جدول رقم )  

  One-Sample Kolmogorov Smirnov Test  (سمرنوف –)كولمجروف  نتائج اختبار
 اعتدالية التو يع لأفراد عينة البحث 

القيمة   المتغير
 الإحصائي

مستوى 
 الدلالة 

 0.000 6.074 المستوى التعليمي
 0.000 5.720 عدد أفراد الأسرة 

 0.000 9.648 الحالة الاجتماعية
(0.01** الارتباط دال عند مستوى )                    

ال  ا   كلاساج وف   سن ائ   ( One-Sample Kolmogorov Smirnov Testلا نلاف    –وط دًا 
  (Kruskal-Wallis Test)واسس    -سفحص اا تاسيا اس لا يع لأ  ا  اساينا،  دت ل  ال تتاا ال  ا  ك ول ال  

، كاا هلا    غي اع اس حع  اساس لا  اس اييا ، ات  أ  ا  الأل  ، اسحاسا اجه ااعيا(سات  ايناع  س ديا  ع  
  لا ح. 
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 الفروق بين أفراد العينة وفق متغير المستوى التعليمي:
( 11دول )ج  

لعدة عينات مستقلة للكشلا عن  (Kruskal-Wallis Test)والس  -نتائج اختبار كروسكال  
 الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير )سنوات الخدمة( 

-Chi متوسط الرتب  التكرار المستوى التعليمي المحاور 
Square 

 مستوى الدلالة

معوقات أسرية المحور الأول:   0.000 16.314 152.27 105 أقل من الجامعي 
 188.98 215 جامعي

 222.99 44 دراسات عليا 
 0.000 27.314 144.75 105 أقل من الجامعي المحور الثاني: معوقات مجتمعية

 189.37 215 جامعي
 239.00 44 دراسات عليا 

الجامعيأقل من  المحور الثالث: معوقات تقنية  105 159.35 8.689 0.013 
 188.50 215 جامعي

 208.42 44 دراسات عليا 
 0.000 21.106 147.82 105 أقل من الجامعي إجمالي المعوقات ككل

 189.89 215 جامعي
 229.13 44 دراسات عليا 

(، و سدد لا  0.000بقياددا  ( أاّ  سدد لا   جسددا "اساحددلا  الأول:  الاجدداع ألدد يا" كدداا 11يلا ددح هددتول  
(، و س لا   جسا "اساحلا  اسثاسع:  الاجاع لدنيا" 0.000 جسا "اساحلا  اسثان :  الاجاع  ج اعيا" كاا بقياا  

(، وهاياها قي  أصدغ   دب 0.000(، و س لا   جسا "كهااس  اساالاجاع ك ل" كاا بقياا  0.013كاا بقياا  
ن دائيا  د  هايدع  حداو   الاجداع اسلد ت اجه اداا  اس د  (،  اا يتل ايع وهلا    وخ تاع  جسدا ك0.05 

للااه  اجل       لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع، وكلسك    كهااس  اساالاجاع ك ل و     غي  
"اساسدد لا  اس اييادد " س دداسح  ئددا "  الدداع اييددا"، ول هددع اس انثددا تسددك كسددع أا الأ هدداع اس لدد  يحايددب  ددؤه ع 

ولبدد د بسدديبياع وايجابيدداع ولددائل اسا دد  اس جادد ،  اددا  ا  سددتيه  اسددلاا  بتتلا لهددا ايددع  ااسيددا أكثدد  اط اددا
(   دد  أا اسفدد وخ كاندده س دداسح أوسيددا  الأ ددلا   ددب 2018الأبنددا ، ول فدد  هددلد اسن يجددا  ددع   الددا اساظا دداع   

 نايا اساؤه ع اسااسيا  دا نا باستبيلاا.
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اد الأسرة:  الفروق بين أفراد العينة وفق متغير عدد أفر  -ب  
 ( 12جدول )

لعدة عينات مستقلة للكشلا عن  (Kruskal-Wallis Test)والس  -نتائج اختبار كروسكال  
 الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير )عدد أفراد الأسرة(

-Chi متوسط الرتب  التكرار عدد أفراد الأسرة  المحاور 
Square 

 مستوى الدلالة

فأقل  3 المحور الأول: معوقات أسرية   44 194.85 7.445 0.024 
6إلى  4من   201 195.53 
فأعلى  7  119 160.98 

فأقل  3 المحور الثاني: معوقات مجتمعية  44 183.88 2.125 0.346 
6إلى  4من   201 188.87 
فأعلى  7  119 171.23 

فأقل  3 المحور الثالث: معوقات تقنية  44 180.48 5.228 0.073 
6إلى  4من   201 192.97 
فأعلى  7  119 165.57 

فأقل  3 إجمالي المعوقات ككل  44 168.35 5.697 0.058 
6إلى  4من   201 192.71 
فأعلى  7  119 163.83 

(، وه  قياا  0.024( أاّ  س لا   جسا "اساحلا  الأول:  الاجاع أل يا" كاا بقياا  12يلا ح هتول  
(،  اا يتل ايع وهلا    وخ تاع  جسا كن ائيا    اساالاجاع اجل يا اس   للااه  اجل    0.05أصغ   ب  

"". 6كسع    4 ئا " ب        لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع و     غي  "ات  أ  ا  الأل  " س اسح
لدتي  اسل ت اجه ااا  كاا   أن  كياا  ا  ات  الأ  ا  واههه اجل   اس الابا     كسع  تسك  اس انثا  ول هع 

 يجب. 
بقياا    كاا  اسثان :  الاجاع  ج اعيا"  "اساحلا   أا  س لا   جسا  ي لح  (، و س لا   جسا  0.346كاا 

بقياا   كاا  لدنيا"  اسثاسع:  الاجاع  بقياا  0.073"اساحلا   كاا  ك ل"  اساالاجاع  "كهااس   و س لا   جسا   ،)
(،  اا يتل ايع اتا وهلا    وخ تاع  جسا كن ائيا    اساالاجاع 0.05(، وهاياها قي  أكب   ب  0.057 

اس دنيا وكلسك    كهااس  اساالاجاع ك ل اس   للااه  اجل       لا  اسا   اس جا    اساج اعيا واساالاجاع 
 ، و     غي  "ات  أ  ا  الأل   ب وهها نظ  الأ هاع 
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 الفروق بين أفراد العينة وفق متغير الحالة الاجتماعية:  -أ
 ( 13جدول )

لعدة عينات مستقلة للكشلا عن  (Kruskal-Wallis Test)والس  -نتائج اختبار كروسكال  
 الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير )الحالة الاجتماعية( 

التكرا الحالة الاجتماعية المحاور 
 ر

-Chi متوسط الرتب 
Square 

 مستوى الدلالة

 0.388 1.894 184.64 312 متزوجة  المحور الأول: معوقات أسرية 
 181.55 31 مطلقة
 152.10 21 أرملة 

 0.163 3.629 185.20 312 متزوجة  المحور الثاني: معوقات مجتمعية
 183.94 31 مطلقة
 140.21 21 أرملة 

 0.065 5.459 186.75 312 متزوجة  المحور الثالث: معوقات تقنية
 172.87 31 مطلقة
 133.57 21 أرملة 

 0.132 4.051 185.84 312 متزوجة  إجمالي المعوقات ككل
 178.74 31 مطلقة
 138.36 21 أرملة 

هتول   بقياا  13يلا ح  كاا  أل يا"  الأول:  الاجاع  "اساحلا   أاّ  س لا   جسا  (،  س لا   0.388( 
(، و س لا   جسا "اساحلا  اسثاسع:  الاجاع لدنيا"  0.163 جسا "اساحلا  اسثان :  الاجاع  ج اعيا" كاا بقياا   

، وهاياها قي  أكب   ب  (0.132(، و س لا   جسا "كهااس  اساالاجاع ك ل" كاا بقياا  0.065كاا بقياا  
اس دنيا  0.05  واساالاجاع  اساج اعيا  اساالاجاع  كن ائيا     تاع  جسا  وهلا    وخ  اتا  ايع  يتل  (،  اا 

وكلسك    كهااس  اساالاجاع ك ل اس   للااه  اجل       لا  اسا   اس جا   ب وهها نظ  الأ هاع، و   
   غي  "اسحاسا اجه ااعيا".  
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 :التوصيات
 اسن ائ  اسسابدا،  إا است الا للاص  بالآل :    لا  

  و   اط ع الأ هاع والآبا  ايع هايع ولائل اسا   اس جا ، سي سنع سه    اق ا الأبنا  وال تتاا  .1
اسل ت الإيجاب   ب لد ل   ابادا الأبندا  سحسداباله   د  ولدائل اس لااصدل اجه اداا  ستيد  هدلا  دب اساناجودا 

 واسحلاا  واساوا كا بينه .
و   للاهيدد  الأبنددا  اسددع اجلدد تتاا الأ ثددل سودد  ا اجن  ندده، ، واسااددل ايددع صدددل  هددا اله  سدد اي   دد   .2

سغاع اساس دبل واسب  جا واس بلا ع وصدنااا أساداب اسفيدتيلا اس د  ل نالدب  دع اسقدي  الإلد  يا وادا اع اساج ادع 
 ولداسيتد،  ع اجلل بالإا  ا  لحتيت أوجاع اجل تتاا.

ا وو ا   اس ايدددددي  سيادددددؤث يب وصدددددانا  اساح دددددلا  الإيجددددداب   ددددد  ولدددددائل اس لااصدددددل الددددد غ ل و ا  اجاددددد  .3
 اجه ااا ، س لاعيا الأبنا اب  تاط  اس دنيا، و يا   وايه  س ل تتاا الآ ب سها.

لوددجيع اجلدد   أبنددا ه   دد  نلددلا  اسانالدد اع اجه ااعيددا واساائييددا واشدد اكه   دد  اسنددلاا ي اس دديفيا،  .4
 ساال اس تلاا  ستي  صتاجاع واجعيا.واس يا يا وللاض لج با ا

   و    وا كا الأل   الأبنا     الأنوتا اس  ويحيا والأسااب اساائييا، ولي  هلااياع  و  كا بينه . .5
 :المقترحات  

اجل فا    ب ن ائ  است الا وإط خ   ا    ايع  سد لا   نتددا بيودا باندلااا "ألد    جايدا آ ند "، لحده  .1
اس نايددا اجه ااعيددا ولفايددل اسودد اكا اساج اعيددا  ددع ها اددا بيوددا وإ ا   اس ايددي  و هددال  ادد  و  اباددا  ددب سجنددا 

 الأااال، لوال لدتي  اسب ا   واستو اع اس ت يبيا واساسابداع واسفااسياع.
كهدد ا    الددا ل ندداول لددبل اددد ج  الاجدداع اسلدد ت اجه نادداا  اس دد  للااهددد  اجلدد    دد   ددلا  ولدددائل  .2

 اس جا .اسا   
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 "قائمة المراجع العربية والأجنبية"

(.  و  اسات لددا اسثانلايددا  دد  لازيددز اسلدد ت اجه ادداا  سددت  ط بهددا  دد   ددلا  2017اس تدداع،  سدداات.   •
 .، كييا اسسيالاع اس اييايا، ها اا اسايك لالا  استي اع اسااسايا،  لاسا  ك لا ا  

 . اهت اس ح يب سي نايا اسسياليا اس جا .اسالااطنا    اسا   (. 2017بب شاس، نت  اي .   •
(.  الاجددداع اس نودددئا اجه ااعيدددا  ددد  ظدددل ولدددائل اس لااصدددل اجه اددداا  2017اسجنفددداوي، لاسدددت  تيدددت.   •

 .43-، 6 ع11 جيا كييا استت ا اجه ااعيا، ها اا اسفيلاا، اساااص    ب وهها نظ  أوسيا  الأ لا ، 
س نودددئا (.  و  الألددد   اس  بدددلاي  ددد  الددد  اب أ دددب اسفددد   واساج ادددع  دددب لددد ل ا2004اسحسدددين ، افددداف.   •

 .261-1، ها اا أا اسد  ، ، كييا اس  بيااجه ااعيا واسل ت اجه ااا 
اساو  ع اسا  ل ا ايدع الد تتاا اسهدالت اساحادلال  دب (.  2021ات،  لل الله، لتاب،  ا ز الاض.  ن •

 .162-145 ،21 جيا كييا اس  بيا، ع ،وهها نظ  أالا  هيئا اس ت يس
 ان ياهداع  اياد  اسايدلاا سي نايدا اساهنيدا  د   دلا   اتيداع اسا د  اس جاد .(. 2017لييل، ااد  لديت.   •

    .اسجاعيا اسا  يا سي  بيا اسااييا، اسداه  
(. ولدددائل اسلددد ت اجه اددداا   ددد  الألددد   2014اسدددتاو ، للا يددد ، وأبدددلا اسفتددد ، ظ يفدددا، ونسدددب،  ا يدددب.   •

  .ها اا لو يب  جيا لو يب، ،اسسلا يا
 ..  ا  است يج  سينو (. اساتلل اسع أصلال اس  بيا الإل  يا2002استليل،  حات.   •
  ..  ا  صا   اج   ت ا  اس حاح(. 2008اس ا ي،  حات أب  ب  .   •
هيئددا اجل دداجع ولدنيددا  اسج ياددا اساايلا اليددا  تاط هددا وادلابالهددا.اس بياددا، صدداسح ابددت اسدد ناب.  ا. ع(  •

  .https://cutt.us/4Ztzi اساايلا اع 
(. انا الاع ش  اع اس لااصل اجه ااا  ايع وظائت اسل ت اجل ي كاا ي اها 2017  لاا، ا اا.   •

  .62-45، 20ع 6 جيا ها اا اسدتس، جطي ا اسجا ااع اسسالا يا، 
 اا لدداع الدد تتاا الأههددز  اجسع  ونيددا (. 2022اس وجدد ، هيفددا ، ولي ال يودد ا، سلا وفي ددا، و ددلاسعث ، ثيددا.   •

  ..  جيا الأطفال واجا اواسد ا       ست  الأطفال    اساايعا اسا بيا اسسالا يا
  . .     ا وه الإل ا واسل ت اجه ااا (. 1406ليي ، ليلا  اي .   •
 جيا كييا  ،لحتياع اسا   اس جا (.  و  الأل      للاعيا الأبنا      لا  2017اسسيت، ألاا    ح .   •

  .، ها اا اسانلافيااس  بيا
 ..  ؤلسا اسلا اخاسل ت اجه ااا (. 2004اس اسح،   يح.   •
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.  جيدددا اسفددد ح، ها ادددا  يددداس ، ولحدددتياع اسا ددد  اس جاددد  اسا بيدددا الألددد  (. 2012استدددائ ، نسدددب هالددد .   •
 .290-275، 21ع
(. اس ددأثي  اسسدديب  سلالددائل لعنلاسلاهيددا اجل ددال اسحتيثددا ايددع ل بيددا اسددنش   ددب 2018اساظا دداع، لتيجددا.   •

 .1892-1868 (،1 32 جيا ها اا اسنجاح، ج لنا،  18-14وهها نظ  أوسيا  الأ لا  سيتي ا    لب 
تاسب ها اا اس ح يب ب نا    د  ح جائ  ايع اسو  ا اسااسايا س نايا قي  اسالااطنا س(.  20215اي ، نت .   •

 .،  لاسا  ك لا ا ، كييا است الاع اساييا سي  بيا، ها اا اسداه      لا    تي اع اسا   اس جا 
  ..  ا  اسو وخ (. اسل ت اجه ااا 2006اا ،  اب لييل.   •
،  ا  اسلا دددا   اجددد    دددتيحاع اس  بيدددا سفظدددا واصدددت نا(. 2004 ييددد ،  دددا وخ ابدددتد، واسزكددد ، أنادددت.   •

 .واسنو سيت ااا 
  . ا  صفا  سينو  اسل ت اجه ااا .(. 2001اسد يو ، غن  ناص .   •
(.  تداط  ولدائل اس لااصدل اجه اداا  ايدع اسا جداع 2018 حات،  ينب ابدتالله، وايد  بد ويب نسديب.   •

 .492-465، 101ع 24 جيا كييا اس  بيا الألاليا، ااجل يا اسا اقيا، 
اساجيدددددا اسا بيدددددا سيت الددددداع ل الإلددددد    سيلددددد ت اجه اددددداا . (. اس أصدددددي2017 تدددددال د، هياندددددا  حادددددت.   •

 .141-107، 69، ع32الإل  يا،   
 //:www.tadabour.net. http   اح ايع اسا   اس جا (. 2007 سي ، طاه .   •
 ..  ا  اساسي   سينو  واس لا يعاجل   ول بيا استفل(. 2007اسناشت، هت    •
 .(. اسهيئددددا اساا ددددا سلإن ددددا 2021.  اساايلا دددداع واجل دددداجع سلألدددد  واج دددد ا  نفددددات والدددد تتاا لدنيددددا  •
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