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 متطلبات تطوير التدريب الميداني بجامعة الازهر في ضوء التحول الرقمي
 .21/10/2020 :تاريخ نشر البحث .20/9/2020 :تاريخ استلام البحث

 ملخص الدراسة:
أصبح التحول الرقمي في الجامعات  اتجاهاً عصرياً يتوافق وطبيعة متغيرات العصر 

الأمههر الههست جبههتورة سههروفج ةههل اليجههوج الرقميههة فههي مجههال اةههت لا  الت  ولوريهها،  ،ومتطلباتهه 
، وحتميههة التحههول نلههج رمههولل فقمههي للجامعههات اةههتجا ة للبياههة التههي تتبهه   ا سههطرا  ال ههليل

خاصههة  عههل مههروف العههال   جانحههة ضوفورهها وا سههطرا ات سا ا تجههاي جعههل التعلههي  الرقمههي  وفههي ههه
ةهت لا  الم صهات الرقميهةن مهد الأ وات الياعلهة للتحهول نالتي فافقتها وفرست علهج الجامعهات 

وان ال لمهة ا رتماييهة ليبهت  ،الرقمي، وأصهبح التحهول الرقمهي  حارهة نلهج ردها  ن افت فعهال
فهي مه ة  ،عما جحلث في العال  مد تطوفات وتغيرات أ ت نلي سروفج التحول الرقمي معزل 

ت هل  العليههل مههد الياهات وتمههافد فههي العليهل مههد المجهها ت ممها ججعلههها مههد المههد التههي توارهه  
 ،تحههلجات عالميههة فههي التعامههط مههل التطههوف الت  ولههوري الحهها ث فههي المجههال التق ههي والت  ولههوري

 برامج تعلي  ال لمة ا رتمايية في رميل ضليات ومعاههل ال لمهة ا رتماييهةلسا رجل ان رميل 
تت افس فهي برامجهها التلفيبيهة وللهد  عهلا  طهد  ال لمهة ا رتماييهة وحبهد ارتقها  الم هرفيد 

وعلهج للهد ههلل البحهى نلهج  ،علي التلفية الميلاري وضهسلد حبهد ارتقها  الماةبهات التلفيبيهة
ير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة الأءههههر فهههي سهههو  التحهههول الرقمهههي متطلبهههات تطهههو لهههج عالتعهههرل 

ووسهههل تصهههوف مقتهههرم لتحقيهههق متطلبهههات تطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة ا ءههههر فهههي سهههو  
ووسههل تصههوف وللههد  اةههت لا  مهه هج  فاةههة الحالههة، ولقههل توصههط البحههى نلههج  ،التحههول الرقمههي

 .  عة ا ءهر في سو  التحول الرقميمقترم لتحقيق متطلبات تطوير التلفية الميلاري  جام
 .التحول الرقمي ،التلفية الميلاري ،التطوير ،متطلبات :الكلمات المفتاحية

Requirements for developing field training at Al-Azhar University 

in light of digital transformation 

Abstract:  
The digital transformation in universities has become a modern 

trend that corresponds to the nature of the changes and requirements of 

the era. This necessitates the necessity of bridging the digital divide in 

the use of technology, and he inevitability of shifting to a digital model 

of universities in response to the highly turbulent 

environment.(Especially after the world passed through the Corona 

pandemic and the turmoil that accompanied it and imposed on 
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universities the use of digital platforms), One of the effective tools for 

digital transformation, and digital transformation has become in need of 

an effective administrative system, and that social work is not isolated 

from what is happening in the world of developments and changes that 

have led to the necessity of digital transformation. Global challenges in 

dealing with the technological development in the technical and 

technological field, so we find that all social work education programs 

in all social work colleges and institutes compete in their training 

programs in order to prepare social work students and a good selection 

of field training supervisors, as well as a good selection of training 

institutions, and on that The aim of the research is to identify the 

requirements for developing field training at Al-Azhar University in the 

light of digital transformation and to develop a proposed scenario to 

achieve the requirements for developing field training at Al-Azhar 

University in the light of digital transformation, using the case study 

approach. 

Keywords: Requirements, Development, Field Training, Digital 

Transformation. 

 :مدخل لمشكلة البحث :أولا
متاءت العصوف الم صرمة  الرحلة في طلة العل ، حيى ضهان ي بغهي علهج الطالهة  تقهان ن    

عل  مد العلو  أو فد مد الي هون، أن يرحهط فهي الطلهة عهابراً الصهحافت وفقمها القهافات لتحقيهق 
يل  ات معكوةاً هسي الأجا ، نل أسحج التعل  في مت اول الجم فغبت  وإشباع رهمت ، الأمر الست

فوةههانط الت  ولوريهها الحليقههة اقتحمههت ضههط م ههاحي الحيههاج، فبههلا مههد الصههعة أن تجههل  ،بههد مههوافاج 
 ماةبة تعليمية أو ارتمايية خالية مد تلد الوةانط التي ارت رت  بهرعة ضبيهرج حاملهة مليهافات

 ف هسي الوةانط خاصة في العقو  القدثة الم صرمة.المعلومات، وقل توةل رطاق ارت ا
 ،ومههد هههسا الم طلههق أصههبحت القههوفج المعرثيههة أحههل القههوفات التههي عرفههها الع صههر الب ههرت      

فم هههس ان توصهههط ا ربهههان نلهههي ابت هههاف أةهههالية ا تصهههال والحصهههول علهههي المعلومهههات   حهههلث 
ا تههبب  ا ةههت لا  المكقههو لت  ولوريههالتق يههات اتجهه  العههال    لملهه  نلههي التحههول الرقمههي، حيههى اف 

ومهههد راحيهههة أخهههرت افتهههبب بزيههها ج ا رتاريهههة والقهههلفج علهههي  ،المعلومهههات وا تصههها ت مهههد راحيهههة
 :الم افبهههههههههة وللهههههههههد مهههههههههد أرهههههههههط ا ةهههههههههتجا ة لمتغيهههههههههرات البياهههههههههة والبهههههههههوق العهههههههههالمييد  علهههههههههي

 ن.267،ص2011
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 ولوريها الرقميهة أصهبحت ن نلهج أن الت Matas: 2014, p 18طاف ج هير وت ليلا لسلد الإ     
لات تهههه ثير ضبيههههر علههههج ضافههههة روارههههة العمههههط وخاصههههة الم دومههههة التعليميههههة  الجامعههههات، حيههههى 
أصهههبحت تهههاثر علهههج الطريقهههة التهههي تهههوءع بهههها المعلومهههات والمعهههافل واتاحتهههها  صهههية مجاريهههة 

ج ومبههتمرج  ون قيههو  تههسضر للجميههل، ممهها أ ر نلههج تغييههر ميههابي  المعرفههة وال بههرج والوصههول نلهه
 .المعلومات تغييرا رسفيا

 حيى توفرت عبر ا رتررت طرقا عليلج للعبوف مد مرالز المعرفة نلج رقاط الهتعل    هكط      
ألقهههر ةههههولة ويبهههر مهههد لت قبهههط، فهههامتدر الت  ولوريههها وممافةهههتها ت م  هههد الأفهههرا  مهههد تحويهههط 

فهههههي الت ميهههههة المعلومهههههات والمعهههههافل وتررمتهههههها نلهههههج قهههههلفات وةهههههلور ومواقهههههو اججابيهههههة تبهههههه  
 ,p.15  (Sudha, Sakineh:2013الب رية 

اً ولسلد رجل أن الم دمات في رميل أرحا  العال   خاصة التعليميةن توار  تحلجاً ضبيهر 
يتمقهههط فهههي ن افج الت يهههو البهههريل والمت هههرف لماةبهههاتها لت اةهههة اروفهههاً متقلبهههة للتحهههول الرقمهههي، 

قميهههة مهههل الم هههاهج الم هههترضة للعليهههل مهههد حيهههى تتعهههافو المرورهههة المطلوقهههة للت هههافس فهههي بياهههة ف 
الم دمههههههات التقليلجههههههة، نل أن التحههههههو ت التقليلجههههههة تتطههههههوف الحالههههههة المبههههههتهلفة فيههههههها  اةههههههتمراف 

 Cichosz el al:2020,p.87 ن 
وق اً  علج للد أصبح التحول الرقمي في الجامعات  اتجاههاً عصهرياً يتوافهق وطبيعهة 

جبههههتورة سههههروفج ةههههل اليجههههوج الرقميههههة فههههي مجههههال الأمههههر الههههست  ،متغيههههرات العصههههر ومتطلباتهههه 
اةههت لا  الت  ولوريهها، وحتميههة التحههول نلههج رمههولل فقمههي للجامعههات اةههتجا ة للبياههة التههي تتبهه  
 ا سههطرا  ال ههليل، وفههي هههسا ا تجههاي جعههل التعلههي  الرقمههي   خاصههة  عههل مههروف العههال   جانحههة 

اةههت لا  الم صههات الرقميههة ن مههد لرورهها وا سههطرا ات التههي فافقتههها وفرسههت علههج الجامعههات 
الأ وات الياعلة للتحول الرقمي، وأصبح التحول الرقمي  حارة نلج ردها  ن افت فعهال  موةهج، 

 ن451.، ص2020:لامط
لما جمكد القول أن توايو التعل  الإل تروري  هال د  التعليميهة مهد الممكهد أن يها ت 

  الطالههة   ههكط مبههتقط عههد ا خههريد، نلههج ءيهها ج مبههتور التعههاون بههيد المعلهه  والطههد ، وتعلهه
وءيا ج الحصيلة الققاثية للطالة، وتحول الطالة مد التعل   طريقة ا ةتقبال البلبي نلج التعل  
عههد طريههق التوريهه  الههساتي، وافتيههاع مبههتور طريقههة التحصههيط الههساتي  طريقههة ضبيههرج ت مههي فوم 

طهد  الهسيد يت ليهون عهد ءمدنهه  المبا فج واتباع أفق التي ير للر الطالة، وحهط م هكدت ال
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، 2020لدههرول قهههاهرج ضهههالمرو وغيهههري مهههد خهههدل المرورهههة فهههي الوقهههت وغيهههري.  عبهههلالرحمد: 
 ن.943.ص

ورحهههد رجهههل ان ال لمهههة ا رتماييهههة ليبهههت  معهههزل عمههها جحهههلث فهههي العهههال  مهههد تطهههوفات       
وتمههافد فههي  وتغيههرات أ ت نلههي سههروفج التحههول الرقمههي، فهههي مه ههة ت ههل  العليههل مههد الياههات

 العليل مد المجا ت مما ججعلها مد المهد التي توار  تحلجات عالمية في التعامط مل التطهوف
 الت  ولوري الحا ث في المجال التق ي والت  ولوري.

ول هههي تحقهههق مه هههة ال لمهههة ا رتماييهههة الأههههلال الم  هههو ج ورهههة لزامههها ا عهههلا  المه هههي      
لههسا  ،تمههاعي والههست جعههل عصههة عمليههة المبههاعلج المه يههةوالعلمههي والألهها جمي لدخصههاني ا ر

رجههل ان رميههل بههرامج تعلههي  ال لمههة ا رتماييههة فههي رميههل ضليههات ومعاهههل ال لمههة ا رتماييههة 
تت افس فهي برامجهها التلفيبيهة وللهد  عهلا  طهد  ال لمهة ا رتماييهة وحبهد ارتقها  الم هرفيد 

، 2010 :بههههههات التلفيبيههههههة  البههههههروريعلههههههي التههههههلفية الميههههههلاري وضههههههسلد حبههههههد ارتقهههههها  الماة
 ن.263ص.
ومههد هههسا الم طلههق ياضههل علمهها  ال لمههة ا رتماييههة علههي سههروفج اةههت مال بههرامج اعههلا       

 مهل سهروفج الت امهط ،والقهاري الجارهة الألها جمي ،الطد  علي الجاربيد اولهما الجارة المه ي
 .نWilson & Kelly:2020,p.2431والتواءن بي هما   

ريهة ارطدقا مما ةبق رجل ان التلفية الميلاري هو العملية التي مد خدلها يهت  فقهب ال دو      
 ههههالتطبيق مههههد خهههههدل الممافةههههات الميلاريهههههة التههههي جبهههههت ل  فيههههها الأةهههههس الترقويههههة والتعليميهههههة 
وا ةت ههههافية والعدريههههة لتحقيههههق ال مههههو المرغههههو  لطههههد  ال لمههههة ا رتماييههههة تحههههت اشههههرال 

، 2018الماةبهههههههات ا رتماييهههههههة المت وعههههههة   الج هههههههلت، ال هههههههالوم:  ماةبههههههي وألههههههها جمي فههههههي
 ن.313ص

ولهههسلد فهههدن التهههلفية الميهههلاري يههههلل نلهههي نعهههلا  طهههد  ال لمهههة ا رتماييهههة ن ا ا مه يههها      
وميهههلاريا وإلبهههابه  المههههافات وال بهههرات والمعهههافل مهههد واقهههل الممافةهههات الميلاريهههة مهههل تحقيهههق 

في  وللد عد طريق التطبيق اليعلي ،ال درية التي يت   فاةتها ا ةتيا ج اليعلية مد المعلومات
 ن.642، ص2006 :المجال الميلاري ضرضيزج أةاةية مد ا علا  المه ي للطد    أبو فية

لههسلد رجههل أن التههلفية الميههلاري جعههل مههد أههه  الوةههانط التههي تبههاعل علههي نلبهها  الطههد       
ضمهها  ،بها حيههى جمكه ه  تطبيقههها فههي الممافةهة الواق يههةالمههافات الي يههة التهي ي غههي علههيه  اةهتيعا

تتهههيح لهههه  اليرصهههة علهههي تطبيهههق مههها تههه  تعليمههه  فهههي القاعهههات اللفاةهههية وفهههي ماةبهههات التهههلفية 
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اما في الدرول الطافنة ف هان   بهل مهد اتبهاع م حهي رليهل  ،لميلاري في اط الدرول العا جة
 .اف العملية التعليميةواججا  البلانط التي مد ش رها المحافدة علي اةتمر 

حيهى مهل  ،ورلت رانحة ضرورا المبتجل  ألبر ارقطاع في رده  التعلهي  فهي التهافي أحيى      
تطههههوف الأءمههههات الصههههحية ال اتجههههة عههههد فيههههرود ضوفرهههها المبههههتجل والتههههي تبههههببت فههههي افتبالههههات 

بريل مهل اقتصا جة وارتمايية وتعليمية اةتجابت رد  التعلي  حول العال  واةتطاعت الت يو ال
 وأصبح مد أولويات الحكومات حول العال  ضيالة اةتمرافية التعلهي  خهدل اغهدق ،هسي الأءمات

   لسا لج  ال قير مد  ول العال  وم ها رمهوفية مصر العرقية الي اةهت لا ،الملافد والجامعات
لمحاسهرات ت  ولوريا المعلومات وا تصا ت وأصهبح لزامها علهي المعلمهيد ا رتقهال نلهي تقهلج  ا

 ن11.ص ،2020 :عبر ا رتررت   اليوربكو
ومهههد خهههدل مههها ةهههبق يتاهههح أن أ واف ا خصهههانييد ا رتمهههاعييد قهههل طهههرأ عليهههها التغييهههر      

ي وأصبح لزاما عليه  أن جكوروا في حارة ماةة نلي الته قل  مهل المتطلبهات الجليهلج للممافةهة فه
يه  أن جكتبههههبوا المهههههافات الم اةههههبة فالأخصههههانييد ا رتمههههاعييد ججههههة علهههه ،عصههههر المعلومههههات

الأمههر الههست جبههتلعي نعهها ج  ، ةههت لا  الت  ولوريهها   ههكط يتوافههق مههل متطلبههات التحههول الرقمههي
بيكلهههة وصهههياغة الب ههها  المعرفهههي والمههههافت والقيمهههي لنخصهههانييد ا رتمهههاعييد حتهههي يت اةهههة 

 .قلفاته  مل التطوفات الحليقة
تطهههوير التههلفية الميههلاري  جامعهههة الأءهههر فههي سهههو  ومههد هههسا الم طلهههق أصههبح موسههوع      

التحول الرقمي خاصة  عل أءمة فيهرود ضرورها المبهتجل موسهوعاً مهمهاً وخطيهراً، ولههسا فبهول 
جقههو  الباحقههان  عههرو  عاههاً مههد اللفاةههات العلميههة التههي ألقههت الاههو  علههي التههلفية الميههلاري 

 ة المرتبطة  موسوع البحى:وثيما يلي عرو لأه  الجهو  البا ق والتحول الرقمي 
 المحور الأول الدراسات المتعلقة بالتدريب الميداني:

ن حيهههى توصهههلت نلهههج أن ه هههار م هههكدت توارههه  عمليهههة  1999:  فاةهههة   عوياهههة  -1
م هها مها ههو مهرتبب  الماةبهة، وم هها مها  ،التلفية الميهلاري مهد ورههة ردهر الطهد 

راعاج اختياف الماةبات التي يت  وقل أوصت اللفاةة  اروفج م ،هو مرتبب  الإشرال
 التلفية فيها ووسل توصيو واييي لمه ة الأخصاني ا رتماعي.

 ن اةتهلفت التعرل علج  وف الم رفيد في تعلي  مههافات 2008 : فاةة   اللماطي -2
ال لمههة ا رتماييههة للطههد ،  وتوصههلت نلههج أن تعلههي  مهههافات ال لمههة ا رتماييههة 

فههي شههرم المهههافات مههل فوتي يههة التعامههط مههل الطههد  مههد جعتمههل علههج أ ةههلو  التلقههيد 
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خدل الحاوف والبجدت والقرا ات، ضما أشافت نلج عل  اقت هاع عي هة مهد الطهد  
   همية التعلي  والتلفية الميلاري وأر    جحقق الجو ج المطلوقة لل ريجيد.

د ن حيهى ألهلت علهي أن بهرامج التهلفية لتحبهيSchmid & Blit, 2009 فاةهة    -3
المهههههافات ا رتماييههههة للطههههد    يههههزال جحتههههال نلههههج مزيههههل مههههد الترضيههههز خههههدل فتههههرج 
التههلفية وتحليههل مهها نلا ضارههت ه ههار حارههة نلههج ةههاعات تلفيبيههة أخههرر لتعدههي  فوانههل 

 هسي البرامج في حلو  المواف  المتاحة.
 ن حيى اةتهلفت التعرل علي اتجاهات الطد  والم هرفيد 2011 : فاةة   صالح -4

وتوصهلت نلهي أن اتجاههات  ،التلفية ا ل تروري ب ويي  المتزامد وغير المتزامدرحو 
الطهههد  والم هههرفيد رحهههو التهههلفية ا ل ترورهههي ب وييههه  المتهههزامد وغيهههر المتهههزامد فهههي 

 .ال لمة ا رتمايية را ت متوةطة القوج
 ن حيهى أوصهت اللفاةهة علهي تهلفية وت هجيل طهد  ال لمهة 2012 : فاةة   ةهال  -5

ييههة علههي التياعههط ا ل ترورههي عبههر المقههرفات اللفاةههية والأر ههطة العلميههة  مهها ا رتما
ويزيل مد ت مية المهافات الماهلة  ،جبه  في تحقيق رو ج خريجي ال لمة ا رتمايية

 .لمتطلبات ةوق العمط الحالي في سو  متغيرات العصر
وءيههها ج  ن والتهههي ألهههلت علهههج أهميهههة ففهههل مبهههتور ا  ا  2016 : فاةهههة  ابهههو هررهههة -6

ال يا ج المه ية   كط جاهمد ا ةهتمرافية مهد خهدل مبهاولية ا حصهاني ا رتمهاعي 
للمحافدة علج المبتور العلمي وتطوير مهافات  ومعاففه  ممها يتطلهة أن جكهون علهج 
اتصال  ان   المعلومات والتق يهات الحليقهة فهي الممافةهة المه يهة، وقهل توصهلت رتهانج 

 ا خصههانييد ا رتمههاعييد للوةهانط الت  ولوريههة الرقميههة تلهد اللفاةههة نلههج أن اةهت لا 
 قل جباه  ب ببة ضبيرج في رجام عمليات التلخط المه ي مل العمد .

 ن حيههى اةههتهلفت التعههرل علههج واقههل اةههت لا  ا خصههانييد 2017 : فاةههة   اليقههي -7
 ا رتمههههاعييد لههههبعل الوةههههانط الت  ولوريههههة  الحاةههههبات هههههه الهواتههههو السضيههههة هههههه مواقههههل
التواصههههط ا رتمههههاعي ن والممافةههههات المه يههههة  اةههههت لا  الت  ولوريهههها فههههي العمههههط مههههل 

حيى توصلت اللفاةة نلهج رجهام اةهت لا  الوةهانط الت  ولوريهة فهي  ،الحا ت الير جة
العمط مل الحا ت الير جهة أث ها  مرحلهة  فاةهة الحالهة وف هط تلهد الوةهانط فهي مرحلهة 

للههههد يررههههل  نلههههج عههههل  تههههلفية الأخصههههانييد  ت ييههههس عمليههههة التههههلخط، وأن البههههبة فههههي
 ا رتماعييد علج التعامط مل الت  ولوريا الحليقة وتواييها في الممافةة المه ية.
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 ن اةهتهلفت تقيهي  أثهر التهلفية الميهلاري لطلبهة ال لمهة  2018 : فاةة   ابهو هررهة  -8
ت لهل مهد ا رتمايية في تحقيهق م ررهات الهتعل  المحهل ج لمقهرف التهلفية الميهلاري، لل

أن عمليههة التههلفية ت يههس وفههق مهها خطههب لههها، وللههد لوسههل ماشههرات لتحبههيد العمليههة 
 ،اريالتلفيبية مبتقبد وتقلج  التعليدت التي قهل تبهه  فهي ءيها ج فعاليهة التهلفية الميهل

وتوصههلت اللفاةههة نلهههج ا را ههة علههج تبهههار تها ووسههل تصههوف للعقبهههات التههي توارههه  
ل بي هه  وتحقيهق م ررههات الههتعل  المحهل ج لمقههرف التههلفية التهلفية الميههلاري والتهي تحههو 

 الميلاري.
 ن اةههتهلفت التعههرل علههي  المعوقههات التههي توارهه  التههلفية 2018 : فاةههة   المهيههل  -9

الميلاري لطالبات ال لمة ا رتمايية  جامعة الملد ةعو  حيى ألهلت رتهانج اللفاةهة 
عهد موافقهة عاليهة للمتهلفقات  ار ياو معوقات التلفية الميلاري مهد راحيهة الطالبهات
وتوصههلت نلههي  عههل  شههعوف  ،لمعدهه  يبههافات المعوقههات المرتبطههة  المتههلفقات أريبهههد

الباحقههات  الملههط مههد بررههامج التههلفية، وعههل  فقههل الحمههاد لإرجههاء الأر ههطة المطلوقههة 
وأن أةههههاتسج مقههههرفات التههههلفية الميههههلاري   جحرصههههون علههههج عقههههل ارتمههههاع  ،للتههههلفية

 التلفية أةبوييا. نشرافي  طالبات
 المحور الثاني الدراسات المتعلقة بالتحول الرقمي: 

 ن حيهههى اةهههتهلفت تحليهههل اتجاههههات اعاههها  هياهههة التهههلفيس 2009 : فاةهههة  صهههالح -1
والطهههد  رحهههو اةهههت لا  الهههتعل  الإل ترورهههي فهههي تهههلفيس مقهههرفات ال لمهههة ا رتماييهههة 

مههة مكورههات فتبههت مههد حيههى أاهههرت ال تههانج  ورههو  ث ،مبههت لمة   اختبههاف فريههلمانن
ثههه  المكورهههات المعرثيهههة، ثههه  المكورهههات  ،المكورهههات ا ريعاليهههة:حيهههى الأهميهههة ضمههها يلي

المهافيهههة، ضمههها اوسهههحت أرههه    تورهههل ثمهههة فهههروق لات   لهههة احصهههانية رحهههو الهههتعل  
الإل ترورهههي فهههي ال لمهههة ا رتماييهههة  هههاختدل ضهههط مهههد   القبههه  العلمهههي، المبهههتور 

 حاةة ا لين.التعليمي،  فرة ارا ج ال
 ن حيى أشافت نلج ورو  روارة قوج للر الجامعات المصرية 2012 : فاةة  علي  -2

متمقلهة ثيمهها تمتل ه  الجامعههات المصهرية مههد مهواف  وقههلفات ومزاجها جمكههد أن تبههاعلها 
 .علج تحقيق التحول الرقمي  بهولة

 ن حيههههى توصههههلت نلههههج أن الإخصههههاني ا رتمههههاعي جمك هههه  2013 : فاةههههة   البههههرثيد -3
ا عتمهههها  علههههج ا  وات والوةههههانط الإل تروريههههة لتحقيههههق رتههههانج نججابيههههة فههههي مبههههاعلج 



 

 

 

 166 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social sciences 2020أكتوبر  العدد الثالث 

العمهههد  ابتهههلا  مهههد عهههرو ال لمهههة أت   تعريهههو المبهههتييليد  ال هههلمات مهههد خهههدل 
المواقهههل الإل تروريهههةن وضيحيهههة الحصهههول عليهههها مهههروفا  المتا عهههة لاهههمان رجهههام خطهههة 

 وأهلال العدل. 
يهههى أوسهههحت أن التحهههول الرقمهههي   يهههرتبب  ح Kane et.al, 2015) فاةهههة    -4

 ول د ثبهت  حقها أن ا ةهتراتيجية الرقميهة ههي البلاجهة، حيهى ت مهد ، الت  ولوريا فقب
قهوج التحههول نلههج الرقميهة فههي رطههاق وأههلال الم دمههة ومههد ثه  جكههون راههج الم دمههات 

 .الرقمية ب ا ا علج المهافات الدءمة لتحقيق هسا التحول
 ن والتي أللت علي أن التعلهي  الرقمهي يها ت  وفا  هافءا فهي 2019 : فاةة  عزمي   -5

نلبا  وت مية المهافات والمعافل وا تجاهات الدءمة للوفا   احتيارات ةوق العمط 
الحهالي والمبهتقبلي، ضمهها أن الهتعل  الرقمهي يههوفر بياهة فقميهة خافريههة متجهل ج للطههد  

هههلال المررههوج والم طههب لههها  كيهها ج تبههه  فههي اثههرا  عمليههة التعلههي  الههلاخلي ووفقهها لن
 وفعالية.  

 ن حيهى تمقلهت م هكلة اللفاةهة فهي البحهى عهد حلهول م طقيهة  2019 : فاةة  القهد -6
لمعوقهههات التحهههول الرقمهههي فهههي الم دمهههات العرقيهههة ممههها اةهههتلز  البحهههى فهههي معوقهههات 
الت طههيب ا ةههتراتيجي للتحههول الرقمههي لهههسي الم دمههات، وتوصههلت اللفاةههة نلههج ورههو  

وقههههات تههههرتبب بههههه   مههههلخدت ا عمليههههات هههههه م ررههههات هههههه تغسجههههة عكبههههيةن للت طههههيب مع
ا ةهتراتيجي للتحهول الرقمهي فههي الم دمهات العرقيهة وته  وسههل تصهوف مقتهرم للتعامههط 

 مل رلد المعوقات.
 ن حيههى أةههيرت عههد ورههو  أحههل ع ههر معوقههاً محههتمد 2020 فاةههة  موةههج، ضامههط:  -7

لمصههههرية مههههد ورهههههة ردههههر خبههههرا  ت  ولوريهههها للتحهههول الرقمههههي  الجامعههههات الحكوميههههة ا
المعلومههات جمكههد أن تعههوق تلههد العمليههة بههلفرات متياوتههة، ضمهها توصههلت اللفاةههة نلههج 
ترتيههههة تلههههد المعوقههههات حبههههة تهههه ثير ضههههط م ههههها مبههههت لما أةههههلو  ال مسرههههة الهيكليههههة 

ن لترتيههههة العدقههههات بههههيد معوقههههات التحههههول (MICMACن وتحليههههط ISMالتيبههههيرية   
 أهمية العدقات بي ها. الرقمي وإ فار

 ن حيى ههلفت نلهج اةتقصها  مهلر نمكاريهة التحهول الرقمهي 2020 فاةة  المطرل:  -8
في الجامعات الحكومية وال اصة في الممل ة العرقية البعو جة،  الإسافة نلهج فصهل 
واقههل التحههول الرقمههي بي همهها فههي اههط الأءمههات العالميههة وال ههوافث. وفههي سههو  طبيعههة 
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قهها  بتصههمي  مقيههاد مهلر راهزيههة الجامعههات الحكوميههة والجامعههات م هكلة اللفاةههة، و 
ال اصة للتحول الرقمي، وقل توصلت اللافةة نلهج ورهو  فهروق لات   لهة نحصهانية 
بيد الجامعات الحكومية والجامعات ال اصة فج ملر توفر الع اصر الما جة الدءمهة 

يههها ات الرقميهههة لهههلر للتحهههول الرقمهههج لصهههالح الجامعهههات الحكوميهههة، ومهههلر تهههوافر ال 
  أعاا  هياة التلفيس لصالح العامليد في القطاع ال اص.

 :تعقيب علي الجهود العلمية المرتبطة بموضوع البحث
 :أوجه الاستفادة من الجهود العلمية المرتبطة بموضوع البحث – 1

اةههتيا  البحههى الحههالي مههد  فاةههة  عوياههةن فههي التعههرل علههي الم ههكدت التههي  -
 .لتلفية الميلاريتوار  عملية ا

ضامهههطن فهههي توسهههيح ميههههو  التحهههول  ،اةهههتيا  البحهههى الحهههالي مهههد  فاةهههة  موةهههي -
 الرقمي.

اةتيا  البحى الحالي مد  فاةة  القدن في نبراء أه  معوقات التحهول الرقمهي فهي  -
 الم دمات العرقية

اةههتيا  البحههى الحههالي مههد  فاةههة  صههالحن فههي التعههرل علههي اتجاهههات الطههد   -
 اي التلفية ا ل تروري.والم رفيد تج

التعهههرل علهههي معوقهههات ن فهههي ضامهههط ،اةهههتيا  البحهههى الحهههالي مهههد  فاةهههة  موةهههي -
 .التحول الرقمي  الجامعات الحكومية

 :أوجه الاتفاق بين البحث الحالي والجهود العلمية المرتبطة بموضوع البحث – 2
ت اتيق البحى الحالي مل  فاةهة  عوياهةن فهي التعهرل علهي ان مهد أهه  م هكد -

 التلفية الميلاري ما هو مرتبب  العملية الإشراقية.
اتيهق البحههى الحههالي مههل  فاةههة  الهلماطي ن فههي التعههرل علههي  وف الم ههرفيد فههي  -

 تعلي  مهافات ال لمة ا رتمايية للطد .
الت ليهل علهي اهميهة ففهل مبهتوت ن فهي اتيق البحهى الحهالي مهل  فاةهة  أبهو هررهة  -

 .ية للإخصانييد ا رتماعييدالأ ا  وءيا ج ال يا ج المه 
اتيهههههق البحهههههى الحهههههالي مهههههل  فاةهههههة   اليقهههههي ن فهههههي الت ليهههههل علهههههي عهههههل  تهههههلفية  -

ا خصهههههانييد ا رتمهههههاعييد علهههههي التعامهههههط مهههههل الت  ولوريههههها الحليقهههههة وتواييهههههها فهههههي 
 .الممافةة المه ية
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 :أوجه الاختلاف بين البحث الحالي والجهود العلمية المرتبطة بموضوع البحث – 3
البحى الحالي عد  اقي الجهو  البا قة المرتبطة  موسوع البحى في ضور  جبهعي  اختلو

 إلي وضع تصور مقترح لتحقيق  متطلبقات تطقوير التقدريب الميقداني بجامعقة الأزهقر فقي
 ضوء التحول الرقمي.

 :مشكلة البحث
 مد خدل مها ته  عرسه  مهد رتهانج اللفاةهات البها قة يتاهح أن الههلل الأةاةهي للتحهول     

الرقمهههي  اخهههط الجامعهههات عامهههة ورامعهههة الأءههههر خاصهههة ههههو تحبهههيد وتطهههوير أةهههالية التعلهههي  
والتهههلفيس  اةهههت لا  الت  ولوريههها الحليقهههة لاهههمان الحصهههول علهههج رتهههانج ألقهههر فعاليهههة لمبهههاعلج 
الطهههههد  علهههههج ا بت هههههاف وا بهههههلاع، وههههههي ألقهههههر مهههههد مجهههههر  اةهههههت لا  الحاةهههههبات والتجهيهههههزات 

لهها الية م دمة في التي ير والم هجية العلمية، في تحليط الم هكدت وحالت  ولورية، نل أرها أة
نط وفقا ل طب علمية مت املة وم دمة  اةتقماف ضد مد الأرهزج المتاحة والمواف  الب هرية ووةها

ا تصهها ت ومصهها ف المعلومههات وال بههرات التعليميههة مههد خههدل تصههامي  وخطههب تحقههق الت ههاغ  
 ج أعلج معل ت الجو ج في التعلي .بيد تلد الع اصر للوصول نل

 وق ا  علي ما ةبق رجل أن ال لمة ا رتمايية ضمه ة   يتب ج لها ا ريصال عهد الواقهل     
 بههط تبههت ل  أ واتهه  المتاحههة لموالبههة ومجههافاج التحههول الواسههح فههي تلههد ،المحههيب، وا رعههزال ع هه 

ميههل ميهها يد العمههط الإربههاري، المجتمعههات، حيههى اقتحمههت وةههانط  ت  ولوريههة وتق يههة حليقههة ر
وأصههبحت ألقههر فعاليههة، وتهه ثيرا فههي قرافاتهه ، ممهها فههرو عليههها ضمه ههة موالبههة هههسا التغيههر، حيههى 

 أسحج التحول الرقمي سروفج ملحة  رجاء المها  الم تلية.
وقمهها ان التههلفية الميههلاري لطههد  ال لمههة ا رتماييههة جعههل رقطههة بلاجههة التحههول العملههي،      

كههد مههد خدلهه  البهها  ضههد مههد الم ههرفيد والطههد  علههج حههل ةههوا  المهههافات الدءمههة والههست جم
 لموالبة هسا التطوف الواسح، وقالتالي تحبيد وتبهيط مبهتور أ ا  تقهلج  ال هلمات ا رتماييهة

 .تبعا لطبيعة ضط ماةبة وميلان عملها في المبتقبط
طهد  ال لمهة ا رتماييهة ال بهرات حيى جمقط التلفية الميلاري الرافل الأةاةي لإلبا       

ولمههها ضهههان المحتهههوت  ،والمههههافات والأخدقيهههات الدءمهههة التهههي تبهههه  فهههي ب ههها  ال  صهههية المه يهههة
التلفيبي ج كط احل العوامط المهمة في عمليهة ا عهلا  المه هي للطهد  ضهان لزامها الت ليهل علهي 

ولهههسا  ،ي سههو  التحههول الرقمههيتطويههل الت  ولوريهها لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فهه
تتحققدد فقي تحدمقد متطلبقات تطققوير التقدريب الميقداني بجامعققة جمكهد القهول أن اشهكالية البحهى 
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الأزهر في ضوء التحول الرقمقي  والمعوققات التقي تحقول دوق تحقيق  هقتط المتطلبقات  ومقن 
فقي ضقوء ثم وضع تصور مقترح لتحقي  متطلبقات تطقوير التقدريب الميقداني بجامعقة الأزهقر 

 .التحول الرقمي
 تساؤلات البحث  :ثانيا

مههها المتطلبهههات الدءمهههة لتطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة الأءههههر فهههي سهههو   :التسقققاؤل الأول
 التحول الرقمي ؟

 ويتفرع من هتا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية:
ر فههي سههو  مهها المتطلبههات المعرثيههة الدءمههة لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءههه -1

 التحول الرقمي؟
مهها المتطلبههات المهافيههة الدءمههة لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو   -2

 التحول الرقمي ؟
مهها المتطلبههات القيميههة الدءمههة لتطههوير التهههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سهههو   -3

 التحول الرقمي ؟
لبهات تطهوير التههلفية الميهلاري فههي مها المعوقهات التههي تحهول  ون تحقيههق متط :التسقاؤل الثققاني

 سو  التحول الرقمي ؟
ءههر ما التصوف المقترم لتحقيق متطلبات تطوير التلفية الميهلاري  جامعهة الأ :التساؤل الثالث

                                                                                                                                  في سو  التحول الرقمي ؟                                                              
 أهمية البحث: :ثالثا

البههعي لإسههافة  عههل الميههر ات ال دريههة المرتبطههة ب تههانج التحههول الرقمههي للتههلفية   -1
 الميلاري  جامعة الأءهر خاصة. 

د خههدل وسههل تصههوف مقتههرم للمتطلبههات تههليي  التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر مهه -2
مهههد  2030الدءمهههة لتطهههويري فهههي سهههو  التحهههول الرقمهههي للجامعهههة وفقههها لرريهههة مصهههر 

 .خدل  مج   المبتجلات الت  ولورية
 أهمية الممافةة ا ل ترورية لل لمة ا رتماييهة فهي تطهوير التهلفية الميهلاري  جامعهة -3

 .الأءهر
 .لام  في ضافة م احي الحياجحتمية التحول الرقمي في المجتمل واةت  -4
 .التحول الرقمي ووةانل  الت  ولورية أصبحوا الحرر الرنيس في معد  المجا ت -5
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ة موالبة التغيرات المجتم ية التي تطرأ علي المجتمل والمتمقلة في التحول مد التلفي -6
 التقليلت نلي التلفية ا ل تروري.

لفية وممافةههههههة ال لمههههههة ر ههههههر ثقافههههههة اةههههههت لا  الم صههههههات الرقميههههههة فههههههي تعلههههههي  وتهههههه -7
 ا رتمايية.

 هداف البحث: أ :رابعا
تحليههل المتطلبههات الدءمههة لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  الهققدف الاول: 
 .التحول الرقمي

 :وينبث  عن هتا الهدف الأهداف الفرعية التالية
 عة الأءهر في سو تحليل المتطلبات المعرثية الدءمة لتطوير التلفية الميلاري  جام -1

  .التحول الرقمي
 معة الأءهر في سهو تحليل المتطلبات المهافية الدءمة لتطوير التلفية الميلاري  جا -2

 .التحول الرقمي
تحليهههل المتطلبهههات القيميهههة الدءمهههة لتطهههوير التهههلفية  الميهههلاري   جامعهههة الأءههههر فهههي  -3

  .سو  التحول الرقمي
حههول  ون تحقيههق المتطلبههات الدءمههة لتطههوير التههلفية تحليههل المعوقههات التههي ت :الهققدف الثققاني

 .الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي
وسل تصوف مقترم لتحقيهق متطلبهات تطهوير التهلفية الميهلاري  جامعهة الأءههر  :الهدف الثالث

 .في سو  التحول الرقمي
 يشتمل البحث علي ثلاثة مفاهيم أساسية هي:مفاهيم البحث: :خامسا

 ميهو  المتطلبات. – 1
 ميهو  التلفية الميلاري. – 2
 ميهو  التحول الرقمي. – 3
  مفهوم المتطلبات: – 1

ج ير معج  البيوف  نلج أن المتطلة جقصل     شيئ ج بتلز  ورو ين أت شرط ججة  -
 نDictionary, 1993, P. 2557 توفري أو الإلعان ل .  
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عمليهة ال هروط أو ا حتيارهات الدءمهة  ن   رهها2.، ص2000 :لما عرفها   البكرت  -
لإعهههلا  ممهههافد مت صهههم فهههي ال لمهههة ا رتماييهههة للجههه  المعرفهههة واليهههه  والمههههافات 

 السه ية والمه ية والعامة والم قولة  ما جمك   مد ممافةت  المه ية  ياعلية.
لمههههها جقصهههههل بهههههها مجموعهههههة الإرهههههرا ات التهههههي يهههههت  مهههههد خدلهههههها نلبههههها  الإخصهههههاني  -

يد عرفة والقي  والمهافات السه ية والمه ية والعامة عد طريهق الت امهط بها رتماعي الم
الإعلا  ال درت والعلمي  عهل الت لهل مهد البهمات العامهة وا ةهتعلا  ال  صهي.   أبهو 

 ن  67 .، ص2012 :المعاطي
 : ققField Practicum)مفهوم التدريب الميداني ) - 2

ن أت اعتا وا علماً، وم هها الهلف  وههو جقصل  التلفية في اللغة م تق مد ما ج   ف  -
 ن 483ص  ،2007 :الطريق و ف  علج ال ي  أت: مرر  علي  وحسق    الباشا

فةهة وي اف نلي    ره  نعهلا  الأفهرا  وته هيله  لأ ا  أعمهال معي هة  دتقهان، وضيها ج، ومما -
تيتايها طبيعة العمهط المتطهوفج، وههو نعهلا  ال ه م للتوايهو والترقهي فهي أت فهرع 

د فههروع ت ههم الأر ههطة، ومبههاعلت  فههي ا ةههتيا ج مههد قلفاتهه  حتههج جحقههق ل يبهه ، مهه
 ن.329، ص 1977 :وللمجتمل ألقر ما جمكد مد مزاجا   بلوت 

ن أن التهههلفية هههو مجموعههة مهههد الأر ههطة الم دمهههة 12 .، ص2012 :ويههرر   ةههعل -
البههلور  لتههوفير المعههافل والمهههافات للمتههلفقيد، ليتمك ههوا مههد اةههتيعابها وإعهها ج ت ههويد

وتطبيههق الههتعل  علههج مواقههو م تليههة  كيهها ج متزايههلج لتحقيههق ال تههانج المررههوج وترضيهههز 
   التلفية علج نعطا  المتلفقيد المهافات والمعافل التي جحتارورها للقيا    عماله .

 قق:(Digital Transformationمفهوم التحول الرقمي ) - 3
تغييههر طههرق الإرتههال  الم دمههة وطههرق جعههرل التحههول الرقمههي    رهه  عمليههة تبههعج نلههج  -

توءيل ال لمات المصممة مد قبط، وللد مد خدل اةت لا  الع اصر الما جة   خرر 
افتراسههههية مقههههط   طههههرق الوصههههول للعميههههط هههههه تصههههمي  ال ههههلمات ه تقيههههي  ومعرفههههة  فا  

 المبتييليد مد خلمات الم دمة عبر الإرتررتن 
فيزيانيههة لتحههط محلههها تيههاعدت ال تروريههة  لههسلد اةههتبلال العمليههات المتطلبههة تيههاعدت -

 الماتمرات الإل تروريةن  ،مقط   التلفية عد  عل
 ,BBoghani :لهسلد اةهتبلال مهها  الأفهرا  وةهلوضياته  الما جهة  ه خرر افتراسهية   -

Ashok B. & Taborzki, Maria. 2007, p1) .ن 
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لب هههرت التقليهههلت ويقصهههل  هههالتحول الرقمهههي أجاهههاً احهههدل الههه د  ا ليهههة محهههط العمهههط ا -
خاصهههة فههههي مجهههال ارتههههال ال هههلمات التعليميههههة والتلفيبيهههة،  مهههها يههه عكس علههههج بيالههههط 
الم دمههات وت ههويد المههواف  الب ههرية بههها، وقالتههالي تزيههل أهميههة الأصههول الي ريههة غيههر 

 ن.5.ص ،2015الملموةة    البلمي: 
ةههانط التواصههط والتحههول الرقمههي جع ههي أجاهها اةههت لا  الت  ولوريهها الرقميههة الجليههلج   و  -

ا رتمههاعي أو الهههاتو المحمههول أو التحلههيدت ال بيههرج أو الأرهههزج الماههم ةن لتمكههيد 
 Fitzgerald elمقهط تحبهيد تجرقهة العمهد    ،التحبهي ات الرنيبهية فهي الأعمهال 

al., 2014  ن 
تا هقويقصد بمتطلبات تطوير التدريب الميداني بجامعة الأزهقر فقي ضقوء التحقول الرقمقي فقي 

الوقههول علههي الأطههر ال دريههة والأ بيههات العلميههة مههد معههافل ومهههافات وقههي  ومبهها    :حققثالب
وأةهههالية وأ وات لتطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة الأءههههر فهههي سهههو  التحهههول الرقمهههي ومهههلر 

ة، امكاريهههة اةهههت لا  وةهههانط الت  ولوريههها الحليقهههة  ارتررهههت، مواقهههل ال تروريهههة، تطبيقهههات ال تروريههه
..ن مههل م ههرفي التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر لتحقيههق أهههلال .هههزج لوحيههةهواتههو لضيههة، ار

 .التلفية الميلاري في سو  التحول الرقمي
 :الاطار النظري للبحث

 :أهمية التحوّل الرقمي بالجامعات :اولا
التحوّل الرقمي جعل الوةيلة التي تغيهر  عهل ال صهانم العلميهة للطهد  نلهج خصهانم      

  الحاههافت المعاصههر فهههو ج ههكط القههلفج علههج تطبيههق المعرفههة العلميههة لتحقيههق أفاههط  ههالميهو 
أههههههههلال محهههههههل ج، ضالأههههههههلال العلميهههههههة وا قتصههههههها جة وا رتماييهههههههة والعبهههههههكرية لات الأ عههههههها  

ولههسلد ورههلت عوامههط عليههلج أاهههرت الحارههة الماةههة نلههج اهههوف التحههوّل الرقمههي  ،ا ةههتراتيجية
  -وهتط العوامل كالاتي:

  .لطافنة وخاصة أءمة فيرود ضوفرا وتلاييات  علي التعلي  الجامعيالأءمات ا -1
  التههههي تبههههتهلل التحههههول الرقمههههي 2030تزام هههها مههههل فريههههة رمهوفيههههة مصههههر العرقيههههة  -2

  . اعتبافي عامد أةاةيا في تحقيق الت مية المبتلامة
التقل  و التطهوف الت  ولهوري وثهوفج ا تصها ت فهي العصهر الحهليى وا عتمها  ال بيهر  -3

  علج شبكة الإرتررت.
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لههج عالقههوفج المعرثيههة والزيهها ج الهانلههة فههي الإرتههال الي ههرت ال ههاتج مههد الأ حههاث العلميههة  -4
 مبتور العال .

 .القوفج الت  ولورية والتحبد اللان  في أرهزج ووةانب التعامط مل المعرفة الرقمية -5
رههي فدرهه  مههد المرورههة فههي التحويههط وال قههط حيههى ارهه  مهها  امههت الوثيقههة فههي شههكط ال ترو  -6

 البهط نعا ج ر رها في أت شكط ما ت.
 الاههروفج الملحههة رحههو الت دههي  الرقمههي فههي ضافههة ماةبههات المجتمههل وخاصههة التعلههي  -7

 ن50. ،ص2014 :الجامعي  شاهيد
  :تأثير التحول الرقمي علي الأداء الجامعي :ثانيا

 جباعل التحول الرقمي في ةهولة تحليى المحتوت المعلوماتي. -1
  .ول الرقمي في الجامعات بتوفير ال يقات الماليةجقو  التح -2
 .جمكد التحول الرقمي الطد  مد البحى وا بت اف -3
 .جحقق التحول الرقمي البرعة في ارجاء الأعمال -4
 .جباعل التحول الرقمي علي تحقيق المباواج وت افا اليرص التعليمية -5
 :ةهرية المعلومهات   أمهيدجقو  التحول الرقمي بتحقيق ال زاهة وال ياثية والحياظ علي  -6

 ن16. ، ص2018
 :مميزات التحول الرقمي علي الأداء الجامعي :ثالثا

 .جقو  التحول الرقمي ب  ر ثقافة التعل  والتلفية الساتي -1
 .جقو  التحول الرقمي ب  ر الققافة الت  ولورية مما جباعل علي خلق مجتمل المعرفة -2
متعلمهههيد والتحصهههيط مهههد خهههدل ءيههها ج جبهههاعل التحهههول الرقمهههي علهههي ءيههها ج فاعليهههة ال -3

 القلفات علي ا رتباي والترضيز والمتا عة.
 .جعل التحول الرقمي أحل العوامط اللاعمة لعمليات الت مية -4
جبههه  توايههو الههتعل  الرقمههي فههي تحقيههق معههايير التوييههة والجههو ج فههي عمليتههي الههتعل   -5

 .والتعلي 
 .ج مد الطد  في وقت واحليت  مد خدل التحول الرقمي تعلي  أعلا  ضبير  -6
 .جباعل التحول الرقمي علي ال عوف  العلالة والمباواج بيد الطد   -7
جقهههو  التحهههول الرقمهههي بتهههوفير بياهههة تعليميهههة تياعليهههة لجهههس  اهتمههها  الطهههد    ةهههميح  -8

 ن22.ص  ،2016:الزيد
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 الاجراءات المنهجية للبحث: 
متطلبههات تطههوير التههلفية الميهههلاري  لمهها ضارههت اللفاةههة الحاليههة تهههلل نلههج التعههرل علههج     

 جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي  وللههد مههد خههدل التعههرل علههج المتطلبههات المعرثيههة 
ءههر والمهافية والقيمية لنخصانييد ا رتمهاعييد العهامليد  مجهال التهلفية الميهلاري  جامعهة الأ

متطلبات التهلفية الميهلاري  وعلج أه  المعوقات التي تحل مد تحقيق ،في سو  التحول الرقمي
 جامعة الأءهر في سهو  التحهول الرقمهي، لهسا فهدن الباحهى فهي اللفاةهات ا رتماييهة   ي بغهي 

في  للحهههوا ث أو أن جقصهههر ر هههاط  علهههج اأن جقهههو ع هههل مجهههر  وصهههو أو تحليهههل حالهههة أو التههه
وط مدحدة ووصو ما ههو مورهو  ل هد  بهل وأن جقهو  عامهة  معالجهة عوامهط معي هة تحهت شهر 

ماههبوطة سههبطاً  قيقهها ل ههج يتحقههق مههد ضيحيههة حههلوث حالههة أو حا ثههة معي ههة، وتحليههل أةههبا  
 الحلوث.

 :أولًا: نوع الدراسة
لتعهرل ت تمي اللفاةة الحالية نلج رمب اللفاةات الوصحية التحليلية والتي مد خدلها يهت  ا     

ول الرقمههي وعلههج أههه  علههج متطلبههات تطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحهه
 المعوقات التي تحل مد تحقيق للد.

أو موقههو تغلههة عليهه  صههية التحليههل  ،فاللفاةههة الوصههحية تبههتهلل تقريههر خصههانم معي ههة    
وتبهتطيل ان تصهط عهد طريهق  ،وعلي للد فهي تعتمل علج رمل الحقهانق  ةهت دص   لتهها

، 2010لفاةههت   فهها   الههيد: للههد نلههج نصههلاف تعميمههات   هه ن الموقههو الههست جقههو  الباحههى ب
 ن.384ص
لها ولسلد رجل ارها   تقتصر علج رمل البيارات، والحقانق، وتص ييها  الإسافة نلج تحلي     

 التحليههط ال ههافي الههلقيق المتعمههق فقههب  بههط تتاههمد أجاههاً قههلفاً مههد التيبههير لهههسي ال تههانج. حيههى
الية لجة البيارات والتي تتمقط في الأةرجلها تعتمل علج الطرق، والأ وات ال مية وال يحية لمعا

الإحصههانية ةهه ياً نلههج صههياغة ال تههانج، أو التعميمههات ووصههوً  نلههج طههرم عههل  مههد المقترحههات 
 ن.82 ، ص2008والقااجاً العلمية التي تبير ع ها اللفاةة  أبو ال صر: 

 :ثانياً: المنهج المستخدم
ةهههة الحالهههة حيههههى جمكهههد مهههد خدلههههها  اعتمهههلت اللفاةهههة الحاليههههة علهههج اةهههت لا  مهههه هج  فا     

ا عتمهههها  علههههج المصهههها ف غيههههر الما جههههة المتمقلههههة فههههي مدحدههههات الباحههههى المباشههههرج، وضههههسلد 
اةههتجا ات المبحههوثيد وإرا ههاته  علههج أةههالة عههد خبههراته  الحاليههة والماسههية،  مهها يههرقب ماسههي 
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البحقهي  مزيهل  المعلومة  حاسرها، والجوارة الساتية  الموسويية، وتبه  في ت  يم الموقهو
 ن.88 ، ص2002مد اللقة العلمية، مما يلفل نلج الققة في تعمي  رتانجها  صابر، وخيارة: 

ولهههسلد فهههان مههه هج  فاةهههة الحالهههة جعهههل م هجهههاً مبهههتقدً عهههد الم هههاهج البحقيهههة الأخهههرر فهههي      
البحههوث ا رتماييههة لأرهه  جعتمههل علههي  عههان  أعمههق مههد مجههر  الوصههو والتحليههط وهههي الطههرق 

 رنيبية للم هج الوصيي بي ما يرت البعل ا خر أن م هج  فاةة الحالة ما هو ن  طريقة مهدال
 طرق الم هج الوصيي الرنيبية.

ومهههد ههههسا الم طلهههق جبهههت ل  مههه هج  فاةهههة الحالهههة  صهههية خاصهههة فهههي العلهههو  ا رتماييهههة     
أةههه  المههه هج  وال يبهههية ويتعلهههق غالبهههاً بلفاةهههة الحاسهههر ويطلهههق علهههي ههههسا المههه هج فهههي اليرربهههية

الم ههوررافي، والم ههوررافي تع ههي وصههو موسههوع ميههر   فاةههة مبتحياههة لل  ههو عههد رواربههها 
 المتعل ج للوصول نلي تعميمات ت طبق علي غيرها مد الوحلات المت ابهة.

 ولهسا وسل العلمها  الأمريكيهون تعرييهات متعهل ج لمه هج  فاةهة الحالهة والتهي تتيهق علهي أن    
ر اً فهو الست يتج  نلي رمل البيارات العلمية المتعلقة   جة وحلج ةوا  ضان م هج  فاةة الحالة 

 أ  ماةبههة أ  ردامهههاً ارتماييهههاً محليهههاً أ  مجتمعههاً عامهههاً ويقهههو  علهههي التعمههق فهههي  فاةهههة مرحلهههة
معي ههة مههد تههافي  الوحههلج أو  فاةههة رميههل المراحههط التههي مههرت بههها وللههد  قصههل الوصههول نلههي 

 ، 2017 الوحههلج الملفوةههة وقغيرههها مههد الوحههلات الم ههابهة  عقمههان: تعميمههات علميههة متعلقههة 
  ن.203:201ص ص 

 ثالثاً: مجالات الدراسة:
  حيهى نن اللفاةهة الحاليهة تعتمهل علهي مه هج أةهلو   فاةهة الحالهة فقهل ته: المجال المكاني –1

ن مهد 54  تحليل المجال المكاري  الحالة موسوع اللفاةة والتي تمقلت في مجتمل  حقي قوامه 
يهة ا خصانييد ا رتماعييد العامليد في مجال التلفية الميلاري  قب  ال لمة ا رتمايية وت م

المجتمههل  كليههة الترقيههة رامعههة ا ءهههر  القههاهرج ولللههد للتعههرل علههج متطلبههات تطههوير التههلفية 
 الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي.

رتمههههاعييد العههههامليد  مجههههال التههههلفية الميههههلاري  قبهههه  ا خصههههانييد ا : المجققققال البشققققر   – 2
ني خصهاأن 54ال لمة ا رتمايية وت مية المجتمل  كليهة الترقيهة بب هيد  القهاهرج والبهاله عهل ه   

 .ارتماعي
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 :رابعاً: أدوات الدراسة
ههي تلههد الوةهانط التههي جبهت لمها الباحههى لدتصهال  ههالمجتمل اللفاةهي لجمههل ويقصهل بههها      

لزيهها ج التعمههق فههي  ،ت م هه  ويمكههد اةههت لا  ألقههر مههد أ اج عههد اللفاةههة الواحههلج وللههدالمعلومهها
اللفاةة والحصول علج قلف ألبر مد المعلومات المرا  الحصول عليها، ومحاولة مد الباحقهان 
 محاصرج الداهرج محط اللفاةة فقل اةتعارا    اج اةتبيان طبقت علج ا خصهانييد ا رتمهاعييد

 هيد بل التهلفية الميهلاري  قبه  ال لمهة ا رتماييهة وت ميهة المجتمهل  كليهة الترقيهة العامليد  مجا
 . القاهرج

 عرض وتحليل وتفسير نتائج البحث:
ةههول جبههتعرو البحههى وصههو وتحليههط ال تههانج ال اصههة  ومههد ثهه  تيبههير البيارههات ا حصههانية 

ير التهههلفية الميهههلاري والمهههللو ت ال ميهههة لدةهههتيا ج م هههها فهههي التصهههوف المقتهههرم لمتطلبهههات تطهههو 
 جامعههة ا ءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي، ولههسا ةههول يههت  عههرو وتحليههط رتههانج البحههى وفقهها 

 :للتتا ل ا تي
 عرو وتحليط وتيبير رتانج البحى  ال ببة لوصو ال صانم اللجموغراثية لمجتمل البحى. :أولا
التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة عهههرو وتحليهههط وتيبهههير رتهههانج البحهههى  ال بهههبة لمتطلبهههات تطهههوير  :ثانيقققا

 .الأءهر في سو  التحول الرقمي
عهههرو وتحليهههط وتيبهههير رتهههانج البحهههى  ال بهههبة لمعوقهههات تحقيهههق متطلبهههات تطهههوير التهههلفية  :ثالثقققا

  .الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي
 تمعأولًا: عرض وتحليل وتفسير نتائج البحث بالنسبة لوصف الخصائص الديموغرافية لمج

  البحث )البيانات الأولية(:
 :وصف مجتمع البحث حسب النوع  -1

 يوسح وصو مجتمل البحى حبة ال وع ن1رلول  
 النسبة المئوية التكرار النوع

 %59,2 32 ذكر

 %40,8 22 انثي

 %100 54 الإجمالي

ن مهههههد فاهههههة  لضهههههرن ب بهههههبة 32ن أن مجتمهههههل البحهههههى قهههههل تاهههههمد  1  متضقققققا مقققققن الجقققققدول
ن وقههل يررههل للههد نلههي طبيعههة %40,8ن مههد فاههة  أرقههين ب بههبة ماويههة 22و ن، %59,2ماويههة 

 .العمط  الماةبات وروع الماةبات الم افضة في عملية التلفية الميلاري
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 وصف مجتمع البحث حسب الفئة العمرية: -2
 يوسح وصو مجتمل البحى حبة الياة العمرية ن2رلول  

 النسبة المئوية التكرار السن

 %9,3 5 سنة 30أقل من 

 %27,7 15 سنة 40أقل من  - 30من 

 %40,7 22 سنة 50أقل من  - 40من 

 %22,3 12 فأكثر 50من 

 %100 54 الإجمالي

ةهه ةن ب بههبة  30ن مههد فاههة أقط مههد 5ن أن مجتمههل البحههى قههل تاههمد  2  متضققا مققن الجققدول
ن مهد 22و  ،ن%27,7ن ب بهبة ماويهة  40نلهي أقهط مهد  30ن مهد فاهة 15و  ،ن%9,3ماوية  
ةه ة فه لقرن ب بهبة  50ن مهد فاهة  12و  ،ن%40,7ن ب بهبة ماويهة  50نلي أقهط مهد  40فاة  

ن وقههل يررههل للههد نلههي ا عتمهها    ههكط ضبيههر  اخههط ماةبههات التههلفية الميههلاري %22,3ماويههة  
 ، المعلومات والمهافات الدءمةعلي لوت ال برات في هسا المجال ما جباعل علي ثقط الطد  

وفي المجمط رجل أن الت هوع فهي أعمهاف أفهرا  عي هة اللفاةهة ةيبهاعل البحهى فهي الحصهول علهي 
 . فا  م تلية حول متغيرات البحى

 وصف مجتمع البحث حسب المؤهل العلمي: -3
 يوسح وصو مجتمل البحى حبة الماهط العلمي ن3رلول  
 لمئويةالنسبة ا التكرار المؤهل العلمي

 - - دبلوم خدمة اجتماعية

 %83,3 45 بكالوريوس خدمة اجتماعية

 %11,1 6 ماجستير خدمة اجتماعية

 %5,6 3 دكتوراه خدمة اجتماعية

 %100 54 الإجمالي

ن مهههد حملهههة  كهههالوفيود خلمهههة 45ن أن مجتمهههل البحهههى قهههل تاهههمد  3  متضقققا مقققن الجقققدول
ن 3و ،ن%11,1لهة الماربههتير ب بهبة ماويههة  ن مههد حم6و  ،ن%83,3ارتماييهة ب بههبة ماويهة  

ن وقههل يررههل للههد نلههي ةياةههات التوايههو المتبعههة مههد %5,6مههد حملههة الههلضتوفاي ب بههبة ماويههة  
قبط الماةبات العاملة في التهلفية الميهلاري  ضمها أن الحصهول علهي ماههط عهال جعتبهر شهرطا 

ة ا ختياف والتعيهيد  اخهط مد ال روط الوارة توافرها في معد  الواانو ويتيق للد مل ةياة
 ماةبات التلفية الميلاري.
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 وصف مجتمع البحث حسب مدة الخبرة في مجال الدفاع الاجتماعي:  -4
 يوسح وصو مجتمل البحى حبة ملج ال برج في العمط في التلفية الميلاري ن4رلول  

 النسبة المئوية التكرار مدة الخبرة في مجال الدفاع

 %14,8 8 أقل من خمس سنوات

 %37,1 20 سنوات 10أقل من  - 5من 

 %31,5 17 سنة 15أقل من  – 10من 

 %16,6 9 سنة فأكثر 15من 

 %100 54 الإجمالي

ن مد خبرت  أقط مد خمس ة وات ب بهبة 8ن أن مجتمل البحى تامد  4  متضا من الجدول
ن مهههههد خمهههههس ةههههه وات نلهههههي أقهههههط مهههههد ع هههههر ةههههه وات ب بهههههبة ماويهههههة 20و  ،ن%14,8ماويهههههة  

 ،ن%31,5ن مد ع ر ة وات نلي أقط مد خمبة ع هر ةه ة ب بهبة ماويهة  17و  ،ن37,1% 
ن وهسا يلل علي الت وع في  فا  أفرا  %16,6ن مد خمبة ع ر عاما فالقر ب ببة ماوية  9و 

ال عي ة البحى وفي المجمط رجل أن أفرا  عي ة البحى تتوفر للجه  ال بهرج ال اثيهة والمعرفهة  مجه
ا ههسا مها طمه ن الباحقهان تجهاي قهلفته  علهي فهه  أةهالة البحهى وا را هة عليههالتلفية الميهلاري و 

 .  كط ريل وموسوعي
 :وصف مجتمع البحث حسب مجال التدريب الميداني -5

 ن يوسح وصو مجتمل البحى حبة مجال التلفية الميلاري5رلول          
 النسبة المئوية التكرار مجال التدريب الميداني

 %5,5 3 المجال المدرسي

 %16,8 9 مجال رعاية الشباب

 %14,8 8 مجال الدفاع الاجتماعي

 %1,8 1 المجال الطبي

 %11,1 6 مجال تنمية المجتمع

 %100 54 الإجمالي

ن مهد ماةبهات المجهال الملفةهي ب بهبة 3ن أن مجتمهل البحهى تاهمد  5  يتاح مهد الجهلول
ن مهد 8و  ،ن%16,8ة ماويهة  ن مد ماةبات مجال فعاجهة ال هبا  ب بهب9و  ،ن%5,5ماوية  

ن مههههد ماةبههههات المجههههال 1و  ،ن%14,8ماةبههههات مجههههال الههههلفاع ا رتمههههاعي ب بههههبة ماويههههة  
ن مهههههد ماةبههههات مجههههال ت ميهههههة المجتمههههل ب بههههبة ماويهههههة 6و   ،ن%1,8الطبههههي ب بههههبة ماويههههة  

وقههل  ،ن وهههسا يههلل علههي الت ههوع فههي مجهها ت الممافةههة لههلت طههد  التههلفية الميههلاري11,1% 
يهاوت فهي ال بيهر فهي  عهل المجها ت نلهي صهعوقة أخهس الموافقهات الأم يهة خاصهة فهي يررل الت
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المجههال الملفةههي وتحويههط  عههل المبت ههحيات نلههي مبت ههحيات عههزل خاصههة  عههل أءمههة فيههرود 
  .لوفورا

 وصف مجتمع البحث حسب الحصول على دورات تدريبية:  -6
بية في مجال يوسح وصو مجتمل البحى حبة الحصول علي  وفات تلفي ن6رلول  

 التحول الرقمي
 النسبة المئوية التكرار الدورات التدريبية

 %11,1 6 نعم

 %88,9 48 لا

 %100 54 الإجمالي

ن مهد حصهلوا علهي  وفات تلفيبيهة ب بهبة 6ن أن مجتمل البحهى تاهمد  6  متضا من الجدول
وقههل يررههل  ن%88,9ن لهه  جحصههلوا علههي  وفات تلفيبيههة ب بههبة ماويههة  48ن، و %11,1ماويههة  

ري للد نلي قلة اللوفات التي تقل  للإخصانييد ا رتماعييد العامليد في مجهال التهلفية الميهلا
 .في مجال التحول الرقمي او للخول الأهوا  ال  صية والمحبوقية ع ل ا عدن لهسي اللوفات
ي ثانيققا: عققرض وتحليققل وتفسققير نتققائج البحقققث بالنسققبة لمتطلبققات تطققوير التققدريب الميقققدان

 بجامعة الازهر في ضوء التحول الرقمي.
 54يوسح اةتجا ات مجتمل البحى رحو المتطلبات المعرثية        ن=  ن7رلول   

 نعم العبارات م
الي حد 

 ما
 لا

القوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مستوي 
 الموافقة

1 
أحتاج الى معرفة محتويات 
وتطبيقات الحقيبة التدريبيةة 

 الالكترونية

18 20 16 

110 2,04 6 
 متوسط 

33.3
% 

37,1
% 

29,6
% 

2 

أطلةةع علةةى تجةةارب الةةدول 
فةةةةةي اسةةةةةتادام المن ةةةةةات 
الرقميةةةةةةةة فةةةةةةةي التةةةةةةةدري  

 الميداني

13 13 28 

93 1.27 9 

 متوسط
24.1
% 

24.1
% 

51.8
% 

3 
لةةةةةةةد  المةةةةةةةام بالمعةةةةةةةار  
الااصةةة بالعمليةةة التدريبيةةة 
 في ضوء التحول الرقمي

22 20 12 

118 2.19 3 
 متوسط

40,7
% 

37,1
% 

22.2
% 

4 
ادرك مهةةةام دور  المهنةةةي 
 في ضوء التحول الرقمي

26 15 13 

121 2.24 2 
48.1 متوسط

% 
27.8
% 

24.1
% 

5 
أفهةةةةةم مسةةةةةاوليات ومهةةةةةام 
العملية الاشرافية في ضوء 

 التحول الرقمي 

20 14 20 

108 2 7 
 متوسطة

37.1
% 

25.8
% 

37.1
% 

6 
  التةةي تهةةتم أهةةتم بالمعةةار

 بطبيعة التدري  الميداني

17 24 13 

112 2.07 5 
31.4 متوسط

% 
44.4
% 

24.2
% 

احتاج الةى ادراك الاسةلوب  7
33 12 9 

 كبيرة 1 2.44 132
61.122.216.7
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 نعم العبارات م
الي حد 

 ما
 لا

القوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مستوي 
 الموافقة

التكةةةاملي فةةةي التعاعةةةل مةةةع 
 الطلاب

% % % 

8 
أحتةةاج الةةى معرفةةة أسةةالي  

 التدري  الميداني

13 26 15 

106 1.96 8 
24.1 متوسطة

% 
48.1
% 

27.8
% 

9 
لةةةةةةةد  المةةةةةةةام بالمعةةةةةةةار  
الااصة بالعلميةة الاشةرافية 
 في ضوء التحول الرقمي

26 15 13 

 م2 2.24 121
 متوسط

48.1
% 

27.7
% 

24.2
% 

10 

لةةد  القةةدرة علةةى اسةةتادام 
الأسةةةالي  التكنولوجيةةةة فةةةي 
ممارسةةةةةةةةةةةةةةةة الادمةةةةةةةةةةةةةةةة 

 .الاجتماعية

21 13 20 

109 2.11 4 

 متوسط
38.8
% 

24.1
% 

37.1
% 

 :والست يوسح اةتجا ات مجتمل البحىن 7  متضا من الجدول
حي مهها ةههاط مجتمههل البحههى عههد مههلت مههوافقته  علههي ال بههافج ا أحتههال الههج ا فار ا ةههلو   -

ا رهها ت اةههتجا اته  علههي ال حههو التههالي: حيههى اوسههح  الت ههاملي فههي التياعههط مههل الطههد 
فههي  ، فار ا ةههلو  الت ههاملي فههي التياعههط مههل الطههد ن أرههه  جحتههارون نلههي ن 61.1% 

ن ورهها ت فههي 2.44ن يههرون عكههس للههد، ورهها ت ال بههافج  متوةههب   %16.7حههيد أن   
الترتيههة الأول  اخهههط محوفهههها، وقهههل يررههل للهههد نلهههي سهههروفج عقههل بهههرامج تلفيبيهههة لم هههرفي 

 ممافةههة المه يههةالتههلفية الميههلاري حههول التحههول الرقمههي واةههت لا  الت  ولوريهها فههي مجههال ال
 .لل لمة ا رتمايية مل ر ر ثقافة التحول الرقمي في رميل مجا ت التلفية الميلاري

حي ما ةاط مجتمل البحى عد مهلت مهوافقته  علهي ال بهافج ا أ فر مهها   وفت المه هي فهي  -
ن أرهه   %48.1ا را ت اةتجا اته  علي ال حهو التهالي: حيهى بهيد   سو  التحول الرقمي

ن يههرون عكههس %24.1فههي حههيد أن    ،ههه  المه ههي فههي سههو  التحههول الرقمههييههلفضون  وف 
ن ورهها ت فههي الترتيههة القههاري  اخههط محوفههها، وقههل  2,24للههد، ورهها ت ال بههافج  متوةههب  

يررههل للههد نلههي سههعو الههوعي  طبيعههة  وف ا خصههانييد ا رتمههاعييد لطبيعههة  وفههه  فههي 
علهههي أهميهههة تلقهههي ا خصهههانييد  وههههسا ياضهههل ،سهههو  التهههلفية ا ل ترورهههي والتحهههول الرقمهههي

ا رتمههههاعييد م ههههرفي التههههلفية الميههههلاري لههههلوفات تلفيبيههههة عههههد التحههههول الرقمههههي والتههههلفية 
 .ا ل تروري وشرم مها   وفه  المه ي في سو  للد

حي مهها ةههاط مجتمههل البحههى عههد مههلت مههوافقته  علههي ال بههافج ا أحتههال الههج معرفههة أةههالية  -
ن %24.1اته  علهههي ال حهههو التهههالي: حيهههى اوسهههح   ا رههها ت اةهههتجا  التهههلفية ا ل ترورهههي

%ن يهرون %27.8فهي حهيد أن    ،أره  جحتارون نلي معرفة أةهالية التهلفية ا ل ترورهي
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ن ورا ت في الترتية القهامد  اخهط محوفهها، 1.96عكس للد، ورا ت ال بافج  متوةب   
تعههرل مع هههي وقههل يررههل للههد نلههي أن الغالبيههة العدمههي مههد م ههرفي التههلفية الميههلاري   

التلفية ا ل تروري والست يتمقط في المحتوت المبجط والمحيوظ علي التطبيق ا ل تروري 
والههست مههد خدلهه  جمكههد للطالههة ا طههدع علههي محتويههات التطبيههق فههي أت وقههت وإمكاريههة 

 .مرارعت  ألقر مد مرج أو ت راف وت غيط الوةانب ا ل ترورية  بهولة ويبر
عد ملت موافقته  علهي ال بهافج ا أطلهل علهج تجهاف  الهلول فهي حي ما ةاط مجتمل البحى  -

ا رهها ت اةههتجا اته  علههي ال حههو التههالي:  اةههت لا  الم صههات الرقميههة فههي التههلفية المه ههي
ن أره  جطلعون علي تجهاف  الهلول فهي اةهت لا  الم صهات الرقميهة  %24.1حيى أاهر  

لهههد، ورههها ت ال بهههافج %ن يهههرون عكهههس ل%51.8فهههي حهههيد أن    ،فهههي التهههلفية الميهههلاري
ن ورهها ت فههي الترتيههة الأخيههر  اخههط محوفههها، وقههل يررههل للههد نلههي عههل  1.72 متوةههب   

عي ورو  توفير م صة تعليمية وتلفيبية  ال لية او  الماةبة التا ل لها الأخصاني ا رتمها
والتهههي مهههد خدلهههها جبهههتطيل م هههرفي التهههلفية الميهههلاري ا طهههدع علهههي تجهههاف  الهههلول فهههي 

لم صههات الرقميههة فههي التههلفية الميههلاري مههل عههل  تههوفير الب يههة التحتيههة الدءمههة اةههت لا  ا
 .لتوايو الم صات الرقمية في التلفية الميلاري

         54يوسح اةتجا ات مجتمل البحى رحو المتطلبات المهافية  ن= ن8رلول  
 نعم العبارات م

الي حدد 
 ما

 لا
القدددددددددددوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مسددتوي 
 الموافقة

1 
لمهةةةةةارة علةةةةةى ادارة لةةةةةد  ا

الحةةةوارات الالكترونيةةةة فةةةي 
 ورش العمل الافتراضية

19 24 11 

116 2.15 1 
 متوسط

35.2
% 

44.4
% 

20.4
% 

2 
لةةةد  المهةةةارة فةةةي اسةةةتادام 
الاسةةالي  الرقميةةة المرتبطةةة 

 بالتدري  الميداني 

16 21 17 

107 1.18 4 
 متوسط

29.6
% 

38.8
% 

35.2
% 

3 
يةةةة  لةةةةد  القةةةةدرة علةةةةى تطب

الأدوار المهنيةةة بكةةل موقةة  
 أو حاله

20 15 19 

109 2.02 3 
 متوسط

37.1
% 

27.7
% 

35.2
% 

4 
لةةةةد  المهةةةةارة فةةةةي تسةةةةجيل 
المحتوى التدريبي وعرضةه 

 رقميا

24 13 17 

115 2.13 2 
 متوسط

44.4
% 

24.2
% 

31.4
% 

5 
لةةةد  المهةةةارة علةةةى تحويةةةل 
الملعةةات الورقيةةة الةةى ملعةةات 

 رقمية

12 18 24 

96 1.78 7 
 متوسط

22.2
% 

33.3
% 

44.5
% 

6 
لةةةد  المهةةةارة فةةةي الات ةةةال 

 الالكتروني الععال

17 13 24 

101 1.87 5 
31.4 متوسط

% 
24.1
% 

44.5
% 

لةةةةةد  المهةةةةةارة علةةةةةى ادارة  7
19 15 20 

35.227.727.1 متوسط م4 1.18 107
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 نعم العبارات م
الي حدد 

 ما
 لا

القدددددددددددوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مسددتوي 
 الموافقة

المقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابلات مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع 
الطلاب/الحةةةةةةةةةةةوار عبةةةةةةةةةةةر 

 المن ات الاجتماعية

% % % 

8 
لةةةةةد  القةةةةةدرة علةةةةةى الةةةةةتعلم 

 الذاتي الالكتروني

23 16 15 

 م1 2.15 116
42.6 متوسط

% 
29.6
% 

27.8
% 

9 

لةةةةةد  المهةةةةةارة فةةةةةي انشةةةةةاء 
مجموعةةةةةةةةةةات الكترونيةةةةةةةةةةة 
للحةةةةةةوار والمنافشةةةةةةة بةةةةةةين 

 المشرفين والطلاب

14 18 22 

100 1.85 6 

 متوسط

25.9
% 

33.3
% 

40.8
% 

10 
سةةةجيل لةةةد  المهةةةارة فةةةي الت

الالكترونةةةةي/ القةةةةدرة علةةةةى 
 التسجيل الالكتروني

13 27 14 

 م4 1.18 107
 متوسط

24.1
% 

50% 25.9
% 

 ن والست يوسح اةتجا ات مجتمل البحى 8  متضا من الجدول
حي مههها ةهههاط مجتمهههل البحهههى عهههد مهههلت مهههوافقته  علهههي ال بهههافج ا لهههلت المههههافج علهههج ا افج  -

: ا را ت اةتجا اته  علي ال حهو التهالي ط ا فتراسية الحوافات ا ل ترورية في وفش العم
ن أن لههههليه  المهههههافج علههههي ن افج الحههههوافات ا ل تروريههههة فههههي وفش %35.2حيههههى أوسههههح   
%ن يرون عكس للد، ورا ت ال بهافج  متوةهب %20.4في حيد أن    ،العمط ا فتراسية

أهميهههة تحهههليى  ن ورههها ت فهههي الترتيهههة الأول  اخهههط محوفهههها، وقهههل يررهههل للهههد نلهههي2.15 
محتههههوت ال طههههب التلفيبيههههة لطههههد  ال لمههههة ا رتماييههههة علههههي ان ج ههههتمط التههههلفية مهههههافج 

 .التواصط عبر المجتمعات ا فتراسية
 حي ما ةاط مجتمل البحى عد ملت موافقته  علي ال بافج ا للت القهلفج علهج الهتعل  الهساتي -

ن أن لهليه  القهلفج %42.9  ا را ت اةتجا اته  علي ال حو التالي: حيى بيد  ا ل تروري
ن يههرون عكههس للههد، ورهها ت ال بههافج  متوةههب %27,8فههي حههيد أن    ،علههي الههتعل  الههساتي

ن ورهها ت فههي الترتيههة الأول مكههرف  اخههط محوفههها، وقههل يررههل للههد نلههي نصههراف 2.15  
 عل ا خصانييد ا رتماعييد م رفي التلفية الميلاري علي اةهت لا  الوةهانط التقليلجهة 

مافةهة المه يهة مهل رقهم المههافج فهي القهلفج علهي الهتعل  الهساتي مهل القصهوف ال هليل في الم
لهههههلت م ههههههرفي التههههههلفية الميههههههلاري علههههههي التههههههلفية علههههههي الممافةههههههة ا ل تروريههههههة لل لمههههههة 

 .ا رتمايية
حي مههها ةهههاط مجتمهههل البحهههى عهههد مهههلت مهههوافقته  علهههي ال بهههافج ا لهههلت المههههافج فهههي ار ههها   -

ا رهها ت اةههتجا اته   ف والم اق ههة بههيد الم ههرفيد والطههد مجموعههات ال تروريههة فههي الحههوا
ن نلههي أن لههليه  المهههافج فههي نر هها  مجموعههات %25.9علههي ال حههو التههالي: حيههى أشههاف  



 

 

 

 183 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social sciences 2020أكتوبر  العدد الثالث 

ن يهههرون عكهههس للهههد، ورههها ت %40.8فهههي حهههيد أن    ،ال تروريهههة فهههي الحهههواف والم اق هههة 
قل يررل للهد نلهي ن ورا ت في الترتية البا د  اخط محوفها، و 1.85ال بافج  متوةب   

أهميههة البههها  ا خصههانييد ا رتمهههاعييد م هههرفي التههلفية الميهههلاري المهههافج فهههي اةهههت لا  
الأةههالية الرقميههة وضههسلد المهههافج فههي ا تصههال ا ل ترورههي اليعههال وللههد لاههمات تحقيههق 

 .تواصط فعال بيد الطلبة والم رفيد  اةت لا   ليات ا تصال الحليقة
عههد مههلت مههوافقته  علههي ال بههافج ا لههلت المهههافج علههج تحويههط حي مهها ةههاط مجتمههل البحههى  -

ا رههههها ت اةههههتجا اته  علهههههي ال حههههو التهههههالي: حيهههههى  المليههههات الوفقيهههههة الههههج مليهههههات فقميههههة 
فههي  ،ن أن لههليه  المهههافج علههي تحويههط المليههات الوفقيههة نلههي مليههات فقميههة%22.2أاهههر  

ن ورهها ت فههي  1.78ن يههرون عكههس للههد، ورهها ت ال بههافج  متوةههب  %44.5حههيد أن   
الترتيههة الأخيهههر  اخههط محوفهههها، وقههل يررهههل للهههد سههروفج وأهميهههة تحههليى وتيعيهههط وتعهههليط 
لههوانح ماةبههات الممافةههة المه يههة لل لمههة ا رتماييههة علههي أن تتاههمد حتميههة اةههت لا  
ا خصهههانييد ا رتمهههاعييد م هههرفي التهههلفية الميهههلاري لنةهههالية الت  ولوريهههة الحليقهههة ع هههل 

 .مة ا رتمايية  ما يتوالة مل عصر التحول الرقميتلفية طد  ال ل
 54يوسح اةتجا ات مجتمل البحى رحو المتطلبات القيمية     ن= ن9رلول  

 نعم العبارات م
الي حد 

 ما
 لا

القوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مستوي 
 الموافقة

1 
احةةةةةةةافر علةةةةةةةى سةةةةةةةرية 
المعلومةةةةةات فةةةةةي ضةةةةةوء 

 التحول الرقمي

32 14 8 

132 2.44 4 
 كبيرة

59.3
% 

25,9
% 

14.8
% 

2 
أسةةةةةةةةس لرفةةةةةةةةع كعةةةةةةةةاءة 
الاشرا  بما يتناسة  مةع 

 التحول الرقمي

18 23 13 

113 2.09 8 
 متوسط

33.3
% 

42.5
% 

24.2
% 

3 
أقةةةةةةةوم بالامتنةةةةةةةاع عةةةةةةةن 
الانتقةةةةةةةةةةةادات السةةةةةةةةةةةلبية 

 ال ادمة

26 18 10 

124 2.29 5 
 متوسط

48.2
% 

33.3
% 

18.5
% 

4 
التةةةبم بالمعةةةايير المحةةةددة 

ة الاشرافية في ظةل للعملي
 التحول الرقمي

25 15 14 

119 2.20 7 
 متوسط

46.3
% 

27.8
% 

25.9
% 

5 
اتجنةةةةةة  داضمةةةةةةا فةةةةةةر  

 الآراء والاهتمامات

23 20 11 

120 2.22 6 
42.5 متوسط

% 
37.2
% 

20.3
% 

6 
أقةةةةةةوم بتوضةةةةةةي  الأدوار 
وتوزيةةةع سةةةاعات العمةةةل 

 بالشار 

22 21 11 

 م7 2.20 119
 متوسط

40.8
% 

38.8
% 

20.4
% 

7 
التةةةبم بالموضةةةوعية عنةةةد 
التعامل مةع الطةلاب أانةاء 

 التدري  الميداني

34 13 7 

135 2.5 3 
 كبيرة

62.9
% 

24.2
% 

12.9
% 

أحةةةرل علةةةى تنميةةةة قةةةيم  8
35 18 1 

 كبيرة 2 2.62 142
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 نعم العبارات م
الي حد 

 ما
 لا

القوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مستوي 
 الموافقة

احتةةةةةةةرام الأخةةةةةةةر لةةةةةةةدى 
 .الطلاب

64.8
% 

33.4
% 

1.8% 

9 
احتةةةرام كرامةةةة الطةةةةلاب 

فتةةةةةةةرة التةةةةةةةدري  اانةةةةةةةاء 
 .الميداني

34 13 7 

 م3 2.5 135
 كبيرة

62.8
% 

24.2
% 

12.9
% 

10 
التةةةةبم بالسةةةةلوك المهنةةةةي 
 ااناء العمل مع الطلاب

41 12 1 

148 2.74 1 
75.9 كبيرة

% 
22.3
% 

1.8% 

 ن والست يوسح اةتجا ات مجتمل البحى 9  متضا من الجدول
ه  علههي ال بههافج ا التههز   البههلور المه ههي اث هها  حي مهها ةههاط مجتمههل البحههى عههد مههلت مههوافقت -

ن ارهه  %75.9ا را ت اةتجا اته  علي ال حو التالي: حيى أوسهح    العمط مل الطد 
ن يهرون %1.8فهي حهيد أن    ،يلتزمون  البهلور المه هي أث ها  العمهط المه هي مهل الطهد 

 اخهط محوفهها، ن ورها ت فهي الترتيهة الأول 2.74عكس للد، ورا ت ال بافج  متوةهب   
وقههل يررههل للههد نلههي  طبيعههة مه ههة ال لمههة ا رتماييههة مههد حيههى التههزا  م ههرفي التههلفية 
الميهههلاري  البهههلور المه هههي والأخهههدق المه يهههة التهههي تحكههه  ةهههلوضه  وأفعهههاله  ض خصهههانييد 

 .ارتماعييد
حي ما ةاط مجتمل البحى عد ملت موافقته  علهي ال بهافج ااحهرص علهج ت ميهة قهي  احتهرا   -

ن  %64.8ا رههها ت اةههتجا اته  علههي ال حهههو التههالي: حيههى أشهههاف   خههر لههلر الطههد  ا 
ن يهرون %1.8فهي حهيد أن    ،أره  جحرصون علي ت مية قهي  احتهرا  ا خهر لهلت الطهد 

ن ورا ت فهي الترتيهة القهاري  اخهط محوفهها، 2.62عكس للد، ورا ت ال بافج  متوةب   
تههي تهههت  بههها مه ههة ال لمههة ا رتماييههة مههد ان وقههل يررههل للههد نلههي المعههايير الأخدقيههة ال

 .ال اند ا رباري ل  قيمت  وضرامت  التي ججة ان تقلف حق ا ربان وضرامت 
يهة حي ما ةاط مجتمل البحى عد ملت موافقته  علي ال بافج االتز   المعايير المحهل ج للعمل -

تههالي: حيههى بههيد ا رهها ت اةههتجا اته  علههي ال حههو ال ا شههراثية فههي سههو  التحههول الرقمههي 
 ،ن اره  يلتزمهون  المعهايير المحهل ج للعمليهة ا شهراثية فهي سهو  التحهول الرقمهي46.3%  

ن ورا ت في 2.20ن يرون عكس للد، ورا ت ال بافج  متوةب   %25.9في حيد أن   
الترتيههة البهها ل  اخههط محوفههها، وقههل يررههل للههد نلههي ان الأخصههانييد ا رتمههاعييد م ههرفي 

وي  ري علهههيه  ا لتهههزا   المعهههايير المحهههل ج للعمليهههة الإشهههراثية مهههد خهههدل التقهههالتهههلفية الميهههلا
  .تواحترا  وتقلير م رفي ماةبات التلفية الميلاري وإثرا  عملية التعل  وتعليط المعلوما
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حي ما ةاط مجتمل البحى عد ملت موافقته  علي ال بافج اأةعج لرفل ضيا ج ا شهرال  مها  -
ا رهههها ت اةههههتجا اته  علههههي ال حههههو التههههالي: حيههههى أوسههههح   يت اةههههة مههههل التحههههول الرقمههههي

فههي حههيد أن  ،ن ةههعيه  لرفههل ضيهها ج ا شههرال  مهها يت اةههة مههل التحههول الرقمههي33.3%  
ن ورههها ت فهههي الترتيهههة 2.09ن يهههرون عكهههس للهههد، ورههها ت ال بهههافج  متوةهههب   24.2%  

في الأخيههههر  اخههههط محوفههههها، وقههههل يررههههل للههههد نلههههي ةههههعي ا خصههههانييد ا رتمههههاعييد م ههههر 
وت التلفية الميلاري لرفل ضيا ج ا شرال  ما يت اةة مل أليات التحول الرقمهي لزيها ج مبهت

 .تحصيط المتعلميد ورعط ال برج التعليمية ألقر واق ية واةتمرافية
دريب ثالثا: عرض وتحليل وتفسير نتائج البحث بالنسبة لمعوقات تحقي  متطلبقات تطقوير التق

 ضوء التحول الرقمي. الميداني بجامعة الأزهر في
يوسح اةتجا ات مجتمل البحى رحو معوقات تحقيق متطلبات تطوير التلفية  ن10رلول  

 الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي
 نعم العبارات م

الددي حددد 
 ما

 لا
القددددددددددددوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مسددتوي 
 الموافقة

1 
نقةةم معرفةةة الاخ ةةاضيين 
ت الاجتمةةةةةةةاعيين بسياسةةةةةةةا

 التحول الرقمي.

27 15 12 

123 2,27 7 
 متوسطة

50% 
27.8
% 

22.2
% 

2 

عةةةدم وجةةةود لةةةواض   داريةةةة 
تتةةةةةةي  توظيةةةةةة  التحةةةةةةول 
الرقمةةةةةةةي فةةةةةةةي التةةةةةةةدري  

 الميداني.

37 10 7 

138 2,55 1 

 كبيرة
68.5
% 

18.6
% 

12.9
% 

3 
ضةةةةةةع  القةةةةةةيم الأساسةةةةةةية 
والثقافةةة التنميميةةة للتحةةةول 

 الرقمي.

18 13 23 

103 1,91 13 
 متوسطة

33.3
% 

24.1
% 

42.6
% 

4 
ضةةع  الةةدورات التدريبيةةة 
الااصةةةة بةةةالتحول الرقمةةةي 
 للاخ اضيين الاجتماعيين.

34 15 5 

137 2,54 2 
 كبيرة

62.9
% 

27.8
% 

9.3% 

5 
عدم تةوفير من ةات رقميةة 
لتبادل المعرفة الجديةدة بةين 
 الأخ اضيين الاجتماعيين.

33 16 5 

136 2,52 3 
 كبيرة

61.1
% 

29.6
% 9.3% 

6 
قلةةةةةة خبةةةةةرة الأخ ةةةةةاضيين 
الاجتمةةةةةةةةةاعيين بوسةةةةةةةةةةاضل 

 تكنولوجيا المعلومات.

24 15 15 

117 2,17 11 
 متوسطة

44.4
% 

27.8
% 

27.8
% 

7 
صةةعوبة الوصةةول للمواقةةع 
الالكترونيةةةةةةة ذات ال ةةةةةةلة 
 بمحتو  التدري  الميداني.

25 15 14 

119 2,20 9 
 متوسطة

46.3
% 

27.8
% 

25.9
% 

8 

اتساع العجةوة بةين مهةارات 
الاخ ةةةةاضيين الاجتمةةةةاعيين 
الواقعيةةةةة واليةةةةات التحةةةةول 

 الرقمي المهني

32 14 8 

132 2,44 4 

 

59.2 كبيرة
% 

25.9
% 

14.9
% 
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 نعم العبارات م
الددي حددد 

 ما
 لا

القددددددددددددوة 
 المعيارية

 الترتيب المتوسط
مسددتوي 
 الموافقة

9 

صةةةةةةةعوبة التنسةةةةةةةي  مةةةةةةةع 
مؤسسةةةةات التةةةةدري  فيمةةةةا 
يتعلةة  بالتةةدري  فةةي ضةةوء 

 التحول الرقمي  

23 20 11 

120 2,22 8 

 متوسطة

42.5
% 

37.1
% 

20.4
% 

10 
كثةةةةةةةةرة عةةةةةةةةدد الطةةةةةةةةلاب 
المتةةدربين مةةع كةةل مشةةر  

 أكاديمي.

26 22 6 

128 2,37 6 
 كبيرة

48.1
% 

40.7
% 

11.2
% 

11 

الشةةةةةةةةعور بعةةةةةةةةدم قةةةةةةةةدرة 
الاخ ةةةاضيين الاجتمةةةاعييين 
علةةةةةةةي مواكبةةةةةةةة التطةةةةةةةور 

 التكنولوجي.

17 13 24 

101 1,87 14 

 

31.4 متوسطة
% 

24.1
% 

44.5
% 

12 
قلةةةة الات ةةةال الععةةةال بةةةين 
جميةةةةةع عناصةةةةةر العمليةةةةةةة 

 الاشرافية.

22 20 12 

118 2,19 10 
 متوسطة

40.7
% 

37.1
% 

22.2
% 

13 
قلةةةةةة اهتمةةةةةام الاخ ةةةةةاضيين 
الاجتمةةةةةةةةةةةاعيين بتنميةةةةةةةةةةةة 

 معارفهم المهنية.

13 26 15 

106 1,96 12 
 متوسطة

24.1
% 

48.1
% 

27.8
% 

14 

عةةةةدم وجةةةةود ر يةةةةة تةةةةدعم 
علةةةةةةي التحةةةةةةول الاعتمةةةةةةاد 

الرقمةةةةةةةي فةةةةةةةي التةةةةةةةدري  
 الميداني.

33 12 9 

 م4 2,44 132

 كبيرة
61.1
% 

22,2
% 

16.7
% 

15 
غياب الدعم مةن قبةل الكليةة 

 بآليات التحول الرقمي.

29 18 7 

130 2,41 5 
53.7 كبيرة

% 
33.4
% 

12.9
% 

حقيههههق معوقهههات تن والهههست يوسهههح اةهههتجا ات مجتمهههل البحهههى رحهههو 10  مقققن الجقققدولمتضقققا 
وق ههها ا علهههي  ،متطلبهههات تطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة الأءههههر فهههي سهههو  التحهههول الرقمهههي

 اةتجا ات أفرا  عي ة البحى را ت المعوقات حبة الأهمية ضما يلي:
عهههل  ورهههو  لهههوانح ا افيهههة تتهههيح توايهههو التحهههول الرقمهههي  التهههلفية الميهههلاري  متوةهههب  -1

 .ن2.55 
تحول الرقمي لنخصانييد ا رتماعييد  متوةهب سعو اللوفات التلفيبية ال اصة  ال -2

 .ن2.54 
عهههل  تهههوفير م صهههات فقميهههة لتبههها ل المعرفهههة الجليهههلج بهههيد الأخصهههانييد ا رتمهههاعييد  -3

 .ن2.55 متوةب  
اتبهاع اليجههوج بههيد مهههافات ا خصههانييد ا رتمهاعييد الواق يههة واليههات التحههول الرقمههي  -4

 ن.2.44المه ي  متوةب  
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 عتمهها  علههي التحههول الرقمههي فههي التههلفية الميههلاري  متوةههب عههل  ورههو  فريههة تههلع  ا -5
 ن.2.44 

 .ن2.41 متوةب  .غيا  اللع  مد قبط ال لية  آليات التحول الرقمي -6
 .ن2.37لقرج عل  الطد  المتلفقيد مل ضط م رل ألا جمي  متوةب   -7
 .ن2.27ةات التحول الرقمي  متوةب  رقم معرفة ا خصانييد ا رتماعييد  بيا -8
ة الت بيق مل ماةبات التلفية ثيما يتعلق  التلفية في سو  التحهول الرقمهي  صعوق -9

 .ن2.22 متوةب  
صعوقة الوصول للمواقل ا ل ترورية لات الصلة  محتوت التهلفية الميهلاري.  متوةهب  -10

 .ن2.20 
 ن.2.19قلة ا تصال اليعال بيد رميل ع اصر العملية ا شراثية  متوةب   -11
 .ن2.17 رتماعييد بوةانط ت  ولوريا المعلومات  متوةب  قلة خبرج الأخصانييد ا -12
 ن.1.96قلة اهتما  ا خصانييد ا رتماعييد بت مية معاففه  المه ية. متوةب   -13
 .ن1.91سعو القي  الأةاةية والققافة الت ديمية للتحول الرقمي  متوةب   -14
لوري  متوةهب ال عوف  عل  قلفج ا خصانييد ا رتماعييد علي موالبة التطوف الت  و  -15

 ن.1.78 
  النتائج العامة للبحث:

 أولًا: النتائج الخاصة بأبعاد ومحاور البحث
 النتائج الخاصة بوصف الخصائص الديموغرافية لمجتمع البحث:النتائج الخاصة  -1

 را ت ال تانج ال اصة بتص يو مجتمل البحى علي ال حو التالي:
ال ههوع  لضههر وارقههين أن ربههبة  ل ههيت رتههانج البحههى ان تصهه يو مجتمههل البحههى مههد حيههى -

ن ويررهل للهد نلهي طبيعهة ورهوع %40,8ن بي ما تمقط رببة ا رهاث  %59,2السضوف تمقط  
 الماةبة.

ان رببة  أقط مد  ،ل يت رتانج البحى أن تص يو مجتمل البحى مد حيى الياة العمرية -
 مهد وفاهة   ،ن%27,7ن تمقهط  40نلي أقهط مهد  30وفاة مد   ،ن%9,3ة ةن تمقط   30
ن وقههل يررههل %22,3فهه لقرن تمقههط   50وفاههة    ،ن%40,7ن تمقههط  50نلههي أقههط مههد  40

للههد نلههي ا عتمهها    ههكط ضبيههر  اخههط ماةبههات التههلفية الميههلاري علههي لوت ال بههرات فههي 
 .هسا المجال ما جباعل علي ثقط الطد   المعلومات والمهافات الدءمة
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ماهههههط اللفاةههههي، أن ربههههبة حملههههة ل ههههيت رتههههانج البحههههى أن تصهههه يو البحههههى مههههد حيههههى ال -
وحملهة  ،ن%11,1ن، وحملهة الماربهتير تمقهط  %83,3   كالوفيود خلمة ارتمايية تمقط

ن وقل يررل للد نلي ةياةات التوايو المتبعة مد قبط الماةبهات %5,6اللضتوفاي تمقط  
العاملة في التلفية الميلاري  ضما أن الحصول علي ماهط عال جعتبر شرطا مد ال هروط 
الوارهههة توافرهههها فهههي معدهههه  الواهههانو ويتيهههق للهههد مههههل ةياةهههة ا ختيهههاف والتعيهههيد  اخههههط 

 ماةبات التلفية الميلاري.
ل هيت رتههانج البحهى أن تصهه يو البحههى مهد حيههى مهلج ال بههرج  مجههال العمهط فههي التههلفية  -

ومههد خمههس ةهه وات  ،ن%14,8الميههلاري أن ربههبة مههد هههو أقههط مههد خمههس ةهه وات تمقههط  
و مد ع ر ة وات نلي أقط مد خمبة ع ر  ،ن%37,1وات تمقط  نلي أقط مد ع ر ة 

ن ويررههل للههد نلههي %16,6ومههد خمبههة ع ههر ةهه ة فههالقر تمقههط   ،ن%31,5ةهه ة تمقههط  
 .ة وات العمط  ماةبات التلفية الميلاري

ل هههيت رتهههانج البحهههى أن تصههه يو مجتمهههل البحهههى مهههد حيهههى مجهههال التهههلفية الميهههلاري أن  -
والعههامليد  ،ن%5,5العههامليد فههي المجههال الملفةههي تمقههط   ربههبة ا خصههانييد ا رتمههاعييد

والعامليد في مجال الهلفاع ا رتمهاعي  ،ن%16,8في مجال فعاجة ال با  بلغت رببته   
وان ا خصههههانييد ا رتمههههاعيد العههههامليد فههههي المجههههال الطبههههي  ،ن%14,8بلغههههت ربههههبته    
ن %11,1ت ربهههبته   والعهههامليد فهههي مجهههال ت ميهههة المجتمهههل بلغههه ،ن%1,8بلغهههت ربهههبته   

 .ويررل للد نلي الت وع في مجا ت الممافةة للت طد  التلفية الميلاري
ل ههيت رتههانج البحههى أن تصهه يو البحههى مههد حيههى الحصههول علههي الههلوفات التلفيبيههة أن  -

بي مههها ربهههبة لههه  جحصهههلوا علهههي  وفات  ،ن%88,9ربهههبة مهههد حصهههلوا علهههي  وفات تلفيبيهههة  
نلههي قلههة الههلوفات التههي تقههل  لدخصههانييد ا رتمههاعييد ن وقههل يررههل للههد %11,1تلفيبيههة  

فههي مجههال التحههول الرقمههي او لههلخول الأهههوا  ال  صههية والمحبههوقية ع ههل ا عههدن لهههسي 
 .اللوفات

وء النتققائج الخاصققة بالنسققبة لمتطلبققات تطققوير التققدريب الميققداني بجامعققة الأزهققر فققي ضقق -2
 التحول الرقمي: 

تهههههانج البحهههههى عهههههد المتطلبهههههات المعرثيهههههة لنخصهههههانييد أةهههههيرت ر المتطلبقققققات المعرفيقققققة: –أ 
ا رتماعييد لتطوير التلفية الميلاري  جامعهة الأءههر فهي سهو  التحهول الرقمهي، حيهى رها ت 

ن ضمها رها ت ألقهر المتطلبهات المعرثيهة احتيارها 2,09رببة الموافقة  متوةهطةن وقمتوةهب بلهه  
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جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي  لنخصههانييد ا رتمههاعييد لتطههوير التههلفية الميههلاري  
 :علي الترتيب التالي

 .ن2,44احتال نلي ن فار الأةلو  الت املي في التياعط مل الطد   متوةب   -1
 .ن2,24أ فر مها   وفت المه ي في سو  التحول الرقمي  متوةب   -2
لههلت نلمهها   المعههافل ال اصههة  العمليههة ا شههراثية فههي سههو  التحههول الرقمههي  متوةههب  -3

 .ن2,24 
لههلت نلمهها   المعههافل ال اصههة  العمليههة التلفيبيههة فههي سههو  التحههول الرقمههي  متوةههب  -4

 .ن2,19 
لهههلت القهههلفج علهههي اةهههت لا  الأةهههالية الت  ولوريهههة فهههي ممافةهههة ال لمهههة ا رتماييهههة  -5

 ن.211 متوةب  
 .ن2.07اهت   المعافل التي تهت   طبيعة التلفية الميلاري  متوةب   -6
 .ن2,04ويات وتطبيقات الحقيبة التلفيبية ا ل ترورية  متوةب  أحتال نلي معرفة محت -7
 .ن2أفه  مباوليات ومها  العملية ا شراثية في سو  التحول الرقمي  متوةب   -8
 .ن1,96أحتال نلي معرفة أةالية التلفية ا ل تروري  متوةب   -9
أطلههههل علههههي تجههههاف  الههههلول فههههي اةههههت لا  الم صههههات الرقميههههة فههههي التههههلفية الميههههلاري  -10

  .ن1,72متوةب   
أةهههههيرت رتهههههانج البحهههههى عهههههد المتطلبهههههات المهافيهههههة لنخصهههههانييد  المتطلبقققققات المهاريقققققة: -ب

ا رتماعييد لتطوير التلفية الميلاري  جامعهة الأءههر فهي سهو  التحهول الرقمهي، حيهى رها ت 
ن ضمها رها ت ألقهر المتطلبهات المهافيهة احتيارها 1,98رببة الموافقهة  متوةهطةن وقمتوةهب بلهه  

خصههانييد ا رتمههاعييد لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي  لن
 علي الترتية التالي:

لهههلت المههههافج علهههي ن افج الحهههوافات ا ل تروريهههة فهههي وفش العمهههط ا فتراسهههية  متوةهههب  -1
 .ن2,15 

 .ن2,15للت القلفج علي التعل  الساتي ا ل تروري  متوةب   -2
 .ن2,13ط المحتوت التلفيبي وعرس  فقميا  متوةب  للت المهافج في تبجي -3
 .ن2,02للت القلفج علي تطبيق الأ واف المه ية  كط موقو أو حالة  متوةب   -4
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لهههلت المههههافج فهههي اةهههت لا  الأةهههالية الرقميهههة المرتبطهههة  التهههلفية الميهههلاري  متوةهههب  -5
 .ن1,98 

 .ن1,98للت المهافج علي ن افج المقابدت مل الطد   متوةب   -6
 .ن1,98ت المهافج في التبجيط ا ل تروري  متوةب  لل -7
 .ن1,87للت المهافج في ا تصال ا ل تروري اليعال  متوةب   -8
للت المهافج في ار ا  مجموعات ال ترورية للحواف والم اق هة بهيد الم هرفيد والطهد   -9

 .ن1,85 متوةب  
 .ن1,78 للت المهافج علي تحويط المليات الوفقية الي مليات فقمية  متوةب  -10
المتطلبههههات القيميههههة لنخصههههانييد أةههههيرت رتههههانج البحههههى عههههد   :المتطلبققققات الةيميققققة -ج

حيههى  ،ا رتمههاعييد لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي
ن ضمهها رهها ت ألقههر المتطلبههات القيميههة 2,38رهها ت ربههبة الموافقههة  لبيههرجن وقمتوةههب بلههه  

علي الترتيقب تلفية الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي تاثيرا  في تطوير ال
 التالي:

 .ن2,74التز   البلور المه ي أث ا  العمط مل الطد   متوةب   -1
 .ن2,62أحرص علي ت مية قي  احترا  ا خر للت الطد   متوةب   -2
 .ن2,5التز   الموسويية ع ل التعامط مل الطد  أث ا  التلفية الميلاري  متوةب   -3
 .ن2,5احتر  ضرامة الطد  أث ا  فترج التلفية الميلاري  متوةب   -4
 .ن44و2أحافظ علي ةرية المعلومات في سو  التحول الرقمي  متوةب   -5
 .ن2,29أقو   ا مت اع عد ا رتقا ات البلبية الهلامة  متوةب   -6
 .ن 2,22أتج ة  انما فرو ا فا  وا هتمامات  متوةب   -7
 .ن2,20لمحل ج للعملية ا شراثية في سو  التحول الرقمي  متوةب  التز   المعايير ا -8
 .ن2,20أقو  بتوسيح الأ واف وتوءيل ةاعات العمط  التباوت  متوةب   -9
 .ن2,09أةعي لرفل ضيا ج ا شرال  ما يت اةة مل التحول الرقمي  متوةب   -10
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 ني بجامعققةالنتققائج الخاصققة بالنسققبة لمعوقققات تحقيقق  متطلبققات تطققوير التققدريب الميققدا -3
 :الأزهر في ضوء التحول الرقمي

أةيرت رتانج البحهى عهد أهه  معوقهات تحقيهق متطلبهات تطهوير التهلفية الميهلاري  جامعهة        
ن 2,33حيهى رها ت ربهبة الموافقهة  متوةهطةن وقمتوةهب بلهه   ،الأءهر فهي سهو  التحهول الرقمهي

 لما را ت ألقر المعوقات أهمية ضما يلي:
 افيههههة تتههههيح توايههههو التحههههول الرقمههههي  التههههلفية الميههههلاري  متوةههههب عههههل  ورههههو  لههههوانح ا -1

 .ن2.55 
سههعو الههلوفات التلفيبيههة ال اصههة  ههالتحول الرقمههي لنخصههانييد ا رتمههاعييد  متوةههب  -2

 .ن2.54 
عههههل  تههههوفير م صههههات فقميههههة لتبهههها ل المعرفههههة الجليههههلج بههههيد الأخصههههانييد ا رتمههههاعييد  -3

 .ن2.55 متوةب  
ا خصهههانييد ا رتمهههاعييد الواق يهههة واليهههات التحهههول الرقمهههي  اتبهههاع اليجهههوج بهههيد مههههافات -4

 .ن2.44المه ي  متوةب  
عهههل  ورهههو  فريهههة تهههلع  ا عتمههها  علهههي التحهههول الرقمهههي فهههي التهههلفية الميهههلاري  متوةهههب  -5

 ن.2.44 
 .ن2.41 متوةب  .غيا  اللع  مد قبط ال لية  آليات التحول الرقمي -6
 .ن2.37لا جمي  متوةب  لقرج عل  الطد  المتلفقيد مل ضط م رل أ -7
 .ن2.27رقم معرفة ا خصانييد ا رتماعييد  بياةات التحول الرقمي  متوةب   -8
صههعوقة الت بههيق مههل ماةبههات التههلفية ثيمهها يتعلههق  التههلفية فههي سههو  التحههول الرقمههي   -9

 .ن2.22 متوةب  
صعوقة الوصول للمواقل ا ل ترورية لات الصلة  محتوت التهلفية الميهلاري.  متوةهب  -10

 .ن2.20 
 ن.2.19قلة ا تصال اليعال بيد رميل ع اصر العملية ا شراثية  متوةب   -11
 .ن2.17قلة خبرج الأخصانييد ا رتماعييد بوةانط ت  ولوريا المعلومات  متوةب   -12
 .ن1.96 متوةب  .قلة اهتما  ا خصانييد ا رتماعييد بت مية معاففه  المه ية -13
 .ن1.91ية للتحول الرقمي  متوةب  سعو القي  الأةاةية والققافة الت ديم -14
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ال عوف  عل  قلفج ا خصانييد ا رتماعييد علي موالبة التطوف الت  ولوري  متوةهب  -15
 ن.1.78 

وء ضققثانيققاً: التصققور المقتققرح لتحقيقق  متطلبققات تطققوير التققدريب الميققداني بجامعققة الأزهققر فققي 
 :التحول الرقمي

ف مقتهرم لتحقيهق متطلبهات تطهوير التهلفية حاول البحى في هسا الجز  التوصط نلهي تصهو      
الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  التحههول الرقمههي  معتمههلاً علههي الماههاميد ال دريههة ورتههانج 

 البحى الميلاري ويمكد طرم هسي الررية مد خدل ا تي:
  الهدف الأساسي والأهداف الفرعية للتصور المقترح: -1

ا اي تطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر ي طلههق التصههوف المقتههرم مههد هههلل فنههيس مهه     
ول ههي يتحقههق الهههلل العهها    بههل أن تتحقههق مجموعههة مههد الأهههلال  ،فههي سههو  التحههول الرقمههي

 اليريية التالية:
لتطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة  المعرثيهههة لم هههرفي التهههلفية الميهههلاريتحقيهههق المتطلبهههات  -ا

 .الأءهر في سو  التحول الرقمي
ق المتطلبههات المهافيههة لم ههرفي التههلفية الميههلاري لتطههوير التههلفية الميههلاري  جامعههة تحقيهه - 

 .الأءهر في سو  التحول الرقمي
تحقيهههق المتطلبهههات القيميهههة لم هههرفي التهههلفية الميهههلاري لتطهههوير التهههلفية الميهههلاري  جامعهههة  -ل

 .الأءهر في سو  التحول الرقمي
التههلفية الميهلاري  جامعهة الأءهههر فهي سههو   التغلهة علهي المعوقههات التهي تحهل مههد تطهوير - 

 .التحول الرقمي
 الركائز الأساسية التي يعتمد عليها التصور المقترح: -2

  مبت لصات رتانج اللفاةهات البها قة والتهي الهلت علهي قلهة اللفاةهات والبحهوث فهي
ال لمة ا رتمايية المرتبطة  التحول الرقمي فهي التهلفية الميهلاري لطهد  ال لمهة 

 ايية.ا رتم
  ماهههاميد المحتهههوت ال دهههرت التهههي اشهههتملت علهههي روارهههة المصههها ف الأةاةهههية التهههي

 .ت مط التلفية الميلاري والتحول الرقمي
  تحليط رتانج البحهى الحهالي والتهي تعهل  مقا هة الرضيهزج القويهة للوقهول علهي متطلبهات

 تطوير التلفية الميلاري  جامعة الأءهر في سو  التحول الرقمي
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 :ساسية التي يقوم عليها التصور المقترحالمسلمات الأ -3
ا هتمهها  المتزايههل عالميهها ومحليهها  اههروفج ا عههلا  المه ههي لدخصههانييد ا رتمههاعييد فههي  -

 .سو  التحول الرقمي
أهمية الماةبهات الم وطهة  عمليهات التهلفية الميهلاري و وفهها فهي ا عهلا  المه هي لطهد   -

 .ال لمة ا رتمايية
التحههول الرقمههي فههي التههلفية الميههلاري  جامعههة الأءهههر فههي سههو  أهميههة اةههت لا  وتوايههو  -

 التحول الرقمي.
التعههرل علههي ا ليههات الحليقههة لجههو ج التههلفية الميههلاري فههي ال لمههة ا رتماييههة فههي سههو   -

 .التحول الرقمي
 .سروفج ا هتما   التحول الرقمي لل لمة ا رتمايية في تحقيق متطلبات  -
 تصور المقترح:الفلسفة التي يقوم عليها ال -4
فية طبيعههة القاههاجا التعليميههة وتعقههل م ههكدتها وت ثرههها  العوامههط الم تليههة والتههي م ههها التههل -

 الميلاري.
  التهههي تبههههتهلل التحهههول الرقمههههي  اعتبهههافي عههههامد 2030فريهههة رمهوفيههههة مصهههر العرقيههههة  -

 أةاةيا في تحقيق ال مية المبتلامة.
ربت سروفج التحهول رحهو التحهول الرقمهي فهي الأءمات الطافنة والمتغيرات الحليقة التي أو  -

 التعلي  الجامعي.
 .التورهات العالمية رحو ات ال القرافات المبت لج نلي الللة ال اتجة عد التحول الرقمي -
ي التحو ت العالمية والتغيرات المبتجلج وما فرست  علي ضقير مد ا تجاههات الحليقهة الته -

 .ةا ت في القرن الحالي
 :من التصور المقترح الفئة المستهدفة -5
معهة رميل الم رفيد الألا جمييد  قب  ال لمة ا رتمايية وت مية المجتمل  كليهة الترقيهة را -

 الأءهر  القاهرج.
رميههههل طههههد  قبهههه  ال لمههههة ا رتماييههههة وت ميههههة المجتمههههل  كليههههة الترقيههههة رامعههههة الأءهههههر  -

  القاهرج.
 المؤسسات المشاركة في تنفيت التصور المقترح: -6
 تعلي  العالي.وءافج ال -
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 وءافج ا تصا ت. -
 ماةبات التلفية الميلاري. -
 وءافج البحى العلمي. -
 معاهل وضليات ال لمة ا رتمايية. -
 الاستراتيجيات والأدوار المهنية للأخصائي الاجتماعي في التصور المقترح -7
 الاستراتيجيات المستخدمة في التصور المقترح (أ
 ويهههت  للهههد مهههد خهههدل نمهههلا :لقققيم والتقققدريب (اسقققتراتيجية إعقققادة البنقققاء المعرفقققي) التع  

 .الم رفيد الألا جميد  المعلومات والمهافات الدءمة في سو  التحول الرقمي
 :يويت  مد خدلها التوصط نلي الأهلال الم  و ج مد التحول الرقم استراتيجية التنمية. 
 :اصة  عمليات ويت  للد مد خدل الم افضة في وسل الأهلال ال  استراتيجية المشاركة

 التلفية في سو  التحول الرقمي.
 :ويههت  مههد خدلههها نشههرار رميههل أطههرال العمليههة التلفيبيههة فههي عمليههة اسققتراتيجية التفاعققل 

 .التطوير في سو  التحول الرقمي
 :ج  ويهههت  مهههد خدلهههها اةهههتقافج رميهههل أعاههها  العمليهههة التلفيبيهههة لتقهههل اسقققتراتيجية الاسقققتثارة

 .تلفية الميلاري في سو  التحول الرقميأفاط المقترحات لتطوير ال
 ليد وللهد لتعزيهز التاهامد والتعهاون والعدقهات بهيد الم هرفيد والعهام :استراتيجية التشبيك

 التههلفية الميههلاري وللههد لتحقيههق أفاههط اةههت لا  للمههواف  وا مكاريههات المتاحههة فههي سههو  
 .التحول الرقمي

  د فرص التعاون بيد الم هرفيد الألها جميويكون للد مد خدل تهياة  :استراتيجية التعاوق
 وقعاه  البعل وأعاا  هياة التلفيس والجهاء ا  افت  ال لية لتطوير التلفية الميلاري

 في سو  التحول الرقمي.
 الأدوار المهنية للأخصائي الاجتماعي في التصور المقترح (ب
  وف الم مي - وف الم طب                                  -
  وف المبت ير  -بق                                   وف الم  -
   وف المرشل -اللوف الت املي                                 -
 عتمد عليها التصور المقترح:يالمداخل والنظريات التي  -8
 مولل العقدري الرشيلال  -ملخط الأرباق البياية                         -
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 رمولل الت هيط المرت ز علج المجتمل -                  رمولل حط الم كلة        -
 ال مولل الي ي ا رتماعي -ال مولل البلوضي                             -
 رمولل التحويط المت امط -رمولل التطوير الت ديمي                     -
 ال مولل المقالي -رمولل التحول ا ةتراتيجي                    -
 تيكات التي يقوم عليها التصور المقترح:التك  -9
 الزيافات الميلارية -الم اق ات الجمايية                          -
 رمل البيارات والمعلومات -المحاسرات وال لوات                          -
 العمط الم ترر -نقامة المعافو وإصلاف البجدت وال  رات    -
 التلفية الرقمي -               ا تصا ت الميتوحة            -
 لأدوات التي يعتمد عليها التصور المقترح:ا -10
 لعة الأ واف -المقابدت                                         -
 الم اق ة الجمايية -المحاسرات                                     -
 اتال لو  -المدحدة                                         -
 وفش العمط   -ا رصات الواعي                                  -

 :مراجع البحث
ا حتيارههههات التلفيبيههههة لم هههرفي تههههلفية مهههها ج الزيههههافات  :ن2006نجمههههان أحمهههل   ،أبهههو فيههههة .1

الميلاريههة    فاةههة مطبقههة علههي م ههرفي التههلفية الميههلاري لطههد  اليرقههة الأولههي  المعهههل 
مجلههههة  فاةههههات فههههي ال لمههههة ا رتماييههههة والعلههههو   ،ييههههة  القههههاهرجالعههههالي لل لمههههة ا رتما

 .ن21  ،ن2  ،ضلية ال لمة ا رتمايية ،رامعة حلوان ،ا ربارية
التهههلفية ا ل ترورهههي فهههي اهههط رانحهههة ضوفورههها بهههيد الاهههروفج  :ن2020ني هههاد   ،أبههو شهههقرج .2

 .با لالعل  ال ،موقل مجلة تعلي  رليل أخباف وأف اف تق يات التعلي  ،والتطبيق
ن: ا تجاهههههات الحليقههههة فههههي ال لمههههة ا رتماييههههة اللوليههههة، 2012مههههاهر   ،أبههههو المعههههاطي .3

 الإةك لفية، المكتة الجامعي الحليى. 
ت  ولوريهها المعلومههات الرقميههة ضمتغيههر فههي ت ميههة  :ن2016محمههل ابههرابي  علههي  ،أبههو هررههة .4

، ال لمهة ا رتماييهة قلفج ا خصانييد ا رتماعييد علج الممافةة المه يهة الرقميهة، مجلهة
 .55الجم ية المصرية لنخصانييد ا رتماعييد، ع 



 

 

 

 196 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social sciences 2020أكتوبر  العدد الثالث 

 قتحقي فج ا رتماعية طههد  ال لمههةتقههلير أثههر التههلفية الميههلاري لن: 2018ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه   .5
 دبطل ارجدالمي بريدالت دةور قلتحقي روتص سلول خطدلم ررالمق متعل راترمخ
 نلنخصانيي يةصهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههرالم الرمعية ،الإرتماعية مة الخ مرلة ،ماعيةا رت مةدالخ

 .8، ج95ع، يدالإرتماعي
التحول الرقمي في الجامعات المصهرية ضمتطلهة لتحقيهق  :ن2018مصطيي أحمل   ،أميد .6

 .ن19العل    ،القاهرج ،مجلة ا  افج الترقوية ،مجتمل المعرفة
مكتبهههة  ،ي للبحهههى ا رتمهههاعيلباقهههة التصهههمي  الم هجههه :ن2008محمل لضهههي  ،أبهههو ال صهههر .7

 القاهرج. ،الأرجلو المصرية
، بيهروت، لب هان، شههرضة 4ل لهالمعجه  العرقههي الحهليى، مج :ن2007محمهل خليهط    ،الباشها .8

 المطبوعات للتوءيل وال  ر.
معوقههات الت طههيب ا ةههتراتيجي للتحههول الرقمههي فههي :ن2019أحمههل محمههل البههيل    ،الههلقد .9

دمهة ات التغلة عليها، مجلة البحوث واللفاةات العرقية، الم الم دمات العامة العرقية و لي
 .70 ، ع2019العرقية للترقية والققافة العلو ، معهل البحوث واللفاةات العرقية، القاهرج، 

ن: بررههامج تههلفيبي مقتههرم لتحبههيد صههوفج تعلههي  مهههافات 2008محمههل عبههلالقا ف  ،الهلماطي .10
 ، ضلية ال لمة ا رتمايية رامعة أةيوط.ال لمة ا رتمايية، الماتمر العلمي الأول

مكتبهههههة الأرجلهههههو  ،ال لمهههههة ا رتماييهههههة اللوليهههههة :ن2010طلعهههههت مصهههههطيي   ،البهههههروري .11
 القاهرج. ،المصرية

ن.:قههههامود ال لمههههة ا رتماييهههة وال ههههلمات ا رتماييههههة، 2000أحمههههل شهههييق    ،البهههكرت  .12
 الإةك لفية،  اف المعرفة الجام ية.

الإ افج الجليهههل فهههي عصهههر ا تصههها ت والمعلومهههات فهههي رمهههولل  :ن2015علهههي  ،البهههلمي .13
القههاهرج،  اف غريههة لل بههر،  ،2ضتا ههات ا افيههة فههي قاههاجا وط يههة، ل  ،فحلتههي مههل الإ افج

2015. 
ن: واقهل اةهت لا  الأخصهانييد ا رتمهاعييد لهبعل 2017مصطيج محمهل أحمهل    ،اليقي .14

 ت الير جههة،  حههى علمههي وةههانط ت  ولوريهها المعلومههات وا تصهها ت فههي العمههط مههل الحهها
، 2017م  وف، مجلة ال لمة ا رتمايية، الجم ية المصرية لنخصانييد ا رتمهاعييد، 

 .8، ل 58ع 
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ن: التحول الرقمي للتعلي  الجامعي في اط الأءمات 2020  عبلالرحمد بد فهل ،المطرل .15
ة  بهههيد الجامعهههات الحكوميهههة  والجامعهههات ال اصهههة ال بهههة  مهههد ورههههة  ردهههر أعاههها  هياههه

 .7، عل  36التلفيس،  حى علمي م  وف، مجلة ضلية الترقية، رامعة  أةيوط، مجلل 
ن: المعوقههات التههي توارهه  التههلفية الميههلاري لطالبههات  2018شمبههة ب ههت ترضههي   ،المهيههل .16

ال لمههة ا رتماييههة  جامعههة الملههد ةههعو ا  فاةههة وصههحية مطبقههة علههج طههد  المبههتوييد 
 . 139، ع 35 ية ا رتماعييد، ال افقة، الإمافات،   البا ل والقامدا  حى م  وف، رم

 م  المتحلج.الأ ،التعلي  أث ا  رانحة ضوفورا وما  علها :ن2020اليوربكو   .17
ن: مجه  مصهطلحات العلهو  ا رتماييهة، لب هان، بيهروت، مكتبهة 1977أحمهل ءضهي   ،بلوت  .18

 لب ان.
الميههلاري فههي ال لمههة  التههلفية :ن2018رمعههة ال ههالوم  ،فاطمة ،مصههبام الج ههلت ،خلييههة .19

المجلهههة العلميهههة ل ليهههة  ،ا رتماييهههة والمعوقهههات التهههي تحهههول  ون تحقيهههق ال يههها ج المه يهههة
 .ن10  ،ن1  ،ليبيا ،رامعة مصرات  ،الترقية

ن: واقههههل التههههلفية الميههههلاري لطههههد  اللفاةههههات العليهههها،  حههههى 2003بيهههها  شههههالر   ،خليههههط .20
 مة ا رتمايية رامعة حلوان.م  وف، الماتمر العلمي ال امس ع ر، ضلية ال ل

ن:  ليهههط تقيهههي  البهههرامج التلفيبيهههة، فلبهههطيد، بررهههامج الأمههه  المتحهههلج 2012را جهههة    ،ةهههعل .21
 لتعزيز العلالة.

تقهههل  معرفهههي ا  تقهقههههر  ،التحهههول لعصهههر التعلهههي  الرقمهههي :ن2016أميمهههة   ،ةهههميح الهههزيد .22
 ،  ولوريها الرقميهة نالماتمر اللولي الحا ت ع ر  ع هوان   التعلهي  فهي عصهر الت ،م هجي
 .ليبيا ،طرابلس

 اف الجهههوهرج  ،ال  هههر التقليهههلت وا ل ترورهههي فهههي العهههال  العرقهههي :ن2014شهههريو   ،شهههاهيد .23
 .الطبعة الأولي ،القاهرج ،لل  ر والطباعة والتوءيل

 ،ن أةهههس ومبههها   البحهههى العلمهههي2002مرفهههت علهههي   ،خيارهههة ،فاطمهههة عهههوو ،صهههابر .24
 .ا ةك لفية ،مكتبة ا شعاع الي ية للطباعة

ن: اتجاهههات المههلفقيد والطههد  رحههو اةههت لا  الههتعل  2009أحمههل فههافوق محمههل   ،صههالح .25
الإل ترورهههي فهههي ال لمهههة ا رتماييهههة،  حهههى م  هههوف، المهههاتمر العلمهههي القهههاري والع هههرون، 

 القاهرج، ضلية ال لمة ا رتمايية، رامعة حلوان. 
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 فاف أبهههههو المجهههههل  ،تمهههههاعيم هههههاهج البحهههههى ا ر :ن2017محمهههههل عبهههههل البهههههميل   ،عقمهههههان .26
 القاهرج. ،للطباعة

ن: التعلههي  الرقمههي ومهههافات ةههوق العمههط الميههابي  الأةاةههية 2019نجمههان أحمههل    ،عزمههي .27
 والتجاف  العلمية في عصر القوفج الرقمية،  حهى علمهي م  هوف، القهاهرج،  المجلهة العرقيهة

 لعلو  وا  ا ،  ، الماةبة العرقية للترقة وا6للآ ا  واللفاةات الإربارية، ع 
ن: التحهول الرقمهي للجامعهات المصهرية فهي سهو  مهلخط 2012أةامة عبل البهد    ،علي .28

ميههة، التطههوير الت ديمههي، فةههالة  ضتههوفاي غيههر م  ههوفج، قبهه  الترقيههة المقافرههة والإ افج التعلي
 للية الترقية، رامعة عيد شمس.

ط مهاثر فهي البها  مههافات ن: التلفية الميلاري ضعامه1999ةعيل عبل العزيز   ،عوياة .29
ة ، ضليهة ال لمه8خلمة الير ، مجلة  فاةات في ال لمة ا رتمايية والعلو  الإربارية، عل 

 ا رتمايية رامعة حلوان.  
تررمههة محمههل  ،م ههاهج البحههى فههي الترقيههة وعلهه  الهه يس :ن2010 يههو  ولههل    ،فههان  الههيد .30

 ن.8 ط ،القاهرج ،مكتبة الأرجلو المصرية ،بتط روفط و خرون 
ن: التهههلفية العملههههي والزيهههافات الميلاريهههة، المكتهههة الجههههامعي 2012محمهههل ةهههيل    ،فهمهههي .31

 الحليى، الإةك لفية.
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