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 المستخمص 

تحديد العلبقة بيف الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة كالتكافؽ ىدفت ىذه الدراسة الى 
العكامؿ المؤدية الأسرة ك المكجو ضد الطفؿ في تحديد اشكاؿ الايذاء الاجتماعي لمطفؿ. ككذلؾ 

كالتعرؼ عمى كيفية تكافؽ  الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة الى الايذاء كالآثار المترتبة عمى
الاطفاؿ مع الأذل المتعرضيف اليو , كأخيرا الكصكؿ الى تصكر مقترح لمخدمة الاجتماعية 
ة لحماية الطفؿ مف الإيذاء الاسرم كتحقيؽ التكافؽ الاجتماعي لمطفؿ. كتكصمت الدراسة الى عد

تكصيات منيا تصميـ البرامج الخاصة بتكعية الاسرة بأىمية دكرىا في حماية الاطفاؿ مف الايذاء 
. كضع آلية محددة بيف كحدات التعامؿ مع حالات الاطفاؿ المتعرضيف للئيذاء بما يساعد عمى 

 الكشؼ عف ىذه الحالات بصكرة اسرع .

Abstract  

This study aimed to determine the relationship between the abuse 
directed against the child in the family and the social adjustment of the 
child. As well as identifying the forms of abuse directed against the child 
in the family and the factors leading to harm and the consequences of 
the abuse directed against the child in the family and identifying how 
children agree with the harm they are exposed to, and finally arriving at 
a proposed conception of social service to protect the child from family 
abuse and achieve social harmony for the child. The study reached 
several recommendations, including the design of programs to educate 
the family about the importance of its role in protecting children from 
abuse. Establishing a specific mechanism between the units to deal with 
cases of children exposed to abuse, which helps to detect these cases 
faster. 

 

 المقدمة :

الأسرة الكحدة الأساسية كالمبنة الأكلى بكؿ نظاـ اجتماعي كاقتصادم ,كما أنيا تعد مف أف تشكّؿ 
أىـ العكامؿ المككنة لشخصية الطفؿ كالتي ليا تأثير مباشر فييا . فالمناخ العائمي كالعلبقات 
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بيف أفراد الاسرة مف أىـ العكامؿ التي تؤثر في عمميات النمك النفسي كالاجتماعي  التي تربط
لمطفؿ فحياة الأسرة السعيدة أساس لبناء مجتمع صالح كضركرة ىامة لنشكء علبقػات إنػسانية 
سميمة, كمف ىنا يأتي دعـ الخدمة الاجتماعية الأسرية لأفراد الأسػرة ليككنػكا قػادريف كمؤىميف 

فادة مف مقدراتيـ كتكظيؼ إمكاناتيـ كتنمية شخصياتيـ بما يجعميػـ عمػى مقدرة كدراية للبست
بتجاكز ما يعترضيـ مف صعاب كعكائؽ كالاستقلبؿ بحؿ المػشاكؿ التػي تؤثر عمى حياتيـ 

 (. 52,ص9111بصكرة عامة )رمضاف, 

ة الأطفاؿ مف خلبؿ كبما أف عممية التنشئة الاجتماعية تمعب  دكران أساسيان في بمكرة شخصي
الأمثمة الحياتية التي يجدكنيا في محيطيـ الأسرم كمف خلبؿ أساليب تعامؿ الأسرة المختمفة مع 
الطفؿ فيذا يتطمب مف الكالديف التعامؿ مع الطفؿ باتباع أساليب تربكية مناسبة. )شككر, 

ليب المناسبة (,  كلكف لا يزاؿ ىناؾ بعض الأسر التي تتبع أسمكب العنؼ كأحد الأسا911١
لمتنشئة كالضبط الاجتماعي للؤطفاؿ, فيتبع بعض الكالديف اتجاه القسكة كالتسمط في تنشئة ابنائيـ 
مف خلبؿ استخداـ أساليب صارمة مثؿ التيديد كالتكبيخ كالحرماف كقد تصؿ إلى العقاب البدني 

, اسماعيؿ)الضرب( الأمر الذم يؤدم إلى إثارة الألـ البدني كالنفسي لدل الطفؿ. )
 (592,ص9112

( أف 9251كمؤخران انتشرت ظاىرة العنؼ كالإيذاء ضد الأطفاؿ فبحسب عبد المحمكد كآخركف )
حالات الإيذاء يتـ رصدىا في سػجلبت الػشرطة في الكلايػات المتحدة سنكيان , مميكف حالة مف 

ية الأطفاؿ كزيادة عمى مميكف كمائة ألؼ حالة إيذاء ضد الأطفػاؿ تػسجميا ككالات حما
الأمريكية, أما في الياباف فقد أكضحت كزارة الصحة بػأف عدد حالات الإيذاء المكجو ضد 
الأطفاؿ كالاعتداء عمييـ تضاعفت عشر مػرات أما في مجتمعاتنا العربية أخذ الإيذاء البدني 

تفكؾ الأسرم يظير لمعياف في الػسنكات الأخيرة بازدياد أكثر مف ذم قبؿ ؛ كذلؾ بسبب كجكد 
نسبي لبعض الأسػر العربية كخركج البعض مف الأبناء عف طاعة آبائيـ المطمقة ,ممػا أدل إلى 
إفػصاح ىؤلاء الأبناء عما يحدث في الأسرة مف إيذاء بدني تجاىيـ )عبد المحمكد كآخػركف , 

 ق(9251

جد ـ( أف مدينة الرياض يك 5٠٠2كفي المجتمع السعكدم أكضحت دراسة )العنقػرم كآخركف, 
 5٤95,٪ثـ مكة  9٤92,٪تمييا جدة  2٤2١فييا أعمى نسبة إيذاء للؤطفاؿ حيث بمغت النسبة 

,٪كأخيران , أبيا  ٢٤9,٪ثـ الجكؼ كالقطيؼ  5٤٢,٪فبريدة  9٤١,٪ثـ الدماـ 1٤1,٪ثـ الطػائؼ 
 ٪لكؿ مدينة.  1٤٠,الخرج, البكيرية, رأس تنكرة, عرعر, شركره بنسبة 



 

222 
 

الباحثة في تقصي أثر الإيذاء الأسرم عمػى التكافؽ الاجتماعي  كمف ىنا جاءت الرغبة لدل
للؤطفاؿ, حيػث إف كثرة الاعتداء عمى الأبناء مف قبؿ الأسرة بالأذل البدني كالضرب أك الصفع 
أك الأذل المفظي كأيان كاف نكع الأذل يؤدم إلى سكء التكافؽ الاجتماعي لدل الأبناء . كالإيذاء 

ثر سمبان عمى حياة الأطفاؿ كما ينتج عنو مساكئ كاضطرابات نفسية الأسرم ضد الأبناء يؤ 
 كعصبية لدل الأبناء تؤثر عمييـ كتجعميـ غير قادريف عمى التكافؽ الاجتماعي مع المجتمع.

 مشكمة الدراسة

يعتبر العنؼ مف أخطر المشاكؿ الاجتماعية عمى حياة الأفراد كبخاصة العنؼ داخؿ الأسرة 
الأطفاؿ. كيتمثؿ العنؼ ضد الأطفاؿ في حالات عديدة منيا الإىماؿ كالذم يككف ضحيتو 

كالإيذاء مف ضرب أك اساءة معاممة اك غيرىا مف أنكاع الاساءة التي تؤثر سمبان عمى الصحة 
النفسية كالبدنية كالتحصيؿ الدراسي للؤطفاؿ, إضافة الى أف الأطفاؿ الذيف عاشكا في أسر 

 رجح أف تككف علبقاتيـ المستقبمية مع الآخريف أيضان عنيفة.علبقاتيا يسكدىا العنؼ مف الم

كيكاجو الأطفاؿ أشكالان مف الإيػذاء تػؤثر سػمبان عمػى مستقبميـ, كيعد إيذاء الأطفاؿ مشكمة عالمية 
حيث تعاني منو العديد مف المجتمعات. كقد اثبتت الدراسات أف استخداـ الأساليب القاسية 

ديف للؤطفاؿ يؤدم إلى مجمكعة مف الآثار السمبية عمى شخصية الطفؿ كالعنيفة في تربية الكال
منيا الغاء رغبات كميكؿ الطفؿ منذ صغره ,كقد يحكؿ دكف تحقيؽ الطفؿ لذاتو, كما يسبب 
انطكاءه كانسحابو مف المكاقؼ الاجتماعية, اك يكلد مشاعر النقص أك كره السمطة لديو, كقد 

مطفؿ تميؿ لمخركج عف قكاعد السمكؾ المتعارؼ عميو كثيران يترتب عميو ظيكر شخصية متمردة ل
لمتنفيس كالتعكيض عما تعرض لو الطفؿ مف كالديو أثناء تنشئتو مما ينتج عنيا ممارسو لسمكؾ 

(. كلا تنحصر الآثار السمبية عمى الطفؿ في استخداـ 9111عدكاني تجاه الاخريف. )قناكم, 
ؿ معو فقط, إذ أف في اىماؿ الكالديف لأطفاليـ كفي حالو الكالديف للؤساليب القاسية في التعام

تكرار ىذا الإىماؿ ما قد يفقد الطفؿ الإحساس بمكانو لدل اسرتو كانتمائو ليا مما يتسبب في 
 ( ٢٠1,ص9111تكليد شخصيو قمقو كمترددة لدييـ . )قناكم

لاجتماعية التي أدت الى كقد شيدت المممكة العربية السعكدية العديد مف التغيرات الاقتصادية كا
تغير في طبيعة العلبقات الاجتماعية كالأسرية كبركز بعض المشكلبت التي يعاني منيا المجتمع 

كطبقا لإحصائية الإدارة العامة لمحماية الاجتماعية  ,السعكدم كىي ظاىرة الإيذاء الأسرم
الإيذاء الأسرم حيث ( فإف مدينة الرياض تتصدر المركز الأكؿ في حالات 5٠9١الصادرة عاـ )

( 252بمغ عدد البلبغات الكاردة لمركز الحماية الاجتماعية التابع لكزارة الشؤكف الاجتماعية )
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( حالة .) 9٠9( حالة , ثـ عسير بػػػػػػػ )921بلبغا , ثـ تأتي مكة المكرمة في المركز الثاني بػػػػ)
 (.5٠9١تقرير الادارة العامة لمحماية الاجتماعية ,

لخدمة الاجتماعية إلى حفظ أمف الفرد كالجماعة كالعمؿ عمى استمراره فيي تعمؿ عمى كتسعى ا
مساعدة الناس لمكقاية مف المشكلبت الاجتماعية , كمساعدة الفرد اك الأسرة التي تعاني مف 
المشكلبت بيدؼ الكصكؿ الى كضع سكم كملبئـ . كيعتبر الايذاء الأسرم ىك مف المشكلبت 

 يمكف احصائيا كميػػػان اك معرفة مدل انتشارىا بسبب اف العديد مف الاسر لا المنتشرة كالتي لا
تفصح عف كجكد تمؾ المشكلبت فييا, كىي عادة ما تؤدم الى العديد مف المشكلبت الاجتماعية 
بيف أفراد الأسرة كعلبقاتيـ الاجتماعية مما يثير مشكمة الدراسة الحالية كالتي تتمحكر في التعرؼ 

 .ذاء الاسرم المكجو ضد الأطفاؿ كعلبقتو بالتكيؼ الاجتماعي لمطفؿعمى الاي

كىناؾ عدد مف الدراسات التي تناكلت مكضكع الايذاء الأسرم للؤطفاؿ منيا دراسة آؿ سعكد 
%( كىـ بالمرتبة الاكلى, 19٤2( التي أكضحت اف حالات الايذاء البدني للؤطفاؿ تمثؿ )5٠٠2)

%(, كما أكضحت نتائج 2١٤٢بالمرتبة الثانية بنسبة )ثـ جاء الاطفاؿ المعرضيف للئىماؿ 
غالبية الحالات التي كقع فييا الايذاء عمى الاطفاؿ كانت النسبة الأكبر مف قبؿ الاـ  الدراسة أف

 ثـ الاب ثـ مف الاخكاف كالاخكات الأكبر سنان.

%( مف عينة ١2٤2( أف نحك )5٠95كما أكضحت دراسة برنامج الاماف الاسرم الكطني )
%( مف 21في المممكة, كاف ) الدراسة اتفقكا عمى أف الاعتداء عمى الاطفاؿ كاىماليـ مكجكد

 عينة الدراسة اتفقكا عمى اف الاعتداء عمى الاطفاؿ كاىماليـ يمثؿ ظاىرة .

انطلبقان مف تأثير الإيذاء الأسرم المكجو ضد الأطفاؿ عمى تكافؽ الطفؿ اجتماعيا كالدراسات ك 
لإيذاء المكجو العلبقة بيف االسابقة التي أكدت عمى ذلؾ تتحدد مشكمة الدراسة في التعرؼ عمى 

  ضد الطفؿ في الأسرة كالتكافؽ الاجتماعي لمطفؿ

 أىمية الدراسة

تساعد في التعرؼ عمى دكر الخدمة الاجتماعية في مكاجية مشكمة الايذاء الاسرم  .9
 المكجو ضد الأطفاؿ كأثره عمى التكافؽ الاجتماعي لمطفؿ.

كضع تصكر مقترح لمخدمة الاجتماعية يمكف أف نستفيد منو في مكاجية مشكمة الايذاء  .5
 المكجو نحك الأطفاؿ كالتي تؤثر عمى تكافقيـ الاجتماعي . 
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الاستفادة مف التراث العممي لمخدمة الاجتماعية في تفعيؿ دكرىا في مكاجية مشكمة  .٢
ره عمى التكافؽ الاجتماعي الايذاء المكجو نحك الأطفاؿ, كالعمؿ عمى الحد مف أث

 للؤطفاؿ.
دراسة مكضكع لو أىمية في الأدبيات الاجتماعية نظرا لخطكرة ىذه المشكمة كأثرىا  .2

 السمبي عمى الأسرة,

 أىداف الدراسة

 تحديد العلبقة بيف الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة كالتكافؽ الاجتماعي لمطفؿ. .9
 كعلبقتيا بالتكافؽ الاجتماعي لمطفؿ في الأسرة المكجو ضد الطفؿ تحديد اشكاؿ الايذاء  .5
كعلبقتيا عمى التكافؽ المكجو ضد الطفؿ في الأسرة تحديد العكامؿ المؤدية الى الايذاء  .٢

 الاجتماعي لمطفؿ. 
كعلبقتيا بالتكافؽ  الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة تحديد الآثار المترتبة عمى .2

 الاجتماعي لمطفؿ.
 الاطفاؿ مع الأذل المتعرضيف اليو  تحديد كيفية تكافؽ .2
الكصكؿ الى تصكر مقترح لمخدمة الاجتماعية لحماية الطفؿ مف الإيذاء الاسرم كتحقيؽ  .1

 التكافؽ الاجتماعي لمطفؿ

 تساؤلات الدراسة

 ؟كتأثيره عمى التكافؽ الاجتماعي لمطفؿ ما العلبقة بيف الإيذاء الأسرم لمطفؿ .9
 كعلبقتو بالتكافؽ الاجتماعي لمطفؿ؟ ؿ في الأسرةالإيذاء المكجو ضد الطف ما اشكاؿ .5
كعلبقتيا بالتكافؽ  الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة ما العكامؿ المترتبة عمى .٢

 الاجتماعي لمطفؿ؟
التكافؽ عمى الإيذاء المكجو ضد الطفؿ في الأسرة كعلبقتو بما الآثار المترتبة  .2

 الاجتماعي لمطفؿ؟
 ل المتعرضيف اليو؟كيؼ يتكافؽ الأطفاؿ مع الأذ .2

 مفاىيم الدراسة

 :الإيذاء 

يعرّؼ الإيذاء بشكؿ عاـ بكصفو مفيكمان عمى أنو: سمكؾ أك فعؿ يتسـ بالعدكانية يصدر 
عف طرؼ قد يككف فردا اك جماعة اك طبقة اجتماعية اك دكلة, بيدؼ استغلبؿ طرؼ 
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خضاعو في اطار علبقة قكة غير متكافئة اقتصاديا كاجتماعيا  كسياسيا مما آخر كا 
يتسبب في احداث اضرار مادية اك اجتماعية اك نفسية لفرد اك لطبقة اجتماعية اك لدكلة 

 (22, ص9112اخرل . )عبد الكىاب, 

 :الإيذاء الأسري 
كىك أم فعؿ مف قبؿ الأسرة أك الامتناع عف فعؿ يعرض حياة الطفؿ كسلبمتو كصحتو الجسدية 

الشركع في القتؿ أك الإيذاء أك الإىماؿ ككافة اشكاؿ كالعقمية كالنفسية لمخطر, كالقتؿ أك 
 (.Rebbe, 2018,P303-315الاعتداء الجنسي )
 التعريف الاجرائي:

أم سمكؾ أك عمؿ متعمد كمتكرر يصدر مف قبؿ أحد الكالديف أك كلبىما أك الآخريف المحيطيف 
كع مف الأذل كالضرر بالطفؿ تجاه أحد الأطفاؿ في الأسرة أك جميعيـ كيتسبب في احداث أمّ ن

 سكاء بدنيان أك نفسيان عمى الطفؿ.

 الأطفال 
شارات مختمفة كمتعددة تصؼ عمى الأغمب مرحمة زمنية مف  يُشير مفيكـ الطفؿ الى معافِ كا 

 عمر الانساف . 
: ىك كؿ انساف لـ يتجاكز الثامنة عشرة مالـ تعريف الطفل بحسب اتفاقية حقوق الطفل الدولية

 (٢5,ص5٠٠2قبؿ ذلؾ بمكجب القانكف المنطبؽ عميو  )العبادم,يبمغ سف الرشد 

الأطفاؿ مف )الذككر كالاناث( الذيف تتحدد أعمارىـ مف سف الثامنة حتى اقؿ التعريف الإجرائي: 
 سنة 92مف 

 التوافق الاجتماعي: 

ؼ معيا. تكافقَت تكافؽَ/ يتكافؽ, تكافَقنا, فيك مُتَكافِؽ,  تكافؽ مع مُتطمَّبات الحياة الجديدة: تكيَّ 
كجياتُ النَّظر: تآلفت, انسجمت. تكافقت أقكاؿُ الشُّيكد: اتفّقت؛ تشابيت. تكافقكا عمى الأمر/ 

 (92,ص5٠٠1تكافقكا في الأمر: اجتمعكا فيو كلـ يتخالفكا )ابك سكراف,

(بأنو عممية دينامية مستمرة تتناكؿ السمكؾ كالبيئة الطبيعية  51, ص 5٠٠9كيعرفو )زىراف ,
 لاجتماعية بالتغيير كالتعديؿ حتى يحدث تكازف بيف الفرد كبيئتو.كا

ىك عممية سمككية معقدة تعكس العلبقة المرضية للئنساف مع المحػيط العػاـ لمفرد, كىدفيا تكفير 
التكازف بيف الفرد كالتغيرات التي تطرأ عمى المحػيط , كيػشير التكافؽ إلى محاكلات الفرد 

لتي يقكما بقػصد الحػصكؿ عمى التكازف بيف متطمبات المحيطيف مف خلبؿ كالنشاطات كالعمميات ا
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نما تتعدل ذلؾ لتكفر فرصا لتطكير  سيطرة إرادية كاعية تسمح لو لػيس بالمحافظة عمى كفاءتو كا 
 (2١, ص5٠٠١الكفػاءات كتػدعيميا  )زيد, 

عرض لو مف إيذاء داخؿ ىك مقدرة الطفؿ عمى التكافؽ كالانسجاـ مع كؿ ما يت التعريف الإجرائي:
 محيط الأسرة

 الدراسات السابقة 

تناكلت العديد مف الدراسات السابقة مكضكع الايذاء الاسرم للؤطفاؿ , كفي دراستنا الحالية كاف 
كالتي كقفت عمى جانب التكافؽ الاسرم للؤطفاؿ المتعرضيف  الأكثر حداثة التركيز عمى الدراسات

 للئيذاء :  

( بعنوان العلاقة بين العنف الأسري الموجو نحو الأبناء وممارستيم 4242دراسة عبدالجواد )
 لمعنف المدرسي في اطار خدمة الفرد السموكية 

ىدفت الدراسة الى قياس العلبقة الارتباطية بيف تعرض الأبناء لمعنؼ الاسرم داخؿ أسرىـ 
الكصفي كاستخدـ مقياسيف أحدىما لقياس  كممارستيـ لمعنؼ المدرسي, كاسػتخدـ الباحث المنيج

طالب كطالبة مف طلبب  922العنؼ الاسرم كالأخر لقياس العنؼ المدرسي, عمى عينة قكاميػا 
المرحمة الإعدادية, تكصمت النتائج الى كجكد علبقػة إيجابية دالة احصائيا بيف المتغيريف 

مكانية التنبؤ بالعنؼ المدرسي مػف خلبؿ العنػؼ الاسرم المكجو للؤبناء داخؿ اسرىـ, كانتيت  كا 
 الدراسة بكضع مقترحات لبحكث مػستقبمية حكؿ العنؼ الاسرم كالعنؼ المدرسي.

( بعنوان العنف الأسري وعلاقتو بالتوافق النفسي الاجتماعي لتمميذات 4232دراسة محمد )
 الصف السادس الابتدائي بمحافظة بغداد الرصافة

ىدفت الدراسة الى الاجابة عمى السؤاؿ الآتي: )ىؿ ىناؾ علبقة بيف العنؼ الاسرم كالتكافؽ 
النفسي الاجتماعي لطفؿ ما قبؿ المدرسة؟(. كقد استيدفت الدراسة قياس العنؼ الاسرم المكجو 
ضد الاطفاؿ )عينة البحث( ك قياس التكافؽ النفسي الاجتماعي للؤطفاؿ المعنفيف في اسرىـ 

البحث الكمية ( ك التعرؼ عمى الفركؽ في العنؼ الاسرم المكجو ضد الاطفاؿ كفؽ متغير  )عينة
الاناث( ككذلؾ التعرؼ عمى الفركؽ في التكافؽ النفسي الاجتماعي ضد  –النكع : )الذككر

اناث(. كما ىدؼ البحث الى الكشؼ عف العلبقة بيف  –الاطفاؿ كفؽ متغير النكع : )ذككر
جو ضد الطفؿ في الاسرة كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل الاطفاؿ )عينة العنؼ الاسرم المك 

البحث(. اىـ النتائج التي تكصمت ليا الدراسة ىي )العينة الكمية لمجتمع البحث تعاني مف 
سنكات ( يتمتعكف بتكافؽ نفسي اجتماعي بمستكل متكسط(.  2 -2العنؼ الاسرم, كالاطفاؿ )
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مت ليا الدراسة تقدمت الباحثة ببعض المقترحات كالتكصيات كفي ضكء نتائج البحث الي تكص
منيا )تعميـ الاطفاؿ العادات الحسنة, كالكلبـ الجميؿ كالابتعاد عف العبارات السيئة التي سكؼ 

سنكات( التي يككف فييا الطفؿ يتقبؿ كؿ ما يقاؿ  2 – 2يأخذىا الطفؿ في ىذه المرحمة العمرية )
معو الى مستقبؿ حياتو كيؤثر عميو في تربية ابنائو بالمستقبؿ. كمف لو كيترسخ في نفسو كيأخذه 

 المقترحات تقترح الباحثة اجراء دراسة مكسعو عف مكضكع العنؼ كعمى عينة اكبر.

 Social work, poverty, and child (. بعنكاف: "Morris, et al., 2018دراسة )
welfare interventions ." 

ىماليـ, كبيف  ىدفت الدراسة إلى التعرؼ ساءة معاممة الأطفاؿ كا  عمى العلبقة بيف الفقر كا 
مستكيات الفقر كفرص الأطفاؿ مف خلبؿ التدخؿ الرسمي لمدكلة. اعتمدت الدراسة عمى اسمكب 
البحث الكمي الذم يعتمد عمى المنيج الكصفي التحميمي, كاستخدمت الدراسة المصادر الثانكية 

بياناتيا. تكصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج أىميا أف الفقر  كالأدب النظرم ذك الصمة في جمع
ىك عامؿ مساىـ في خطر تعرض الأطفاؿ إلى الإساءة كالإىماؿ, كاف الأىمية تكمف بأف يشارؾ 
العمؿ الاجتماعي مع الأدلة كالتفكير النقدم حكؿ التدخؿ في سياؽ الفقر. كقد أكصت الدراسة 

للؤضرار التي يكاجييا الأطفاؿ كالأسر مف أجؿ دعـ أف ىناؾ حاجة إلى مناىج جديدة 
 الممارسات التي تتعامؿ بثقة مع عكاقب الفقر كالحرماف.

( بعنوان العنف الأسري وعلاقتو بالتوافق النفسي لدى الأطفال 4232دراسة فادية وجيينة )
 المراىقين 

أنكاعو , كذلؾ التعرؼ ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى ظاىرة العنؼ الأسرم كمظاىره كأسبابو ك 
عمى حجـ المعاناة النفسية التي تسببيا ىذه المشكمة عمى الأبناء المراىقيف كتحديد طبيعة العلبقة 
بيف العنؼ الأسرم كالتكافؽ النفسي . كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي كاستخدمت 

ر متكسط بمتكسطة تمميذ مف الطك  25٠الاستبانة لجمع البيانات كيتككف مجتمع الدراسة مف 
تمميذ لمدراسة مف فئة  2٠كأخذنا منيـ   5٠9١/5٠92محمد بف يحيى جيجؿ لمعاـ الدراسي

الرابعة متكسط . كتكصمت الدراسة الى اف لمعنؼ الأسرم علبقة سمبية مع التكافؽ النفسي 
بيف  لممراىقيف, بمعنى انو كمما زاد العنؼ الأسرم يقؿ التكافؽ النفسي, سكاء كاف ىذا العنؼ

 الكالديف أك مكجيا ضد الأبناء.

( بعنوان العنف الاسري وعلاقتو بالقمق لدى عينة من تلاميذ المرحمة 4232دراسة القرشي )
 الابتدائية بمدينة مكة المكرمة 
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ىدفت الدراسة الى تحديد أم أكثر أشكاؿ العنؼ الأسرم انتشاران لدل الأطفاؿ ,الکشؼ عف مدل 
معرفة الفركؽ في العنؼ الأسرم ك العلبقة الارتباطية بيف العنؼ الأسرم كالقمؽ عند الأطفاؿ , 

للؤسرة تبعان لممستكل التعميمي للؤسرة كمعرفة الفركؽ في العنؼ الأسرم تبعان لممستكل الاقتصادم 
كجكد أنكاع مف العنؼ الأسرم ضد الأطفاؿ تراكحت نسبيا مف جانب إلى . كمف اىـ النتائج 

جانب كجاء في مقدمتيا العنؼ النفسي كالعنؼ المفظي ثـ العنؼ البدني ثـ الإىماؿ .كجكد علبقة 
ذات دلالة إحصائية بيف العنؼ الأسرم ضد الأطفاؿ كالقمؽ , أم أف العنؼ الأسرم أحد 

بات القمؽ .كأظيرت نتائج الفرضيف الثالث كالرابع كجكد فركؽ دالة إحصائيان للؤسر مسب
المنخفضة في المستكل التعميمي كالمستكل الاقتصادم , مما يدؿ عمى أف الأطفاؿ الذيف 

عرضة لمعنؼ مف الأطفاؿ الذيف يعيشكف في الأسرة المرتفعة في  أكثريعيشكف في ىذه الأسرة 
 كالمستكل الاقتصادم . المستكل التعميمي 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة :

تبيف مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة أف ظاىرة إيذاء الأطفاؿ أصبحت عالمية تعاني 
منيا جميع المجتمعات دكف استثناء بسبب عكامؿ متعددة كمتداخمة منيا الاقتصادية , 

لمجتمع كأساليبو في التنشئة الاجتماعية كالتربية كالاجتماعية, كالنفسية, كمنيا المرتبطة بثقافة ا
 للؤطفاؿ.

 وبالنظر لتمك الدراسات نستخمص الآتي:

أشارت معظـ الدراسات أف الأطفاؿ يتعرضكف لأشكاؿ الإيذاء المختمفة: الإيذاء البدني,  
كالنفسي, كالجنسي, كالإىماؿ بصكره المختمفة في جميع المجتمعات بلب استثناء, 

 الإيذاء كنكعو تبعان لمتغير السف, كالجنس لمطفؿ المُساء إليو . كيتفاكت حجـ
تمعب المتغيرات الاقتصادية كالاجتماعية المتعمقة بالأسرة دكران أساسيان في تعرض  

الأطفاؿ للئيذاء, فالأسرة التي تعاني مف أكضاع اقتصادية منخفضة بسبب بطالة 
عائميا, أك تدني مستكل دخميا مع كبر حجميا, كالأسرة المفككة بسبب الطلبؽ بيف 

يمي المتدني للآباء كالأميات مع نقص ميارتيما الزكجيف, كالأسر ذات المستكل التعم
بأساليب التنشئة الاجتماعية الصحيحة للؤبناء, كالأسر التي يعاني أفرادىا مف مشكلبت 
نفسية كاجتماعية, كثيران ما تعاني مف مشكلبت العنؼ ضد الأطفاؿ انظر دراسة 

 (.Morris, et al., 2018دراسة )( ك 5٠91القرشي)
ات السابقة في إثراء مكضكع الدراسة عمى المستكل النظرم مف جية, كقد أسيمت الدراس 

كعمى المستكل العممي كالمنيجي مف جية أخرل حيث تسنى لمباحثة مف خلبؿ دراسة 
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التعرؼ عمى صكر الإيذاء التي يتعرض ليا الأطفاؿ في المجتمع  (5٠91القرشي)
تماعية كالديمكجرافية التي ليا السعكدم حسب إجابات أفراد العينة, ككذلؾ المتغيرات الاج

 دكر في تفشي ظاىرة الإيذاء في المجتمع السعكدم
كمظاىره  التعرؼ عمى ظاىرة العنؼ الأسرم في(  5٠9١ساىمت دراسة فادية كجيينة ) 

كأسبابو كأنكاعو , كذلؾ التعرؼ عمى حجـ المعاناة النفسية التي تسببيا ىذه المشكمة 
 طبيعة العلبقة بيف العنؼ الأسرم كالتكافؽ النفسي عمى الأبناء المراىقيف كتحديد

أفادت الدراسات التي ربطت بيف أشكاؿ العقاب البدني بغرض التأديب كسكء معاممة  
الأطفاؿ الباحثة في التعرؼ عمى أنماط العقاب التي يمارسيا الآباء مع الأبناء خلبؿ 

ؾ المجتمعات, كاختلبفيا تبعان عممية التنشئة الاجتماعية, كتعد عنفان أك إساءة ليـ في تم
لجنس المسيء )الأب/ الأـ(, كتبعان لممستكل الاقتصادم للؤسرة, كتبعان لجنس الطفؿ 

 المساء إليو )ذككران / إناثان (.
 

 أنواع العنف وأشكالو:
ىك ايقاع أذل عمى الجسـ كالذم يشعر بو الارتباط العصبي مف خلبؿ اولا : العنف الجسدي: 

الدمكية المنتشرة في جميع انحاء الجسـ كتنقمو الى العقؿ كيرتبط بو ألـ نفسي إلى الشعيرات 
 (22, ص5٠٠1جانب الألـ الحسي المباشر , كلذلؾ يتضاعؼ أثره كيقكل تأثيره )الحميبي, 

كيتمثؿ العنؼ الجسدم بشكؿ أساسي في الاعتداء اك استخداـ القكة البدنية التي تسبب الاذل 
قبؿ الآخريف. كلا ينتج بالضركرة عف رغبة متعمدة في إلحاؽ الأذل, كلكنو الجسدم لمطفؿ مف 

في معظـ الحالات نتائج اساليب تربكية صارمة اك عقاب جسدم شديد تسبب في الحاؽ ضرر 
مادم. كيمكف اف يؤدم الى اصابات متكررة كحركؽ ككدمات, كتبرير غير عقلبني للآثار 

لفحص الطبي مما سيجعؿ الأمر أصعب. )العطار, الظاىرة في الجسـ نتيجة لمخكؼ مف ا
 (٢1٠, ص5٠9١

 وتأخذ الإساءة الجسدية أشكالا متنوعة ىي:
: عمى الجمد كتككف عمى شكؿ حركؽ, اك كدمات, اك آثار تقييد ,اك تسمخات في الآثار الظاىرة

 أجزاء الجسـ المختمفة أبرزىا في الكجو آثار المطمات كالكدمات .
: كأبرزىا الكسكر حيث تكجد اجزاء غضركفية في عظاـ الاطفاؿ تسمى  ةالآثار غير الظاىر 

بدايات التعظـ كىي سيمة الكسر , كما يسيؿ ملبحظة حالات التمزؽ كالالتكاء كخمع مفاصؿ 
 (22, ص5٠9٢الكتؼ كالككع كالرسغ نتيجة تعرض الطفؿ لمجذب بعنؼ. )الدقس,
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ضررا عمى الكظائؼ السمككية كالكجدانية ىك كؿ ما يُحدث ثانيا : العنف النفسي العاطفي: 
 كالذىنية كالجسدية لممؤذم مثؿ:

 اعراض عدـ قبكؿ الفرد ,اىانو, تخكيؼ, عزلو استغلبؿ ,بركد عاطفي ,صراخ. 

كيشمؿ ىذا النكع مف العنؼ أيضا الاىماؿ العاطفي أم حرماف الطفؿ مف الحب كالعاطفة 
لفترات طكيمو كعدـ التحدث معو, كعدـ الرضا عنو,  الكالدية , اك الاساءة المفظية لو أك تجاىمو

كحتى أنو يمكف تعريض الطفؿ لضغكطات كازمات كبيره تؤثر عمى صفاء نفسو ك التكازف 
النفسي, أك قد يتمثؿ العنؼ النفسي مف خلبؿ التقميؿ مف شأف الطفؿ أماـ اخكتو أك اقاربو الأمر 

بالنقص كعدـ تقدير كما يستحؽ كىذا كثيران ما الذم يمكف أف يؤدم إلى أف يكلّد الطفؿ شعكران 
ينعكس بشكؿ سمبي عمى الطفؿ كيتسبب في رد فعؿ ينعكس في التأخر في المدرسة أك اليركب 
مف المدرسة, كقد يعاني الطفؿ أحيانا مف نكع آخر مف العنؼ النفسي خاصو عندما يشعر أف 

ر الطفؿ بالإحباط أك التعرض لبعض أحد الكالديف فضؿ عميو أحد اخكتو كقد يؤدم ىذا الى شعك 
الامراض العقمية كالى العداء كالكراىية المتزايدة تجاه اخكتو كرغبتو في الانتقاـ منيـ. )عطية, 

 (٢99,ص5٠92

كيعني حرماف الطفؿ مف ممارسو حقكقو الاجتماعية كالشخصية  العنف الاجتماعي:ثالثا: 
حاكلة الحد مف مشاركتو في المجتمع كالاندماج كالتحكـ في لتمبيو متطمبات كالديو العاطفية كم

 (92,ص5٠99فيو. )محمد كنياز, 

استغلبؿ الأطفاؿ جنسيان ىك شكؿ مف أشكاؿ العنؼ ضدىـ, بؿ يمكف  العنف الجنسي:رابعا: 
القكؿ إنيا كاحده مف أسكأ اشكاؿ الاضطياد كالعنؼ بالنظر الى عكاقبو السمبية عمى المستقبؿ 

حيث يتمثؿ ىذا الشكؿ مف أشكاؿ العنؼ في اكراه المعتدم سكاء كاف الشخصي كالاجتماعي, 
ذكرا أك انثى عمى ممارسو الجنس أك الانخراط في الأعماؿ جنسيو عمنية مع المعتدم, لذلؾ يعد 

, 5٠92مرضا اجتماعيا كبسبب حساسيو ىذا المكضكع ظؿ يمارس سران حتى فترة قريبة. )عطية,
 (٢95ص
لذلؾ النكع مف العنؼ عمى بقاء أثره النفسي كالفسيكلكجي حتى بعد سف  كتتمثؿ الخطكرة الأكبر 

البمكغ,  كذلؾ لأف الطفؿ المعتدل عميو تييمف عميو ذكرل الاعتداء الجنسي عميو مما يجعؿ 
مشاعر الاكتئاب تسيطر عميو ,كينتج عف ذلؾ انخفاض احتراـ الذات ك قد يبكي بعمؽ عند 

كالمحرجة التي كاجييا في طفكلتو, أما لك كاف المعتدل عميو  الحديث عف تمؾ التجربة المؤلمة
جنسيا )طفمو( تككف حالتيا أكثر تأثيرا مف اذا كاف المعتدل عميو جنسيا )طفؿ( لأنو سيؤثر عمى 
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المستقبؿ أكثر في اتجاىيا نحك الزكاج كالحمؿ كقد يؤثر حتى عمى مدل دكرىا في الحياه كاقباليا 
 (٢1٢, ص5٠9١عمييا. )العطار,

 الاىمال العاطفي او النفسيخامسا : 
ىذا الجانب مف أصعب مظاىر الإساءة,  حيث الفشؿ في تكفير السلبمة كالمحبة قد يأخذ  

تعبيران عف ىذه المكاقؼ كصكره عدـ الرضا كالغضب ,كيفقد الطفؿ القدرة عمى التفاعلبت 
.  يشمؿ أيضا كالانطكاءكاللبمبالاة  الاجتماعية السميمة, كربما يتميز سمككو باللبمبالاة لمف حكلو

الإساءة القاسية مف قيؿ الكالديف اك غيرىـ بسبب تعاطي الكحكؿ كالمخدرات كعدـ القدرة عمى 
تكفير الرعاية النفسية المناسبة للؤبناء, كمف الميـ التمييز بيف الرفض المتعمد للآباء كعدـ القدرة 

, 5٠95أك الجيؿ أك الأعراؼ الثقافية.)كاتبي, عمى تأميف مستكيات معيشة الطفؿ بسبب الفقر 
 (925ص

 العنف المفظي:سادسا: 
العنؼ المفظي ىك أخطر أنكاع العنؼ عمى الصحة العقمية , كىك الاكثر شيكعان في المجتمعات 
الغنية كالفقيرة, لـ يعترؼ القانكف بالعنؼ المفظي كلا يعاقب عميو لأنو مف الصعب قياسو 

كس ذلؾ في إىانة الطفؿ كاحراجو أماـ الآخريف كعدـ إظيار الاحتراـ كالسيطرة عميو, كينع
كالتقدير كاىمالو كالتقميؿ مف شأنو كالسخرية منو. كالعنؼ المفظي ىك الكممات كالتعبيرات المسيئة 
التي تحمؿ تعبيرات السخرية كالإىانة مف الآباء إلى الأطفاؿ في مرحمو الطفكلة, بيدؼ التكبيخ 

شكؿ شكؿ مف أشكاؿ العنؼ لأنو قد يؤذم الشخص كيسئ إليو, كييدؼ إلى انتياؾ أك التيديد كي
حقكؽ الأطفاؿ اىانتيـ مف خلبؿ الكلبـ أك الالفاظ النابيو, غالبا ما يسبؽ العنؼ المفظي العنؼ 

 (٢19, ص5٠9٢الجسدم اك البدني. )العطار, 

يسمع باستمرار مف كالده أك قد يككف العنؼ المفظي أكثر حدة مف العنؼ الجسدم لأف الطفؿ   
امو كممات فاحشة )غبي, حيكاف, متخمؼ(, كألقاب أخرل تحط مف كرامو الطفؿ كتؤثر عمى نمكه 
كشخصيتو كتخمؽ شخصية عدكانية في المستقبؿ قد ينعكس عمى اطفالو في الزكاج, كالاذلاؿ 

 (9٠٢, ص5٠92يعد منافيا لأبسط حقكؽ الانساف. )السطالي, 

 عن توجيو الأذى للأطفال في الأسرة: الآثار الناجمة

ىناؾ مجمكعو مف الآثار الناجمة عف تكجيو الأذل للؤطفاؿ, كلكف مدل ظيكرىا يختمؼ حسب  
شده الايذاء كمدل تكراره كاستمراريتو, ككذلؾ حسب قرب المتسبب في الإيذاء مف الطفؿ, ككذلؾ 

 : ه الآثارومن ىذككف ىذا الإيذاء يتـ بطريقة مقصكدة أك غير مقصكدة 
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 حيث كمما قؿ عمر الطفؿ كمما زادت احتماليو تعرضو لمخطر بصكرة أكثراولا: وفاة الطفل 
اف مف أكثر الآثار الحادثة عمى الطفؿ المتعرض ثانيا: الآثار والإصابات البدنية عمى الطفل 

حادثو للئيذاء كضكحا ىك الضرر البدني الملبحظ ,حيث يظير في شكؿ آثار أك اصابات اخرل 
 (12, ص5٠٠2)آؿ سعكد, نتيجة لأذل عمى جسـ الطفؿ

بشكؿ عاـ يبدك أف ثالثا: الآثار عمى الوظائف المعرفية والإدراكية والإعاقات العقمية لمطفل 
الاطفاؿ الذيف كانكا ىدفا للئيذاء لدييـ ضعؼ كظائؼ الإدراكية كالمعرفية حدثت ليـ بعد 

 ,Kashani&Allan) غير المتعرضيف للئيذاء تعرضيـ للئيذاء كيختمؼ ذلؾ عف نظرائيـ
1998,p22-23) 

لجميع انكاع إيذاء الأطفاؿ تأثير نفسي عمييـ, فقد تؤثر عمى  رابعا: الآثار النفسية عمى الطفل 
 (Kashani&Allan,1998, p30نمكىـ كتكافقيـ العاطفي كالاجتماعي كالسمككي )

   :حجم ظاىرة إيذاء الأطفال في المجتمع السعودي
قاـ برنامج الأماف الأسرم الكطني بإجراء دراسة في محاكلة منو لتسميط الضكء عمى العنؼ 
الأسرم كالعنؼ ضد الاطفاؿ تعتبر ىذه الدراسة أكؿ دراسة عممية يتـ إجراءىا عمى مستكل 
المممكة العربية السعكدية حكؿ الكعي ك الإجراءات المتبعة كالاحتياجات التدريبية في المجالات 

ختمفة المرتبطة بظاىرتي العنؼ الأسرم كالعنؼ ضد الأطفاؿ. ىذه الدراسة تعد أكبر دراسة الم
 عممية مف حيث حجـ العينة تجرل في المممكة .

 وكانت النتاج :

( الكعي بظاىرة العنؼ ضد الاطفاؿ )دراسة العنؼ الاسرم كايذاء الاطفاؿ في المممكة, 9جدكؿ )
 (2ص
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٪ تعرضكا لمعنؼ الجنسي , ك 9٢البرنامج الكطني لسلبمة الأسرة أف نتائج البحث الذم أجراه 

٪ كانكا ضحايا للئىماؿ كما اف حالات الاكتئاب كتعاطي المخدرات آخذه في الازدياد. تُظير 2٢
ا أف ىناؾ القميؿ مف المعرفة حكؿ مكضكع العنؼ المنزلي , حيث تمقى  ٪ فقط مف 5الدراسة أيضن

ا لمعمؿ مع المعتديف كالضحايا  2١٠٠لبالغ عددىـ الأخصائييف الاجتماعييف ا تدريبنا خاصن
 )دراسة برنامج الاماف الاسرم(.

ككشفت دراسة أعدىا كنشرىا مؤخرا البرنامج الكطني لسلبمة الأسرة  كالتي فحصت حالات تشمؿ 
٪ مف الأطفاؿ في المممكة العربية السعكدية تعرضكا 2٠ألؼ طفؿ كشاب أف  92ما لا يقؿ عف 

 عنؼ مرة كاحدة عمى الأقؿ أك لأنكاع مختمفة مف الإساءة )برنامج الاماف الاسرم(. لم

كقد أدل الافتقار إلى الحزـ في التعامؿ مع العنؼ الأسرم كحالات إساءة معاممة الأطفاؿ إلى 
.  5٠91في المائة عمى التكالي في عاـ  91في المائة ك  92ارتفاع الحكادث المبمغ عنيا بنسبة 

 ٢11أنيا تمقت  5٠91تقرير جديد لمجمعية الكطنية لحقكؽ الإنساف راجع الحالات مف عاـ كأفاد 
. كزادت حالات إساءة 5٠92حالة في عاـ  512حالة عنؼ منزلي ضد النساء , ارتفاعنا مف 

.كتـ الإبلبغ عف حالات 5٠91في عاـ  922إلى  5٠92في عاـ  922معاممة الأطفاؿ مف 
منيـ تعرضكا للئيذاء مف قبؿ آبائيـ ) الجمعية الكطنية لحقكؽ  992فتاة ,  92٠فتى ك  2٠

 الإنساف (.

 مفيوم التوافق:
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يعد التكافؽ عمميو ديناميكية مستمرة يسعى الشخص فييا إلى تغيير سمككو ليحدث علبقة أكثر  
( فالتكافؽ يعني كجكد علبقات منسجمة 22, ص5٠٠5انسجاما كتكيؼ بينو كبيف البيئة. )العزة, 

ع البيئة, كاف الفرد لو قدرة عمى إشباع معظـ المطالب البيكلكجية كالاجتماعية , كاف ىذا م
التكافؽ ليس عممية جامدة ثابتو تحدث في مكقؼ معيف اك فترة معينة , بؿ ىك عممية مستمرة 
دائمة ما داـ الفرد في مكاجية دائمة كمستمرة لسمسمة مف المشاكؿ كالحاجات كالمكاقؼ.  )أبك 

 (52, ص5٠92, بكر

 أىمية التوافق:
تعتبر الصحة النفسية مف أىـ الامكر التي يسعى الييا الانساف طكاؿ فترة حياتو آملبن في  

الكصكؿ الى السعادة كالاتزاف, كلا يعد التكافؽ أحد الركائز الأساسية لمصحة النفسية فحسب, بؿ 
 إف ىناؾ مف بيف الباحثيف مف يعتبره مفتاح ليا اك كجيان مف اكجييا كيساعد التكافؽ عمى:

 تككيف علبقات ناجحة. .9
 التقميؿ مف الصراع النفسي كالصراع الاجتماعي. .5
 حسف تفاعؿ الفرد مع المجتمع كيجعمو مستقرا في حياتو الاجتماعية.  .٢

كما أف التكافؽ يساعد عمى الشعكر بالسعادة عمى مكاجيو الضغكط النفسية كالحياتية التي يمكف  
اف تكاجو الفرد في حياتو اليكمية كيساعد عمى التمتع بحياة مريحو, كالاستفادة مف قدرات الفرد 

فرد مف خلبؿ الاحتكاؾ بالبيئة لأف التكافؽ يتميز بخصائص مرنة كمستمرة يمكف أف تساعد ال
 (٢1, ص5٠92عمى احداث التكافؽ مع نفسو كالبيئة التي يعيش فييا.)ابك بكر, 

 خطوات عممية التوافق:

 تمر عممية التكافؽ بعدة خطكات كفؽ الآتي:

 كجكد دافع يدفع الانساف الى ىدؼ خاص. .9
 قياـ الانساف بإعماؿ كحركات كثيرة لمتغمب عمى العائؽ. .5
تغمب عمى العائؽ كيؤدم الى الكصكؿ إلى اليدؼ كالكصكؿ أخيران الى حؿ يمكّف مف ال .٢

كاشباع الدافع, غير اف ىذه العممية لا تتـ دائما بيذا النظاـ المذككر الذم يؤدم الى 
التغمب عمى العائؽ كحؿ المشكلبت فمف المشاىد أف بعض الناس يعجزكف عف حؿ 

يتـ الاشخاص مشكلبتيـ كلا يستطيعكف أف يتغمبكا عمى العكائؽ التي تعترضيـ كقد ي
, 5٠٠2بتجنب ىذه العكائؽ كيؤدم ذلؾ الى ابتعادىـ عف اىدافيـ الاصمية. )سميماف, 

 (52ص
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 مستويات التوافق : 
 لقد صنّؼ مفيكـ التكافؽ لعدة مستكيات ما ييمنا منيا :

 التوافق عمى المستوى السيكولوجي: 

بالضبط الذاتي كتقدير يتمثؿ في خفض التكتر بإشباع حاجات الفرد كيتميز ىذا التكافؽ  
المسؤكلية. يقكـ ىذا الاتجاه أساسا عمى الاىتماـ بالجانب السيككلكجي في الفرد حيث يرل 
أصحاب ىذا الاتجاه اف التكافؽ يتحقؽ لإشباع حاجات الفرد كدكافعو, كىذا يعني أف التكافؽ يقمؿ 

شباع دافع  كاحد عمى حساب دكافع مف التكتر كيتحقؽ ىذا عف طريؽ الاعتداؿ في الإشباع,  كا 
( كيدؿ ىذا 25, ص5٠٠1اخرل , كالتكافؽ يتميز بالضبط الذاتي كتقدير المسؤكلية . )حشمت,

الاتجاه النفسي عمى أف السمكؾ يعمؿ باستمرار كراء التلبؤـ مع شركط العالـ الطبيعي كالتكافؽ 
باع الدكافع النفسية مع الدكافع الشخصية كمطالب العالـ الاجتماعي, كعميو فإف السعي كراء اش

بطريقو ملبئمو كالالتزاـ بالمعايير الاجتماعية تعد مظاىر لمصحة النفسية كالتكافؽ النفسي. 
 (.2٢, ص5٠٠1)حشمت, 

 التوافق عمى المستوى الاجتماعي: 

ىك عممية التكافؽ كالانسجاـ مع متطمبات الحياة الاجتماعية كالبيئية المحيطة بالفرد كتكيفو مف  
الميلبد إلى آخر عمره بالحياة الضاغطة. كيعني التكافؽ القدرة عمى القياـ باستجابات منكعو 
يا تلبئـ المكاقؼ المختمفة, كما يعبر عف أسمكب الفرد في مقابمو ظركؼ الحياة كحؿ مشاكم

كاتصافو بالمركنة مع قابمية شديدة لمتشكيؿ, ام اف التكافؽ عمميو يشترؾ في تككينيا عناصر 
 (5١, ص9122البيئة كعمميو التطبيع الاجتماعي. )عكض,

يقكـ ىذا الاتجاه اساسا عمى اف التكافؽ ىك عمميو اجتماعيو تقكـ عمى مسايره الفرد لمعايير  
مف خلبؿ قدرتو عمى القياـ باستجابات متنكعة تلبئـ المكاقؼ  المجتمع كمكاصفاتو الثقافية, كذلؾ

المختمفة كىذا يعني أف التكافؽ مف كجيو نظر اصحاب ىذا الاتجاه يعكس أسمكب الفرد في 
مكاجيو ظركؼ الحياة كحؿ مشاكميا.  كمف اساسيات التكافؽ اف يحس الفرد بمسؤكليتو إزاء 

زاء المجتمع بقيمتو كمفاىيمو, كفي ىذه الحالة يككف الشخص غيريان أم أنو ييتـ بغيره  الآخريف كا 
كمف ثـ يبتعد عف الأنانية كيتمثؿ في سمكؾ الفرد في الاىتماـ بمجتمعو كالدفاع عنو كحماية 

 (٢٢, ص9112منجزات ىذا المجتمع كعدـ التفريط في مصادر الثركة. )الطيب, 

 خطوات عممية التوافق:

 فؽ الآتي:تمر عممية التكافؽ بعدة خطكات ك 
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 كجكد دافع يدفع الانساف الى ىدؼ خاص. .9
 قياـ الانساف بإعماؿ كحركات كثيرة لمتغمب عمى العائؽ. .5
كالكصكؿ أخيران الى حؿ يمكّف مف التغمب عمى العائؽ كيؤدم الى الكصكؿ إلى اليدؼ  .٢

كاشباع الدافع, غير اف ىذه العممية لا تتـ دائما بيذا النظاـ المذككر الذم يؤدم الى 
لتغمب عمى العائؽ كحؿ المشكلبت فمف المشاىد أف بعض الناس يعجزكف عف حؿ ا

مشكلبتيـ كلا يستطيعكف أف يتغمبكا عمى العكائؽ التي تعترضيـ كقد ييتـ الاشخاص 
, 5٠٠2بتجنب ىذه العكائؽ كيؤدم ذلؾ الى ابتعادىـ عف اىدافيـ الاصمية. )سميماف, 

 (52ص

 الأطفال:مظاىر التوافق الاجتماعي لدى 

الشعكر بالانتماء كيقصد بشعكر الطفؿ بالانتماء ام انو يتمتع بحب كالديو كأسرتو, كبأنو  .9
 مرغكب فيو مف زملبئو كبأنيـ يتمنكف لو الخير.

الاعتراؼ بالمسؤكليات الاجتماعية, بمعنى إدراؾ الطفؿ حقكؽ الآخريف كمكقفو حياليـ,   .5
الجماعة,  أم انو يعرؼ ما ىك كذلؾ يدرؾ ضركرة اخضاع بعض رغباتو لحاجات 

 صكاب كما ىك خطأ مف كجيو نظر الجماعة.
اكتساب الميارات الاجتماعية أم أف الطفؿ يظير مكدتو نحك الآخريف بسيكلة, كما أنو  .٢

 يبذؿ مف راحتو كمف جيده كتفكيره ليساعدىـ كيبرىـ.
ريف كعدـ التحرر مف الميكؿ المضادة لممجتمع, المتمثمة في عدـ التشاجر مع الآخ .2

عصياف الأكامر كعدـ محاكلة تدمير ممتمكات الغير, كىك كذلؾ لا يرضي رغباتو عمى 
 حساب الآخريف, كما أنو عادؿ في معاممتو لغيره.

علبقة الطفؿ بأسرتو يجب أف تتميز بعلبقة طيبة, فيشعر بأف الأسرة تحبو كتقدره  .2
أفراد أسرتو لو,  كتمؾ  كتعاممو معاممة حسنة, كما يشعر في كنفيا بالأمف كاحتراـ

العلبقات لا تتنافى مع ما لمكالديف مف سمطة عادلة عمى الطفؿ كمسؤكلية تكجيو سمككو. 
علبقة الطفؿ بالبيئة المحيطة, أم أنو يككف متكافقا في البيئة التي يعيش فييا كيشعر 

يـ ,ككذلؾ بالسعادة عندما يككف مع جيرانو, كيحترـ القكاعد التي تحدد العلبقة بينو كبين
 (55١, ص5٠9٢ييتـ بالكسط الذم يعيش فيو. )عمي, 

 منيجية الدراسة واجراءاتيا
 نوع الدراسة :
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تـ استخداـ المنيج الكصفي كالتحميمي في ىذه الدراسة فيك ملبئـ لمبحث مف حيث الكصؼ 
 التحميمي كاستخراج النتائج .

ما ىك كائف , أك ما ينبغي أف فالمنيج الكصفي ىك المنيج ىك عبارة عف استقصاء يركز عمى 
يككف إزاء ظاىرة تعميمية . بقصد تشخيصيا ك تحميميا ك كشؼ  جكانبيا ك تحديد العلبقة بيف 
عناصرىا . أك بيف ظكاىر آخر ك المنيج الكصفي لا يقتصر عمي كصؼ الظاىرة مكضكع 

ؾ مف أجؿ الدراسة فقط , ك إنما يذىب إلى أبعد مف ذلؾ فيك يحمؿ ك يفسر ك يقارف ك ذل
 (92, ص 5٠٠2.)صلبح السيد , الكصكؿ إلى تعميمات معينة

الإيذاء الأسرم المكجو ضد الأطفاؿ كفي ىذه الدراسة تـ استخداـ المنيج الكصفي لمتعرؼ عمى 
 كأثره عمى التكييؼ الاجتماعي لمطفؿ

 :منيج الدراسة

الاسرم كأسرىـ كذلؾ الشامؿ لجميع الأطفاؿ الذيف تعرضكا للئيذاء منيج المسح الاجتماعي 
لجمع بيانات الدراسة كتحكيميا مف بيانات كيفية الى بيانات كمية ليسيؿ التعامؿ معيا في 

الايذاء الاسرم  المكجو  ضد  الأطفاؿ  كأثره عمى التكيؼ  , سعيان لمتعرؼ عمى الكصؼ كالتحميؿ
 . الاجتماعي  للؤطفاؿ

 مجالات الدراسة :

 المجال البشري :

 كىـ : ثلاث فئاتيتككف المجاؿ البشرم ليذه الدراسة مف 

 ( طفلب -الأطفاؿ الذيف تعرضكا للئيذاء الأسرم كيبمغ عدد العينة ) 
 ( أـ .2٠اميات الأطفاؿ الذيف تعرضكا للئيذاء الاسرم . يبمغ عدد العينة ) 
رأس  ( ممارسان مينيان مف الذيف ىـ عمى52الممارسيف المينييف كيبمغ عدد العينة ) 

 العمؿ في مستشفى الكلادة كالأطفاؿ.

 مستشفى الكلادة كالاطفاؿ بمدينة مكة المكرمة.المجال المكاني: 

 ىػ922٢ -9229: أجريت الدراسة خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ المجال الزماني 

 صعوبات الدراسة:

قد تعذر عمى الباحثة الحصكؿ عمى اجابات مف الاطفاؿ المتعرضيف للئيذاء يعكد السبب 
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الى تكتـ الاسر التي يتعرض اطفاليا للؤذل كعدـ رغبتيـ في أف يعكد مشيد الاذل الى أذىاف 
الأطفاؿ. كما انو في تحكيـ الاستبانة أيد المحكمكف صعكبة الحصكؿ عمى اجابات مف الاطفاؿ 

ت محاكلة التكصؿ الى كيفية تكافؽ الاطفاؿ المتعرضيف للئيذاء عمى ملبحظة الاـ ,كقد اقتصر 
 عمى سمكؾ طفميا المتعرض للئيذاء داخؿ الاسرة .

 أدوات الدراسة :

 استبانة مكجية لأميات الاطفاؿ الذيف تعرضكا للئيذاء الاسرم.تـ استخداـ  .3
 استبانة تطبؽ عمى الممارسيف المينييف. .5
 جتماعي.مقياس لمتكيؼ الا .٢

 النتائج:

تظير النتائج كجكد علبقة ارتباطية سالبة )عكسية( دالة احصائيان عند مستكل  
بيف الإيذاء الجسدم كالتكافؽ الاجتماعي حيث بمغ معامؿ  α≤0.01دلالة  

( كىي قيمة دالة احصائيا مما يعني كمما زاد الايذاء قؿ ٠.25٢-الارتباط )ر= 
 التكفؽ الاجتماعي كالعكس صحيح. 

كجكد علبقة ارتباطية سالبة )عكسية( دالة احصائيان عند مستكل دلالة   
α≤0.01  الاجتماعي حيث بمغ معامؿ الارتباط بيف الإيذاء النفسي كالتكافؽ

( كىي قيمة دالة احصائيا مما يعني كمما زاد الايذاء قؿ التكفؽ ٠.22٢-)ر= 
 الاجتماعي كالعكس صحيح.

كجكد علبقة ارتباطية سالبة )عكسية( دالة احصائيان عند مستكل دلالة   
α≤0.01  =بيف الإىماؿ كالتكافؽ الاجتماعي حيث بمغ معامؿ الارتباط )ر-

( كىي قيمة دالة احصائيا مما يعني كمما زاد الايذاء قؿ التكفؽ 222.٠
 الاجتماعي كالعكس صحيح .

 توصيات الدراسة 

تصميـ البرامج الخاصة بتكعية الاسرة بأىمية دكرىا في حماية الاطفاؿ مف  .9
 الايذاء .

 تعميـ  الاطفاؿ اليات الدفاع عف انفسيـ كمكاجية ام نكع مف  الايذاء. .5
التكعية الدينية لأفراد المجتمع بحقكؽ الطفؿ في الشريعة الاسلبمية ككاجب  .٢

الكالديف في تقديـ الرعاية اللبزمة لو , بالإضافة الى اصدار الفتاكل الشرعية 
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كالتي تبيف الحكـ الشرعي حكؿ ايذاء الاطفاؿ سكاء كاف ىذا الأذل غير 
الصارمة , اك مقصكد مقصكد كالغرض منو التربية باستخداـ اساليب العاب 

 سكاء مف داخؿ اسرة الطفؿ اك خارجيا .
كضع آلية محددة بيف كحدات التعامؿ مع حالات الاطفاؿ المتعرضيف للئيذاء  .2

بما يساعد عمى الكشؼ عف ىذه الحالات بصكرة اسرع , كما يساعد في تبادؿ 
 الخبرات الامر الذم يساىـ في تحجيـ ىذه الظاىرة كالتصدم ليا .

المقترح لتفعيل دور الخدمة الاجتماعية في التخفيف من المشكلات الاجتماعية  التصور
 الناتجة عن الإيذاء الأسري للأطفال  :

 أولًا : الأسس التي يقوم عمييا التصور المقترح :

الأسس المينية لمخدمة الاجتماعية المتمثمة في الأساس المعرفي , كالأساس القيمي ,  .9
 كالأساس الميارم.

 البحكث كالدراسات السابقة ذات الصمة بمكضكع الدراسة الحالية . نتائج .5
 نتائج الدراسة الحالية . .٢

 ثانياً : أىداف التصور المقترح :

يتمثؿ اليدؼ العاـ لمتصكر المقترح في تفعيؿ دكر الخدمة الاجتماعية في التعرؼ عمى طبيعة 
 .الإيذاء الأسرم للؤطفاؿ كعلبقتو بالتكافؽ الاجتماعي لمطفؿ

 ثالثاً : النماذج والنظريات التي يجب أن يتضمنيا الصور المقترح :

 نمكذج العلبج الأسرم  .9
 نمكذج التعديؿ السمككي  .5
 النظرية الكظيفية  .٢
 نظرية التدخؿ في الأزمات  .2
 نمكذج حؿ المشكمة  .2
 نظرية الدكر  .1
 نمكذج التركيز عمى المياـ  .١

 إطار التصور المقترح :رابعاً : الأدوار المينية التي يجب ممارستيا في 
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كذلؾ مف خلبؿ مساعدة الأخصائي لضحايا الايذاء الاسرم مف الاطفاؿ عمى  دور المساعد :
 التعبير عف مخاكفيـ كمناقشتيـ فييا , كتشجيعيـ عمى الاندماج مع المحيطيف بيـ .

ؤذية الأكضاع الم الإرشاد الأسرم مف خلبؿ تمكيف الكالديف مف تصحيح كتعديؿ دور المرشد :
اجتماعية مختمفة تساعد عمى حفظ  لأطفاليـ , كأىمية قياميـ بأدكارىـ الكالدية, كتكفير خدمات

 تكازف كاستقرار ىذه الأسرة .

 حيث يقكـ بملبحظة سمكؾ الطفؿ كتكافقو الاجتماعي مع الإيذاء الكاقع عميو . دور الخبير :

 خامسا : عوامل نجاح التصور المقترح 

الشخصية كالخبرات كالميارات لدل الأخصائي كالتي تؤىمو لممارسة  تكافر الاستعدادات .9
 العمؿ في مجاؿ رعاية كحماية ضحايا الايذاء الأسرم .

إيماف الأخصائي الاجتماعي بأىمية كضركرة الممارسة المينية مع الاطفاؿ ضحايا  .5
 الايذاء الأسرم مف أجؿ التخفيؼ مف حدة المشكلبت الاجتماعية لدييـ كحؽ أساسي

عادة دمجيـ بالمجتمع .  لحمايتيـ كرعايتيـ كا 
مراعاة الأخصائي الاجتماعي لتطبيؽ كافة المبادئ كالميارات المينية لمخدمة  .٢

الاجتماعية كالتي تتناسب مع البرامج التي تمارس سكاء مع الاطفاؿ ضحايا الايذاء أك 
 مع باقي أفراد الأسرة .

الجيات المتخصصة مف أجؿ إتاحة الفرصة  تكفير المكارد كالإمكانات اللبزمة مف جانب .2
 لممارسة العمؿ مع ضحايا العنؼ الأسرم كباقي أفراد أسرىـ .

 ضركرة أف تتناسب البرامج كالأنشطة مع خطط كسياسة المجتمع . .2
الاىتماـ بتحقيؽ التعاكف كالتنسيؽ بيف الأجيزة كالمؤسسات كالجيات المتخصصة  .1

 ماية الاطفاؿ.كالمعنية بقضايا الأسرة ك برعاية كح
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 المراجع العربية :

(, الاضطرابات السمككية كالكجدانية كالتكافؽ النفسي 5٠92ابك بكر, نجكل محمد, ) .9
 .9كالاجتماعي, مركز الكتاب الأكاديمي, بيركت, ط

التوافق النفسي والاجتماعي وعلاقتو بمركز  (, 5٠٠1ابك سكراف , عبدالله يكسؼ ) .5
, بحث تكميمي لنيؿ  نً  الخارجي( لممعاقين حركيا في قطاع غزة –الضبط )الداخمي 

 كمية التربية عمـ نفس. -غزة–درجة الماجستير, الجامعة الاسلبمية 
(, مشكلبت الطفؿ السمككية كاساليب معاممة الكالديف, 9112اسماعيؿ, احمد السيد , ) .٢

 دار الفكر الجامعي, الاسكندرية.
أنواعو وأسبابو وخصائص –إيذاء الاطفال (. 5٠٠2) آؿ سعكد, منيره بنت عبد الرحمف .2

 جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية, الرياض , الطبعة الاكلى. -المتعرضين لو
(,العنؼ الاسرم كايذاء الاطفاؿ في 5٠95دراسة برنامج الاماف الأسرم الكطني ) .2

 المممكة العربية السعكدية.
, دار الاجتماعية في مجال الاسرة والسكانإسيامات الخدمة (. 9111رمضاف, السيد ) .1

 المعرفة الجامعية لمنشر كالتكزيع, القاىرة.
, جامعة دمشؽ مفيوم الذات وعلاقتو بالتكيف الاجتماعي (: 5٠٠١زيد, دينا مكفؽ ,) .١

 , الجميكرية العربية السكرية.
سيكموجية العنف واثره عمى التنشئة الاجتماعية (, 5٠92السطالي, نرميف حسف,) .2

 . 9, السعيد لمنشر كالتكزيع, القاىرة, طللأبناء
التوافق الزوجي واستقرار الاسرة من منظور اسلامي (, 5٠٠2سميماف, سناء محمد,) .1

 , عالـ الكتب, القاىرة.نفسي
, بيركت 911١شككر, خميؿ كديع ) .9٠  –(, العنؼ كالجريمة, الدار العربية لمعمكـ

 لبناف , الطبعة الاكلى.
( , العلبقة بيف العنؼ الاسرم المكجو نحك 5٠5٠مفتاح )عبدالجكاد, عاطؼ  .99

الأبناء كممارستيـ لمعنؼ المدرسي في اطار خدمة الفرد, مجمة دراسات في الخدمة 
 .٢, مجمد21الاجتماعية كالعمكـ الانسانية, العدد 

خبرات العنف الاسري الموجو نحو الابناء (, 5٠9١العطار, محمكد مغازم, ) .95
وتأثيرىا عمى المعاناة من الاكتئاب والوسواس القيري واضطرابات في مرحمة الطفولة 

 . 2١, المجمة التربكية, مصر, عالنوم خلال مرحمة المراىقة
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, دراسة العنف الأسري نواة لجنوح الاحداث(,5٠92عطية, جميؿ حامد, ) .9٢
 .9٠2ميدانية في مدرسة تأىيؿ الصبياف , مجمة العمكـ النفسية كالتربكية, ع

(, العنؼ الأسرم كعلبقتو بالتكافؽ 5٠9١كدرع ك جيينة , مميط )فاديو, ب .92
 -دراسة ميدانية بمتكسطة محمد بف يحيى جيجؿ -النفسي لدل الأطفاؿ المراىقيف 
كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية, قسـ عمـ  -جيجؿ-جامعة محمد الصديؽ بف يحيى 
 النفس كعمكـ التربية كالارطكفكنيا.

( , العنؼ الأسرم كعلبقتو بالقمؽ لدل عينة 5٠91ة حسف )القرشي, تركي عطي .92
 .٢5مف تلبميذ المرحمة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة, مجمة كمية التربية اسيكط, العدد 

( , نحك تفسير آليات العنؼ في المجتمع المصرم 9111قناكم, شادية عمي ) .91
 رؤية سكسيكلكجية, قسـ الاجتماع بجامعتي عيف شمس كقطر

العنف الاسري الموجو نحو الابناء (, 5٠95بي, محمد عزت عربي,)كات .9١
, دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة الصؼ الاكؿ الثانكم وعلاقتو بالوحدة النفسية

 .9, ع52بمحافظة ريؼ دمشؽ , كمية التربية جامعة دمشؽ, مج
( العنؼ الأسرم كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي 5٠92محمد , زينب ) .92

ميذات الصؼ السادس الابتدائي بمحافظة بغداد الرصافة, مجمة الاستاذ, كمية التربية لتم
 92٢ابف رشد, عدد 
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