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ر �يجابية ة الذ
نية ��امعة � زالصو &ة ملموسة لب#ئات  عليمية أفضل :ر   ؤر

  يالسعيد غاز محمد


ر-45ة النفسية، 1لية ال0/بية القسم   .زجامعة �

  Profelsaidgazi@azhar.edu.eg  :ال=/يد �لك0/و:ي

  :المستخلص

ـــر كمؤســــسة ل�ــــا �عــــد  �ـ ة الذ�نيــــة ��امعــــة � ُ       )'ــــدف البحــــث ا�#ــــا!" ا!ــــ� التعــــرف ع�ــــ� الــــصو ز ر

جيــة  ن الــداخل إ!ــ� مــ(والعمــل التنظي6ــ5 ) مــن ا�-ــارج إ!ــ� الــداخل(رتنظي6ــ5 يتوســط التــأث0/ات ا�-ا

�ــر المؤســسة وإضــفاء الوضــع المم0ــB ). ا�-ــارج زوأيــضا، الكــشف عــن ملامــح ا�-ــصوصية ��امعــة �

ا Xعليميـا ��امعـة إيجابيـة Tـشمل الـسياقات الرئQـسة . ل�ا رومن ثم مدى إم]انية أن ي]و �نـاك إطـا ن

ـــات الــــــa#ة النفــــــسية `يجا. الم�مــــــة ســـ ـــصلة بمما ـــــة مــــــن �دلــــــة ذات الـــ ـــــتخدمت مجموعـ بيــــــة رواسـ

د�ــــار. وjالمعرفـــة التنظيميــــة `يجابيـــة وتطبيقاf'ــــا kزوذلــــك وفـــق ســــبعة طــــر للرفا�يـــة و المــــشاعر : ق

نجـــاز، والنتـــائج، والـــصلابة والpـــ5  ، و̀ ىي̀جابيـــة، والمـــشاركة kجتماعيـــة، وإقامـــة علاقـــات، والمغـــز

ة ذ�نيـــة عنــــھ تحلي�ــــ" واعتمـــد البحـــث المـــنwx ال. ريمكـــن مـــن خلال�ـــا وصـــف vــــل ســـياق وت]ـــوuن صـــو

وأظ�ــــرت النتـــائج أن عمـــر ا��امعــــة . المــــدعوم بأدلـــة للإجابـــة عــــن أســـئلة البحـــث) الكيفـــي(الوصـــفي 

uخيـــا �عكـــس ا��امعـــات  تفـــاع م]ان�'ـــا يجعل�ـــا لا ت�تعـــد عـــن التوقعـــات المؤســـسية المنوطـــة �'ـــا تا روا ر

ة ذ�نيــــــة تتوســــــط ف�'ــــــا ا�-ــــــصائص . ىالــــــصغر و�قــــــل م]انــــــة ـــــو ـــن التوصــــــل ا!ــــــ� صـ ــــا!"، أمكـــ روjالتــ

جيــة، ] مركـز/ �وuـة/ �ي]ـل[لتنظيميـة ل��امعـة ا دة مـن البQئـة ا�-ا ر�ـ" ف�ــم وتفـس0/ الـضغوط الـوا ر

f'ا من أجل م]انة ا��امعة بالبQئة  � عقلانية إدا�روأن تلك ا�-صائص التنظيمية بوسع�ا التأث0/ ع

جية ا ل��امعة إيجا�ي Tشمل ا��وانب ا�-مسة الرئQسية ل�#ياة ا�. را�-ا : �امعيةركما أن �ناك إطا

�س الرســــمية، والبQئــــات kجتماعيــــة، وا��تمــــع ا�#�ــــ"، و�يئــــات  رالتعلــــيم `يجــــا�ي �ــــ" بQئــــات التــــد

، وأمـــــاكن `قامـــــة الـــــسكنية للطـــــلاب ـــة العمـــــل `دار �س وQjئــ ـــد يالتــ ـــت�تاجات . ر وتـــــم مناقـــــشة kســ

  . والتوصيات المق�/حة بالبحث

ة الذ�نية، الم]انة، جامعة :الCلمات المفتاحية uة الواقعية، البQئات رالصو �ر، `يجابية، الر ؤ � ز

  .التعليمية
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The positive mental image of Al-Azhar University: 

A concrete vision for better educational environments 

Saied Ghazi Mohammed  

Professor of mental health,  College of Education - Al-Azhar 
University 

Email: Profelsaidgazi@azhar.edu.eg  

Abstract: 

The current research aims to identify the mental image of Al-Azhar 
University as an institution with an organizational dimension that 
mediates external influences (from outside to inside) and 
organizational work (from inside to outside). Also, reavealing of the 
privacy features of Al-Azhar University as an institution and giving it 
a distinctive position. Hence, the extent to which there can be an 
educational framework for a positive university that includes important 
key contexts. A body of evidence related to positive mental health 
practices and positive organizational knowledge and its applications 
was used. And this is according to five ways of well-being: positive 
emotions, social participation, establishing relationships, meaning, and 
achievement, in which each context can be described and a mental 
picture of it can be formed. The research adopted the descriptive 
analytical method supported by evidence to answer the research 
hypotheses. The results showed that the university's age and high 
standing make it not deviate from the institutional expectations 
entrusted to it historically, unlike the smaller and inferior universities. 
Thus, it was possible to reach a mental image mediated by the 
organizational characteristics of the university [structure / identity / 
center] in understanding and explaining the pressures from the external 
environment, and that these organizational characteristics can 
influence the rationality of its management for the university’s 
position in the external environment. A positive university framework 
encompasses the five main aspects of university life: positive 
education in formal teaching environments, social environments, local 
community, faculty and administrative work environment, and student 
residential accommodation. The conclusions and recommendations 
proposed in the research were discussed.  

Keywords: Mental Image, Position, Al-Azhar University, Positivity, 
Realistic Vision, Educational Environments. 
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   :مقدمة

�ر الشرuف       �ر وتصطف تحت مظلة � زتن�سب جامعة � قف�5 من أعر ا��امعات . ز
uخ العلم وم0/اث  uخ الفكر `�سا�ي و�" تا رالعلمية �" العالم، واطول�ا عمرا، وأك�/�ا أثرا �" تا ر

ة   7ز�ر �" فقد واكب إ�شاء �ذه ا��امعة kن�'اء من بناء ا��امع �]. 3 ج 205، ص 21[را�#ضا
vان ي عام §�ر 1078 عام ميلادي و 1050قبل ما يقرب من و. م 972 الموافق �ـ 361رمضان عام 

�ر الشرuف جامعا وجامعة يضم ما يقرب من  ر يضطلعو بدو م�م �" Xعليم و�شر  عالم35ز� ن
س̀لامية والعلوم  الدي�ية لطلاب العلم من أقطار متعددة �ر ت ولأن.الدعوة  صنف ز جامعة �

 "� �0uن، فقد اعت©/ت �و! وثا�ي أقدم جامعة قائمة �ش]ل مستمر �" العالم �عد جامعة القر
س̀لامية اسة المذ�ب الس5ª والشر�عة  س̀لامي لد جامعة مت]املة داخل الم»�د  ف]انت .رالعالم 

سميا جامعة مستقلة �" عام  سة الم»�د منذ إ�شائھ، إ!� أن عي�ت  ركجزء من مد س ُم، ي1961ر رد
ومع ]. 13] [8[،]23[ف�'ا بجانب العلوم الشرعية و�صولية جميع التخصصات العلمية و�دبية  

� العالم�ة أك�/ إشراقا ع ، انفتحت ا��امعة بصو رالتطو �ر الشرuف،  ر زشعوjا ودولا يدعم�ا �
  .ليمتد صدا�ا ومدا�ا من القا�رة شرقا وغرjا وشمالا وجنوjا و�" vل العالم من حولنا

�ر من حيث الم]انة  ة الذ�نية ��امعة � � الصو�ز        و)'دف البحث ا�#ا!" ا!� التعرف ع ر
جية  روكمؤسسة ل�ا �عد تنظي56 يتوسط التأث0/ات ا�-ا والعمل التنظي56 ) من ا�-ارج إ!� الداخل(ُ

�ر المؤسسة وإضفا). من الداخل إ!� ا�-ارج( ء زوأيضا، الكشف عن ملامح ا�-صوصية ��امعة �
�  بQئات . الوضع الممB0 ل�ا�ا ��امعة إيجابية Xشتمل ع رومن ثم مدى إم]انية أن ي]و �ناك إطا ن

  .Xعليمية بناءة

�ر وQjئات التعليم  ز        وتكمن مش]لة البحث ا�#ا!" أيضا �" تحر المواطن `يجابية ��امعة � ي
ا مشرقة . ي̀جا�ي �'ا � مر السن0ن –رفتعرض كتب ال�/اث صو�uخا حافلا بالفضائل – ع روتا

س̀لامي �ر ومؤسساتھ �" أذ�ان ا��تمع المصر بل والعالم vلھ بما فيھ العر�ي و يوالمناقب عن � . ز
�ر وقدمھ لمعا��ة ودعم العديد من القضايا ا��تمعية  زكما لا Tغيب عن البال ما أس�م بھ �

�ذا بالإضافة إ!� . ن والعو �" vل م]انوا�#ياتية وم²'ا قضايا الشعوب و�قليات وتقديم ا�-دمات
س̀لامية وا�#فاظ عل�'ا سلامي وخدمة الدعوة والشر�عة    . رالدو �صيل �" Xعليم الدين̀ 

�ر الشرuف، فإ¶'ا تمثل  ة �" كيان � �ر أحد الرvائز �ساسية البار ز       ولما vانت جامعة � زز
v من B0قة ل�ا طا�ع�ا الممuتجا�اتمؤسسة نظامية عرk ا ب�شر ثقافة . ل'�ف�5 بجانب وع

f'ا جا�دة بتعقل  � ا��تمعات من حول�ا،  يمكن أن Xعمل إدا�رال�سامح وkعتدال وkنفتاح ع
"¹ � المستو الداخ�" وا�-ا�روحكمة ع � لل²'وض بجودة منتج�ا التعلي56 . ىºسX و�" ذات الوقت

اسة jالتا!"، نبعت مش]لة البحث من  و.وفق البQئات التعليمية المتعددة الموجودة �'ا را�#اجة لد
العديد من المتغ0/ات الموجودة بالتعليم العا!" ومدى مسا�م�'ا �" Xعليم إيجا�ي وذات صلة بجامعة 

�ر رصو ذ�نية م�مة ومتلامسة مع الواقع، وما يمكن أن Tسفر ذلك عن وإ!� أي حد يمكن أن . ز�
ي̀جابية عن م]ان�'ا؛ وعن عمل ا��امعة تدفع بھ من مؤشرات ل�ذه المؤسسة تتصل  ة  ربالصو

صف أوضاع البQئات التعليمية  جية؛ و وي̀جا�ي التنظي56 �" ظل التأث0/ات الداخلية وا�-ا ر
  . ي̀جابية الممكنة

  

  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2021، ديسمبر  لسنة )1(، الجزء )192: (العدد

 

 

343 

ة مشCلة البحث IJ الHساؤلات Fتية   :روقد أمكن بلو

ة الذ�نية ؟ وما أ�مي�'ا ؟-1  ر  ما الصو

ة الذ�ن-2 �رر  ما الصو ي̀جابية عن جامعة �   ؟) الم]انة(زية 

ي̀جابية المرجوة �" �عمال التنظيمية -3 ة الذ�نية  ة[ر ما نماذج الصو �ر �" ] رد̀ا ز��امعة �
جية ؟   رظل التأث0/ات الداخلية وا�-ا

�ر؟-4 ج̀رائية للبQئات التعليمية بجامعة � ي̀جابية  ة الذ�نية  ز ما الصو   ر

 ¿Àمية البوتت
�  :ر �" أنھ من خلال الصو الذ�نية يمكنحثأ�معÁª  ومف�وم التعرف ع
ة الذ�نية وأ�مي�'ا �ر.رالصو ز وإظ�ار الدو الرuادي المسند والم�شود ��امعة �

ُ وأيضا إبراز م]انة . ر
� vل المستوuات�� نماذج عملية . ا��امعة لدى المن�سب0ن ل�ا وغ0/�م ع�كما يتم إلقاء الضوء ع

جيةفاعلة �" ال رتواز البناء للعمل التنظي56 ل��امعة �" ضوء التأث0/ات الداخلية وا�-ا والكشف . ن
يجابية الملموسة، وال5p ل�ا دو فعال �" تمB0 ا��امعة وتقدم�ا  . رعن البQئات التعليمية̀ 

 المدعوم بأدلة وشوا�د سواء )الكيفي(المنQR الوصفي التحليIO وقد اعتمد البحث ا�#ا!" 
ى والتنظ0/ات من مصادر  اسات ا�#لية والدولية والر ؤال�/اث فيما يخص �ذه ا��امعة أو من الد ر
ط̀ار للإجابة عن Xساؤلات . ذات الصلة اسات والبحوث ال5p �" ذات  ر�ذا بالإضافة إ!� نتائج الد

� النحو التا!"�  :البحث وذلك ع

ة الذ
نية؟: أولا   وما أ
ميVWا؟رما الصو

روأن الصو الذ�نية . رش]ل طبيº" أن الصو الذ�نية جزء لا يتجزأ من حياتنا       نحن �º" ونف�م �
ب السابقة رت]و شاÂعة ح0ن نتذكر التجا ة �ش]ل غ0/ . ن رفتذكرنا للأحداث الممتعة أو غ0/ السا

اك �ص�" تقرuبا ا ذ�نية ل�ا قوة `د ًعادي قد Tعيد للبال صو رً ا . ر روuمكننا أيضا أن �عQش صو ً

رم تحدث أبدا، باستخدام خيالنا لاستحضار صو للأوضاع الممكنةحية لأحداث ل وuظل �ناك . ً
� . رجانبا آخر من ال�شاط العق�" الطبيº" يتضمن استخدام الصو الذ�نية �#ل المشكلات�وع

رس�يل المثال، قد يتخيل المي]اني]ي ذ�نيا كيفية ملاءمة جزء ما �" الموتو قبل محاولة تث�يت �ذا  ً

فمن وج�ة . ي يتخيل الم�ندس المعمار واج�ة المبÁª قبل إجراء عرض تفصي�" لھا��زء، أو قد
رالنظر ال�سيطة إذن، الصو الذ�نية موجودة بلا شك وÇ" أجزاء وظيفية لا تتجزأ من ا�#ياة 

  ].31[النفسية 

نجلB0ية  ة الذ�نية �" اللغة̀  � الصو� ن، وكما نلاحظ يت]و �ذا المعMental imageryÁªروuطلق ع
  :من vلمت0ن

ة" �و!� vلمة  • وXع5ª �" تراث اللغة العرjية الش]ل الظا�ر أو ال�يئة ا�#قيقية أو " رصو
� س�يل المثال، من أسماء الله Xعا!� . الصفة ال5p عل�'ا ال×-ص أو ال5ÕÖء�" رالمصو"وع

ة خاصة، و�يئة : أي تÛ'ا، فأعطى vل 5ÕÙء م²'ا صو رالذي صو جميع الموجودات و رر
� اختلاف�ا وك�/f'امنفردة، وص�ه الله. فات يتمB0 �'ا ع ، : روuقال صو رحسنھ فتصو ّ

ت ال5ÕÖء تو�متھ فتصو !"  روتصو دت بمعÁª]. 1[ر ن̀جلB0ية و ة: رو�" اللغة   رصو
picture ]وفكرة  ،]الش]ل الظا�رthink وانطباع ،impression 5ء ماÕÖي لÂوتمثيل مر ،
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something of representation visual ة ذ�نية ، ومف�وم picture mentalر، وصو
 5æشعconception popular ش�يھ دقيقXو ، likeness exact يÂوتمثيل ملموس أو مر ،

representation visible or tangibleأو مرس "é وم، وتمثيل أو وصف or vivid
description or representation graphic، بالمرآة كما وا�ع]اس  for as Reflect

 mirror  تقليد أو واست�ساخimitation or reproduction، للكلام وش]ل  of reFigu
speech، اضية وقيمuر  values mathematical] 35،86 .[ ا أن المعا�ي#îبدو واuو

دة ل]لمة  ة"رالوا  اللغة العرjية Xغطي الش]ل والمعÁª ا�#قيقي لل×-ص أو �"" رصو
نجلB0ية فقد جاء المعÁª ل]لمة   ̀ ة"ال5ÕÖء وكذا الصفة ال5p عل�'ا، أما �"   اللغة "  رصو

ضة   . ويخص الش]ل والصفة فقط، كما يف�م من المرادفات المعر
ة"، وÇ" �نا صفة ل]لمة "ذ�نية"والثانية، vلمة  • قل �" اللغة وXع5ª الف�م والع". رصو

ن̀جلB0ية يضاف إل�'ا ذلك ا��انب النف5Õï ايضا ] 1[العرjية   ].  86، 35[لك²'ا �" 
•  Á6التا!"، يمكن القو أن ال]لمت0ن معا تحت مسjة الذ�نية"لو تث0/ الكث0/ من " رالصو

� ا�#اvاة والتمثيل بQنما . المعا�ي�يف�ناك من ير أن المعÁª اللغو ل�ذا المصط�¿ يدل ع ى
ولكن �ذا �kع]اس الفB0ياÂي لQس ا�ع]اسا تاما .  معنا�ا الفB0ياÂي إ!� �kع]اسTش0/

ة المنعكسة �" المرآة أي . وvاملا وإنما �و ا�ع]اس جزÂي رTشبھ ا!� حد كب0/ تلك الصو
رومن ثم، ف�5 تصو محدود . ىا��زء المقابل فقط أما �جزاء kخر فلا Xعكس�ا المرآة

ل�نھ عن أمر ما و�ذا التصو يخ�B تفاصيل كث0/ة �" مش�د يحتفظ بھ `�سان �" ذ ر
ة الذ�نية"و�كذا، Xعرف ]. 19[واحد ل، بأ¶'ا عملية معرفية �س�ية ذات أصو "رالصو

اك �فراد kنتقا!" المباشر وغ0/ المباشر، �-صائص وسمات كيان  � إد�رثقافية، تقوم ع
إيجابية (ا�ات انفعالية نحوه وت]وuن اتج) مؤسسة، شركة، فرد، جماعة أو مجتمع(ما 

�" إطار مجتمع مع0ن، )  vامنة-ظا�رة (وما ي�تج عن ذلك من توج�ات سلوكية ) أو سلبية
 ]. 17[وقد تأخذ �ذه المدرvات وkتجا�ات شكلا ثابتا أو غ0/ ثابت، دقیقا أو غ0/ دقيق 

ًوالصو الذ�نية Ç" م]ونات �شطة وظيفيا للعمليات ال5p ت�تج تأث0/ات ما • دية وعقلية ر
اتنا . حقيقية زوuبدو واî#ا أننا سن]و �" ح0/ة من أمرنا �" تفس0/ العديد من إنجا ن ً

، 31[رالفكرuة أو المعرفية إذا لم نتمكن من kحت]ام إ!� الواقع الوظيفي للصو الذ�نية  
  ].72ص

� س�يل المثال،وقد �اسات وجود أنواع مختلفة للصو الذ�نية، ع رذكرت العديد من الد ر صو ر
 مقابل غرuبة common، وشاÂعة ]imagination] 50 مقابل خيالية memoryذ�نية من الذاكرة 

، وطبق �صل ]33 [interactive مقابل تفاعلية single، وفردية ]87 [bizarre] شاذة[
prototypical مقابل أنموذجية  exemplars] 56[ صية-òو ،personal - صية-ò /0غ 
impersonal /  محددةspecific – عامة general] 51[ وسياقية ،contextualized متعلقة �س0/ة ،

، ]41 [episodic-autobiographical] عفوuة[ مقابل س0/ة ذاتية عرضية autobiographicalذاتية 
وقد لوحظ اختلاف ]. Palladino, 2003[وثرuة بتفاصيل ذات صلة أو مقتضبة غ0/ ذات صلة 

ً�'ا، والقصد م²'ا، وحيو�u'ا، وطرuقة أداء استدعاõ'ا وفقا لأنواع أوقات توليد�ا وkحتفاظ 

ج̀راءات المطلوjة لت]و²u'ا]41، 51[رمختلفة من الصو الذ�نية   �  ] 46. [، بالإضافة إ!

ج�ا تحت مسÁ6 كب0/ ة الذ�نية ، يمكن أن ند رو�كذا �" ضوء �ذه �نواع المتعددة للصو .  ر
ف العا ة وفQستطيع الفرد تحت الظر ة ذ�نية محددة كما يمكنھ الوصو للصو ك صو ردية أن يد لر ر

ط يمكن الرجوع لمزuد من . الذ�نية ال5p يرغÛ'ا وuرجو�ا وولكن كلا م²'ا لھ خصائص وشر
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uخية ، vانت قضية الصو الذ�نية ]. 31] [6]  [28][7[التفاصيل ع²'ا �" المراجع رومن الناحية التا ر
ة الذاكرة الدقيقة Xشبھ بصرuا . يبصرًمرjكة تماما �س�ب قضية ال�شابھ ال ًفمن الواî¿ أن صو ّ ر

ة المؤسسة إ!� الوö" لت]و بمثابة . بمؤسسة حقيقية) لل×-ص( نوjالمثل، عندما يتم إحضار صو ر
ة المرئية Xشبھ بصرuا جميع "المؤسسة"نموذج �" الذ�ن لمف�وم  ً، فقد Tعتقد جيدا أن �ذه الصو ُ

ر ً ُ

نو�" �عض ا�#الات، قد ي]و �ناك �" الواقع 5ÕÙء ما �" الوö" . ىالمؤسسات �خر �" �ذه الفئة
ات المتنوعة ال5p تق�/ح�ا النظرuات التخيلية رصو غ0/ واî#ة، أو صو مجردة من : رمشابھ ل�-يا ر

ف�ذه تحتفظ ). كما �" �عض النماذج ا�#اسوjية المعاصرة(جو�ر�ا، أو أش]ال لاصقة مفصلية 
ة الذ�نية م�سعة ومتعددة ومتنوعة المعا�ي وفقا وjالتا!"]. 31[يبال�شابھ البصر ر، تبدو الصو

ة المرئية   .ر�-صائص�ا وم]وناf'ا، و�و �مر الذي يكسÛ'ا معÁª أك©/ من الصو

ة الذ
نية   :رأ
مية الصو

jنا العادية، تظ�ر الفوائد وkستخدامات العديدة            �ناك أدلة، لQست �عيدة أبدا عن تجا
ُ

ر ً

uو�ات ا�-يالية تخدم أيضا أغراضا . رللصو الذ�نية ًفقد ث�ت أن �شياء ا�-يالية أو السQنا ر
وuمكن . مفيدة للغاية �" التفك0/ ا��رد وقد Xش]ل نظرuة كما لدى العديد من العلماء والمبتكرuن

سة ا�-يال . رللرuاضي0ن تحس0ن أداõ'م باستخدام الصو الذ�نية روتظ�ر �دلة ال]لي�يكية أن مما
ُ

نلال أحلام اليقظة البناءة يمكن أن ي]و ل�ا تأث0/ات علاجية م�مة للمصاب0ن بأمراض من خ
� السلوك ف�5].  31[نفسية�ة الذ�نية ب�تائج م�مة ع أولا: روXعود الصو

ً
ُ، غالبا ما ت�سب حسابات  ً

ر رأو محتوuات الصو الذ�نية باعتبا/ العلماء وغ0/�م kستقرائية إ!� حد كب0/ لعملية التخيل و
بداعية  ̀ ب ال5p أجرا�ا كلا من ًثانيا. أ¶'ا مفيدة �" أعمال kك�شافات  بوuر"ر، أظ�رت التجا

Bower, 1971, 1972] "33 ،34[ بيفيو"، و Paivio, 1971] "67[ ن أن التعليمات و، وآخر
 يمكن أن تحسن �داء mnemonic deviceرباستخدام الصو الذ�نية vوسيط أو وسيلة  تذك0/ية 

ات القياسية للذاكرة�ش]ل اسات . ر كبk "� /0ختبا روuبقى �ناك عامل حاسم آخر �" تطوuر د
ة لQس فقط للتحقق من  رالصو ا�-يالية إ!� المستو العل56 ي]و بتطوuر فنيات تجر�uية متطو نر ى

ر�ذه النتائج السلوكية للصو ا�-يالية، ولكن أيضا ل�-صائص البنائية للصو    ].37[ًر

اك  وXش0/          د̀ � أن تحل محل �ة �ش]ل م�#وظ ع ر نتائج البحوث إ!� أن الصو الذ�نية قاد ر ر
ن نفس �ح]ام عن �شياء �" غيا�'ا كما �" وجود�ا و�ò-اص . والفع�"، فالأò-اص يصدر

نالذين يتخيلو شQئا معينا يتمتعو �سرعة ودقة �ش]ل فرuد �" kستجابة التميB0ية المتعلقة  ًن ً

جية بمث0/ات kخ ات وXشكيل  ].79[رتبار ا�-ا اء و اتخاذ القرا ú نuي �" ت]و رف�5 تقوم بدو محو ر ر ر
ات . سلوك �فراد سم ا�-طط و اتخاذ القرا ركما Xساعد المنظمات و المؤسسات و القيادات �"  ر

ة إيجابية عن المؤسسة ال5p تتفق مع احتياجات ا��ما�0/ رال5p ت]و صو ة . ن رأيضا، تؤدي الصو
uة و kجتماعية و الذ�نية دا اسات العلمية و̀ uة المت]املة للد ا م�م �" إثراء أو تقديم الر ر دو ر ؤ ر

ات ا�#ياتية �" Xسي0/ أمو حياتنا رالنفسية نظرا ل]و¶'ا تقوم بدو مؤثر �" السلوكيات و القرا ر  .ر
اد �" و�كذا، Xسا�م �" ت]وuن الرأي وXشكيل الرأي العام اتجاه المنظمات والمؤسسات  و�فر

  ].19[ا��تمع 
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ر: ثانيا ة الذ
نية �يجابية عن جامعة � زما الصو   ؟)المCانة(ر

، فيع©/ عن مجال : الم]ان والم]انة ة أو مركز ب0ن أماكن أخر ىاسم لموضع لھ م]ان الصدا ر
لكما �" قو . أو منطقة مادية وuك�سب �وuتھ من طبيعة �حداث ال5p فيھ و�شياء الموجودة بھ

� م]ان�'م"  Xعا!�الله�وم]انة بمعÁª الطرuقة، يقال �و ]. Tس: 67من úية " [ولو �شاء لم»-نا�م ع
�� م]انتھ أو مكي�تھ أي طرuقتھ، ومنھ قو الله Xعا!�� م]انتكم" لTعمل ع�من " [وuا قوم اعملوا ع

فعة الشأن، نقو ال×-ص الناû]. �ود: ú121ية لوأيضا ت]و بمعÁª القدر والمBüلة و رن ¿ لھ قدر ْ
   ] .24،26. [ومBüلة وشأن كب0/ �" ا��تمع

� الم]انة ا��امعية و�vاديمية داخل �ئQسيا ع رومع ذلك، لطالما vانت البحوث مؤشرا 
� مدى العقود القليلة الماضية ، vان �ناك تحولا م�#وظا �" طر . قطاعات ا��امعة�قوjالتا!"، ع

 أصبحت حوكمة �بحاث شديدة الب0/وقراطية وإ!� جانب ذلك ،. ف�م البحث وتحديد ا�#الة
رولا يمكن ف�م �ذه التغي0/ات دو ف�م ظ�و . والتدخلية سمة م�Bايدة ��مية �#وكمة ا��امعات ن

ات اقتصاد المعرفة والسياسات ال5p �شأت ن�يجة لذلك    ].32[رحوا

ا لا يمكن ر  و�ناك من Tعتقد أن الصو الذ�نية عموما عن �شاء بما ف�'ا المؤسسة أيض
� أ¶'ا ��ا دائما إ!� صو �شياء ا�#قيقية بقد ر ما ينظر إل�'ا ع ُعز ر قيمكن ". أشياء داخلية ملونة"ًو

ة مؤسسة بأي ش]ل ما ة بالذاكرة لمؤسسة ما عندما يرغب المرء �" تخيل صو راستحضار صو . ر
، عندما يفكر المرء �" الملامح الم�مة لتلك المؤسسة �ش]ل عام ركما �" حالة الصو و. ىومرة أخر

رالعامة، يمكن أن تخضع الصو الذ�نية للتخصيص من قبل ال×-ص، وتحوuل�ا من ال»�ل 
مز لفئة   �  ]. 63[رالمرÂي ل5ÕÖء مع0ن، إ!� شبھ vائن محتمل، إ!

ر    وjالفعل، فإن الصو الذ�نية عن المؤسسة توصيف أو نقل ل]ل ما �و إيجا�ي ع²'ا، 
ة النمطية ال5p . نيات وت�سيقات معت©/ةوuحتاج ذلك لبذل مج�ود وإم]ا � عكس الصو�رف�ذا ع

ونحن �ستطيع أن نجد . لتخ�B عادة �" ا��وانب السلبية عن الموضوع أو  ال×-ص أو المؤسسة
ا �" نموذج مع0ن يحمل سمات وخصائص  ة النمطية �" تصو úخر، في]و محصو ر�ذه الصو ر نر

� س�يل المثال، ح0ن يت. محددة عن أمر ما�ة مخ�Bلة وع رحدث الغرب عن المسلم0ن وفقا لصو
وكذلك العكس، ح0ن يصف العرب ... معينة يصمو¶'م بأ¶'م متعطش0ن للدماء أو البطش أو القتل

غم  رvل الغرب بأ¶'م قوة إم©/يالية تطمح  لمزuد من السيطرة والقوة لا Xع�/ف بحقو úخرuن  ق
نا عدد المرات ال5p ]  287، ص 2. [ ادعاءات تمسك�م با�#رuة والديمقراطية روح0ن نضع �" اعتبا

 Ápة واحدة �#دث أو م]ان مرغوب فيھ أو ح ريبدو ف�'ا أن السلوك مح]وما كث0/ا بمدى وضوح صو ً

� مدى فعالية ال5ÕÖء المتخيل �" أن ي]و بديلا عن ال5ÕÖء �مخيف، فإن ذلك ي]و مؤشرا ع
ً ن ن

  ].79[ا�#قيقي 

ي̀جابية Xع5ª ب�ساطة أ¶'ا  Tستخدم لQشمل " ي̀جابية"ومصط�¿ ". جابيةحالة إي"و
ي̀جابية ي̀جابية والمواقف المتفائلة ال5p تث0/ المشاعر  يجابية  يمكن . المعا�ي  ة الذ�نية̀  روالصو

� ò-صية الفرد وعلاقاتھ ومجتمعاتھ �ي̀جابية ع ًأن تتضمن أيضا التأث0/ طوuل المدى للمشاعر 

ي̀جا�ي �و عنص و.وjيþتھ نر م�م �" تواز ا�#ياة و�ع©/ عن إيجابية ومواقف �فراد تجاه التوجھ 
ات ]. 55[ا�#ياة وأنفس�م يجابية عقو �فراد ��موعة واسعة من ا�-يا  ̀ روتفتح المشاعر ل

نة مع التأث0/ات الضيقة للمشاعر السلبية رالمعرفية والسلوكية، خاصة بالمقا
ً

، فإن .  ة أخر ىو�عبا ر
ومن ثم يتم تخزuن الفوائد النفسية . رمنظو الفرد والذخ0/ة السلوكية" توسع"المشاعر `يجابية 
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ي̀جابية  ب العابرة للمشاعر  د المادية والفكرuة ) أي، بناء(رللتجا ن من الموا رلإ�شاء مخز و
ف المستقبلية    ].70[ووkجتماعية الT 5pستمد م²'ا �فراد �" الظر

مع ا��الات الدي�ية والسياسية وkقتصادية وغ0/�ا من ً       ولما  vانت ا��امعات تتفاعل دائما 
لا��الات القوuة �" ا�k B0#جتماö"، وXعتمد عل�'ا بطر مختلفة، فإن Xشكيلاf'ا المؤسسية بحلو  ق
جة كب0/ة من kستقلالية ال�س�ية  �" إعطاء �ولوuة للقيم الثقافية  رالقر العشرuن أكسب�'ا د ن

لفحاليا، يمكن أن نقو إن . امات السياسية وkقتصادية وغ0/�اوالفكرuة بال�سبة للا�تم
 -نا��امعات أصبحت تتمتع با�#كم الذاXي �ش]ل كب0/ بدءا من معظم سنوات القر العشرuن 

�ر يمكن أن ]. 32[مجمعة" قطاعات وطنية"كمؤسسات متفردة و  زوjالتا!"، فإن م]انة جامعة �
f'ا ب0ن ا��ا سال�'ا وصدا رتتمثل �"  ¶'ا لدى شعوب العالم الذي يضفي عل�'ا ر �ا و زمعات وقد ور

وvو¶'ا جامعة إيجابية كمؤسسة، Tش0/ ا!� المعا�ي والمفا�يم والمبادئ . صبغة من التمB0 والمنافسة
� ثقافة úخر . والقيم ال5p تر�-�ا�إضافة إ!� مواقف�ا المتعدة �" المشاركة والتواصل وkنفتاح ع

يجابية لمؤسسة ما وفق .  ديدة بالعالم من حولناال5p تن�شر �" أماكن ع  ̀ و�كذا، Xعرف الم]انة
ُ

ي̀جابية الممتدة والمستمرة وuمكن عرض �عضا من ا�-صائص .  الملامح والصفات والمواقف 
� النحو التا!"��ر ع   : زالممB0ة ��امعة �

ة  -1 
ر عر&قة وجديرة بالصدا رجامعة �  ز

�ر ر بدأ ظ�و أقدم جامعة �" العالم vلھ، حيث لقت منذ تأسQسھ من ز       مع إ�شاء ا��امع �
س0ن مؤنة معQش�'م �ر من بدايتھ ... رالعناية والرعاية ما يكف�'ا وuكفي الدا اسة بالأ زف]ان طا�ع الد ر

ومن �سس ال5p قام . أvاديميا يتمB0 بالموضوعية والمن�xية �" التعليم، و�سلك طرuقا منتظما
فقد اكتملت لھ منذ قيامھ vل مقومات . نيھ ما يرjو من الف سنة دو توقفعل�'ا، أنھ م�ÁÕ عل

] . 15 و14، ص 23[الكيان ا��امº"، وإن vان Tعد �" تلك الع�ود الماضية جامعة حرة مستقلة 
�ر  ، الذي يكسو�ا بالعزة والوقار وuكسÛ'ا التقدير ُبطا�ع�ا ا�-لقي العامزوتتمB0 جامعة �

د�اروkح�/ام وuمد�ا بال kسالة . زر�" و ادا وطلابا  رف�5 تؤسس لدى المن�سب0ن ل�ا ر ال5p " ا�-لق"وّ
� الله علية وسلم �� خلق عظيم"vان صفة عليا وعظيمة لنبQنا محمد ص�ة القلم " [وإنك لع آية :رسو

2 .[ ÁªعX سواء �" التفك0/ أو �" المشاعر او �" السلوك" معرفة الصواب من ا�-طأ" فا�-لق .
� بناء `�سان النموذج الذي يتمثل �ذه القيم الم�سقة مع وjالتا!��ر ع ز"، Xعمل vليات جامعة �

ومن ثم . ن�ذا المعÁª و�uشبع �'ا بجانب تخصصھ لي]و المنتج ممB0ا وغ0/ تقليدي ومن نوع خاص
وuمكن أن ...  �ناك العديد من القيم ال5p تحرص عل�'ا مثل ال�سامح، وkعتدال، وkنفتاح،

� النحو التا!"�ع�  :رض لبعض�ا بالتفصيل ع

  Tolerance V. Intolerance ]:التعصب[ الHسامح مقابل عدم الHسامح -)أ(

� kتجا�ات �     �ناك اتفاق بأن ال�سامح يمكن أن يوجھ نحو أي مجموعة �" ا��تمع،  ف0/كز ع
قنحو المساواة �� جميع ا�#قو بما ف�'ا حقو kعتقاد، وخصوصا أفراد  ّ Tعرف و]. 73[�قلياتق ُ

جة ال5p يدعم �'ا الناس المساواة �" ا�#قو ل��ماعات ا�-تلفة �" ا��تمع ال�سامح  قبأنھ الد ] 75[ر
ىفالتمسك بال�سامح تجاه ا��موعات �خر سمة أساسية للمواطنة النا�îة �" ]. 85[

ث0/ ل��دل ومتعدد �وجھ ومع ذلك ، فإن ال�سامح �و بالتأكيد مف�وم م. ا��تمعات الديمقراطية
� أنھ اح�/ام وقبو وتقدير التنوع. ومعقد�و�" . لوحيث يمكن ف�م ال�سامح بالمعÁª الواسع ع
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ر�وساط التعليمية، غالبا ما يتم تصو ال�سامح بأنھ المتعلق بالاختصاصات المدنية والثقافات  ً

يجابية نحو ا�#قو الم�سا   ]  73 [وuة للمجموعات ا�-تلفةقالمتعددة وأيضا من حيث kتجا�ات̀ 

ة  ف ال5p لد)'ا القد ر        ولطالما ا�تم الباحثو والمتخصصو ال�/بوuو بتحديد العوامل والظر و ن ن ن
� Xعزuز ال�سامح �س والمعلم0ن ع � مساعدة المدا�و�عا�ي �فراد �" عالم ]. 73] [33] [72] [39[رع

لمذ�لة �" تبادل قيم ال�سامح الدي5ª حو اليوم من قلة ال�سامح، ف�ناك اختلافات شاسعة 
� س�يل المثال، أن أداء ألمانيا ] Tausch & Obirek, 2020] 81"توش وأوjرك "ُفيذكر . العالم� –ع

ا من صيف  وjية الداخلية اعتبا رًالX 5pعت©/ الوج�ة الرئQسة لل�xرة �و  ضعيف -ً فصاعدا 2015ر
5ªس فقط لد: ً�س�يا من حيث ال�سامح الديQًى ا��تمع ال]اثولي]ي ولكن أيضا تجاه ا��ماعات ل

ًف�5 من ب0ن ا��تمعات �سوأ تص�يفا ب0ن . ىالدي�ية �خر �" ألمانيا وكذلك المسلم0ن �لمان

ومع ذلك يذكر أحد الباحث0ن �لمان، أن حرuة الدين Ç" أك�/ من . مجتمعات المؤمن0ن �" العالم
� �قل إذا تم Xع-مجرد Xسامح �� أ¶'ا مف�وم مقيد ع�وعندما يتعلق �مر با�#رuة الدي�ية . رuف�ا ع

س̀لام سلامية، فإن القضية �ساسية Ç" ف�م حرuة الدين �"   ̀ و�ذا Tع5ª �" الشر�عة . ل�" الدو
س̀لام سة عقيدf'م وحرuة ا��ميع �" اعتناق    ].  46. [رس̀لامية حرuة المسلم0ن �" مما

�ر        ولكن ال�سامح ي س̀لامي الذي �و شعار � ا �" الدين  � سمة أساسية وملمحا بار�زتج ز
س̀لامية ا�#قيقية لدى  وجامعتھ، �ر الشرuف دو فاعل ومستحق �" Xعزuز وشائج �خوة  رفللأ ز

يكما أن لھ إس�اماتھ لا تح
ÁÕ �" تقوuة التعاو العل56 والفكر . طلابھ، لا المتو�مة والمف�/اة ن
� أباطيل والثقا�" ب0ن الم��'ا، و�" �شر حقائق الدين والرد ع ض ومغا ّسلم0ن وغ0/�م �" مشار � ر ر ق

ن باسم الدين خصوصا �" �ذه المرحلة ال5p ي�شط ف�'ا دعاة . ودعاة التفرقة الذين يتاجر
ً

� المواج�ة، وتمز وحدf'ا�f'ا ع عات الطائفية المقيتة ال5p تضعف �" �مة مناع�'ا وقد ّقالمشر ر . و
ع̀لامية، وjالتا! سلامي وقياداتھ وعلمائھ ومؤسساتھ الثقافية وال�/بوuة و  ̀ ل"، فإن دو العالم

�ر الشرuف ومساندة لرسالتھ السمحة نف�و بقى دائما حصنا منيعا من حصو . زداعمة ���ود �
ً ً ً

س̀لامية، يصد عن دي²'ا و�و�u'ا وسلامة كيا¶'ا §�مات المبطل0ن ودساÂس ال]ائدين، و �uشر ّ�مة 
لسالة `سلام السمحة �" úفاق f'دي العقو والنفوس إ!� الصراط المستقيم    .]13[ر

       وتح
5Õ إحدى kستطلاعات ال5p تمت بخصوص ال�سامح الدي5ª، أنھ vان �ناك من ب0ن 
 5p5لالدو العشر الªسامح ديX سع دو م²'ا ذات أغلبية مسلمةلد)'ا أد�ىX ،ل وفقا للرأي العام .

مي�يا ذات �غلبية المسيحية من ب0ن �ذه ا��موعة المتخلفة، كما وvان  رفقط الرأي العام �" أ
ح̀صاءات � خمس مؤشرات Ç". يذكر معدو �ذه �لالدين الوحيد المقبو �و : [ًوذلك ،بناء ع

س، �ò-اص المنتم0ن لديانات مختلفة معتدل0ن،  �س جميع �ديان �" المدا ردي5ª، ي�ب�" تد ر
ًوتظ�ر kستطلاعات أيضا ال�ز ال�س5æ الكب0/ �" ].م، والدين Tع5ª فعل ا�-0/ للآخرuنوuوثق �' ُ

و�ي فتحتل ألمانيا . رال�سامح الدي5ª �" ألمانيا، العضو �سوأ مرتبة �" ال�سامح الدي5ª بالاتحاد �و
uخ �لما�ي ،.  دولة مرتبة59 فقط من 40المرتبة   وحرب الثلاث0ن رولسوء ا�#ظ ، �عد vل مذابح التا

 5ªنة وال�سامح �" الفكر الدي وعاما ، وا�#رقة ، وا�#ر0jن العالميت0ن �" القر العشرuن ، لا تزال المر ن ً

سات  س أفضل المما نة بالدو  ال5p تما ة ، مقا ر�" ألمانيا تبدو ناد ر ر   ]. 81[لر

ن بالغرب من القدامى وا�#دث0ن يصمو ` ال �ناك مفكر ن      وuبدو أنھ ما و سلام والمسلم0ن ز
،5ªلي�ش " فقد نقل  بخصوص ال�سامح الديLynch, 2021] "61 [ ج �يجل "عن " J. Hegelرجو

uخ الفلسفة وأ�م مؤس5Õï المثالية 1831 – 1770 أحد أ�م الفلاسفة �لمان[ رم، وصاحب تا
ھ فلسفتھ ركما طو المنwx ا��د!" ول. ن�لمانية �" الفلسفة �" أواخر القر الثامن عشر الميلادي
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غ̀رuقية  العنصرuة، وأيضا لھ �ثر الكب0/ �" شرح �ف]ار ال5p تحمل�ا النظرuات الفلسفية 
سطو وأفلاطو نكفلسفة أ ، عندما ي�تقل لمسألة ال�سامح مع �قليات الدي�ية، "�يجل"أي : أنھ...] ر

uة بما فيھ نفإنھ يقدم ال�'ود كمثال ��موعة يجب ال�سامح مع�ا �شرط أن ت]و الدولة قو
، ير `سلام �" عالميتھ متعصب �ش]ل أسا�5Õ. الكفاية ىومن ناحية أخر فالإسلام �و القضاء . ى

� vل خصوصية�. يمحو vل kختلافات القومية والطائفية والعرقية لأن `�سان مؤمن فقط: ع
سلام يقلل من قيمة الفرد و�ي يتلمس وuركب : و̀ وحيث أن �و

ّ
 فإن - ]" اتالعلاق[حزمة من  "-ر

وjما أن القومية ال�'ودية Xسمح بنوع محدود من السياسة، فإن العرب ، ". شغوف بواحد "المسلم 
uة التعصب" ع سيا�5Õ"رإم©/اطو ن إ!� دستو أو مشر و، يفتقر ر فأصبحت سياساf'م المتعصبة . و

شكلا من أش]ال منا�ضة السياسة
ً

وال�دف الوحيد للإسلام �و عبادة ò-ص يتطلب إخضاع . 
اء أ�داف سياسية، بل �و تدم0/ سل5æ . الوجود العلما�ي بال]امل رفعنف المسلم0ن لQس سعيا و

ًولأن الواحد، �" تجرuده، يرتبط سلبا ب]ل . ا��رد] `لھ[لأي خصوصية باسم  الفرد ال]و�ي 

  ]. 61. [ف]ل ما تبقى �و ا�-ضوع للمجرد. التفاصيل الملموسة

ة الذ�نية ا�-اطئة        ولعل �ذا الوصف يكشف مدى ر ما وصلت إليھ الغشاوة والتعصب والصو
نعند من يدعو ال�سامح vأمثال �ؤلاء �" الغرب سواء vانوا من القدامى أو من المعاصرuن ّ .

نو�#يح أن المسلم0ن يؤمنو بإلھ واحد لا شرuك لھ، ينفرد ب]ل صفات الكمال ومBüه عن vل 
� . رمو و�حوال وحÁp �" تصرuف أحوالنا وحياتناولكن الله حكم عدل �" vل �. صفات النقص�وع

� لسان ن�يھ محمد صلى الله عليه وسلم �يا أ)'ا الناس إنا "س�يل المثال، يوجھ ا�#ق جل �" علاه العالم أجمع ع
فوا إن أكرمكم عند الله أتقاكم : ا���ر..." [رخلقناكم من ذكر وأن�Á وجعلناكم شعوjا وقبائل لتعا

 ف�ذه úية تحمل �" طيات معان�'ا لب ال�سامح �عينھ، فلا مجال للتفاخر أو التنابذ ].13من úية 
� . بالاختلافات القومية والطائفية والعرقية�وuث�ت ا�#كماء والعلماء، أنھ لQس �" �ذا ما يق�5Õ ع

ُفمنطق ومعÁª �ذه الوثيقة �" vل �حوال يزuل جميع أش]ال العنصرuة . خصوصية الفرد إطلاقا

�ا، وuجعل محك التفاضل �و م وذلك، من أجل أن . ولQس أي 5ÕÙء آخر" ىتقو الله"رن جذو
لوjالتا!"، يمكن القو أنھ لا يوجد أي ... يتعاTش الناس �" وئام وسلام متآلف0ن ومتعاون0ن ومتحاب0ن

� ال�شرuة جمعاء �نقانو لل�سامح من صنع `�سان يمكن أن يضاÇ" �ذه الوثيقة الشاملة ال5p ع
  !!!ن تكتÛ'ا بماء الذ�ب للاحت]ام والرجوع إل�'ا ؟ أ

   :شر مبادئ المساواة والعدل وnنصاف-)ب(

uر  �ر حياة جامعية حافلة منذ أوائل العصر الفاط56، فيعت©/ الو ز      بدأ � " Tعقوب بن vلس"ز
اسة المنظمة والمستقرة عام �ر مقرا للد رأو من اتخذ من جامع � ز �ر كما . م988 -�ـ378ل زvان للأ

سمية خاصة، ففيھ يجلس قا�5Õ القضاة أياما معينة، وفيھ vان  ربجانب الم]انة العلمية أ�مية 
] 21 [1988" محمد خفا¹""و�عرض لنا ]. 9، ص T]9عقد الكث0/ من ا��الس ا�-لافية والقضائية 

�ر والمص�#0ن السابق0ن فيذكر uة �عض مشايخ � �ر وفق ر سالة � زنماذج من  ز  - المرا�" أن: ؤر
�ر �سبق س̀لام-زشيخ � سالة  �ر Ç" حمل  سالة � ر ير أن  ز ر فالإسلام دين جاء ل�'ذيب ال�شر . ى

جات العزة والكرامة فع مستو `�سانية والسمو بالنفوس لنيل د رو ى من الفعل [ّفقد طوح . ر
jھ ولم يجعل لأحد] أطاح صل ب0ن العبد و �'م و رس̀لام بالوسطاء ب0ن الناس و � أحد ور� فضلا ع

از: روقرuبا من �ذا التصو يذكر أيضا]. 3 ج 6، ص 21... [ ىإلا بالتقو �ر -رأن عبدالله د ز شيخ �
س̀لام-�سبق �ر إجمالا بأ¶'ا إنما Ç" امتداد لرسالة  سالة � ز  وصف  س̀لام . ر لكنھ يوî¿ أن 
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لQس مجموعة مبادئ نظرuة Xغرس �" �ذ�ان فحسب وإنما �و قوة دا
ُ

فعة خلاقة، غاي�'ا تنظيم 
  ] 3 ج 22، ص 9[ السلوك `�سا�ي بالفعل

س̀لام أي واحد أو فكر أو مذ�ب واحد يدö" أنھ المع©/ عن  �ر بجامعتھ يرفض فرض  ر       و� , ز
�س جميع المذا�ب ع�" اختلاف�ا �ر ع�" تد سو بالأ رولذلك يحرص الدا ز وuجمع ب0ن فقھ �ح]ام , نر

ك قيمتھ الذين لا يدرvو أي أن, وفقھ الواقع نھ يجمع ب0ن �صو الثابتة والواقع المتغ0/ مما لا يد رل
�ر �" عام ] 8. . [قيمة kختلاف وXعدد kج�'ادات �عة وثائق م�مة، vان 2013زوقد صدر عن � ر أ

�ر �و المرجعية الوحيدة]. 4. [م²'ا وثيقة عن منظومة ا�#رuات �ساسية و�و المدافع عن , زو�
ات للتوصل إ!" نقاط اتفاق , وحدة الوطنيةال روالقائم با�#وار ب0ن الديانات والثقافات وا�#ضا

�ر ا�#ا!" .  نوXعاو م̀ام أحمد الطيب-زوقد أخذ شيخ � ة بإعلان وثيقت0ن حدد -  مام المباد ر   ز
س̀لام المتمثل �" حرuة  العقيدة ف�'ما الموقف الa#يح للإسلام من علاقة الدولة بالدين وجو�ر 

قوحرuة الفكر واح�/ام العقل وحقو `�سان وkل�Bام بالعدل بمف�ومھ الشامل �" vل مجالات 
  ].23] [ 8[ا�#ياة وأول�ا العدالة kجتماعية 

    عليم الفتيات مستقل كتعليم الفتيان ب45بة علوم الشرsعة -)ج(

�ر للمرة �و!� العلوم غ0/ ا ز       أدخلت إصلاحات قانو � اعة، (لشرعية ن رالطب، وال�ندسة، والز
ف]ان �ذا ا�#رم ا��امº" الذي .  �" حرم جامº" جديد للبن0ن والبنات...) وkقتصاد، وال�/بية

 ��ر للمرة �و! �ر ].  30، ص 4[زيخص البنات Xعليما جامعيا بالأ زوjذلك، أس�م التطوuر �" �
نلدين والعلم لت]و الفتيات �" vليات جامعة بفتح ا��ال أمام الفتيات �" التعليم وسط جو من ا

�ر  �ر عام ]. 147، ص 3[ز� ت عن � زوvان من الوثائق ا!" صد ق، وثيقة عن حقو المرأة 2013ر
س̀لام    ].32، ص 4[وال5p تقر�ا شر�عة 

س العلم والمعرفة أو من حضو  �ر من تلقي در حاب � ر       ولا يدö" أحد أن المرأة ممنوعة �"  و ز ر
. ُفالإسلام يلزم�ا أن تتعلم وت�ثقف وتتأدب مثل�ا مثل الرجل. يالس العلم مرتدية ز kح�شاممج

اجب عل�'ا فمن حق�ا أن تمك²'ا �مة من أن تتعلم vل ما تحتاجھ �" دي²'ا . وواعت©/ �ذا حق ل�ا و
�" ذلك عما ولا يجب أن Xسأل . كما أنھ واجب عل�'ا أن تبذل ج�د�ا �" س�يل �ذه المعرفة. ودنيا�ا

ف  ، 100 و 99، ص 21[رتج�ل وأن تناقش فيما لا تقتنع بھ ومما Ç" �" حاجة إليھ من العلوم والمعا
ع العلوم ]. 3ج �ر �" إتاحة الفرصة لتعليم الفتيات بجميع فر وولا شك أن �ذا kنفراد ��امعة � ز

اf'ا ال5p النظرuة والعملية بجانب العلوم الشرعية أشاد بم]انة المرأة وتقدير�ا ر والوثو �'ا وjقد ق
س̀لام ولم يجعل�ا مادة �ينة أو سلعة متاحة أمام الزjائن ضعاف النفوس، وإنما . Xستحق�ا �" 

فاعت©/�ا vا��و�رة المكنونة وذات القيمة المأمولة . كرم�ا وصا¶'ا وجعل�ا �" أب�Á حلة وأفضل مBüلة
  .وصاحبة الوقار وkح�شام الميمونة

سالة �سلامعلماء جامعة � -2 ر
ر حملة    ز

اسات ال5p تتصل �'ذا  �ر وjالبحوث والد ن التعليم العا!" بالأ �ر �شؤ ر      تختص جامعة � ز وز
استھ وتجليتھ و�شره س̀لامي ود وتأ�يل عالم الدين . رالتعليم أو ت�/تب عليھ وتقوم بحفظ ال�/اث 

نتاج والرuادة وأن ي]و  ، ص 3... [قدوة طيبة و�" سائر العلومنللمشاركة �" vل أنواع ال�شاط و̀
�ر بقانو ]. 140 نوvان إصلاح � �ر �" مجالات أوسع من التعليم 1961 لسنة 103ز ز لدمج  �

سلامي أمام  � خدمة العالم̀ �uن ع رالعا!"، �غرض إنتاج باحث0ن ذو معرفة بالعلوم العصرuة قاد ي
  ]. 29، ص 4[التحديات العالمية ا��ديدة 
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�ر من vلياf'ا �صولية والعملية علماء متخصص0ن، ف�م بجانب تخصص�م       وتخر زج جامعة �
سالتھ بطرuقة موضوعية  � حقيقتھ �" أقوال�م وتصرفاf'م، و�عرضو �س̀لام ع ن طا�ع  ريظ�ر ن و

�رuو أن يقوم بذلك، لأ¶'م لم TعاTشوا . من مبادئھ وجو�ره �صيل نولا Tستطيع غ0/ �ؤلاء � ز
jسو�ا�ذه التجر jما أيضا لا يمك²'م أن يما رة الرائدة و ومن الصعب أن يبدأ �ؤلاء التجرjة من . ر

� نمط وطرuقة �jت �جيال من بداية حياf'م ع ع̀داد قد د اسة و رجديد، لأن مجالات العمل بالد ر
uض التفك0/ والمشاعر والسلوك �" اتجاه الصواب وjثقة غ0/ محدودة زومن أبر المظا�ر �" . وتر

س̀لام، أ¶'م ينقلو�ا جيلا �عد جيل كما أتت إل�'م من توصي �ر لرسالة  زل خر�u" جامعتھ �
�ا �سا�5Õ �و  لمصد نفلا يخضعو النصوص �ساسية ]. القرآن الكرuم والسنة النبوuة[ر

كما لا Tغ0/ون ف�'ا . نللتعديل من أنفس�م أو يدافعو ع²'ا وفق ما تمليھ أ�واء�م أو عواطف�م
س̀لام وحقق . ت مثل التطوuر والتجديدتحت مسميا سالة  �ر وجامعتھ بذلك  روjالتا!"، حفظ � ز

� م]انتھ�� الدوام أن . وظيفتھ وأدى م�متھ �ش]ل  مB0 بھ منتجھ وأع�واستقر �" �ذ�ان وتوا!� ع
�ر محط أنظار الباحث0ن عن العدل وkنصاف والم�تم0ن والمؤuدين  س0ن �" � ز�وuة الدا ر

  .  ق للمساواة وا�#قو والشرعيةوالدعم0ن

ة وصرحا علميا متعدد �غراض، فقد أس�مت �" العديد من  �ر منا ر      ولما vانت جامعة � ز
س̀لامية . ا��الات �-دمة العلم والعلماء �ر مجمع البحوث  � س�يل المثال، تمد جامعة ��زوع

 ركB0ة الفكر �vادي56 ب0ن علماء و�عت©/ �ذا ا��مع.  ب]وكبة من العلماء �" شÁp التخصصات
س̀لام الa#يح. المسلم0ن وعقيدf'م حاب العقيدة وطرuق  وقد f'يأ ... رف�و يوحد اتجا�اf'م �" 

ح الدين والعصر الذي TعQشو فيھ نلعلمائھ ا��و العل56 ليبحثوا بفكر�م المس�ن0/ مسايرuن ر . و
واستطاع �ؤلاء . رجة التطو ال�ائل من حولنافتناولوا القضايا والمشكلات المعاصرة ال5p تولدت ن�ي

سلامي   ̀ وح الدين jطت ب0ن العصر و رالعلماء التوصل لنتائج ببحو�'م أثرت ا�#ياة اليومية و ر
م̀ام �ك©/ ]. 146 -145، ص 3.  [معا � �ذا التأث0/ الكب0/ لفضيلة ��ر ا�#ا!" –وقد تج  -ز شيخ �

س̀لامية �ك�/ ه ال×-صية  � التوا!"ر�" اختيا�ك .  تأث0/ا �" العالم للعام الثا�ي ع روjات العالم يد
�اب وترسيخ السلام العال56 �ر �" مواج�ة ` ي للأ رالدو ا�#و ز ر �ر . ر زولذلك ش�دت مشيخة �

رالشرuف توافد العديد من ال×-صيات والقيادات السياسية والدي�ية �" العالم، بما يؤكد الدو 
�ر ا ي والم�م للأ زا�#و � مختلف المستوuاتر�م̀ام �ك©/ مع . َّلشرuف ع وقد vان لقاء فضيلة 

ما عام  م، �ما 2018وحضرة البابا فرا�سQس، بابا الفاتي]ان، مرت0ن �و!� �" القا�رة والثانية �" ر
�ما يمثلان أك©/ مؤسست0ن دينQت0ن �" العالم راللقاءين �بر و��م خلال �ذا العام، باعتبا . ز

� العمل المش�/ك من أجل السلام الشامل ب0ن وخلال الل�قاءين vان العنوان الرئQس �و التأكيد ع
لية �" �مو القيادية ]13.[جميع ال�شر � تحمل المسؤ��ر سي]و قادر ع � "�uر فالعالم من خر و ن ز ِ

حية والدنيوuة � العلوم . والر�لو�و قد سما �×-صQتھ ال5p انطبعت بأصو الدين وانفتحت ع
ت مجدية ونافعة لنفسھ `�سا رنية �خر حX Ápش]لت بطرuقة محمية من التفلت والضياع وصا ى
  ].148، ص 3[ولغ0/ه 


ر بجامعتھ عO} الب#ئة ا4zلية وثقافات العالم -3   زانفتاح �

�س العلوم والفنو وúداب وأجل م]ان للعلوم  �ر أفضل جامعة إسلامية لتد ن        لأن � ر ز
�رأمل úبالدي�ية، في ولا تخلو وأحاديث الناس من . زاء و�م�ات أن يصبح أحد أبناõ'م متعلما بالأ

�ر وعلمائھ، وXش0/ إ!� م]ان�'م العلمية المرموقة وما قدموه  ايات الX 5pعدد مناقب شيوخ � زالر و
س̀لامية نوjالتا!"، f'فو نفوس الناس لأن ي]و ال�شء . من مسا�مات وخدمات ��تمع�م و�مة 
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�ر ل�ا دو الرuادة �" Xشكيل وصياغة العقل المسلم، وf'ذيبھ . الم]انة وتلك المBüلة�'ذه  روجامعة � ز
� أسرتھ ومجتمعھ�� . نوتوج�'ھ ل]ي ي]و إ�سانا سوuا ومستقيما ، ف�ذا Tعود بالفائدة عليھ وع�فع

 مرضاه أو ىس�يل المثال، �" محتو إعداد ا�-رuج0ن م²'ا لا تقبل بالطبQب الذي يت]اسل عن علاج
� بناõ'ا، أو �)'مل عند علاج�م، ولا مجال للم�ندس الذي Tغش �" أساسات المبا�ي الT 5pشرف ع

� حدود دينھ . ا��... ا�#اسب المر5ÕÖX، أو �لك²'ا تؤسس لصاحب الم�نة المسلم الذي يقف ع
عھ وأمتھ نوuتقيد �شر�عتھ، وjالإضافة إ!� ذلك ي]و حاذقا �" أداء عملھ، بما يؤدي لنمو مجتم

س̀لامي م]انة الرuادة ال5p فقد�ا وال5p يحق لھ تبوأ�ا ب0ن �مم �ا لي�بوأ العالم  د�ا روا   ]. 20[ز

�ر ولا يزال تقصده الوفود من جميع أنحاء العالم لتعلم العلم والتفقھ �" الدين  ز       وقد vان �
�ر المرجعية الرئQسة العالمية للإسلام ].  2، ص 16[ �ر �" Xعليم . المعتدلزفيمثل � زوقد توسع �

سلامي  � الوطن العر�ي و̀�� مستو مصر فحسب، ولكنھ انفتح ع�ىالطلاب والطالبات لQس ع
اسة العلوم الشرعية . لوجميع دو العالم بثقافاتھ رفاستقبل طلابا من مختلف تلك البلدان لد

�ر �" أي ]. 30 ، ص4[وأ�شأ مدينة خاصة ل�ؤلاء الوافدين لاس�يعا�'م وإعاش�'م  زولم يخل �
اجع لأسباب كث0/ة م²'ا. نعصر من طلبة أجانب يتلقو بھ العلم مع إخوا¶'م المصر0uن : روذلك 
وأيضا وجوده �" مدينة vانت ولا . العناية الكب0/ة ال5p بذلت �شأنھ �" بداية �شأتھ من الولاة و�مراء

س̀لامي، وما اش�'ر عن القائ �س فيھ من سعة kطلاع وkنقطاع تزال أ�م مدن العالم  رم0ن بالتد
جدوا جميعا . نللبحث وال©/اعة �" مختلف العلوم والفنو وفقصده الطلاب من vل ا���سيات، و

غب�'م �" `قامة بھ اد من  رمن حفاوة طلبتھ المصر0uن وأساتذتھ وأو!� �مر عليھ ما  كما vان . ز
ف�ذا . ىطمح إ!� مثل�ا أي متخرج �" أماكن أخرللمتخرج من �ؤلاء الوافدين مBüلة سامية لا ي

�ر وعاد لبلاده، vان موضعا لثقة مواطنيھ وإجلال�م استھ بالأ ز�جن5æ إذا ما أتم د نف]انوا يل�Bمو . ر
نبأوامره وuصغو لقولھ و�عت©/ونھ ��ة ومرجعا ل�م �" مسائل حياf'م وكفئا للزعامة وأ�لا 

  ]. 53،52، ص16[للمناصب الرفيعة  

�ر الشرuف من خلال إ�شاء      مركز تطوuر Xعليم «ز   وقد تم تطوuر Xعليم الطلاب الوافدين بالأ
؛ خدمة لـ »الطلاب الوافدين

ً
ة 110 ألف طالب من 40 �رuة �" دو قا ر دولة، وإ�شاء معا�د أ لز

�ر ن ولا شك أ] 25. [زأفرuقيا، وافتتاح المقر `قلي56 لاتحاد جامعات شمال إفرuقيا بجامعة �
� ال×-ص ��ذا النوع من التعليم أسفر عن نتائج مثمرة �" vل kتجا�ات، سواء فيما Tعود ع

� أسرتھ أو مجتمعھ��ر من الوافدين . الوافد ذاتھ ب�'ذيبھ وإصلاحھ أو ع زف]ان خر�u" جامعة �
�ر �"  بلاد�م، ف�م نموذج يحتذى ومثالا للاقتداء بھ ومحطا للثقة لQس وjالتا!"، . زسفراء للأ

�ر وطلب العلم بھ مس�'ين0ن �"  � �ز�غرuب مع �ذا العائد vلھ أن يؤثر كث0/ من �جانب الرحلة إ!
  .س�يل ذلك بصعوjات وآلام الغرjة و§�ر ��ل و�وطان

� البQئات ا�#لية �ه وقيمھ ع �ر بجامعتھ وjمبادئھ وأف]ا � صعيد آخر، انفتح ��ر         وع ز
jوع مصر تتلاحم . ھ وعلماؤه يمثلھ قادت-والدولية  رفتحركت القوافل ا�-دمية المتنوعة �" جميع 

�j'ا Xساند�م  وتخفف من معاناf'م وتنفذ �ذه القوافل برامج�ا المعدة . ومع ب5ª ج�س�ا وعر
كما انتقل �ؤلاء العلماء إ!� . ىبإح]ام وتقدم تطبيقا عمليا لبناء `�سان السو نفسيا وjدنيا

�سانية م�ما اختلفت عقيدf'ا . لم �" vل م]انلالعديد من دو العا نوذلك لأ¶'م يؤسسو لاح�/ام̀ 
� . نوتنوعت أش]ال ج�سي�'ا وعرق�ا ولو �شرf'ا��ر السفراء الوفود والبعثات بناء ع سل � زفأ ر

  .  لطلب ودعوات تلك الدو
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ة �سلام الوسطي ال45يح  -4 
ر  سود صو حاب �  IJر ز   ر

� من ال5ÕÖء والوسط من vل 5ÕÙء أعدلھ أو أفضلھ        الوسط �و ا�-يار، �فخ0/ �شياء . ٍو�ع
ّأواسط�ا، حيث جاءت ا�-0/ية من vو �طراف ي�سارع إل�'ا ا�-لل، أما وسط ال5ÕÖء ف�و مح56  ن

روالوسطية وkعتدال Ç" ما يناسب طبيعة `�سان، الذي يميل إ!� الفتو والكسل، . ّمحوط عليھ
ّوuحب الراحة والدعة ، كما أنھ يتقلب ب0ن القوة والضعف، والa#ة والمرض، وjالتا!" جاءت ّ

س̀لامية وسطية �" الشر�عة، و�" النبوة والرسالة، وÇ" وسط . الوسطية متفقة مع حالھ فالأمة 
ا �شرuا، وإنما ]2002ىفتاو إسلام وسQب،[�" �مم بجموع�ا، لا بجميع�ا  ًوالوسطية لQست معيا رً

س̀لام، ومB0ة تمB0ت �'ا الشر�عة، فيلاحظ �ذا المف�وم �" جوانب Ç" خصيصة من خصائص 
س̀لام وجزئياتھ vافة

ّ
كما أن �ناك الوسطية المرفوضة والÇ 5p" الوسطية ب0ن متناقض0ن، ] 14.[

ّأو ب0ن حق وjاطل، وتتمثل �" عدم اتخاذ موقف شرö" أوجب عليھ الدين، فيقف المسلم ب0ن 

� التناز عن ثواب�'ا، وتمييع دي²'ا، �غية ّالسنة والبدعة، و�عQش أ�ل�ل �ذه الوسطية المرفوضة ع
� الم]اسب الدنيوuة�و بذلك ع ، فيحو نأن يوصفوا بأ¶'م دعاة وسطيو   ]5.[زن

uخية ولا جغرافية ولا  سلامية أيضا وسطية تا  ̀ س̀لام أو وسطية �مة ر       ولا Xع5ª وسطية 
س̀لام من�xا تقاس بھ ثقافية ولا عرقية لأن معيار الصلاح  والتقو �و المقياس الذي وضعھ 

ً ى
س̀لام تقت�k 5Õبتعاد عن `فراط والتفرuط �" vل ... أفضلية �مم و�فراد وكمال�ا فوسطية 

� المطلوب �" �مر إفراط، والنقص عنھ تفرuط، وvل من `فراط والتفرuط �5ÕÙء، لأن الزuادة ع
ج عن جادة الطرuق س̀لام ت�تج ò-صية إسلامية م�Bنة تقتدي بالسلف كما أن . وخر وسطية 

والتحذير من . لالصا�¿ �" شمو ف�م�م واعتدال من��xم وسلامة سلوك�م من `فراط والتفرuط
� النظرة المعتدلة المنصفة والموقف الم�B من �نالشطط �" أي جانب من جوانب الدين، وال�/كB0 ع

س̀لامية مل�Bمة . يلالمؤسسات و�ò-اص �" ا��رح والتعد س̀لام أن �مة  وأيضا Xع5ª وسطية 
عاية حقو النفس . بمقاومة الغلو والتطرف �" الدين د الغلاة إ!� منk wxعتدال وا�#كمة، و قو ر ر

� . قوحقو الغ0/�س̀لام ي�بادر إ!� أذ�اننا ما يقابل�ا من vلمة سائدة ع وح0ن نتحدث عن وسطية 
فالإسلام يدعو إ!� الوسطية وuحذر من التطرف بجميع . تطرف الدي5ªألسنة الناس اليوم وÇ" ال

ه وأش]الھ    ].7 – 3، ص 10[رصو

� القرآن والسنة �س̀لامي الذي Tعتمد ع ا للفكر  �ر بجامعتھ لي]و مصد ر       وقد تألق � نز
ات السياسية ال5p عرف�'ا مصر حديث. الa#يحة وما اتفق عليھ علماء �مة ا، رفن�يجة للتطو

ات متطرفة متعددة ت تيا ربر س̀لام الa#يحة، وأن . ز ة  �ر ان يث�توا صو رواستطاع علماء � ز
� مسافة واحدة من ا��ميع��ر ملك للأمة vل�ا وuقف ع اجھ . ز� وولا يخضع لتيار أو فكر مع0ن، و

� مر السن0ن�فة عنھ ع ات وتحدا�ا واحتفظ بوسطيتھ المعر و�ذه التيا /ة، قام و�" السنوات �خ0. ر
�ر ا�#ا!"  �ر �" مقدم�'م شيخ � زعلماء � م̀ام اطيب–ز  �عقد مؤتمرات ولقاءات وأ�شطة - 

ة ا�#قيقية للإسلام الوسطي، بتقديم . عديدة تخص �ذا ا��انب روأسفرت عن توضيح الصو
�اب وجيع أش]ال العنف والتطرف  ، ص 4[رالمبادئ الa#يحة وjيان حقيقتھ السمحة ونبذه للإ

31 ، 32[ .  

ة �" vل ما لھ علاقة بدين `سلام، سواء �" أمو العقيدة أو  ر     وkعتدال والوسطية سمة بار
ٌ ٌّ

ِ
ٌ ز َّ

وجاء �" ]  2004، 12. [مجالات الشر�عة أو ميادين �خلاق والمعاملات أو �" منwx الدعوة إ!� الله
س̀لام بالصراط المستقيم، كما �" قول العديد من úيات وصف 

ُ ّ
ِ

َ�ِوأن �ـذا صراطي : "ھ الله Xعا!
َّ َ َ
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مستقيما فاتبعوه ولا ت�بعوا السبل فتفر بكم عن س�يلھ ذلكم وصاكم بھ لعلكم تتقو
َ نَ َّق َ َُ َّ ُ ُ ُ َ ََ ّ َ ُ ُ َُ

ِ ِ ِ ِِ ِ
َ ََ َّ َ َ َّ ََ ًُّ

ِ ِ
َّ ��عام [،"ُ

وطلب العباد من الله ] 153: 
َ

-�ّ أن يQسر ل�م ال�داية للصراط المستقيم، كما �" قو-Xعا! ّ ُ
ِ ِ�: لھ Xعا!

َا�دنا الصراط المستقيم" ِ ِ
َ ْ ُّ ْ َ َ ِ

َ س̀لام �" عقائدهو. ]6آية :الفاتحة ".[ْ َّ�س�ب وسطية  � س�يل المثال- َ� - ع
َوقبو العقو السليمة لھ، استطاع تنقية النفوس مما علق �'ا من آثار العقائد المنحرفة من 

ِ
َ َّ ُّ َ َّ ل ُل ُ

َّالشرك وقيم ا��ا�لية ّ
والv 5pانت تتمث. ِ

َّ َّل �عبادة ال]واكب، أو عبادة الملائكة، أو القو بأن الملائكة َ ل ُ

َكما استطاع Xغي0/ العقائد المشو�ة والمتعلقة بالقضاء والقدر، . -Xعا!� الله عن ذلك–ُبنات الله  ّ
ِ

ُ َُّ َ َ

والبعث، وا�#ساب، واليوم úخر، إما من خلال إثباf'ا، أو من خلال تa#يح ما يتعلق �'ا من 
َّ َ ّ

ِ
س̀لام عقيدتھ وعلاقة ا�-لو با�-الق، وعلاقة `�سان بال]و . ُ�يم منحرفةمفا  ¿îنثم و ِق

َ َّ َّ ُ

َّوم�متھ فيھ � حمل . ُ�ا ع ه وعقائده، وقاد س̀لام أن يجعل `�سان سوuا �" أف]ا اد  َو�كذا أ ً ً
ر ر َّر َ

  ]11. [َّ�مانة وأداء الم�مة ال5p خلق من أجل�ا

�ر الشر م̀ام ز       وقد حرص � س̀لام، ال5p " الطيب"uف بقيادة  � وسطية �� ا�#فاظ ع�ع
س̀لام بف�م�م السقيم لتعاليمھ  َّحاو المتطرفو �" طر�" النقيض أن ينالوا م²'ا، وأن Tشو�وا  ن ل

س̀لام )ر̀�اب(وأح]امھ  ا ثقافة التخوuف من  َّ، أو ي�شر � ). `سلاموفوjيا(و�وvان �ذا بال�/كB0 ع
  : مت]املة يصدر ع²'ا �عمال و��شطة úتيةت]وuن أج�زة

�ر العال56 لم]افحة التطرف« إ�شاء -)أ َّمرصد � �ر الناظرة » ز َّباثن5p عشرة لغة؛ لي]و ع0ن � ز ن
� العالم�  .ع

�ر العال56 للفتو `لك�/ونية« إ�شاء -  ب  ىمركز � : باللغة العرjية وعدد من اللغات م²'ا» ز
� ن̀جلB0ية والفر�سي�ي ع ، والرد الواö" والفو � فو�ÁÕ الفتاو�رة و�لمانية؛ للقضاء ع ى

الفتاو الشاذة والمتطرفة
ُ َّ   .ى

�ر لل�/جمة« إ�شاء -ج  مركز �
َّ

ة »ز ر؛ لي]و معنيا ب�/جمة الكتب ال5p من شأ¶'ا توضيح صو & ن
ات الدو �جن�ية والمنظما سال�ا إ!� سفا لس̀لام ا�#قيقية بإحدى عشرة لغة، وإ ر ت ر

ج�ا   .رالدولية �" مصر وخا

�ر الشرuف« إ�شاء - د  ن؛ لي]و بمثابة انطلاقة جديدة Xعتمد ا�#وار »زمركز حوار �ديان بالأ
ات �خر س�يلا للتوافق والتعاTش،  َّالفكر والدي5ª وا�#ضار مع أتباع �ديان وا�#ضا َّ ً

ى ي ري
ف والسلام إلا با��لوس  � أنھ لا س�يل للتعا�َّوللتأكيد ع ر � مائدة ا�#وار، وفتح قنوات َّ�ع

�ر والمراكز الم�تمة با�#وار �" مختلف دو العالم لاتصال ب0ن مركز ا�#وار بالأ َّ ُ
  .ز

�ر العال56 للفتو `لك�/ونية؛ لتفكيك �ف]ار المشو�ة » وحدة بيان« إ�شاء -�ـ  ِالتا�عة لمركز �
ّ ى ز َّ

5ªس̀لام، ومجا�'ة للفكر اللادي لتعاليم 
ً

.  

نإ!� العديد من دو العالم بالتعاو مع مجلس حكماء المسلم0ن؛ » َّقوافل السلام الدولية«اد  إيف-و  ل
لتعزuز السلم، و�شر ثقافة ال�سامح والعQش المش�/ك

َّ
ِ
ّ.  

سال -ز �رuة«ر إ س̀لامي الوسطي المس�ن80/0لأك�/ من » زالبعثات �  دولة؛ ل�شر العلم 
ُ

.  

ع حوار الشر وال« إطلاق -ح  قمشر َّ َّ؛ لي]و النواة �ساسية لمف�وم التعددية والت]امل ب0ن »غربو َّ َّ ن
قالشر والغرب، وvان من أ�م فعالياتھ  َّ

الذي » لالملتقى �و للشباب المسلم والمسي'"«
ك فيھ خمسو شابا من مختلف دو العالم لشا &ن   .ر
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uب �ئمة والوعاظ والمفت0ن المصر0uن و« إ�شاء - ط  �ر لتد أvاديمية �
ُ

ر ؛ لتعزuز وسطية »الوافدينز
ا�رة الوسطي0ن-س̀لام و�شر�ا  jوع العالم أجمع-زمن خلال �ؤلاء السفراء �   ]25. [ر �" 

� ) أ: (ل       وuمكن القو �" ضوء ما سبق بأن مظا�ر الوسطية وkعتدال Xسفر عن�التQس0/ ع
الدين، وصفة للشر�عة حيث إن التQس0/ مقصد م�م من مقاصد . الناس والرفق �" التعامل مع�م

ع�ا وأصول�ا فا) سبحانھ وXعا!� بمنھ وكرمھ لم . و�" عقائد�ا وأح]ام�ا، ومعاملاf'ا وأخلاق�ا، وفر
�ُيرuد ا( بكم الQسر ولا يرuد : "ي]لف عبده إلا بوسعھ، ولم يرد بھ ا�#رج والعنت، قال الله Xعا! ُ

ِ ِ
ُ ْ َُ َ َ ُ ُْ ُ ُ

ِ
َّ

َبكم العسر ْ ُ ْ ُ ُ
س̀لام دين الQسر والس�ولة لا حرج فيھ ولا ت]ليف للناس فو ف]. 185:البقرة" [ِ قإن  ّ

ح، فلا يجو لأحد أن يحرم نفسھ مما أحلھ الله ) ب. (طاقاf'م نة ب0ن متطلبات ا��سد والر الموا
ّ ّ ز و ز

رعليھ، بل عليھ أن يتقرب ا!� الله بالفعل المأمو بھ والمباح ّمحبة ا�-0/ للناس vافة، حيث Xعد ) ج. (ّ ّ ّ

� �'ا المسلم�ذه ا�لصفة من أ�م الصفات ال5p ي�ب�" أن يتح
ّ . ّف�5 أصل vل �ح]ام وال�شر�عات. ّ

ي̀مان أن يحب المرء لأخيھ المسلم ما يحبھ لنفسھ، وأن يحب ا�-0/ والمنفعة للناس  ّومن تمام  ّّ

ف ل�م و²u'ا�م عن فعل المنكر والكبائر وvافة، وuأمر بالمعر
ّ

" kعتقاد الوسطية وkعتدال �) د. (
ّب0ن متبº" ا�-رافات الذين Tسرفو �" kعتقاد وتصديقھ، من غ0/ دليل ولا بر�ان، و0jن المادي0ن  ن

اء ا�#س ولا يصغو للعقل  ن vل ما و نالذين ينكر ر ّ فالإسلام يدعو ا!� . والفطرة السوuةالسليم و
ّي̀مان وkعتقاد، �شرط أن ي]و �ناك الدليل القطv "� "ºل 5ÕÙء ّ    ]6 [.ن

ة الذ
نية �يجابية المرجوة IJ �عمال التنظيمية : ثالثا ة[رما نماذج الصو ] ر�دا
جية ؟ 
ر IJ ظل التأث�/ات الداخلية وا��ا ر��امعة �   ز

 5pي بال�سبة للمؤسسات ال �ان كب0/ ومحو ة الذ�نية عن المؤسسة Xش]ل  ر      أصبحت الصو رر
�ا، وتم�B0ا عن  � لضمان بقاõ'ا واستمراºسXار'�ة . غ0/�ا من منافس رفقد أصبح ت]وuن الصو

� لتحقيقھ vل المؤسساتºسX ة . ي̀جابية �دفا أساسيا رولم Xعد تكتفي المؤسسات بالصو
ة المدركة، بل أصبحت Xعمد لوضع  رالسائدة �" أذ�ان جما�0/�ا والX 5pع©/ عن الصو

ة الم سم ا�-طط الكفيلة للوصو ا!� الصو رkس�/اتيجيات عن طرuق  ل رغوjة وÇ" ال5p تطمح ر
   ]7. [لبلوغ�ا، لتحسي²'ا وتأكيد�ا

� ا��امعة أ¶'ا مؤسسة إيجابية، بقدر ما تمكن أ�شط�'ا أ�#اب المص�#ة الرئQسي0ن �     وuطلق ع
ي̀جابية  �" خدمة ��داف ال×-صية، وا��ماعية، ) مثل نقاط القوة(من kستفادة بالصفات 

� ذلك، يجب . وا��تمعية�، علاوة ع ي̀جابية، والمضمو نأن يتم ذلك بطرuقة تزuد من المشاعر 
و�ذا �و السياق الذي ). مثل التوتر، وkكتئاب، والقلق(والمشاركة، وتقلل من �مراض النفسية 

يجا�ي � ] 74[ومع ذلك، وكما Tش0/. سQتم فيھ تمك0ن التعليم̀ �، فإن المدخل التعلي56 القائم ع
تعليم العا!" سرعان ما ينحدر إ!� مذ�ب Tساير الموضة ما لم يتم ىنقاط القوة ع�" مستو ال

اسة ذات الصلة، مثل التعليم، وعلم النفس، والعمل kجتماö"، والنظرuة  راطلاعھ بمجالات الد
� لإيجاد ثقافات التمB0 و�داء الفائق، فإن �ذا يبدو . التنظيمية، والسلوكºسX انت ا��امعةv ولما

ي̀جابيةم�سقا مع المبادئ  سات النفسية  الت مستمرة . روالمما زومع ذلك ، �ناك بQئات جامعية لا 
uر عن معدلات Xسرب الطلاب ومستوuات متنوعة من الضغوط النفسية وjالتا!"، . ر�" تقديم تقا

  .من الم�م `لمام ببعض التوج�'ات لتطوuر ا��امعات `يجابية

ة الذ�نية ضر ور        وjالفعل، ت]و الصو ر ة الم]انيةن . رuة ب]ل عمل مرÂي، ف�5 مرتبطة بالقد
� التصو الم]ا�ي �ة ع ة م]انية وقد ة الم]انية إ!� اتجاه ؛ وقد روتنقسم القد ر ر روتوجد الصو ]. 54[ر
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رصو (رالذ�نية �" سلسلة متصلة من تلك الصو الX 5pسود ف�'ا العوامل الفسيولوجية التلقائية 
jما صو استدلالية رتالية، و الذاكرة ( تلك الX 5pسود ف�'ا �kتمامات �" kستجابات للبQئة ، إ!�) ر

jما �حلام بداعية �" ) رو  ̀ ، إ!� تلك الT 5pسود ف�'ا التوجيھ الذاXي الذي يتم فيھ Xعي0ن الدوافع
 "�ًوتمثل vل حالة من �ذه ا�#الات Xعميقا للم]ونات ). رصو ا�-يال والفكر(سياق الممكن والفع

ى تجرjة الصو وقد ت�/افق مع انخفاض مماثل �" أ�مية ا�#تو المرÂي المفا�يمية �" وjالتا!" ]. 8[ر
� س�يل المثال،  �uخ، ع ان وا�-طوطة باليد ع©/ التا � ا��د�رvانت الرسوم بالمؤلفات والمنقوشة ع ر

ثو�ا عن أجداد�م � �ؤلاء الكتاب والمؤلفو أ¶'م وö5 ادpإلا استحضار للفضائل ال "Çرما فقد . ن
و�ا، ل�س�يل م jطو�ا بالموضوعات ال5p صو  5pرزجوا وغرسوا الرسوم التوضيحية مع �ف]ار ال ر

  ].82[ًاس�يعاب �ف]ار ثم اس�/جاع المعلومات من الذاكرة لاحقا 

 ،B0ة من صو الذاكرة وا�-يال والفكر بتحولات مقصودة ذات طا�ع مم ر         وتتمv B0ل صو ر
� التميB0 ب0ن vائن العرض والرمزمستقلة عن الم]ونات البصرuة ا�وuمكن أن . لبحتة، وXعتمد ع

ات الوسائط المتعددة ، لبQئة غ0/ الفكر وا�-يال ولذاكرةرتوفر صو ا ر وعيا وسيطا، مليئا بقد ً ً ً

jما ت]و ، ممن يوجد خ©/ة �'ا-حاضرة  ن مساحة vانت ، أو  رو�ذه �ش]ال من الصو الذ�نية . ر
ض مرئية بحتة، لك ى²'ا مرتبطة مؤقتا با�#تو المفا�ي56ولQست عر وما �عنيھ، �" �ذه ا�#الات ، . ً

ا ذ�نية لا Tع5ª أننا ¶'لوس أو نحلم بلا �دف، بل أن عقلنا يأخذ شQئا  ًعندما نقو إننا نمتلك صو رً ل
� تجرjة شبھ بصرuة ومن خلال�ا يتم تقديم �يما قيد kعتبار، وجزء من �ذه العملية ينطو ع

  .يناىمحتو مع0ن إل

ر          والصو الذ�نية بالذاكرة وا�-يال والتفكÇ /0" أشبھ بموضوعات عقلية أك�/ من vو¶'ا 
ا �" الذ�ن � إصدار عرض تصوuر عن ) رjما(و. رًصو�تھ ع يي]و العقل ال�شر فرuدا �" قد ي رن ً

uخ أو غرض  ه شQئا جديدا، أو حÁp غرuبا، كمجرد عرض مرÂي بدو تا رمحتواه ، واعتبا نر ً ً ومن ]. 31[ً
 ��رالواî¿ أن ا��زء �ك©/ من �دلة يدعم kدعاء بأن الصو الذ�نية المرئية لا Xعتمد فقط ع
uة المبكرة  ، ولكن أيضا تلعب مناطق الر اك البصر د̀ ؤالعديد من úليات نفس�ا المستخدمة �"  ً ي ر

صف دقيق لمعالم ال5ÕÖء[ًالمنظمة طوjوغرافيا  ا وظيفيا �" ] وتمثيل و ًدو ة رً ر�عض أنواع الصو
  ].57[الذ�نية 

ل      ول]ي نتمثل ذلك يمكن القو �" البداية، بأن ا��امعات عموما م]ان مناسب للتعب0/ الصرuح 
د�ار k5 عن ا�#اجة للرفا�ية وªد�ار، مضادات للاكتئاب، . زوالضم kزفكلا من الرفا�ية و

uادة التفك سيلة لزuادة الرضا، وتحسن التعلم وتوليد و زو وإذن، فالرفا�ية �"  ]. 78[0/ `بداö" و
� س�يل المثال،  �ناك �"  .حد ذاf'ا من الم�ام العلمية المطلوjة �ش]ل م�Bايد �" ا��امعات�وع

. جامعة vام©/يدج مؤسسة للرفا�ية متعددة التخصصات مكرسة لتعزuز الف�م العل56 للرفا�ية
� تطوuر إم]اناf'م ال]املةوتطبيق �ذه المعرفة ا��ديدة لمساعدة الناس والمؤسس�ّوXعرف . ات ع ُ

بأنھ خصائص إيجابية ومستدامة تمكن �فراد والمؤسسات من النماء : المؤسسة مف�وم الرفا�ية
thrive د�ار kز وflourish)  ام©/يدجv مؤسسة الرفا�ية، جامعةWell-Being Institute, 

University of Cambridge .( وقت "Ç ا فالسنوات ا��امعيةuنللأفراد يحسنو فيھ أنفس�م فكر
وjال�سبة لمعظم الطلاب، Xع5ª ا��امعة الت�شئة kجتماعية، والتوظيف، وXشكيل .  واجتماعيا

  ].55[ال�وuة ، وكذلك kنفصال عن �سرة، وjدء حياة جديدة ، والتكيف مع بQئة جديدة 

� �فراد �'ا        وjالنظر للثقافة السائدة �" معظم ا��امعات، فمن الس�ل�من الطلاب ( ع
�س معا جية ) روأعضاء �يئة التد � الدوافع ا�-ا�مثل (رإ�مال العلاقات kجتماعية، والتأكيد ع
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جات  � حساب �kتمام الداخ�" ) ال�×�يع/ رالد�نفي]و �ناك  عمل ). kبت]ار/ أي التعلم (ع
� المدى القص0/ ىلساعات طوuلة وا�شغال بأنماط السلوك �خر ال5p تقلل من ا�لرفا�ية ع

� �ذا النحو، يبدو أن �ناك فرصة ). مثل، السلوكيات المنحرفة، وقلة النوم بكفاية(والطوuل �وع
� تطوuر ثقافة التعليم �ي̀جا�ي لتحس0ن ا�#ياة �" ا�#رم ا��امº" من خلال التأث0/ ع لعلم النفس 

اك ا�#ددات النفسية وkجتماعية  للرفا�ية  والمؤسسات - والسمات-مثل، kنفعالات (رالعا!" لإد
ف ال5p تر�� الرفا�ية  لدى الطلاب و�عضاء با��امعة ) ي̀جابية ]. 65[ووالسº" ل�'يئة الظر

، والمنطق الم©/ر ا�#دد لقطاعات ا��امعة، و�دوار "ا��امعة"فقد Xغ0/ت �ف]ار الواسعة عن 
وتم استكشاف . خلال العقود الثلاثة الماضيةالوظيفية ل��امعات داخل ا��تمعات �ش]ل كب0/ 

� �عد مع0ن من �ة بالفعل وال5p ركزت �ش]ل خاص ع ُالعديد من �ذه التغي0/ات �" الكتب الم�شو ر
ة، و�سلوب، وتأث0/ تكنولوجيا المعلومات، (التعليم العا!"  دا رمثل البحث، واقتصاد المعرفة، و̀

  ].32) [ وضمان ا��ودة ، وما إ!� ذلك

ي̀جا�ي    ، Positive emotionر      و�ناك أدلة من�ثقة عن م]ونات الرفا�ية، مثل الشعو 
، Meaningى، والمغز Relationships، وإقامة علاقات Engagementوالمشاركة kجتماعية 

ن̀جاز  مز . Accomplishmentو لتلك الم]ونات بـ ] Seligman, 2011] "77 سليجمان "روقد 
PERMAي ل�/سيخ الرفا�ية داخل نطاق ا��امعة، فمن المÂولأن عمل . مكن اق�/اح إطار مبد

نا��امعة ي]و �" إنتاج و�شر المعرفة بما يجعل�ا فرuدة إ!� حد ما ب0ن المنظمات، إلا أن �ي]ل�ا 
 ��ىودينامياf'ا الثقافية وعمل�ا �سا�5Õ يجعل�ا مشا�'ة إ!� حد ما للمنظمات �خر ذات ال�/كB0 ع

uة الك©/�عمال  ىالتجا اسة التطوuر لھ صلة با��امعة مثلما ذلك موجود  .ر رفالتغي0/ التنظي56 ود
  ].65] [64[ىبالمنظمات �خر 

� نطاق واسع �" �ات المصرح �'ا ع ر      وسنعرض نموذج0ن إيجابي0ن للتغي0/ات التنظيمية والتطو
  :لك فيما ي�"أدبيات ال�/اث النف5Õï وال5p ل�ا صلة خاصة بالموضوع ا�#ا!" وذ

   Appreciative inquiry (AI)يطر&قة التق��� التقدير : ل النموذج �و

� تحديد وفعل المزuد مما يمكن أن ينفذ �ذه �طرuقة للنظر �" التغي0/ التنظي56 الذي يركز ع
بالفعل، بدلا من البحث عن المشكلات ومحاولة إصلاح�ا وحل�ا

ً
وÇ" تجعل التغيk /0س�/اتي�" . 

� نقاط القوة �ساسية للمؤسسة ومن ثم يتم استخدام نقاط السر�ع�ً ممكنا من خلال ال�/كB0 ع

ات والنجاحات .القوة �ذه لإعادة Xشكيل المستقبل ن̀جا ز فQستعمل �ذا النموذج نقاط القوة و
 vأساس - جوانب العمل ال5p يفتخر �'ا الناس ، وال5p تحفز�م ، وال5p تحقق نتائج جيدة -ا�#الية 

uة المستقبليةل uة موثوقة للمستقبل، ومنصة انطلاق للوصو إ!� تلك الر ؤر و�و لا يتجا�ل . لؤ
� الوصو �ش]ل جماö" إ!� إطار ذ�5ª أك�/ إيجابية�. لخ̀فاقات السابقة، ولكنھ Tساعد الناس ع

ي  ف�ذا النموذج �و نقطة بداية مفيدة لأ.ًوjالتا!"، أك�/ إبداعا �" التوصل إ!� أف]ار للتحس0ن
ي̀جا�ي يجا�ي أو التعليم  �ا دمج وتطبيق علم النفس̀    .رجامعة تضع �" اعتبا

ملاؤه �" جامعة " David Cooperriderديفيد vوjرuدر " و�ذا النموذج وضعھ   Case Westernزو
Reserve]   ،سرف� ركQس و�س�/  . جامعة بحثية أمرuكية خاصة مقر�ا �" vليفلاند بولاية أو�ايون

، فأس�مت �" . �" منتصف الثماني�يات] 9671أ�شþت سنة  جتھ نا�5Õï ، م�تمة بالفنو نوvانت ز و
ة "اك�سابھ وXعليمھ أن ينظر بـ   وÇ" فكرة تف�/ض أنھ يوجد �" vل -" appreciative eyeرالع0ن المقد

� �عمال ال5p يتعامل مع�ا" يالتق
5Õ التقدير"وuطبق . قطعة فنية جمال�وقد . �ذا المبدأ ع
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�ع دوائر �" البداية اشتمل � � أ�. ، ثم أضيف إليھ دائرة خامسة وÇ" التعرuف]38[رذا النموذج ع
 ��ة، إلا أ¶'ا إضافة حديثة، حيث vان Tشتمل ع � الرغم من vو¶'ا نقطة البداية للدو�روع

ع ومحتواه وما يجب . kك�شاف، وا�#لم، والتصميم، والتوصل وفيحدد التعرuف غرض المشر
Xيتحقيقھ كما سيأ .  

 خمسة مبادئ يقوم عل�'ا v"Cooperrider and Fryوjرuدر وفراي "  ، أسس 1990        و�" عام 
  :، Ç""يالتق
5Õ التقدير"

يتم إ�شاء المنظمات �ش]ل مش�/ك من خلال �حاديث : Constructionist Principle مبدأ البناء -1
ات الpــــ5 تــــتم خــــلال تفــــاعلات المــــشارك0ن �ــــو ] اســــتعلام[لتقــــ
5Õ والغــــرض مــــن ا. روا�#ــــوا

ايات ولغة وأف]ار جديدة   .وإ�شاء ر

حة: Principle of Simultaneity مبدأ ال�شابھ -2 ج̀ابات ضمنية عن �سئلة المطر وت]و    .ن

uو�ات : Poetic Principleي المبـــدأ الـــشاعر -3 ك �ـــ" تـــأليف ســــQنا ردائمـــا مـــا Tــــشا ر ) قــــصة/ ح]ايـــة(ً
u وjالتا!"، فإن اختيار موضوع التق
5Õ . و�اf'مرالمنظمة أò-اص من داخل�ا وفقا لسQنا

  .يمكن أن Tغ0/ المنظمة

�uنــــا للمــــستقبل، وإيجــــاد : Anticipatory Principle مبـــدأ التوقــــع -4 ؤف�ــــم أن أفعالنــــا Xــــس�/شد بر
ة إيجابية للمستقبل ل�شكيل العمل ا�#ا!"   .رصو

ي̀جابيــة -5 يجــا�ي مــشاعر إيجابيــة، مثـــل يتطلــب التغي0ــ/ التنظي6ــPositive Principle :` 5 مبــدأ 
ابط kجتماعية ل�ام والصداقة الوثيقة وتقوuة الر   .و�مل و̀

    ا��مسة لتق��� التقديرD دوائر 

  Dي       �" العادة، تأخذ المؤسسات بمبادئ التق
5Õ التقدير وت�تكر التغي0/ باستخدام دوائر
ئر ا�-مس ال5p تنفذ�ا معظم فيما ي�" الدوا. ا�-مسة، وال5p تمثل عملية أو نموذج عمل

  :المؤسسات

  ?Define: What Is the Topic of Inquiryما �و موضوع التق
5Õ؟ : التعرuف) 1

ع ر توضيح ال�/كB0 أو الغرض من المشر و�" �ذه المرحلة، من الضر فيتضمن ذلك تحديد نقطة . يو
ما الذي نرuد ال�/كB0 وjمعÁª آخر ، . البداية والغرض وما يجب تحقيقھ أو تحسQنھ داخل النظام

  ًعليھ وتحقيقھ معا؟

 Discover: Appreciation of the Best of theتقـــدير �فـــضل للمنظمـــة : kك�ــشاف) 2
Organization  

من خلال ا�#وار والتق
5Õ، فإن ال�دف من المرحلة الثانية �و معرفة ما يص�¿ داخل المنظمة أو 
� اك�شاف ما تقوم. ا��تمع� بھ المنظمة �ش]ل جيد، ونجاحاf'ا، ومجالات فينصب ال�/كB0 ع

B0التم.  

  Dream: Imagining What Could Beنتخيل ما يمكن أن ي]و  : ا�#لم) 3

ات والنجاحات السابقة ال5p تم تحديد�ا �" المرحلة السابقة  زوتتضمن �ذه المرحلة جمع `نجا
uة جديدة للمستقبل ولئك الموجودين �" المنظمة فQسمح لأ. ؤللمساعدة �" تخيل ش]ل المنظمة بر
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� فرصة لتحديد آمال�م أو . أن يحلموا بما يمكن تحقيقھ�نيحصل المشارvو والموظفو ع ن
  .تطلعاf'م للمستقبل من خلال إ�شاء قائمة أمنيات

  Design: What Should Beنما يجب أن ي]و : التصميم) 4

ًتجمع ب0ن أفضل ما ي]و جنبا إ!� جنب ف�5 . تجمع مرحلة التصميم ب0ن المرحلت0ن الثانية والثالثة ن
نمع ما قد ي]و لتحقيق ما يجب أن ي]و وjمعÁª آخر، تدمج نقاط القوة مع قوائم الرغبات . ن

  .لصياغة التنظيم المثا!"

  Destiny or Delivery: Creating What Will Beنإبت]ار ما سي]و : أو التوصيل) المص0/(المقدر ) 5

فقد Tشمل ذلك كيفية دمجھ داخل . ية توصيل التصميم وتنفيذهتحدد المرحلة �خ0/ة كيف
ات  رالمنظمة، وتحديد الفر أو ا��موعات �" جميع المنظمة أو ا��تمع الذي يمكنھ إحداث مباد ق

  ].30[وأ�داف للتغي0/

  
  يالدوائر ا�-مسة للتق
5Õ التقدير لتطوuر المنظمات بطرuقة إيجابية) 1(ش]ل 

� س�يل . بما ف�'ا ا��امعات" تق
5Õ التقدير"ديد من المنظمات طرuقة        وقد استخدمت الع�وع
ف�5 عملية . المثال، استخدمت البحرuة �مرuكية �ذه الطرuقة ل©/نامج تطوuر القيادة ا�-اص �'ا

سات � . رXعلم Xشاركية لتحديد و�شر أفضل المما�ة والعمل الذي T×�ع ع روÇ" أيضا طرuقة للإدا ً

� إقامة علاقات عمل قوuة �سرعةالثقة، وuقلل من�وكما .  ا�#يل الدفاعية والشك، و�ساعد ع
�و ا�#ال مع معظم التغي0/ات التنظيمية، فإن ا�#ركة نحو التعليم `يجا�ي �" التعليم العا!" 

اعدة � وجھ ا�-صوص، سQتضمن ذلك �عض أش]ال المبادئ ال5p يقوم . وتتطلب قيادة قوuة و�وع
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ؤuة واî#ت0ن، وعلاقات حقيقية، واتصال منفتح، ومجموعة عل�'ا النموذج، Tشمل ر ذلك توجھ و
� f'يئة مناخ إيجا�ي �" ا��امعة�  .ىمن السلوكيات �خر ال5p من شأ¶'ا أن Xساعد ع

ي̀جابية"ن       وjفعل ذلك، ي]و من المرû¿ أن تصبح ا��امعة  ق، أو تتصرف بطر "تتجھ نحو 
ادة لتحس0ن التجرjة `�سانية داخل مؤسسات التعليم العا!" ت�تعد ف�'ا �ش]ل كب0/ عما يحدث ع

وإذا أصبحت ا��امعة مؤسسة إيجابية بالفعل، فمن المرû¿ أن يصبح �ò-اص الملتحق0ن ]. 36[
ن�'ا أك�/ تفاعلا، و�ستفيدو �ش]ل أك©/ من نقاط قوf'م، و�عاTشو مشاعر أك�/ إيجابية وjنفس  ن

ً

ُلذلك، ولد عصر  و].u]52ات عليا من النجاح �vادي56 نالقدر من ��مية، يحققو مستو

التص�يف العال56 ل��امعات وتم تطبيع التعليم العا!" كمنافسة عالمية واحدة ل��امعات البحثية 
 ��� الم]انة والمو�و0jن والمبدع0ن وع�ز، ونظام واحد يتجاو vل ا�#دود ؛ وكمنافسة شبھ سوقية ع

� نطاق عال56 �د ع   ].32[رالموا

  :محددات الوضع nس0/اتي�I ل��امعة: أما النموذج الثا:ي

ُ            يقصد بالوضع �نا الم]انة العملية ال5p من خلال�ا تضع مؤسسات التعليم العا!" نفس�ا �" 

د محددة ضمن نظام التعليم العا!"  � أن المؤسسة ]. 47[رمجالات موا�وت©/�ن �ذه الطرuقة ع
� مسافة من القو البيþية بضغوط�ا ا��امعية كيان ي�ب�" أن �ىيراö" البعد التنظي56 الذي يقع ع

ة الداخلية الرشيدة ل��امعة دا وأمكن من خلال تقديم أدلة تجر�uية، تصوuر البعد التنظي56 . رو̀
جية  دة من ا�-ارج إ!� الداخل(ركمتغ0/ وسيط متداخل ب0ن vل من التأث0/ات ا�-ا والعمل ) رالوا

وأيضا تم تفعيل البعد التنظي56 من خلال ثلاثة ). الناتج من الداخل إ!� ا�-ارج(5 ي`دار التنظي6
  ]. 47[ال�ي]ل التنظي56 وال�وuة والمركز: م]ونات

جية f'دد م�ام          uة من حولنا أوجدت ضغوطا خا ر  وuمكن توضيح ذلك، بأن التحولات ا��ا ر
اع التعليم العا!" عن ا�#اجة إ!� Xغي0/ الطرuقة فقد اسفر النمو ال�ائل لقط. ا��امعة واستقلالي�'ا

� اس�يعاب أعداد م�Bايدة من الطلاب المتنوع0ن، وتنفيذ . الX 5pعمل �'ا ا��امعات�وح4'ا ذلك ع
أنواع مختلفة من ��شطة البحثية لتحقيق التمB0 والتأثv� /0ادي56، وتقوuة ا�-دمات ��تمعاf'ا 

uة محليا وإقليميا وإضفاء الشرعية عل�'ا كمحرvات ا ًقتصادية وتكنولوجية وابت]ا ً كما أصبح ]. 84[ر
د العامة  � ا��امعات �" ذات الوقت، تنو�ع مصادر تموuل�ا لمواج�ة رvود أو تقلص الموا�رع
�ا  روالتصرف بطرuقة أك�/ ت]املية من أجل المنافسة �ش]ل مناسب �" ا��الات و�سواق ال5p تختا

ً

ً، خضعت ا��امعات أيضا لعدة إصلاحات " مجتمع المعرفة"ة �" بناء وتحت ضغط المشارك]. 69[

  . f'دف ��عل�ا أك�/ كفاءة وفعالية واستدامة

نو�" úونة �خ0/ة ، تحولت النقاشات العلمية إ!� كيف يمكن ل��امعات بذاf'ا أن ت]و             
ات التنظيمية الX 5pسمح باختيار مسار الع � تطوuر القد�ة ع رقاد مل وXعديل الم]انة ال5p توجد ر

و�كذا، أصبح وضع ا��امعة قضية مركزuة للباحث0ن �" التعليم العا!" وصا�º" ]. 40[ف�'ا 
وjالتا!"، قام علماء التنظيم والتعليم العا!" بتحليل عمليات . السياسات والقيادة المؤسسية

�  التخطيط kس�/اتي�"، وصنع القرار ، وصنع م-الوضع kس�/اتي�" �عÁª  وإضفاء إحساس ع
اسة نتائج تحديد الوضع . ، وjناء ال�وuة]البادج[التغيk /0س�/اتي�" والعلامات الممB0ة  روjالمثل، تم د

kًس�/اتي�" لف�م كيف تحدده ا��امعات لنفس�ا �" ا��ال �vادي56 وفقا لأجندة التعليم ا�-اصة 

  .نمية `قليمية�'ا، ومخرجاf'ا البحثية، ونقل التكنولوجيا والت
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اء  إضفاء :  أولاوقد اف�/ضت �ذه الطرuقة رأن الم]انة ا��امعية يتم إ�شاؤ�ا من خلال السº" و
جية ا�#يطة" الضغوط البيþية"شرعية kمتثال لـ  النظرuة المؤسساتية ا��ديدة  وتكشف. را�-ا

ضغوط  (coercive عن الطبيعة الم�شا�'ة للضغوط ال5p تواجھ المؤسسة، با¶'ا تتصف بالقسرuة
vالات التقييم تقليد  (mimetic، وjا�#اvاة )ومن السلطة السياسية، أي ا�#]ومة، وج�ات و

uة ) ًالمنظمات �ك�/ نجاحا   ) . معاي0/ السلوك والقيم من المتخصص0ن (normativeروjالمعيا

ة الرشيدة" بخصوص نwx :وثانيا        ة العليا"رد̀ا د̀ا  وإجراءاf'ا Ç" ا�#دد ر، يف�/ض أن أ�داف 
ة kس�/اتيجية والمداخل kجتماعية �خر  ].46[الرئ5ÕïQ لم]انة المؤسسة  ىفوفقا لأدبيات `دا ر

ً

د( � الموا�ج�ة النظر القائمة ع د ؛ و � الموا�رنظرuة kعتماد ع � ) ور�، لا يمكن التعامل مع البQئة ع
ًفيتم Xغي0/�ا وفقا لتصرفات . تعامل مع ذلك، ولكن يمكن ال"مجموعة من القيود المستعصية"أ¶'ا 

ة العليا د̀ا uة بأ¶'ا عملية اس�/اتيجية، Xشمل . روأ�داف  د̀ا رو�كذا يتم وصف العقلانية 
ج̀راءات �" نفس الوقت وuف�/ض الوضع المؤس5Õï كعملية اس�/اتيجية معÁª مزدوج، . المقاصد و

ةفمن ناحية يمكن وصف تحديد الوضعية بأنھ ن�يجة ني د̀ا ومن . رة متعمدة وعملية تخطيط من 
، يمكن أيضا وصف�ا بأنھ  ًناحية أخر ، بمعÁª آخر ، عملية دينامية ناتجة عن العلاقة " ناشئة "ى

وjالتا!" تصبح ]. 47] [29[المستمرة ب0ن المنظمة والفرص والقيود المتاحة �" البQئة التنظيمية 
ة د̀ا  المتعمدة والناشئة �" التعامل مع البQئة التنافسية رالم]انة المؤسسية ناتجة عن محاولات 

جية من أجل خلق مB0ة تنافسية للمنظمة   .را�-ا

ه المتغ0/ المتداخل الذي يتوسط vل من العوامل " البعد التنظي56 ":         وثالثا ا�#تمية "رباعتبا
uة الرشيدة"و" البيþية ل، وال�وuة، والمركز ال�ي]: وأمكن تفعيلھ من خلال ثلاثة م]ونات". ر`دا

  . التنظي56

استھ من خلال النظر �" ا�#وكمة وتخصيص الم�ام بال�ي]ل التنظي56وفيما يتعلق  ر، يمكن د
وuمكن Xعرuف ا�#وكمة بأ¶'ا مجموعة عمليات يتم من خلال�ا تنظيم . والرسالة و��م ا��امعة

�ع �دوار عملية صنع القرار وت�سيقھ داخل ا��امعات، بQنما Tش0/ تخصيص الم� زام إ!� كيفية تو
جة مركز المؤسسة . والواجبات �" جميع أنحاء المنظمة روuمكن تحليل ا�#وكمة من خلال تحديد د

نة � س�يل المثال، vان التعليم ا�#وكم جزءا م�ما من تنمية . وو�" الرسمية والمعايرة والمر�ًوع ً

ة، حيث قامت ا�#]ومة بتعزuز التعليم وXشكيلھ  ه رسنغافو ، ومساحة "تقنية للأمل"رباعتبا
تقاء k م من أجل'fم وتطلعا'fغبا رللمواطن0ن لتحقيق  ًو�عد التعليم، إذن، جانبا حاسما �" . ر ً

سة ح]ومية أوسع ً موقعا معاصرا مفيدا لف�م Global Schoolhouseكما يقدم نموذج . رمما ً ً

ف المعاصرة للعولمة ]. 32[ واللي©/الية ا��ديدةوا�#وكمة السياسية والمؤسسية �" ظل الظر
uة لتحديد  ط ضر نة Ç" شر وروjالتا!"، فإن المركز، وإضفاء الطا�ع الرس56، والمعايرة، والمر و و

وvلما vان ال�ي]ل . وأنھ vلما اXسعت الم�ام، قل فاعلية الوضع kس�/اتي�". الم]انة kس�/اتيجية
سمية وق نة، وjالتا!" ي]و الوضع رالتنظي56 أك©/، vلما vانت ا�#وكمة أقل مركزا و نياسا ومر و

   ].k]46س�/اتي�" أقل فاعلية

� طو سلسلة متصلة ب0ن ال�وuة التنظيميةأما ��ا بأ¶'ا متغ0/ متعدد ��عاد ع ل، فيمكن تصو ر
� تحديد النتائج �ش]ل مختلف�ف]لما vانت ال�وuات الوطنية .  الت]امل والتجزئة ال5p تؤثر ع

نية أك�/ ت]املا ، vان الوضع kس�/اتي�" أك�/ فاعليةالتخصصية والمؤسسية والم�
ً

وvلما vانت . 
ال�وuات الوطنية أك�/ تخصصا ومؤسسية وم�نية وتوافقا مع �عض�ا البعض ، vان الوضع 
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نة ال�وuة التنظيمية، . kس�/اتي�" أك�/ فاعلية ادت مر ووأن ا��امعة vلما تقدمت �" السن ،  ز
k التا!" قل فاعلية الوضعjس�/اتي�"و.  

. Tشمل ا��وانب ا��غرافية والسياسية وkقتصادية وkجتماعية المركز التنظيم56وأخ0/ا، فإن 
د  اد وصول�ا للموا روأنھ vلما vانت ا��امعة ل�ا مركز�ا جغرافيا وسياسيا واقتصاديا واجتماعيا،  ز ً ً ً ً

vلما vانت ا��امعة ل�ا مركز�ا و. المادية والرمزuة ، وjالتا!" vان وضع�ا kس�/اتي�" أك�/ فاعلية
� وضع�ا kس�/اتي�"�تفع مستو المنافسة ال5p تؤثر �'ا ع ىاجتماعيا، ا ر

ً
ادت فرص التعاو .  نوأيضا  ز
� وضع�ا kس�/اتي�"�  ]. 47[ىمع المنافس0ن وا���ات الفاعلة �خر ال5p تؤثر ع

ة الذ
نية �يجابية المرجوة للب#ئات التعليمية : را�عا 
ر؟رما الصو   زبجامعة �

 "Ç ةuات ال�شر ة الذ�نية، فمن أبر القد اك الصو ر       ي�باين �فراد �" إد زر � محاvاة ر�ة ع رالقد
� إ�شاء صو وا�#فاظ .  ال5p نمر �'اى�حاسQس و�فعال و�نواع �خر من ا�-©/ات�ة ع رفالقد ر

ا  ة دو رًعل�'ا وXعديل�ا �" العقل متفاوتة، كما تلعب تلك القد ًأساسيا لQس فقط �" السلوك اليومي ر

. ًولكن أيضا �" العديد من kضطرابات النفسية ال5p تتعلق بظوا�ر عرضية وعلاجية واî#ة
ق ��ميع حواسنا ة أن ت]و إيجابية وتر ووأيضا، يمكن للصو وjالتا!"، قد تحدث بمواصفات . نر

� س�يل المثال، يمكننا ). ةأي بصرuة ، لمسية ، تحسسية، حركي(ًحسية مختلفة ومتنوعة تماما �فع
� الa-ر �'دوء؛ و�شعر : أن تتخيل السباحة �" البحر��ا ع رنر �مواج؛ و�سمع صوت انكسا ى

جلنا عنا وأ ربالمياه المنعشة من حولنا؛ ونحس بتحرك أذ ائحة . ر رو�شعر بطعم الم�¿ �" فمنا و�شم 
� أداء صو ذ�نية Ç" عملية مع. البحر�تنا ع رومن ثم، فإن قد اك �" غياب أي ر د̀ رقدة Xشبھ 

جية    ].58[رمسا�مة للمنÛ'ات ا�-ا

ة واحدة غ0/ متمايزة � إ�شاء �ذه الصو لQست قد�ة ع � أية حال، فإن القد�ر         وع ومن . رر
� أ¶'ا عملية متعددة �وجھ يمكن أن تختلف داخل �فراد وفيما بي²'م�� . �فضل ف�م�ا ع�فع

رراد من حيث منظو الصو المفضلة لد)'م والطرuقة س�يل المثال، يختلف �ف ال5p ] كيفية[ر
ة المتحركة المتولدة . Tستخدمو¶'ا ك للصو رو�ناك اختلاف آخر يتعلق بالوضوح المد ة -ر ر أي قد

� التخيل�خب0/ إحصاÂي بالمملكة المتحدة بجانب " [Galton, 1880نجالتو "فقد لاحظ . الفرد ع
بالفعل أن ] قافات وعالم اجتماع وعالم نف5Õï وعالم أن�/وjولوجياأنھ واسع المعرفة ومتعدد الث

ق الفردية " رالتفاصيل والوضوح الذي يجرب بھ �فراد الصو الذ�نية" جا �" الفر ويتضمن تد ر
قا ب0ن ]. 58[ع©/ أي مجموعة �شرuة معينة  ، أنھ بالرغم من أن �ناك فر وو�كذا يمكننا القو ل

ة ي̀جا�ي ر�فراد وتنوعا �" ت]وuن صو  ذ�نية عن موضوع ما لك²'ا إذا vانت �" kتجاه ا�#بب و
� kنتاج�  . نفست]و دافعة للتقدم ومحفزة ع

ات تقليدية  ي̀جا�ي، لQست Xعليما لم�ا ة الذ�نية الممكنة عن التعليم  ر       ودعنا نتفق، بأن الصو ر
� تط�ا بالمتعة والب�xة بقدر ما Ç" تركB0 �ش]ل أوسع ع . وuر البQئات التعلمية وال²'وض �'ارأو شعو

ات لتنمية  ة بالإضافة إ!� المعرفة والم�ا رفذلك، يمكن المتعلم من kنخراط �" المنا§w المقر ر
ّ

فا�ية úخرuن رفا�ي�'م و � قطاع التعليم العا!" . ر�يجا�ي ينطبق ع وjالتا!"، فإن مف�وم التعليم̀ 
� وجھ ا�-صوص�ذا لا يتضمن فقط السياق التعلي56، بل و�. عموما، ومؤسسة ا��امعة ع

�س، والطلاب المشارك0ن �" تلك  رTشمل أيضا إنتاج المعرفة من خلال �بحاث، وأعضاء �يئة التد ً

رفظ�و . البQئة، والمناخ والثقافة التنظيمية القائمة، وا��تمعات ال5p توجد ف�'ا تلك المنظمة
� مس�ي̀جابية يتطلب ف�ما شاملا ع ا��امعة 

ً ً
ىتو النظام �سا�5Õ لمؤسسات التعليم العا!"، و�و 

كما أن عمل ]. 65[ بالمتعلم - مف�وم يمتد إ!� أ�عد من مفا�يم التعاملات التقليدية لعلاقة المعلم
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ن̀تاجية نفيقوم المعلمو الذين . أفضل ما نقوم بھ يؤدي إ!� مستوuات مرتفعة من المشاركة و
Tًستفيدو من نقاط قوf'م يوميا بمس � القيام بأفضل ما يفعلو من خلال ن�ناعدة الطلاب ع

� نقاط القوة �" التعليم  �ي̀جا�ي �" سياق ]. 59[تطوuر طرuقة تقوم ع وقد عرف التعليم 
PROSPER]  ف ي̀جابية بالتعليم كما 7و�ذه حر  يرمز vل حرف م²'ا لأحد ا��الات السبعة 

سات وال©/امج ت]امل المبادئ �ساسية لعلم الن: "بأنھ] سيأXي ي̀جا�ي مع �ب�ية والمما رفس 
ن̀جاز �vادي56 فال�دف من التعليم `يجا�ي �و تمك0ن . زالمس�ندة للأدلة الX 5pعز الرفا�ية و

د�ار  k5 من النجاح وÕا� زجميع أعضاء ا��تمع الد   ].64[ر

  :ب#ئات التعليم �يجابية

ة ذ�نية لموضوع ما اس�/ اكية لھ ر       يتطلب ت]وuن صو ، )نمثل الش]ل واللو(رجاع ا�-صائص `د
-Intonsكما أفاد ]. تتعلق أو Xس�ند للمفا�يم العقلية[وكذلك المزuد من المعلومات المفا�يمية عنھ 

Peterson and McDaniel] 53 [ رأنھ، قد يتم إنتاج الصو الذ�نية من خلال التفاعل ب0ن التمثيل
ة يالبصر والمعرفة بالموضوع، وjالتا ر!" ت]و الصو � معرفة"ن�أنھ لا " Farahفرح "وكت�ت ". قائمة ع

 �ن، ولكن يمكننا التفك0/ �" قطة دو "قطة"نبدو تفعيل مف�ومنا عن الـ " قطة"يمكننا النظر إ!
ة مرئية ل�ا ة القطة بأذ�اننا؟ فتتضمن محاولتنا " ىنر"ولكن ماذا يحدث عندما . رإ�شاء صو رصو

ر من الصو الذ�نية أيضا العلاقة ب0ن الصو والمفا�يماستكشاف �نواع ا�-تلفة وjالتا!"، فإن . ًر
�ل تمثل "و" �ل من الممكن التميB0 ب0ن المفا�يم العامة والمفا�يم ا�-اصة؟: "نأسئلتنا ت]و

ة ا�#ددة مف�وما محددا  ة العامة مف�وما عاما، وتمثل الصو ًالصو ً ً رً   ]48" [؟)ًوjالتا!" نموذجا(ر

ي̀جا�ي بخصائصھ أصبح Tعرف بالمف�وم �فضل،         و�" ض ، أن التعليم  لوء ذلك يمكن القو
س وصولا ل��امعة ي̀جابية Xساعد أيضا . رولا سيما إذا vان �" جميع المدا وأن المعرفة التنظيمية 

ي̀جابية � ف�م المؤسسات �اسة ا��امعة كمؤسسة ل�ا طا�ع�ا الممB0، تتجاو �" . ع زفمن المفيد د ر
� �عمال �vاديمية الطلابية مج�فئة " رفا�ية"أو ) مثل، دافعية الطلاب(مل�ا ال�/كB0 المقيد ع

فا�ية طلاب الطب(معينة من الطلاب    ].65) [رمثل، 

� البQئات �يجا�ي ع  ̀ ً         وإذن، �ناك اتجاه جديد �س�يا يمثل تطبيق بحوث علم النفس

فتمثل vلمة .   �طر التطبيقية �" بQئات التعليملوسنحاو أن �ستعرض أحد تلك. التعليمية
"PROSPER "ئاتQا للعمل �" �ذه الب  PERMAو�و نموذج ي�شابھ مع نموذج . رعنوانا وإطا

شمل المشاعر `يجابية، والمشاركة، ] (Seligman, 2011] " 77سي��مان "السابق، والذي قدمھ 
نجاز � وجھ التحديد عنصرuن �ام0ن ولكن النموذج ا�). والعلاقات، والمعÁª، و̀�#ا!" يتضمن ع

� . نقاط القوة والصلابة: إضافي0ن �ما�ًو�و أيضا اختصار ��موعة من ال]لمات Xسلط الضوء ع

� أ¶'ا Xسا�م �" الرفا�ية وال²'وض بالتعليم، �العناصر الرئQسية السبعة ال5p تم تحديد�ا ع
، ونقاط القوة Outcomes، والنتائج nshipsRelatio، والعلاقات Positivityي̀جابية : وXشمل

Strengths وال�دف ،Purpose والمشاركة ،Engagementوالصلابة ، Resilience .]64 [  
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اسية وفق  ات الد رالمسا سات والتطبيقات والتعليمات بقاعات   PROSPERر � المما�رأمثلة ع
اسة   رالد

ي̀جابية  -1  X×�يع 

Encouraging POSITIVITY  

اf'م دعم الطلا رب لتنمية م�ا
ي̀جابية ومعاTشة المشاعر 

  .ي̀جابية

يجابية •  توف0/ الفرص للطلاب لتجرjة وتفخيم المشاعر̀ 
� س�يل المثال من خلال �وjناء بQئات Xعليمية إيجابية، ع
استخدام الموسيقى وا�#فلات والف]ا�ة وم�ام التعلم 

  .التعاو�ي

ات اللا•  �س الصرuح للقيم والم�ا رالتد زمة للعقلية ر
  `يجابية

ل تفك0/ متفائل، ت�بع إيجا�ي، تحو إيجا�ي، وتفك0/ م�"ء -  
  بالأمل،   وXعب0/ عن kمتنان 

   يقظة عقلية -  

ات•  سة �ذه الم�ا رتوف0/ الفرص لمما   ر

  بناء العلاقات -2

Building RELATIONSHIPS 

ات  ردعم الطلاب لتطوuر الم�ا
pجتماعية الk جتماعية والقيمk 5

ي̀جابية وjناء  تدعم العلاقات 
سة   .رعلاقات إيجابية داخل المد

  

  :اس�/اتيجيات التطوuر• 

سية آمنة وداعمة-       ر ثقافة مد

يجابية ب0ن الطلاب والمعلم0ن ،-        العلاقات̀ 

يجابية ب0ن الطلاب-        العلاقات̀ 

سة -     سة و�سرة والمد يجابية ب0ن المد  ̀ ر العلاقات ر
  معوا��ت

ات kجتماعية والقيم •  �س الصرuح للم�ا رالتد ر
  kجتماعية

ات kجتماعية•  سة �ذه الم�ا رتوف0/ الفرص لمما   ر

القواعد البي�×-صية الX 5pس�ل العلاقات مثلا • 
قمجموعات التعلم التعاو�ي، والفر وفق العمر، و�لعاب 

  .التعاونية، ودعم �قران ومجموعات �داء

  Xس�يل النتائج -3

Facilitating OUTCOMES 

� والفرص �توف0/ بQئات التعلم المث
ات محددة Xعز نتائج  زلتعلم م�ا ر

نجاز   .الطلاب و̀

  

� ال©/ا�0ن• ��س المب�ية ع   راعتماد اس�/اتيجيات التد

ات من أجل•  �س الصرuح للم�ا رالتد   :ر

   المنظمة-    

ادة+ مثل بذل ا���د والمثابرة ( تحقيق ال�دف -      رقوة `
  )وحل المشكلات) العزuمة(

اسة الفعالة-       ر الد
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ة•    رX×�يع العقلية المتطو

بداö" ال5p تتحدى •  استخدام أدوات التفك0/ الناقد و̀
  وتصعد

�  نقاط القوة -4�  ال�/كB0 ع

Focusing on STRENGTHS 

� نقاط القوة مع �اتباع نwx قائم ع
 5Õ� رالطلاب والمعلم0ن وا��تمع المد

  بأكملھ

  

� نقاط القوة �" التنظيم والمنا§w اعتما�د منا§w قائمة ع
�  :والتخطيط مما يؤدي إ!

تحديد الطلاب واستكشاف وتطبيق نقاط القوة �" • 
س و��شطة اللاصفية  اf'م �" الدر وò-صي�'م وقد ر

  والقيادية

� ò-صية • �ًاستخدام المعلم0ن لتمايز الم�ام بناء ع

اf'م   رالطلاب وقد

0jن الذين Tستخدمو علماء النفس �" الم•  س والمد ندا ر ر
� نقاط القوة�  المنا§w القائمة   ع

� والتطبيق لنقاط القوة لدى المعلم وأولياء • �التعرف ع
ر�مو ونقاط القوة ا��ماعية باستخدام اس�/اتيجيات 

  يالتغي0/ مثل التق
5Õ التقدير

 رXعزuز الشعو بال�دف -5

Fostering a sense of PURPOSE 

تنمية للإحساس دعم الطلاب ل
Áªبال�دف والمع  

  

  :توف0/ الفرص للطلاب من أجل

المشاركة �" ��شطة المملوكة للطلاب وال5p يدير�ا • 
  الطلاب

  المشاركة �" خدمة ا��تمع أو خدمة التعلم• 

سة من خلال •  & " صوت الطالب"رتقديم مسا�مات للمد
سية   رالمشاركة �" صنع القرار �شأن ا��وانب المد

  م بأدوار تتطلب توجيھ �قران أو دعم �قرانالقيا• 

  القيام بأدوار قيادية• 

حانيات•    واستكشاف الر

  تحس0ن المشاركة -6

Enhancing ENGAGEMENT 

  توف0/ فرص لمشاركة طلابية عالية

  

��  :اعتماد ع

� �دلة• ��س والتعلم القائمة ع   راس�/اتيجيات التد

� العلا* ��س القائمة ع   قاتراس�/اتيجيات التد

 •"öب̀دا   ��شطة ال5p تدمج التفك0/ الناقد و

تمايز المنا§w و��شطة اللاصفية حT ÁpعاTش الطلاب • 
  "التدفق"
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  تلق0ن الصلابة -7

Teaching RESILIENCE 

ات  ردعم الطلاب لتطوuر الم�ا
والمواقف ال5p تدعم السلوك 

  .الصلب

  

ات من أجل �س الصرuح للم�ا رالتد   :ر

� الصعيدين ال×-
5Õ التأقلم والتصرف • �نة ع وبمر
  و�vادي56

  التصرف �×�اعة• 

  اتخاذ القرار ا��يد• 

ة الذاتية•    ر`دا

ة عن ) 2(ش]ل  سية تمكن جميع الطلاب من : رإطار عمل عبا ات مد رسبعة مسا نقلا . PROSPERر
  (Noble& McGrath, 2015)عن 

سات ن ل]ل م]و من الم]ونات السبPROSPERاختصار  ) 2( يوî¿ ش]ل  رعة مع مجموعة من المما
فا�ية الطالب اسية الX 5pسا�م �"  سية والفصو الد رالمد ر وuمكن تطبيق العناصر السبعة . لر

ئQسية ل�#ياة ا��امعية Xشمل  ) 1(رالسابقة �" البQئات ا��امعية المتعددة، ف�ناك جوانب خمسة 
اسية الرسمية،  ) 4(ا��تمع ا�#�"، ) 3(ية، البQئات kجتماع) 2(رقاعات أو بQئات التعليم الد

 ، د̀ار �س وQjئة العمل  ي�يئات التد وقد اخت0/ت �ذه البQئات لأنھ . وQjئات `قامة السكنية) 5(ر
  ]. 64] [65[يمكن التحقق م²'ا بأدلة سياقية وملموسة 

�س الرسمية: أولا ي̀جا�ي �" بQئات التد   :رالتعليم 

ي̀جا�ي          تمثل التجرjة �س�/الية kتج �س `يجا�ي، ولكن علم النفس  را�ات العالمية �" التد
اسية المقدمة إ!� حد كب0/ كـ "السائد"لم يتم دمجھ �عد �ش]ل vامل �" علم النفس  ات الد ر، بالمقر ر

اسات العليا " موضوعات خاصة" � مستو الد�رع �س ].65[ى � اية حال، ت�نوع بQئات التد�ر وع
� س�يل المثال، �ناك طر لتقوuة ترابط اللغات والثقافات �ش]ل .ي̀جابية وفق ال�دف م²'ا�ق وع

س0ن با��امعات kس�/الية ات. رإيجا�ي لدى الدا ن رفتوجد طرuقة المباد ر المتخذة �" جامعة ملبو
اسة ثقافات الطعام والغذاء بإيطاليا وإسبانيا �" منا§w اللغة ىوuر أ�#اب . رkس�/الية لإدخال د

ن ثقافة الطعام توفر وسيلة لإشراك مجموعة الطلاب ا�#الية ال5p ي]و �" متناول�ا �ذا kتجاه أن
لمام بالطعام . ىصلة أك�/ وأك�/ بتجر�j'م ا�-اصة عن ا�#تو الثقا�" التقليدي  ̀ نف�م يؤuدو أن

زاللغو وjالتا!" Tعز دافعية الطلاب ، حيث يمكن تقديم الكث0/ " القلق"يمكن أن Tساعد �" تقليل  ي
اسة داخل الدولة ذات الصلة ات �" الكفاءة ب0ن الثقافات من خلال الد رمن الم�ا   .ر

 عن كيفية أدخال �ساتذة �" جامعة أس�/اليا الغرjية �داء المسرé" ىو�ناك طرuقة أخر     
ب Xعلم اللغة  اسات �لمانية ل�×�يع التعلم المتعمق للثقافة �لمانية من خلال تجا ربمنا§w الد ر

�س ا�-اصة بـ . صيلة� رفقام أ�#اب �ذا kتجاه بتطبيق أصو التد التعلم �" "ومبدأ " التدفق"ل
ا�5Õ من أجل Xس�يل كتابة مسرحية وأداء�ا باللغة �لمانية" العالم ا�#قيقي . ر�" الفصل الد

5pة الuات اللغو  زوأث�توا فعالية �ذه الطرuقة، مش0/ين إ!� أن طلا�'م لم يصرحوا فقط بالإنجا
  .ًحققو�ا ولكن أيضا عن مشاعر التعاطف والتضامن ال5p استمدو�ا من ج�ود�م التعاونية

ة يأXي أ�#اب kتجاه الثالث      واعتقد  �س ال�/جمة �" دو سات تقييم تد ر �ش]ل ناقد، �" مما ر ر
ن̀جلB0ية واللغات �خر  ىف�'ا الطلاب من تخصصات لغوuة مختلفة، بما انھ يتم استخدام اللغة 

ة . vلغة للتعليم � �ذه الطرuقة فقط كيفية Xعامل الطلاب �" �ذه الدو�رفلا يناقش القائمو ع ن
ىمع النقل اللغو �" ال�/جمة، ولكن أيضا كيفية تفاعل�م مع ا�#تو الثقا�" اس�'م . ًي روXستكشف د
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�س اللغة والثقافة وال�/جمة، مع توف0/ نظرة ثاقبة للطرuقة ال5p يم كن �'ا رالتقاطعات ب0ن تد
 ��س0ن ع �س اللغة لصا�¿ الطلاب والمد راستخدام م�ام التقييم الرا�-ة �" الثقافة �" سياق تد ر

  ]45. [ٍحد سواء

� نقاط القوة �" مئات ا��امعات �" الولايات المتحدة وكندا�.      وأيضا، تم إ�شاء التعليم القائم ع
� نقاط القوة� قياس نقاط القوة والمؤشرات التعليمية وتتضمن ا�-طوة �و!� �" المنwx القائم ع

ن̀جاز والش�ادات  الم�مة ، مثل �مل والمشاركة والرفا�ية وغ0/�ا من عوامل الت�بؤ بالمواظبة و
  ]. 59[المعتمدة ا�#صلة وkحتفاظ �'ا

�س ��شطة الواî#ة ذات الصلة �علم النفس  ر       و�" الوقت الذي يمكن فيھ صراحة تد
ي̀جابية ب0ن �ساتذة ي̀جا�ي ود اسية، Tش0/ إ!� أن العلاقات   الطلاب أو -رمج�ا �" المنا§w الد

فا�ية الطلاب وسلوك�م kجتماö" ونتائج - ب0ن ا�#اضرuن  ر الطلاب يمكن أن Xس�م �ش]ل كب0/ �" 
uادة الدافعية الداخلية بمجرد المرح والدعابة مع الطلاب . التعلم زوأيضا يق�/حو  � س�يل(ن� ع

uد الطلاب ببعض الفرص ) المثال من خلال استخدام الدعابة أو ال�سلية وومن خلال تز
للاستقلالية واختيار الم�ام والمناقشات حو الطرuقة ال5p يرغبو¶'ا �" خلق بQئة التعلم ا�-اصة 

  ].64[�'م

ج̀راءات ال5p يمكن استخدام�ا لتحديد الصفات ال � الرغم من وجود العديد من �فردية       وع
ًي̀جابية ، إلا أن التقييم �ك�/ استخداما �" ا��امعات اليوم �و أداة اك�شاف نقاط القوة 

f'ا مؤسسة Clifton Strengths Finderنلـ]ليفتو  وuتم ). Gallup) "1999جالوب "ر، وÇ" أداة طو
تطبيق�ا عادة من خلال السº" نحو نقاط القوة 

ً
Strengths Questد يجمع ب 0ن التقييم ر ، و�و مو
ض̀افية وأ�شطة التعلم المصممة للطلاب ا��امعي0ن و أداة اك�شاف نقاط القوة . والمعلومات 

Clifton Strengths Finder ض بالإن�/نت يت]و من ن مقياس معر نة مزدوجة 178و ر بندا بمقا
 500000  لغة ، وقد طبق�ا أك�/ من20وتتوفر �داة بأك�/ من .  دقيقة لإكمالھ35وuتطلب حوا!" 

  ]. 76[ ملاي0ن ò-ص �" جميع أنحاء العالم  4طالب و 

دود فعل ò-صية 34      وتقيم أداة اك�شاف نقاط القوة  ر موضوعا محتملا للموا�ب وuقدم 
ً ً

ًللمستجيب0ن حو مجموعات الموا�ب ا�-مس �ك�/ شيوعا  قياس نقاط القوة kنجاز، [ل
س لما �و جديد والتعامل مع التفرد ل]ل فرد، وشب]ات التو وصل، والتطبيق المتأ�ي، والتطوuر المدر

ل، متبوعة ب�يانات وصفية حو ]) ملزمة[Tشار إل�'ا باسم موضوعات موقع عل�'ا ](ومبتكر
ج̀راءات المو<ÁÕ �'ا للاستفادة من vل م²'ا . الموضوعات والعديد من kس�/اتيجيات أو عناصر 

�س الرسمية ال5p و�ناك مجموعة من �مثلة للأ�شطة المق�/ح رة ال5p يمكن تنفيذ�ا �" بQئات التد
يجا�ي ح التعليم̀  ة من �ذه �مثلة . وتتوافق مع ر روjاختصار، وسQتم عرض فقط مجموعة مختا

� النحو التا!" يمكن مناقش�'ا والتوسع ف�'ا لاحقا�ي̀جابية، الشعو : ع رترسيخ المشاعر 
 بالأمان، ونقاط القوة المستخدمة �" الت]ليفات رالشعو بالتواصل، ال�/كB0 ال]امل للذ�ن،
يجابية  ا��ماعية،  مشاعر المتعة وال�سلية،   ]. 76] [59[والعقلية̀ 
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  التعليم �يجا�ي والب#ئات nجتماعية: ثانيا

        Xعد ا�#ياة ا��امعية أماكن اجتماعية �ائلة حيث تتجمع مجموعات متنوعة من �ò-اص 
مثلا، بالملاعب الرuاضية، وال]اف�/يا، وا��معيات الدي�ية، والنوادي (كن مختلفة وتتفاعل �" أما

� �ذا النحو، �ناك العديد من الفرص ل�شكيل علاقات داعمة وثرuة، ). �vاديمية، والمكتبات�وع
، )مثلا، بتعظيم السلوك المؤuد للمجتمع(زوالT 5pعتقد  أ¶'ا يمكن أن Xعز الثقافة التعليمية 

وjالنظر ]. 64[، وتؤدي إ!� نتائج أvاديمية أفضل)مثلا، بزuادة الدافعية الداخلية(/ة الطلابية وا�-©
 "öجتماk ة الموجودة ب0ن الدعمuجتماعية المرتفعة ل�#ياة ا��امعية والعلاقة القوk الطبيعة �إ!

ي̀جابية وتوليد ، فيبدو أن ا��امعات Xعت©/ بQئة مثالية لل�/وuج الممنwx للعلاق]77[والرفا�ية  ات 
  ".social capitalشبكة من العلاقات kجتماعية "

ن       وتتحسن حياة ا��موعة، ال5p تت]و من تفاعلات ò-صية وعلاقات أك�/ استدامة ب0ن 
� مستو التفاعل، فاق�/ح أن kتصالات عالية . المتعلم0ن ، من خلال Xعزuز نقاط القوة�ىوع

ب̀داع المش�/ك ونقل المعرفةا��ودة تؤثر �ش]ل إيجا�ي  � التعلم من خلال Xعزuز �وعندما . ع
ابط لعلاقات أك�/ جدو  ىتتطو �ذه الر و  فإ¶'ا - تلك ال5p تتمB0 بالتجاوب المتبادل والتعاطف -ر

ه فالانطباع الذي ي�شأ من التعاطف المتبادل . رتوفر المساحة ال5p يحدث ف�'ا نمو `�سان وتطو
ف والتمك0ن يخلق ظر
ً
uادة �" حيو�u'م؛ ]. 44[ا للنمو المتبادلو ف ، يواجھ �فراد  زو�" ظل �ذه الظر و

� اتخاذ إجراءات عملية؛ وu]ونو واî#0ن �شأن أنفس�م وعلاقاf'م؛ وإحساس�م �f'م ع نوقد ر
ابط غب�'م �" ت]وuن مزuد من الر وبقيم�'م الذاتية؛ و   ]70. [ر

، Xش0/ بأن شبكة العلاقا د جماعية ي       و�ناك وج�ة نظر Xشمل المشاركة (رت kجتماعية إ!� موا
�� ا��تمع، ا��� ) المدنية، ومعاي0/ المعاملة بالمثل، والمنظمات ال5p تركز ع�ة ا��تمع ع رXعز قد ز

نو�" السياقات التنظيمية، ت]و الشبكة kجتماعية . إيجاد �ياvل التماسك، والدعم، والثقة
� إيجابية إذا vانت تدعم �ò-اص �" �ا ع د�ا رًتحقيق أ�داف المرتبة العليا ال5p تمثل نموا وا ز ً

� س�يل المثال، Xش0/ أبحاث ديناميات ا��ماعة إ!� ]. 71[ىالمستو الفردي وا��ماö" والتنظي56 �وع
ءة[أن �عمال البي�×-صية للكرم   kindness] اللطف[ والطيبة generosity] �-اء/ومر

  ].60[زن ت�تج مساحات عاطفية موسعة Xعز ا���ود ا��ماعية ىو�ش]ال �خر للإيجابية يمكن أ

"Ç5 ناقش�ا المؤلف ا�#ا!" �" م]ان آخر وpن �عضا من �ذه ��شطة الú اس�/اتيجيات : و�عرض
يجابية ]اللطف[تحس0ن الطيبة   ̀ ، وعلاقات �قران `يجابية، والتعلم لتعاو�ي، والعلاقات

اسة . لمعلم والطالبيوkح�/ام والدعم �سر و0jن ا عن  ]70[رو�" �ذا kتجاه، خلصت د
� التحديات البدنية�كما أن . موضوعات تتعلق بالتعلم اليقظ، والعلاقات ا�#سنة، والتغلب ع

ي̀جا�ي لطلاب السنة �و!� با��امعة فيمر طلاب . العوامل النفسية والعائلية فسرت التوجھ 
اسة أن الطرuقة ال5p يتكيفو �'ا مع �ذه السنة �و!� بتغي0/ات كب0/ة �" حيا نf'م وأظ�رت �ذه الد ر

� الرضا من �ذه ا�#ياة . التغي0/ات vانت مرتبطة �'م و�'ي]ل أسر�م و��م العائلات�لفا�#صو ع
ي̀جا�ي  ا قوuا �" التوجھ  ًمرتبط بج�ود �فراد و�ذا الرضا يلعب دو   ]55[رً

  Iالتعليم �يجا�ي IJ ا�zتمع اO4z: ثالثا

، ولQس �شر تلك المعرفةً فقط، ولكن أيضا إنتاج المعرفة      لم تكن الفكرة �صلية من ا��امعة 
اسية أي أن ا��امعة مؤسسة اجتماعية يمك²'ا بل وuجب عل�'ا أن . رفقط جعل�ا �" الصفوف الد
"�ا م�ما �" ا��تمع ا�# ًتلعب دو ]. 36[نا نوفكرة وجود منظمة فاضلة ي]و ل�ا أ�مية خاصة �. رً
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اسات بأن الذين Virtuous organizationواس�نادا إ!� Xعرuف منظمة فاضلة  ر، فتق�/ح إحدى لد
  :، تحتاج جامع�'م لأن يظ�ر �'ا ما ي�""جامعة إيجابية"نيطالبو بوضع 

� �ò-اص ) ب(نت]و جيدة خلقيا، ) أ(�] إصلاحات]ت�تكر تحسQنات ) ج(ني[و ل�ا تأث0/ ع
betterment65[ة  اجتماعي.[  

ي̀جابية المرتبطة بھ لأولئك الذين  وتدعم �بحاث �kتمام الم�Bايد بالعمل التطوö" والفوائد 
� س�يل المثال، أجرuت عام  و.نTشارvو فيھ�اسة م»#ية عن 2010ع غد "ر د راعمل خ0/ا XعQش �" 

Do Good Live Well) " موقع ��قام بھ ) org.dogoodlivewell.www://httpراجع التقرuر ع
٪ من المقيم0ن �" الولايات المتحدة 41، فوجدت أن )ً عاما18يزuد عمر�م عن ( من الشباب 4582

، مع قيام )لا Tشمل ذلك إعطاء نقود أو ت©/عات(ن�مرuكية Tشارvو �" أ�شطة خدمة غ0/ مدفوعة 
وvان من ب0ن أولئك الذين تطوعوا، . معية برعاية م]ان العملر�ع�م بذلك من خلال فعاليات مجت

ن بa#ة جسدية أفضل68أن ذكر    .و٪ م²'م أن �ذا ال�شاط جعل�م Tشعر

حلة سفار عام   "Ç ة الرفا�ية �" ا��تمع يومثال آخر لمباد ر  Goodي عن طبع خ0/ سفار 2009ر
Mood Safari  يمكن الرجوع لـ (؛http: // www.goodmoodsafari.com.au ( 5 قامت �'اpوال

ي̀جا�ي . ى، مع مؤسسات أخر باس�/الياWollongongجامعة ولونجونج  حيث وضعت علم النفس 
ي̀جا�ي �"  � التعلم التجر5æu لعلم النفس �ي�" تجرjة سياحية بال�واء الطلق، وال5p تنطو ع

ات ا�-0/ �" ا�. �ماكن السياحية الرئQسية بالمنطقة   .�تمع ا�#�"رف�ذا يوî¿ مباد

ة: را�عا sس و�دا رب#ئات عمل أعضاء 
يئة التد   ر

� مستو ا��امعات �ش]ل كب0/��س ع ى       قد تختلف �مو ال5p يركز عل�'ا أعضاء �يئة التد ر . ر
� س�يل المثال، بال�سبة لبعض �vاديمي0ن، سي]و ال�/كB0 �سا�5Õ �و البحث العل56�بQنما . نفع

�س، وا�#وكمة  �vاديمية بال�سبة لآخرuن قد ي] رو التد ، و�دوار Academic governanceن
uة أو �عض مزuج من �ذا �س. ر`دا مصط�¿ لھ العديد من المعا�ي والقيم، ومع ذلك ف�و " روالتد

� أنھ سلعة لا جدال ف�'ا� .مصط�¿ لھ قوة سياسية وأخلاقية خاصة لأنھ Tعمل �" الثقافة ع
�س ا��امv "ºآلية لبناء المواءمة ب0ن ف�ناك تصميم م�Bايد  من ا� ة التد � إدا�ر#]ومات الوطنية ع ر

�س . التعليم العا!" وkقتصاد ات السياسات لأنظمة التعليم العا!" باس�'داف التد س مسا رفتد ر ر
، الذي )'تم "اقتصاد �داء"وت�تج �ذه úليات ما TسÁ6 بـ . ضمن آليات تقييم ا��ودة والتموuل

�u'ا وقابلي�'ا للقياس ، و�" نفس الوقت ، Xعيد توجيھ �ش]ل انتقاÂي ب ؤتلك ا��وانب الT 5pس�ل ر
�س"ا��ال من    ]32. ['التعلم'إ!� " رالتد

0uن أو غv� /0اديمي0ن يمكن أن تختلف اختلافا كب0/ا، فت�/اوح  روjالمثل ، فإن أدوار الموظف0ن `دا
� المB0انيات المالية الرئQسية أو حÁp ب0ن Xشغيل المرافق ا��امعية وال�/ف�'ية والرuاضية� بالإشراف ع

وداخل �ذا السياق، فإن ا��امعة . لالتعامل مع kحتياجات الفرuدة للطلاب من دو العالم
ىي̀جابية ست]و اس�باقية وXستجيب للقو العاملة �'ا، مما يجعل فكرة منظمة صلبة   Resilientن

organizationB0ش0/ إحدى ال.  موضع تركXاسات و ل بأن �دبيات ال5p ت�ناو الصلابة ]80[رد
ات الدينامية، والتنظيم عا!"  س التعلم التنظي56، والتكيف، والقد رالتنظيمية Ç" تلك ال5p تد ر

د بطرuقة مرنة للتعامل مع . الموثوقية روستقوم المنظمة الصلبة بإعادة ترتQب أو نقل المعرفة والموا
�ا ي̀جابية لن Xعا�w فقط القضايا �vاديمية ومن ثم، فإن. رالمواقف عند ظ�و  ا��امعة 

� الصلابة�ة المنظمة ك]ل ع � تقاليد . روالرفا�ية، وإنما قد�وjالنظر إ!� أن ا��امعات Xعتمد ع
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 5pتلك ال �نقديمة، فقد ي]و �ناك المزuد من ا���ود المطلوjة لتحوuل الثقافات التنظيمية إ!
� عك�� الرفا�ية، وذلك ع�فا�ية مثل جوجل Xعتمد ع ات  فة بمباد رس منظمات ناشئة معر ر و

Google ابوس   .Zapposز و

� أدلة       و�ناك أمر م�#وظ �و �uب القائم ع  لتعزuز �داء �vادي56 و�داء الم5C �ش]ل رالتد
اسات ا�#ديثة . أك�/ عمومية uب �ش]ل كب0/ �" العقد الما�5Õ ، ف�ش0/ الد روقد ¶'ض مجال التد ر

� �دلة �و وسيلة فعالة لدعم التطوuر الم5C داخل �وساط التعليميةإ!� أن ا�uب القائم ع . رلتد
uب  اج �ذا النوع من التد رو�عت©/ إد � أدلة[ر�uب القائم ع ط̀ار مناسبا للغاية حيث ] رالتد ً�" �ذا 

يجا�ي التطبيقي Tعت©/ �ش]ل م�Bايد شكلا من أش]ال علم النفس̀ 
ً

�م ايضا �" و�و �مر الذي Tس. 
ة دا �س و̀ رال²'وض ببQئات �يئة التد   .ر

  التعليم �يجا�ي و�#ئات �قامة الطلابية: خامسا

�ر �و أو من بÁª مساكن للطلبة �" ع�د ا�-ليفة الفاط56  uخية، فإن � ل      من الناحية التا ز ر
ن �" XشQيد . العزuز با) اء وغ0/�م ي�بار وومن ثم أخذ �عده �مراء والو uن رز قة للمجاو ر�ر م]ان (و

ف]انت مساكن للطلبة وأ�#قت �'ا مرافق . وتأثي4'ا وفرش�ا) للسكن الطلا�ي Tشبھ المبú Áªن
اسة، حÁp أن معظم الطلبة ما vانوا  رللغسل والوضوء، وأخر للطعام، وجعلت متصلة بم]ان الد ُ ى

ا �ر إلا ناد ج من � ريحتاجو ل�-ر ز و قة �" �. ن ن�ر أوائل القر العشرuن Xسعة ووقد بلغ عدد �ر ز
اقا للمصر0uن والبقية للوافدين اقا، م²'ا اثنا عشر ر ن ر ووعشر و   ]. 16..[و

         وjالتا!"، يوجد حاليا العديد من أفضل ا��امعات �" العالم �'ا مرافق سكنية أساسية 
� س�يل المثال، بداخل ا��تمع �س�/ا!" �" الواقع. لعملياf'ا التعليمية�ّ، ي�ناسب عدد أسرة وع ِ

ومن نواح عديدة، فإن `قامة السكنية �صلية . `قامة عن كثب مع تص�يف جودة ا��امعة
د وvام©/يدج تجسيد ��و�ر فكرة ا��امعة � . را��معة المستمدة من تقاليد أكسفو�ف�X 5شدد ع

، ونقاط القوة، والفضيلة ال5p تك�/ �" �ذه السياقات، لتطوuر �فرا . د بالمعÁª والغرض م²'اقالتفو
نومع التحديات المالية با��امعات، يمكن أن ت]و �ذه �ف]ار قد خفضت �ش]ل م�#وظ إس]ان 

ض̀افية �" دعم �قران والدمج kجتماö" . الطلاب المؤثر من حيث الت]لفة وjبعض من أي القيم 
� البQئات ومن وج�ة نظرنا، فإن ا��امعة `يجابية تتضمن تر. للبQئة السكنية�ًكB0ا كب0/ا ع ً

jط خرuج�'ا با��امعة مدى ا�#ياة  � الطالب تماما، و�� التأث0/ ع�f'ا ع رالسكنية �س�ب قد   ].65[ر

ن       وقد أفاد الطلاب أيضا باستخدام�م لنقاط القوة أ¶'م ي�نو العلاقات وuحافظو عل�'ا،  ن ً

طلاب استخدام موا�Û'م لكسر وناقش العديد من ال. بالإضافة إ!� العمل �ش]ل فعال كفرuق
ملاõ'م � نقاط القوة لبناء علاقات أعمق من خلال استكشاف . زا��ليد مع �ن ع وواعتمد آخر
ق وjناء الثقة � العلاقات من خلال حل . والفر�ن Tستخدمو نقاط قوf'م ل�#فاظ ع نوjقى آخر و

نة   ]70. [والصراع أو من خلال المر

  :نتائج البحث ومناقشVWا

ة الذ�نية يمكن أن ت]و محددة أو مرغوjھ كما ت�سع وت�نوع تظ�ر نتائج � نذا البحث بأن الصو ر
ة المرئية روتتعدد وu]و ل�ا معا�ى أك©/ من الصو   : كما أن ل�ا الكث0/ من الفوائد الÁp م²'ا. ن

ا إيجابية -1 ات يت]و م²'ا صو ي �" القيام بأدوار واتخاذ قرا رل�ا دو محو نر ر  . ر
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uة مت]امل -2 �ا ؤيمكن أن تقدم ر uة وkجتماعية �س�ب دو دا رة عن العملية التعليمية و̀ ر
ات ا�#ياتية ا�-اصة بنا  .رالمؤثر �" السلوكيات والقرا

تخدم التفك0/ ا��رد وXساعد �" Xشكيل نظرuات وحلا للمشكلات مثلما فعل العديد من  -3
 . العلماء والمبتكرuن

ات القياسية ال5p ن -4  . مر �'ارتحسن kداء �ش]ل كبk "� /0ختبا
� تطوuر فنيات ايجابية متقدمة عن خصائص ومجالات الصو ال5p نتعرض  -5�رXساعد ع

 . ل�ا

�ر وما ل�ا من مزايا ت الكث0/ من �ذه المعا�ي ح0ن تم استعراض م]انة جامعة � ز       وقد بر . ز
� زفوفقا للملامح والصفات kيجابية للصو الذ�نية المتمعنة �" أنواع الكتابة عن � ر وجامعتھ، ر

�ا  uخ ظ�و � مر السن0ن بداية من تا�رنجد�ا قد حققت الكث0/ من المآثر وتبوأت قصب السبق ع ر
�ر إ!� úن صيد ومسا�مات �" . زالمرتبط ب�شأة � رف�5 أقدم جامعة �" العالم vلھ بما ل�ا من 

س̀لامية بجانب kع�Bاز �علماõ'ا وطلا�'ا تمB0 تلك ا��امعة كما ت. مجال العلم وخدمة الشر�عة 
فاستحقت �ذا . ىبطا�ع�ا ا�-لقي الذى يكسو�ا حلة الوقار وkح�/ام �" مصاف ا��امعات �خر

� مبادئ ال�سامح ودعم المساواة واح�/ام �ع̀داد والتأ�يل �-رج�'ا المرتكز ع التمB0 من طرuقة 
  .قا�#قو والواجبات وتقدير التنوع وXعدد الثقافات

�ر تبعا ل�-صائص الممB0ة ل�ا،  وجدنا أ�#اب        ون�يجة للم] زانة kيجابية ال5p نال�'ا جامعة �
اõ'م بأ¶'ا بالفعل عرuقة وجديرة - كما تم عرض ذلك سابقا-وج�ات النظر الموضوعية  ر يتفقو �" آ ن

ة ي̀جابية العديدة، Xعمل . ربالصدا ساء المفا�يم الa#يحة والمبادئ  رف�Á بجانب اس�'داف�ا لإ
� تنمية قبو التنوع وkختلاف �" الرأي وقبو kخرمن�لا§��ا ع ولعل ما يمكن أن �س�ند إليھ �" . ل

 ��� Xعليم الفتيان كدليل قو عÇافساح ا��ال لتعليم الفتيات �ش]ل يضا ��يذلك، �و ال�/كB0 ع
قو قالمساواة �" ا�#قو و ا�#رuات، وuدعم ذلك �" الوقت الرا�ن تأسQس وثيقة م»�لة عن حق

  .المرأة توضع �" kعتبار

استھ وتجليتھ و�شره جنبا إ!� جنب مع جميع  س̀لامي ود � حفظ ال�/اث öر تر� رولأن جامعة � ز
، فإ¶'ا بذلك تؤ�ل علماء Tشارvو �" أنواع التخصصات و kنتاج و  نالتخصصات العلمية �خر ى

نا �ستطيع أن . نالرuادة وu]ونو قدوة طيبة للآخرuن ة ذ�نية عن قرب نر رونحن بدو ىن]و صو رن
�ر و جامعتھ � ��ىولا �عتقد سو أ¶'م . زمن خلال�ا مدى إقبال الوفود من جميع أنحاء العالم ع

�ر من خلال . Tعت©/ونھ المرجعية  �ساسية عند�م للإسلام المعتدل زوuضاف ل�ذا العائد أن �
رولنا أيضا أن نتصو �ذا . vل م]انلمؤسساتھ العلمية ي�تقل �علمائھ للعديد من دو العالم �" 

كما يبدو . يؤسس لاح�/ام �kسانية وتوق0/�ا م�ما اختلفت عقيدf'ا وتنوعت قومي�'ا وعرق�ا ولو¶'ا
�ر، ف�و Tعتمد الوسطية �" التفك0/ وkعتقاد وكذا ا�#ياة � ��. زvل ذلك مؤشرا لزuادة kقبال ع

كما . ن يبحثو عن التQس0/ و الرفق �" التعامل مع�مو�ذا �مر يبدو منطقيا ومعقولا، لأن الناس
جدا¶'م � عقول�م و�وأن التواز وkعتدال ي]و محببا للأفراد و�ستحوذ ع ن حيث أن تلبية مطالب . ن

احتھ واطمئنانھ ح Tس�م �" إشباع `�سان و  را��سد والر كما أن حب ا�-0/ للناس وkعتدال �" . و
�ر لدى خرج�'اkعتقاد يدعم القيم والمبادئ ال نو�كذا، يمكن أن ت]و vل . ز5p ترس�'ا جامعة �

�ر ة ذ�نية إيجابية قوuة للم]انة ال5p ت�بوأ�ا جامعة � ز�ذه المؤشرات صو   .ر
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�ر  ة التنظيمية ��امعة � ز         وقد تم عرض نموذج0ن للصو الذ�نية `يجابية المرغوjة للإدا ر ر
جي يفتناو النموذج �و تق
5Õ تقدير من �ò-اص . ةر�" ظل التأث0/ات الداخلية وا�-ا ل ل

�ر من التصو الذى . بالمؤسسة ة �" جامعة � د̀ا رو�" ضوء �ذا النموذج يمكن أن Xستفيد  ز ر
� الثقة وuقلل من ا�#يل . يقوم عليھ �ذا النموذج�ة و T×�ع ع � تطوuر `دا�روذلك لأنھ Tعمل ع

ة المتوج�ة نحو .الدفاعية والشك وuبÁª علاقات عمل قوuة ر فالتغ0/ات التنظيمية داخل kدا
اعدة ؤuة واî#ة، و . والتعليم kيجا�ي بالتعليم العا!" تتطلب قيادة قوuة و رو�ذا يقت�5Õ توجھ و

ىومجموعة من السلوكيات �خر ال5p من شأ¶'ا أن ... علاقات عمل حقيقة، واتصال منفتح، 
� f'يئة مناخ إيجا�ي �" ا��امعة� و vل �ذه المطالب يمكن است�تاج�ا من النموذج الذى .Xساعد ع

�ر متوج�ة نحو التعليم kيجا�ي ".تق
5Õ التقدير"تقوم عليھ طرuقة  زوإذا أصبحت جامعة �
ة ذ�نية Xستحق  � لتحس0ن التجرjة �kسانية داخل vلي�'ا فمن المرû¿ أن نتوصل إ!� صوºسXرو

ا للاع�Bاز بالتواضع وال�/ابط والتعاضد فح0ن يبدو �فراد المن�سب0ن ل�. kعتبار �" ذاكرة .... را مصد
نو�كذا، Tستفيدو من . المتعامل0ن مع�م، يص0/ون أك�/ قرjا وتفاعلا وموثوقية ومحبب0ن لغ0/�م

ىنقاط قوf'م وت]و مشاعر�م أك�/ إيجابية وuحققو أفضل مستو من النجاحات �vاديمية  ن ن
� ترتيÛ'ا ضمن التص�يف العال56 �" شÁp ا��الات فا��امعات ú. والعملية وا�#ياتية�ن ت�نافس ع

د وkنتاج   . رسواء �" البحوث أو الم]انة أو kبداع أو حÁp الموا

f'ا ر      وتناو النموذج الثا�ي، وضع ا��امعة �" ضوء اس�/اتيجية تت�نا�ا إدا وjالتا!"، يكشف �ذا . ل
ة � د̀ا وuبدو أن الوضع kس�/اتي�" ل��امعة . " ا��امعاترالنموذج عن التحديات ال5p تواجھ 

جية و  uة الداخلية �ساسية و0jن ما تفرضھ البQئات ا�-ا ريجعل�ا �" مواج�ة ب0ن �عمال `دا ر
الذى يتمثل �" f'ديد م�ام ا��امعة واستقلالي�'ا، وjناء عليھ، ل]ي تنال ا��امعة وضع�ا المناسب 

جية ا�#يطة �'اللضغوط البيþية" عل�'ا أن تمتثل ة �" ظل ". ر ا�-ا � `دا�رو�" ذات الوقت، ي]و ع ن
� أ¶'ا قيود مستعصية�. ج̀راءات ال5p ت�بع�ا أن تتعامل مع تلك البQئة ا�#يطة ولا تنظر ل�ا ع

ة كعملية اس�/اتيجية و�كذا . روuتم ذلك وفقا لأ�داف وتصرفات علية تتصف �عقلانية �" `دا
، بأن البع د̀ار عليھ أن ي]و متغ0/ وسيط ب0ن العوامل ا�#تمية ليمكن القو ند التنظي56  ي

¶'ا ة ا�#كيمة ال5p تنظم شؤ د̀ا والموجودة �" البQئة ا�#يطة و0jن  و يمكن تنفيذ �ذا من خلال . ر
ي�ي]ل إدار عقلا�ي و�وuة متنوعة تم�B0ا ومركز�ا الذى يتعدد ليغطى الموقع ا��غرا�" 

k قتصادي وا�#ضار وkالتنظيميو "� "öة ذ�نية عن . جتما روjالتا!" �ستطيع أن نضع صو
�ر �" تحقيق �ذا النموذج ضمن �ي]ل�ا، لت]و جامعة إيجابية ل�ا اس�/اتيجيات  نجامعة � ز

سال�'ا و�" ذات الوقت، يمك²'ا . رمستحقھ عن م]ان�'ا، فتتفاعل وتحقق أ�داف�ا العليا وفق 
ففي الوقت ا�#ا!"، توجد الكث0/ من التحولات . طة والمتعددةالتعامل مع التحديات البيþية ا�#ي

uة من حولنا والX 5pسفر عن العديد من العوامل الم�#ة � س�يل المثال، �ناك نمو �ائل . را��ا�وع
وأيضا، نظرا لتنوع وXعدد . �" قطاع التعليم يقت�5Õ التغي0/ �" الطرuقة الX 5pعمل �'ا ا��امعة

� ا��امعةا��الات والرغبات و أش]�نوعل�'ا أن ت]و . ال التقدم، vل �ذا يضيف عبئا آخر ع
مستعدة لذلك، سواء من حيث ��شطة البحثية لتحقيق التمB0 والتأثv� /0ادي56 أو كم 
ع �" ا��تمع باس�ام�ا �"  وا�-دمات ال5p يمكن أن تقدم�ا للمجتمع ل]ي ت]و جامعة ل�ا دو مشر ر ن

و أيضا �" ترسيخ قيم المشاركة ا��تمعية . kبت]ار وkنتاجحركة kقتصاد والتكنولوجيا و
جيا ومحليا واقليميا روالتعاو داخليا وخا   .ن

ن �'ا أو  � محاvاة �حاسQس وkنفعال وأنواع ا�-©/ات الÁp يمر�ة ع و       ولما vان ال�شر لد)'م القد ر
ة ذ�نية و � إ�شاء صو�ة ع ريفضلو¶'ا فإ¶'م بذلك ي]و عند�م مقد ر ا�#افظة عل�'ا سواء vانت ن
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ة عملية متعددة �وجھ، تختلف . إيجابية أو غ0/ ذلك � إ�شاء تلك الصو�ة ع غم أن القد رو ر ر
نداخل �فراد و فيما بي²'م إلا أ¶'ا إذا vانت �" kتجاه ا�#دد و المرغوب فست]و دافعھ ومفيدة 

�ر، أ¶'ا يمكن أن تأخذنا إ!� رو تكشف لنا الصو  الذ�نية عن بQئات التعلم بجامع.  ومنتجھ زة �
� قدر من ��مية، والبQئة : وjالتا!"، فقد انتقينا م²'ا. سياقات متعددة��س كبQئة ع رقاعات التد

ة، و بQئة kقامة السكنية للطلاب د̀ا �س و رkجتماعية، وQjئة �يئة التد ة . ر رولا تكمن الصو
ي̀جا�ي با��امع ات التقليدية أو مجرد الشعو بالمتعة الذ�نية المرجوة عن التعليم  رة �" Xعلم الم�ا ر

ات الر�" �'ا � تطوuر بQئات التعليم وX×�يع مسا�روالب�xة، و إنما ت]و �" العمل ع و�ذا يتطلب . ن
ف�ما شاملا لمف�وم نظام ا��امعة kيجابية �سا�5Õ الذى يمتد إ!� أ�عد من مفا�يم المعاملات 

�. التقليدية �" التعليم�ن س�يل المثال، ح0ن يتوجھ المعلمو �" أداõ'م نحو �فضل فإنھ يؤدى وع
 Á6تحقيقھ استخدام طر تن ��قإ!� إم]انية تطبيق ذلك لدى الطلاب �" أعمال�م و�ساعد�م ع

  . نقاط القوة لد)'م �" التعليم

� �داء ال�شر �مثل و العوامل الX Ápسا�م �" �ي̀جا�ي ع أن Tشعر الفرد ي       وuركز علم النفس 
� �داء �ش]ل منتج �" ا��تمع�ة ع و يلفت kن�باه أن بلدان العالم تتجھ نحو . ربالرفا�ية، و القد

ات متعددة كمثل فا�ية وفق مسا  ��رال²'وض بالتعليم و جعلھ يقوم ع X×�يع `يجابية، وjناء : ر
� نقاط القوة، وXعزuز الشع�رو بال�دف و المعÁª، وتحس0ن العلاقات، وXس�يل النتائج، وال�/كB0 ع

�س . المشاركة، وتلق0ن الصلابة روقد وجدت العديد من kجراءات لتنفيذ ذلك، ففي بQئات التد
� . مثلا تنوعت ��شطة والعلاقات ب0ن �ساتذة والطلاب�ومع ذلك �ناك تركB0 �ش]ل م�#وظ ع
ات من قبل وقد ت]. 76[نقاط القوة Tش]ل �ساس �#ركة علم النفس `يجا�ي  رم تطوuر �ذه المسا

جمعية علم النفس �مرuكية، وجمعية البحوث ال�/بوuة �مرuكية، و ا��لس الوط5ª للقياس 
  . ]74] [59] [64 لأ1999بالتعليم عام 

 ،"�ا م�ما �" ا��تمع ا�# � أ¶'ا مؤسسة اجتماعية تلعب دو�ر      وjما أن فكرة ا��امعة تقوم ع
س0ن ال5p تتألف من تفاعلات ò-صية وعلاقات أك�/ استدامھ فيما ف�5 بذلك تحسن حياة ر الدا

ب̀داع المش�/ك، وتنقل المعرفة وuحدث ف�'ا نمو وتقدم متبادل لدى �ò-اص . زبي²'م وXعز 
ابط  ن بقيم�'م و يرغبو �" المزuد من الر ووjالتا!"، ي]و �فراد واî#0ن �شأن أنفس�م و�شعر نو ن

اسية ولأن الف. فيما بي²'م ركرة من ا��امعة لQس إنتاج المعرفة فقط ولكن �شر�ا �" الصفوف الد
ج�ا، و�نا تظل ا��امعة �" نظر أفراد ا��تمع مؤسسة فاضلة، حيث تؤسس ل�-لق ا��يد  روخا

� إيجاد إصلاحات للأوضاع kجتماعية�� �ò-اص وXعمل ع�و�" ا�#قيقة �ذه . نوu]و ل�ا تأث0/ ع
� ت�شر�ا وتحقق�ا لدى ا�-رuج0ن رالنقاط مجتمعھ تبدو ��ر وXعمل ع طيدة بجامعة � زا�-ة و و

  . م²'ا

�س با��امعة، وال5p ت]و ما ب0ن  ن      ونظرا لتنوع �kتمامات ال5p يركز عل�'ا أعضاء �يئات التد ر
�س ا��امº" )تنظيمھ( البحوث، وحوكمة التعليم  uة، فإن �ناك م�ام تجعل التد ر، و �دوار `دا ر

� آلية المواءمة ب0ن التعليم العا!" و kقتصاديقو��س ضمن آليات . م ع � اس�'داف التد�رف0/كز ع
� ا��ودة والتموuل�0uن( نوjنفس الطرuقة، ي]و أدوار غv� /0ادمي0ن . تقوم ع �" Xشغيل ) ر`دا

� ال�/ف�'ية والرuاضية با��امعةéانيات المالية و. المرافق والنواB0التعامل مع وذلك من خلال الم
ىو�كذا Xستجيب ا��امعة للقو العاملة، مما يجعل م²'ا مؤسسة . kحتياجات الفرuدة للطلاب

وأيضا XعتÁª ا��امعة `يجابية بطلا�'ا، فتعد ل�م مرافق . تلقن �فراد القوة والصلابة التنظيمية
 فتجعل أماكن وت�نافس جامعات العالم �" ذلك. سكنية أساسية تدعم العملية التعليمية �'ا
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� أداõ'م �ش]ل . إقامة للطلاب مؤشرا لتص�يف جودة ا��امعة�وذلك لأن سكن الطلاب يؤثر ع
� التفو ونقاط القوة ]. 65[كب0/ كما يرjط ا�-رuج0ن با��امعة مدى ا�#ياة�� بذلك Xشدد عÇقو

  . وغرس الفضيلة لد)'م

�ر �ذا kتجاه، ف�×�ع جميع ال]لي � ز       وت�بÁª جامعة ��� kنضمام ل��ودة والضمان ع�ات ع
0uن وحÁp `قامة السكنية للطلاب د̀ا �س أو  رمستو جميع البQئات بما ف�'م أعضاء �يئة التد ر . ى

�ر، فقد vان ذلك  سو بجامعة � � س�يل المثال بال�سبة لإ�شاء مساكن للطلاب الذين يد�زوع نر
�ر �و أو من بÁª .  بالتعليمموجودا منذ القدم وح0ن بدأت �ذه ا��امعة �" عمل�ا لف]ان � ز

اء وغ0/�م . مساكن للطلبة �" ع�د ا�-ليفة الفاط56 العزuز با) زرومن ثم أخذ �عده �مراء والو
uن  قة للمجاو ن �" XشQيد �ر ري�بار و   .وتأثي4'ا وفرش�ا) م]ان للسكن الطلا�ي Tشبھ المبú Áªن(و

الت اقامة المساكن ا��ام �ر موجودة،ز       وúن ما فقد vانت �ذه المساكن ال5p  زعية للطلاب  بالأ
ادت �" إقبال   5pم، من �سباب ال'��ر، والعطايا والمرتبات الv 5pانت تجر عل زخصصت لطلبة � ىز

�ر من مختلف البلدان  � �� وس�لت ل�م التفرغ للعلم وكف�'م التفك0/ �" - إ!� úن-زالطلبة ع
�م المعاشية � حال�'م النفسية والعلمية وا�-لقية، فالطالب ولا يخفى. رأمو� ما ل�ذا من �ثر ع

� العلم والتحصيل و�uتعد عن �نح0ن ي]و مطمFن البال �شأن سكناه ومأvلھ ومل�سھ فإنھ يقبل ع
ر �ا úن ]. 74، 73، ص16[والمشكلات والشر د -رولا شك أن جامعة الز�ر تقوم بدو ر وفق الموا

 فيما يخص السكن بالمدن ا��امعية -ة ال5p تواجھ ا��امعات عموماالمتاحة والتحيات المالي
� البQئات . للطلاب�uخ�ا الطوuل و�قدم �" العالم وال5p أسستھ كقيمة وعائد ع رو�ذا نا�ع من تا

رولا شك ان vل تلك البQئات Xس�م بدو م�م  وفعال وتك�سب م]انة Xشغل�ا لدى . السكنية للطلاب
ب ال   .     طلابية با�#ياة ا��امعيةرالعديد من التجا

  :التوصيات

uادة الوö" بتقدير وتثم0ن العنصر ال�شر  - ة الذ�نية �نظار نحو  يتوجھ الصو ز ر ُ

 5pر وفق نقاط القوة ال� 0uن بجامعة � س0ن أو أساتذة وإدا زوال²'وض بھ سواء vانوا دا ر ر
اء ع�" تب5ª ذلك لأن العديد من ا��ام ú "� لعات �" دو العالم رلد)'م، ف�ناك توافق

� ذلك وت�نافس عيھ وتضعھ �" kعتبار جيداöتر
َ

. 

ة المدخلات  - نات ب0ن إدا نات ومقا رإيلاء ا�تمام لفكرة ا��امعة، والتطلع لعمل موا ر ز
� والعال56، وkعتناء بالبQئات �� المستوuن ا�#�وا�-رجات التنظيمية ا��امعية ع

� أن ي]و التنظي. المتعددة با��امعة�جة من ��مية لما لھ نع � د�رم `دار ل��امعة ع ي
ق�'ا   . رشأن �" تقدم ا��امعة و

�ر إ!� أن جودة المنتج التعلي56 مر�و بإيجابية  - نلفت انظار صا�º" القرار بجامعة � ز
� مستو بQئة العملية التعليمية، والبQئة . البQئات التعليمية المتعددة�ىو�ذا ي]و ع ن

0uن، وكذلك بQئة `قامة السكنية kجتماعية للطلاب، وأع د̀ا �س و رضاء �يئة التد ر
نفالسº" للتنافس داخل و0jن تلك البQئات ت]و إيجابية الX 5pعت©/�ا مؤشرا . للطلاب

 .م�ما لتص�يف جودة ا��امعة

uة خدمة البQئة ا�#لية دو عراقيل أو انقطاع  - � استمرا�نأن Tعمل متخذو القرار ع ر
�ر العناية الكب0/ة والرعاية معة، كثمرة لما أنتجتھ ا��ا � عاتق جامعة ��زفيقع ع

� حدود دينھ وuتقيد �شر�عتھ، �الفائقة بتأسQس صاحب الم�نة المسلم الذي يقف ع
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�ا  د�ا روjالإضافة إ!� ذلك ي]و حاذقا �" أداء عملھ، بما يؤدي لنمو مجتمعھ وأمتھ وا ز ن
س̀لامي م]انة الرuادة ال5p فقد�   .ا وال5p يحق لھ تبوأ�ا ب0ن �مملي�بوأ العالم 

uخ�ا ا�#افل بالمزايا فقد vان  - � أ�م المؤشرات ا�-اصة بم]انة ا��امعة وتا�رال�/كB0 ع
ي̀جابية vال�سامح . ملمحا م�ما وذات قيمة  -وخاصة، إذا vان مa#وjا بالعلامات 

 B0عتدال –التمk – ترسيخ�ا دي الم�سب0– ا�-0/ية ��ن ��امعة  kنفتاح والعمل ع
�ر  . ز�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
  :زهر الإيجابيةالصورة الذهنية لجامعة الأ

  السعيد غازي محمد/ د رؤية ملموسة لبيئات تعليمية أفضل

 

 

376 

  المراجع العر�ية
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