
 

 

 جامعة المنصورة -ة بحوث التربية النوعية مجل
 2022 أكتوبر -( 70عدد )

 

 
 
 
 
 
 
 

إدارة مخاطر استخدام الطفل أساليب ب الأمهات  يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى
 بالتوافق الأسرى لديه اوعلاقتهالاجتماعي لمواقع التواصل 

 
 

 

 
 إعداد

 

 د/ ريهام كامل السعيد النقيب
 جامعة بورسعيد -كلية التربية النوعية  -مدرس بقسم الإقتصاد المنزلى 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

214 

 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

 



 

 

215 

 2022  أكتوبر -  70عدد  -النوعية  مجلة بحوث التربية

إدارة مخاطر استخدام الطفل أساليب فاعلية برنامج الكترونى لتنمية وعي الأمهات ب 
 بالتوافق الأسرى لديه اوعلاقتهالاجتماعي لمواقع التواصل 

 إعداد 

 *د/ريهام كامل السعيد النقيب

  البحث: خصمل
بأساليب إدارة ت دراسة فاعلية برنامج إلكتروني لتنمية وعي الأمهايهدف البحث الحالي إلى          

مرحلة -بأبعادها )مرحلة تحديد المخاطرالاجتماعي لمواقع التواصل  أطفالهنمخاطر استخدام 

( وعلاقتها بالتوافق تقييم المخاطر مرحلة -مواجهة المخاطر مرحلة -التخطيط لمواجهة المخاطر

(، وتم ع الأقاربالتوافق م -التوافق مع الأخوة -التوافق مع الوالدينالأسري لديهم بمحاوره )

تخطيط وتنفيذ وتقييم برنامج الكتروني واعداد الجلسات وفقا لاحتياجات الأمهات لتنمية وعيهن 

ولقياس نسبة التغير في مستوى  الاجتماعي لمواقع التواصل  أطفالهنمخاطر استخدام بأساليب إدارة 

نتائج التطبيق قبل وبعد الاستجابة والوعي للأمهات بعد نهاية تطبيق البرنامج وذلك بمقارنة 

في مرحلة اعلى الأقل ابن من أبنائهالتطبيق، وتم اختيار العينة بطريقة عمدية بشرط أن تكون لديها 

،  حسابات عليها لديهو، ويستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  يمتلك جهاز ذكيالطفولة المتأخرة 

مهات والأطفال ، استبيان الوعي بأساليب واشتملت أدوات البحث على استمارة البيانات العامة  عن الأ

إدارة مواقع التواصل الاجتماعي بأبعاده الأربعة )تُجيب عنه الأمهات(، استبيان التوافق الأسري 

( 300للأطفال بمحاوره الثلاثة )يُجيب عنه الأطفال(، وتم تطبيق الأدوات على عينة البحث الأساسية)

(أم 30تم اختيار عينة البحث التجريبية والتي تكونت من) ( طفل في محافظة بورسعيد،  و300أم و)

البرنامج الالكتروني الُمعد لتنمية وعي ( طفل من الرباع الأدنى للعينة الأساسية وتم تطبيق 30و)

، واتبع  zoomالأمهات باساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي عن بُعد من خلال منصة 

لي والمنهج التجريبي ذو التصميم شبه التجريبي وأسفرت النتائج عن البحث المنهج الوصفي التحلي

دارة مخاطر إالوعي بأساليب ( بين 0.01موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )وجود علاقة 

عند  اًفروق دالة إحصائي ، وجودالتوافق الأسري للطفل  واستخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي 

إدارة مخاطر استخدام الطفل لأمهات عينة البحث التجريبية بأساليب افى وعي  (0.01مستوى دلالة )

 
  .عة بورسعيدجام - كلية التربية النوعية- الاقتصاد المنزلى  مدرس بقسم *
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للأطفال لصالح القياس البعدي حيث أن جلسات  التوافق الأسرى ، لمواقع التواصل الاجتماعي

البرنامج الالكتروني قد أثرت على عينة البحث التجريبية من الأمهات في استخدامهن للأساليب 

ن لادارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي مما أدى إلى رفع مستوى التوافق السليمة مع أطفاله

تقديم برامج إرشادية للأمهات عن كيفية تحقيق التوافق ب الأسرى لأطفالهن، ويوصي البحث

 سات المقدمة عنها .االأسري للطفل نظرا لندرة الدر
-التوافق الأسري -ع التواصل الاجتماعيمواق -إدارة المخاطر  -برنامج الكتروني:  الكلمات المفتاحية

 الأمهات

  مقدمة ومشكلة البحث 

يعيش العالم المعاصر ثورة معرفية تكنولوجية هائلة يصاحبها انتشار للعديد من التقنيات   

الحديثة كالحاسوب والشبكة العنكبوتية والهواتف الذكية ، وعلى الرغم مما تحمله هذه التقنيات 

وإمكانات هائلة وفرت على الإنسان الوقت والجهد والمال لكن اساءة استخدامها الحديثة من تيسيرات 

( ، لم يكن في ذهن مصممي تلك التقنيات الحديثة 46، ص2017سببت العديد من المخاطر)رمضان ، 

(، كما أكدت 24، ص2017)الفرجابي، كيفية الوقاية منها ما أوجدته من مخاطر أو

 تلك التقنيات الحديثة أصبح جزءًا من نسيج الحياة .أن وجود  Abroms (2019)دراسة

للطفولة في عالم اليوم مكانة وأهمية متميزة لدى مختلف بلدان العالم فقد أصبح الاهتمام    

بالطفل في الوقت الحاضر من أهم  المعايير التي يقاس بها تقدم المجتمع ، لأن الاهتمام به ورعايته 

(،  حيث تمثل 2، ص 2019قع اهتمام بمستقبل هذه الأمة وارتقائها)صقر،أمة هو في الوا أيوحمايته في 

الطفولة مرحلة مهمة في حياة الفرد حيث يبدأ فيها بصورة تدريجية تكوين شخصيته وذلك مرحلة 

من خلال التنشئة الاجتماعية في محيط الأسرة وخاصة في مرحلة الطفولة المتأخرة والتي يطلق 

يث تعتبر مرحلة إعداد للمراهقة و يحتاج الأبناء في هذه المرحلة الحاسمة من عليها قبيل المراهقة، ح

داخل أسرهم ، فالجو الأسرى السيئ  قد ينمى أنواعاً من العادات  حياتهم الى الشعور بالتوافق

 (216، ص 2020السلوكية السيئة التي تعوق نموه.)عز الدين ، 

ع التواصل الاجتماعي على شبكة الانترنت يُعرضهم مما لاشك فيه أن تعامل الأطفال مع مواق    

للعديد من المخاطر ؛ فهم لا يملكون وعيا اجتماعياً أو نضجاً كافياً ليحكموا على جدوى استخدام 

تلك المواقع التى أصبحت متاحة لهم بشكل واسع خاصة مع انتشار الهواتف الذكية ومع الظهور 

 (. 106، ص 2015د الوهاب ، المتواصل لتقنيات التواصل الجديدة )عب

ان الاستخدام المفرط لتلك المواقع ساهم في تحقيق العزلة بين أفراد الأسرة الواحدة حيث تزيد     

من انعزالية الفرد وانسحابه من دائرة العلاقات الاجتماعية وتعمق إحساسه بالوحدة داخل الأسرة 

ن استخدام الطفل الُمفرط أ Throuvala ؛etal (2019)( ، و توصلت دراسة 113، ص2012)جرار،

لتلك المواقع يؤدي إلى إدمانها ويُعرضه إلى تأثيرات صحية ونفسية تنذر بأمور كارثية عليه ، و 

يصبح أكثر تعرض لمخاطر الانطوائية  الطفل ( أن2020أكدت دراسة صبطي ؛ بخوش؛ ميلود )
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واتف الذكية والإنترنت دون مراقبة من والعدوانية والعزلة ، خاصةً مع  قضاء ساعات طويلة أمام اله

أنه أيضاً يُصبح عرضة  Albert( 2014)و دراسة  Bielawa  (2017)الأسرة  ، كما توصلت دراسة

للعديد من المخاطر من خلال فقدان الخصوصية مثل التنمر الإلكترونى وتهديدات الألعاب 

توصلت  و ابية وسرقة الهوية،الالكترونية والتجنيد عبر الإنترنت من قبل المنظمات الإره

أنه من ضمن هذة المخاطر أيضا خطر الاستغلال الجنسى ، وأن عددًا  Breslow (2018)دراسة

كبيًرا من الأطفال الذين وقعوا ضحية للابتزاز الجنسي شعروا بالحرج من إبلاغ أسرهم بسبب 

 سرهم  .التناقض في الأساليب المتبعة في تربيتهم وشعورهم بعدم التوافق مع أ

فالطفل يتأثر بشكل أو بأخر بما تحمله تلك المواقع الاجتماعية من ثقافة غريبة على     

مجتمعنا ، و يتحدد اتجاه هذا التأثير و قوته بحسب قدرة الأسرة في توجيه هذا الطفل بشكل سليم 

، فالعلاقات (697، ص 2017وعمل الاستعدادات والتدابير الاستباقية للحفاظ على سلامته ) الجزار،

الإيجابية داخل الأسرة سواء بين الوالدين أو بين الأخوة والطفل تؤدى إلى التوافق الأسري بين جميع 

        الأفراد فيشعر الطفل بالرضا والارتياح  والأمن مما يسهم في تنمية عادات سلوكيه سليمة لديه

 Gilaودراسة  Khumalo (2013)( وتؤكد دراسة 162، ص 2018) مصطفى؛ توفيق ؛ عبد المقصود ، 
أن الأطفال بحاجة إلى حماية خاصة لأنهم أكثر الفئات العمرية ضعفاً حيث يحتاجون إلى  (2017)

م يأن تقد Sayler؛etal(2022)أسرهم في حمايتهم  وتوفير أجواء أسرية سليمة لهم ، وتؤكد دراسة

طفولة تحقق له التوافق الأسرى مما الرعاية اللازمة للطفل داخل الأسرة بشكل سليم فى مرحلة ال

 يؤثر ايجابياً على سلوكه.

إذا كانت الأسرة هي أقوى مؤسسات التنشئة الإجتماعية التي تؤثر في تكوين شخصية الطفل     

( ، فان للأم دوراً مهماً وحيوياً داخل تلك الأسرة حيث تقع على عاتقها مسؤولية 20، ص 2015)المناور ، 

(، ولكي تصبح الأم قادرة على القيام 79، ص2019وكه بالدرجة الأولى )وهبة ؛ بله ، تربيته وتوجيه سل

بهذا الدور الحيوي في حياة الطفل لا يكفي أن تعتمد على ما لديها من غريزة الأمومة التي فطرها 

الله عليها، بل يجب أن تضيف عليها وتدعمها بما تحصل عليه من المعارف والمعلومات والإسترشاد 

النصائح والتوجيهات من قبل المتخصصين و استخدامها فى حماية طفلها من أى مخاطر ، وعلى ب

الأم أن تدرك أن دورها هذا له قواعده وأصوله، ولابد وأن يكون هناك تخطيط واع دقيق للقيام به 

 (.376، ص 2017)سعد وآخرون ،

الاجتماعي لطفلها بطريقة تربوية  إن وعي الأم بكيفية إدارة المخاطر المتعلقة بمواقع التواصل  

صحيحة يجنبها الأساليب الخاطئة التى يمكن أن تؤثر سلبياً على طفلها مما يساعد على النمو 

 ,Millerova; Napkhanenko; Fedorov)بطريقة سوية ويحقق توافقا أسرياً سوياً له
2021,pp1-2) حيث تؤكد دراسة Budziewicz- Guzlecka; Drab-Kurowska (2018) 

هذا الوعي للأم يعتبر بمثابة عامل وقائي لحماية طفلها من المشكلات والمخاطر التي يمكن أن  نأ 

 ودراسة Bare (2020) دراسةيتعرض لها مما يزيد من مستوى الأمن  والسلامة لديه، كما توصلت 
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 Anna-Maria;Joamets(2021) يزيد أن عدم وعى الوالدين بالاستخدام السليم لتلك المواقع

 من احتمال تعرض أطفالهن إلى تلك المخاطر ويؤثر سلباً على سلامتهم.

إلى انخفاض نسبة وعي الأباء والأمهات بمخاطر  etal.(2020) Waygoodتوصلت دراسة   

يجعلهم غير قادرين على حمايتهم منها و تؤكد  الاجتماعي ممااستخدام أبنائهم لشبكات التواصل 

تقع لاجتماعي مسئولية حماية الأطفال من مخاطر استخدام مواقع اأن Franklin(2020) دراسة

على الآباء والأمهات في منع تصرفات أطفالهم الطائشة على الإنترنت ، وتؤكد دراسة 

Hsieh;etal(2020)  أهمية تنمية الكفاءة الذاتية للوالدين في إدارة استخدام مواقع التواصل

 Ktoridou ; Eteokleous ; Zahariadou (2012)كما تؤكد دراسة ،  الاجتماعي

إلى أهمية توعية الأمهات بمخاطر الإنترنت  وكيفية إدارتها  Wojniak; Majorek((2016ودراسة

 بشكل سليم واستخدام الأساليب و التدابير اللازمة من أجل حماية أطفالهن.

نيات المعلومات وبناء على ماسبق وجدت الباحثة أن التحول الرقمي والانتشار السريع لتق  

في المراحل العمرية المختلفة بما في ذلك الأطفال،  السلوكاليومية والحياة والاتصالات قد غير شكل 

أو بمعنى آخر صار واقعاً مفروضاً لا مهرب منه بحكم طبيعة العصر ومتغيراته ، و بسبب ما شكلته 

صل الاجتماعي التي أصبحت من هذه التقنيات من موارد ثقافية ومعرفية للطفل خاصة مواقع التوا

مفردات ثقافة الطفل ولها الدور الأبرز في رسم سلوكه وتحديد الطريقة التي ينظر بها إلى الأشياء 

من خلال الذي يتعرض له ويتكون على أساسه سلوكه وتفكيره، لذا أصبح واجباً علي الأم إدارة 

و اتّخاذ الإجراءات اللازمة لحمايتة  المخاطر الناجمة عن المحتوى استخدام طفلها لتلك المواقع

بطريقة سليمة تشعره بالتوافق مع أسرته خاصة مع تزايد نطاق استحواذ وسائل الاتصال والتقنية 

الحديثة يوماً بعد يوم على الأطفال ، لذا يحاول البحث التأكيد على ذلك من خلال الإجابة على 

 بحث وهوخلاله مشكلة المن السؤال الرئيسي والذي تتبلور 

إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع أساليب ما فاعليه برنامج الكتروني لتنمية وعي الأمهات ب    

 بالتوافق الأسرى لديه؟ االتواصل الاجتماعي وعلاقته

 البحث : هدف

نثي لتنميثة وعثي الأمهثاتيهدف البحثث بصثفةر رئيسثيةر إلى تحديثد        نثامج الكترو يثه بر  بأسثاليب فاعل

مرحلثة  -مرحلثة تحديثد المخثاطر  بأبعادهثا) مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعيإدارة 

بثالتوافق ( مرحلثة تقيثيم المخثاطر  -مرحلثة مواجهثة المخثاطر  -التخطيط لمواجهثة المخثاطر  وعلاقتهثا 

يثثه  لثثدينبمحثثاوره )الأسثرى لد مثثع الوا فثثق  خثثوة -التوا مثع الأ فثثق  مثثع الأقثثارب -التوا فثثق  لثثو( التوا مثثن ذ ك 

 خلال مجموعة الأهداف الفرعية الآتية:

عينة للأمهات  تحديد مستويات الوعي باستخدام أساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي -1

 بأبعادهاالبحث 

 بمحاورهعينة البحث تحديد مستويات التوافق الأسري للأطفال  -2
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ية لكل من الأمهات و الأطفال وكلًا من دراسة العلاقة بين بعض متغيرات الاجتماعية والاقتصاد -3

 والتوافق الأسري الوعي باستخدام أساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ،

 للأطفال.

عن طبيعة التباين في كل من الوعي باستخدام أساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل  الكشف -4

-سن الأم للأطفال بمحاوره باختلاف كلا من )  الاجتماعي للأمهات بأبعادها، والتوافق الأسري

 (                                                 دخل الأسرة -حجم الأسرة-جنس الطفل  -سن الطفل  - عمل الأم- المستوى التعليمى للأم

ام برنامج الكتروني للأمهات  لتنمية وعيهن باساليب إدارة المخاطر المرتبطة باستخد تصميم -5

 أطفالهن لمواقع التواصل الاجتماعي وإعداد الجلسات الخاصة به

 تنفيذ وتقييم البرنامج على عينة تجريبية من الأمهات -6

نثة قياس مدى التغير في  -7 يثة  البحثثمسثتوى وعثي الأمهثات عي سثاليب بالتجريب قثع ا ادارة مخثاطر موا

ة نتائج تطبيق البرنثامج علثى الأمهثات بعد نهاية تطبيق البرنامج وذلك بمقارن الاجتماعي التواصل 

 .قبل وبعد التطبيق
 

 يمكن تصنيف أهمية البحث كما يلي: أهمية البحث :
 

 أولًا: الأهمية النظرية في مجال خدمة التخصص 

تناول البحث موضوعاً هام وحيوياً وهو توعية الأمهات بمخاطر مواقع التواصل الاجتماعي  على  -1

و    بطريقة علمية سليمة وذلك لتحقيق استخدام الكتروني آمن لهم الأطفال وكيفية إدارتها

حمايتهم من أى مخاطر تؤثر سلبياً على سلوكهم مما يساهم في تنشئة جيل سوي قادر على بناء 

 مجتمعه.

إبراز أهمية الدور الذي تقوم به المرأة عامة و الأم خاصة لكونها عنصر فعال في المجتمع  فهي يقع  -2

 ها مسئولية تربية الجيل الجديد وتوعيته وحمايته من المخاطر التي يتعرض لها عندعلى عاتق

ستخدامه لمواقع التواصل الاجتماعي من خلال الإدارة السليمة لتلك المخاطر في ظل العصر الرقمي ا

 وبذلك ينشأ جيل جديد مؤهل لمواكبة متطلبات ومتغيرات هذا العصر.

هثذا الب -3 لثي بالمراحثل التعليميثة الاستفادة من نتائج  تثدعيم وتخطثيط منثاهج الاقتصثاد المنز حثث في 

قثع التواصثل الاجتمثاعي  المختلفة بأساليب إدارة الطالبات والطلاب للمخثاطر المرتبطثة باسثتخدام موا

 لتحقيق استخدام الكتروني آمن لهم .

نثات والن-4 فثتح قد تسهم نتائج هذا البحث في تقديم قسط وافر من المعلومات والبيا تثائج يسثاعد علثى 

التي تهتم بكل ما يحيط بالطفثل المستقبلية  آفاق وموضوعات جديدة قد تكون نقطة انطلاق للبحوث 

 .له فى تلك المرحلة الاجتماعيمن وسائل تكنولوجية حديثة تؤثر فى السلوك 



 

 

220 

 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

عثن تنميثة وعثي -5 لثة بمعلومثات  يثة تخصثص ادارة مؤسسثات الأسثرة والطفو الأمهثات إثراء المكتبة العرب

سثثري  بثثالتوافق الأ هثثا  مثثاعي وعلاقت صثثل الاجت قثثع التوا فثثال لموا سثثتخدام الأط طثثة با خثثاطر المرتب بثثادارة الم

 لهم.

 ثانياً : الأهمية التطبيقية في مجال خدمة المجتمع:

نثي لاكسثاب الأمهثات معلومثات  -1 نثامج الكترو يثق وتقيثيم بر عثداد وتطب ترجع أهمية هذا البحث إلى إ

هثثارات تج عثثارف وم صثثل وم قثثع التوا لهثثا لموا سثثتخدام أطفا طثثة با خثثاطر المرتب هثثا للم لثثى إدارت قثثادرة ع لثثها  ع

يثثال  نثثاء أج سثثهم في ب ممثثا ي سثثري  بثثالتوافق الأ شثثعورهم  يثثز  لثثى تعز يجثثابي ع ثثثر إ مثثن أ لثثه  مثثا  مثثاعي و الاجت

 .أسوياء في المجتمع  

في عقد الندوات  يمكن استفادة المؤسسات المجتمعية الخاصة بالمرأة والطفل من نتائج هذا البحث -2

والدورات التدريبية التي تساهم في نشر الوعي بكيفية الإدارة السليمة لمخاطر مواقع التواصل 

  لاجتماعي التي يتعرض لها الأطفال لتحقيق استخدام الكتروني آمن لهم.ا

لهثثا  -3 عثثرض  لثثتي يت يثثة ا خثثاطر الالكترون صثثدي للم يثثة للت لثثول واقع صثثول لح حثثث في الو تثثائج الب يثثد ن تف

لثتغيرات السثريعة والمتلاحقثة -لأطفال ومحاولة مواكبثة العصثر الرقمثيا مثن ا لثذي يتسثم بالعديثد   -ا

 .بشكل يعزز من تحقيق التوافق الأسري للطفل لينمو وتتشكل شخصيته بشكل سليم
 

 :فروض البحث

توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين وعى الأمهات بأساليب ادارة مخاطر استخدام الطفل  -1

-مواجهة المخاطر-التخطيط لمواجهة المخاطر-المخاطر تحديدلمواقع التواصل الاجتماعي بأبعادها )

التوافق -التوافق مع الإخوة-تقييم المخاطر( والتوافق الأسرى للطفل بمحاوره )التوافق مع الوالدين

 . مع الأقارب

 -لاقتصادية للبحث )سن الأمتوجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين المتغيرات الاجتماعية وا -2

دخل الأسرة( وكل من  -حجم الأسرة -جنس الطفل -سن الطفل -عمل الأم -المستوى التعليمى للأم

ادارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات بأبعادها والتوافق الوعي بأساليب 

 . الأسرى للأطفال بمحاوره

لوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل يوجد تباين دال احصائيا في ا-3

المستوى التعليمى  -الاجتماعي للأمهات باختلاف المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للبحث )سن الأم

 .دخل الأسرة( -حجم الأسرة -جنس الطفل -سن الطفل -عمل الأم -للأم
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فال باختلاف المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية يوجد تباين دال احصائيا في التوافق الأسرى للأط -4

دخثل  -حجم الأسثرة-جنس الطفل  -سن الطفل  -عمل الأم-المستوى التعليمى للأم-الأم  سنللبحث )

 .الأسرة(

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وعى أفراد عينة البحث التجريبية في كل من الوعي بأساليب  -5 

واقع التواصل الاجتماعي للأمهات بمراحلها والتوافق الأسرى إدارة مخاطر استخدام الطفل لم

لأطفال بمحاوره قبل تطبيق البرنامج الالكترونى )الأداء القبلى( ، وبعد تطبيق البرنامج )الأداء ل

 البعدى(.
 

 الأسلوب البحثى للبحث:

 أولا: المصطلحات والمفاهيم الإجرائية للبحث:

من التعليمات والمهارات والمفاهيم يتم تنظيمها في إطار متكامل مع البرنامج الالكتروني :  مجموعة  -

و التسجيلات الصوتية ولقطات الفيديو والرسومات المتحركة كاستخدام الوسائط الإلكترونية 

 (. 796، ص  2022لرسومات التوضيحية ) متولي ؛ ناصر،  ا

يثاً مثن المع  يعرف البرنامج الإلكتروني إجرائ نثه سلسثلة منظمثة  لومثات والمعثارف والأنشثطة المترابطثة بأ

مثن أجثل تنميثة وعثيهن ب إدارة مخثاطر أسثاليب والمتكاملة على شكل جلسات مخططة موجهة للأمهات 

على أن تتم تلك الجلسات عن طريق استخدام منصة  استخدام أطفالهن لمواقع التواصل الإجتماعي ،

"zoom تطبيق ، "WhatsApp ين الباحثة والأمهات .بما توفره من أساليب تواصل ب 

فثاع أو انخفثاض :  فاعلية - مثن خثلال ارت القدرة على الأداء المتوقع لتحقيق الأهثداف المرجثوة ، وتقثاس 

 .(582، ص2013متوسطات الدرجات )أبو حطب ؛ صادق ،

 بأنها الأثر المرغوب الذى يحققه البرنامج المعد لتحقيق الأهداف المنشودة التي تعرف الفاعلية اجرائياً

 .ضع لأجلهاوُ
 

 الظاهرة ، ومن ثم إدراك الحقائق المتعلقة بظاهرةر ما وما فيها من علاقات تكشف طبيعة : هو  الوعي -

 ( . 250، ص 2017) عمران،  حسن الفهم وتدبير أنسب الأساليب للمساهمة والحل تمكننا من
 

يثاً هثات وممارسثات الأمهثات تجثاة أ يُعرف الوعي إجرائ نثه معثارف واتجا سثاليب إدارة المخثاطر المرتبطثة بأ

 .باستخدام أطفالهن لمواقع التواصل الاجتماعي 

 

سثببته ظثروف أو :    المخاطر - مثن التهديثد الوشثيك الحثدوث او الخلثل المحتمثل أو الشثر المحثدق  صور 

يثة البسثيطة إلى المخثاطر المجتمعيثة  مثن المخثاطر الفرد أفعال معينة ، وتتدرج صور الخلل أو الأذى هذه 

 .( 4، ص  2021كبرى )  المناور ؛ العلبان ، ال
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قثع تًعرف المخاطر إجرائياً  قثد يتعثرض الطفثل لهثا عنثد اسثتخدامه لموا لثتي  بأنها التهديدات المحتملثة ا

 .التواصل الاجتماعي
 

عثل :  مواقع التواصل الاجتماعي - شثبكة الانترنثت تهثدف إلى تسثهيل التفا هي مجموعة مواقع علثى 

ئثة مجتمثع والتواصل وتبادل ا بثين الأفثراد في بي لمعلومات من خلال تداول الصور والفيديوهات والأخبار 

 .(32،ص2020افتراضي )الحميداوي ، 

لثتي يمتلثك الطفثل :  تعرف مواقع التواصل الاجتماعي إجرائياً جميع مواقع التواصل الاجتماعي ا

 . حساب شخصي عليها و يستخدمها خلال يومه
 

ة من العمليات يمكن من خلالها تفادى الخسائر قدر الامكان كما انها مجموعإدارة المخاطر:  -

تتضمن الوقاية من حدوث المشاكل المحتملة والحد منها و وضع خطة عمل وتنفيذها لتفادى أو 

 ( .  (Atlam; Azadl; Fadhel,2022,p3تقليل تأثير تلك المخاطر

خطة إدارية متكاملة تتضمن الأساليب والوسائل التي تستخدمها  بأنها تُعرف  إدارة المخاطر إجرائياً

الأم للتغلب على المخاطر الناتجة عن استخدام طفلها لمواقع التواصل الاجتماعي  والحد من 

ة مرحل-التأثيرات السلبية لتلك المخاطر عليه وتشمل أربعة مراحل )مرحلة تحديد المخاطر

 مرحلة تقييم المخاطر( .-مرحلة مواجهة المخاطر-الاستعداد للمخاطر
 

 إجرائياً كالآتي: الاجتماعي تُعرف مراحل إدارة مخاطر مواقع التواصل 

خثاطر :  يثد الم سثتخدام طفلثها مرحلة تحد عثن ا نثتج  لثتي يمكثن أن ت هثي مرحلثة تحديثدالأم للمخثاطر ا

ا لطبيعة تلك المخاطر والأسباب التى تنبئ عن احتمال لمواقع التواصل الاجتماعي واستيعابها وفهمه

 وقوعها. 

طثيط(  لثة التخ ثثل مرح خثاطر )تم لثتي تخطثط فيهثا الأم وتحثدد : مرحلة الاستعداد للم هثى المرحلثة ا

جثثثراءات  مثثثاعي، و الإ صثثثل الاجت قثثثع التوا لثثثها لموا سثثثتخدام طف مخثثثاطر ا هثثثة  سثثثبة لمواج سثثثتعدادات المنا الا

 شكلة قد تتحول إلى خطر يصعب التعامل معه.الوقائية تجنباً لحدوث أى م

عثده إلى حيثز مرحلة مواجهة المخاطر)تمثل مرحلة التنفيذ( :  هي المرحلة التي تنتقل فيهثا الخطثة الُم

صثثل  قثثع التوا نثثع تعثرض طفلثثها لمخثثاطر موا لثثتي تتبعهثثا لم جثثراءات ا مثثن خثلال الإ بثثل الأم ،  مثثن ق  التنفيثذ 

 لك المخاطر والحد من آثارها السلبية علي الطفل .الاجتماعي وطريقة تعاملها لمواجهة ت

: هي المرحلة التي تتحقق فيها الأم من مدى نجاحها أو  مرحلة تقييم المخاطر)تمثل مرحلة التقييم(

فشلها للتصدي لمخاطر استخدام طفلها لمواقع التواصل الاجتماعي اعتمادا على مقارنة النتائج 

ا والتي من شأنها تفادي تعرض طفلها لهذه المخاطر مستقبلًا مع المتحققة بالنتائج المطلوب تحقيقه

 تصحيح الإجراءات للأوضاع المسببة لتلك للمخاطر.

https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Atlam,+Hany+F/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Azad,+Muhammad+Ajmal/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Fadhel,+Nawfal+F/$N?accountid=178282
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إشباع الفرد للحاجات الأسرية والمتمثلة في الحاجات المادية والاجتماعية والثقافية  التوافق الأسري :-

شثثاحنات وتحقيثثق علا هثثا الم قثثل في يثثاة ت سثثتمتاعه بح يثثة وا حمثثاد، والدين سثثرية حميميثثة ) ، ص  2012قثثات أ

لمثودة 1578 سثرته وعلاقثات الحثب وا مثع أعضثاء أ هثو انسثجام الطفثل  (، كما يعرف بأنه التوافق الأسثرى 

لثدين،  سثعيدة )عثز ا سثرية  والمساندة والاحترام والتعاون بينه وبين والديه وأخواته بما يحقق لهثم حيثاة أ

 (.221، ص2020

بأنه شعور الطفل بالسعادة والانسجام مع أسرته ، وذلك من خلال  ياًيُعرف التوافق الأسرى إجرائ

ويشمل ثلاثة  ليسود الحب والاحترام المتبادل بينهم سلامة العلاقة بين الطفل و والديه وأخوته وأقاربه

 محاور )التوافق مع الوالدين، التوافق مع الأخوة ، التوافق مع الأقارب(.
 

 لطفل إجرائياً كالآتي:لتُعرف أبعاد التوافق الأسري 

شعور الطفل بالتوازن والانسجام في العلاقة التي تربطه بوالديه واحترامه التوافق مع الوالدين: 

لتوجيهاتهم له ومشاركتهم له في اتخاذ القرارات والمسئوليات الأسرية بما يحقق له حياة أسرية 

 حترام المتبادل بينهم .لاسعيدة ومشبعة بالرضا والحب والمودة والمساندة والتعاون وا

خثوة: مثع الأ فثق  سثثرة  التوا تثة داخثل الأ لثتي تربطثه بأخو سثثجام في العلاقثة ا بثالتوازن  والان شثعور الطفثل 

 .والتي تقوم على المحبة  والمساندة والتعاون والعطف والاحترام 

قثثارب: مثثع الأ فثثق  قثثد التوا بثثه وع مثثع أقار فثثل  قثثة الط سثثجام في علا بثثالتوازن والان فثثل  صثثالات  شثثعور الط ات

 .اجتماعية سوية ومستمرة تتسم بالتعاون والحب ومسايرة المعايير الاجتماعية  

بثين  الطفل - مثا  يثتراوح عمثره  تثأخرة  لثة الم لثذي يمثر بمرحلثة الطفو هثو الطفثل ا مثًا ويمتلثك  7-12:  عا

 جهاز  زكي و يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  ولديه حسابات عليها.

النساء المتزوجات وتنتمين لمستوياتر اجتماعيةر واقتصاديةر مختلفةر ولديهن  يُقصد بهن : الأمهات -

على الأقل ابن من أبنائهن في مرحلة الطفولة المتأخرة يمتلك جهاز ذكي ، ويستخدم مواقع 

 . التواصل الاجتماعي ولديه حسابات عليها (

 ثانياً: المنهج البحثي:

: المنهج الذي يقوم على الوصف الدقيق  حليليتاستخدم البحث الحالي المنهج الوصفي ال  

وصفاً كمياً أو نوعياً، وبالتالي فهو يهدف إلى  والتفصيلي للظاهرة أو موضوع الدراسة قيد البحث

جمع بيانات ومعلومات كافية ودقيقة عن الظاهرة، ومن ثم دراسة وتحليل ما تم جمعه بطريقةر 

والمنهج  ( 179، ص2020لك الظاهرة ) عبيدات وآخرون، تموضوعية وصولًا إلى العوامل المؤثرة على 

ذو التصميم شبة التجريبي وهو ذلك المنهج الذي يعتمد على ملاحظة ما هو موجود  التجريبي
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، ص 2017ووصفه، وتقديم مادة المعالجة التجريبية تحت شروط مضبوطة ضبطاً دقيقاً ) المعمري، 

48.) 
 

 ثالثاً: حدود البحث:

 ية:شرالحدود الب-1
وذلك لتقنين من أبنائهم من الأطفال ( 25) ( أم وعدد25عدد ) : قوامهاعينة البحث الاستطلاعية-ا

 أدوات البحث

وتم اختيارها  ( طفل300( أم وعدد )300تكونت العينة الأساسية من عدد ):  عينة البحث الأساسية -ب

لمستوياتر اجتماعيةر واقتصاديةر  متزوجات وتنتمينممن ينطبق عليهن شروط العينة )بطريقةر عمديةر 

،  يمتلك جهاز ذكيفي مرحلة الطفولة المتأخرة  نمختلفةر ولديهن على الأقل ابن من أبنائه

 (حسابات عليها  لديهوويستخدم مواقع التواصل الاجتماعي 

 نة: تم اختيارها لتنفيذ البرنامج الإرشادي المعد وتم الاختيار من عيعينة البحث التجريبية  -ج

بعد استبعاد أربعة أمهات لعدم   ( طفل30( أم وعدد )30من عدد )البحث الأساسية ، وقد تكونت 

انتظامهن في حضور الجلسات، حيث  تم اختيار العينة التجريبية  بناء على مستوى الوعي الكلي 

المنخفض لديهن نتيجة استجابتهن عن استبيان الوعي باساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل 

جتماعي بأبعاده وكان الإرباع الأدنى من حي الزهور والمناخ ، وقد تم التواصل معهن من الا

"الخاص بهن ، وتمت موافقة الأمهات على تطبيق البرنامج من خلال منصة WhatsAppخلال"

zoom  كما تم تطبيق استبيان التوافق الأسري البعدي على الأطفال بعد مرور شهرين من ،

 ق البرنامج الالكتروني على أمهاتهمبيالانتهاء من تط

 الحدود الزمنية :-ب

 م.15/2/2022إلى  م15/1/2022تم تطبيق أدوات البحث على عينة البحث الأساسية في الفترة من - 

مثن 8مدة تنفيذ البرنامج الارشادي ) استغرق - بثدأت   م17/4/2022( جلسات مقسمة على أربعة أسابيع 

يثوم الواحثد  دة، وكانت م م 2022 /8/5إلى  عثدا الجلسثة الرابعثة  60الجلسة الواحثدة في ال دقيقثة فيمثا 

 دقيقة راحة 15دقيقة يتخللها  135والخامسة فكانت مدتهما  

 . 8/7/2022وتم التطبيق البعدي لاستبيان التوافق الأسري على الأطفال في -
 

 الحدود المكانية :-ج

الدراسة على عينة من الأمهات و أطفالهن  بمدرسة  يتأجر الحدود المكانية لعينة البحث الأساسية: -

ظثثثة  يثثثة بمحاف فثثثؤاد الابتدائ هثثثراء بور سثثثة ز يثثثة  ومدر هثثثور الابتدائ سثثثة الز يثثثة  ومدر قثثثاد الابتدائ يثثثل الو نب

 .بورسعيدحيث تم التواصل و التنسيق مع أمهات الأطفال 
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ي الُمعد لتنمية وعي الأمهات نوتم تطبيق البرنامج الالكتر الحدود المكانية لعينة البحث التجريبية : -

صثثة  مثثن خثلال من عثد  عثثن بُ صثثل الاجتمثاعي  قثع التوا سثاليب إدارة مخثثاطر موا مثثن  30علثى  zoomبا أم 

 . بعد استبعاد أربع أمهات لم يواظبن على حضور الجلسات الرباع الأدنى في عينة البحث الأساسية
 

 : بحثأدوات الرابعاً : 

 )إعداد الباحثة(: ييلاشتملت أدوات البحث على ما    
 استمارة البيانات العامة، واشتملت على :  -1

فثال -أ    سثر الأط هثات وأ عثن أم لثي أربعثة بيانات أولية  سثم إ سثن الأم قُ يثة :  نثات الآت شثتملت علثى البيا : ا

فثأكثر(  55سثنة ،  55-سثنة  45سثنة ،  45-سثنة  35،   سنة  35فئات ) أقل من  المسثتوى التعليمثي  -سثنة 

قثرأ وتكتثب، حاصثلة علثى الابتدائية،حاصثلة علثى  مسللأم قُ قثرأ ولا تكتثب، ت إلى ثمانية فئات )أميثة لا ت

هثثل  لثثى مؤ صثثلة ع سثثط، حا فثثوق متو هثثل  مثثة ، مؤ يثثة العا شثثهادة الثانو لثثوم أو  لثثى دب صثثلة ع يثثة، حا الاعداد

سثم  رةحجم الأس -عمل الأم قُسم إلى فئتين) تعمل ولا تعمل(  -جامعي ، حاصلة على دراسات عليا (  قُ

فثاكثر(  لمثالي الشثهري للأسثرة -إلى ثلاثة فئات )أقل من خمسة أفراد،خمسة أفراد، ستة أفراد  لثدخل ا ا

يثه  4000،    جنيه4000> 2000،  من  جنيه 2000قُسم إلى ستة فئات ) أقل من  يثه  6000>جن  6000،   جن

 جنيه فأكثر( 10000جنيه ،  10000>جنيه 8000جنيه ،  8000>جنيه 

 9، من   سنوات 8إلى  7من )السن قُسم إلى ثلاثة فئات  اشتملت على نات أولية عن المراهقين :ابي -ب   

 أنثى(. -جنس الطفل تم تقسيمه إلى فئتين )ذكر -( سنة 12إلى  11سنوات ، من 10إلى 

 استبيان أساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي للأمهات-2

مدى وعي الأمهات بأساليب إدارة المخاطر  قياس إلى الاستبيان اذه يهدف:  الاستبيان من الهدف-أ

 الناتجة عن استخدام أطفالهن لمواقع التواصل الاجتماعي وقياس قدرتهم على مواجهة تلك المخاطر

مرحلثة تحديثد )  مقسمة إلى أربعة أبعثادر وهثم  عبارةً( 25) من الاستبيان يتكون: الاستبيان وصف-ب

(  ، مرحلثة تقيثيم المخثاطر -مرحلثة مواجهثة المخثاطر -خطثيط لمواجهثة المخثاطرتالمرحلثة  -المخثاطر

قثثاً سثثتبيان وف هثثذا الا لثثى  سثثتجابة ع نثثت الا يثثاس لم وكا ثثثيق عثثم  ثلا صثثل) )ن نثثاً-مت يثثث تم    -أحيا لا( بح

تثوالي، بينمثا تم تقيثيم العبثارات ذات الاتجثاه  (1  -2-  3)تقييم العبارات ذات الاتجاه الإيجثابي  علثى ال

( أما باقي العبارات فكانت 24، 22،21على التوالي ، وكانت تلك العبارات هي )  (3  -1-2)بي سلال

قثة للاسثتبيان حيثث  ذات اتجاه إيجابي لثدرجات المطل يثة ل ، وتم تقسيم مسثتوياته بطريقثة النسثب المئو

ك ،  وبثذل 25= 1× 25  الصثغرى،  الدرجثة  75 =3×  25   الاسثتبيانكانت الدرجثة العظمثى لهثذا 

مثثن  قُسثم قثل  لمثثنخفض )أ سثثتوي ا لثثي الم سثثتبيان إ مثثن   %50إجمثثالي الا قثثل  مثثى )أ جثثة العظ مثثن الدر  )38 
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سثثط ) سثثتوى متو جثثة( ، م مثثن  50در قثثل  مثثى )%70% إلى أ جثثة العظ مثثن الدر مثثن   38(  جثثة( ،   53لأقثثل  در

 درجة فأكثر ( ، وكانت أبعاده كالآتي:  53% فأكثر( من الدرجة العظمى )  70مستوى مرتفع )
 

يشتمل على خمسة ع بارات توضح الأساليب التي تستخدمها  الأول: )مرحلة تحديد المخاطر( عدبُال

الأم لتحديد المخاطر الناتجة عن استخدام طفلها لمواقع التواصل الاجتماعي ومعرفة وفهم طبيعتها 

دت وتحد، ( في الاستبيان 5:1والأسباب التى تنبئ عن احتمال وقوعها وع بارات هذه المرحلة من )

وفقاً لاتجاه  (1  -2-  3)لا( بتقييم  -أحياناً  -استجابات الأمهات على هذا البعُد وفق استجابات )نعم 

  5 =  1×  5والدرجة الصغرى  15=  3× 5 وكانت الدرجة العظمى لهذا البُعدالعبارات الموجبة الاتجاه ، 

ن الدرجة العظمى ) أقل ( م  %50 مقسمة إلى ثلاث مستويات حيث كان المستوى المنخفض )أقل من

لأقل من    8( من الدرجة العظمى  ) من  %70إلى أقل من  -  %50( ، مستوى متوسط )من اتدرج  8من  

 .درجة فأكثر(   11%  فأكثر ( من الدرجة العظمى )  70درجة ( ، مستوى مرتفع ) 11
 

رات توضح الأساليب التي    عة ع باسبيشتمل على البُعد الثاني: )مرحلة التخطيط لمواجهة المخاطر( 

من  استخدام طفلها لمواقع التواصل الاجتماعيب المرتبطة  خاطرالملمواجهة  تخطط لل تستخدمها الأم

( في الاستبيان، وتحددت 12:6وع بارات هذه المرحلة من ) الإجراءات الوقائية المناسبة  خلال تحديد

وفقاً لاتجاه  (1  -2-  3)لا( بتقييم  -أحياناً  -عم ابات )نتجاستجابات الأمهات على هذا البعُد وفق اس

 7=  1×  7والدرجة الصغرى    21=3× 7  وكانت الدرجة العظمى لهذا البُعدالعبارات الموجبة الاتجاه ، 

( من الدرجة العظمى ) أقل   %50مقسمة إلى ثلاث مستويات حيث كان المستوى المنخفض )أقل من 

  15لأقل من   11( من الدرجة العظمى )  %70إلى أقل من  -  %50)من توى متوسط مسدرجة( ،   11من  

 درجة فأكثر( .    15%  فأكثر ( من الدرجة العظمى )  70درجة ( ، مستوى مرتفع )

يشتمل على ستة ع بارات توضح الأساليب و الإجراءات التي البُعد الثالث: )مرحلة مواجهة المخاطر( 

ا لمخاطر مواقع التواصل الاجتماعي وطريقة تعاملها لمواجهة تلك تعرض طفلهع تتبعها الأم لمن

( في الاستبيان، 18:13المخاطر والحد من آثارها السلبية على الطفل ، وع بارات هذه المرحلة من ) 

 (1  -2-  3)لا( بتقييم   -أحياناً  -وتحددت استجابات الأمهات على هذا البعُد وفق استجابات )نعم 

والدرجة   18= 3×6بارات الموجبة الاتجاه ، وكانت الدرجة العظمى لهذا البُعد الع لاتجاه اًوفق

( من   %50مقسمة إلى ثلاث مستويات حيث كان المستوى المنخفض )أقل من  6=  1×  6     الصغرى 

ة ( من الدرج %70إلى أقل من  -  %50درجات( ، مستوى متوسط )من  9) أقل من  الدرجة العظمى 

درجة  13%  فأكثر ( من الدرجة العظمى )  70درجة ( ، مستوى مرتفع )  13لأقل من   9)     العظمى 

 فأكثر(  . 
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يشتمل على ستة ع بارات توضح الأساليب التي  تستخدمها الأم البُعد الرابع : )مرحلة تقييم المخاطر( 

صل الاجتماعي واقع التوالم تحقق من مدى نجاحها أو فشلها للتصدي لمخاطر استخدام طفلهالل

تفادي تعرض طفلها لهذه المخاطر لعلى مقارنة النتائج المتحققة بالنتائج المطلوب تحقيقها  اعتماداً

( في 24:19، وع بارات هذه المرحلة من ) لأوضاع المسببة لتلك للمخاطرامستقبلًا مع تصحيح إجراءات 

    لا( بتقييم  -أحياناً  -جابات )نعم عُد وفق استلبالاستبيان ، وتحددت استجابات الأمهات على هذا ا

وفقا لاتجاه العبارات السالبة الاتجاه،   (1-2-3)،  وفقاً لاتجاه العبارات الموجبة الاتجاه (1  -2-  3)

مقسمة إلى ثلاث  6= 1×  6والدرجة الصغرى    18= 3× 6وكانت الدرجة العظمى لهذا البُعد  

درجات( ،   9( من الدرجة العظمى ) أقل من    %50خفض )أقل من نمستويات حيث كان المستوى الم

درجة ( ، مستوى  13لأقل من    9( من الدرجة العظمى )   %70إلى أقل من  -  %50مستوى متوسط )من 

 درجة فأكثر( . 13%  فأكثر ( من الدرجة العظمى ) 70مرتفع )
 

 التوافق الأسري للأطفالاستبيان -2

مستوى توافق الطفل مع أسرته سواء مع ستبيان إلى قياس يهدف هذا الا يان:تبالهدف من الاس-أ

والديه أو أخوته أو أقاربه في مرحلة الطفولة المتأخرة وذلك من خلال سلوكه معهم و واتجاهاته 

 .نحوهم وإدراكه لمعاملتهم له

) التوافق مع  همو محاور ثلاثة ( عبارةً مقسمة إلى18يتكون الاستبيان من )وصف الاستبيان: -ب

 التوافق مع الأقارب ، وكانت الاستجابة على هذا الاستبيان وفقاً -التوافق مع الأخوة   -الوالدين 

على (1  -2-  3)لا( بحيث تم تقييم العبارات ذات الاتجاه الإيجابي  -أحياناً-متصل) )نعم ثلاثي قياس لم

لي ، وكانت تلك العبارات ( على التوا1-2-3) التوالي، بينما تم تقييم العبارات ذات الاتجاه السلبي

، وتم تقسيم مستوياته بطريقة النسب ( أما باقي العبارات فكانت ذات اتجاه إيجابي17،15، 8،  7،  6هي )

،  الدرجة  54= 3× 18المئوية للدرجات المطلقة للاستبيان حيث كانت الدرجة العظمى لهذا الاستبيان 

( من %50ن إلي المستوي المنخفض )أقل من م إجمالي الاستبياس، وبذلك قُ 18=1×18الصغرى  

    ( من الدرجة العظمى %70% إلى أقل من  50درجة( ، مستوى متوسط ) 27الدرجة العظمى )أقل من 

درجة فأكثر (  38% فأكثر( من الدرجة العظمى )   70درجة( ، مستوى مرتفع )  38لأقل من   27) 

 وكانت أبعاده كالآتي:

مدى توافق الطفل مع والديه ة ع بارات توضح تيشتمل على س (فق مع الوالدينالتواالأول: ) روالمح

داخل الأسرة من خلال سلامة العلاقة التي تربطه بوالديه واحترامه لتوجيهاتهم له ومشاركتهم له 

ساندة والتعاون لمفي ااتخاذ القرارات والمسئوليات الأسرية بما يحقق له الشعور بالرضا والحب والمودة وا

وتحددت استجابات الأمهات على  ( في الاستبيان6:1من ) هذا المحوروع بارات والاحترام المتبادل بينهم 
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وفقاً لاتجاه العبارات الموجبة الاتجاه  (1  -2-  3)لا( بتقييم  -أحياناً  -هذا البعُد وفق استجابات )نعم 

 18=  3× 6العظمى لهذا البُعد ه ، وكانت الدرجة ا( وفقا لاتجاه العبارات السالبة الاتج3-  1-2)، 

  %50، مقسمة إلى ثلاث مستويات حيث كان المستوى المنخفض )أقل من  6=  1×  6والدرجة الصغرى  

( من  %70إلى أقل من  -  %50درجات( ، مستوى متوسط )من   9من الدرجة العظمى ) أقل من   (

%  فأكثر ( من الدرجة العظمى         70مستوى مرتفع ) ، درجة ( 13لأقل من   9الدرجة العظمى ) 

 درجة فأكثر(  . 13)

يشتمل على ستة ع بارات توضح مدى توافق الطفل مع أخوته  (التوافق مع الأخوةالثاني: ) المحور

داخل الأسرة من خلال سلامة العلاقة التي تربطه بأخوتة داخل الأسرة والتي تقوم على المحبة 

     لتعاون لبعضهم البعض في مختلف المواقف وع بارات هذا المحور من ترام والمساندة واحوالعطف والا

لا(  -أحياناً  -( في الاستبيان وتحددت استجابات الأمهات على هذا البعُد وفق استجابات )نعم 12:7) 

رات السالبة باوفقا لاتجاه الع (1-2-3)وفقاً لاتجاه العبارات الموجبة الاتجاه ،  (1  -2-  3) بتقييم

مقسمة إلى   6=  1×   6والدرجة الصغرى  18= 3× 6اه ،  وكانت الدرجة العظمى لهذا البُعد الاتج

درجات(  9( من الدرجة العظمى ) أقل من   %50ثلاث مستويات حيث كان المستوى المنخفض )أقل من 

توى درجة ( ، مس13من  قللأ  9( من الدرجة العظمى )  %70إلى أقل من  -  %50، مستوى متوسط )من 

 درجة فأكثر( . 13%  فأكثر ( من الدرجة العظمى ) 70مرتفع )
 

مدى توافق الطفل مع أقاربه من  توضح يشتمل على ستة ع بارات(  التوافق مع الأقاربالثالث: ) المحور

خلال م العائلة وشعوره بالانسجام و الحب والمودة والانتماء والفخر بهم والاحترام المتبادل بينه

وتحددت استجابات الأمهات على هذا  ( في الاستبيان18:13من )  هذا المحوروع بارات  ،ائلية الزيارات الع

         وفقاً لاتجاه العبارات الموجبة الاتجاه   (1  -2-  3)لا( بتقييم  -أحياناً  -البعُد وفق استجابات )نعم 

،    18= 3× 6 مى لهذا البُعد وكانت الدرجة العظ،  وفقا لاتجاه العبارات السالبة الاتجاه(  1-2-3)  ، 

، حيث كان المستوى المنخفض                      مقسمة إلى ثلاث مستويات 6=  1×  6الصغرى والدرجة 

إلى أقل من  -  %50درجات( ، مستوى متوسط )من   9) أقل من   من الدرجة العظمى(   %50)أقل من 

%  فأكثر ( من الدرجة  70، مستوى مرتفع ) درجة (13لأقل من   9( من الدرجة العظمى )   70%

 درجة فأكثر(  .  13العظمى ) 

 خامسا : تقنين ادوات الدراسة: يقصد بتقنين الأدوات قياس صدق وثبات الاستبيانيين.

 للأم: )إعداد الباحثة( مخاطر مواقع التواصل الاجتماعيإدارة أساليب استبيان  -1

 يان:تبسصدق الا -أولا 

 تم عرض الاستبيان على مجموعة من الأساتذة المحكمين في مجالي :(المحكمينلمحتوى )اصدق  -ا
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علم النفس والاقتصاد المنزلي لإبداء الرأي حول مدى صلاحيته مع الهدف من البحث ، وأشارت 

ردات فم من مفردةالنتائج إلى ارتفاع نسب اتفاق السادة أعضاء هيئة التدريس بالجامعات علي كل 

  %100 - %83.3بين الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي   استبيان

الكلية للسادة المحكمين على مفردات استبيان الوعي بأساليب إدارة مخاطر  تفاقالا ةنسبكما بلغت 

 .  %94.1استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي  بلغت 

ت الباحثة بحساب صدق التكوين )الاتساق الداخلى( لاستبيان قام :الداخلى قاتسالاصدق  -ب

 :أساليب  إدارة الضغوط الأسرية عن طريق حساب

 معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاستبيان ودرجة البعد الذي تنتمي إليه.  -

 للاستبيان.  جة الكليةالدرو انمعاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاستبي -

 معاملات الارتباط بين أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان. -
 

( معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية لاستبيان الوعي 1جدول )
 (25= ن)  الاجتماعيإدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل أساليب ب

 

 م
 معامل 

 لارتباط ا
 بالبعد 

 معامل  الارتباط 
 بالدرجة الكلية  
 للاستبيان 

 م
 معامل 
 الارتباط 
 بالبعد 

 معامل الارتباط 
 بالدرجة الكلية  
 للاستبيان 

 مرحلة التخطيط لمواجهة المخاطر البعد الثالث:   مرحلة تحديد المخاطر البعد الأول: 

1 .684** .506** 1 .631** .533** 

2 .635** .581** 2 .615** .552** 

3 .595** .560** 3 .593** .541** 

4 .581** .543** 4 .572** .530** 

5 .657** .602** 5 .620** .553** 

 
6 .653** .558** 

7 .644** .575** 

 مرحلة تقييم المخاطر البعد الثالث:   مرحلة مواجهة المخاطر : الثانيالبعد 

1 .605** .571** 1 .608** .553** 

2 .581** .533** 2 .679** .548** 

3 .599** .550** 3 .694** .659** 

4 .628** .585** 4 .628** .583** 

5 .673** .628** 5 .666** .595** 

6 .662** .634** 6 .650** .601** 

  0.01دال عند مستوى  )**(                    
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 ( أن:1يلاحظ من جدول ) 

إدارة مخاطر استخدام أساليب الوعي ب قياسفردة من مفردات ة كل ماط بين درجبترمعاملات الا -

ودرجة البعد الذي تنتمي إليه دالة إحصائيًا عند مستوى  الاجتماعي الطفل لمواقع التواصل 

 (؛ مما يعني اتساق مفردات الاستبيان مع البعد الذي تنتمي إليه.0.01دلالة )
الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام  ياسقمفردة من مفردات  لمعاملات الارتباط بين درجة ك -

والدرجة الكلية للاستبيان دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  الاجتماعي الطفل لمواقع التواصل 

 (؛ مما يعني اتساق مفردات الاستبيان مع درجته الكلية.0.01)

ر استخدام ساليب إدارة مخاطأب ( معاملات الارتباط بين أبعاد استبيان الوعي2ويوضح جدول )

 والدرجة الكلية للاستبيان. الاجتماعي الطفل لمواقع التواصل 
 

(معاملات الارتباط بين أبعاد استبيان الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل 2جدول )
 (25=والدرجة الكلية للاستبيان )ن الاجتماعي 

 معامل الارتباط  البعد  م

 **760. ة تحديد المخاطر. لح رم 1

 **774. مرحلة التخطيط لمواجهة المخاطر.  2

 **662. مرحلة مواجهة المخاطر.  3

 **765. مرحلة تقييم المخاطر.  4

  0.01دال عند مستوى  )**(                                        
لمواقع  طر استخدام الطفلامخومن خلال حساب الاتساق الداخلى لاستبيان الوعي بأساليب إدارة 

يتضح أن الاستبيان يتمتع بالاتساق الداخلى؛ مما يُشير إلى إمكانية استخدامه  الاجتماعي التواصل 

 في البحث الحالي، والوثوق بالنتائج التي سيُسفر عنها البحث
 

 ثبات الاستبيان: -ثانياً

إدارة مخاطر  ان الوعي بأساليببيستقامت الباحثة بحساب ثبات اطريقة معامل ألفا لكرونباخ:  -ا

( يوضح قيم 3استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي  باستخدام طريقة ألفا كرونباخ ، جدول )

معاملات الثبات بطريقة "ألفا كرونباخ" لكل مفردة ومعامل الثبات لاستبيان الوعي بأساليب إدارة 

استبيان الوعي يلاحظ أن مفردات ل ككمخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي 

معامل ثباتها عن قيمة معامل  لبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي يق

، مما يدل على أهمية كل عبارة وتأثيرها على ثبات الاستبيان  (0.834ثبات الاستبيان ككل وهي )

 ككل.
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ة ومعامل الثبات لاستبيان الوعي بأساليب رونباخ" لكل مفردك فا(  قيم معاملات الثبات بطريقة "أل3جدول )
 (25إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي  ككل )ن=

 م
 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 حالة حذف المفردة 
 م

 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 حالة حذف المفردة 
 م

 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 حالة حذف المفردة 
 م

 ل ثبات اممع
 فى   الاستبيان

 حالة حذف المفردة 

1 .831 7 .833 13 .833 19 .830 

2 .832 8 .831 14 .829 20 .832 

3 .833 9 .832 15 .833 21 .831 

4 .830 10 .830 16 .829 22 .829 

5 .832 11 .832 17 .833 23 .833 

6 .831 12 .833 18 .829 24 .832 

 834. معامل ثبات الاستبيان ككل 

 

 

قامت الباحثة بحساب ثبات استبيان ت التجزئة النصفية وسبيرمان براون وجتمان: معامل ثبا -ب

الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي باستخدام طرق التجزئة 

ساليب إدارة أب أن معاملات ثبات استبيان الوعي (4جدول )يُبين النصفية وسبيرمان براون وجتمان، و

براون  استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي بطرق التجزئة النصفية وسبيرمانمخاطر 

 .وجتمان
 

 

 الاجتماعي ( معاملات ثبات استبيان الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل 4جدول)
  (25ن=بطرق التجزئة النصفية وسبيرمان براون وجتمان )

 د اعبالأ م
 التجزئة 
 النصفية 

 سبيرمان 
 براون

 جتمان 

 **840. **852. **831. مرحلة تحديد المخاطر.  1

 **849. **860. **838. مرحلة التخطيط لمواجهة المخاطر.  2

 **842. **853. **835. مرحلة مواجهة المخاطر.  3

 **847. **859. **837. مرحلة تقييم المخاطر.  4

 **869. **873. **864. الاستبيان ككل 

  0.01دال عند مستوى  )**(                           
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 استبيان التوافق الأسري للأطفال:)إعداد الباحثة( -2

 :صدق الاستبيان -ا

 تم عرض الاستبيان في صورته المبدئية على مجموعة من الأساتذة المحكمين في :صدق المحكمين -أ
صلاحيته مع الهدف من البحث ،  دىلإبداء الرأي حول منزلي لمالاقتصاد ا  علم النفس ومجالى

من  مفردةنسب اتفاق السادة أعضاء هيئة التدريس بالجامعات علي كل  وتراوحتوأشارت النتائج 

الكلية للسادة  تفاقالا ةنسب، كما بلغت (100%-%  83.3بين )مفردات استبيان التوافق الأسري 

تخدام الطفل لمواقع التواصل ساليب إدارة مخاطر اسعي بألوالمحكمين على مفردات استبيان ا

 . %93.7بلغت  الاجتماعي 

قامت الباحثة بحساب صدق التكوين )الاتساق الداخلى( لاستبيان   الاتساق الداخلى:صدق  -ب

 التوافق الأسري عن طريق حساب:

 نتمي إليه. لذي تا معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاستبيان ودرجة البعد

 الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان. معاملات 

 معاملات الارتباط بين أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان.

معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية  (5)ويوضح جدول

 التوافق الأسري.  تبيانسلا
 

( معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية لاستبيان التوافق 5دول )ج
 (25ن=الأسري )

 م
 معامل 
 الارتباط 
 بالبعد 

 معامل  الارتباط 
 بالدرجة الكلية  
 للاستبيان 

 م
 معامل 
 الارتباط 
 بالبعد 

 معامل  الارتباط 
   لكليةا بالدرجة

 للاستبيان 
 م

 معامل 
 الارتباط 
 بالبعد 

 معامل  الارتباط 
 بالدرجة الكلية  
 للاستبيان 

 البعد الثالث: التوافق مع الأقارب  : التوافق مع الإخوة نيالبعد الثا البعد الأول: التوافق مع الوالدين 

1 .645** .586** 1 .610** .564** 1 .581** .536** 

2 .633** .607** 2 .629** .553** 2 .599** .570** 

3 .641** .533** 3 .686** .580** 3 .683** .629** 

4 .666** .612** 4 .613** .555** 4 .574** .480** 

5 .687** .635** 5 .634** .541** 5 .662** .578** 

6 .630** .592** 6 .600** .564** 6 .638** .580** 

  0.01دال عند مستوى  )**(           
 
 
 



 

 

233 

 2022  أكتوبر -  70عدد  -النوعية  مجلة بحوث التربية

 ( أن:5حظ من جدول)لاي
معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات استبيان التوافق الأسري ودرجة البعد  -

(؛ مما يعني اتساق مفردات 0.01الذي تنتمي إليه دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 الاستبيان مع البعد الذي تنتمي إليه.
سري والدرجة استبيان التوافق الأ فرداتم معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من -

(؛ مما يعني اتساق مفردات 0.01الكلية للاستبيان دالة إحصائيًا عند مستوي دلالة )

 الاستبيان مع درجته الكلية.
 

-  

 (25ن=( معاملات الارتباط بين أبعاد استبيان التوافق الأسري والدرجة الكلية للاستبيان )6جدول )
 

 ط با معامل الارت البعد  م

 **758. التوافق مع الوالدين.  1

 **751. التوافق مع الإخوة.  2

 **744. التوافق مع الأقارب.  3

  0.01دال عند مستوى  )**(                                                   
ق ومن خلال حساب الاتساق الداخلى لاستبيان التوافق الأسري يتضح أن الاستبيان يتمتع بالاتسا

كانية استخدامه في البحث الحالي، والوثوق بالنتائج التي سيُسفر عنها لى؛ مما يُشير إلى إمالداخ

 البحث.

 ثبات الاستبيان: -ثانياً

طريقة معامل ألفا لكرونباخ: قامت الباحثة بحساب ثبات قامت الباحثة بحساب ثبات استبيان  -أ 

 ت الثباتلتالى يوضح قيم معاملادول الجالتوافق الأسري باستخدام طريقة ألفا كرونباخ وا

 "ألفا كرونباخ" لكل مفردة ومعامل الثبات لاستبيان التوافق الأسري ككل.بطريقة
 

قيم معاملات الثبات بطريقة "ألفا كرونباخ" لكل مفردة ومعامل الثبات لاستبيان التوافق الأسري   (7)جدول 
 (25ن=ككل )

 م
 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 دة المفر ف حالة حذ
 م

 معامل ثبات 
 تبيان فى  الاس 

 حالة حذف المفردة 
 م

 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 حالة حذف المفردة 
 م

 معامل ثبات 
 الاستبيان فى  

 حالة حذف المفردة 

1 .826 6 .825 11 .821 16 .823 

2 .825 7 .827 12 .825 17 .827 

3 .823 8 .822 13 .827 18 .823 

4 .822 9 .826 14 .824 
 

5 .827 10 .825 15 .826 

 828. معامل ثبات الاستبيان ككل 
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جثثدول ) مثن  قث7ويلاحثظ  فثثق الأسثري ي سثتبيان التوا مثثن مفثردات ا عثثن  ل( أن كثل مفثردة  مثثل ثباتهثا  معا

يثؤثر  (0.828قيمة معامل ثبات الاسثتبيان ككثل وهثي ) عثن الاسثتبيان  يعثني أن المفثردة مهمثة وغيابهثا 

 .سلباً على معامل ثباته

صثفل ثبات عامم -ب ئثة الن مثانالتجز بثراون وجت سثبيرمان  سثتبيان ية و : قامثت الباحثثة بحسثاب ثبثات ا

معاملات  (8جدول)يُبين التوافق الأسري باستخدام طرق التجزئة النصفية وسبيرمان براون وجتمان، و

 .ثبات استبيان التوافق الأسري بطرق التجزئة النصفية وسبيرمان براون وجتمان
 

 (25ن=الأسري بطرق التجزئة النصفية وسبيرمان براون وجتمان ) بيان التوافقثبات است تاملامع( 8)جدول

 الأبعاد  م
 التجزئة 

 النصفية 

 سبيرمان 

 براون 
 جتمان 

 **808. **829. **816. التوافق مع الوالدين. 1

 **804. **812. **827. التوافق مع الإخوة. 2

 **810. **823. **819. التوافق مع الأقارب. 3

 **836. **866. **845. الاستبيان ككل

  0.01دال عند مستوى  )**(                                   
أن معاملات ثبات استبيان التوافق الأسري بطرق التجزئة النصفية  (8) يلاحظ من جدول

 (.0.01وسبيرمان براون وجتمان دال إحصائياً عند مستوي دلالة )

ق الأسري بطرق ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية ب ثبات استبيان التوافل حسالاومما تقدم ومن خ

وسبيرمان براون وجتمان يتضح أن الاستبيان يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات، مما يشير إلى 

 إمكانية استخدامه في البحث الحالى، والوثوق بالنتائج التي سيسفر عنها البحث.
 

 

لأمهات بأساليب ادارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع ى يهدف إلى تنمية وعى اوالذ عدالبرنامج الالكترونى الم-3
 التواصل الاجتماعي :)إعداد الباحثة(

تم إعداد البرنامج الموجه للأمهات عينة البحث التجريبية بناء على النتائج التي اتضحت من    

 ات بأساليب ادارة مخاطرالأمهي استجابات الأمهات عينة البحث الأساسية على استبيان قياس وع

 مواقع التواصل الاجتماعي، حيث قامت الباحثة بالآتي:

اجراء المقابلات الشخصية مع الأمهات للتعرف على نواحي القصور لديهن لمعالجتها عند  -1

 التخطيط للبرنامج

منها في  تفادةسالاطلاع على الدراسات السابقة العربية والأجنبية المرتبطة بموضوع البرنامج للا -2

 ج وتقييمه .تصميم البرنام
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اجراء المقابلات الشخصية مع الأطفال لمعرفة ميولهم واتجاهاتهم وطريقة تفكيرهم مما يساعد  -3

الباحثة في تحديد الطرق والأساليب المناسبة لإدارة  المخاطر  المتعلقة باستخدامهم لمواقع التواصل 

 الاجتماعي .

بحث، وضوح أهداف البرنامج وقابليتها لالبرنامج خصائص عينة ابناء د اعت الباحثة عنوقد ر  

الأهداف الوجدانية (، استخدام  -الأهداف المهارية  -للقياس وشموليتها من حيث ) الأهداف المعرفية 

العديد من استراتيجيات التعلُم لمراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين وتوصيل المعلومات بسهولةر 

ة البحث من السهل إلى الصعب ، تنوع وسائل التقويم في البرنامج علومات الُمقدَمة لعينرج المتدويسر)، 

 لمعرفة مدى استيعاب عينة البحث.
 أشتملت عملية التخطيط العام للبرنامج على ما يلى:

 تحديد الهدف العام والأهداف الاجرائية للبرنامج أولًا :

 ج وتتطلب مايلي:برنامالالإجراءات العملية لتنفيذ ثانياً : 

 --محتوى الجلسات -وضع خطة تطبيق جلسات البرنامج  وتشمل )الأهداف الاجرائية  -ا        

 المدى الزمنى(-التقييم-استراتيجيات التدريس والوسائل الإرشادية 
 تحديدالصعوبات التي واجهت الباحثة في تطبيق البرنامج-ب         
 : تقييم البرنامج. ثالثاً

 البرنامج. : حساب معامل صدق محتوىاً بعرا
 

 للبرنامج الاجرائية والأهداف العام الهدف تحديد:  أولًا

 استخدام مخاطر بأساليب ادارة الأمهات وعي تنمية إلى البرنامج يهدف: البرنامج من العام الهدف-

 مرحلة -رخاطالم كراإد مرحلة) الآتية الأبعاد تناول خلال من ؛ الاجتماعي التواصل لمواقع الطفل

 (.المخاطر تقييم مرحلة- المخاطر مواجهة مرحلة- للمخاطر الاستعداد

 :أن على قادرة أم كل تكون البرنامج من عرض جلسات الانتهاء بعد الأهداف الإجرائية للبرنامج :-

 الأهداف المعرفية :-1

 مواقع مخاطر إدارة - ياعجتملإا التواصل مواقع - المخاطر إدارة - المخاطر) من كلًا مفهوم تذكر -

 (التوافق الأسري للطفل -الاجتماعي التواصل

 الاجتماعي التواصل لمواقع الطفل استخدام مخاطر تحدد-

 الاجتماعي التواصل مواقع لمخاطر الطفل تعرض أسباب تناقش-

 الاجتماعي التواصل لمواقع الطفل استخدام مخاطر مواجهة أساليب تعدد-
 اعيالاجتم التواصل مواقع رمخاط رةإدا مراحل توضح-
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 الاجتماعي التواصل مواقع استخدام مخاطر إدارة أهمية تشرح-

 من المكتسب وأسلوبها ، الاجتماعي التواصل مواقع مخاطر تفادي في المتبع أسلوبها بين تقارن-

 المقترح البرنامج
 

 الأهداف المهارية : -2

 اعيالاجتم التواصل لمواقع طفلها ماستخدا مخاطر إدارة ومراحل خطوات تتبع -  

  الاجتماعي التواصل لمواقع طفلها استخدام مخاطر لمواجهة خطة تضع -  

 لمواقع طفلها استخدام على للإشراف سليمة تربوية بطريقة الأبوية الرقابة برامج تستخدم -

 الاجتماعي التواصل
 للتنمر أو الابتزاز طرلخ ضهرعت للتعامل مع طفلها عند والخاطئ الصحيح تفرق بين التصرف -

 الالكتروني

 الاجتماعي التواصل مواقع استخدام نحو طفلها سلوك على الإشراف كيفية على تتدرب -

 الاجتماعي التواصل مواقع مخاطر من لحمايته الطفل مع للتعامل سليمة تربوية أساليب تمارس -

 تخداماس مخاطر من طفلها يةمالح مجناالبر جلسات من اكتسبتها التي والمعلومات المعارف تطبق -

 الاجتماعي التواصل مواقع
 

 الأهداف الوجدانية : -3

 الجلسات حضور على وتواظب ، البرنامج فكرة تتقبل -

 المقدم التوعية برنامج شرح بمتابعة تهتم -

 الاجتماعي  لطفلها التواصل مواقع مخاطر استخدام أساليب ادارة ضرورة تدرك -
 الاجتماعي التواصل لمواقع طفلها استخدام لمخاطر يالوقائ للتخطيط أهمية ونح هااتاتجاه تعدل -
  طفلها أمام قدوة لتصبح الاجتماعي التواصل لمواقع الرشيد الاستخدام على تحرص -
 لطفلها هادئة أسرية بيئة توفير أهمية تقدر  -

 لطفلها سرىالأ قافالتو تحقيق في بمسئوليتها الاحساس نحو ايجابيا اتجاها تكتسب -

 لمواقع الطفل استخدام مخاطر إدارة بمراحل ومعارفها وأصدقائها أقاربها تعريف على تحرص -

 الاجتماعي التواصل
 

 

 ثانياً : الإجراءات العملية لتنفيذ البرنامج وتتطلب ما يلي:

 -  الأهداف الاجرائية  -وضع خطة تطبيق جلسات البرنامج  وتشمل )محتوى الجلسات  -ا

( لكل جلسة من جلسات البرنامج المدى الزمنى- التقييم -ل الإرشادية التدريس والوسائتيجيات استرا

 (.9والبالغ  عددها ثمانية جلسات كما هو موضح بجدول )
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( محتوى جلسات البرنامج والأهداف الاجرائية  واستراتيجيات التدريس والوسائل الارشادية 9جدول ) 
 زمنيال الوالتقييم المرحلي والمج

استراتيجيات التدريس  الأهداف الإجرائية للجلسة حتوى العلمي للجلسة الم عنوان الجلسة  
والوسائل الإرشادية  

 zoomعبر منصة 

المجال  التقييم المرحلي 
 الزمني 

 الجلسة الأولى :
      جلسة تمهيدية

  التعارف -
 إجابققة خقق   مقق  القبلقق  التطبيقق  -

   الاستبيا  على الأمهات
بأهقققققققققداف البر قققققققققام   عريققققققققق الت – 
 أهميتهو 
 

 أولًا: الأهداف المعرفية:
العامققققققة  الأهققققققداف علققققققى تتعققققققرف-

 .للبر ام  والاجرائية
 ثانياً: الأهداف الوجدانية:

تبققققققققققققدل اسققققققققققققتعدادها للم ققققققققققققار ة -
الإيجابيقققققققة  ققققققق    قققققققور جلسقققققققات 

 البر ام .
تبققققققدا  ماسققققققاا لت قيقققققق  أهققققققداف  -

 البر ام 
 هققققاتققققدرر دورهققققا  قققق   مايققققة ط ل -

خقققققققاطر اسقققققققتخدامه لموا ققققققق  مققققققق  م
 لتواصل الاجتماع ا

الم ا  قققققققة -الم ا قققققققر  
وال قققققققققوار مققققققققق  خققققققققق   

وعققققققققق   zoom م صقققققققققة
طريققققق  تبقققققاد  الرسقققققائل 
مقققققققققق  خقققققققققق   تطبيقققققققققق  

WhatsApp-  عققققر 
 البوربوي ت على تقديم 

تقيقققققيل مر لقققققى مققققق  
خققق   م ا  قققة  قققر  
و ققوار بققي  البا  ققة 
والأمهقققققققققققققات عققققققققققققق  
مو قققققققققو  الجلسقققققققققة 

 التمهيدية
  سقققت ادلامقققا مقققدا ا

يهققا التقق   صققلوا عل
 الجلسة؟م  

 
 
 
 
 
60 
 د يقة

 ال ا ية الجلسة
ماهيقققققققققققققققققققققققققة إدار  
المخققققققققققققققققققققققققققققققققققاطر 

 وأهميتها

الم اهيل المرتبطة بالبر ام   -
)المخاطر، موا   التواصل  

الاجتماع  ، إدار  المخاطر، إدار   
مخاطر موا   التواصل  

التوا   الأسرل   -الاجتماع 
 للط ل(  

وا ققققققققققق  م أهميققققققققققة إدار   مخقققققققققققاطر-
 .الاجتماع  التواصل 

 :لًا: الأهداف المعرفيةأو 
 .المرتبطة بالجلسة الم اهيل  ت رح-

 :المهارية ثانياً: الأهداف
تكت قققققققققققق  أهميققققققققققققة أهميققققققققققققة إدار  -

المخققاطر المتعلقققة باسققتخدال ط لهققا 
 لموا   التواصل الاجتماع 

 :ثالثاً: الأهداف الوجدانية
ت ققققققققارر بايجابيققققققققة  قققققققق  م ا  ققققققققة -

 سةمو و  الجل
اهيل الم قققققتمامقققققاا بمعر قققققة ل اهتبقققققد-

 المرتبطة بالبر ام 

الم ا  قققققققة -الم ا قققققققر  
وال قققققققققوار مققققققققق  خققققققققق   

وعققققققققق   zoomم صقققققققققة 
طريققققق  تبقققققاد  الرسقققققائل 
مقققققققققق  خقققققققققق   تطبيقققققققققق  

WhatsApp-  عقققققققققر
تققققققققققققققققققققققققققديم  علقققققققققققققققققققققققققى 

العصقققققق   -البوربوي ققققققت
 الذه ى وا  ار  التساؤلات

تقيقققققيل مر لقققققى مققققق  
خققق   طققققرح أسققققئلة 
 ققق هية لتقيقققيل مقققدا 

 مهقققققققاتالأاسقققققققت اد  
مققق  الجلسقققة، ومقققق  

 اأم لته
اذ ققققققققرل م هققققققققول  -

ادار  مخاطر موا ق  
التواصققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققل 

 الاجتماع ؟

 
 
 
 
 
60 
 د يقة

 :ال ال ة الجلسة
أسقققققققققققققققققققالي  إدار  
مخققققققاطر موا ققققققق  
التواصققققققققققققققققققققققققققققققققققققل 
الاجتمققققققققققققققققاع  ) 
مر لقققققققققققققققققققة إدرار 

 المخاطر(
 

 م هول مر لة إدرار المخاطر -
 لموا ققق  الط قققل اسقققتخدال مخقققاطر -

 هققققققققايعتبطو  الاجتمققققققققاع  التواصققققققققل
 ا تمقققا  عققق  ت بققق  التقققى والأسقققبا 

 و وعها
 المتعلققة المخقاطر إدرار أسالي   -

 التواصققققل لموا قققق  الط ققققل باسققققتخدال
 الاجتماع 

 أولًا : الأهداف المعرفية :
  ت دد طبيعة و وعية مخاطر -

 التواصل لموا    الط ل استخدال
 الاجتماع 

 الط قققققل تعقققققر  أسقققققبا  ت قققققا   -
 التواصقققققققققققققققققل موا ققققققققققققققققق  لمخقققققققققققققققققاطر

  تماعجالا
 ارية :ثانياً : الأهداف المه

ت قققققق  أهققققققداف لاتصققققققا  ط لهققققققا -
 بموا   التواصل الاجتماع 
 ثالثاً : الأهداف الوجدانية :

تبققققدا اهتمامققققاا بمعر ققققة مخققققاطر  -
اسقققققتخدال ط لهقققققا لموا ققققق  التواصقققققل 

 الاجتماع 

الم ا  قققققققة -الم ا قققققققر  
وال قققققققوار  مققققققق  خققققققق   

 zoom م صة
  علققققققى متقققققققدي  عققققققر 
  العصقققققق -وربوي ققققققتالب

 الذه ى وا  ار  التساؤلات

 مققققق  مر لقققققى تقيقققققيل
طققققرح أسققققئلة  خققق  

 ققق هية لتقيقققيل مقققدا 
اسقققققققت اد  الأمهقققققققات 
مقق  الجلسققة ، ومقق  

 أم لتها
ا ققققققققققققر ى طبيعققققققققققققة  

التقققققققققق    المخققققققققققاطر
يم قققققققققققققق  تعققققققققققققققر  
الط ققققققققل لهققققققققا ع ققققققققد 

 لموا ققققق  اسقققققتخدامه 
 التواصققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققل
 الاجتمقققققققققققققققققققققققققققققققققققققاع 

 التققققققققققققى والأسقققققققققققبا 
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استراتيجيات التدريس  الأهداف الإجرائية للجلسة حتوى العلمي للجلسة الم عنوان الجلسة  
والوسائل الإرشادية  

 zoomعبر منصة 

المجال  التقييم المرحلي 
 الزمني 

 ا تمققققا  عقققق  ت بقققق  ت ارر ب ماس  ى الم ا  ة -
 ؟وعها و 

الرابعققققققة  الجلسققققققة
 :والخامسة

 الاسقتعداد  مر لة
 للمخاطر

 م هققققققققققققققول مر لققققققققققققققة الاسققققققققققققققتعداد -
 للمخاطر

 لمخقققققققققاطر الاسقققققققققتعداد أسقققققققققالي  -
  ي ية  و  الاجتماع   التواصل  موا  

 لها . الو ائ   التخطيط
 تطبيقات ا د باستخدال التخطيط  -

 family  بر ققام  الأبويققة الر ابققة
link  سققققققققققابات علققققققققققى افل  ققققققققققر  

 الط ل
لهات  الذ ى للأل بهات  ربط ا  -أ 

 الط ل 
إدار  و قققققققت اسقققققققتخدال الط قققققققل -  

 لهات ه الذ ى
القققققت  ل  ققققق  التطبيققققققات التققققق  -ج 

يم ققق  للط قققل ت ميلهقققا أو الم تقققوا 
 الذا يم   م اهدته

 مخققققاطر مقققق  الو ققققائ  التخطققققيط -
 التواصقققققل لموا ققققق  الط قققققل اسقققققتخدال

  وا ققتلا تُ ققق  بأسققالي  الاجتمققاع 
 له الأسرا 

يققققه الط ققققل ل مايتققققه اسققققالي  توج -
مققققققققق  مخقققققققققاطر موا ققققققققق  التواصقققققققققل 
الاجتمققققققققققاع  و ي يققققققققققة الاسققققققققققتعداد 

 والتخطيط لها
ال صققققققائش والإر ققققققادات الواجقققققق   -

تقققققققديمها للط ققققققل  تخطققققققيط و ققققققائ  
لتققققققققأمي   سققققققققاباتهل علققققققققى موا قققققققق  

 التواصل الاجتماع 
مققققق   الو قققققائ   للتخطقققققيط أ  قققققار -

 ا قققققق و مل ط لققققققر اسققققققتخدال مخققققققاطر
 الاجتماع  تواصللا
 
 
 
 
 
 

 : الأهداف المعرفية :  أولاً 
 ت رح م هول الاستعداد للمخاطر-
تسققت ت  أهميققة التخطققيط الو قققائ   -

 قققققق   مايققققققة الط ققققققل مقققققق  مخققققققاطر 
 موا   التواصل الاجتماع .
 ثانياً : الأهداف المهارية :

ت ققققق  خطققققققة م اسققققققبة لمواجهققققققة  -
مخققققققاطر اسققققققتخدال الط ققققققل لموا قققققق  

 . لاجتماع التواصل ا
 family linkتسقتخدل تطبيق     -

ل  ققققققراف علققققققى  سققققققابات ط لهققققققا 
 بدو  تسلط أو اجبار له .

 ثالثاً : الأهداف الوجدانية :
 أهميققققققققة   ققققققققو اتجاهاتهققققققققا تعققققققققد -

 لمخققققققققققققاطر الو ققققققققققققائ   للتخطققققققققققققيط
 التواصقققققل لموا ققققق  ط لهقققققا اسقققققتخدال

 الاجتماع  
تقققققققدر أهميققققققة الا ققققققراف الأبققققققوا  -

وا ققققققققق  علقققققققققى اسقققققققققتخدال الط قققققققققل لم
 الاجتماع واصل الت
 

 
الم ا  ة - الم ا ر 
 م   وال وار الجماعية

 zoom خ   م صة
أ قققققققققققققققق ا  تو ققققققققققققققققي ية 
باسقققققققققققققققتخدال العقققققققققققققققر  

-التقققققققديمى البوربوي ققققققت
 العصقققققق  -ال يققققققديوهات

 التساؤلات وا  ار  الذه ى
 البيا  العمل 

 مققققق  مر لقققققى تقيقققققيل
 أسققققئلة طققققرح خققق  
 مقققدا لتقيقققيل  ققق هية

 الأمهقققققققات اسقققققققت اد 
 ومقق  ، الجلسققة مقق 

 ا لتهمأ
ال صقققققققائش أذ قققققققرا  

 ادات الواج  والإر 
تقققققققققققققديمها للط ققققققققققققل 
 تخطققققققققققيط و ققققققققققائ  
لتقققققققأمي   سققققققققاباتهل 
علقققققققققققققققققققى موا ققققققققققققققققققق  
التواصققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققل 

 ؟الاجتماع 
 

اسقققققققققققققالي  مقققققققققققققاه  
توجيقققققققققققققققه الط قققققققققققققققل 

 مقققققققققققققققققق  ل مايتققققققققققققققققققه
 موا ققققققققققققق  مخققققققققققققاطر

 التواصققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققل
 الاجتماع ؟
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استراتيجيات التدريس  الأهداف الإجرائية للجلسة حتوى العلمي للجلسة الم عنوان الجلسة  
والوسائل الإرشادية  

 zoomعبر منصة 

المجال  التقييم المرحلي 
 الزمني 

الجلسققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققة 
 السادسة:
 مواجهققققققةمر لقققققة 

 رمخاطلا

 المخاطر  م هول مر لة مواجهة -
 مخقققققققققققققاطر مواجهقققققققققققققة أسقققققققققققققالي  -

 التواصقققققل لموا ققققق  الط قققققل اسقققققتخدال
 الاجتماع 

 اسقققتخدال مخقققاطر مواجهقققة أسقققالي 
 الاجتمققاع  التواصققل لموا قق  الط ققل

 الأسقققرل  التوا ققق  ت قيققق  خققق   مققق 
 له
 الت مقققققققققققققققر مواجهقققققققققققققققة أسقققققققققققققققالي  -

 و وعه  ا   ى الإلكترو  

 :رفية داف المعأولًا : الأه
 واجهققققققةم مر لققققققة ت ققققققرح م هققققققول -

 المخاطر 
 مخقققاطر مواجهقققة تقققذ ر أسقققالي  -

 التواصقققققل لموا ققققق  الط قققققل اسقققققتخدال
 الاجتماع 

  ققققق  المتبققققق  أسقققققلوبها بقققققي  تققققققار  -
 التواصقققققل موا ققققق  مخقققققاطر مواجهققققة

 الم تسققققق  وأسقققققلوبها ، الاجتمقققققاع 
 الجلسة. م 

 ثانياً : الأهداف المهارية :
 الصقققققق يش التصققققققرف بققققققي  ت ققققققر  -

 دع ققق ط لهقققا مققق  للتعامقققل ط والخقققا
 للت مقققر أو الابتققق ا  لخطقققر تعر قققه

 الالكترو ى
 سققققققليمة تربويققققققة أسققققققالي  تمققققققارس-

 مققققق  ل مايتققققه الط ققققل مقققق  للتعامققققل
 الاجتماع  التواصل موا   مخاطر

 ثالثاً : الأهداف الوجدانية : 
ت ققرع علقققى الاسقققتخدال الر قققيد  -

 لموا   التواصل الاجتماع  لتصبش
  ا لهط  أمال   دو 
   قققققققو اايجابيقققققق اتجاهقققققققا تكتسقققققق  -

 ت قيقققق   قققق  بمسققققئوليتها الا سققققاس
 لط لها الأسرا  التوا  

الم ا  ة - الم ا ر 
  خ   م   وال وار
 zoom م صة

 علققققققى تقققققققديم  عققققققر 
-البوربوي قققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققت

ال قققرح مققق  -ال يقققديوهات
 العصقق  -إعطققاأ أم لققة

 التساؤلات وا  ار  الذه ى
أسققققققققققققققققققققققققلو   ققققققققققققققققققققققققل -

 الم   ت

 مققققق  مر لقققققى تقيقققققيل
 ئلةسققققأ طققققرح خققق  
 مقققدا لتقيقققيل  ققق هية

 الأمهقققققققات اسقققققققت اد 
 ومقق  ، الجلسققة مقق 

 أم لتها
 هققققققققققققققققل اسققققققققققققققققتخدال

 الط ققل مقق  ال ققر 
 تققققرر علققققى لإجبققققار 
يعتبقققققققققققققققر   هات قققققققققققققققه

أسقققققققققققققلو  تربقققققققققققققوا 
 سليل؟

اذ ققققققرل السققققققب  -2
  ققق  تج ققق  الوالقققدي 

 الم قققققر  ل سققققتخدال
لموا ققققققققق  التواصقققققققققل 

 أمقققققققققال الاجتمققققققققاع 
 الط ل؟

 
 

 
 
 
60 
 د يقة

 لسابعة:الجلسة ا
 تقيققققققققققققيل مر لققققققققققققة
 المخاطر

 المخاطر تقييل مر لة م هول -
اسقققتخدال  مخقققاطر تقيقققيل أسقققالي  -

 الط ل لموا   التواصل الاجتماع 

 أولًا : الأهداف المعرفية :
 تقيقققققققققيل مر لقققققققققة م هقققققققققول ت قققققققققرح -

 المخاطر
 ثانياً : الأهداف المهارية :

تراجقققققق   بد ققققققة الخطققققققوات التققققققى  -
دال أتبُعققت للتصقققدا لمخقققاطر اسقققتخ

 ا   التواصل الاجتماع ا لمو ط له
تققققققققدو   قققققققققا  القققققققققو  وال ققققققققع    -

ل سقققققققققت اد  م هقققققققققا ع قققققققققد مواجهقققققققققة 
 مخاطر مما لة مستقب . 

 ثالثاً : الأهداف الوجدانية :
 تقيققققققققيل تهققققققققتل بمعر ققققققققة أسققققققققالي  -

اسققققققتخدال الط ققققققل لموا قققققق   مخققققققاطر
 التواصل الاجتماع 

الم ا  قققققققة -الم ا قققققققر  
وال قققققققوار  مققققققق  خققققققق   

 zoom م صة
لى  يم  ععر  تقد
العص   -تالبوربوي 

 لذه ى وا  ار  التساؤلات ا

 مققققق  مر لقققققى تقيقققققيل
 أسققققئلة طققققرح خققق  
 مقققدا لتقيقققيل  ققق هية

 الأمهقققققققات اسقققققققت اد 
 ومقق  ، الجلسققة مقق 

 أم لتها
مققققققققققا هققققققققققو م هققققققققققول 
مر لققققققققققققققققققة تقيققققققققققققققققققيل 

 المخاطر؟
مققققققققا  ائققققققققد  ت ديققققققققد 
 ققققققققققققققققققققققا  القققققققققققققققققققققققو  
وال ع  ع د تقيقيل 
الخطققققققوات المتبعققققققة 
للتصقققققدا لمخقققققاطر 

 التواصقققققققققققل موا ققققققققققق 
 ؟  تماعالاج
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 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

 

 نامج:البر في تطبيقتحديد الصعوبات التى واجهت الباحثة  -ب

يثة  34الأمهات بحضور جلسات البرنامج فكان عددهن في بداية التطبيق  عدم التزام بعض - أم وفي نها

 أم 30التطبيق

 الصعوبة في تحديد وقت ثابت يناسب جميع أفراد عينة البحث التجريبية -

 ضيق وقت الأمهات وعدم وجود وقت فراغ كافي لديهن -

نثة  ة البرنامج ومثالى فاعليع عرفللت:    مجثالثاً: تقييم البرنا مثن تغثيير في مسثتوى الأمهثات عي أدى 

 البحث التجريبية وقد اشتمل تقييم البرنامج على ثلاثة أنواع من التقويم:

لثي: - يثق الاسثتبيان علثى الأمهثات لقيثاس وعثيهن بأسثاليب إدارة مخثاطر  التقييم القب مثن خثلال تطب

 برنامج ( قبلياً )قبل تطبيق الطبيقاًجتماعي تاستخدام الطفل لمواقع التواصل الا
أثناء وفي نهاية كل جلسة وذلك من خلال المناقشات وبعض الأسئلة الشثفهية ،  التقييم المرحلي : -

أوحتى الأنشطة المطلوب من الأمهات تنفيذها في بعض الجلسات للتأكد من استيعاب محتوى كثل 

 أخطاء جلسة من جلسات البرنامج مع تصحيح ما يرد من
يثثيلا - عثثتق عثثادة ديم الب ضثثثح با سثثثاليب إدارة  : يت عثثثيهن بأ يثثاس و هثثثات لق لثثثى الأم سثثتبيان ع يثثثق الا تطب

تثثثائج  نثثثة الن خثثثلال مقار مثثثن  عثثثدياً و قثثثاً ب مثثثاعي تطبي صثثثل الاجت قثثثع التوا فثثثل لموا سثثثتخدام الط مخثثاطر ا

فثق الأسثرى علثى الأطفثا سثتبيان التوا يثق ا ل القبلية والبعدية لقياس مستوى التحسن ، كذلك تطب

يثق الرين مبعد شه نثى علثى أمهثاتهم لاستشثعار نسثبة التحسثن في ن الإنتهاء من تطب برنثامج الالكترو

استراتيجيات التدريس  الأهداف الإجرائية للجلسة حتوى العلمي للجلسة الم عنوان الجلسة  
والوسائل الإرشادية  

 zoomعبر منصة 

المجال  التقييم المرحلي 
 الزمني 

 جلسة ال ام ةال
 

"الجلسقققققققققققققققققققققققققققققققققققققققة 
 الختامية"

 

 

مراجعقققققققققة ال ققققققققققا  الهامقققققققققة  ققققققققق   -
 البر ام 

 

تقيققققيل البر ققققام  الالكترو ققققى مقققق   -
 خ   التطبي  البعدا ل ستبيا 

 

  ر الأمهات علقى تعقاو هل مق    -
البا  قققققققة والا تحقققققققال  ققققققق    قققققققور 

 الجلسات
 

 :أولًا : الأهداف المعرفية 
  الاسقققققققت اد  مقققققققمقققققققدا  تو قققققققش-1

مخقققققاطر موا ققققق  التواصقققققل ادارتهقققققا ل
الاجتمققققاع  وتأ يرهققققا علققققى ت قيقققق  

 التوا   الأسرا للط ل
 ثانياً : الأهداف المهارية :

ت قققر  بقققي  سقققلور ط لهقققا   قققو  -2
اسققققققققققققققتخدامه لموا قققققققققققققق  التواصققققققققققققققل 
الاجتمققققققققاع   بققققققققل وبعققققققققد تطبيقققققققق  

 البر ام  
 ثالثاً : الأهداف الوجدانية :

م  لبر قققققققققققققابأهميقققققققققققققة ات قققققققققققققعر  -3
وعيهقققققققققا  ةالالكترو قققققققققى  ققققققققق  ت ميققققققققق

بأسقققققققالي  ادار  مخقققققققاطر اسقققققققتخدال 
 الط ل لموا   التواصل الاجتماع 

 
 الم ا  ة الجماعية

 مققق  البعقققدا التقيقققيل
تطبيققققققققققققققق   خققققققققققققققق  

الاسققققققققتبيا  تطبيقققققققققاا 
بعقققدياا علقققى أمهقققات 
المجموعققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققة 

 التجريبية.
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سثثاليب  سثتخدام أمهثثاتهن لأ عثثد ا يثثة ب نثة التجريب نثثاء العي فثثال أب فثثق الأسثرى للأط مسثتوى تحقيثثق التوا

 إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي .
 

ساتذة الأ نامج على مجموعة منض البرل عرخلا : منرابعاً : حساب معامل صدق محتوى البرنامج

المتخصصين في مجال إدارة المنزل وعلم النفس ، وذلك للحكم على صلاحيته ومناسبته للغرض الذى 

أعد من أجله من حيث صياغة الأهداف والمحتوى العلمى لكل جلسة والاستراتيجيات والوسائل 

على اتفق السادة المحكمين  ، وقد كل جلسة التعليمية المستخدمة في كل جلسة وإجراءات تقييم

صلاحية البرنامج وإمكانية استخدامه وتطبيقه على عينة البحث بعد إجراء بعض التعديلات وبناء 

 عليه تم إعداده في صورته النهائية
 

 

 

 خامساً: الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:

جتماعية ج الإحصائية للعلوم الاالبرام نات حزمةاستخدمت الباحثة في التحليل الإحصائي للبيا     

(SPSS 20)  الإحصائية التى  مجموعة من الأساليب من خلالوذلك لإجراء المعالجات الإحصائية

تتوافق مع أهداف ومنهج وعينة البحث وهذه الأساليب هي: المتوسط، والانحراف المعيارى، معامل ثبات 

ن الأحادي في ن اتجاه. ، تحليل التبايوسبيرمانبيرسون  ارتباط ، معامل، معامل الارتباطألفاكرونباخ 

N – Way ANOVA  "اختبار "شيفيه ،Schefe  ،  "اختبار "تt_Test   للعينات المرتبطة Paired-

samples t-test، حجم التأثير  ( مربع إيتاη2) . 
 

 لنتائج والمناقشةا

 :: نتائج البحث الميدانيةأولًا

 :الأمهات ساسية منلبحث الأوصف خصائص عينة ا-أ
 

 وفقاً للخصائص الاجتماعية والاقتصاديةزيع أفراد العينة الأساسية تو (10)جدول 

 %  العدد البيان %  العدد البيان

 بيانات خاصة بالأسرة 

 حجم الأسرة سن الأم

 62.7 188 أفراد )صغير( 5أقل من  14.67 44 سنة 35أقل من 

 30 90 سط(د )متوأفرا 5 59 177 سنة 45سنة لأقل من  35

 7.3 22 أفراد فأكثر)كبير( 6 23 69 سنة 55من سنة لأقل   45

 100 300 جماليالإ 3.33 10 ة فأكثرنس 55

  100 300 جماليالإ
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 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

 %  العدد البيان %  العدد البيان

 الدخل المالي للأسرة للأم  المستوى التعليمي

 ولا تقةةةرأ لا أميةةةة
 تكتب

 
 منخفض

6 2  
5 

مةن    2000أقل 
 جنيه

 
 منخفض 

13 4.3  
11.3 

لأقل   2000من   3 9 بكتوت تقرأ
 جنيه4000من 

21 7 

حاصةةةةةىة  ىةةةةة  
 الابتدائية

تحةةةةةة  
 المتوسط

11 3.7  
10.7 

جنيةةةه  4000
 6000لأقل من  

 جنيه

 
 متوسط 

103 34.3  
68 

حاصةةةةةةة  ىةةةةةة  
 الا دادية

جنيةةةه  6000 7 21
 8000لأقل من  

 جنيه

101 33.7 

حاصىة  ى  دبىوم 
أو شةةدادا الثانويةةة 

 العامة

جنيةةةةةةةةه 8000 9.3 9.3 28 سطمتو
لأقةةةةةةل مةةةةةةن 

 نيهج 10000

 
 مرتفع

42 14  
 

20.7 

حاصةةةةةىة  ىةةةةة  
مؤهةةةةةةل فةةةةةةو  

 متوسط

فةةةةةةةو  
 المتوسط

جنيةةه  10000 11.7 11.7 35
 فأكثر

20 6.7 

حاصةةةةةىة  ىةةةةة  
 مؤهل جامعي

 
 مرتفع

172 57.3  
63.3 

 100 300 جماليالإ

 عمل الأم 

حاصةةةةةىة  ىةةةةة  
 شدادا   ىيا

 34 102 لاتعمل 6 18

 66 198 تعمل

 جماليالإ 100 300  جماليالإ
 

300 100 

 بيانات خاصة بالطفل 

 جنس الطفل سن الطفل

 68 204 أنثي 20.7 62 سنوا  8إل   7من 

 32 96 ذكر 42 126 سنوا  10إل   9من 

 100 300 جماليالإ 37.3 112 سنة 12إل   11من 

  100 300 جماليالإ
      

ما  أعمارهن تتراوحمن الأمهات  عينةالنصف ن أكثر من أين ( تب 10 ) ائج جدولباستعراض نت   

كما ،  %62.7 نسبة الأسر صغيرة الحجم، وكانت  %59بنسبة بلغت  سنة 45سنة لأقل من  35 بين 

مستوى كان  %68% ، وكذلك أكثر من نصف العينة  63.3ذوات مستوى تعليمى مرتفع بلغت 

من الأطفال من تراوحت  العينةثلث أفراد من أكثر ينما يعملن ب  %66دخل أسرهن متوسط ، 

، و كان أكثر من نصف افراد العينة من الأطفال إناث  %42 بنسبةسنوات  10إلى  9أعمارهم ما بين  

 .  %32، بينما بلغت  نسبة الذكور  %68حيث بلغت نسبتهن 
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حثثث الأسا -ب  نثثة الب فثثراد عي سثثتجابات أ صثثفية لإ سثثة الو قثثاًالدرا سثثتجاباسثثية وف بثثارات  لا لثثى ع تهم ع

 ادارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعيأساليب يان استب
 

( توزيع أفراد عينة البحث الأساسية من الأمهات وفقاً لاستجاباتهم على استبيان أساليب دارة 11جدول )
 مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي

 

 م
 
 العبارة 

 لا  أحيانا   نعم

 % العدد  % العدد  % العدد 
 
1 

 د المخاطرة تحديمرحل-ا

د المخددر ا ال ددك  معدد  فلدداه  عنددك ل ددر   دد  أحدد 

 .اس خ امه لمواقع ال واصل الاج مر ك

 
37 

 
12.3 

 
51 

 
17 

 
212 

 
70.7 

 72 216 13.7 41 14.3 43 أح د أه افرً لاس خ ام  عنى لمواقع ال واصل الاج مر ك  2
 ثددة بيقرت ح احاص  نى ملافة  كل مر هو ج    م  فط 3

 الم رسب م  ر لطعنىل الاج مر ك ل ح    لن واص 
41 13.7 42 14 217 72.3 

أحاص  نى ف م  بيلددة سأسددبرم المخددر ا ال رف ددة  دد   4

 الاج مر ك اس خ ام   عنى لمواقع ال واصل 
36 12 29 9.7 235 78.3 

5 
 

أحدد د الاجدداااات ال لمددة لنحدد  مدد  مخددر ا مواقددع 

 ال واصل الاج مر ك
33 11 37 12.3 230 76.7 

 
6 

 طيط لمواجهة المخاطرمرحلة التخ-ب

اخطط للاشراف  ى  حسابا  طفى  من خلال اسةةتخدام 
 أحد تطبيقا  الاشراف الأبوى

 
39 

 
13 

 
62 

 
20.7 

 
199 

 
66.3 

أوجه طفى  لعةةدم و ةةع صةةور أو بيانةةا  خاصةةة  ىةة   7
 حساباته الشخصية

40 13.3 37 12.3 223 74.3 

ل طفى  لمواقةةع التواصةة   ب لاستخدام  المناسأخطط لىوق 8
 الاجتما ي 

38 12.7 36 12 226 75.3 

اغرس في طفى  القيم والتقاليد المجتمعيةةة السةةىيمة أثنةةا   9
 التعامل مع مواقع التواصل الاجتما ي

24 8 53 17.7 223 74.3 

أخطط لخىق أجوا  أسرية يسودها الةةود والتعةةاون داخةةل  10
 المنزل

41 13.7 36 12 223 74.3 

مىةةف أو رسةةالة مجدولةةة  طفىةة  لعةةدم فةةت  أى  ةةيأو 11
 المصدر

46 15.3 10 3.3 244 81.3 

أرشد طفى  لكيفية التعامل الآمن مع حسةةاباته الشخصةةية  12
  ى  مواقع التواصل الاجتما ي

44 14.7 38 12.7 218 72.7 

 
13 

 مرحلة مواجهة المخاطر-ج

ع التواصل   بر مواقأتابع ما ينشره طفى   ى  حساباته 
 الاجتما ي

 
38 

 
12.7 

 
18 

 
6 

 
244 

 
81.3 

أتةةابع وأشةةرف  ىةة  اسةةتخدام طفىةة  لمواقةةع التواصةةل  14
 الاجتما ي من خلال أحد تطبيقا  الرقابة الأبوية

37 12.3 21 7 242 80.7 

استبدل أوقا  الفراغ الغير مفيةةدا لطفىةة  بأنشةةطة مفيةةدا  15
 تنم  هواياته

56 18.7 36 12 208 69.3 

نزليةةة البسةةيطة المناسةةبة الأ مةةال الم  ى  ببعضأكىف طف 16
 لسنه وقدراته

38 12.7 33 11 229 76.3 

أطُىع طفى   ىةة  مواقةةع مفيةةدا وأسةةا ده  ىةة  الاسةةتفادا  17
 مندا

38 12.7 29 9.7 233 77.7 

أحرص  ى  أن أكون قدوا لطفى   ند استخدامي لمواقع  18
  التواصل الاجتما ي

39 13 15 5 246 82 
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 م
 
 العبارة 

 لا  أحيانا   نعم

 % العدد  % العدد  % العدد 
 

19 
 ر مرحلة تقييم المخاط -د

أقةةيم خطتةةي وطريقةةة أدائةةي لىتصةةدى لمخةةاطر مواقةةع 
 التواصل الاجتما ي

42 
 

14 13 4.3 245 81.7 

أراجع الخطوا  الت  اتبعتدا وأدون نقاط ال عف والقوا  20
 للاستفادا مندا في المستقبل

27 9 33 11 240 80 
ل اقةةع التواصةة أمةةام مو  يق   طفى  معظم وقتةةه منشةةغلاا  21

  الاجتما ي
231 77 26 8.7 43 14.3 

يقىةةد طفىةة  تصةةرفا  شخصةةيا  مشةةدورا  ىةة  مواقةةع  22
التواصل الاجتما ي بما لا يتناسةةب مةةع قيمنةةا الدينيةةة أو 

 تقاليدنا العربية

218 72.7 45 15 37 12.3 

 79.3 238 6.3 19 14.3 43  يستفيد طفى  من مواقع التواصل الاجتما ي في دراسته 23
صةةل الاجتمةةا ي لتكةةةوين دم طفىةة  مواقةةع التواتخيسةة  24

 صداقا  جديدا مع الغربا  دون  ىم 
237 79 22 7.3 41 13.7 

 
 
 
 
 
 
 

أن أكثر من ثلاثة أرباع العينه من  رحلة تحديد المخاطرالنتائج الخاصة بم (11)يتضح من جدول    

لمواقع  الهنطفأة عن استخدام  الناتجالمخاطر على فهم طبيعة وأسباب لا يحرصن  %78.3الأمهات 

لا يحرصن على معرفة كل ما هو جديد من التطبيقات الحديثة  %72.3، الاجتماعي التواصل 

للتواصل الاجتماعي لتحديد المناسب منها والتي يستطيع أطفالهن أستخدامه منها و تتعارض هذه 

التي تؤكد ضرورة مواكبة الوالدين للتقنيات التكنولوجية  Yardi  (2012)النتيجة مع دراسة 

المناسب تحديد ستطيعوا الحديثة عامة والتطبيقات الحديثة لوسائل التواصل الاجتماعي خاصةً لي

 منه لاطفالهم.

تبين أن أكثر من ثلاثة أرباع  التخطيط لمواجهة المخاطر باستعراض النتائج الخاصة بمرحلة       

يخططن للوقت المناسب لاستخدام أطفالهن لمواقع التواصل الاجتماعي،  %75.3العينة من الأمهات

مة أثناء معية السليقاليد المجتتم والالقي لهنأطفافي  نغرسي %74.3 أكثر من نصف أفراد العينة

(التي 2020، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الجويان؛القيسي)التعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي

لا يستطيعوا ضبط أوقات استخدام أبنائهم في  %61.8توصلت إلى أن أكثر من نصف أفراد العينة 

ويتركوهم  المجتمعية في أبنائهم القيم قمن بغرسلاي%55.6الأسرة لوسائل التواصل الاجتماعي

للاشراف على حسابات  نططلا يخ %66.3لاكتساب قيم وعادات من مواقع التواصل الاجتماعي. 

وتتعارض هذه النتيجة مع ما تؤكده   من خلال استخدام أحد تطبيقات الاشراف الأبوى أطفالهن

خدام تمان للأطفال أثناء اسير الأوفرورة تعلى ض Algarni; Alkhelaiwi; Karrar (2022)دراسة 

           Fortuna ; Gatti; Immacolata (2019) دراسة الهواتف المتصلة بالانترنت ، كما تؤكد

ضرورة تنمية وعى الوالدين بفرض تدابير استباقية للحفاظ على  Breslow ) (2018دراسة  و، 

 سلامة الأطفال أثناء الاتصال بالإنترنت.

https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Yardi,+Sarita+A/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Fortuna+Procentese/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Gatti,+Flora/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Immacolata+Di+Napoli/$N?accountid=178282
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العينة من ثلاثة أرباع أكثر من  بين أنت لمخاطرمواجهة ا كما تبين من النتائج الخاصة بمرحلة      

لمواقع التواصل  هنعند استخدام لأطفالهنقدوة  لا يحرصن  ولا يعبأن أن يظهروا  %82 الأمهات

( التي أسفرت عن ارتفاع نسبة العينة التي 2016وتعترض هذه النتيجة مع دراسة كتفي )الاجتماعي 

تلاف طبيعة % وذلك لاخ 66.5ل الى نة لتصدوة الحستعتمد على اسلوب التربية لأطفالهن بالق

 العينة و الظروف التي تم فيها تطبيق البحث 

تثائج الخاصثة بمرحلثة     مثن  تقيثيم المخثاطر باستعراض الن بثاع مثن تثبين أن أكثثر   %77العينثةثلاثثة أر

قثع التواصثل الاجتمثاعي لينوقت منشغالمعظم ي أطفالهن يقض مثام موا يسثتفيد  لا %79.3، كمثا أن  أ

( 2014م وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الدمهوجى )جتماعي في دراستهمن مواقع التواصل الا هنطفلأ

نثة   مثن نصثف  العي قثع  %58.3التي توصلت إلى أن أكثثر  سثتخدام تلثك الموا نثائهم يفرطثون في ا كثان أب

 دراستهم.لا يستفيدوا من استخدام تلك المواقع في  %90.2يومياُ ، وكانت غالبية العينة 
 

سثثتجاا - ج صثثفية لإ سثثة الو بثثارات لدرا لثثى ع سثثتجاباتهم ع قثثاً لا سثثية وف حثثث الأسا نثثة الب فثثراد عي بات أ

 التوافق الأسرياستبيان 
 

 ( توزيع أفراد عينة البحث الأساسية من الأطفال وفقاً لاستجاباتهم على استبيان التوافق الأسري12جدول )
 

 م
 
 العبارة 

 لا   أحيانا   نعم

لعدد ا % العدد  % العدد   % 
 
1 

 الدينالتوافق مع الو-ا

 ال عرهم سالاح اام سالود هم أسرس   ق ى مع سال ي.

 

33 
 

11 
 

26 
 

8.7 
 

241 
 

80.3 

 78.3 235 10 30 11.7 35 افقبل نصرئح سال  ك سأفشرسر مل م 2
 78 234 11.7 35 10.3 31 أشلا برلاضر م  فنبية سال ي لاح يرجرفك  3
 80 240 7.7 23 12.3 37   ك دسن خوف أس خ لة فواجبأي مشعن أصررح سال ي 4
أفلرسن فك أداا بلددا ام مددرم الم  ليددة البادديطة داخددل  5

 امساة
39 13 26 8.7 235 78.3 

 ا  ي  سال ي باأى   دد  مشددررك ك مل ددم فددك افخددر  أى  6

 قاار داخل امساة
218 72.7 37 12.3 45 15 

 التوافق مع الأخوة -ب 7

 ين أخوتبالغيرا مأشعر 

 

215 
 

71.7 
 

63 
 

21 
 

22 
 

7.3 
 7.7 23 13.7 41 78.7 236 أ رب أخوتي  ند الخلاف معدم 8
 78 234 12 36 10 30 أرا ي شعور أخوتي وأحرص  ى   دم م ايقتدم 9

 79 237 11.3 34 9.7 29 أتسام  مع أخوتي  ندما يخطئون في حقي 10
 79 237 10.7 32 10.3 31 دمتواجد كلا  التيأساند أخواتي في المواقف والمش 11
 79 237 11 33 10 30  أشعر باهتمام أخوتي وتقديرهم لي 12
 التوافق مع الأقارب -ج 13

 يشعرن  وجودي بين  ائىت  وأقاربي بالمحبة والدف 

 

39 
 

13 
 

40 
 

13.3 
 

221 
 

73.7 
 79.7 239 7 21 13.3 40 بالانتما  والحب لعائىتي وأقابي وأفتخر بدم أشعر 14
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 م
 
 العبارة 

 لا   أحيانا   نعم

لعدد ا % العدد  % العدد   % 
 16.3 49 8.3 25 75.3 226 مي  ند التحدث معدميسخر أقاربي من كلا 15
 72.7 218 12.7 38 14.7 44 أشارك أسرتي في الزيارا  العائىية لأقاربنا  16
 14.3 43 9.3 28 76.3 229 أشعر بالغربة  ندما أكون في وسط أقاربي 17
يبين طفةةال القةةرأكون صداقا  ناجحة مع أقةةاربي مةةن الأ 18

 ن سنيم
38 12.7 29 3.2 233 77.7 

النتائج الخاصة بالتوافق مع الوالدين أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة من  (12)يتضح من جدول      

لا يستطيعوا  %80هم ، مع والدي همعلاقت فيالتفاهم والاحترام والود لا يتوفر أسس  %80.3الأطفال 

( أن 2020عز الدين )ة ، حيث تؤكد دراس و خجلخوف أ اجههم دونمصارحة والديهم بأي مشكلة تو

استخدام الوالدين لأساليب تنشئة غير فعالة واستخدام اساليب العقاب غير سوية تجعل الخوف 

% عينة البحث من الأطفال لا يتعاونوا في أداء بعض الأعمال المنزلية  78.3، يسيطر على  الطفل

( التي 2018؛ عبد المقصود) مع دراسة مصطفى؛ توفيقنتيجة رض هذه الالبسيطة داخل الأسرة ، وتتعا

تؤكد على ضرورة مشاركة الوالدين للطفل في تحمل بعض المسئوليات الأسرية المناسبة لسنه 

 .وقدراته و دورها في إحداث التوافق لدى الطفل فيزيد من ثقته بنفسه 
 

طفال تبين ثة أرباع العينة من الأمن ثلاأن أكثر  ةلأخوالخاصة بالتوافق مع االنتائج كما تبين      

لا يساندوا أخواتهم في المواقف والمشكلات التي تواجههم ، ولا يشعروا باهتمام إخواتهم  %79أن 

 .وتقديرهم لي 
 

أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة من الأطفال  تبين  الأقاربالنتائج الخاصة بالتوافق مع باستعراض       

ائلاتهم  وتتعارض هذه النتيجة مع دراسة  سليمان؛ تماء والحب  والفخر بعبالان لا يشعرون %  79.7

التي  4.39( التي توصلت إلى ارتفاع نسبة العينة حيث بلغ المتوسط الحسابي لها 2020النصراوين )

 % لا يستطيعوا تكوين  77.7،  كانت تشعر بالفخر لانتمائها لعائلتها وبمستوى تقدير مرتفع

لقريبين في السن منهم مما يدل على عدم انسجامهم مع أقاربهم من الأطفال ا حة معصداقات ناج

 أقاربهم من الأطفال.
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هثثات -  مثثاعي للأم صثثل الاجت قثثع التوا مخثثاطر موا سثثاليب إدارة  سثثتبيان أ سثثتويات ا ثثثاً : م ثال

 واستبيان التوافق الأسري للأطفال

 ل الاجتماعي للأمهاتلتواصاطر مواقع امستويات استبيان أساليب  إدارة مخ -1
 

( المستويات والأوزان والنسب الترجيحية للأوزان النسبية للوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام 13) جدول
 (300لدى الأمهات )ن الاجتماعي الطفل لمواقع التواصل 

 العدد  الدرجات  المستويات  الأبعاد 
 النسبة 
 % 

 الوسط 
 الحسابي 

النسبة  
 الترجيحية 
 ي للوزن النسب

 رتيبالت

مرحلة تحديد  
 . خاطرالم 

 44.3 133 8أقل من  منخفض 

 46.3 139 11لأقل من 8 متوسط  الرابع 43.91 7.90

 9.3 28 فأكثر 11 مرتفع

مرحلة التخطيط  
لمواجهة 
 المخاطر.

 17.7 53 11أقل من  منخفض 

 59.0 177 15لأقل من  11 متوسط  الثالث  53.60 11.26

 23.3 70 ثرفأك 15 رتفعم

ة  مرحلة مواجه
 المخاطر.

 23.7 71 9أقل من منخفض 

 49.7 149   13لأقل من 9 متوسط  الثاني 53.87 9.70

 26.7 80 فأكثر  13     مرتفع

مرحلة تقييم  
 المخاطر.

 22.0 66 9أقل من منخفض 

 53.0 159   13لأقل من 9 متوسط  الأول  54.06 9.73

 25.0 75 فأكثر  13     مرتفع

للوعي   إجمالي
 بأساليب إدارة 
 مخاطر  

مواقع التواصل 
 الاجتماعي  

 3.0 9 38أقل من  منخفض 

 
 75.0 225 53لأقل من  38 متوسط 

 22.0 66 فأكثر 53 مرتفع

( أن أكثرمن نصف عينة البحث من الأمهات يقع مستوى وعيهن  بأساليب إدارة 13يوضح جدول )      

قثثع التمخثثاط صثثل ر موا سثثتوى وا مثثاعي في الم سثثبتهنالاجت غثثت ن يثثث بل سثثط ح لمثثنخفض والمتو   %75،   %3ا

هثذا  روتفسث %22 حين انخفضت نسبة المستوى المرتفع للأمهات حيث بلغت فيعلى التوالي   الباحثثة أن 

جثا ء التفاوت بين نسب وعي الأمهات باجمالي وعي بأساليب إدارة مخاطر مواقع التواصثل الاجتمثاعي 

اهتمام الأمهات بحجم المخاطر التي يمكن ان يواجهها أطفثالهن اً وذلك راجع إلى عدم واقعيمنطقياً و

مثثع  سثثاليب  لثثك الأ يثثق ت لثثى تطب صثثن ع تثثالي لا يحر مثثاعي وبال صثثل الاجت قثثع التوا سثثتخدامهم لموا نثثد ا ع

لثثذلك  فثثالهن  قثثديم أط مثثام بت يثثة يجثثب الاهت فثثالهن لمابثثرامج لتوع سثثتخدام أط خثثاطر ا هثثات بم قثثع لأم وا

صثث يثثة إدارة تل الاالتوا مثثاعي وكيف مثثا أكدجت هثثذا  سثثليم و سثثلوب  خثثاطر بأ سثثة  هتثثلثثك الم ( (2021درا

Dorasamy;etal سثة علثى ضثرورة توعيثة الآبثاء والأمهثات   Marit; Şargu; Corsei (2022)ودرا
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ضثثد  ظثثين  نثثوا يق لثثك ليكو صثثل ت قثثع التوا نثثائهم لموا سثثتخدام  أب مثثن ا جمثثة  خثثاطر النا مثثاعي الم ،  الاجت

لثثت مرحلثثة تاحو بثثة الأولى قيثثيم ات غثثت لمخثثاطر الرت يثثة بل سثثبة مئو نثثة البحثثث بن ، %54.06لثثدى الأمهثثات عي

يثة بلغثت و نثة البحثث بنسثبة مئو  %53.87احتلت مرحلة مواجهة المخاطر الرتبة الثانية لدى الأمهثات عي

سبة مئوية احتلت مرحلة التخطيط لمواجهة المخاطر الرتبة الثالثة لدى الأمهات عينة البحث بنكما 

يثة احتلت مرحلة تح، و   %53.6لغتب نثة البحثث بنسثبة مئو لثدى الأمهثات عي ديد المخاطر الرتبة الرابعثة 

وتفسر الباحثة هذه النتيجة بأنها قد لاحظت أثناء تطبيق الاستبيان على الأمهات أنهن   %43.91بلغت

سثثلبية لموا ثثثار ال تثثائج والآ هثثور الن نثثد ظ مثثامهم ع عثثاجهن و اهت بثثدين انز صثثل ي مثثقثثع التوا لثثى الاجت اعي ع

بثثل ا فثثالهن ق حثثدوثها أط بثثل  هثثا ق يثثة مواجهت هثثا وكيف خثثاطر وطبيعت لثثك الم صثثادر ت يثثد م مثثام بتحد لاهت

هثثذه  عثثارض  خثثاطر ، و تت لثثك الم سثثليمة لت يثثة الإدارة ال عثثيهن بكيف فثثاض و لثثك إلى انخ جثثع ذ عثثل وير بالف

سثة  مثع درا لثتي توصثلت إلى أن مرحلثة Reginasari ; Afiatin (2021)النتيجثة  اطر تحديثد المخث ا

لثثدين لمواجهتوتخ شثثر طثثيط الوا تثثدخل المبا قثثة وال نثثاء الث فثثال وب يثثه للأط سثثتخدام التوج خثثلال ا مثثن  هثثا 

ثثم التقيثيم، كمثا يثاء الأمثور يليهثا مرحلثة التنفيثذ  مثن وجهثة نظثر أول  كانت من المراحل الاسثتباقية 

ام استخد طفالهم علىعلى ضرورة  مساعدة الأمهات والأباء لأ Çimke؛  etal (2018) تؤكد دراسة

صثثثثل الاج سثثثثائل التوا ضثثثثرر و حثثثثق ال كثثثثن أن تل يثثثثة يم سثثثثتخدامات اللاواع يثثثثث ان الا صثثثثحية ح مثثثثاعي ال ت

 .بالأطفال
 (300( الأوزان والنسب الترجيحية للأوزان النسبية للتوافق الأسري لدى الأطفال )ن14) جدول

 العدد  الدرجات المستويات  الأبعاد
 النسبة

 % 

 الوسط

 الحسابي

 الترجيحية النسبة 

 لنسبي لوزن ال
 الترتيب 

 ق مع الوالدين. التواف

 20.7 62   9أقل من   منخفض 

 48.3 145 13لأقل من  9 متوسط  الأول  55.37 9.97

 31.0 93 فأكثر  13 مرتفع 

 التوافق مع الإخوة. 

 21.3 64 9أقل من   منخفض 

 48 144 13لأقل من  9 متوسط  الثالث  53.93 9.71

 30.7 92 فأكثر  13 مرتفع 

 . التوافق مع الأقارب

 19.3 58 9أقل من   منخفض 

 53.7 161 13لأقل من  9 متوسط  الثاني  54.63 9.83

 27.0 81 فأكثر  13 مرتفع 

 المجموع الكلى 

 للتوافق الأسري

 2.7 8 27أقل من   منخفض 

 66 198 38لأقل من   27 متوسط  

 31.3 94 فأكثر  38 مرتفع 

https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Reginasari,+Annisa/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Afiatin,+Tina/$N?accountid=178282
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ة البحث من الأطفال يقع مستوى توافقهم الأسري ( أن أكثرمن نصف عين14جدول )يوضح          

وقد يرجع ذلك إلى وجود فجوة بين   %66،   %2.7في المستوى المنخفض والمتوسط حيث بلغت نسبتهن

الطفل وأسرته نتيجة  الأساليب التي تتبعها الأمهات  مع أطفالهن في التغلب على مخاطر مواقع 

تلك المواقع مما انعكس بشكل سلبي على توافق  وتركهم معظم الوقت مع جتماعيتواصل الاال

الرتبة الأولى لدى الأطفال عينة البحث بنسبة  التوافق مع الوالدينالطفل مع أسرته، واحتل محور 

م وتُفسر الباحثة ذلك إلى ارتباط الطفل وتعلقه بوالديه فهم من يقدمون الدع %55.37مئوية بلغت 

الرتبة الثانية لدى الأطفال عينة البحث  توافق مع الأقاربالحياته ، احتل محور  له في الأساسي

الرتبة الثالثة لدى الأطفال عينة  التوافق مع الإخوة، كما احتل محور  %54.63بنسبة مئوية بلغت 

ارات والزي المناسباتذلك بأن الطفل يقابل أقاربه في وتُفسر الباحثة  %53.93البحث بنسبة مئوية بلغت 

ت محدده خالية من المشاحنات والمشاكل بينما هو يعيش مع أخوته في حياته اليوميه العائلية في أوقا

التي قد لا تخلو من  المشاحنات او المشكلات في بعض الوقت لذلك لابد من تقديم التوعية للأمهات 

  وهذا ما أكدته دراسةري له وافق الأسبأساليب التوجيه السليمه للطفل بما يساعد على  تحققق الت

Luizza (2022)  وابط لبناء الرعلى ضرورة أستخدام الأساليب التربوية السليمة مع الطفل

هو حفاظا على توافق الطفل مع أسرته  الحفاظ عليهاأن ولطفل وأسرته القويه مع الاجتماعية ا

 .ومجتمعه
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 :البحثالنتائج البحثية في ضوء فروض  رابعاً:

ر استخدام ادارة مخاطأساليب "توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين وعى الأمهات بالفرض الأول 

مواجهة -التخطيط لمواجهة المخاطر-لمخاطرتماعي بأبعادها )ادراك االاج الطفل لمواقع التواصل

-التوافق مع الإخوة-تقييم المخاطر( والتوافق الأسرى للطفل بمحاوره )التوافق مع الوالدين-المخاطر

عامل ارتباط موللتحقق من صحة الفرض إحصائياً استخدمت الباحثة  ،التوافق مع الأقارب"

ادارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع أساليب ت ببين وعى الأمهاالارتباط ملات لحساب معا"بيرسون" 

 (:15جدول )التواصل الاجتماعي بأبعادها والتوافق الأسرى للطفل بمحاوره، والنتائج يوضحها 
 

خدام الطفل لمواقع التواصل ادارة مخاطر استأساليب المصفوفة الارتباطية بين وعى الأمهات ب (15جدول )

 (300)ن= رى للطفل بمحاورهماعي بأبعادها والتوافق الأسالاجت

 المتغيرات 

 التوافق الأسرى 

 التوافق 

 مع الوالدين 
 التوافق 

 مع الإخوة 
 التوافق 

 مع الأقارب
 المجموع

 الكلى 

 الوعي
 دارة  بأساليب إ
 مخاطر  
 الطفل استخدام 

 مواقع ب
 التواصل 
 الاجتماعي 

 **837. **789. **792. **825. حلة تحديد المخاطر. مر

 **752. **703. **731. **727. خطيط لمواجهة المخاطر. مرحلة الت

 **845. **824. **807. **798. مرحلة مواجهة المخاطر. 

 **864. **813. **828. **842. مرحلة تقييم المخاطر. 

 **910. **863. **873. **880. المجموع الكلى 

 0.01دال عند مستوى  )**(      

 ( أنه:15لاحظ من جدول )ي

( بين مرحلة تحديد المخاطر وجميع محاور 0.01علاقة موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) توجد

 التوافق الأسري للطفل ومجموعها الكلي.
اجهة المخاطر ( بين مرحلة التخطيط لمو0.01وجد علاقة موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )ت

 لي.ق الأسري للطفل ومجموعها الكلتوافوجميع محاور ا
( بين مرحلة مواجهة المخاطر وجميع 0.01توجد علاقة موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 محاور التوافق الأسري للطفل ومجموعها الكلي.
ييم المخاطر وجميع محاور ( بين مرحلة تق0.01توجد علاقة موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 ي.الأسري للطفل ومجموعها الكل توافقال
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لأبعاد الوعي بأساليب   ( بين المجموع الكلى0.01توجد علاقة موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

اطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي وجميع محاور التوافق الأسري للطفل مخدارة إ

ام طفلها السليمه لإدارة مخاطر استخد ساليبأنه كلما استخدمت الأم الأ أي ومجموعها الكلي

وتتفق   لمواقع التواصل الاجتماعي  وبالتالي يقل سوء استخدامه لتلك المواقع ويزداد توافقه الأسري

( التي توصلت إلى أن سوء استخدام الطفل 2018هذه النتيجة مع دراسة نصر: البرادعي ؛ مصطفى )

 (2021)النتيجة مع دراسة ، وتتفق هذه  وافق الأسري لهء التواصل الاجتماعي يؤدي إلى سولمواقع الت

Lewis  التي توصلت إلي وجود علاقة بين وعى الأم بالأساليب التربوية للتعامل مع الأخطار التى

 ;Ho; Lwin; Chenتوصلت دراسةتواجه اطفالهم وتحقيق توافقا أسريا للطفل بشكل جيد كما  

Chen(2020)  فال لوسائل التواصل استخدام الأطلمخاطر الامهات دارة إ وجود علاقة بينإلى

وبذلك يتحقق صحة ، لطفل التوافق الأسري ل  وبين تحقيقالاجتماعي بدون مراقبة استبدادية 

 الفرض الأول كلياً.
 

 

 

قتصادية للبحث "توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين المتغيرات الاجتماعية والالثانيالفرض ا

دخل الأسرة(  -حجم الأسرة -جنس الطفل -ن الطفلس -عمل الأم -التعليمى للأم ستوىالم -)سن الأم

ادارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات بأبعادها الوعي بأساليب وكل من 

ستخدمت الباحثة معامل ا وللتحقق من صحة الفرض إحصائياً  والتوافق الأسرى للأطفال بمحاوره"

)سن  ط بين المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للبحثمان" لحساب معاملات الارتبا"سبير ارتباط

دخل الأسرة(  -حجم الأسرة -جنس الطفل -سن الطفل -عمل الأم -المستوى التعليمى للأم -الأم

جتماعي للأمهات بأبعادها ادارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاأساليب الوعي بوكل من 

 (:16النتائج يوضحها جدول )ق الأسري للأطفال بمحاوره، ولتوافوا
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عمل  -المستوى التعليمى للأم -المصفوفة الارتباطية بين المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للبحث )سن الأم (16جدول )

الطفل تخدام ادارة مخاطر اسأساليب ب الوعي  وكل مندخل الأسرة(  -حجم الأسرة -جنس الطفل -سن الطفل -الأم

 (300)ن= اعي للأمهات بأبعادها والتوافق الأسرى للأطفال بمحاورهلمواقع التواصل الاجتم

 
 سن  
 الأم 

 المستوى 
 التعليمى 
 للأم 

 عمل  
 الأم 

 سن  
 الطفل

 جنس  
 الطفل

 حجم 
 الأسرة 

 دخل 
 الأسرة 

 الوعي
 دارة  بأساليب إ
 مخاطر  
استخدام 
 الطفل

 مواقع ل
 التواصل 

 الاجتماعي 

يد  لة تحدمرح
 المخاطر.

.172** .307** .124-* .015- .001 .194** -.027- 

مرحلة 
التخطيط  
لمواجهة 
 المخاطر.

.133* .296** .206-** .061- .089 .226** .055 

مرحلة 
مواجهة 
 المخاطر.

.163** .297** .141-* .008 .006 .188** -.041- 

ييم  مرحلة تق
 المخاطر.

.231** .349** .182-** .039- .096 .284** .035 

المجموع 
 لكلى ا

.153** .384** .198-** .037- .090 .236** .020 

 التوافق 
 الأسرى 

التوافق مع 
 الوالدين. 

.197** .373** .133-* .014 .082 .210** .070 

التوافق مع 
 الإخوة.

.196** .318** .129-* .026 .019 .171** .033 

التوافق مع 
 الأقارب.

.164** .275** .146-* .022 .016 .242** -.032- 

المجموع 
 الكلى 

.175** .366** .136-* .030 .064 .192** .047 

 0.05دال عند مستوى  )*(                                                         0.01دال عند مستوى )**( 

 نه:( أ16يلاحظ من جدول)

كل من و، جنس الطفل  لسن الطف( بين 0.05ى دلالة )د مستوتوجد علاقة دالة إحصائياً عنلا  -

محاور وادارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي أبعاد الوعي بأساليب 

ب إدارة وتفسر الباحثة ذلك أن الأم تقوم باستخدام أسالي التوافق الأسري للطفل ومجموعها الكلي

ايته من تلك المخاطر بغض واقع التواصل الاجتماعي لحملها لمالمخاطر المتعلقة باستخدام طف

النظر عن سن طفلها أو جنسه فهي تريد حمايته من تلك المخاطر كما ان الطفل نفسه يتأثر 

 بغضتوافقه الأسري باستخدام أمه لتلك الأساليب ويتأثر بأساليب التعامل معه داخل الأسره 

 ه أو جنسه النظر عن سن

كل من أبعاد الوعي و دخل الأسرة( بين 0.05)إحصائياً عند مستوى دلالة  ة دالةتوجد علاقلا -

محاور التوافق الأسري وادارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي بأساليب 



 

 

253 

 2022  أكتوبر -  70عدد  -النوعية  مجلة بحوث التربية

ها لأساليب إدارة المخاطر وقد يرجع ذلك إلى أن وعي الأم واستخدام للطفل ومجموعها الكلي

تماعي لا يتطلب توافر المال من عدمه بل الخبرة طفلها لمواقع التواصل الاج ستخدامالمتعلقة با

والحكمة واستخدام أساليب تربوية سليمة مع الطفل تقوم على بناء الثقة بين الأم وطفلها واستخدام 

افق فراد أسرته وبالتالي ينعكس ذلك على تواسلوب الاقناع لا الاجبار والعمل على توطيد علاقاته بأ

 طفل مع أسرتهال

كل من أبعاد و سن الأم( بين 0.01، 0.05ى دلالة )يموجبة دالة إحصائياً عند مستوتوجد علاقة  -

محاور التوافق وواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي بمادارة مخاطر الوعي بأساليب 

كلما اصبح لديها  ن الأموتفسر الباحثة ذلك أنه كلما زاد س كليالأسري للطفل ومجموعها ال

 بأساليب سليمة وتربوية من خلال الحكمة اللازمة لإدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي الخبرة  و

مما ينعكس بشكل كبير على  اقناع طفلها بمخاطر الاستخدام السئ والغير رشيد لتلك المواقع

 زداد توافقه مع أسرتهسلوكه داخل الأسره و وي

كل من و المستوى التعليمي للأم( بين 0.01ة )لة إحصائياً عند مستوى دلالجبة داتوجد علاقة مو -

محاور وبأساليب ادارة مخاطر بمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي أبعاد الوعي 

ى التعليمى للأم يؤثر في مستوى ويرجع ذلك إلى أن المستوالتوافق الأسري للطفل ومجموعها الكلي.

خدام الأساليب السليمة لإدارة المخاطر المتعلقة باستخدام علومات التي تساعدها في استف والمالمعار

 الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي بشكل سليم يعمل على تحقيق التوافق للطفل مع أسرته

كل من أبعاد و عمل الأم( بين 0.01، 0.05ى دلالة )يدالة إحصائياً عند مستو سالبةتوجد علاقة  -

محاور التوافق ولتواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي مواقع ا ادارة مخاطرأساليب لوعي با

وقد يرجع ذلك إلى أن الأم التي لاتعمل يتوفر لديها وقتاُ أكثر  الأسري للطفل ومجموعها الكلي

 للاشراف والرقابة على طفلها من الأم العاملة

لثوعي و حجم الأسرة( بين 0.01لالة )ستوى دتوجد علاقة موجبة دالة إحصائياً عند م - كل من أبعثاد ا

محاور التوافق الأسري ومواقع التواصل الاجتماعي للأمهات ومجموعها الكلي  ادارة مخاطربأساليب 

سثة للطفل ومجموعها الكلي. مثع درا هثذه النتيجثة  لثتي تؤكثد  etal.(2013) ; Komro  وتتفثق  أن ا

فثثل  ئثثة الاجتماعيثثة المحيطثثة بالط صثثة البي لثثى وخا كثثبير ع تثثأثير  لهثثا  سثثرة  قثثه،  الا قثثق تواف بثذلك يتح و

 صحة الفرض الثاني جزئياً.
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إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع بأساليب  الوعي الثالث"يوجد تباين دال احصائيا فيالفرض 

المستوى  -اعية والاقتصادية للبحث )سن الأمالتواصل الاجتماعي للأمهات باختلاف المتغيرات الاجتم

وللتحقق من  دخل الأسرة(" -حجم الأسرة -جنس الطفل -لسن الطف -عمل الأم -مى للأمالتعلي

اختبار) ت ( للوقوف على دلالة الفروق بين متوسطات  استخدمت الباحثة صحة الفرض إحصائياً

تبعا لبعض  قع التواصل الاجتماعي للأمهاتإدارة مخاطر استخدام الطفل لمواالوعي بأساليب درجات 

 N – Wayوب تحليل التباين الأحادي في )ن( إتجاه جنس الطفل(، أسل-ت)عمل الأمتغيراالم
ANOVA  إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل في الوعي بأساليب لحساب دلالة الفروق

المستوى  -تصادية للبحث )سن الأمالاجتماعية والاق تبعا لبعض المتغيراتالاجتماعي للأمهات 

لايجاد اتجاه الفروق في   L.S.D،اختبار الأسرة(دخل  -حجم الأسرة -ن الطفل س -لأمالتعليمى ل

 :(19(، جدول )18، جدول )(17والنتائج يوضحها جدول )حالة وجودها  لتلك المتغيرات 
 

بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل  الوعيدلالة الفروق بين متوسطات درجات عينة البحث في ( 17جدول )

 (300)ن= (جنس الطفل -)عمل الأم تبعاً ل الاجتماعي للأمهات التواص لمواقع
 

 المتغيرات وفئاتها 
 

 
المتوسط  العدد 

 الحسابي

 
الانحراف  
 المعياري 

 الفروق بين 
 المتوسطات     

 ت(قيمة )
 مستوى
 الدلالة

  

 عمل الأم

لا 
 تعمل    

102 
42.00 14.03 

5.17 4.725 .05 
 12.65 36.83 198 تعمل

 جنس الطفل 

 أنثى 
204 38.27 13.43 

 غير دالة 1.932 0.74-
 ذكر

96 
39.01 13.03 

 

 

 أنه: (17)يلاحظ من جدول  -

إدارة مخاطر استخدام الطفل  الوعي بأساليب( في 0.05توجد فروق دالة احصائياً عند مستوى ) -

توسط بلغ المحيث  تعمل لام التي صالح الأل لاجتماعي للأمهات تبعًا لمتغير عمل الأملمواقع التواصل ا

وقد يرجع  ( 36.83( في حين بلغ المتوسط الحسابي للأم التي تعمل )42الحسابي للأم التي لا تعمل )

بر مما ذلك إلى أن الأم التي لاتعمل يكون لديها الوقت الكافي لمتابعة طفلها والأهتمام به بشكل أك

توفر لديها الوقت الكافي من الأم العاملة التي لا ي كل أفضليجعل إدارتها لتلك المخاطر تكون بش

 لمتابعة حسابات طفلها على مواقع التواصل الاجتماعي مما يوثر على إدارتها لتلك المخاطر 
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استخدام الطفل إدارة مخاطر الوعي بأساليب ( في 0.05لا توجد فروق دالة احصائياً عند مستوى ) -

 جنس الطفل تبعًا لمتغيرلأمهات لمواقع التواصل الاجتماعي ل
 

 

الوعي بأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع ( تحليل التباين في اتجاه واحد لعينة البحث في 18دول )ج

دخل  -رةحجم الأس - سن الطفل -المستوى التعليمى للأم -)سن الأم تبعاً التواصل الاجتماعي للأمهات

 (300)ن=الأسرة(

 مصدر الخلاف
 

 عمجمو
 عاتالمرب

 درجات
 الحرية 

 متوسط
 ربعاتالم

 (قيمة )ف
 مستوى
 الدلالة

 01. 5.996 822.660 3 2467.980 سن الأم

 01. 5.645 774.551 7 5421.856 المستوى التعليمى للأم 

 غير دالة 2.987 409.813 2 819.625 سن الطفل 

 01. 6.042 829.034 2 1658.068 حجم الأسرة 

 غير دالة 602. 82.633 5 413.164 دخل الأسرة
 

 :أنه( 18جدول )ن يلاحظ م -

إدارة مخاطر استخدام الطفل الوعي بأساليب ( في 0.05لا توجد فروق دالة احصائياً عند مستوى ) -

 .سن الطفل ،دخل الأسرة  لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات تبعًا لمتغير

فثث- جثثد  سثثتوى )تو نثثد م صثثائياً ع لثثة اح لثثو( في 0.01روق دا سثثاا سثثتخدام الليب عي بأ مخثثاطر ا فثثل إدارة  ط

 حجم الأسرة ،المستوى التعليمى للأم ،لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات تبعًا لمتغير سن الأم

( المتوسطات الحسابية 19حيث يوضح جدول ) L.S.Dاختبار ولمعرفة اتجاه الفروق تم استخدام 

طر استخدام الوعي بأساليب إدارة مخافي الفروق لدلالة  L.S.Dاختبار رافات المعيارية وقيم والإنح

الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات باختلاف المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للبحث )سن 

 .حجم الأسرة( -المستوى التعليمى للأم -الأم
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لوعي اوق في لدلالة الفر .L.S رافات المعيارية وقيم اختبار ( المتوسطات الحسابية والانح19جدول )

تغيرات تبعاً لبعض الم استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات بأساليب إدارة مخاطر

 (300)ن= (حجم الأسرة -المستوى التعليمى للأم -الاجتماعية والاقتصادية )سن الأم

 الإنحراف  قيم الفروق واتجاهها
 اري المعي

 المتوسط
 الحسابي

 المتغيرات وفئاتها العدد 
4 3 2 1 

 سنة 35أقل من  44 35.73 12.30 ---- ---- ---- ----

 سن 
 الأم 

 سنة 45سنة لأقل من  35 177 37.23 12.42 1.49 ---- ---- ----

 سنة. 55سنة لأقل من 45 69 41.62 14.43 5.89 4.39 ---- ----

---- 

 
 سنة فأكثر 55 10 54.30 13.32 *18.57 *17.1 *12.7

 الإنحراف  اتجاههاقيم الفروق و
 المعياري 

 سطالمتو
 الحسابي

 المتغيرات وفئاتها العدد 
8 7 6 5 4 3 2 1 

 أمية لا تقرأ ولا تكتب  6 29.17 2.71 ---- ---- ---- ---- ---- ---- ---- ----

 المستوى
 التعليمى
 للأم 

 تقرأ وتكتب  9 27.56 2.07 1.6 ---- ---- ---- ---- ---- ---- ----

 حاصلة على ابتدائية  11 30.45 3.24 1.3 2.9 ---- ---- ---- ---- ---- ----

 حاصلة على الاعدادية  21 32.57 9.00 3.4 5.01 2.1 ---- ---- ---- ---- ----

---- ---- ---- ---- .7 1.4 4.3 2.7 8.35 31.86 28 
  طحاصلة على مؤهل متوس

 "دبلوم" 

 لثانوية أتمت المرحلة ا 35 35.20 13.73 6.03 7.6 4.7 2.6 3.3 ---- ---- ----

 حاصلة على مؤهل جامعي 172 42.35 13.55 *13.2 *14.8 *11.9 *9.8 *10.5 7.1 ---- ----

---- 2.1 5.1 8.4* 7.7* 9.8* 12.7* 11.1* 16.17 40.28 18 
 

 حاصلة على شهادات عليا 

3 2 1 
 لإنحراف ا

 المعياري 
 المتوسط
 الحسابي

 تهاات وفئاالمتغير العدد 

 أفراد)صغير( 5أقل من  188 35.77 11.26 ---- ---- ----

 حجم 
 الأسرة 

 أفراد)متوسط(  5 90 42.43 15.29 *6.7 ---- ----

---- 4.5 
11.1* 

 
 فأكثر )كبير( أفراد  6 22 46.91 14.42

 0.05دال عند مستوى  )*(  

 ه:أن (19)جدول  يلاحظ من

لوعي بأساليب إدارة مخاطر ل بالنسبة L.S.Dاختبار ن قيم م فافيما يختص بمتغير سن الأ أولًا:

( 0.05دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات

 بين متوسطى درجات:
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 45سنة لأقل من  35(، وفئة )سنة فأكثر 55( لصالح فئة )سنة فأكثر 55( وفئة )سنة 35أقل من فئة )

 55( وفئة )سنة 55سنة لأقل من 45(، وفئة )سنة فأكثر 55( لصالح فئة )سنة فأكثر 55ئة )( وفسنة

وتفسر الباحثة ذلك لأن الأم الأكبر سناً لديها الخبرة  ( سنة فأكثر 55( لصالح فئة )سنة فأكثر

 صل الاجتماعي بشكل سليم ولديها القدرة على اقناعوالحكمة اللازمة لإدارة مخاطر مواقع التوا

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة لغير رشيد لتلك المواقع ها بمخاطر الاستخدام السئ واطفل

Tennakooni; Saridakis; Mohammed(2018)  التي تؤكد أن الوالدين الأكبر سنًا لهما

 قدرة أكثر على حماية أبنائهما من مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي .
 

للوعي بأساليب بة النسب L.S.Dاختبار  المستوى التعليمي للأم فان قيم فيما يختص بمتغير ثانياً:

دالة إحصائياً عند مستوى  استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات اطرمخإدارة 

 ( بين متوسطى درجات:0.05دلالة )

ئثثة ) تثثبف قثثرأ ولا تك يثثة لا ت ئثثة )أم جثثامعي( وف هثثل  لثثى مؤ صثثلة ع ئثثة )حا صثثالح ف لثث( ل صثثلة ع هثثل حا ى مؤ

ئثثة )جثثامعي تثثب( ، وف قثثرأ وتك ئثثة )ت صثثلة ( وف لثثى حا جثثامعيع هثثل  ئثثة )مؤ صثثالح ف صثثلة( ل هثثل  حا لثثى مؤ ع

حاصثلة علثى ( لصثالح فئثة )حاصثلة علثى مؤهثل جثامعي( وفئة )حاصلة على ابتدائية(  ، وفئة )جامعي

ة حاصثل( لصالح فئثة )حاصلة على مؤهل جامعي( وفئة )حاصلة على الاعدادية(، وفئة )مؤهل جامعي

جثثامعي لثث حاصثلة علثثى مؤهثل متوسثط( ، فئثة )علثى مؤهثل  جثثا( وفئثة )وم""دب ( معيحاصثلة علثثى مؤهثل 

ئثثة ) صثثالح ف جثثامعيل هثثل  لثثى مؤ صثثلة ع ئثثة )حا تثثب(، ف قثثرأ ولا تك يثثة لا ت ئثثة )أم شثثهادات ( وف لثثى  صثثلة ع حا

يثا( لصالح فئة )عليا شثهادات عل قثرأ وتكتثب(، وفئثة )حاصلة علثى  يثا( وفئثة )ت شثهادات عل ( حاصثلة علثى 

ئثثة ) صثثالح ف يثثال شثثهادات عل لثثى  صثثلة ع ئثثة )حا صثثل(،  وف يثثةة علثثحا ئثثة )ى ابتدائ لثثى ( وف صثثلة ع شثثهادات حا

يثثا ئثثة )عل صثثالح ف يثثا( ل شثثهادات عل لثثى  صثثلة ع ئثثة )حا يثثة( ، ف لثثى الاعداد صثثلة ع ئثثة )حا لثثى ( وف صثثلة ع حا

 ( وفئثة"دبلوم" حاصلة على مؤهل متوسط(، فئة )حاصلة على شهادات عليا( لصالح فئة )شهادات عليا

مثا (. وتفسثر الباحثثة ذلثك ات علياشهادحاصلة على ( لصالح فئة )حاصلة على شهادات عليا) نثه كل أ

سثثثاليب  سثثتخدام الأ لثثثى ا قثثدرة ع لثثثوعي وال لثثديها ا كثثثان  مثثا  فثثثع كل لثثلأم مرت مثثثى  سثثتوى التعلي كثثان الم

سثثثتوى  فثثثض م مثثثا انخ مثثثا كل مثثثاعي بين صثثثل الاجت قثثثع التوا مخثثثاطر موا مثثثن  لثثثها  يثثثة طف سثثثليمة لحما ال

سثليممثن  ما أصبحت مفتقرة للمعارف والمعلومات التي تمكنهاتعليمها كل  إدارة تلثك المخثاطر بشثكل 

هثا  Breslow ) (2018وتتفق هذه النتيجة مع دراسة  التي تؤكثد أن مسثتوى وعثي الأم بأسثاليب إدارت

 لمخاطر مواقع التواصل الاجتماعي يرتفع كلما ارتفع مستوى تعليمها.
 

https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Tennakoon,+Hemamali/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Saridakis,+George/$N?accountid=178282
https://www.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Mohammed,+Anne-Marie/$N?accountid=178282


 

 

258 

 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

يب إدارة أسالللوعي ببالنسبة  L.S.Dاختبار م الأسرة  فان قيم فيما يختص بمتغير حج ثالثاً:

دالة إحصائياً عند مستوى  لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهاتمخاطر استخدام الطفل 

 ( بين متوسطى درجات:0.05دلالة )

مثن (، فئثة )أفراد)متوسثط( 5( لصالح فئة )أفراد)متوسط( 5( وفئة )أفراد)صغير( 5أقل من فئة ) قثل   5أ

فثراد  6ئثة )لح ف( لصثافثأكثر )كثبير(أفراد  6( وفئة )أفراد)صغير( فسثر الباحثثة (. وتفثأكثر )كثبير(أ

يثة  يثاً لهثا لحما ذلك أنه كلما زاد حجم الأسرة وزادت المسئوليات لدى الأم كلما كثان ذلثك دافعثاً قو

ر مواقع التواصل أبنائها من أى مخاطر يمكن أن يتعرضوا لها والتي من أبرزها  في ذلك العصر مخاط

مثثاعي  صثثغير الاجت فثثل ال صثثة للط تثثووخا لثثىبال قثثدرتها ع لثثى   لثثك ع يثثنعكس ذ سثثاليب  الي  سثثتخدام الأ ا

 وبذلك يتحقق صحة الفرض الثالث جزئياً. السليمة لإدارة  تلك المخاطر .
 

 يوجد تباين دال احصائيا في التوافق الأسرى للأطفال باختلاف المتغيرات الاجتماعيةالفرض الرايع "

حجم  -فلجنس الط -سن الطفل -عمل الأم -للأمالمستوى التعليمى  -والاقتصادية للبحث )سن الأم

اختبار) ت ( للوقوف  استخدمت الباحثة وللتحقق من صحة الفرض إحصائياً دخل الأسرة(" -الأسرة

-لأمتبعا لبعض المتغيرات)عمل ا التوافق الأسرى للأطفالعلى دلالة الفروق بين متوسطات درجات 

لة لحساب دلا N – Way ANOVAإتجاه  )ن( جنس الطفل(، أسلوب تحليل التباين الأحادي في

تبعا إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات في الوعي بأساليب الفروق 

 - سن الطفل -المستوى التعليمى للأم -الاجتماعية والاقتصادية للبحث )سن الأم لبعض المتغيرات

 لك المتغيراتاه الفروق في حالة وجودها  لتد اتجلايجا  L.S.D،اختبار دخل الأسرة( -حجم الأسرة

 :(22(، جدول )21، جدول )(20والنتائج يوضحها جدول )
 

 -)عمل الأمتبعاً   التوافق الأسري للأطفالدلالة الفروق بين متوسطات درجات عينة البحث في ( 20جدول )

 (300)ن= (جنس الطفل
 

 المتغيرات وفئاتها 
 

 
المتوسط  العدد 

 الحسابي

 
الانحراف  
 المعياري 

 الفروق بين 
 وسطات     المت

 ت(قيمة )
 مستوى
 الدلالة

  

 عمل الأم

لا 
 تعمل    

102 32.00 11.66 
3.78 3.945 .05 

 10.40 28.22 198 تعمل

 جنس الطفل 

 10.93 29.27 204 أنثى 
 غير دالة 1.694 0.52

 رذك
96 

29.79 10.93 
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 أنه: (20)يلاحظ من جدول 

 ( في التوافق الأسرى للأطفال تبعًا لمتغير عمل الأم0.05ى )توجد فروق دالة احصائياً عند مستو -

( في حين بلغ المتوسط 32حيث بلغ المتوسط الحسابي للأم التي لا تعمل ) تعمل لالصالح الأم التي 

لوقت الكافي ا ويرجع ذلك إلى أن الأمهات غير العاملات لديهن (28.22الحسابي للأم التي تعمل )

عكس الأمهات التي تعاني من كثرة الأعباء وضيق الوقت مما يؤثر بدوره على الذي تهتم فيه بطفلها 

( التي توصلت إلى وجود فروق دالة 2012دراسة حماد) التوافق الأسري لطفلها وتتفق هذه النتيجة مع

لصالح ربات  0.01د مستوى دلالة عنسر العاملات وغير العاملات في التوافق الأسري إحصائياً لربات الأ

 .سر غير العاملات الأ

( في التوافق الأسرى للأطفال تبعًا لمتغير جنس 0.05لا توجد فروق دالة احصائياً عند مستوى ) -

يمة داخل الأسرة  هي وتفسر الباحثة هذه النتيجة أن وجود الروابط والعلاقات الأسرية السل الطفل

 .أو ذكرتوافق الأسري للطفل سواء كان أنثى المن الأسس اللازمة لتحقيق 
 

 -)سن الأمتبعاًلتوافق الأسرى للأطفال اتحليل التباين في اتجاه واحد لعينة البحث في ( نتائج 21جدول )

 (300)ن=دخل الأسرة( -حجم الأسرة - سن الطفل -المستوى التعليمى للأم

 لخلافمصدر ا
 مجموع
 المربعات

 درجات
 الحرية 

 متوسط
 اتبعالمر

 ((t /قيمة )ف(
 مستوى
 الدلالة

 01. 6.828 614.942 3 1844.827 ن الأمس

 01. 7.186 647.184 7 4530.286 المستوى التعليمى للأم 

 غير دالة 826. 74.348 2 148.696 سن الطفل 

 01. 5.993 539.705 2 1079.410 حجم الأسرة 

 غير دالة 1.063 95.763 5 478.815 سرةدخل الأ 

 أنه: (21)جدول  منيلاحظ 

 ،( في التوافق الأسرى للأطفال تبعًا لمتغير سن الطفل0.05ة احصائياً عند مستوى )لا توجد فروق دال-

وتفسر الباحثة هذه النتيجة أن وجود الروابط والعلاقات الأسرية السليمة داخل الأسرة  هي من 

بداية مرحلة الطفولة أو  لتحقيق التوافق الأسري للطفل سواء كان يعيش في الأسس اللازمة

 فروق ( التي توصلت إلى عدم وجود2018النتيجة مع دراسة الجناعى )  خرها وتتفق هذهوسطها أو آ

" حسب متغيرات: الأسري التوافق" مقياس على الدرجة حيث من العينة مجموعات بين إحصائياً  دالة

( التي توصلت إلى وجود 2021) ينما تتعارض هذه النتيجة مع دراسة موته ، محمدب الجنس، السن

لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير 0.05ت دلالة احصائية في التوافق الأسري عند مستوى دلالة فروق ذا

 الجنس لصالح الاناث ويرجع ذلك إلى اختلاف طبيعة العينة و الظروف التي تم فيها تطبيق البحث 
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 دخل الأسرةوافق الأسرى للأطفال تبعًا لمتغير لت( في ا0.05وجد فروق دالة احصائياً عند مستوى )لا ت-

حيث أن تحقيق التوافق الأسري للطفل ليس له علاقة بتوافر المال من عدمه لكنه يتطلب توافر 

صلت إلى ( التي تو2016علاقات اجتماعية سوية داخل الأسره وتتعارض هذه النتيجة مع دراسة مختار)

ر ذوي الدخل المرتفع ير الدخل الشهري للأسره لصالح الأستغوجود فروق في التوافق الأسري تبعاً لم

 (  0.01عند مستوى دلالة )

، ( في التوافق الأسرى للأطفال تبعًا لمتغير سن الأم0.01توجد فروق دالة احصائياً عند مستوى ) -

 ، حجم الأسرة المستوى التعليمى للأم

المتوسطات الحسابية  (22جدول ) حوضحيث ي L.S.Dة اتجاة الفروق تم استخدام اختبار ولمعرف

التوافق الأسرى للأطفال باختلاف لدلالة الفروق في  L.S.Dلإنحرافات المعيارية وقيم اختبار وا

 (حجم الأسرة -المستوى التعليمى للأم  -المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للبحث )سن الأم
 

 التوافق الأسري لدلالة الفروق في .L.S وقيم اختبار ة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري22)جدول 

 (300)ن= (حجم الأسرة -المستوى التعليمى للأم -سن الأم) تغيرات الاجتماعية والاقتصاديةتبعاً لبعض الم للأطفال

 الإنحراف  قيم الفروق واتجاهها
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 المتغيرات وفئاتها لعدد ا
4 3 2 1 

 سنة 35أقل من  44 26.20 9.19 ---- ---- ---- ----

 سن 
 الأم 

 سنة 45سنة لأقل من  35 177 28.50 10.38 2.3 ---- ---- ----

 سنة. 55سنة لأقل من 45 69 32.25 11.73 *6.1 3.7 ---- ----

 فأكثرسنة  55 10 43.00 10.61 *16.8 *14.5 *10.8 ----

 الإنحراف  قيم الفروق واتجاهها
 ي المعيار

 المتوسط
 الحسابي

 فئاتهاالمتغيرات و العدد 
8 7 6 5 4 3 2 1 

 أمية لا تقرأ ولا تكتب  6 22.17 3.31 ---- ---- ---- ---- ---- ---- ---- ----

 المستوى
 التعليمى
 للأم 

 تقرأ وتكتب  9 20.22 2.05 1.9 ---- ---- ---- ---- ---- ---- ----

 دائية حاصلة على ابت 11 21.82 2.32 3. 1.6 ---- ---- ---- ---- ---- ----

 حاصلة على الاعدادية  21 23.67 7.55 1.5 3.4 1.8 ---- ---- ---- ---- ----

---- ---- ---- ---- .6 2.4 4.02 2.1 7.02 24.25 28 
أو ثانوية  حاصلة على دبلوم
 عامة 

 مؤهل فوق متوسط ى حاصلة عل 35 26.14 8.08 3.9 5.9 4.3 2.5 1.9 ---- ---- ----

 حاصلة على مؤهل جامعي 172 33.09 11.62 *10.9 *12.9 *11.3 *9.4 *8.8 *6.9 ---- ----

 

- 
 حاصلة على شهادات عليا  18 28.61 11.42 *6.4 *8.3 *6.8 4.9 4.4 2.5 4.5

 الإنحراف  قيم الفروق واتجاهها
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 المتغيرات وفئاتها العدد 
3 2 1 

 أفراد)صغير( 5أقل من  188 27.39 9.71 ---- ---- ----

 جم ح
 الأسرة 

 أفراد)متوسط(  5 90 31.87 11.89 *4.5 ---- ----

 
---- 

 فأكثر )كبير( أفراد  6 22 37.91 11.69 *10.5 6.04

 0.05دال عند مستوى  )*(
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 ه:أن (22)يلاحظ من جدول 

دالة إحصائياً  الأسرى للأطفال لتوافقل م شيفيه بالنسبةيختص بمتغير سن الأم فان قي : فيماأولًا

 ( بين متوسطى درجات:0.05ستوى دلالة )عند م

أقل (، فئة )سنة 55سنة لأقل من 45( لصالح فئة )سنة 55سنة لأقل من 45( وفئة )سنة 35أقل من فئة )

( سنة 45قل من سنة لأ 35( ، فئة )فأكثر  سنة 55( لصالح فئة )أكثرسنة ف 55( وفئة )سنة 35من 

سنة  55( وفئة )سنة 55سنة لأقل من 45(، فئة )سنة فأكثر 55( لصالح فئة )سنة فأكثر 55وفئة )

 (.سنة فأكثر 55( لصالح فئة )فأكثر
 

 ق الأسرى للأطفاللتوافيختص بمتغير المستوى التعليمى للأم فان قيم شيفيه بالنسبة ل ثانياً: فيما

 :( بين متوسطى درجات0.05) دالة إحصائياً عند مستوى دلالة

حاصلة على مؤهل ( لصالح فئة )حاصلة على مؤهل جامعي)( وفئة أمية لا تقرأ ولا تكتبفئة )

 حاصلة على مؤهل( لصالح فئة )حاصلة على مؤهل جامعي( وفئة )تقرأ وتكتب( ، فئة )جامعي
حاصلة على فئة )( لصالح حاصلة على مؤهل جامعي( وفئة )ى ابتدائيةحاصلة عل( ، فئة )جامعي

حاصلة ( لصالح فئة )حاصلة على مؤهل جامعي)( وفئة حاصلة على الاعدادية(، فئة )يمؤهل جامع

( حاصلة على مؤهل جامعي( وفئة )"دبلوم" حاصلة على مؤهل متوسط(، فئة )على مؤهل جامعي

مؤهل  حاصلة على( وفئة )أتمت المرحلة الثانوية(، فئة )حاصلة على مؤهل جامعيلصالح فئة )

حاصلة على ( وفئة ) تقرأ ولا تكتبأمية لا( ، فئة )حاصلة على مؤهل جامعي( لصالح فئة )جامعي

حاصلة على شهادات ( وفئة )تقرأ وتكتب( ، فئة )حاصلة على شهادات عليا( لصالح فئة )شهادات عليا

لة على شهادات حاص( وفئة )حاصلة على ابتدائية(، فئة )ادات علياحاصلة على شه( لصالح فئة )عليا

ذلك أن التعليم يزيد من وعي الزوجة بمبادئ  ( ويرجعحاصلة على شهادات عليا فئة )( لصالحعليا

وأساسيات بناء الأسره السليمة وكيفية إقامة علاقات أسرية سليمة والحرص على تقوية الروابط 

ة مع دراسة ن أهم دعائم التوافق الأسري له وتتفق هذه النتيجالأسرية للطفل التي هي م

ة إحصائية في التوافق الأسري تبعاً لمتغير ( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلال2019الزهراني)

 المستوى التعليمي للأم لصالح المستوى التعليمي المرتفع. 

دالة  لتوافق الأسرى للأطفالبة لفيما يختص بمتغير حجم الأسرة فان قيم شيفيه بالنس ثالثاً:

 سطى درجات:( بين متو0.05توى دلالة )إحصائياً عند مس

مثن (، فئثة )أفراد)متوسثط( 5( لصالح فئة )أفراد)متوسط( 5( وفئة )(أفراد)صغير 5أقل من فئة ) قثل   5أ

صثثغير( ئثثة )أفراد) فثثراد  6( وف كثثبير(أ ئثثة )فثثأكثر ) صثثالح ف فثثراد  6( ل سثثر البافثثأكثر)كبير(أ ثثثة (. وتف ح

سثرتها، كمثا يجعثل افعا أكبر للقيام بواجباتذلك أن حجم الأسرة الكبير يجعل الأم لديها د هثا نحثو أ
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مثع لديها حجم أ قثوم بمشثاركة الطفثل في بعثض المسثئوليات الأسثرية  تثالي ت مثن المسثئوليات وبال كثبر 

سثرته ممث فثراد أ بثين الطفثل  وأ لثروابط الأسثرية  مثن توطيثد العلاقثات وا لثه دور أخوته  ممثا يزيثد  ا يكثون 

 الرابع جزئياً.وبذلك يتحقق صحة الفرض   أيضا في تحقيق التوافق الأسري له
 

 نامج الإرشادي لأمهات عينة البحث التجريبية:خامساً : نتائج البر

 وصف عينة البحث التجريبية وفقاً للخصائص الاجتماعية والاقتصادية:-أ

 وفقاً للخصائص الاجتماعية والاقتصادية( يوضح توزيع أفراد العينة الأساسية 23جدول )

      

 %  العدد البيان %  عددال البيان

 انات خاصة بالأسرة بي

 رةحجم الأس سن الأم

 73.3 22 أفراد )صغير( 5أقل من  10 3 سنة 35أقل من 

 26.7 8 أفراد )متوسط( 5 70 21 سنة 45سنة لأقل من  35

 - - (أفراد فأكثر)كبير 6 20 6 سنة 55سنة لأقل من  45

 100 30 المجموع - - ة فأكثرنس 55

  100 30 عالمجمو

 الدخل المالي للأسرة للأم تعليميالمستوى ال

 ولا  تقةةةةرأ لا  أميةةةةة
 تكتب

 
 منخفض

- 
 

-  
 
- 

 2000أقةةةةل مةةةةن 
 جنيه

 
 منخفض 

   صفر
3.3 

لأقةةةل  2000مةةةن  - - وتكتب  تقرأ
 جنيه4000من 

1 3.3 

حاصةةةةةةلة علةةةةةةةى 
 الابتدائية

تحةةةةةةةةت 
 المتوسط

- -  
 

3.3 

جنيةةه لأقةةل  4000
 جنيه 6000من 

 
 متوسط

29  96.7 

حاصةةةةةةةة علةةةةةةةى 
 عداديةالا 

جنيةةه لأقةةل  6000 3.3 1
 جنيه 8000من 

- - 

حاصلة علةةى دبلةةوم 
أو شةةهادة الثانويةةة 

 العامة

جنيةةه لأقةةل 8000 26.7 26.7 8 متوسط
 جنيه 10000من 

 
 مرتفع 

- -  
 
- 

حاصلة على مؤهةةل 
 فوق متوسط

فةةةةةةةةوق 
 طالمتوس

جنيةةةةه  10000 13.3 13.3 4
 فأكثر

- - 

ى مؤهةةل حاصلة عل
 جامعي

 
 مرتفع

 المجموع 56.7 50 15
 

30     100 

 دخل المالي للأسرةال

حاصةةةةةةلة علةةةةةةةى 
 شهادات عليا

 33.3 10 لاتعمل 6.7 2

 66.7 20 تعمل

 المجموع  100 30  المجموع
 

30 100 

 بيانات خاصة بالطفل                                                        

 جنس الطفل الطفلسن 

 76.7 23 أنثي 26.7 8 سنوات 8إلى  7من 

 23.3 7 ذكر 53.3 16 سنوات 10إلى  9من 

 100 30 المجموع 20 6 سنة 12إلى  11من 

  100 30 المجموع
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 تتراوحنة البحث التجريبية أكثر من نصف الأمهات عين أ( تبين 23باستعراض نتائج جدول ) 

ة أسرهن صغير %73.3، وكانت  %70لغت نسبتهمحيث ب سنة 45نة لأقل من س 35 ما بين  أعمارهن

منهن يعملن ، و أكثر من ثلاثة أرباع  %66 7ذوات مستوى تعليمى مرتفع ، وكانت  %56.7الحجم ، 

من الأطفال  العينةفراد نصف أأكثر من ، بينما مستوى دخل أسرهن متوسط  كان %96.7العينة 

ة من ، و كان أكثر من نصف افراد العين %53.3 بنسبةسنوات  10إلى  9  من تراوحت أعمارهم ما بين

 . %23.3، بينما بلغت  نسبة الذكور  %76.7الأطفال إناث حيث بلغت نسبتهن 
 

 التوزيع النسبي لاستجابات عينة البحث التجريبية على أدوات البحث: -ب

ث التجريبية استجابات أمهات عينة البحا الجزء على التوزيع التكراري والنسبي لمستويات يشتمل هذ

يان الوعي بأساليب ادارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي وجدول      قبل وبعد البرنامج على استب

 ذلك.( يوضح  24) 
 

حث التجريبية  في الوعي بادارة ( التوزيع النسبي وفقًا لمستويات استجابات الأمهات عينة الب24) جدول

 نيقبل وبعد تطبيق البرنامج الإلكترو ماعي الاجتلطفل لمواقع التواصل مخاطر استخدام ا
 

 الدرجات المستويات  الأبعاد

 قبل التطبيق 
 (30)ن=

 بعد التطبيق 
 (30)ن=

 النسبة%  العدد  النسبة%  العدد 

 مرحلة تحديد المخاطر. 

 0 0 63.3 19 8أقل من  منخفض 

 0 0 36.7 11 11لأقل من 8 متوسط

 100.0 30 0 0 أكثرف 11 مرتفع 

 لتخطيط لمواجهة المخاطر. مرحلة ا

 0 0 16.7 5 11أقل من  منخفض 

 0 0 83.3 25 15لأقل من  11 متوسط

 100.0 30 0 0 فأكثر 15 مرتفع 

 مرحلة مواجهة المخاطر. 

 0 0 46.7 14 9أقل من منخفض 

 0 0 50.0 15   13لأقل من 9 متوسط

 100.0 30 3.3 1 فأكثر  13     مرتفع 

 مرحلة تقييم المخاطر. 

 0 0 53.3 16 9أقل من نخفض م

 0 0 46.7 14   13ل منلأق 9 متوسط

 100.0 30 0 0 فأكثر  13     مرتفع 

 للوعي بأساليب إدارة المجموع الكلى 
 مخاطر استخدام الطفل 

 الاجتماعي لمواقع التواصل 

 0 0 10.0 3 38 أقل من منخفض 

 0 0 90.0 27 53لأقل من  38 متوسط

 100.0 30 0 0 فأكثر 53 مرتفع 
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 ( أنه:24يلاحظ من جدول )

% من العينة كانت ذات مستوى منخفض ونسبة المستوى  63نسبة   تحديد المخاطرنسبة لمرحلة بال -

ى المرتفع لذات المرحلة بعد قبل تطبيق البرنامج الإلكتروني في حين بلغت المستو %36.7المتوسط  

 .  %100تطبيق البرنامج 

عينة كانت ذات مستوى من ال %16.7نسبة  تخطيط لمواجهة المخاطرتحديد البالنسبة لمرحلة 

قبل تطبيق البرنامج الإلكتروني في حين بلغت المستوى  %83.3منخفض ونسبة المستوى المتوسط 

 . %100المرتفع لذات المرحلة بعد تطبيق البرنامج 

مستوى منخفض ونسبة  من العينة كانت ذات %46.7بة نس تحديد مواجهة المخاطربالنسبة لمرحلة  -

قبل تطبيق البرنامج الإلكتروني في حين بلغت المستوى المرتفع لذات المرحلة بعد  %50المستوى المتوسط 

 .%100تطبيق البرنامج 

ن العينة كانت ذات مستوى منخفض ونسبة م %53.3نسبة  تحديد تقييم المخاطربالنسبة لمرحلة -

رتفع لذات المرحلة امج الإلكتروني في حين بلغت المستوى المقبل تطبيق البرن %46.7توسط المستوى الم

 .%100بعد تطبيق البرنامج 

من  %10للوعي بأساليب إدارة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي نسبة مجموع الكلى بالنسبة لل-

البرنامج الإلكتروني في  قبل تطبيق %90ستوى منخفض ونسبة المستوى المتوسط العينة كانت ذات م

  %100تطبيق البرنامج  بلغت المستوى المرتفع لذات المرحلة بعد حين
 

 فرض البرنامج الالكتروني: 

الوعي  أفراد عينة البحث التجريبية في كل من يفي وع ا:"توجد فروق دالة إحصائيًالخامسالفرض 

ق الأسرى اعي للأمهات بأبعادها والتوافدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتمإبأساليب 

نامج الالكترونى )الأداء القبلى(، وبعد تطبيق البرنامج )الأداء للأطفال بمحاوره قبل تطبيق البر

ت للمجموعا  t_Testاختبار "ت"  استخدمت الباحثة وللتحقق من صحة الفرض إحصائياًالبعدى(" 

إدارة لوعي بأساليب اة البحث التجريبية في كل من وعي أفراد عينفي المرتبطة لحساب دلالة الفروق 

لمواقع التواصل الاجتماعي للأمهات بأبعادها والتوافق الأسرى للأطفال  مخاطر استخدام الطفل

 لأداء البعدي(".بمحاوره قبل تطبيق البرنامج الالكترونى )الأداء القبلي(، وبعد تطبيق البرنامج )ا

البرنامج الإلكترونى في تنمية للتعرف على حجم تأثير  (η2) كما استخدمت الباحثة حجم التأثير

والتوافق الأسرى  استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعيإدارة مخاطر أساليب ات بوعي الأمه

 (:25والنتائج يوضحها جدول ) يه ،لد
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البحث التجريبية في كل  وعي أفراد عينةمة حجم التأثير لدلالة الفروق في ( نتائج اختبار "ت" وقي25جدول )

واقع التواصل الاجتماعي للأمهات بأبعادها والتوافق إدارة مخاطر استخدام الطفل لم ي بأساليبالوع من

داء الأسرى للأطفال بمحاوره قبل تطبيق البرنامج الالكترونى )الأداء القبلي(، وبعد تطبيق البرنامج )الأ

 (30( )ن=البعدي

 المتغيرات 

 دلالة الفروق قياس البعدى ال القياس القبلى
لتأثير  حجم ا

(η2) 

 ع م ع م
قيمة 
 )ت(

 مستوى
 لدلالةا

 الدلالة القيمة 

الوعي بأساليب  
 إدارة 
 مخاطر  
 الطفل استخدام 

 مواقع ل
 التواصل 
 الاجتماعي 

 مرتفع  0.936 0.01 20.57 1.43 14.37 1.22 6.13 مرحلة تحديد المخاطر. 

مرحلة التخطيط  
 .لمواجهة المخاطر

 مرتفع  0.979 0.01 36.73 1.17 20.47 1.55 8.77

مرحلة مواجهة  
 .المخاطر

 مرتفع  0.938 0.01 20.93 1.69 17.33 1.85 7.43

 مرتفع  0.973 0.01 32.37 1.25 17.47 1.53 7.13 مرحلة تقييم المخاطر. 

  بأساليب المجموع الكلي
 ة المخاطر لإدار

 مرتفع  0.984 0.01 41.78 4.60 69.63 2.99 29.47

 التوافق 
 الأسرى 

 مرتفع  0.955 0.01 24.83 1.52 17.57 1.30 7.23 افق مع الوالدين. التو

 مرتفع  0.968 0.01 29.63 1.61 17.50 1.12 7.10 التوافق مع الإخوة.

 مرتفع  0.966 0.01 28.57 1.47 17.63 1.33 7.50 التوافق مع الأقارب.

المجموع الكلي للتوافق  
 الأسري 

 مرتفع  0.973 0.01 32.44 4.40 52.70 2.15 21.83

 ه:أن( 25)يلاحظ من جدول 
التجريبية  ةالمجموعبين متوسطي درجات أمهات  (0.01عند مستوى دلالة ) اًتوجد فروق دالة إحصائي-

لثوعي بأسثاليب  لثي والبعثدي لأبعثاد ا قثع التواصثل  إدارةفى القياسثين القب سثتخدام الطفثل لموا مخثاطر ا

 بعدي.ومجموعها الكلي لصالح القياس الالاجتماعي 
التجريبية  ةالمجموعبين متوسطي درجات أطفال  (0.01وى دلالة )عند مست اًتوجد فروق دالة إحصائي-

 ومجموعها الكلي لصالح القياس البعدي. التوافق الأسرىفى القياسين القبلي والبعدي لمحاور 
يث ةالمجموعثأمهات وأطفال درجات الأعمدة البيانية لمتوسطي  (1ويوضح شكل ) فثى القياسثين  ةالتجريب

لثث عثثاد ا عثثدي لأب لثثي والب سثثاليب القب مثثاعي وعي بأ صثثل الاجت قثثع التوا فثثل لموا سثثتخدام الط مخثثاطر ا إدارة 

 ومجموعها الكلي. الأسرى ومجموعها الكلي ومحاور التوافق
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فى القياسين القبلي  ريبيةالتج ةالمجموعأمهات وأطفال درجات يانية لمتوسطي الأعمدة البيوضح  (1شكل )

ومجموعها الكلي تخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي إدارة مخاطر اسدي لأبعاد الوعي بأساليب والبع

 الكلي  ومجموعها الأسرى ومحاور التوافق

 
 

إدارة مخاطر أساليب وعي الأمهات بكترونى في تنمية لالبرنامج الإوفيما يختص بحجم تأثير 

 (25)يلاحظ من جدول  ؛طفالالأفق الأسرى لدى والتوالمواقع التواصل الاجتماعي استخدام الطفل 

 :أن

إدارة مخاطر استخدام الطفل حجم تأثير البرنامج الإلكتروني فى تنمية أبعاد الوعي بأساليب  -

ت المجموعة التجريبية بلغ على الترتيب ومجموعها الكلي لدى أمهالمواقع التواصل الاجتماعي 

أبعاد الوعي  حجم تأثير مرتفع، أي أن نسبة التباين فى( وهو 0.984 -0.973 -0.938 -0.979 -0.936)

ومجموعها الكلي لدى أمهات إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع التواصل الاجتماعي بأساليب 

 -%97.9 -%93.6تروني هي على الترتيب  )المجموعة التجريبية والتي ترجع للبرنامج الإلك

93.8%- 97.3%- 98.4%.) 
ومجموعها الكلي لدى أطفال  سريالإلكتروني فى تنمية محاور التوافق الأ حجم تأثير البرنامج -

( وهو حجم تأثير مرتفع، أي أن 0.973 -0.966 -0.968 -0.955المجموعة التجريبية بلغ على الترتيب )

وعة التجريبية هي على ومجموعها الكلي لدى أطفال المجم التوافق الأسري نسبة التباين فى محاور

 . بالتالي يتحقق صحة الفرض الخامس كلياو%  (  97.3 -%  96.6 -%  96.8 -%  95.5الترتيب)  
وتفسر الباحثة هذه النتيجة إلي التأثير الإيجابي للبرنامج الإلكتروني على رفع مستوى وعي    -

قع التواصل الاجتماعي مع الأساليب السليمة لإدارة المخاطر المتعلقة لموا أمهاتهم باستخدام

يجابي على التوافق الأسري للأطفال حيث داخل الأسرة وبالتالي انعكس ذلك بشكل إ أطفالهن
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لاحظت الباحثة أثناء تطبيق البرنامج الالكتروني أن الأمهات يتمسكن باستخدام الضرب والتعنيف 

جتماعي بينما بعد تطبيق لحمايتهم من الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الالأطفالهن كأسلوب 

عكاسه بشكل سلبي على سلوكهم ج أصبحن مقتنعات بخطورة ذلك الأسلوب وانالبرنام

وشخصياتهم وطبقن أساليب إدارة المخاطر مع أطفالهن بطريقة سليمة عملت على بناء الثقة 

اضحاً عند ها وحققت التوافق للطفل مع أسرته  وهذا ما ظهر والمتبادلة والاحترام بين الأم وطفل

من تطبيق البرنامج الالكتروني الأسري للأطفال بعد شهرين من الانتهاء  تطبيق استبيان التوافق

( التي أكدت فاعلية البرامج 2022على أمهاتهم وتتفق هذه النتيجة مع  دراسة رقبان ؛ أبو سليم )

 ا الإيجابي على أبنائهن .    المقدمة للأمهات وتأثيره
 التوصيات :

هثثاتيثثة توع -1 يثثة  الأم كثثز رعا خثثلال مرا هثثتم بمثثن  لثثتي ت يثثات ا مثثة والجمع لثثة والأمو لمثثرأة الطفو شثثئون ا

ضثثرورة  سثثرة ب نثثع والأ يثثة م لثثى كيف تثثدريبهم ع نثثت و شثثبكة الانتر قثثع  فثثال لموا سثثتخدام الأط مخثثاطر ا إدارة 

فثق الأسثري للطفثلكبالإضافة إلى التأثير السلبى لتلك المخاطر  مثن خثلال عقثد  يفية تحقيثق التوا

 .بشكل مستمرللأمهات  رشاديةالإبرامج التقديم  وندوات ال

فثة بأهميثة إدارة تثقيف الأباء وا-2 قثة الملأمهات من خثلال وسثائل التثقيثف والإعثلام المختل خثاطر المتعل

ين لأساليب الرعاية الأسرية باستخدام أطفالهم لمواقع التواصل الاجتماعي من خلال استخدام الوالد

 .ل عام  ها على سلوكهم ونمو شخصياتهم بشكالسليمة لهم لانعكاس

بثالمواد التعليميثة اللازمثة عليم لتوجه إلى وزارة التربية والت-3 لثي  لاهتمام بتزويد مناهج الاقتصثاد المنز

نثثثت  شثثثبكة الانتر سثثثتخدام  خثثثاطر ا فثثثال بم يثثثة الأط صثثثةًلتوع لثثثة المفي  خا يثثثةرح لثثثك  الابتدائ بثثثوا ت ليتجن

 م شباب المستقبل.المخاطر لحماية مستقبلهم باعتباره

مثة ؤسسات الثقافية والاجتماعية كالأندية اتوجه إلى الم -4 فثة والمكتبثات العا لاجتماعية وقصثور الثقا

قثدراتهم  فثرا غ مفيثدة وهادفثة لتجثذب الأطفثال وتسثاعدهم علثى تنميثة  للاهتمام بتوفير أنشطة أوقات 

 الاجتماعي لفترات طويلة.ايتهم من ضياع وقتهم في  استخدام مواقع التواصل ومواهبهم وحم
 

 

 : لمقترحهث االبحو

 البحوث الآتية : الباحثةالي تقترح من خلال نتائج البحث الح   

 الأمهات بأساليب الرعاية الأسرية السليمة للأطفالفاعلية برنامج إرشادي في تنمية وعي 
 طفاللتواصل الفعال مع الأبأساليب االأمهات تنمية وعي في  ارشاديفاعلية برنامج 
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 المراجع

 العربية :المراجع أولًا : 

 (. علم النفس التربوى .القاهرة ، مكتبة الأنجلو المصرية.2013) أبو حطب ، فؤاد ؛ صادق ، آمال

ينائها من وجهة ( .الدور التربوى للأسرة في تحقيق استخدام إلكتروني آمن لأ2017الجزار،هالة حسن )

 .  741-696،  1، ج 175. كلية التربية . جامعة الأزهر. ع  نظر أولياء الأمور.مجلة التربية

(. العلاقة بين التوافق الأسري وسوء استخدام الإنترنت . مجلة بحوث 2018)الجناعي ، منى بدر

 . 41 -1،  51التربية النوعية . كلية التربية النوعية . جامعة المنصورة ، ع 

سائل التواصل .الآثار السلبية على استخدام و( 2020) الجويان، مساعد محمد ؛ القيسي، سليم أحمد

 ك الأسري في المجتمع الكويتي.)رسالة دكتوراه(. كلية الدراسات العلياالاجتماعي وعلاقتها بالتفك

   . جامعة مؤتة.الاردن.

قمي والتكنولوجيا الخضراء "رؤية تطبيقية ( . منصات التواصل الر2020الحميداوي ، ياسر خضير) 

 سحاب للنشر والتوزيع . (. القاهرة  : دار ال1في التعليم" )طمعاصرة 

لثثثدمهوجى هثثثانى ا مثثثود ) ،  جثثثة 2014مح يثثثة نتي سثثثر الريف لثثثى الأ طثثثرأت ع تثثثى  يثثثة ال لثثثتغيرات الاجتماع (.ا

يثثة  مثثات الدول شثثبكة المعلو هثثا ل سثثتخدام أبنائ نثثت-ا سمثثاد-الانتر يثثة  سثثة في قر يثثة(. )درا ظثثة المنوف ون بمحاف

 .1477- 1451 ،9ع، 5جم ،لعلوم الاجتماعية. جامعة المنصورةمجلة الاقتصاد الزراعي وا

 
نثثي، شثثيال نثثوره الزهرا فثثق(.2019) غبي سثثري التوا تثثه الأ نثثي بثثالتنمر وعلاق نثثاء لثثدى الإلكترو لثثة.  الأب  مج

 . 182 - 157 ، 40ع ، التربوية للعلوم الإمارات كلية. والاجتماع الإنسانيات وعلوم والأدب الفنون

 
قثعالم إخثتراق مخثاطر( . 2017) محمد الدين صلاح ، الفرجابي يثة وا  بنثك.  المصثرفي مجلثة.  الإلكترون

 .35 -24 ، 83 ع ، المركزي السودان

 
يثة ، الجامعثة الأسمريثة 2017المعمري، سالم محمد ) ديسمبر،  (. خطوات المنهج التجريبي. مجلة الترب

 .58 -47 (.3ع ) الإسلامية ،

 

: التخطيط وسبل المواجهة. جسر ( . إدارة المخاطر الإجتماعية 2021) المناور، فيصل ؛ العلبان ، منى

 . 23 -1 ، 154ع  ،المعهد العربي للتخطيط  التنمية .
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           13مج  ،( . المخاطر الاجتماعية. جسر التنمية . المعهد العربي للتخطيط 2015المناور ، فيصل) 

 .26 -2  ،124ع ، 

كويت : مكتبة الفلاح للنشر (. حولي . ال1سبوك والشباب العربي )ط(.الفي2012جرار، ليلى أحمد )

 والتوزيع . 

(. اتجاهات ربة الأسرة نحو تقاعد الزوج وعلاقته بالتوافق الأسري . المؤتمر 2012حماد، وجيدة محمد) 

الي في وإدارة رأس المال الفكري في مؤسسات التعليم الع العلمى السنوي العربى الرابع : إدارة المعرفة

 .  1597-1573 ، 3مج  ،  بية النوعية . جامعة المنصورةمصر والوطن العربي. كلية التر

(. فاعلية برنامج ارشادي لتنمية وعي 2022رقبان ، نعمة مصطفى ؛ أبو سليم ، آية عبد الشافى )

التربية  ا بادارة الجدارة الذاتية للمراهقين . مجلة بحوثالأمهات باستراتيجيات الإقناع وعلاقته

 .951-873، 66ع،  النوعية.جامعة المنصورة

على وظائف الضبط  الاجتماعي ( . انعكاسات شبكات التواصل 2017رمضان ، عصام بن جابر )

سات الأسرى كما يراها طلبة الجامعات السعودية . مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدرا

 . 62 - 45 ،20ع، 6مج  ،التربوية والنفسية . جامعة القدس المفتوحة 

فاعلية برنامج  (.2017ي ، لمياء  ؛ منجود ، نجلاء )؛ عمر ، كامل  ؛ الإمباب شلبى ، وفاء   ؛رانيا ،  سعد

تهم إرشادى لتنمية وعي الأمهات بأساليب تنشئة الأبناء فى ظل الثورة المعلوماتية وعلاقتها بمهارا

 .جامعة عين شمس. لية التربية النوعيةك. )رسالة دكتوراه غير منشورة( . الإجتماعية

( . مستوى الاتزان الانفعالي وعلاقته بتكوين الصداقات 2020سليمان ، نزار ؛ النصراوين ، سليم )

نفسية . والتوافق الأسري لدى طلبة المرحلة الإعدادية في بلدة البعينة. مجلة العلوم التربوية وال

 .139 - 107، 6ع  ،4مج  ،المركز القومي للبحوث غزة

لإلكترونية على الطفل . المجلة (. مخاطر الالعاب ا2020د؛ ميلود، مراد )صبطي ، عبيدة ؛ بخوش ، ولي

العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة.المؤسسة العلمية للعلوم التربوية والتكنولوجية والتربية الخاصة . 

 . 80 - 61.  3. ع 2مج 



 

 

270 

 لتواصل الاجتماعيبأساليب إدارة مخاطر استخدام الطفل لمواقع اهات الأم يتنمية وعل فاعلية برنامج الكترونى

تية لطفل ما قبل المدرسة ة الوالدية وعلاقتها بالمهارات الحيا(. أساليب التنشئ2019صقر، منى زكى )

مهات العاملات . مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية . كلية التربية النوعية كما تدركها الأ

 . 60-1 ، 22ع، . جامعة المنيا

والإشباعات   الاجتماعياستخدام الطفل السعودى لمواقع التواصل ( . 2015عبد الوهاب ، مها أحمد )

ض . مجلة بحوث العلاقات العامة دانية على عينة من الأطفال بمدينة الرياالمتحققة منها دراسة مي

 .153 - 105 ، 7ع ، الشرق الأوسط .الجمعية المصرية للعلاقات العامة

(.البحث العلمي مفهومه وأدواته 2020الرحمن )عبيدات، ذوقان ؛ عبد الحق ، كايد ؛ عدس، عبد 

 . عمان . الأردن. 19ليبه ، دار الفكر للنشر والتوزيع . طوأسا

(. التوافق الأسري وعلاقته بتوكيد الذات  عند الأطفال في مرحلة 2020ديم )عز الدين ، رازان ن

-215 ،133ع ، امعة بغدادالطفولة المتأخرة  في محافظة ريف دمشق . مجلة الآداب. كلية الآداب . ج

240 . 

نية يد استهلاك المياه . مجلة العلوم الإنسا(. الوعي البيئي ودوره في ترش2017ى )عمران ، آمنة مصطف

 . 262-249،  31والتطبيقية ، ع

( . أساليب التنشئة الاجتماعية للطفل في الوسط الأسري : دراسة عينة من 2016كتفى ، ياسمينة )

 ،18ع  ،جامعة محمد خيضر بسكرة وم الإنسان والمجتمع . كلية العلوم الإنسانية . الأمهات .مجلة عل

125 - 157 . 

(. فاعلية برنامج الكتروني لتنمية وعي السيدات 2022سعيد)متولي ، دعاء عمر ؛ ناصر ، سلوى 

لة بحوث العاملات بأساليب مواجهة أحداث الحياة الضاغطة وعلاقته بادارة بعض الموارد الأسرية. مج

 . 872-783 ،66ع، التربية النوعية .جامعة المنصورة 

(. جودة  2018غنيمى) وفيق، أسماء فتحى ؛ عبد المقصود ، حسنيةمصطفى ، الزهراء مصطفى؛ ت

الحياة وعلاقتها بتقدير الذات والتوافق الأسرى لدى طفل ماقبل المدرسة . مجلة البحث العلمى في 

 .185-159، 19ع ، 9ج، مب والعلوم والتربية . جامعة عين شمسالتربية . كلية البنات للآدا
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علاقته بالتوافق الأسري لدى خدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي و(. الإست2021موته ، محمد )

عينة من الأسر السعودية الحديثة . )رسالة ماجستير(. كلية الآداب والعلوم الإنسانية . جامعة الملك 

 .عبد العزيز . جدة

ري . مجلة قتها بالتوافق النفسي الاجتماعي الأس(. المساكن الذكية وعلا2016مختار، علياء على )

 ،7مج ، ة العلوم الاجتماعية والإنسانية . جامعة زيان عاشور بالجلفةأنسنة للبحوث والدراسات . كلي

 .122 -84، 2ع 

اط استخدام الوالدين لمواقع التواصل ( . أنم2018نصر ، إبراهيم ؛ البرادعي ، مها ؛ مصطفى ، هوايدا)
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The Effectiveness of an Electronic Program to Develop Mothers' 

Awareness of Techniques for Managing the Risks of a Child's Use 

of Social Media and its Relationship to his Family Compatibility  
 

Dr.Reham Kamel Elsaid Elnakep * 

     Abstract: 

     The current research aims to study the effectiveness of an electronic 

program to develop mothers’ awareness of Techniques for managing the 

risks of their children’s use of social Media in its dimensions (the stage of 

identifying risks - the stage of planning to face risks - the stage of facing 

risks - the stage of risk assessment) and its relationship to their family 

compatibility with its axes (compatibility with parents - compatibility with 

Siblings - compatibility with relatives), an electronic program was planned, 

implemented and evaluated, and sessions were prepared according to the 

needs of mothers to develop their awareness of the methods of managing 

the risks of their children's use of social Media and to measure the rate of 

change in the level of response and awareness of mothers after the end of 

the application of the program by comparing the results of the application 

before and after the application. The sample is intentional, provided that it 

has at least one of its children in the late childhood stage who owns a smart 

device, uses social Media and has accounts on them. Mothers), the family 

compatibility questionnaire for children with its three axes (answered by for 

children), and the tools were applied to the basic research sample (300) 

mothers and (300) children in Port Said Governorate, and the experimental 

research sample was selected, which consisted of (30) mothers and (30) 

children from the lower quartile of the basic sample, and the prepared 

electronic program was applied To develop mothers’ awareness of the 

methods of managing the risks of social Media remotely through the zoom 

platform, and the research followed the descriptive analytical approach and 

the quasi-experimental approach. The family of the child, there are 

statistically significant differences at the level of significance (0.01) in the 

awareness of the mothers of the experimental research sample in the 

methods of managing the risks of the child’s use of social Media, the family 

compatibility of children in favor of the post-measurement, as the electronic 

program sessions affected the experimental research sample of mothers in 

their use of the methods The research recommends providing counseling 
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programs for mothers on how to achieve family harmony for their children. 

for a child due to the scarcity of the studies provided for it.  

       Keywords: electronic program - risk management - social Media - 

family compatibility – mothers. 

 

 
 

 

 


