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 ملخص البحث:  

ت        البحث  منھدف  وحدات  إحدى  وفي طویر  الثانوي،  الثالث  بالصف  النفس  علم  ھج 
الرقمی المواطنة  لأبعاد  استبانة  إعداد  تم  ذلك  نسبة ضوء  لتحدید  المنھج؛  محتوى  لتحلیل  ة 

المواطنة  أبعاد  توافر  نسبة  انخفاض  النتائج  وأوضحت  بھ.  الرقمیة  المواطنة  أبعاد  توافر 
لتصورالعام للوحدة المطورة وذلك في ضوء مجموعة الرقمیة في المنھج، ومن ثم تم إعداد ا

البحث أداتي  إعداد  وتم  المعلم،  ودلیل  الطالب،  وكتاب  الأسس،  اختبار   من  في:  متمثلة 
بالصف   الطلاب  من  عینة  على  وتطبیقھما  المعرفة،  إدارة  ومقیاس  المفاھیمي،  الاستیعاب 

) بلغت  الثانوي  الم ۳۰الثالث  الاعتماد على  تم  واحدة  ) طالبًا حیث  لمجموعة  التجریبي  نھج 
مطورة. وقد قبلیًا وبعدیًا، وتم إجراء المعالجة التجریبیة، وذلك بھدف تعرف فاعلیة الوحدة ال

في  المطورة  الوحدة  فاعلیة  یؤكد  مما  البعدي؛  التطبیق  لصالح  إحصائیًا  دالة  النتائج  جاءت 
مھارات إدارة المعرفة لدى ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة على تنمیة الاستیعاب المفاھیمي و

من  مجموعة  إلى  التوصل  تم  البحث  نتائج  ضوء  وفي  الثانوي،  الثالث  الصف  طلاب 
 والمقترحات. التوصیات 

النفس   -: تطویروحدة  كلمات مفتاحیة الرقمیة  -منھج علم  المفاھیمي   -المواطنة   -الاستیعاب 
 إدارة المعرفة. 

Developing a Unit in the Psychology Curriculum in Light of the 
Digital Citizenship Dimensions for Conceptual Understanding 

and the Development of Knowledge Management Skills for 
Secondary School Students 

Abstract 

The research aimed at developing one  of the third secondary 
school psychology curriculum units. In this light, a questionnaire for 
digital citizenship dimensions has been prepared to analyze the 
content of the curriculum and to determine the average availability of 
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digital citizenship dimension. The findings have shown a decrease in 
the average availability of digital citizenship dimension in the 
curriculum. Thus, a general perception of the developed unit has been 
established based on some principles, student book, and the teacher’s 
guide. The binary research tools, namely conceptual understanding 
choice and knowledge management scale, have been prepared and 
applied on a sample of third secondary school students. The sample 
has estimated (30) students where the experimental approach has been 
applied for one group, pre and post and where empirical treatment has 
been carried out to know the effectiveness of the developed unit.  The 
results have been statistically significant in favor of the post 
application and thus a set of recommendations and suggestions have 
been reached.  

Key words: Developing a Unit- Psychology Curriculum- Digital 
Citizenship- Conceptual Understanding- Knowledge Management. 

 المقدمة: 

الذي لدیھ القدرة        یعد استخدام الأدوات التكنولوجیة بفاعلیة من ملامح المواطن الرقمي 
فلم تعد الأمیة ھي أمیة ھجائیة كما كانت من قبل؛      على التعامل مع التطورات المجتمعیة؛

ختیاریًا، بل فالأمیة الحالیة ھي أمیة تكنولوجیة؛ فاستخدام التكنولوجیة الرقمیة لم یعد أمرًا ا 
 أصبح ضرورة ملحة تفرضھا التغیرات العالمیة. 

باستخدام التكنولوجیا   ويمن الجھد التوع  اإعداد المواطن الرقمي یتطلب منا مزیدً إن  و       
تق  تعد  لم  التكنولوجیة  الأدوات  أن  مناسب، وخاصة  لذا  ت بشكل  الآخر؛  صر على عمر دون 

والأمان   ،والمسئولیة  ،الأخلاق  تحكمھاد التي  یجب استخدامھا في ضوء مجموعة من القواع
 ما یعرف بالمواطنة الرقمیة. نحقق أو  ،حتى نحقق التعامل الذكي مع التكنولوجیا

فایزة   إن         توضحھ  كما  الرقمیة  المواطنة  إلى    ۱)۷٦،  ۲۰۱۷(مجاھد    مصطلح  یشیر 
والمعاییر القواعد  من  ا   ،مجموعة  الاستخدام  في  المتبعة  للتكنولوجیا ملوالإجراءات  ناسب 

التي یحتاجھا المواطنون صغارًا وكبارًا من أجل حمایة المواطن من خطر التكنولوجیا؛ فھي 
البحث  على  القدرة  حیث  من  وفعالیة  بإیجابیة  التكنولوجیا  مع  للتعامل  الفرد  إثراء و  ،توجھ 

 والتواصل الإیجابي. ،والتسامح ، وغرس قیم الاحترام  ،المعرفة

 
  یسیر التوثیق في ھذا البحث وفقاً لنظام الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس الإصدار السابع : اسم المؤلف (السنة، الصفحة):1
American Psychological Association APA -7  th ED: (Year ,page) Author   
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العاطي(محویعرف           ) المواطنة الرقمیة بأنھا أسلوب حیاة یحتاج ۱۹،  ۲۰۲۱ادة عبد 

استخدام   حیث  من  الرقمي  العالم  في  للتفكیر  مبتكرة  طریقة  تمثل  حیث  شخص؛  كل  إلیھا 
التكنولوجیا بشكل ملائم ومسؤول، فھي إضاءات وتصحیح مسار لعدم الانحراف والسقوط 

   عراف المجتمعیة السائدة.لأافي المخالفات الدینیة، والأخلاقیة، أو 

شلتوت         محمد  من  كل  و۲۰۱٦(ویتفق   (Gleason & Von  )(2018   أ ن على 
ت  الرقمیة  أبعاد    تضمنالمواطنة  في:تسعة  الرقميال  تتمثل  الرقمیة، تواصل  والأخلاقیات   ، 

والقوانی  الرقمي،  والاتصال  الرقمیة،  والثقافة  الرقمیة،  والتجارة  والمسئولیات،   نوالحقوق 
یتضمن  الأبعاد  ھذه  من  بعد  وكل  الرقمي،  والأمن  الرقمیة،  والسلامة  والصحة  الرقمیة، 

لذا معھ؛  للتعامل  خاصة  وآلیات  تعُدمفاھیم   التعامل   ،  وكیفیة  الأبعاد  بھذه  الطلاب  توعیة 
 لإعداد أجیال قادرین على مواجھة التحدیات.  ؛من متطلبات العصر الحالي، معھا

فإنھ من الب بالمرحلة الثانویة في حاجة ماسة إلى استخدام التكنولوجیا  طلا   ونظرًا لأن        
یستخدمھا   كیف  توعیتھ  مناسبالضروي  ظل    ، بشكل  في    ،الأخلاقي   الانفلات وخاصة 

الأكاذیب  ،والتحرر بھا  ینتشر  التي  الاجتماعي  التواصل  تطبیقات  من  العدید   ، وظھور 
الخاطئة الملائم    ،والمعلومات  غیر  والتقالیدلل والمحتوى  ظل    والقیم،  عادات  غیاب وفي 

المحمولة  ناءالآباء بانشغال الأببعض  المتابعة والرقابة من قبل الأھل؛ فقد یفرح    بالھواتف 
 ، ولكن في حقیقة الأمر تعد كارثة حقیقة أو الحاسب الآلي، وغیرھا من الأدوات التكنولوجیة

الاستفادة الحقیقة من الوقت فیما   نوحول دی   حیث استخدام التقنیات الحدیثة بدون وعي كاف
 .  نافعو ھو مفید

الدراسیة و        المناھج  درجات ب  ربط  یرفع  الثانویة  المرحلة  لطلاب  الرقمیة  المواطنة 
ویؤكد للتكنولوجیا،  الذكي  الاستخدام  في  الطلاب  لدى   Gleason & vonمن  كل    الوعي 

الثأعلى    (2018) المرحلة  أن یطور طلاب  الأھمیة  الرقمیة نا ن من  المواطنة  مھارات  ویة 
محادثة تُ التي   في  والمشاركة  بمسؤولیة،  ومشاركتھا  وتقییمھا  المعلومات  تحلیل  من  مكنھم 

الآخرین،   مع  كما وبناءة  وقانونیة،  وأخلاقیة  آمنة  الإنترنت  عبر  مشاركتھم  أن  من  التأكد 
 سمیة. ر لفرص المواطنة الرقمیة في أماكن التعلم الرسمیة وغیر انوفر یجب أن 

نفسھوفي           من    السیاق  كل  (یوضح  الشكره  ومرادي  الزھراني  بأن ۲۰۲۱سمیرة   (
الإنترنت  من  والسلامة  السلوك  وآداب  بقواعد  الإلمام  إلى  بحاجة  الثانویة  المرحلة  طلاب 

والاستعداد لمواجھة الطلاب  وتعزز بیئة التعلم الإلكترونیة الآمنة؛ بما یضمن صقل شخصیة  
 جبات الرقمیة. ا مواطنین على درجة من الوعي الكافي بالحقوق والو نویصبحو ،المستقبل 

مدى  و         حیث  من  الرقمیة  المواطنة  تناولت  التي  والبحوث  الدراسات  معظم  تؤكد 
، حیث یشیر باسم سلام  -على الرغم من أھمیتھا-تضمینھا بالمناھج الدراسیة بأنھا منخفضة  

الوط۲۰۱٦( التربیة  مناھج  بأن  قبل ین )  من  جادة  وقفة  إلى  تحتاج  الثانویة  بالمرحلة  ة 
أبعاد   الثانویة  بالمرحلة  الوطنیة  التربیة  منھجي  تضمین  بضرورة  والتوصیة  المتخصصین 
الطوالبة  ھادي  یؤكد  كما  الرقمیة،  الإلكترونیة  المدرسة  ظل  في  وخاصة  الرقمیة  المواطنة 

جمیع الكتب المدرسیة الوطنیة   يغیاب استخدام مصطلح المواطنة الرقمیة ف) على  ۲۰۱۷(
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(  والمدنیة، مجاھد  فایزة  لمناھج ۲۰۱۷وتشیر  مأمولة  رؤى  ھناك  تكون  أن  یجب  بأنھ   (
استخدام   بكیفیة  الوعي  درجات  لرفع  الرقمیة؛  المواطنة  ضوء  في  الاجتماعیة  الدراسات 

من  كل  یؤكد  كما  الإلكترونیة.  المخاطر  وتجنب      Krutka & Carpenterالانترنت، 
أكان   (2017) الدراسیة سواء  المناھج  من  تكون جزءًا  أن  الرقمیة یجب  المواطنة  أن  على 

ذلك  بطریقة مباشرة أم غیر مباشرة، حیث یمكن تعلیم المواطنة الرقمیة من خلال المنھج 
   Ozturkوالتدریس؛ لإعداد الطلاب لتحمل المسؤولیة الشخصیة والتشاركیة، كما یوصي  

المواطنة   نوبأنھ یجب أن یك(2021) أبعاد  الدراسیة في ضوء  للمناھج  ھناك فحص شامل 
التوعیة  تخدم  أن  یجب  المناھج  فكل  الآخر  دون  منھج  على  تقتصر  لا  حیث  الرقمیة، 
بضرورة المواطنة الرقمیة من أجل حاجة الطلاب الذین یستخدمون التكنولوجیا على نطاق 

 ت بطریقة آمنة ومسؤولة.نر واسع یومیاً للاستعداد للتواصل والتعاون عبر الإنت

الرئیسة            الأھداف  أحد  ھى  الرقمیة  المواطنة  إن  القول:  یمكن  سبق  ما  ضوء  وفي 
 للمناھج الدراسیة بعد أن أصبحت التكنولوجیا ضرورة عصریة.

وعند ربط المواطنة الرقمیة بمنھج علم النفس بالمرحلة الثانویة یمكن الحدیث عن            
النفس   التطوري  أو سیبراني  لا علم  أو  الإلكتروني  النفس  بعلم  عبد الله   ؛ یعرف  یعرفھ  حیث 
) على  ۲۰۱۹المحمادي  الإلكتروني  الفضاء  تأثیر  على  یركز  الذي  العلم  بأنھ  سلوك ال ) 

والتحكم   Cyberوالسیبرانیة    الإنساني، القیادة  تعني  إغریقیة  اللیثي ،  مفردة  أحمد  ویعرفھ 
الن ۲۰۲۲( العلوم  أحد  بأنھ  تطبیقاتھاسف )  بكل  الرقمیة  الثورة  عن  الناشئة  التي   ،یة  وأدواتھا 

،  وفي مختلف الطبقات والأعمار  ،أصبحت تحتل صدارة اھتمام الإنسان في الأسرة والعمل
  . الانتشار المتزاید للتطبیقات الرقمیة وخاصة في ظل

بالمرح           النفس  علم  منھج  وحدات  إحدى  تطویر  یمكن  متصل،  سیاق  الثانویة    ةلوفي 
في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة؛ لاستیعاب المفاھیم الرقمیة التي لھا تأثیر على تشكیل وعي 

) أن الاستیعاب المفاھیمي من ۲۰۱۸الطلاب حول التكنولوجیا؛ حیث یؤكد عاصم إبراھیم (
التغیرات  ظل  في  للمعرفة  السلیم  التطبیق  على  وقدرة  ثقافة،  لدیھ  الذي  المتعلم  صفات 

ویعرف  لا الفكري،  والإبداع  الابتكار  على  قدرة  لدیھ  یجعل  مما   Josephمعاصرة؛ 
ما   (2011,25) وتطبیق  بمرونة  المعرفة  استخدام  على  القدرة  بأنھ  المفاھیمي:  الاستیعاب 

تعلمھ على مواقف جدیدة بطرق مناسبة، فلا یقتصر على مجرد المعرفة والحفظ للمعلومات 
 إلى سیاق الحیاة.  يس بل الخروج من السیاق المدر 

أن الاستیعاب المفاھیمي یرتبط بالتطورات  Arista & Kuswanto  8)(201  یؤكدو      
التكنولوجیة العصر   ؛والتغیرات  دواعي  من  المعتاد  بالشكل  التدریس  یعد  بھدف    ،فلم  وذلك 

على القائم  التعلم  إلى  للمعلومات  والتذكر  الحفظ  على  تعتمد  التي  التدریس  فلسفة   تغییر 
 وإزالة التصورات البدیلة حول العدید من المفاھیم والمصطلحات.  ،المعنى؛ لتعمیق المعرفة

 ,Purwadi(  :وتؤكد بعض الدراسات والبحوث التي تناولت الاستیعاب المفاھیمي مثل       
.et al. 2019؛Wardani & Kusuma, 2020.   ،على الحسن  أبو  ھناء ۲۰۲۰؛  ؛ 

حسب،۲۰۲۱محمد، ع۲۰۲۲؛عباس  العرابي،یب؛  في ۲۰۲۲ر  ضعف  ھناك  أن  على   (
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معظم   في  لدیھم  بدیلة  تصورات  ووجود  الطلاب،  لدى  المفاھیمي  الاستیعاب  مستویات 
المفاھیم   وشرح  توضیح  على  یساعد  حیث  تنمیتھ،  إلى  منا  یحتاج  الذي  الأمر  المفاھیم، 

الظواھر   من السیاق الذي تنتمي إلیھ، وذلك بھدف البحث وراء أسباب حدوث  توالمصطلحا
والأحداث، والقدرة على الاستفادة من التعلم في مواقف جدیدة؛ مما یعزز مھارات التطبیق. 
الدعم   مع  الرأي  وإبداء  والمعلومات،  للمعارف  النقدیة  الرؤیة  یعزز  بل  فحسب  ھذا  ولیس 

التوافق النفسي والاجتماعي في فھم الشخصیة   ىبالأدلة والبراھین، بالإضافة إلى التركیز عل
 نسانیة، والمشاركة الوجدانیة.لإا

علم               منھج  من خلال   الرقمیة  بالمواطنة  المرتبطة  والمصطلحات  المفاھیم  وتنمیة 
النفس ھو وثیق الصلة بالتغیرات المعاصرة، والفھم العمیق لھا قد یعد البوابة الرئیسة التي 

في   وخاصة  والاطلاع  البحث  إن  حیث  المعرفیة؛  الإدارة  التكنولوجي   لظتعزز  التطور 
یحتاج إلى مھارات یجب أن یتمیز بھا المواطن الرقمي، وطلاب المرحلة الثانویة یجب أن 
البرید   إعداد  من  بدایة  بالتكنولوجیا  المباشر  بالاستخدام  المعرفة  إدارة  مھارات  لدیھم  ننمي 

جیة المختلفة، ولالإلكتروني، واستخدام متصفح الإنترنت، والبحث والإبحارفي المواقع التكنو
عن  فالبحث  لھا،  الآمن  والاستخدام  وحفظھا،  والملفات  والفیدیوھات  الصور  وتحمیل 
حفظ  مجرد  لیس  معھا؛  التعامل  في  المطلوبة  الكفاءة  الطالب  من  یتطلب  المعلومات 

 المعلومات بل ممارسة التحلیل والنقد لھذه المعلومات.

التغیرات،   ةفترات زمنیة طویلة وتتأثر بكاف  والمعرفة ھي عملیة تراكمیة تحدث على        
إبراھیم   یعرفھا  المؤسسي  المجال  ففي  المستخدم؛  باختلاف  المعرفة  إدارة  مفھوم  ویختلف 

والخارجیة، ۳٥۸،  ۲۰۲۱الزھراني( الداخلیة  المعرفة  استثمار  على  المؤسسة  قدرة  بأنھا   (
واستراتیجیة تنظیمیة  معرفة  إلى  وتحویلھا  والظاھرة،  التنافسیة   الضمنیة  المیزة  وتحقیق 

 للمؤسسة؛ مما یساعد على تحسین وتطویر الأداء الفردي والتنظیمي للمؤسسة. 

تعرف             والتعلم   التدریس  مجال  (وفي  السلامي  المعرفة   )۲  ،۲۰۱٥زینب  إدارة 
بأنھا: عملیة دینامیكیة مستمرة, تشتمل على مجموعة من الأنشطة والممارسات الھادفة, التي 

الویبقی تطبیقات  باستخدام  المتعلم  بھا  التعلیمیة, ۲وم  والمصادر  الشخصیة  التعلم  بیئة  في   ,
ونشرھا,  وتخزینھا  المعرفة  إنتاج  ومھارة  وتجمیعھا,  المعرفة  عن  البحث  مھارة  وتتضمن 

، كما ومھارة تشارك المعرفة والتواصل الاجتماعي, ومھارة تأمل المعرفة, والتقویم الذاتي 
) بأنھا: القدرة استخدام على آلیات تكنولوجیا حدیثة مع مراعاة  ۲۰۱۹یم یونس(ھایعرفھا إبر

القدر یعزز  مما  المعرفیة؛  في   ةالأسالیب  وإدارتھا  المعرفة،  من  الحقیقیة  الاستفادة  على 
 الاستخدام و التطبیق في مواقف جدیدة. 

من       كل  ترتبط    Utecht & Keller.  (2019)ویؤكد  المعرفة  إدارة  لنظریة ابأن 
للتطبیقات  الذكي  والاستخدام  التعلم،  وإعادة  التعلم  سرعة  على  القدرة  في  الاتصالیة 
ومحركات البحث ومحو الأمیة التكنولوجیة؛ فالاتصال یتحدى الزمان والمكان في الوصول 
بین  الروابط  وإقامة  الجدیدة،  المعلومات  وبناء  المصادر  وتنوع  والمعارف،  المعلومات  إلى 

 مصادر البیانات، وكیفیة تطبیق المعلومات.  نالعدید م
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      ) الشورى  یوضح عمرو  نفسھ،  السیاق  واضحة ٤٤۲،  ۲۰۱۹وفي  ھناك علاقة  بأن   (
في  المعرفة  إدارة  على  الطلب  زاد  فقد  التكنولوجیة؛  المھارات  وتحسین  المعرفة  إدارة  بین 

في   التكنولوجیا  قوى  فتكمن  الاقتصادي؛  و  المعلوماتي  التطور  وطریقة دإ ظل  اراتھا 
تكون  أن  قبل  للمشكلات  وحلول  وأداء  فكر  فالتكنولوجیا  فحسب،  الامتلاك  ولیس  توظیفھا، 
الحقیقة  المعایشة  القادرة على  البرامج  تقدیم  لذا یجب  اقتناء معدات وإبھار مظھري؛  مجرد 

 للتكنولوجیا في كافة المجالات. 

من          كل  المعرفة   نأ  El Badawy & Magdy.  (2015)ویوضح  إدارة  مھارات 
المعرفة، تولید  في  بمھارات  ترتبط  حیث  المجال  لطبیعة  تبعًا  المعرفة،  تختلف  وتحویل 

المعرف ونشر  وتخزین  المعرفة،  یشیرةوتنظیم  حین  في   ،   Gonzalez& Martins 
وتوزیع (2017) المعرفة،  وتخزین  المعرفة،  اكتساب  بمھارات  ترتبط  المعرفة  إدارة  أن 

 خدام المعرفة.تس المعرفة، وا

مثل  ؤكدوت          المعرفة  إدارة  تناولت  التي  والبحوث  نشوى :(الدراسات 
على  ؛ .Bolisani, 2019؛۲۰۱۸،شحاتھ عبیر   ؛  Ferrero,et al.,2021؛۲۰۲۰،ابتسام 

بأن ھناك ضعف في تنمیة مھارات   )۲۰۲۲،؛ جواھر السلیمان وآخرون ۲۰۲۲،عبد الحمید
باھتمام في الدراسة والبحث، حیث  تنمیة مھارات إدارة    ىظإدارة المعرفة ، ویجب أن تح 

الأفكار  إنتاج  و  المجتمع،  ورقي  تقدم  و  المستقبل،  أجیال  إعداد  على   تساعد  المعرفة 
وتطبیقھا، مما یحقق الإبداع والتأھیل للحیاة العملیة، وإتقان الأداء بفاعلیة، ومواكبة التحول 

ات وإنتاج معارف جدیدة، وتحول الأفكار من حیز ربالرقمي، والتطور العلمي، وتطویر الخ 
   الدماغ البشري إلى التطبیق، وتبادل ونشر المعرفة على نطاق واسع. 

إدارة          مھارات  وتنمیة  المفاھیمي  الاستیعاب  إن  القول؛  یمكن  سبق  ما  ضوء  وفي 
ما استھدفھ   المعرفة یحتاجان إلى مناھج دراسیة مطورة تواكب التغیرات المعاصرة؛ وھذا 
 البحث من حیث تطویر وحدة بمنھج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة.

 مشكلة البحث:  

لتدعیم الإحساس بمشكلة البحث تم القیام بدراسة استطلاعیة من خلال تطبیق اختبار           
المعرفة   إدارة  مھارات  ومقیاس  الرقمیة  للمواطنة  المفاھیمي  على   -)۱(ملحق  -للاستیعاب 

الثانوي   الثالث  الصف  طلاب  من  البحث    –عینة  عینة  (  -غیر  للعام  ۱٥قوامھا  طالبًا   (
 الفصل الدراسي الأول، وقد جاءت النتائج كالتالي:    ۲۰۲۲ -۲۰۲۱الدراسي 
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تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 ) ١جدول( 

توافر الاستطلاع�ة    نس�ة  الدراسة  عینة  لدي  الرقم�ة  للمواطنة  المفاه�مي  الاست�عاب 
 ) ١٥(ن=

 نس�ة التوافر  المتوسط  الأسئلة   عدد المستو�ات 

 ٪٢٠ ٠.٦ ٣ التوض�ح 

 ٪٢٥ ١ ٤ التفسیر 

 ٪٢٥ ١ ٤ التطبیق 

 ٪٢٨ ١.٤ ٥ اتخاذ المنظور 

 ٪٣٣.٣٣ ١ ٣ معرفة الذات 

 ٪٢٦.٦٧ ٠.٨ ٣ المشار�ة الوجدان�ة 

 ٪٢٦.٣٦ ٥.٨ ٢٢ الاجمالي 

 ) ١٥�ة (ن=لدي عینة الدراسة الاستطلاع المعرفة مهارات إدارة  نس�ة توافر) ٢جدول(

 نس�ة التوافر  المتوسط  المفردات عدد   الأ�عاد  

 ٪٣٣.٣٣ ٣ ٣ تشخ�ص المعرفة  

 ٪٣٣.٣٣ ٥ ٥ اكتساب المعرفة 

 ٪٣٥.٥٦ ٣.٢ ٣ تخز�ن المعرفة   

 ٪٣٦.٦٧ ٦.٦ ٦ تطبیق المعرفة 

 ٪٣٧.٧٨ ٣.٤ ٣ نشر المعرفة 
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 ٪٣٥.٣٣ ٢١.٢ ٢٠ الاجمالي 

النتائج السابقة أمكن تح         دید مشكلة البحث في أنھ یوجد انخفاض في نسبة وفي ضوء 
المرحلة  لطلاب  المعرفة  إدارة  مھارات  وفي  الرقمیة،  للمواطنة  المفاھیمي  توافرالاستیعاب 

، الأمر الذي یستوجب منا معالجة جدیدة ٪ ٥۰الثانویة؛ حیث جاءت النسب المئویة أقل من  
تطویرھا بعد  النفس  علم  منھج  وحدات  إحدى  تقدیم  طریق  المواطنة   عن  أبعاد  ضوء  في 

 الرقمیة. 

 وفي ضوء ما سبق یمكن تحدید مشكلة البحث في السؤال الرئیس الآتي:  

الرقمیة         المواطنة  أبعاد  ضوء  في  النفس  علم  منھج  في  وحدة  تطویر  یمكن  كیف 
 للاستیعاب المفاھیمي وتنمیة مھارات إدارة المعرفة لدى طلاب الصف الثالث الثانوي؟

 ن السؤال السابق الأسئلة الفرعیة الآتیة:  ویتفرع م

 ما أبعاد المواطنة الرقمیة التي یجب تضمینھا بمنھج علم النفس بالصف الثالث الثانوي؟ -۱
 ما مدي توافر أبعاد المواطنة الرقمیة بمحتوى منھج علم النفس بالصف الثالث الثانوي؟ -۲
ضوء -۳ في  النفس  علم  منھج  في  مطورة  لوحدة  المقترح  التصور  المواطنة    ما  أبعاد 

 الرقمیة؟
لدى   -٤ المفاھیمي  الاستیعاب  تنمیة  في  النفس  علم  منھج  في  المطورة  الوحدة  فاعلیة  ما 

 طلاب الصف الثالث الثانوي؟
ما فاعلیة وحدة مطورة في منھج علم النفس في تنمیة مھارات إدارة المعرفة لدى طلاب   -٥

 الصف الثالث الثانوي؟

 حالي فیما یأتي:  تمثل فرضي البحث ال -فرضي البحث

بین متوسطي درجات طلاب    ) ٠.٠٥(یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   -۱
المفاھیمي  الاستیعاب  اختبار  في  البعدي)   / (القبلي  التطبیقین  في  التجریبیة  المجموعة 

 بمستویاتھ لصالح التطبیق البعدي. 
وسطي درجات طلاب  بین مت  )٠.٠٥(یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   -۲

المجموعة التجریبیة في التطبیقین (القبلي / البعدي) في مقیاس مھارات إدارة المعرفة 
 بأبعاده لصالح التطبیق البعدي. 

 تحددت أھداف البحث الحالي فیما یأتي:   -أهداف البحث

تحدید أبعاد المواطنة الرقمیة، وتحلیل محتوى منھج علم النفس؛ لتحدید مدى توافرھا   -۱
 المحتوي وإعطاء التفسیرات المناسبة للتحلیل. ب
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تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 
الكشف عن فاعلیة وحدة مطورة بمنھج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة في  -۲

 تنمیة الاستیعاب المفاھیمي لدى طلاب الصف الثالث الثانوي.
الكشف عن فاعلیة وحدة مطورة بمنھج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة في  -۳

 ت إدارة المعرفة لدى طلاب الصف الثالث الثانوي. مھارا

 تحددت أھمیة البحث الحالي فیما یأتي:   -أهمية البحث

الأھمیة النظریة: یقدم ھذا البحث إطارًا نظریًا عن تطویر وحدة في منھج علم النفس في   -۱
إدارة   ومھارات  المفاھیمي  الاستیعاب  في  وفاعلیتھا  الرقمیة  المواطنة  أبعاد  ضوء 

 فة لدى طلاب الصف الثالث الثانوي. المعر
 الأھمیة التطبیقیة: فقد یفید البحث الحالي كلا من:  -۲

المفاھیمي   • والاستیعاب  الرقمیة،  المواطنة  بأبعاد  الإلمام  الثانویة:  بالمرحلة  الطلاب 
 لھا، وتنمیة مھارات إدارة المعرفة.

یھا بوحدة مطورة  معلمي علم النفس: تعرف أبعاد المواطنة الرقمیة التي یمكن تضمن  •
 بمنھج علم النفس، وكیفیة تنفیذھا داخل الصف الدراسي وخارجھ.

وتنفیذ   • لإعداد  المعاصرة؛  التغیرات  توجھات  من  البحث  یعد  النفس:  علم  موجھي 
الدورات التدریبیة القائمة على المواطنة الرقمیة؛ لتعرف الجدید في مجال التدریس  

 والتعلم. 
البحث رؤیة؛ لكیفیة تضمین وحدة بمنھج علم النفس    مطوري منھج علم النفس: یقدم  •

 في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة ؛ مما قد یفید في تطویر المنھج مستقبلاً. 
الباحثین: یفتح المجال في تطویر وحدات دراسیة أخرى من منھج علم النفس، أو في   •

بح متغیرات  أو  المعرفة  إدارة  ومھارات  الاستیعاب  لتنمیة  أخرى؛  ثیة مجالات 
 أخرى. 

 تمثلت حدود البحث فیما یأتي: : حدود البحث

الثانوي الشعبة الأدبیة بمدرسة الشھید محمد جمال عبد   • الثالث  عینة من طلاب الصف 
 طالبًا.   ۳۰الكریم الثانویة بإدارة منیة النصر التعلیمیة؛ وقد بلغت 

ج علم النفس  الوحدة المطورة "الشخصیة وأسالیب التوافق النفسي والاجتماعي" من منھ •
الدراسي   للعام  الثانوي  الثاني  طبعة  ۲۰۲۲-۲۰۲۱بالصف  وتم  ۲۰۲۰-۲۰۲۱،   ،

أبعاد   تضمین  خلالھا  من  یمكن  التي  الموضوعات  من  العدید  على  اختیارھا؛لاحتوائھا 
الشخصیة  بناء  حیث  من  البحث،  بأھداف  الصلة  وثیقة  تعد  حیث  الرقمیة؛  المواطنة 

 عاصرة من خلال التوافق الرقمي النفسي والاجتماعي.الرقمیة والتكیف مع التغیرات الم
 .۲۰۲۲-۲۰۲۱زمن التطبیق: الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي  •
، والأخلاقیات الرقمیة، والحقوق والمسئولیات،  الوصول الرقمي  أبعاد المواطنة الرقمیة: •

الرقم  والقوانین  الرقمي،  والاتصال  الرقمیة،  والثقافة  الرقمیة،  والصحة والتجارة  یة، 
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الرقمي والأمن  الرقمیة،  قبل  والسلامة  من  علیھا  المتفق  الأبعاد  لأنھا  اختیارھا؛  وتم   ،
 الأدبیات والبحوث السابقة. 

المنظور،   • واتخاذ  والتطبیق،  والتفسیر،  التوضیح،  المفاھیمي:  الاستیعاب  مستویات 
المتفق علیھا من   ومعرفة الذات، والمشاركة الوجدانیة، وتم اختیارھا؛ لأنھا المستویات

 قبل الأدبیات والبحوث السابقة. 
المعرفة،  • وتخزین  المعرفة،  واكتساب  المعرفة،  تشخیص  المعرفة:  إدارة  مھارات 

بعض   بین  المشترك  القاسم  تعد  لأنھا  اختیارھا؛  وتم  المعرفة.  ونشر  المعرفة،  وتطبیق 
 البحوث والدراسات السابقة. 

 : منهج البحث ومتغيراته

الوصفي • خلال    المنھج  من  وذلك  التحلیلي،  الوصفي  المنھج  البحث  اتبع  التحلیلي: 
والاستفادة   البحث،  بمتغیرات  المرتبطة  والبحوث  والدراسات  الأدبیات  على  الاطلاع 
منھا في تحلیل محتوى منھج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة وتطویر إحدى  

 جربة البحثیة لتحقیق أھداف البحث. وحداتھ، وإعداد مواد البحث وأدواتھ، وإعداد الت
معرفة  • بھدف  وذلك   ، واحدة  لمجموعة  التجریبي  المنھج  البحث  اتبع  التجریبي:  المنھج 

أثر المتغیر المستقل (الوحدة المطورة في منھج علم النفس في ضوء المواطنة الرقمیة )  
)، واتبع البحث  على المتغیرین التابعین (الاستیعاب المفاھیمي، ومھارات إدارة المعرفة  

 التصمیم شبھ التجریبي ویوضحھ الشكل الآتي:  

 التطبیق البعدي   المعالجة  التطبیق القبلي  

اختبار الاستیعاب  
 المفاھیمي 

 

مقیاس مھارات إدارة  
 المعرفة 

 

تدرس عینة البحث الوحدة  
 المطورة

 

 

اختبار الاستیعاب  
 المفاھیمي 

 

مقیاس مھارات إدارة  
 المعرفة

 تصمیم شبة التجریبي للبحث ) ال ۱(شكل 

 مصطلحات البحث الإجرائية:  

ویعـرف بأنـھ إعـادة النظـر فـي محتـوى مـنھج علـم الـنفس :  تطویر منھج علم النفس •
ا فـي ضـوء  الموجود حالیاً بالصف الثالث الثانوي بالإضافة أو الحـذف أو الإثنـین معًـ

 أبعاد المواطنة الرقمیة.
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ا        علم  بمنھج  وحدة  تطویر  التعدیلات  ویعرف  بعض  إدخال  بأنھ:  إجرائیًا  لنفس 

الثانوي   الثالث  بالصف  والاجتماعي"  النفسي  التوافق  وأسالیب  الشخصیة  وحدة  على" 
ومھارات  المفاھیمي،  الاستیعاب  تنمیة  بھدف  الرقمیة،  المواطنة  أبعاد  في ضوء  وذلك 

 إدارة المعرفة.

الرقمیة • بأنھا  المواطنة  إجرائیًا  تعرف  الق:  من  والمعاییر مجموعة  والإجراءات    ،واعد 
، وتعتمد على مجموعة من الأبعاد متمثلة في:  للتكنولوجیا  لذكيالمتبعة في الاستخدام ا

الرقمیة،  الرقمي  لالوصو والتجارة  والمسئولیات،  والحقوق  الرقمیة،  والأخلاقیات   ،
الرق والسلامة  والصحة  الرقمیة،  والقوانین  الرقمي،  والاتصال  الرقمیة،  میة،  والثقافة 

 . والأمن الرقمي
المفاھیمي • للمفاھیم  الاستیعاب  العمیق  الفھم  على  الثانوي  الثالث  الصف  طالب  قدرة   :

والمصطلحات المرتبطة بالمواطنة الرقمیة من خلال وحدة الشخصیة وأسالیب التوافق  
وتفسیرھا،   توضحیھا،  بھدف  وذلك  النفس،  علم  بمنھج  المطورة  والاجتماعي  النفسي 

 ى مواقف جدیدة، والنظرة النقدیة، ومعرفة الذات، والمشاركة الوجدانیة.وتطبیقھا عل
: قدرة طالب الصف الثالث الثانوي على التعامل مع المعلومات مھارات إدارة المعرفة •

المعرفة،  وتخزین  المعرفة،  واكتساب  المعرفة،  تشخیص  خلال  من  وذلك  والمعارف، 
علیھا ویستدل  المعرفة  ونشر  المعرفة،  الطالب    وتطبیق  علیھا  یحصل  التي  بالدرجة 

 بمقیاس مھارات إدارة المعرفة.

 الإطار النظري:  

 تطوير المنهج القائم على المواطنة الرقمية:   -المحور الأول

تؤكد الاتجاھات الحدیثة في مجال المناھج وطرق التدریس أن  تطویر المنھج وفق         
یساعد على تكوین أجیال من المتعلمین قادرین التطورات التكنولوجیة والتغیرات المجتمعیة  

على التكیف والتوافق مع المستجدات المعاصرة، حیث یرتبط المنھج بالبیئة الواقعیة؛ مما 
 یساعد على انتقال أثر التعلم.  

مجموعة من الخطوات الإجرائیة المنظمـة وتطویر منھج علم النفس یتم من خلال            
ناصــر المــنھج وفــق معــاییر محــددة، وذلــك لتحدیــد نقــاط القــوة التــي تھــدف إلــى تقــویم ع

ــة  ــورات العلمی ــة التط ــاط الضــعف؛ لمواكب ــین نق ــوة، وتحس ــاط الق ــدعیم نق والضــعف، وت
والتكنولوجیة، والمستجدات المجتمعیة من أجل الارتقاء بالمستوى العلمي والثقـافي والتقنـي 

اطنة الرقمیة حیـث تعـزز لـدى المـتعلم والنفسي والاجتماعي للمتعلمین، وھذا ما توفره المو
ــة  ــتخدامات الإیجابیـ ــات والاسـ ــم الاتجاھـ ــوجي، ودعـ ــور التكنولـ ــذكى للتطـ ــتخدام الـ الاسـ

 للتكنولوجیا.
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 دواعي تطویر المنھج:   -أولاً 
) تطویر المنھج بأنھ: مجموعة من الخطوات الإجرائیـة ۲۰۱٥تعرف میرفت محمد (       

صر المنھج وفق معاییر محددة، وذلك لتحدیـد نقـاط القـوة االمنظمة التي تھدف إلى تقویم عن
ــة  ــورات العلمی ــة التط ــاط الضــعف؛ لمواكب ــین نق ــوة، وتحس ــاط الق ــدعیم نق والضــعف، وت
والتكنولوجیة، والمستجدات المجتمعیة من أجل والارتقاء بالمستوى العلمي والثقافي والتقني 

 للمتعلمین.

 أن من دواعي تطویر المنھج ما یلي: )۳۲۲، ۲۰۱۰ویوضح مندور فتح الله (      

ــاھج  -۱ ــة تســتدعي مراجعــة المن ــي المجــالات المختلف ــرات وتطــورات ف حــدوث تغی
 للتتواءم مع ھذه التغیرات.

 حدوث تغیرات وتطورات في المعرفة الإنسانیة من حیث الكم والكیف. -۲
 قصور المنھج المدرسي الحالي عن تحقیق الأھداف المحددة لھ. -۳
اھج؛ حیـث یمكـن لھـذا التقـویم أن یكشـف عـن الأخطـاء، وأوجـھ نـتقویم نتـائج الم -٤

 القصور مما یستدعى معالجة ھذه الأخطاء وتلافي أوجھ القصور فیھ.
التغیـرات فـي قــیم واتجاھـات المســئولین القـائمین علـى العملیــة التعلیمیـة، وكــذلك  -٥

 التغیرات التي تطرأ على التلمیذ، والبیئة، والمعرفة، والعلوم التربویة.
 المقارنة بین الأنظمة الأكثر تقدمًا والتنبؤ باحتیاجات الفرد والمجتمع مستقبلاً. -٦

) أن التطویر یلزم لھ تقـویم لتحدیـد نقـاط الضـعف ۳۹، ۲۰۲۰وتؤكد فادیة یوسف (         
أو نواحي القصور في المنھج المراد تطـویره،  والقیـام بدراسـات علمیـة لمحاولـة الـتخلص 

في القصور على أساس علمي، والأخذ بالاتجاھات العالمیة الحدیثـة من أوجھ الضعف، وتلا
 في التطویر.

والبحث الحالي یؤكد أن دواعي تطویر وحدة من وحدات منھج علـم الـنفس بالمرحلـة        
الثانویة فـي ضـوء المواطنـة الرقمیـة ھـو نتیجـة التغیـرات المعاصـرة، وإزالـة التصـورات 

نمیة مھارات إدارة المعرفة بالشكل الذي یحقـق الكفـاءة ویؤسـس تالبدیلة للمفاھیم الرقمیة، و
طالبًا لدیھ القدرة على أن یكون مواطناً لدیھ مسئولیات وأخلاقیات رقمیة، ممـا یسـاعد علـى 

 التخلص من السلبیات التكنولوجیة، وتحقیق الأمن الرقمي.

 مفھوم المواطنة الرقمیة: -ثانیاً
المواطنة الرقمیة         التكنولوجیا؛ ف  ترتبط  ، ۲۰۱۷(تعرفھا عبیر العمري  بآثار استخدام 

التأھیل ٥۷ یعزز  مما  الرقمیة؛  الوسائط  تقدمھا  التي  الإیجابیة  الفرص  استثمار  بأنھا:   (
تحكم  التي  والمبادئ  والأفكار  والأعراف  والمعاییر  والضوابط  القواعد  وتعرف  الرقمي 

 الاستخدام الأمثل للتكنولوجیا.  
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(عوت           المسلماني  لمیاء  التحول ۲۳،  ۲۰۱۷رفھا  لمجتمع  الطلاب  إعداد  بأنھا:   (

الرقمي؛ وذلك بھدف تدریبیھم بالالتزام بالقواعد السلوكیة المناسبة عند استخدام التكنولوجیا 
 في المھام التعلیمیة والحیاتیة.

من        كل  التواصل   Gleason & Von.  (2018)ویعرفھا  وسائل  منظور  من 
تجنبًا مالاجت الاجتماعي  التواصل  عالم  في  والطلاب  الأبناء  متابعة  ضرورة  بأنھا:  اعي 

بالمناھج  التوعیة  توفیر  خلال  من  وذلك  الإلكترونیة،  القرصنة  أو  التنمر  ضحیة  للوقوع 
  الخاصة بالمواطنة الرقمیة أو دمجھا ضمن المناھج الدراسیة. 

من منظور نفسي اجتماعي   Harris & Johns.  21)0(2في حین یعرفھا كل من         
والتوعیة  الرقمیة،  المخاطر  من  الشباب  لحمایة  الاجتماعي؛  التماسك  مظاھر  أحد  بأنھا: 

 بالسلامة الرقمیة للممارسات الإلكترونیة؛ لدعم الشخصیة والثقافة الرقمیة. 

عة في بوالإجراءات المت  ،مجموعة من القواعد والمعاییرویعرفھا البحث الحالي بأنھا:         
ا  في:    للتكنولوجیا   لذكيالاستخدام  تتمثل  الأبعاد  من  مجموعة  ضوء  في  الوصول وذلك 

الرقمیة، الرقمي والثقافة  الرقمیة،  والتجارة  والمسئولیات،  والحقوق  الرقمیة،  ، والأخلاقیات 
الرقمي والأمن  الرقمیة،  والسلامة  والصحة  الرقمیة،  والقوانین  الرقمي،  ، والاتصال 

بق وحدة ووالمرتبطة  تطویر  في ضوئھا  یتم  التي  وھي  والأمان،  والمسئولیة  الأخلاق  اعد 
تنمیة  بھدف  وذلك  الثانوي،  الثالث  للصف  النفس  علم  بمنھج  التوافق  وأسالیب  الشخصیة 

 الاستیعاب المفاھیمي، و مھارات إدارة المعرفة.

 :  أھمیة المواطنة الرقمیة لطلاب المرحلة الثانویة  -ثالثاً

) بأن المواطنة الرقمیة تساعد الطلاب على الوعي ۷۷،  ۲۰۱۷(زة مجاھد  یتوضح فا     
الشخصیة  الذاتي وتطویر  التعلم  للتكنولوجیا وذلك من خلال:  والسلبیة  بالجوانب الإیجابیة 
الرقمیة، والالتزام الأخلاقي والمسئول والقانوني والآمن للتكنولوجیا، والتواصل الاجتماعي 

 في البیئات الرقمیة. 

یؤكد             الأمیة Lauricella,et al )2020كما  محو  على  الطلاب  تساعد  بأنھا   (
الرقمیة،  والبصمة  الرقمیة،  للوسائط  المتوازن  والاستخدام  الانترنت،  أمان  ودعم  الرقمیة، 

 والكفاءة في الاستخدام المبكر للتكنولوجیا، وتطویر سیاسات التعلیم في التدریس والمناھج.

أن أھمیتھا تكمن في ما یتحقق   Al-Abdullatif & Gameil.  (2020)نمویرى كل       
إدارة   على  والقدرة  الانترنت،  على  والبیع  الشراء  عند  الرقمیة  بالسلامة  التوعیة  من 
الرقمیة،  البیئات  التواصل الاجتماعي أو  المعلومات، وتبادلھا على وسائل  المعرفة، ونشر 

ھات النظر المختلفة، واحترام حقوق التألیف  جواحترام خصوصیة الآخرین والاعتراف بو 
التكنولوجیا،   استخدام  في  للإفراط  والنفسیة  الجسدیة  المخاطر  حول  والثقیف  والنشر، 

 والتحقق من موثوقیة ومصداقة مواقع الویب، والموارد الرقمیة الأخرى. 

 ا یأتي: مویضیف البحث الحالي إلى أھمیة المواطنة الرقمیة لطلاب المرحلة الثانویة    
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 القدرة على إدارة الوقت في استخدام التقنیات الرقمیة.  -۱
القدرة على إدارة المعرفة من خلال التفرقة بین المصادر الموثوق بھا وغیر الموثوق   -۲

 بھا والتحقق من دقة المعلومات التي یتم الحصول علیھا من المواقع الإلكترونیة. 
والأخبار تجنبًا للسرقات العلمیة أو    تحرى المصداقیة في توثیق المعلومات والمعارف -۳

 نشر الأخبار الكاذبة.
والمشاركة  -٤ والنقد  والتطبیق  والتفسیر  الفھم  خلال  من  الرقمیة  النفسیة  المفاھیم  تنمیة 

 الوجدانیة ومعرفة الذات وربطھا بمنھج علم النفس. 
الحو -٥ آداب  من حیث  الرقمیة  البیئات  في  المتزامن  الرقمي  التواصل  بآداب  ر،  االتحلي 

 والملابس، واحترام الآخر. 
التي یتم   -٦ المواقع والتطبیقات  التوعیة بضرورة الحفاظ على سریة أرقام المرور لكافة 

 استخدامھا والتغییر الدائم لھا وربطھا بعناصر الأمان؛ لتحقیق الأمان الرقمي.
 التحذیر من الوقوع فریسة للابتزاز الإلكتروني وتعرف القانون الرقمي. -۷
 صیة الرقمیة القادرة على مواكبة التطور التكنولوجي والثقافة الرقمیة. خ تكوین الش -۸

 أبعاد المواطنة الرقمیة:   -رابعاً
بمراجعة بعض الأدبیات والدراسات والبحوث العربیة والأجنبیة التي تناولت المواطنة      

محمد، حسنى  مثل:(  إ۲۰۲۰الرقمیة  حسن  ؛۲۰۲۱  حسنین، براھیم  ؛    ؛۲۰۲۲،إیمان 
Mossberger & Tolbert ,2021 ؛ Copeland, 2022  المواطنة أبعاد  تحدید  تم   (

 الرقمیة في تسعة أبعاد یمكن عرضھم فیما یأتي: 

الوصول الرقمي: یشیر إلى المشاركة في المجتمع الرقمي من خلال مجموعة من   -۱
 المھارات التكنولوجیة . 

ت، وتبادل التسویق  نالتجارة الرقمیة: وتشیر إلى شراء وبیع المنتجات على الإنتر -۲
 الإلكتروني بشكل آمن. 

ونشر     -۳ والمعارف  للمعلومات  الرقمي  التبادل  بأنھ  ویعرف  الرقمي:  الاتصال 
 المحتوى المناسب. 

لمجتمع  -٤ المنظمة  والقواعد  الحقوق  من  مجموعة  ویعبرعن  الرقمي:  القانون 
 الإنترنت التي تحقق استقرار المجتمع والبعد عن الإبتزاز الإلكتروني. 

الأفراد  ا -٥ بھا  یقوم  التي  إلى مجموعة الإجراءات الاحتیاطیة  الرقمي: وتشیر  لأمن 
 لضمان السلامة الرقمیة وسلامة الأجھزة وشبكة الإنترنت. 

والمعلومات   -٦ المعارف  بمجموعة  الإلمام  على  القدرة  إلى  وتشیر  الرقمیة:  الثقافة 
 والمھارات حول استخدام التكنولوجیا. 

القیام بھ بمجتمع الإنترنت وما لایجب تالحقوق والمسئولیات: و -۷ عبر عن ما یجب 
 القیام بھ، فھى تشرط الحریة في استخدام الانترنت بالقواعد والتعلیمات. 
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تحكمھا  -۸ التي  المناسبة  بالسلوكیات  القیام  على  القدرة  إلى  وتشیر  الرقمي:  السلوك 

المناسبة   غیر  السلوكیات  عن  والبعد  المجتمعیة،  والتقالید  تسبب  االأعراف  لتي 
 الوقوع في المشكلات. 

الصحة والرفاھیة الرقمیة: وتعبر عن الھیئة الجسدیة والنفسیة المرتبطة باستخدام   -۹
 التكنولوجیة. 

في            بعد  لكل  الإجرائي  المفھوم  تحدید  أمكن  الرقمیة  المواطنة  أبعاد  ضوء  وفي 
 ضوء طبیعیة البحث الحالي فیما یأتي:  

لى المشاركة الكاملة في استخدام التكنولوجیا، وذلك بھدف  ع الوصول الرقمي: القدرة   -۱
العدید   المعلومات بطریقة صحیحة مع تنوع المصادر والاستفادة منھا في  البحث عن 

 من المجالات. 

ومسئولة  -۲ أخلاقیة  بطریقة  الرقمیة  التكنولوجیا  استخدام  على  القدرة  الرقمي:  السلوك 
 عاییر والقدرة على اتخاذ القرارات الصحیحة.موآمنة؛ مما یساعد على مراعاة القیم وال

المجتمع   -۳ التي تحكم  والسیاسات  والقوانین  معرفة الأحكام  القدرة على  الرقمي:  القانون 
 الرقمي.

الاتصال الرقمي: القدرة على التبادل المعرفي التكنولوجي ویخضع إلى القانون الرقمي   -٤
 . بوما لا یج بفي مشاركة المعلومات والمعارف مع الآخرین فیما یج 

التكنولوجیة   -٥ الأجھزة  مع  والتعامل  الرقمیة  الأمیة  محو  على  القدرة  الرقمیة:  الثقافة 
 بكفاءة وفاعلیة في التعلم الذاتي وتطویر الشخصیة في عصر المعلوماتیة. 

مراعاة   -٦ مع  الرقمي،  المجتمع  خلال  من  والشراء  البیع  على  القدرة  الرقمیة:  التجارة 
 اختیار المواقع الآمنة تجنبًا للسرقة الرقمیة.وأحكام البیع والشراء 

استخدام   -۷ عند  علیك  وما  لك  ما  وتوظیف  معرفة  الرقمیة:  والمسئولیات  الحقوق 
 التكنولوجیا. 

للإنترنت   -۸ المناسب  والعقلي  والنفسي،  الجسمي،  الاستخدام  الرقمیة:  والسلامة  الصحة 
 تجنباً للمشكلات الصحیة والنفسیة والعقلیة. 

الرقم -۹ لضمان  يالأمن  التكنولوجیا  استخدام  عند  استخدامھا  یجب  التي  الاحتیاطات   :
 حمایة البیانات الشخصیة وأمن الإنترنت. 

 المواطنة الرقمیة بمنھج علم النفس بالمرحلة الثانویة:   تضمین -خامسًا

) إلى أن تضمین أبعاد المواطنة الرقمیة بالمناھج ۳۹٤-۳۹۳،  ۲۰۱٦(یشیر باسم سلام     
 : يیمكن من خلال ما یل  ةالدراسی

 ربط المعارف والمفاھیم والحقائق المرتبطة بالتكنولوجیا الرقمیة بالمنھج المدرسي.  -۱
استخدام مدخل التدریس الرقمي في تناول الموضوعات والدروس التعلیمیة المتضمنة   -۲

 بالمنھج. 
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والاتجاھات -۳ والقیم  الرقمیة  المواطنة  بأبعاد  الطلاب  توعیة  في  المحتوى    توظیف 
 الرقمیة. 

ربط الأنشطة التعلیمیة بكفیة الاستخدام الآمن والصحیح للوسائط التكنولوجیة، واتخاذ   -٤
 كل الاحتیاطات من أخطارھا. 

الاستعانة بمتخصصي الحاسب الآلي وتكنولوجیا المعلومات في تدریس المناھج القائمة   -٥
 الرقمیة.  تعلى المواطنة الرقمیة؛ لدعم الخبرات في القوانین والحقوق والواجبا

للمواقع   -٦ المناسب  الاختیار  لدعم  رقمیة؛  إثرائیة  بمصادر  التعلیمي  المحتوى  ربط 
 والمنتدیات الرقمیة. 

الآمن   -۷ غیر  بالاستخدام  ترتبط  التي  الأخطار  لمعرفة  الناقد؛  التفكیر  مھارات  تنمیة 
 یة.ت للوسائط التكنولوجیة والتمییز بین وما ھو مفید وما ھو مضر؛ لتحقیق الحمایة الذا

المواطنة           في ضوء  النفس  علم  بمنھج  وحدة  تطویر  كیفیة  الحالي  البحث  ویوضح 
 الرقمیة من خلال ما یأتي: 

 تضمین الوحدة للأھداف العامة والسلوكیة المرتبطة بالمواطنة الرقمیة.  -۱
وربطھ   -۲ الرقمیة  بالمواطنة  المرتبط  الجدید  بإضافة  بالوحدة  العلمي  المحتوى  تطویر 

 والقضایا النفسیة ودور علم النفس في دراسة المجتمع الرقمي.  تبالمشكلا
علم   -۳ بمنھج  المطورة  بالوحدة  الرقمیة  بالمواطنة  المرتبطة  والمصطلحات  المفاھیم  دمج 

 النفس؛ لتدعیم الاستیعاب المفاھیمي لھا.
المحتوى وزیادة   -٤ تنظیم عرض  لتغییر  الرقمي؛  التعلم  التعلم وموارد  في وسائط  التنوع 

 علیة الرقمیة. االتف
التكنولوجیا وعلاقتھا  -٥ المناقشة والحوار حول  التي تعتمد على  المتنوعة  توفیر الأنشطة 

الموثوقة،   الإلكترونیة  والمصادر  المواقع  وتوفیر  الرقمیة،  والمشكلات  النفس،  بعلم 
 وتوجیھ الطلاب لإعداد البحوث الرقمیة مع مراعاة مھارات إدارة المعرفة.

استراتیج  -٦ والوجدانيیاستخدام  المعرفي  السیاق  تعزز  تدریس  وطرق  والنفسي    ،ات 
 والتكنولوجي والاجتماعي.

الفھم   -۷ على  تساعد  التي  والبعدیة  والتكوینیة  والمبدئیة  القبلیة  التقویم  أسالیب  في  التنوع 
من  المعرفة  إدارة  مھارات  وتنمیة  الرقمیة،  للمواطنة  المفاھیمي  الاستیعاب  و  العمیق 

 النفس.    خلال من منھج علم 

 علاقة المواطنة الرقمیة بالاستیعاب المفاھیمي:  -سادسًا

أن المواطنة الرقمیة یجب  تنمیة الوعى ب) أن  ۱۰۳،  ۲۰۱٦الحصري (كامل  یوضح            
خلال   من  ویتم  الدراسیة،  والمعارف  قیام  المناھج  للمفاھیم  الاستیعاب  بتنمیة  المعلمین 

الرقم  بالمواطنة  الأساسیة  ثم  یوالمصطلحات  للتكنولوجیة،  الأمثل  بالاستخدام  والمتعلقة  ة 
التي  اللاصفیة  الصفیة  التعلیمیة  والأنشطة  المواقف  تصمیم  خلال  من  الموجھة  الممارسة 

السلوكیات المقبولة وغیر المقبولة في المجتمع الرقمي، مع   نتساعد الطلاب على التفرقة بی 
السلوكیات   خلال  من  والقدوة  النموذج  توفیر  عالم  ا ضرورة  في  نماذج  توفیر  أو  لمباشرة 



 

 
 
 

 
 

٤۸۸ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 
تلتزم بمعاییر وآداب التكنولوجیا وصناعة محتوى ھادف، وھذا یؤكد أن المناھج  الانترنت 

 دورًا حیویًا في تنمیة المواطنة الرقمیة. ؤدي الدراسیة ت

یمكن من خلالھا دعم مصطلحات             التي  المھمة  المناھج  من  النفس  منھج علم  ویعد 
الرقمیةاومفاھیم   حیث    ،لمواطنة  لھا،  المفاھیمي  الاستیعاب  یرتبط إوتنمیة  النفس  علم  ن 

 . بالتغیرات المعاصرة 

سبق  ویؤكد        السیبراني Parsons   (2019)  ما  النفس  علم  أو  الرقمي  النفس  علم  أن 
دعم   على  تساعد  التي  الرقمیة  والمفاھیم  المصطلحات  من  بالعدید  الأخلاقي   التحديیرتبط 

العقلیةدلاستخ  للجوانب  الإنسانیة  الذات  فھم  منظور  من  وذلك  التكنولوجیا،  والمعرفیة   ام 
الرقمیة. المجتمعات  في  علم    Priyadarshini,et al.   (2019)ویوضح   والانفعالیة  أن 

ب یھتم  السیبراني  الفرقالنفس  الحقیقة    معرفة  الشخصیات  والروبوتبین  في   والافتراضیة 
 وعوامل نفسیة رقمیة. ھ من أمن سیبرانيبعالم الانترنت وما یرتبط 

وفي سیاق متصل نجد أن الاستیعاب المفاھیمي للمواطنة الرقمیة من خلال منھج             
علم النفس یساعد على تنمیة الوعي بالعدید من المفاھیم النفسیة الرقمیة التي تساعد الطلاب 

 على الاندماج والتفاعل في المجتمعات الرقمیة. 

 الاستيعاب المفاهيمي:   -الثاني  رالمحو 

یعتمد الاستیعاب المفاھیمي على الربط بین المعلومات القدیمة والجدیدة بالبناء المعرفي،      
الاستیعاب  ویرتبط  حولھا،  البدیلة  التطورات  وإزالة  للمفاھیم  البناء  إعادة  بھدف  وذلك 

للموقف المناسب  المفھوم  إعطاء  على  المتعلم  بقدرة  القدرة   ،المفاھیمي  على  ذلك  ویتوقف 
على ممارسة مجموعة من السلوكیات والمھارات التي تعزز البناء المعرفي وتتضمن الفھم 
العمیق، والشرح، وإعطاء التفسیرات والأمثلة، والتطبیق على مواقف جدیدة، والمرونة في 

 تحلیل الموقف، وفھم الذات والآخرین.  

 مفھوم الاستیعاب المفاھیمي:   –أولاً 

إبراھیم        انتصار  المفاھیمي)۱۳٦،  ۲۰۱٥( تعرف  القدرة على توضیح   :بأنھ  الاستیعاب 
وامتلاك المعرفة   ، المادة العلمیة المقدمة للطلاب بھدف تفسیرھا وتطبیقھا في مواقف جدیدة 

نظر  وجھة  وتقدیم  الآخرین،  مع  الوجدانیة  المشاركة  على  والقدرة  تعلمھا،  وطریقة  ذاتھا، 
 بالمحتوي.  نقدیة مرتبطة

یعرفھ        حین  بأنھ۲۰۲۱(عسیري  مفرح  في  على    :)  والعلاقات مال  إدراكالقدرة  فاھیم 
المعرفیة  الجوانب  حدود  في  والتطبیق  والتفسیر  التوضیح  خلال  من  المعرفیة  والعملیات 

 والمھاریة المناسبة للنمو العقلي للطلاب. 
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القد  Ozkan & Umdu   (2021)ویعرفھ كل من         للمفاھیم ربأنھ  ة على فھم الطلاب 
وإزالة التصورات البدیلة والمفاھیم الخاطئة، وذلك من خلال دعم بیئات التعلم التي   ،العلمیة

 وتواكب التغیرات العلمیة والتكنولوجیة. ،تتمركز حول المتعلم

للمعلومات والأفكا ۲۰۲۲وتعرفھ ھیا عبد الله (      المعالجة السطحیة   ر) بأنھ: الانتقال من 
الفھم  على  اعتماداً  الخاصة  بلغتھ  عنھا  التعبیر  على  القدرة  إلى  الطلاب  معھا  یتعامل  التي 
والتمثیل  والخبرات  المعلومات  بین  العقلي  الربط  لتعزیز  مختلفة؛  مواقف  وفي  العمیق 

 المعرفي لھا .

وتوضیح         على شرح  الطالب  قدرة  بأنھ:  المفاھیمي  الاستیعاب  الحالي  البحث  ویعرف 
المرتبطة ا الأسباب  معرفة  بھدف  النفس  بعلم  الرقمیة وعلاقتھا  بالمواطنة  المرتبطة  لمفاھیم 

للمواقف   النقدیة  المھارات  ممارسة  والقدرة على  مواقف جدیدة،  في  المعرفة  بھا، وتوظیف 
 والأحداث، وفھم الذات في معالجة القضایا النفسیة والاجتماعیة، والمشاركة الوجدانیة.

 یات الاستیعاب المفاھیمي: و مست -ثانیاً

العمیق، وقد قام كل       الفھم  للاستیعاب المفاھیمي مستویات وأبعاد متعددة تصف جوانب 
 ) بتحدید مستویات الاستیعاب المفاھیمي فیما یأتي:  Wiggirs&Mctigh)2005من 

والظواھر   -۱ والحقائق  للمفاھیم  شرح  تقدیم  على  الطلاب  قدرة  في  ویتمثل  التوضیح: 
 نات، وربط علاقات واعیة بینھا. اوالبی

باستخدام   -۲ والأحداث  الظواھر  لحدوث  مدعمھ  وأسباب  ومبررات  تقدیم  ویمثل  التفسیر: 
 لغتھ الخاصة. 

 التطبیق: وھي استخدام المعرفة في سیاقات مواقف جدیدة.  -۳
 اتخاذ المنظور: وتشیر إلى الرؤیة النقدیة وتقدیم وجھات النظر المختلفة.  -٤
ط بتأملات وعادات الطلاب العقلیة والنفسیة التي تؤثر في المواقف  بمعرفة الذات: وترت -٥

 والأحداث؛ لمعرفة نقاط القوة والضعف، ونمط التفكیر والسلوك والتحكم فیھ. 
 المشاركة الوجدانیة: وتتضمن قدرة الطلاب على الدخول إلى أحاسیس وعالم الآخرین.  -٦

السابق        المستویات  من  الحالي  البحث  الإجرائیة   ةویستفید  التعریفات  تقدیم  في 
 لمستویات الاستیعاب المفاھیمي فیما یأتي: 

الخاصة   -۱ والمصطلحات  المفاھیم  شرح  على  الطالب  قدرة  بھ  ویقصد  التوضیح: 
الشخصیة  بوحدة  وعلاقتھا  مضامین  من  تحملھ  ما  واستنتاج  الرقمیة،  بالمواطنة 

 وأسالیب التوافق النفسي بمنھج علم النفس. 
و  -۲ أو  یالتفسیر:  الأحداث  ظھور  حول  أسباب  تقدیم  على  الطالب  قدرة  إلى  شیر 

 المواقف أو الإیجابیات أو السلبیات المرتبطة بالجوانب الرقمیة.
على   -۳ الرقمیة  بالمواطنة  المعرفة  تطبیق  على  الطالب  قدرة  بھ  ویقصد  التطبیق: 

 ظروف وأحداث نفسیة جدیدة.  
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ت -٤ على  الطالب  قدرة  إلى  ویشیر  المنظور:  وإبداء  ح اتخاذ  النقدیة  الرؤیة  دعم  دید 

 وجھة نظره للظواھر الرقمیة.
وقیمھ  -٥ وواجباتھ  وأخلاقیاتھ  سلوكیاتھ  إلى  الطالب  إدراك  بھ  ویقصد  الذات:  معرفة 

 واتجاھاتھ نحو المواطنة الرقمیة.
الآخرین   -٦ عالم  إلى  الدخول  على  الطالب  قدرة  إلى  وتشیر  الوجدانیة:  المشاركة 

 رقمي.لوأحاسیسھم في التواصل ا

 أھمیة الاستیعاب المفاھیمي للمواطنة الرقمیة لدى طلاب المرحلة الثانویة:    -ثالثاً

مع           التفاعل  خلال  من  وتطویرھا  الخبرات  بتولید  المفاھیمي  الاستیعاب  یھتم 
جدیدة،   بخبرات  وربطھ  المخزون،  تطویر  بھدف  وذلك  المتنوعة،  والمعارف  المعلومات 

ال  عبد  رشا  توضح  (ححیث  شبكة ۲۰۱۹مید  بناء  على  یساعد  المفاھیمي  الاستیعاب  أن   (
 مترابطة من المعارف والمفاھیم، والاحتفاظ بھا، وتطبیقھا في مواقف جدیدة. 

 وباستقراء وتحلیل بعض الدراسات والبحوث التي تناولت الاستیعاب المفاھیمي مثل:         
Cinar & Bayraktar ,2014)، الفتاح ،ع؛ محمد  ۲۰۱۹؛ ھدى حسین  ھناء ۲۰۲۰بد  ؛ 

البحوث ۲۰۲۱محمد،   طبیعیة  باختلاف  یختلف  المفاھیمي  الاستیعاب  إن  القول:  یمكن   (
حول  الخطأ  أو  البدیلة  التصورات  وإزالة  العمیق  الفھم  على   الطلاب  لدى  تنمیتھ  وتتوقف 

 ةالمفاھیم والمصطلحات، والبحث عن الأسباب، والتطبیق على مواقف جدیدة، وتقدیم الرؤی 
 النقدیة، وتأمل الذات، ومشاركة الآخرین. 

والمصطلحات           المفاھیم  فھم  إلى  ماسة  بحاجة  الثانویة  المرحلة  في  والطالب 
بین   والتفرقة  لھا،  الصحیح  والتوظیف  الأسباب  عن  والبحث  المعاصرة،  التكنولوجیة 

ال وفھم  والتحلیل،  النقد  خلال  من  بھا  المرتبطة  والسلبیات  العقلیة عالإیجابیات  ادات 
المشاركة  إلى  بالإضافة  التكنولوجیة،  والقضایا  المشكلات  مع  التعامل  في  والشخصیة 
والتكنولوجیا،   الانترنت  عالم  في  الصحیح  النفسي  الانفعال  وكیفیة  الصحیحة،  الوجدانیة 

 وتحري الأكاذیب والمعلومات المغلوطة.

مساحة        یوفر  الثانویة  بالمرحلة  النفس  علم  والمصطلحات   ومنھج  المفاھیم  لدعم 
التكنولوجیة ضمن موضوعاتھ، حیث إن الذات الإنسانیة تتأثر وتؤثر في كل ما یحیط بنا من 
تغیرات، والطلاب في المرحلة الثانویة بحاجة إلى إرشاد وتوجیھ لكیفیة التعامل الصحیح مع 

و الممارسة الموجھة    يالتكنولوجیا، وعدم تركھم لخبراتھم أو للمحاولة والخطأ، فتنمیة الوع
 الفعالة، وتوفیر النموذج من المھارات؛ لدعم الاستیعاب المفاھیمي الصحیح. 

 إدارة المعرفة    -المحور الثالث

تساعد إدارة المعرفة على التجدید وتشجیع المتعلمین على البحث والإطلاع عن كل            
المنظمة ترتبط بتحدید العناصر   ھو جدید، حیث تعتمد على مجموعة من الخطوات الإجرائیة

المعرفي لاكتساب  التوسع  أدوات  باستخدام  والإبحار  البحث،  لموضوع  والفرعیة  الأساسیة 
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والتنسیق  التخزین  في  الحدیثة  التكنولوجیة  البرامج  مع  التعامل  على  والقدرة  المعرفة، 
 یقة موثقة. روالإخراج، والمشاركة الفعالة لما تم التوصل إلیھ من أفكار ومعلومات بط

 مفھوم إدارة المعرفة:  -أولاً 

حیث         إلیھ؛  تنتمي  الذي  المجال  باختلاف  المعرفة  إدارة  تناولت  التي  التعریفات  تعدد 
) وآخرون  العلي  الستار  عبد  من ۲۰۱۲یعرفھا  الھائل  الكم  إدارة  على  القدرة  بأنھا   (

الخطط والبرامج، ویتم اكتساب   المعلومات بھدف الكفاءة والفاعلیة في اتخاذ القرار، وتنفیذ
الأفراد،   الأربعة:  أبعاده  في  الأداء  على  یؤثر  مما  المختلفة؛  المصادر  خلال  من  المعرفة 

 والعملیات، والمخرجات، والأداء العام.    

(و           خلیل  شیماء  والتطبیق  ۷۱٤،  ۲۰۱٤تعرف  الاستخدام  بأنھا:  المعرفة  إدارة   (
والخبرات, للمعلومات,  تحقیق    الأمثل  نحو  وتوجیھھا  المتوفرة,  والقدرات  والمھارات, 

 الأھداف, من خلال تشخیص المعرفة, وتولیدھا, وتخزینھا, ومشاركتھا, وتطبیقھا. 
إدارة المعرفة بأنھا: مجموعة من العملیات التي   Zaim,et  al  .   (2019)ویعرف         

الم تولید  خلال  من  وذلك  المعرفة،  إدارة  أداء  في  وتخزین ع تؤثر  المعرفة  وتبادل  رفة، 
 المعرفة، واستخدام المعرفة، ومشاركة المعرفة. 

من           كل  أشكال  Ode & Ayavoo  (2020) ویعرف  أحد  بأنھا  المعرفة  إدارة 
الابتكار المعرفي للمنظمات والمؤسسات، وذلك من خلال مجموعة من العملیات والمھارات 

 معرفة، ونشر المعرفة، وتطبیق المعرفة. لتتمثل في: تولید المعرفة ،وتخزین ا

بأنھا        الحالي  البحث  المعرفة ویعرفھا  استثمار  على  الثانویة  المرحلة  طالب  قدرة   :
والتنظیم   والاطلاع  البحث  في  الرقمیة  المواطنة  على  تعتمد  بطریقة  منھا  والاستفادة 

 قھا، ونشرھا. یوالتطبیق، من خلال تشخیص المعرفة، واكتسابھا، وتخزینھا، وتطب 

 النظر�ة الاتصال�ة و�دارة المعرفة:    -ثانً�ا

) أن النظریة الاتصالیة تعد من أحدث النظریات التي ۲۰۱۲یوضح محمد خمیس (         
على  یعتمد  التعلم  وأن  التكنولوجي،  بالتطور  ترتبط  فھي  والعشرین  الحادي  بالقرن  ترتبط 

تعلیم   على  وتركز  الرقمیة،  والشبكات  المعلومات ا الأدوات  عن  یبحثون  كیف  لمتعلمین 
تقییمھا، واختیار المناسب منھا، وتحلیلھا للحصول على المعرفة؛ مما یزید من التعلم الذاتي 
أكثر  جدید  تعلم  على  والوصول  وتنظیمھا،  المصادر  واختیار  المعلومات،  مع  التعامل  في 

المعلومات تعتمد على   ع) أن إدارة المعرفة والتعامل م۲۰۱٦أھمیة، وتوضح منى الجزار ( 
المعلومات وتنظیمھا والتمییز التعامل مع  المھم منھا والوصول   النظریة الاتصالیة في  بین 

 إلى مصادر المعلومات والتحكم في عملیة التعلم. 

من          كل  بمبادئ    Utecht & Keller (2019)یوضح  ترتبط  المعرفة  إدارة  أن 
یرب التعلم  وھي:  الاتصالیة  ویمكن   طبالنظریة  المعلومات،  بمصادر  المختلفة  التخصصات 

ھي  المزید  معرفة  على  والقدرة  الرقمیة،  المعرفي  التوسع  أدوات  من خلال  بعد  التعلم عن 
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تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 
لضمان  مستمر  تطویر  إلى  الاتصالات  وسائط  تحتاج  حالیًا،  معروف  ھو  مما  أھمیة  أكثر 

الأفكار والمفاھیم ھي مھارة   نتبادل المعلومات والخبرات، والقدرة على  إدراك العلاقات بی 
یجب  ما  اختیار  یتم  حیث  تعلم؛  عملیة  ذاتھ  حد  في  القرار  وصنع  المعرفة،  لتمثیل  أساسیة 

   تعلمھ، وفھم التغیرات التي تؤثر على القرار.

و في سیاق متصل یمكن القول أن إدارة المعرفة من المھارات التي یجب تنمیتھا لدى      
خاصة في ظل التغیرات المستمرة والتطور المعرفي، حیث ترتبط وطلاب المرحلة الثانویة  

بمجموعة من العملیات الرقمیة الاتصالیة التي تركز على ممارسة الأنشطة لإنتاج المعرفة 
بدلاً من استھلاكھا؛ مما یدعم تولید المعرفة، فھى تخرج الأفكار من حیز العقل إلى الواقع، 

والتجدید المستمر، فتعتمد على الرغبة الداخلیة وتمثل   فتشجع الطالب على البحث والإطلاع
 القوة الدافعة؛ فتحقق الاتصال الفعال بالمجتمع الرقمي وتطویر الذات. 

 مهارات إدارة المعرفة:   -ثالثًا

التي   النماذح  المعرفة، ومن  إدارة  تناولت مهارات  التي  وال�حوث  النماذج والأدب�ات  تتعدد 
 : ة عرضت مهارات إدارة المعرف

المعرفة    Islam, et al)(2011نموذج          بین  ما  تتنوع  المعرفة  أن  أوضح  حیث 
التخط�طي   الشكل  بهم، و�وضح  مهارات خاصة  منهم  ولكل  الضمن�ة  والمعرفة  الصر�حة 

 الآتي مهارات إدارة المعرفة ف�ما �أتي: 

 
 لإدارة المعرفة لمهارات Islam,et al(2011) ) نموذج  ٢ شكل (
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(ونموذج      الفار  هى ٤٠٨،  ٢٠١٢إبراه�م  المعرفة  إدارة  مهارات  أن  أوضح  حیث   (
مهارات تتمیز �التفاعل والتكامل ونها�ة �ل مرحلة هى بدا�ة لمرحلة جدیدة، فإدارة المعرفة 

 عمل�ة مستمرة، و�وضح الشكل التخط�طي الآتي مهارات إدارة المعرفة:

 
 ارة المعرفة ) لمهارات إد ٢٠١٢) نموذج إبراه�م الفار ( ٣شكل(

كما توضح بعض الأدبیات والبحوث التي تناولت إدارة المعرفة مثل:( عبد الله مسلم،        
المنعم،  ۲۰۱٥ عبد  منصور  المصري،  ۲۰۱٥؛  إیھاب  السبیعي،۲۰۱۷؛  عبید  ؛  ۲۰۱۸؛ 

مهارات    �عضأن هناك اتفاق على  على   )  ۲۰۲۰؛ مروان الطیب،  ۲۰۱۹شروق جمال،  
المعرفة اخ إدارة  مع  �حثلات،  �ل  لطب�ع�ة  وفقًا  لها  الإجرائي  التعر�ف  في  ,ف  :  تتمثل 

وتقی�م المعرفة,  وتكو�ن  ومشار�المعرفة  اكتساب  المعرفة,  وتنظ�مة  ونشر المعرفة  ,   ,  
  المعرفة. , وتطبیقالمعرفة , وتخز�ن المعرفة
والتعریف            المعرفة  إدارة  مھارات  تحدید  أمكن  الحالي  البحث  طبیعیة  ضوء  وفي 

 جرائي لھا فیما یأتي: لإا



 

 
 
 

 
 

٤۹٤ 
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تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 
: وتشیر إلى المخطط المسبق للبحث عن المعرفة حیث تمثل تحدید  تشخیص المعرفة -۱

الطالب حول   یعرفھالموضوع البحثي جیداً من خلال العناصر الأساسیة، وتحدید ما  
 .ھالموضوع وما لا یعرف

ثوقة  وم: وتشیرإلى الحصول على المعرفة من مصادرھا المتنوعة الاكتساب المعرفة -۲
 المصدر حول الموضوع البحثي وعناصره الفرعیة والحصول على محتوى موثق. 

: وتعبر عن تنظیم المصادر البحثیة تبعًا لنوعھا، ومحاور البحث مما تخزین المعرفة -۳
 مع المعلومات. عند التعاملیسھل الذاكرة التنظیمیة وسھولة استرجاعھا 

المعرفة -٤ التطبیق  كافة  استخدام  إلى  وتشیر  النھائي  ھم:  البحث  إنتاج  في  البحثیة  ارات 
   .وتقدیمھ بالصورة المناسبة

 یر إلى القدرة على نشر المحتوى بأمان وفاعلیة مع الآخرین. ش: وت نشر المعرفة -٥

 أھمیة تنمیة مھارات إدارة المعرفة لدى طلاب المرحلة الثانویة:    -رابعاً

السلامىتؤكد            المعرفةارات  ھمعلى أن تنمیة    )٤۳,  ۲۰۱٥  (زینب  مھمة   إدارة 
الطلاب  وضروریة   على لدى  القدرة  على  تأثیر  ذات  فھي  العولمة,  عصر  في  خاصة 

سین , وتح والمرونة المعرفیة في التنوعاتخاذ القرار,    في, وتعزز الكفاءة  التجدید والإبداع
المھام بشكل فعاتحدید الأ, و مھارات الإتقان   , لھداف, والتواصل الاجتماعي, واستكمال 

  .إنتاج المعرفة وإدارتھاعلى تشجیع الو
وتبادل   تساعد على نشرأن إدارة المعرفة    )Lucas, et al  )2014  كما یوضح         

بین   والخبرات  إلى ظاھرة المعارف  الكامنة  الأفكار  التعلیمیة، تحویل  المنظومة  عناصر 
في خطو السیر  بشكل جید،  الوقت  إدراة  المھام والأنشطة،  تنفیذ  إجرائیة محددة،    تافي 

تعتمد على التدریب من خلال مزید من الأنشطة، استخدام الأدوات المتنوعة في اكتساب  
جودة   أعلى  إلى  للوصول  التعدیل  على  المعرفة  بإدارة  المرتبط  المنتج  یعتمد  المعرفة، 

 ممكنة. 
بالمرح      الطلاب  لدى  المعرفة  إدارة  مھارات  تنمیة  أن  على  الحالي  البحث   ة لویؤكد 

المعارف  من  الھائل  والكم  التخصصات  تعدد  ظل  في  وخاصة  ملحة،  ضرورة  الثانویة  
الیومیة؛ لذا قدرة الطالب على تحدید المناسب والقدرة على الإدارة المعرفیة یعزز العدید  

 من المزایا التي یمكن ذكرھا فیما یأتي: 

 تنمیة القدرة على  إنتاج المعرفة بدلاً من استھلاكھا. -۱
 ى تحدید الأھداف وتجزئة المھام إلى مھارات عامة وفرعیة.لع تساعد  -۲
 تساعد على الإطلاع و التنوع المعرفي من خلال أكثر من مصدر.  -۳
 تعزز استخدام المصادر العلمیة والبعد عن المصادر غیر الموثوق فیھا. -٤
المعلومات   -٥ مع  الصحیح  والتعامل  العلمي  والبحث  المشكلات  حل  مھارات  تنمیة 

 والمعارف.
یحقق  عت -٦ مما  التكنولوجیة؛  التطبیقات  مع  والتعامل  التكنولوجي  البحث  مھارات  زز 

 التكامل بین التكنولوجیا والتخصص. 
 تنمي الإبداع والخیال في تنظیم المعرفة وعرضھا بشكل منسق ومرتب. -۷
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 الزملاء والمعلمین.تساعد على تبادل ومشاركة المعرفة مع  -۸
الحصو -۹ في  المعلم  مع  التواصل  من  المھام    ل تزید  لإتمام  والدعم  الاستفسار  على 

        المرتبطة بإدارة المعرفة.

 علاقة المواطنة الرقمیة بإدارة المعرفة:  -خامسًا 
نھا إ حیث    ؛إدارة المعرفة وخاصة في إدارة منظومة التعلیمبمواطنة الرقمیة  ترتبط ال          

المتعلم  على  تعتمد  ا  فحسب؛  لا  عناصر  كافة  على  تعتمد  معلمین علبل  من  التعلمیة  ملیة 
الوعي تنمیة  في  أمور  وأولیاء  ومدیرین  مناسب؛    ؛ومناھج  بشكل  التكنولوجیة  لاستخدام 

الجمع تتوقف على  المعرفة لا  بل للنشر  الو  ،تطبیقال و  ،والتنظیم  ،فإدارة   معلومات فحسب، 
مجتمع؛ وذلك لا في الانخراط والمشاركة الفعالة لخدمة الفرد و  مةھمالأدوات ال  ىحدإتعد    إنھا

تحدیات  مع  المتوافق  الرقمي  التحول  وبناء  المعرفة  مجتمع  تنمیة  في  الاستفادة  خلال  من 
 القرن الحادي والعشرین والثورة الصناعیة الرابعة. 

على المواطنة الرقمیة في تشخیص المعرفة من خلال  التمییز تعتمد  إدارة المعرفة    إن     
الموث وغیر  الموثوقة  المصادر  البحثي قوبین  المتصفح  استخدام  في  المعرفة  واكتساب  ة، 

التعلم مصادر  وتنوع  والتعلیم    ، الآمن،  التربیة  ووزارة  المصري،  المعرفة  بنك  واستخدام 
الط تعرض  قد  التي  بھا  الموثوق  غیر  للمواقع  إلى تجنبًا  بالإضافة  الرقمیة،  للقرصنة  الب 

الأ  استخدام  في  والعقلیة  الجسدیة  السلامة  على  على الحفاظ  والقدرة  التكنولوجیة،  دوات 
إلیھ الرجوع  یسھل  ونظام  بدقة  والمعلومات  الملفات  ملفات   ،اتخزین  مع   والتعامل 

Microsoft office لمعرفة على ، وتطبیق المعرفة ومھارات التنسیق والإخراج، واحتواء ا
مراعاة   مع  متزامن،  وغیر  متزامن  بشكل  المعرفة  ونشر  وخاتمة،  موثق  ومحتوى  مقدمة 

 والسلوك الأخلاقي للنشر والتواصل.  ،حقوق الملكیة الفكریة للآخرین 

 إجراءات البحث:  

الرقمیة:    -أولاً   المواطنة  بأبعاد  استبانة  القیام  إعداد  تم  الرقمیة  المواطنة  استبانة  لإعداد 
 تي:  بالآ

النفس للصف   .۱ تحلیل محتوى منھج علم  الرقمیة في  المواطنة  استبانة  الھدف من  تحدید 
 الثالث الثانوي. 

 الاطلاع على الأدبیات والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت المواطنة الرقمیة. .۲
 إعداد تصور مبدئي لاستبانة أبعاد المواطنة الرقمیة.  .۳
على   .٤ المبدئي  التصور  بعرض  المحكمینالقیام  من  مجال    -)۲(ملحق-مجموعة  في 

لتعرف مدى مناسبة الاستبانة، وقد   المناھج وطرق التدریس وتكنولوجیا التعلیم، وذلك 
وتفصیل   أبعاد،  التسعة  مناسبة  على  أكدوا  حیث  الملاحظات؛  بعض  المحكمون  أبدى 
الصورة إلى  وصولاً  التعدیلات  بإجراء  القیام  وتم  الأخرى،  ودمج  العبارات    بعض 
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ملحق  -النھائیة على    -)  ۳(  اشتملت  حیث  التحلیل)؛  أداة  الرقمیة(  المواطنة  لاستبانة 

 ) مؤشرًا.   ٦۱تسعة أبعاد و(

المواطنة   -ثانیاً أبعاد  ضوء  في  الثانوي  الثالث  للصف  النفس  علم  منھج  محتوى  تحلیل 
 الرقمیة:  

الثان        الثالث  للصف  النفس  علم  منھج  محتوى  بقراءة  التحلیل  (تم  طبعة  -۲۰۲۰وي 
الدراسي۲۰۲۱ للعام  المواطنة   ۲۰۲۲   -۲۰۲۱)  أبعاد  توافر  مدى  لتحدید  متأنیة؛  قراءة 

 الرقمیة، ومر التحلیل بالخطوات الآتیة:   

المواطنة   -۱ أبعاد  توافر  مدى  تحدید  التحلیل   عملیة  تھدف  التحلیل:  من  الھدف  تحدید 
 بھدف تطویر إحدى وحداتھ.الرقمیة بمنھج علم النفس للصف الثالث الثانوي، وذلك 

للعام   -۲ الثانوي  الثالث  للصف  والاجتماع  النفس  علم  منھج  التحلیل  عینة  تحدید 
 الجزء الخاص بعلم النفس.   ۲۰۲۲ -۲۰۲۱الدراسي

الرقمیة،   -۳ المواطنة  أبعاد  استبانة  إعداد  تم  التحلیل:  أداة  تسع إعداد  على  اشتملت  حیث 
 بعد مجموعة من المؤشرات.  أبعاد لكل 

وحدة التحلیل: یقصد بوحدة التحلیل ھي أصغر جزء في المحتوى، ویتم اختیاره    تحدید  -٤
وتم   التحلیل،  نتائج  على  الحصول  في  محددة  دلالة  ذا  تكراره  ویعد  والقیاس،  للعد 

على( المنھج  اشتمل  حیث  للتحلیل  كوحدة  الموضوع  على  إجمالى  ۳الاعتماد  وحدات   (
 ) موضوعات.۱۰(

التع -٥ تحدید  التحلیل:  أبعادھا،  ضوابط  من  بعد  وكل  الرقمیة،  للمواطنة  الإجرائي  ریف 
  -۲۰۲۱واشتمل التحلیل محتوى منھج علم النفس للصف الثالث الثانوي للعام الدراسي  

 ، واستخدام جدول لرصد التكرارات والنتائج بمحتوى المنھج.  ۲۰۲۲
 :ثبات التحلیل: حیث تم التأكد من ثبات أداة التحلیل -٦

لزملاء للقیام بعملیة التحلیل مع الباحثة، وقد قام كل منھما بصـورة تم الاستعانة بأحد ا
مستقلة بتحلیل الوحدة الأولي من محتوى منھج علم النفس، تمھیدا لحساب معامل الاتفاق بین 

 تحلیل الباحثة والتحلیل الآخر لتحدید ثبات التحلیل.

لحســـاب معامـــل  ثــم تـــم رصـــد عـــدد مـــرات الاتفـــاق، وعـــدد مـــرات عـــدم الاتفـــاق، تمهیـــداً 
 الث�ات لأداة التحلیل مستخدمة في ذلك معادلة هولستي التال�ة:
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 حیث تمثل:  
R     .معامل الث�ات : C12   .عدد الفئات المتفق علیها في التحلیلین : 

C1 + C2  .مجموع عدد الفئات التي حللت في المرتین : 

ــا ، �مــــا یوضــــحها الجــــداول تو�اســــتخدام المعادلــــة الســــا�قة تــــم حســــاب معــــاملات الث�ــ
 التال�ة:

 علم النفس �منهج  أ�عاد المواطنة الرقم�ة تحلیل) ث�ات ٣جدول(
عدد   الأبعاد 

 المؤشرات 
معامل  مدى التوافر  التحلیل 

الثبات  
غیر   موجز  تفصیلي  %

 متناول 

البعد الأول: الوصول   
 الرقمي 

 ٪ ۱۰۰ ۸ ۰ ۰ الأول ۸

 ۸ ۰ ۰ الثاني 

وك  لالبعد الثاني: الس 
 الرقمي 

 ٪ ۱۰۰ ۸ ۰ ۰ الأول ۸

 ۸ ۰ ۰ الثاني 

البعد الثالث: القانون  
 الرقمي 

 ٪۸۰ ٤ ۱ ۰ الأول ٥

 ٥ ۰ ۰ الثاني 

البعد الرابع: الاتصال  
 الرقمي 

 ٪ ۱۰۰ ۷ ۰ ۰ الأول ۷

 ۷ ۰ ۰ الثاني 

البعد الخامس: الثقافة  
 الرقمیة 

 ٪۸۰ ۳ ۲ ۰ الأول ٥

 ٤ ۱ ۰ الثاني 

: التجارة  سالبعد الساد
 الرقمیة 

 ٪ ۱۰۰ ٥ ۲ ۰ الأول ۷

 ٥ ۲ ۰ الثاني 

البعد السابع:  الحقوق  
 والمسئولیات الرقمیة 

 ٪۸۷٫٥ ٥ ۲ ۱ الأول ۸

 ٦ ۲ ۰ الثاني 
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ث�ات   معامل  �كل ) ٪٩٥.١(�كل    الاست�انةبلغ  للأ�عاد  الث�ات  معامل  جاء  �ما   ،
بدرجة عال�ة   النفس  علم   �منهج  المحتوي   است�انة تحلیلتسم  تو�التالي  )،  ٪١٠٠إلي    ٪٨٠(

 .  من الث�ات 
 حتوى المنهج، وقد جاءت نتائج التحلیل ف�ما �أتي:مثم تم الق�ام بتحلیل   •

    الرقم�ة المواطنة  محتوي �تاب علم النفس في ضوء أ�عاد) نتائج تحلیل ٤جدول (

البعد الثامن: الصحة  
 والسلامة الرقمیة 

 ٪ ۱۰۰ ٦ ۰ ۰ الأول ٦

 ٦ ۰ ۰ الثاني 

البعد التاسع: الأمن  
 الرقمي 

 ٪ ۱۰۰ ۷ ۰ ۰ الأول ۷

 ۷ ۰ ۰ الثاني 

 ٪۹٥٫۱ ٥۳ ۷ ۱ الأول ٦۱ الاستبانة ككل 

 ٥٦ ٥ ۰ الثاني 

عدد   الأبعاد 
 المؤشرات 

نسبة   مدى التوافر  التحلیل 
 التوافر 

غیر   موجز  تفصیلي 
 متناول 

البعد الأول:  
 الوصول  الرقمي 

 ٪۱٦٫٦۷ ٥ ۲ ۱ التكرار  ۸

 ٪٦۲٫٥ ٪۲٥ ٪۱۲٫٥ النسبة 

البعد الثاني:  
 السلوك الرقمي 

 ٪۱۲٫٥ ٦ ۱ ۱ التكرار  ۸

 ٪۷٥ ٪۱۲٫٥ ٪۱۲٫٥ النسبة 

البعد الثالث:  
 القانون الرقمي 

 ٪۰ ٥ ۰ ۰ التكرار  ٥

 ٪ ۱۰۰ ۰ ۰ النسبة 

البعد الرابع:  
 الاتصال الرقمي 

 ٪۱٤٫۲۹ ٥ ۱ ۱ التكرار  ۷

 ٪۷۱٫٤۲ ٪۱٤٫۲۹ ٪۱٤٫۲۹ النسبة 

 ٪۲۰ ۳ ۱ ۱ التكرار  ٥البعد الخامس:  
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 :يیتضح من الجدول السابق ما یل 
  أبعاد   ضوء  في  النفس  علم   كتاب   بمحتوى محتوي  لرقمیةا  الثقافة:  الخامس  للبعدبالنسبة   -

جاء    الرقمیة  المواطنة  نسبة  وھي)  ٪۲۰(توافر    بنسبة  الأولى  المرتبة  في  ككل 
 ة.منخفض

الرقمیة   والمسئولیات  الحقوق:  السابع  وللبعد  الرقمي  الوصول :  الأول  للبعدبالنسبة   -
محتوي جاء   رقمیةلا  المواطنة  أبعاد  ضوء  في  النفس  علم   كتاب  بمحتوى   في  ككل 

 ة. منخفض نسبة وھي) ٪۱٦٫٦۷(توافر  بنسبة الثانیة  المرتبة
  أبعاد   ضوء  في  النفس  علم   كتاب  بمحتوى محتوي  الرقمي  الاتصال:  الرابع  للبعدبالنسبة   -

جاء  الرقمیة  المواطنة   نسبة   وھي)  ٪۱٤٫۲۹(توافر    بنسبة  الثالثة  المرتبة  في  ككل 
 ة.منخفض

  أبعاد   ضوء   في   النفس  علم   كتاب   بمحتوى محتوي   الرقمي  سلوك لا:  الثاني  للبعدبالنسبة   -
جاء  الرقمیة  المواطنة   نسبة   وھي)  ٪۱۲٫٥(توافر    بنسبة  الرابعة  المرتبة  في  ككل 
 ة.منخفض

:  الثامن  والبعد  الرقمي  الأمن:  التاسع  والبعد  الرقمي  القانون :  الثالث  للبعدبالنسبة   -
  علم  كتاب  بمحتوى محتوي  الرقمیة  ارةجالت:  السادس  الرقمیة والبعد  والسلامة  الصحة

 ٪٦۰ ٪۲۰ ٪۲۰ النسبة  الثقافة الرقمیة 

البعد السادس:  
 التجارة الرقمیة 

 ٪۰ ۷ ۰ ۰ التكرار  ۷

 ٪ ۱۰۰ ۰ ۰ النسبة 

البعد السابع:   
الحقوق  

والمسئولیات  
 الرقمیة 

 ٪۱٦٫٦۷ ٥ ۲ ۱ التكرار  ۸

 ٪٦۲٫٥ ٪۲٥ ٪۱۲٫٥ النسبة 

البعد الثامن:  
صحة والسلامة  لا

 الرقمیة 

 ٪۰ ٦ ۰ ۰ التكرار  ٦

 ۱۰۰ ۰ ۰ النسبة 

البعد التاسع:  
 الأمن الرقمي 

 ٪۰ ۷ ۰ ۰ التكرار  ۷

 ۱۰۰ ۰ ۰ النسبة 

 ٪۹٫۲۹ ٤۹ ۷ ٥ التكرار  ٦۱ الاستبانة ككل 

 ٪۸۰٫۳۲ ٪۱۱٫٤۸ ٪۸٫۲ النسبة 
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(  الرقمیة   المواطنة  أبعاد   ضوء  في  النفس توافرھم  نسبة  جاءت   المرتبة  في  )٪۰ككل 

 . الأخیرة 
  المواطنة   أبعاد  ضوء  في  النفس  علم   كتاب  لتحلیل محتوى محتوي  ككل  للاستبانةبالنسبة   -

 ة.منخفض نسبة وھي) ٪۹٫۲۹(توافر  بنسبة ككل جاءت  الرقمیة

وفي ضوء النتائج السا�قة �مكن القول أن أ�عاد المواطنة الرقم�ة جاءت متوافرة بنس�ة       
 بمحتوى منھج علم النفس بالصف الثالث الثانوي. منخفضة 

إعداد التصور المقترح لوحدة الشخصیة وأسالیب التوافق النفسي والاجتماعي من    -ثالثا
 لي:  ی منھج علم النفس للصف الثالث الثانوي، وتضمن ما 

المطورة -أ للوحدة  المقترح  التصور  المقترح،  أسس  التصور  فلسفة  علي:  واشتمل   ،
والمفاھیم   المطوروموضوعاتھ،  المحتوى  ومواصفات  المطورة،  الوحدة  وأھداف 
الرقمیة، ووسائط التعلم، والأنشطة التعلیمیة، واستراتیجیة وطرق التدریس، و التقویم،  

رح على السادة المحكمون، وذلك بھدف أخذ  توالمراجع، وتم عرض أسس التصور المق
آرائھم بالحذف أو التعدیل أو الإضافة، وقد تم إجراء بعض التعدیلات، وصولاً للصورة  

 ).  ٤النھائیة. (ملحق 
المطورة -ب للوحدة  الطالب  كتاب  الوحدة،  إعداد  ومحتویات  المقدمة،  على:  واشتمل   ،

المطورة   الوحدة  موضوعات  وشرح  الوحدة،  وتنفیذ  وأیقونات  التعلم،  نواتج  متضمنة 
واختبر   والتعاون،  والتطبیق،  والخبرات،  المعرفة  وتكوین  الربط،  الأیقونات من خلال 
وأسالیب   التعلم،  وسائط  وتوفیر  الأنشطة،  تصمیم  إلى  بالإضافة  الأثر،  وانتقال  نفسك، 

تاب  التقویم، بھدف تنمیة الاستیعاب المفاھیمى و مھارات إدارة المعرفة، وتم عرض ك
العام   التنظیم  مناسبة  المحكمین  أبدى  وقد  المحكمین،  السادة  من  مجموعة  على  الطالب 

السریع   الاستجابة  رمز  فتح  إمكانیة  من  والتأكد  لموضوعات    QRللوحدة،  المصاحب 
لكتاب   النھائیة  الصورة  إلى  التوصل  تم  المحكمین  السادة  آراء  ضوء  وفي  الوحدة، 

 ). ٥الطالب. ( ملحق 
، واشتمل على:  الھدف من الدلیل، وتوجیھات عامة المعلم للوحدة المطورةإعداد دلیل   -ج

الزمني، وخریطة   والتوزیع  الوحدة  وموضوعات  العامة،  والأھداف  تدریس،  أثناء  في 
التعلم، وعرض   التعلم، وأنشطة  الوحدة، ووسائط  الوحدة، واستراتیجیة وطرق تدریس 

رض دلیل المعلم على مجموعة من  طریقة السیر في تدریس موضوعات الوحدة، وتم ع
السادة المحكمین؛ لاستطلاع آرائھم حول دلیل المعلم وإبداء أیة ملاحظات، وفي ضوء  

 ).  ٦آراء السادة المحكمین تم التوصل إلى الصورة النھائیة لدلیل المعلم. (ملحق 
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 إعداد أدوات البحث:    -رابعاً

 لخطوات الآتیة:  اإعداد اختبار الاستیعاب المفاھیمي، واشتمل على   -أ
تحدید الھدف من الاختبار: ھدف الاختبار إلى قیاس مستوى الاستیعاب المفاھیمي لدى   -۱

المطورة   الوحدة  خلال  من  الرقمیة  المواطنة  لمفاھیم  الثانوي؛  الثالث  الصف  طلاب 
 "الشخصیة وأسالیب التوافق النفسي والاجتماعي". 

ضو -۲ في  الاختبار:  یقیسھا  التي  المستویات  والدراسات    ءتحدید  الأدبیات  على  الاطلاع 
المستویات الست   البحث وأدبیاتھ، حددت  تم عرضھا في مقدمة  التي  السابقة  والبحوث 
والمشاركة  الذات،  ومعرفة  المنظور،  واتخاذ  والتطبیق،  والتفسیر،  التوضیح،  وھي: 

 الوجدانیة.  
المفاھی  -۳ تحدید  تم  الاختبار:  یقیسھا  التي  الأساسیة  المفاھیم  للوحدة    م تحدید  الأساسیة 

المطورة في ضوء أبعاد المواطنة الرقمیة، من خلال إعداد قائمة بأھم المفاھیم الرقمیة  
المحكمین حولھا وتم وضعھا في  المطورة؛ لمعرفة آراء  الوحدة  تم تضمینھا في أسس 

 أ ). ۷صورتھا النھائیة (ملحق 
الاختبار من نوع الاختیار    تحدید نوع مفردات الاختبار وصیاغتھا: تم اختیار نوع أسئلة -٤

من متعدد؛ حیث تكونت كل مفردة من مقدمة یتبعھا أربعة خیارات یختار الطالب منھا  
 الإجابة الصحیحة، وقد روعي فیھا شروط إعداد ھذا نوع من الأسئلة. 

الاختبار،   -٥ من  الھدف  بیان  التعلیمات  صفحة  تضمنت  الاختبار:  تعلیمات  صیاغة 
ي تبین كیفیة الإجابة عن مفردات الاختبار، وزمن الاختبار،  تومجموعة من التعلیمات ال 

 وضرورة الإجابة عن جمیع الأسئلة. 
إعداد ورقة الإجابة ونظام تقدیر الدرجات: صممت ورقة الإجابة منفصلة عن الاختبار،   -٦

) التقدیر  نظام  (۱،  ۰ووضع   ، الصحیحة  غیر  للإجابة  (صفر)  حیث  للإجابة  ۱)   (
 الصحیحة.

الاختبا -۷ المحكمین؛  رصدق  من  مجموعة  على  عرضھ  تم  الاختبار  صدق  من  للتأكد   :
لإبداء آرائھم حول مدى مناسبة الاختبار للطلاب، وصلاحیة مفرداتھ؛ لقیاس مستویات  
المحكمین؛   السادة  آراء  ضوء  في  التعدیلات  بعض  وأجریت  المفاھیمي،  الاستیعاب 

 لإمكانیة إجراء التجربة الاستطلاعیة.
الاستط -۸ اختیارلاالتجریب  تطبیق  تم  للاختبار:  (  الاستیعاب  عي  على  )  ۳۰المفاھیمي 

، بھدف حساب الاتساق الداخلي والثبات لھذه الأدوات، وتحدید  -غیر عینة البحث-طالبًا
 الزمن: 

 : الداخلي، وذلك من خلالحساب صدق الاتساق    : تم حساب الاتساق الداخلي )۱
حساب    تم :  بعد المنتمیة إلیھلل   ةدرجة كل مفردة بالدرجة الكلی  ارتباط  معامل  حساب •

تنتمي إلیھ، وجاءت    التي  للبعدمعاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلیة  
 : التالیة  بالجداولكما ھي مبینة  تائجالن 
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  الاستیعاب من مفردات اختیارقیم معاملات ارتباط درجة كل مفردة  )٥جدول (

 ھا لیبالدرجة الكلیة للأبعاد المنتمیة إ  المفاھیمي
رقم  الأ�عاد 

 المفردة 
معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

رقم  الأ�عاد 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

اتخاذ   ٠.٠١ ٠.٦٥ ١ التوض�ح 
 المنظور

٠.٠١ ٠.٥٧٧ ٥ 

٠.٠١ ٠.٥٣٧ ٦ ٠.٠١ ٠.٥٣ ١٠ 
٠.٠١ ٠.٦٨٥ ١١ ٠.٠١ ٠.٧٤ ١٧ 
٠.٠١ ٠.٥١٤ ١٤ ٠.٠١ ٠.٧٤ ٢٢ 
٠.٠١ ٠.٧٩٩ ١٨ ٠.٠١ ٠.٦٩ ٢٣ 
٠.٠١ ٠.٥٠٥ ٢٧ ٠.٠١ ٠.٥٤ ٣٥ 
٠.٠١ ٠.٦٠٢ ٣٤ ٠.٠١ ٠.٥٦ ٤٢ 

 ٠.٠١ ٠.٥٠٩ ٣٧ ٠.٠١ ٠.٧٤ ٢ التفسیر 
٠.٠١ ٠.٧٢ ٤١ ٠.٠١ ٠.٥٦ ٣ 
معرفة  ٠.٠١ ٠.٦٧ ٩

 الذات 
٠.٠١ ٠.٦٢١ ٧ 

٠.٠١ ٠.٦٠٧ ١٣ ٠.٠١ ٠.٧٥ ١٦ 
٠.٠١ ٠.٥٥٥ ١٩ ٠.٠١ ٠.٥٤ ٢٤ 
٠.٠١ ٠.٦٨٧ ٣٠ ٠.٠١ ٠.٧٦١ ٣٣ 

 ٠.٠٥ ٠.٤٠٥ ٣٢ ٠.٠١ ٠.٥٧ ٤ التطبیق 
٠.٠١ ٠.٥٠٣ ٤٠ ٠.٠١ ٠.٧٥١ ١٢ 
٠.٠٥ ٠.٤ ٤٣ ٠.٠١ ٠.٥٦١ ٢١ 
المشار�ة   ٠.٠١ ٠.٥٣ ٢٥

 الوجدان�ة 
٠.٠١ ٠.٤٩ ٨ 

٠.٠١ ٠.٥٣ ١٥ ٠.٠١ ٠.٦٥ ٢٨ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٢٠ ٠.٠١ ٠.٥٤ ٢٩ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ٢٦ ٠.٠١ ٠.٧٢٣ ٣٦ 
٠.٠١ ٠.٥٥ ٣١ ٠.٠١ ٠.٦٠٦ ٣٩ 
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رقم  الأ�عاد 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

رقم  الأ�عاد 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

    ٠.٠١ ٠.٦٧٢ ٣٨ 
السابق:       الجدول  دلالة   من  مستوي  عند  دالة  جاءت  الارتباط  معاملات  أن  یتضح 

العلاقة بین درجة مفردات اختیار۰٫۰۱  بالدرجة  المفاھیمي  الاستیعاب  ، مما یدل علي قوة 
 الكلیة للأبعاد المنتمیة إلیھا. 

 جة الكل�ة للاخت�ار در اط درجة �ل �عد �ال�ارت   معامل حساب •
 المفاھیمي،  الاستیعاب  للتأكد من صدق التكوین الفرضي (الاتساق الفرضي) لاختیار       

تم حساب معامل ارتباط درجة كل بعد من أبعاد الاختبار بالدرجة الكلیة للاختبار، ویوضح 
 الجدول التالي قیم معاملات الارتباط ومستویات دلالتھا: 

 �الدرجة الكل�ة للاخت�ار  المفاه�مي الاست�عاب اط أ�عاد اخت�ارت�)معاملات ار ٦جدول (
 مستوى الدلالة معامل الارت�اط أ�عاد الاخت�ار 

 ٠.٠١ ٠.٧٨ التوض�ح 

 ٠.٠١ ٠.٨٤ التفسیر 

 ٠.٠١ ٠.٨٢ التطبیق 

 ٠.٠١ ٠.٦٧ المنظور   اتخاذ

 ٠.٠١ ٠.٧٧ الذات  معرفة

 ٠.٠١ ٠.٨ المشار�ة الوجدان�ة 

یتضح أن معاملات الارتباط موجبة وذات دلالة إحصائیة عند مستوى   ق: من الجدول الساب
 المفاھیمي.   الاستیعاب مما یدل على صدق الاتساق الداخلي لاختبار ۰٫۰۱دلالة 
 �رون�اخ:  ألفا   �معادلة   حساب ث�ات الاخت�ار )٢

ثبات الاختبار بطریقة ألفا كرونباخ حیث تقوم ھذه الطریقة على حساب           تم حساب 
ببعضھا تب الاختبار  مفردات  ارتباط  مدى  بیان  من خلالھا  یتم  والتي  الاختبار،  مفردات  این 

 البعض، وارتباط كل مفردة مع الدرجة الكلیة للاختبار وذلك من خلال المعادلة التالیة: 



 

 
 
 

 
 

٥۰٤ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  
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1
12

2

  

كع      الاختبارحیث ن: عدد بنود 
2

 الاختبار في  الطلابباین الكلى لدرجات لت: ا

قعمج ـ  
2

 . الاختبار فقرة من فقراتعلى  الطلاب: مجموع تباین درجات 
 وجاءت النتائج كما ھي موضحة بالجدول التالي: 

 وللاخت�ار �كل المفاه�مي  )معاملات الث�ات ألفا لأ�عاد اخت�ار الاست�عاب٧جدول (
  ددع أ�عاد الاخت�ار 

 المفردات 
 معامل الث�ات ألفا 

 ٠.٧٢٥ ٧ التوض�ح 

 ٠.٨٢ ٦ التفسیر 

 ٠.٧٥ ٨ التطبیق 

 ٠.٧٦٥ ٩ المنظور  اتخاذ 

 ٠.٧٨ ٧ الذات  معرفة

 ٠.٦٩٨ ٦ المشار�ة الوجدان�ة 

 ٠.٨٤٥ ٤٣ الاخت�ار �كل 

أن معاملات الثبات لأبعاد الاختبار جاءت في المدى    من الجدول السابق یتضح: 
)، وھي قیم ثبات مقبولة، وللاختبار ككل جاء معامل الثبات =  ۰٫۸۲  –  ۰٫۷۲٥(

 ، مما یدل على ملائمة الاختبار لأغراض البحث.  ۰٫۸٤٥
 حساب معامل السهولة والصعو�ة ومعامل التمییز لمفردات الاخت�ار:  -

خلال   من  الاختبار  مفردات  من  مفردة  كل  وصعوبة  سھولة  معامل  حساب  تم 
معامل التالیة:  الإجابات  ا  المعادلة  (عدد   / الصحیحة  الإجابات  عدد  لسھولة= 

) بین  تنحصر  السھولة  معاملات  أن  فوجد  الخاطئة)  وتم  ۰٫۸-۰٫۲الصحیحة+   ،(
 حساب معامل التمییز لكل مفردة من مفردات الاختبار من خلال المعادلة التالیة: 
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المقبول   المدى  في  وكان  التمییز،  معامل   =

 ). ۰٫٥ -۰٫٤من (

  وذلك  الاختبار،  مفردات  على  للإجابة  اللازم   الزمن  حساب   تم ید زمن الاخت�ار:حدت )۳
 عن   الإجابة  في  الاستطلاعیة  العینة  من  طالب  كل  استغرقھ  الذى  الزمن  بتسجیل

 زمن  بلغ  وقد  الاختبار،  عن  للإجابة  اللازم   الزمن  متوسط  حساب  ثم   الاختبار،  أسئلة
 لیمات. تعدقیقة بما یشمل ال )  ٥۰( الاختبار  تطبیق

النھائیة  -۹ الصورة  إلى  التوصل  تم  مواصفاتھ:  وجدول  للاختبار  النھائیة  الصورة  إعداد 
) على  واشتمل  المفاھیمي  الاستیعاب  مفردة   ٤۳لاختبار  ویوضح    –ب)  ۷(ملحق-) 

 الجدول الآتي مواصفات اختبار الاستیعاب المفاھیمي:
 ) جدول مواصفات اختبار الاستیعاب المفاھیمي   ۸جدول (

وضوعات  م م
 الوحدة 

 مستویات الاستیعاب المفاھیمي 

 وأرقام الأسئلة 

مجموع  
 الأسئلة 

الأوزان  
 النسبیة 

اتخاذ   التطبیق التفسیر  التوضیح  
 المنظور 

معرفة 
 الذات 

المشاركة  
 الوجدانیة 

الشخصیة   ۱
 الرقمیة  

۱ ۲ ،۳ ٦، ٥ ٤ ۷ ۸ ۸ ۱۸٫٦۰ 

الاتجاھات   ۲
 الرقمیة  

۱۰ ۹ ۱۲ ۱۱ ،
۱٤ 

۱۳ ۱٥ ۷ ۱٦٫۲۸ 

القیم  ۳
والسلوك  

 الرقمي  

۱۷ ،
۲۲ 

۱٦ ۲۱ ۱۸ ۱۹ ۲۰ ۷ ۱٦٫۲۸ 

أسالیب  ٤
التوافق  
 الرقمي 

۲۳ ۲٤ ۲٥ ،
۲۸ ،
۲۹ 

۲۷ ۳۰ ۲٦ ،۳۱ ۹ ۲۰٫۹۳ 

حل أسالیب  ٥
المشكلات  
المرتبطة  

بالمواطنة  
 الرقمیة 

۳٥ ،
٤۲ 

۳۳ ۳٦ ،
۳۹ 

۳٤ ،
۳۷ ،
٤۱ 

۳۲ ،
٤۰ ،
٤۳ 

۳۸ ۱۲ ۲۷٫۹۰ 

 ٪ ۱۰۰ ٤۳ ٦ ۷ ۹ ۸ ٦ ۷ المجموع  

النسبي   زنالو
 للمستویات 

۱٦٫۲۷ ۱۳٫۹٥ ۱۸٫٦۰ ۲۰٫۹۳ ۱٦٫۲۸ ۱۳٫۹٥ ۱۰۰ ٪ 
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 إعداد مقیاس مھارات إدارة المعرفة: -ب

ھــدف مقیـاس مھـارات إدارة المعرفــة إلـى قیــاس : تحدیـد الهـدف مـن المق�ـاس -۱
قدرة الطالب بالصف الثالث الثانوي علـى التعامـل مـع المعلومـات والمعـارف البحثیـة 

ــتمــن خــلال شــبكة الإنتر ــا ن ــا، وتطبیقھ ــام بتشخیصــھا، واكتســابھا، وتخزینھ ، والقی
 ونشرھا.

تم تحدید أبعاد المقیاس في ضوء: الاطلاع على الأدبیـات :  تحدید أ�عاد المق�اس -۲
والبحوث السابقة التي اھتمت بإدارة المعرفة كما تم عرضھا بمقدمـة البحـث وأدیباتـھ، 

نھم، وبما یناسب البحـث ومتغیراتـھ، بیو تم اختیار المھارات التي تعد القاسم المشترك  
وھي: تشخیص المعرفـة، واكتسـاب المعرفـة، وتخـزین المعرفـة، وتطبیـق المعرفـة ، 

 ونشر المعرفة.

: فــي ضــوء تحدیــد أبعـاد المقیــاس تــم التوصــل إلــى وضـع الصـورة المبدئ�ــة للمق�ـاس -۳
الشــكل المبــدئي للمقیــاس، حیــث اشــتمل علــى خمســة أبعــاد ولكــل بعــد مجموعــة مــن 

 عبارات.  ال
تم تصح�ح المق�اس مــن خــلال مق�ــاس متــدرج حیــث الع�ــارات التــي   :المق�استصح�ح   -٤

 تشیر إلى:  
 

ــاس ــم : المق�ـ تـ وضــع تعل�مــات  -٥
تحدیـد و،  نھالیسھل على الطلاب الإجابة ع؛  في صورة مبسطة  المقیاستعلیمات    إعداد

 .جابة عنھوبعض التعلیمات الخاصة بالإ  ،المقیاسالھدف من 
علـى مجموعـة مـن   المقیـاسعـرض    تـم ):    ( صدق المحكمـینالمق�استحدید صدق   -٦

مـن بعـض  وقد أبدى بعض المحكمین  آرائھم حول المقیاس،  وذلك لتعرف    ؛  المحكمین
، وفي ضوء آراء السادة المحكمین تم التوصل إلى الصورة النھائیـة القابلـة الملاحظات

 .یبللتجر
 :  التجر�ب الاستطلاعي للمق�اس -٧

 حساب الاتساق الداخلي:  )١
بعد تطبیقھ على عینة    المعرفة  إدارة   مھارات  لمقیاس  الداخليحساب صدق الاتساق    تم   

 :، وذلك من خلال-غیر عینة البحث من- ) طالبًا۳۰( اعشوائیة عددھ
لل   ارت�اط   معامل  حساب • الكل�ة  �الدرجة  مفردة  �ل  المنتم�ة  درجة    تم  :�ه إل�عد 

الكلیة   بالدرجة  ارتباط درجة كل مفردة  إلیھ،    التي  للبعدحساب معاملات  تنتمي 
 : التالیة بالجداولكما ھي مبینة  تائجوجاءت الن 

 ابـدًا  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً 

١ ٢ ٣ ٤ ٥ 
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  إدارة   مهارات من مفردات مق�اسق�م معاملات ارت�اط درجة �ل مفردة  ) ٩جدول (
 المعرفة �الدرجة الكل�ة للأ�عاد المنتم�ة إلیها

رقم  الأ�عاد 
 فردة لما

معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

رقم  الأ�عاد 
 المفردة 

معامل  
 الارت�اط 

مستوى  
 الدلالة 

  تشخ�ص
 المعرفة 

  تطبیق  ٠.٠١ ٠.٦٨٩ ١
 المعرفة 

٠.٠١ ٠.٨١٣ ١٩ 
٠.٠١ ٠.٨٨ ٢٠ ٠.٠١ ٠.٨٥٦ ٢ 
٠.٠١ ٠.٧٩ ٢١ ٠.٠١ ٠.٨٩٢ ٣ 
٠.٠١ ٠.٨٣ ٢٢ ٠.٠١ ٠.٨٧ ٤ 
٠.٠١ ٠.٧٩ ٢٣ ٠.٠١ ٠.٨١٦ ٥ 

  كتسابا
 المعرفة 

٠.٠١ ٠.٨٣ ٢٤ ٠.٠١ ٠.٦٩٤ ٦ 
٠.٠١ ٠.٧٦٩ ٢٥ ٠.٠١ ٠.٧٣٨ ٧ 
٠.٠١ ٠.٦٣ ٢٦ ٠.٠١ ٠.٧٩ ٨ 
٠.٠١ ٠.٧١٥ ٢٧ ٠.٠١ ٠.٧١٤ ٩ 
٠.٠١ ٠.٦٩١ ٢٨ ٠.٠١ ٠.٧٦ ١٠ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٢٩ ٠.٠١ ٠.٨٣ ١١ 
٠.٠١ ٠.٦١٩ ٣٠ ٠.٠١ ٠.٧٩ ١٢ 
  نشر ٠.٠١ ٠.٧٨ ١٣

 المعرفة 
٠.٠١ ٠.٨٠٥ ٣١ 

  تخز�ن
    المعرفة

٠.٠١ ٠.٦٦٨ ٣٢ ٠.٠١ ٠.٨٧ ١٤ 
٠.٠١ ٠.٧٦٨ ٣٣ ٠.٠١ ٠.٦٧ ١٥ 
٠.٠١ ٠.٦٨ ٣٤ ٠.٠١ ٠.٧٢ ١٦ 
٠.٠١ ٠.٧٨ ٣٥ ٠.٠١ ٠.٧٦ ١٧ 
٠.٠١ ٠.٥٧ ٣٦ ٠.٠١ ٠.٧٩ ١٨ 

السابق:       الجدول  دلالة   من  مستوي  عند  دالة  جاءت  الارتباط  معاملات  أن  یتضح 
 المعرفة  إدارة   مھارات  یدل علي قوة العلاقة بین درجة مفردات مقیاسا  ، مم۰٫۰۱،  ۰٫۰٥

 الكلیة للأبعاد المنتمیة إلیھا.  بالدرجة
 



 

 
 
 

 
 

٥۰۸ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 اط درجة �ل �عد �الدرجة الكل�ة للاخت�ار �ارت   معامل حساب • 
لمقیاس        الفرضي)  (الاتساق  الفرضي  التكوین  صدق  من    إدارة   مھارات  للتأكد 

اط درجة كل بعد من أبعاد المقیاس بالدرجة الكلیة للمقیاس،  رتبتم حساب معامل ا  المعرفة،
 : ویوضح الجدول التالي قیم معاملات الارتباط ومستویات دلالتھا

 �الدرجة الكل�ة للمق�اس  المعرفة  إدارة  )معاملات ارت�اط أ�عاد مق�اس مهارات ١٠جدول (
 لة مستوى الدلا  معامل الارت�اط المعرفة  إدارة أ�عاد مق�اس مهارات 

 ٠.٠١ ٠.٨٣ تشخ�ص المعرفة  

 ٠.٠١ ٠.٧٩ اكتساب المعرفة 

 ٠.٠١ ٠.٧٨ تخز�ن المعرفة   

 ٠.٠١ ٠.٨٨ تطبیق المعرفة 

 ٠.٠١ ٠.٨٩ نشر المعرفة 

یتضح أن معاملات الارت�اط موج�ة وذات دلالة إحصائ�ة عند    من الجدول السابق:      
 المعرفة. إدارة  مهارات لمق�اسلي مما یدل على صدق الاتساق الداخ ٠.٠١مستوى دلالة 

 �رون�اخ:  ألفا �معادلة  حساب ث�ات المق�اس  )٢
حساب           على  الطریقة  ھذه  تقوم  حیث  كرونباخ  ألفا  بطریقة  المقیاس  ثبات  حساب  تم 

ببعضھا  المقیاس  مفردات  ارتباط  مدى  بیان  خلالھا  من  یتم  والتي  المقیاس،  مفردات  تباین 
م مفردة  كل  وارتباط  االبعض،  موضحة ع  ھي  كما  النتائج  وجاءت  للمقیاس،  الكلیة  لدرجة 

 بالجدول التالي: 



 

 
 

 

 
                                              

 

٥۰۹ 

  سبتمبر -ثامنالعدد ال الـد السـادس عشر ـ ية والنفس ةبويالتر للعلوم الفيوم جامعة مجلة

 م  ٢٠٢٢
 

المعرفة وللمق�اس   إدارة مهارات )معاملات الث�ات ألفا �رون�اخ لأ�عاد مق�اس ١١جدول (
 ككل 

عدد   أ�عاد الاخت�ار 
 المفردات 

 معامل الث�ات ألفا 

 ٠.٧٩ ٥ تشخ�ص المعرفة  

 ٠.٨٢١ ٨ اكتساب المعرفة 

 ٠.٧٠٢ ٥    عرفةتخز�ن الم

 ٠.٨٣٥ ١٢ تطبیق المعرفة 

 ٠.٧٨٩ ٦ نشر المعرفة 

 ٠.٩٠٣ ٣٦ المق�اس �كل 

معاملات       أن  یتضح:  السابق  الجدول  المدى    من  في  جاءت  المق�اس  لأ�عاد  الث�ات 
)٠.٨٣٥  –  ٠.٧٠٢ = الث�ات  معامل  جاء  �كل  وللمق�اس  مقبولة،  ث�ات  ق�م  وهي   ،(

 اس لأغراض ال�حث.  لمق�، مما یدل على ملائمة ا٠.٩٠٣
 تحدید زمن المق�اس:  )٣
 الذى  الزمن  بتسجیل   وذلك  المقیاس،  مفردات   على  للإجابة  اللازم  الزمن  حساب  تم       

 حساب  ثم   المقیاس،  مفردات  عن  الإجابة  في  الاستطلاعیة  العینة  من  طالب  كل  استغرقھ
دقیقة بما فیھا )  ٤۰( یاس المق تطبیق زمن بلغ  وقد  عن المقیاس،   للإجابة اللازم الزمن متوسط

 تعلیمات المقیاس. 
تم التوصل إلى الصورة النهائ�ة  الصورة النهائ�ة لمق�اس مهارات إدارة المعرفة:   -٨

و�وضح الجدول   -)٨(ملحق   –للمق�اس القابلة للتطبیق على العینة الأساس�ة لل�حث
 الآتي مواصفات مق�اس مهارات إدارة المعرفة: 



 

 
 
 

 
 

٥۱۰ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 إدارة المعرفةق�اس ) جدول مواصفات م ١٢جدول( 

 المجموع العبارات   الأبعاد  

 ٥ ٤،٥، ۳، ۲، ۱ تشخیص المعرفة 
،  ۱۰، ۹، ۸، ۷، ٦ اكتساب المعرفة

۱۱ ،۱۲  ،۱۳ 
۸ 

،  ۱۷، ۱٦، ۱٥، ۱٤ تخزین المعرفة  
۱۸ 

٥ 

،  ۲۲، ۲۱، ۲۰، ۱۹ تطبیق المعرفة
۲۳ ،۲٤  ،۲٥  ،
۲٦ ،۲۷ ،۲۸ ،۲۹  ،
۳۰ 

۱۲ 

،  ۳٤، ۳۳، ۳۲، ۳۱ نشر المعرفة
۳٥ ،۳٦ 

٦ 

 ۳٦ المجموع

 المعالجة التجريبية للبحث: 

 :لتجربة البحث  الإعداد  -المرحلة الأولي

تم تحدید عینة البحث من مدرسة الشھید محمـد جمـال عبـد الكـریم الثانویـة بـإدارة منیـة  -أ
النصر التعلیمیة، وتم اختیار العینة من طلاب الصف الثالث الثانوي الشـعبة الأدبیـة بلـغ 

 ا.طالبً  )۳۰عددھم (
ورصـد الإجابـات، ۲۰۲۲/  ۲/  ۲٤تم التطبیق القبلي لأداتي البحث لعینة البحـث بتـاریخ   -ب

 ومعالجتھا إحصائیًا.

باسـتخدام الوحـدة   عینة البحـث  التجربة علىتنفیذ    تم   البحث:تنفیذ تجربة    -المرحلة الثانیة   
الرقمیـة؛  اطنـة المطورة " الشخصیة وأسالیب التوافق النفسـي والاجتمـاعي" فـي ضـوء المو

 .٢٩/٣/٢٠٢٢إ��  ٢٨/٢/٢٠٢٢حیث تم التطبیق بتاریخ  

 : تنفیذ التجر�ة �عد    -المرحلة الثالثة   

بتاریخ         بعدیًا  البحث  عینة  على  البحث  أداتي  تطبیق  تم  للبحث  التجریبیة  المعالجة  بعد 
 ورصد الدرجات، ومعالجتھا إحصائیًا. ۲۰۲۲/ ۳۰/۳.
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  سبتمبر -ثامنالعدد ال الـد السـادس عشر ـ ية والنفس ةبويالتر للعلوم الفيوم جامعة مجلة

 م  ٢٠٢٢
 

 يرها: وتفس نتائج البحث، ومناقشتها، 

البیانات إحصائیًا      الفروض باستخدام    نللإجابة عتم معالجة  البحث واختبار صحة  أسئلة 
البرام الاجتماعیة    جحزمة  للعلوم  الإحصائیة   SPSS)(الإحصائیة  الأسالیب  وباستخدام 

 والمعادلات الإحصائیة التالیة:  

بلي وال�عدي للمجموعة ق الق التطبی  بین المقارنة في للمجموعات المرت�طة: " ت " اخت�ار -
 المعرفة.  التجر�ب�ة في اخت�ار الاست�عاب المفاه�مي ومق�اس مهارات إدارة 

الوحدة المطورة  في علم النفس في ضوء    فاعلیة  من   للتأكدنس�ة الكسب المعدل لبلاك:   -
إدارة المعرفة، تم  المفاھیمي و تنمیة مھارات  الرقمیة للاستیعاب    من  حسابھا  المواطنة 

 د )/ص  -س) + (د -س)/(ص -س= (  الكسب نسبة: الآتیة عادلةالم
النھائیة   :ص  :حیث      الدرجة  د:  البعدي،  التطبیق  متوسط  س:  القبلي،  التطبیق  متوسط 

 فأكثر.  )۱٫۲(  حقق إذا فعالاً  یكون  البرنامج أن بلاك  للاختبار أو المقیاس، ویري
 اخت�ار صحة فرضي ال�حث: 

ال  - الأول  �الفرض    مستوى   عند  إحصائ�ة  دلالة  ذو  فرق   یوجد  "ه  ذي نصف�ما یتعلق 
  التطب�قین   في   التجر�ب�ة   المجموعة   طلاب   درجات   متوسطي  بین)  ٠.٠٥( دلالة

  التطبیق   لصالح  �مستو�اته  المفاه�مي   الاست�عاب   اخت�ار  في)  ال�عدي   / القبلي(
 .  ال�عدي 

  دلالة   حدید لت  المرت�طة   للمجموعات"    ت "    اخت�ار  تم استخدام  ولاخت�ار هذا الفرض 
 اخت�ار  في)  ال�عدي   /القبلي(  التطب�قین  في  التجر�ب�ة  المجموعة  درجات  بین متوسطي  الفروق 

 �مستو�اته، و�تضح ذلك من خلال الجدول التالي:  المفاه�مي الاست�عاب
  المجموعة درجات بین متوسطي للفروق  الإحصائ�ة ودلالتها " ت " ق�مة)١٣( جدول

 �مستو�اته   المفاه�مي الاست�عاب  اخت�ار  في) ال�عدي  /قبلي ال(  التطب�قین في التجر�ب�ة
  مستو�ات اخت�ار

  الاست�عاب
 المفاه�مي 

الانحراف   المتوسط  ن  التطبیق 
 المع�اري 

درجات   ق�مة (ت) 
 الحر�ة 

مستوى  
 الدلالة 

 ٠.٠١ ٢٩ ٣١.٩٥٢ ٠.٧٨٥ ١.٠٧ ٣٠ قبلي  التوض�ح 



 

 
 
 

 
 

٥۱۲ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 ٠.٦٨١ ٦.٥٣ ٣٠ �عدي 

 ٠.٠١ ٢٩ ٢٩ ٠.٦٢١ ٠.٦ ٣٠ قبلي  التفسیر 

 ٠.٧٧٤ ٥.٤٣ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٣.١٣ ٠.٨٤٧ ٠.٨ ٣٠ قبلي  التطبیق 

 ٠.٧٩٤ ٧.٣ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٤٢.١٩ ٠.٧١١ ٠.٦٧ ٣٠ قبلي  المنظور  اتخاذ 

 ٠.٨٣٤ ٨.١٧ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٣.٦٤ ٠.٧١٤ ٠.٨ ٣٠ قبلي  الذات  معرفة

 ٠.٥٥٦ ٦.٦٣ ٣٠ �عدي

المشار�ة  
 �ة الوجدان

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٣.٩٤ ٠.٦٣ ٠.٥ ٣٠ لي قب

 ٠.٥٤٧ ٥.٦٧ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٩٠.٥٢ ١.٧٩٤ ٤.٤٣ ٣٠ قبلي  الدرجة الكل�ة 

 ١.٣١١ ٣٩.٧٣ ٣٠ �عدي

 من الجدول السابق یتضح أنه:   
متوسطي        بین  احصائ�ة  دلالة  ذات  فروق   في   التجر�ب�ة  المجموعة  درجات  توجد 

التطبیق   المفاه�مي  الاست�عاب  اخت�ار  في  )�عديال  /القبلي(  التطب�قین لصالح  �مستو�اته 
،  )٣٩.٧٣  -٥.٦٧  -٦.٦٣  -٨.١٧  -٧.٣  -٥.٤٣  -٦.٥٣(المتوسط الأكبر=ال�عدي  

ق�م "ت" تساوي    -٣٣.٩٤  -٣٣.٦٤  -٤٢.١٩  -٣٣.١٣  -٢٩-٣١.٩٥٢(حیث جاءت 
 . ٠.٠١)، وهي ق�م ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوي دلالة ٩٠.٥٢
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  دلالة   مستوى   عند   إحصائ�ة  دلالة  ذو  فرق   یوجد"    الأول   قبول الفرضم تم  ومن ث       
)  ال�عدي  /القبلي (   التطب�قین  في  التجر�ب�ة   المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بین)  ٠.٠٥(

 . ال�عدي  التطبیق  لصالح  �مستو�اته المفاه�مي الاست�عاب  اخت�ار  في
س فــي ضــوء الــنف نســب الكســب لــبلاك لفاعل�ــة الوحــدة المطــورة فــي علــم حســاب -

 .المواطنة الرقم�ة  لتنم�ة الاست�عاب المفاه�مي �مستو�اته
فاعل�ة         من  الرقم�ةللتأكد  المواطنة  ضوء  في  النفس  علم  في  المطورة  لتنم�ة   الوحدة 

نس�ة،  �مستو�اته  المفاه�مي  الاست�عاب المعدل  تم حساب  الجدول بلاك،  ل   الكسب  و�وضح 
 یها: صل إلتم التو التالي النتائج التي 

  الوحدة المطورة القائمة على المواطنة الرقم�ةفاعل�ة  ل  لبلاك  الكسب  نسب )نتائج ١٤جدول (
 �مستو�اته  المفاه�مي  الاست�عاب  تنم�ة في

  مستو�ات اخت�ار
  الاست�عاب
 المفاه�مي 

 نس�ة الكسب  النها�ة العظمى  المتوسط  التطبیق 

 ١.٧ ٧ ١.٠٧ قبلي  التوض�ح 

 ٦.٥٣ �عدي

 ١.٦٩٩ ٦ ٠.٦ قبلي  التفسیر 

 ٥.٤٣ �عدي

 ١.٧١٥ ٨ ٠.٨ قبلي  التطبیق 

 ٧.٣ �عدي

 ١.٧٣٣ ٩ ٠.٦٧ قبلي  المنظور  اتخاذ 

 ٨.١٧ �عدي



 

 
 
 

 
 

٥۱٤ 

 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 ١.٧٧٣ ٧ ٠.٨ قبلي  الذات  معرفة 

 ٦.٦٣ �عدي

 ١.٨٠٢ ٦ ٠.٥ قبلي  المشار�ة الوجدان�ة 

 ٥.٦٧ �عدي

 ١.٧٣٦ ٤٣ ٤.٤٣ قبلي  الدرجة الكل�ة 

 ٣٩.٧٣ �عدي

السابق         الجدول  من  الترتیب  یتضح  علي  بلغت  الكسب  نس�ة  ق�م  أن   ،)١.٧- 
أكبر من  ١.٧٣٦  -١.٨٠٢  -١.٧٧٣  -١.٧٣٣  -١.٧١٥  -١.٦٩٩ ق�م  ،  ١.٢)، وهي 

لفاعل�ة �شیر  الرقم�ة  مما  المواطنة  ضوء  في  النفس  علم  في  المطورة   لتنم�ة  الوحدة 
 �مستو�اته. المفاه�مي الاست�عاب

 تائج الفرض الأول: على ن التعلیق 

یؤكد          مما  البعدي؛  التطبیق  في  البحث  عینة  تفوق  السابقة:  النتائج  من  یتضح 
الرقمیة، وقد   المواطنة  النفس في ضوء  المطورة في منھج علم  الوحدة  على فاعلیة 

 رجع ذلك إلى الأسباب الآتیة:  

توضیح والفھم  شرح وتضمین الوحدة المطورة مفاھیم المواطنة الرقمیة ساعد على   -۱
 العمیق لھا، وإزالة التصورات البدیلة أو الخطأ حولھا.

التمثیل   -۲ لدعم  السابقة  بالخبرات  الحالیة  المعلومات  ربط  خلال  من  الدرس  تھیئة 
 المعرفي للمعلومات.

تنظیم الوحدة من خلال الاعتماد على الوسائط التكنولوجیة ساعد على تنوع مثیرات   -۳
اعد على توصیل الأفكار بشكل مترابط، وبقاء أثر  مما سالعرض ومزجھا بالنص؛  

 التعلم. 
كون   -٤ طبق،  اربط،  مثل:  التعلم  أیقونات  من  مجموعة  خلال  من  الوحدة  تنظیم 

المعارف  من  مترابطة  شبكة  بناء  على  ساعد  مما  انتقل؛  نفسك،  اختبر  الخبرات، 
 الرقمیة. واطنةوالمفاھیم والاحتفاظ بھا، وتطبیقھا في مواقف جدیدة المرتبطة بالم

المرتبطة   -٥ والاجتماعیة  النفسیة  والأحداث  للمواقف  النقد  أنشطة  على  الاعتماد 
 بالمواطنة الرقمیة؛ مما دعم مھارة اتخاذ المنظور، وإبداء وجھة النظر. 

التدریس باستخدام استراتیجیة السیاق التي تركز على الأبعاد التكنولوجیة والمعرفیة   -٦
 د مھمة للاستیعاب المفاھیمي. أبعا والنفسیة والاجتماعیة وھى
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القضایا والأحداث   -۷ الخاصة حول  بلغتھم  أفكارھم  للتعبیر عن  إتاحة مساحة للطلاب 
والتفرقة   المعاصرة،  التكنولوجیة  والمصطلحات  والمفاھیم  المتنوعة،  التكنولوجیة 

 بین الإیجابیات والسلبیات المرتبطة بھا من خلال النقد والتحلیل.
 عة من الأسئلة المرتبطة باختبار الذات؛ لدعم التقویم التكویني. بمجموارتباط الوحدة  -۸
تصمیم الأنشطة والمواقف المرتبطة بالمجتمع الرقمي، وكیفیة التعامل مع الآخرین؛   -۹

الانترنت   عالم  في  الصحیح  النفسي  الانفعال  وكیفیة  الوجدانیة.  المشاركة  لدعم 
 ة. مغلوطوالتكنولوجیا، وتحري الأكاذیب والمعلومات ال

         ) سلامي  زینب  من:  كل  مع  السابقة  النتائج  نشوى  ۲۰۱٥وتتفق  )؛ 
الشوري(۲۰۱۸رفعت( عمرو  Al-)؛  2018(Gleason & Von)؛   ۲۰۱۹)؛ 

Abdullatif & Gameil. (2020) (2020) ؛  Ode & Ayavoo . 

  إحصائ�ة  دلالة  ذو  فرق   و�خصوص اخت�ار صحة الفرض الثاني الذي نصه: یوجد       
 في   التجر�ب�ة   المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي   بین)  ٠.٠٥( دلالة  توى مس   ندع

 .  ال�عدي التطبیق   المعرفة لصالح  إدارة مق�اس مهارات  في) ال�عدي  /القبلي (  التطب�قین

  دلالة   لتحدید   المرت�طة  للمجموعات"    ت"    اخت�ار   تم استخدام  لاخت�ار هذا الفرض 
 مق�اس  في)  ال�عدي  /القبلي(  التطب�قین  في  ةجر�ب�الت   المجموعة  درجات   بین متوسطي  الفروق 
 المعرفة، و�تضح ذلك من خلال الجدول التالي:  إدارة مهارات

  المجموعة درجات بین متوسطي  للفروق  الإحصائ�ة ودلالتها " ت  " ق�مة) ١٥( جدول
 المعرفة  إدارة  مق�اس مهارات في) ال�عدي  /القبلي (  التطب�قین في التجر�ب�ة

  إدارة مهارات 
 رفة المع

الانحراف   المتوسط  ن  التطبیق 
 المع�اري 

درجات   ق�مة (ت) 
 الحر�ة 

مستوى  
 الدلالة 

 ٠.٠١ ٢٩ ٢٧.٥٨٢ ١.٦٦٨ ٨.٣٣ ٣٠ قبلي  المعرفة  تشخ�ص

 ١.٨٦٣ ٢٣.١ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٨.٢٤ ٣.٠١٦ ١١.٧٣ ٣٠ قبلي  المعرفة  اكتساب

 ٢.٢١٨ ٣٦.٦٧ ٣٠ �عدي
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 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٤.٣٧ ١.٦٩٧ ٨.٥ ٣٠ قبلي     المعرفة تخز�ن 

 ١.٤٧٨ ٢٣.٢٣ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٦٥.٤٣ ٣.١٣٧ ١٥.٥٣ ٣٠ قبلي  المعرفة  تطبیق 

 ٢.٧٦٣ ٥٥.٢٣ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ٣٢.٠١ ١.٨٧١ ٨.٥٣ ٣٠ قبلي  المعرفة  نشر

 ٢.٢٦١ ٢٥.٧ ٣٠ �عدي

 ٠.٠١ ٢٩ ١٠٣.٤ ٤.٦٩٤ ٥٢.٦٣ ٣٠ قبلي  الدرجة الكل�ة 

 ٤.٣٣٩ ١٦٣.٩٣ ٣٠ �عدي

 من الجدول السابق یتضح أنه:   
متوسطي        بین  احصائ�ة  دلالة  ذات  فروق   في   التجر�ب�ة  المجموعة  درجات  توجد 

التطبیق   إدارة   مهارات  مق�اس  في)  ال�عدي  /القبلي(  التطب�قین لصالح  �مستو�اته  المعرفة 
،  ) ١٦٣.٩٣  -٢٥.٧  -٥٥.٢٣  -٢٣.٢٣  -٣٦.٦٧  -٢٣.١(المتوسط الأكبر=ال�عدي  

تساوي  ح "ت"  ق�م  جاءت   -٣٢.٠١  -٦٥.٤٣  -٣٤.٣٧  -٣٨.٢٤  -٢٧.٥٨٢(یث 
 . ٠.٠١)، وهي ق�م ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوي دلالة ١٠٣.٤
  دلالة   مستوى   عند   إحصائ�ة  دلالة  ذو  فرق   یوجد"    الثاني   ومن ثم تم  قبول الفرض       

)  ال�عدي  /القبلي (   قینالتطب�  في  التجر�ب�ة   المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بین)  ٠.٠٥(
 . ال�عدي التطبیق   لصالح المعرفة  إدارة مهارات  في مق�اس

نســب الكســب لــبلاك لفاعل�ــة الوحــدة المطــورة فــي علــم الــنفس فــي ضــوء  حســاب -
 .المعرفة  إدارة  المواطنة الرقم�ة لتنم�ة مهارات

فاعل�ة         من  الرقم�للتأكد  المواطنة  ضوء  في  النفس  علم  في  المطورة  م�ة لتنة  الوحدة 
و�وضح الجدول بلاك،  ل   الكسب المعدل  �حساب نس�ة  ةال�احث  ت، قامالمعرفة  إدارة  مهارات

 . ثةالیها ال�اح تالتالي النتائج التي توصل 
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الوحدة المطورة في علم النفس في ضوء  فاعل�ة  لبلاك الكسب نسبنتائج   ) ١٦جدول (
 المعرفة  إدارة  لتنم�ة مهارات المواطنة الرقم�ة  

 نس�ة الكسب  النها�ة العظمى  المتوسط  التطبیق  المعرفة   دارةإ مهارات 

 ١.٤٨ ٢٥ ٨.٣٣ قبلي  المعرفة  تشخ�ص

 ٢٣.١ �عدي

 ١.٥١ ٤٠ ١١.٧٣ قبلي  المعرفة  اكتساب

 ٣٦.٦٧ �عدي

 ١.٤٨٢ ٢٥ ٨.٥ قبلي     المعرفة تخز�ن

 ٢٣.٢٣ �عدي

 ١.٥٥٥ ٦٠ ١٥.٥٣ قبلي  المعرفة  تطبیق 

 ٥٥.٢٣ �عدي

 ١.٣٧١ ٣٠ ٨.٥٣ قبلي  رفة المع  نشر

 ٢٥.٧ �عدي

 ١.٤٩٢ ١٨٠ ٥٢.٦٣ قبلي  الدرجة الكل�ة 

 ١٦٣.٩٣ �عدي

السابق         الجدول  من  الترتیب  یتضح  علي  بلغت  الكسب  نس�ة  ق�م  أن   ،)١.٤٨- 
، مما �شیر إلى ١.٢)، وهي ق�م أكبر من  ١.٤٩٢  -١.٣٧١  -١.٥٥٥  -١.٤٨٢  -١.٥١

المطورةفاعل�ة   ع  الوحدة  الرقم�ة  في  المواطنة  ضوء  في  النفس  مهارات لم    إدارة   لتنم�ة 
 المعرفة.
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 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 
 

 التعلیق على نتائج الفرض الثاني:  

یتضح من النتائج السابقة  تفوق المجموعة التجریبیة في التطبیق البعدي مما یدل على فاعلیة  
مھارات لتنمیة  الرقمیة  المواطنة  ضوء  في  نفس  علم  منھج  في  المطورة  إدارة   الوحدة 

 المعرفة، وقد رجع ذلك إلى الأسباب الآتیة: 

المعارف   -۱ التي تزید من اكتساب  المشكلات  البحثیة ومھارات حل  تصمیم الأنشطة 
 والمعلومات.

تدریب الطلاب على كیفیة الاستخدام الآمن للمعلومات من خلال مصادر المعرفة  -۲
ق فیھا وعدم  الموثو  الموثوق فیھا مثل بنك المعرفة المصري، تجنبًا للمصادر غیر

 التعرض للمشكلات الرقمیة. 
من   -۳ الصحیح  بالشكل  وإخراجھ  العلمي  البحث  تنسیق  كیفیة  على  الطلاب  تدریب 

 . Microsoft officeخلال بعض ملفات 
تحقیق التفاعل بین الطالب ومصادر التعلم من خلال توفیر رمز الاستجابة السریع   -٤

QR یة الفھم والمرونة العقلیة. قت وتنمالذي یمكن الطلاب من استخدامھ في أي و 
في   -٥ والتفكیر  الرقمي  بالمجتمع  المرتبطة  المشكلات  حل  في  المعلومات  استخدام 

 الحلول الممكنة. 
التوعیة بضرورة التوثیق الصحیح للمعلومات وتجنب القرصنة الرقمیة في نسخ أو   -٦

 نقل محتوى علمي دون الرجوع إلى المصدر الأصلي. 
زامن وغیر المتزامن في نشر المعرفة؛ مما یزید من  ال المت استخدام مصادر الاتص -۷

 تكامل المعرفة والخبرات. 

على(      أبوالحسن  من:  كل  مع  السابقة  النتائج  عبد  ۲۰۲۰وتتفق  رشا  )؛ 
  & Ozkan)؛۲۰۲۱؛مفرح عیسیري(Purwadi, et al. (2019).)؛  ۲۰۱۹الحمید(

Umdu   (2021) ؛Wardani & Kusuma )(2020 . 

 ث:  ئج البحملخص نتا 

دلالة -۱ مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  فرق  درجات    )٠.٠٥(  یوجد  متوسطي  بین 
الاستیعاب   اختبار  في  البعدي)   / (القبلي  التطبیقین  في  التجریبیة  المجموعة  طلاب 

 المفاھیمي بمستویاتھ لصالح التطبیق البعدي.  
دلالة -۲ مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  فرق  درج) ٠.٠٥(یوجد  متوسطي  ات  بین 

مھارات    طلاب مقیاس  في  البعدي)   / (القبلي  التطبیقین  في  التجریبیة  المجموعة 
 إدارة المعرفة بأبعاده لصالح التطبیق البعدي.  

 
 



 

 
 

 

 
                                              

 

٥۱۹ 

  سبتمبر -ثامنالعدد ال الـد السـادس عشر ـ ية والنفس ةبويالتر للعلوم الفيوم جامعة مجلة

 م  ٢٠٢٢
 

 توصيات البحث  والبحوث المقترحة: 

 في ضوء نتائج البحث أمكن التوصل إلى توصیات البحث والبحوث المقترحة الآتیة: 

 توصیات البحث:  -
م -۱ النفس  علم  المناھجمنھج  المفاھیم    ن  تضمین  خلالھ  من  یمكن  التي  المھمة 

والمصطلحات التكنولوجیة وخاصة التي ترتبط بالمتغیرات النفسیة والاجتماعیة، لدعم  
 المواطنة الرقمیة والاستیعاب المفاھیمي لھا.

استخدام   -۲ أن  وخاصة  المطورة  الدراسیة  للمناھج  رئیس  ھدف  الرقمیة  المواطنة 
 یة تفرضھا التغیرات المعاصرة ونشر الثقافة الرقمیة. ضرورة عصرالتكنولوجیا أصبح  

الاستخدام   -۳ بین  والتفرقة  الدراسیة  المناھج  خلال  من  الرقمیة  بالمواطنة  الطلاب  توعیة 
المرتبطة بھا، من خلال الأنشطة   للتكنولوجیا، والجوانب الأخلاقیة  الآمن وغیر الآمن 

 أمر ضروي. الصفیة واللاصفیة المعتادة والتكنولوجیة 
 الاھتمام بالتدریس الذي یدعم السیاق وأبعاده لدعم جوانب الشخصیة الرقمیة.  -٤
التعلم   -٥ منصات  استخدام  ضرورة  خلال  من  المعرفة  إدارة  مھارات  بتنمیة  الاھتمام 

من   بدلاً  والتعلیم  التربیة  ووزارة  المصري،  المعرفة  بنك  مثل  فیھا  الموثوق  الرقمیة 
 .وثوق فیھاالمواقع والمقالات غیر الم

للتسلیة  -٦ لیست  التكنولوجیا  بأن  الأمور  وأولیاء  والمعلمین  الطلاب  توعیة  ضرورة 
النفسیة   المشكلات  في  للوقوع  تجنبًا  والتطور  والمعرفة  للعلم  ھى  بل  الوقت؛  وضیاع 

 والاجتماعیة، وأحیانًا قد یتطور الأمر إلى مشكلات قانونیة. 
 البحوث المقترحة: -

الن -۱ علم  في  مقترحة  قائمة  وحدة  التفكیر  فس  مھارات  لتنمیة  الرقمیة  المواطنة  على 
 التكنولوجي والتواصل الفعال لدى طلاب المرحلة الثانویة. 

لدى   -۲ الرقمیة  المواطنة  مھارات  لتنمیة  الویب  تطبیقات  على  قائم  تدریبي  برنامج 
 معلمي علم النفس بالمرحلة الثانویة.

ع  -۳ تدریس  في  المعرفة  إدارة  استراتیجیة  النفس  استخدام  الاستیعاب لم  لتنمیة 
 المفاھیمي  وقبول التكنولوجیا لدى طلاب المرحلة الثانویة. 

التدریسي  -٤ المفاھیمي  الاستیعاب  لتنمیة  النقال  التعلم  على  قائم  تعلیمي  برنامج 
 ومھارات إداراة المعرفة لدى طلاب كلیة التربیة. 

 المراجع

 المراجع العربیة:  -أولاً 

ت تطبیق عملیات إدارة المعرفة لدى الباحثین  ). متطلبا۲۰۲۰ابتسام السید على. ( -
بالمنصورة . الرقمیة  المكتباتباستخدام    التربویةالعلوم    في التربیة  کلیة  ،  مجلة 

۱۱۰)۳ ،(۲٦۹- ۲۹٤ . 
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 أماني كمال عثمان يوسف 

 

تطوير وحدة في منهج علم النفس في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية  

للاستيعاب المفاهيمي وتنمية مهارات إدارة المعرفة لدى طلاب  

   

 - ) الزھراني.  سعید  تعزیز  ۲۰۲۱إبراھیم  في  وأثرھا  المعرفة  إدارة  عملیات   .(
عینة لآراء  تحلیلیة  دراسة  الاستراتیجي:  القیا   الذكاء  بجامعة من  الأكادیمیة  دات 

الإسلامیة القصیم.   سعود  بن  محمد  الإمام  جامعة  التربویة  العلوم  (مجلة   ،۲۷  ،(
۳٤۱- ٤۱۰. 

:  والعشرین  الحادي  القرن  تكنولوجیا  تربویات).  ۲۰۱۲(الفار  الوكیل  عبد  ابراھیم  -
 . الحاسبات  لتكنولوجیا  الدلتا:  طنطا. ) ۲ویب( تكنولوجیات

تصور مقترح من منظور تنظیم المجتمع لتدعیم    ).۲۰۲۱(ن.صبري حسنیابراھیم   -
العلیا الدراسات  طلاب  لدى  الرقمیة  الخدمة . المواطنة  في  دراسات 

 .٤۳٦-۳۹۹)،۲(٥٦،الاجتماعیة
). أثر التفاعل بین نمط التلمیحات البصریة بالخرائط  ۲۰۱۹إبراھیم محمد یونس.( -

مجلة  ت إدارة المعرفة.  میة مھاراالذھنیة الإلكترونیة وبین الأسلوب المعرفي في تن
 .۲٥۰ -۲۲٥)، ۱۱(۲٥. جامعة حلوان، دراسات تربویة واجتماعیة

في    (Web Quest)كویست). اثر الویب  ۲۰۲۰(   .على أبو الحسن  نأبو الحس -
الاعدادیة المرحلة  لتلامیذ  المفاھیمي  الاستیعاب  تنمیة  علي  العلوم  مجلة  . تدریس 

 . ٦٥-٤٥ )،٤٥(.قناکلیة التربیة ب-العلوم التربویة
 . عمان. دار المسیرة. علم النفس السیبراني).  ۲۰۲۲أحمد حسن اللیثي. ( -
- ) إبراھیم.  العزیز  عبد  تنمیة  ۲۰۱٥انتصار  في  التعلیمیة  الفیدیو  مدونة  فاعلیة   .(

الاستیعاب المفاھیمي لمقرر طرق التدریس الخاص والدافعیة للتعلم لدى الطالبات  
. كلیة التربیة، جامعة عین شمس،  لتدریسھج وطرق ادراسات في المناالمعلمات.  

)۲۱۰ ،(۱۱۹- ۱٦۱  . 
التعلم المصغر في ۲۰۲۲إیمان عبده حسن. ( - قائم على  فاعلیة برنامج تدریبي   .(

في  الرقمیة  المواطنة  مبادئ  تضمین  ممارسات  رقمیة  تقنیة  معلمات  اکساب 
نحوه  واتجاھاتھن  ال. التدریس  وعلم  التربیة  في  عربیة  )،  ۱(۱٤۲.نفسدراسات 

۲٦۱- ۲۸۸. 
المعرفة والمعلومات).  ۲۰۱۷إیھاب المصري. ( - العربیة  إدارة  . مصر. المؤسسة 

 للعلوم والثقافة. 
سلام.( - صبري  الوطنیة  ۲۰۱٦باسم  التربیة  بمناھج  الرقمیة  المواطنة  أبعاد   .(

تقویمیة.   دراسة  الثانویة:  الوادي بالمرحلة  جنوب  جامعة  التربویة  العلوم  ،  مجلة 
)۲۹،( ۳۷۲- ٤۲۰ . 

العاطي.( - عبد  رشدى  التربوي ).  ۲۰۲۱حمادة  السیاق  في  الرقمیة  .    المواطنة 
 الشارقة. دار الجنان. 

. القاھرة. الدار  العالمیة..البیئیة.. الرقمیة  –). المواطنة  ۲۰۲۰حسنى ھاشم محمد .( -
 المصریة اللبنانیة. 
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عرفة إدارة الم). عملیات  ۲۰۲۲ھیفاء عبد الله. ( وسیف  ریما    و   السلیمان  جواھر -
بتحفیز   مدینة   الابتكاروعلاقتھا  في  الثانویة  المرحلة  مدارس  معلمات  لدى 

 .۱۱۰-۷۹)،  ۲۷(٦، المجلة العربیة للعلوم التربویة والنفسیة. الریاض
الحمید.( - عبد  ھاشم  الریاضیات  ۲۰۱۹رشا  لتدریس  مقترحة  استراتیجیة   .(

ا الذكاء  على  قائمة  المعزز  الواقع  تقنیة  وأثباستخدام  تنمیة  لناجح  على  رھا 
الابتدائیة.   المرحلة  لدى تلامیذ  المفاھیمي وحب الاستطلاع  كلیة  الاستیعاب  مجلة 

 . ٤۱۷ -۳٥۸)، ٤( ۳٤، جامعة المنوفیة -التربیة
السلامى - مقترحة لاستخدام  ۲۰۱٥(  .زینب حسن  بنائیة  تعلیم  استراتیجیة  ). تصمیم 

مھارات   تنمیة  على  وأثرھا  الشخصیة  التعلم  المبیئة  وإنتاج  إدارة  الشخصیة  عرفة 
التعلیم   تكنولوجیا  شعبة  طالبات  لدى  الأدائیة  والمھارات  التعلیمیة  المنتجات 

 . ۹۸-۳),۳(۲٥ ,مجلة تكنولوجیا التعلیم والمعلومات. 
). تحلیل المناھج الإسلامیة  ۲۰۲۱سمیرة أحمد الزھراني و مرادي عمار الشكره.( -

الرقمیة،   المواطنة  العفي ضوء  لجامالمجلة  الملك فیصللمیة  الإنسانیة    -عة  العلوم 
 .۱٤٤-۱۳۷)، ۲(۲۲، والإداریة

 . عمان. دار النفیس. مدخل إلى إدارة المعرفة). ۲۰۱۹شروق جمال طاھر.(  -
).فاعلیة تدریس مقرر الأحیاء باستخدام استراتیجیة ۲۰۱۸عاصم محمد إبراھیم. ( -

دى طلاب الصف  مفاھیمي لمحطات التعلم في تنمیة الیقظة الذھنیة والاستیعاب ال
الثانوي.   النفسیة، جامعة السلطان قابوسالأول  التربویة  الدراسات  ، عمان،  مجلة 

۱۲)۲ ،(۲۲٦-۲٤٥ . 
). التعلم التشاركى القائم على تطبیقات جوجل التعلیمیة  ۲۰۱٤( .شیماء سمیر خلیل -

وعلاقتھ بإكساب مھارات خدمات الحوسبة السحابیة وإدارة المعرفة لطلاب 
المؤتمر الدولى الثانى للتعلم الإلكتروني فى الوطن العربى بعنوان  لیا. راسات الع الد

 .۷٤۳-٦۸٦یونیو.   ۲٦-۲٤،  : التعلم التشاركى فى المجتمع الشبكى
کیجان لتدریس    تراكیب). فاعلیة استخدام استراتیجیة  ۲۰۲۲عباس محمد حسب. ( -

و المفاھیمي  الاستیعاب  تنمیة  في  الاجتماعیة  ال الدراسات  للمعاقین  مھارات  تخیل 
الابتدائي الرابع  بالصف  التربیة. بصریًا  کلیة  أسیوط،    مجلة  -٥٦)،  ۳(۳۸جامعة 

۱۰٥. 
العمري غسان.( - عامرو  القندلجى  و  العلي  الستار  إدارة  ).  ۲۰۱۲عبد  إلى  مدخل 

 . عمان . دار المسیرة . ۳.طالمعرفة
- ). مسلم  الله  المعلو).  ۲۰۱٥عبد  وتكنولوجیا  المعرفة  عماماتإدارة  دار ن.   .

 المعتز. 
). علم النفس السیبراني، مجلة غراس الإلكترونیة، متاح  ۲۰۱۹عبدالله المحمادي .( -

 https:/ /www.ghrannews.comعلى: 
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). دور مشرفي الإدارة المدرسیة في دعم إدارة المعرفة في  ۲۰۱۸عبید السبیعي. ( - 
الحكومیة المدارس  على  تطبیقھ  دراسة  العام:  التعلیم  مدینة  مدارس  الدمام.    في 

 . ٤۷۸ -٤۳۷)، ۱(۱۹، مجلة العلوم التربویة والنفسیة
- ) العمیري.  المواطنة  ۲۰۱۷عبیرعیسي  معاییر  وفق  الرقمي  الطفل  تنشئة   .(

 . ٦٤-٥۲)، ۲۷، (اللجنة الوطنیة العمانیة للتربیة والثقافة والعلومالرقمیة. 
( عبیر   - عبدالحمید.  على۲۰۲۲عباس  وأثرھا  المعرفة  إدارة  المرونة    ). 

 .۷۳-۲۷)،  ۱۳(۸ ،مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة. ةالاستراتیجی
- ) العرابي.  عبدالقادر  في  ۲۰۲۲عبیر  الویب  عبر  المعرفیة  الرحلات  فاعلیة   .(

تنمیة الاستیعاب المفاھیمي والتفکیر المتشعب في مقرر الفقھ لدى طالبات الصف  
الثانوي اlالأول  كلیة  (الأزھرمجلة  التر لل   )التربیة  والنفسیة  بحوث  بویة 

 .٥۹٥-٦۲) ۱۹۳(٤۱.ةوالاجتماعی
الشوري.( - إبراھیم  المھارات  ۲۰۱۹عمرو  تحسین  في  المعرفة  إدارة  دور   .(

لدى الأكادیمیین بجامعة كفر الشیخ: دراسة میدانیة،   الدراسات  التكنولوجیة  مجلة 
 . ٤۷۸ -٤۳۸)، ۸. جامعة كفر الشیخ، (التجاریة المعاصرة 

یو  - دیمتري  (فادیة  المعلوماتیة).  ۲۰۲۰سف.  عصر  في  الدراسیة  .  المناھج 
 المنصورة. دار المغربي. 

مجاھد.(   - أحمد  الاجتماعیة: ۲۰۱۷فایزة  الدراسات  ومناھج  الرقمیة  المواطنة   .(
مجلة جامعة الفیوم للعلوم  رؤیة مأمولة مجلة جامعة الفیوم للعلوم التربویة والنفسیة. 

 .۹٦-۷٤)، ۸(٤، التربویة والنفسیة
دسوق - الحصري.(كامل  الاجتماعیة  ۲۰۱٦ي  الدراسات  معلمي  معرفة  مستوى   .(

المتغیرات.   ببعض  وعلاقتھ  الرقمیة  المواطنة  للدراسات  بأبعاد  العربیة  المجلة 
 . ۱٤۱ -۸۹)، ۸، السعودیة، (التربویة والاجتماعیة

المسلماني. ( - الرقمیة: رؤیة مقترحة.  ۲۰۱٤لمیاء  التعلیم والمواطنة    مجلة عالم ). 
 . ٤۹-۱٥)، ٤۷(۱٥ ،التربیة

مركز  ). المواطنة الرقمیة: ترف فكري أم ضروة؟.  ۲۰۱٦محمد شوقي شلتوت.( -
 . ۱۰٥- ۱۰٤)، ۱٥، (العبیكان للأبحاث والنشر 

). نموذج مقترح لتدریس العلوم قائم على  ۲۰۲۰عبد الفـتاح. (  محمد عبد الرازق -
لتنمیة   المخ  نصفي  ف  والكفاءة المفاھیمي    الاستیعابتکامل  لدى  الذاتیة  العلوم  ي 

 . ٤۰-۱)، ٦(۲۳ ،المجلة المصریة للتربیة العلمیة. الابتدائیةتلامیذ المرحلة 
خمیس.( - عطیة  (۲۰۱۲محمد  الترابطیة  النظریة  المصریة  ).  ۲).  الجمعیة  مجلة 

 . ٤-۱)، ٤(۲۲، لتكنولوجیا التعلیم
الطیب.( - الواقع).  ۲۰۲۰مروان حسنى  تطبیقات  قائم على  برنامج  المعزز   فعالیة 

ي تنمیة مھارات إدارة المعرفة والتفكیر البصري لدى طلاب المرحلة الثانویة في  ف
 . رسالة دكتوراه. كلیة التربیة. جامعة المنصورة. مادة الجغرافیا
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عسیري.( - أحمد  تنمیة  )۲۰۲۱مفرح  في  التعلیمي  الروبوت  استخدام  أثر   .
الریاضیا في  الإجرائیة  والطلاقة  المفاھیمي  تلاالاستیعاب  لدى  الصفوف  ت  میذ 

التدریسالأولیة.   وطرق  للمناھج  الدولیة  (المجلة  القاھرة،  جامعة   ،۲  ،(۱٥٥-  
۱۹۳. 

فتح الله - السلام  عبد  المعاصر).  ۲۰۱۰.(مندور  المنھج  طأساسیات  الریاض.  ۳.   .
 مكتبة الرشد. 

- ). المنعم  المصریة. مصر:  ۲۰۱٥منصور عبد  الجامعات  إدارة في  كلیة  ).  مجلة 
 . ۳-۱)، ۸۷(، لزقازیق التربیة ا 

الجزار - محمد  على ۲۰۱٦(  .منى  قائمة  تشاركي  إلكتروني  تعلم  بیئة  تصمیم   .(
النظریة الاتصالیة وفاعلیتھا في إتقان التعلم وتنمیة مھارات التشارك لدى طالبات  

   .۱۷۸-۱۲۳)،۲٦(۲،الجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیمالدراسات العلیا. 
محمد.( - محمود  ا.  )۲۰۱٥میرفت  للباحثینتطویر  وتطبیقي  نظرى  دلیل  .  لمناھج، 

 عمان. مركز دیبونو لتعلیم التفكیر.
قائمة على استراتیجیة    إلكترونیة). تصمیم بیئة تعلم  ۲۰۱۸رفعت شحاتھ (نشوى   -

تنمیة مھارات استخدام قواعد البیانات البحثیة لدى طلاب   فيإدارة المعرفة وأثرھا 
)،  ۳(۲۸  ،التعلیم  مجلة تكنولوجیا . نحوھاتجاھاتھم  التربیة وا  فيالدبلومة الخاصة  

۳۱٥- ۳۷۸. 
الطوالبة.(   - والمدنیة: ۲۰۱۷ھادي  الوطنیة  التربیة  كتب  في  الرقمیة  المواطنة   .(

تحلیلیة.   الیرموكدراسة  جامعة  التربویة  العلوم  في  الأردنیة  )،  ۱۳(۳.  المجلة 
۲۹۱- ۳۰۸. 

لیمیة في الاستیعاب  ركان التع). فاعلیة استراتیجیة الأ۲۰۱۹ھدى فاضل حسین. ( -
مجلة ألوستاث    .المفاھیمي لمادة التاریخ والاحتفاظ بھ لدى طالبات الصف الخامس

 . ۱۲۸-۱۰۳)، ۷(۱،  للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة
  (POSSE)). استخدام استراتیجیة تنال القمر۲۰۲۱(  .عبد الحمید محمدھناء   -

مرونة المعرفیة لدى طلاب  اھیمي والفي تدریس علم النفس لتنمیة الاستیعاب المف
 . ٥٤-۷)، ٤( ۲ ،الرقميالتعلیم والتعلم   تكنولوجیامجلة . المرحلة الثانویة

- ). محمد  بنت  وأثره  )۲۰۲۲ھیا  کولب  نموذج  قائم على  مقترح  تدریسي  نموذج   .
الثانوي الثاني  الصف  طالبات  لدى  المفاھیمي  الاستیعاب  التربیة   في  كلیة     مجلة 

 . ۱۲٤-۸۹)، ۱۹٤(٤۱.یة والنفسیة والاجتماعیةوث التربو(الأزھر): للبح
 : المراجع الأجنبیة  -ثانیاً

- Al-Abdullatif, A., & Gameil, A. (2020). Exploring students’ 
knowledge and practice of digital citizenship in higher 
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