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توعية الجمهور بالمدن الذكية لتعزيز التنمية    الإعلام فيدور 
 المستدامة

 *ي رجاء الغمراو .د

 †محمود عبدالحميد  ةغاد  .د

اااَ  ن      من اابنات ااا نناِيةٌَ   ا ناِ اااا نات ااا نا ي اا  انن  اا نانطلاقاا  ي ااََ  نُ ااتناِيإلااأن ِااُنا ناِ ااُ اُِ سااٌ

اَ  ناُِ سٌي ااََ  نُفُناُِ جي عا نناِ يةإ ا حن اا ن   ةإِإجا ناِ علإ  ننواِيُن عانا ا نُ يطلب نن حقاقنناِيةٌَ  

ي ااََ  نُح    ا ف  ااَ  ناُِ ساٌ ا نات اا نُ يطلبا ننناِيةٌَ   ا ناِ ااا ننننية ولنا سٌي ااََ  نُاِ اُ  ِاُناِيعا عن لالناِ اُ

ي ااََ  نُاِ ي فلا نفاُن اِةقاأناِةمااننواِ با نُن ااَ  ناُِ ساٌ اُِ سٌي ااََ  نُ   يب  ه ن بنآِا نناِيحاإلنِيحقااقنناِيةٌَ  

اِ اا نواِط ق ناِ يجاتةنو تا ةناِ ا هنواِةف ي ننو   تةن اوي ه نوا تا ةناِ سياا  نوناِحإا  ن عن  ا ا ةن

ي ااََ  نُِيطباااقناِي ةإِإجااا نناِجاياااةنوا  ي اا  إنيااتناِيطاا  ن ِااُناِيج ياا ن اااا ا نو عاا اااَ  ناُِ سااٌ  يا ناِيةٌَ  

نفُن ا اتنالأف اتنواُِ جي عا ننحِيحساابن اِ    ي نفُناِيحإلن ُِناُِ ا ناِ اا نناُِ سٌي ااََ  ُ،نوتو نا ٌ لامَ 

اَ  ناُِ سٌي ااََ  ُن ن جإتةناِحا ةنات انُ يطلب نناِيةٌَ  

اِضإءن لُن لكناِيحااي نناِياُن ياارنفا لن  اأنو حقااقناِ  ا ءنننُاِ اهة ،نِيلقِ ِكنج ءننناِا اس نن

نِلج هإ .

   -وتساؤلاتها:  مشكلة الدراسة  

 ايلص ن كاا ل ناِا اساا نفااُنا ج  اا ن لااُناِيساا الناِ لإاساُنِهاا نهااأنِو االامنتو نفااُن ة ااا نو ااُن   

 لالنا ج   ن لُناِسؤالنالأس سُنِلبح ننسايطاعنا ننطا  ناِج هإ ن ته ا ن ق   ناِ ا ناِ اا ن؟نون بن

ن  ج إ  ن بناِيس ا نن

ناِ اا ؟  نا ج ه نناِج هإ نونانطب  هتننحإن يج  ا ننونسلبا نناِ ا نننن-1

ناِ اا ؟نحإناِ ا نننناِسلإاا ناِ سيحاي   ناِ سيإ ناِيعلا ُنِلكص ا نناِيُن جسانالأن  طنننن-2

ناِيج   ؟اِج هإ نِل ا ناِ اا نهأنهُن ج تناِ ع ف نامنا هي  منامناِيقااتنامن  نهُن   ل ن بةُنننن-3

ن الأوالإاأ،نالأللباان اِ بي ا و ،ناِ يبةاإ ُِنا نفئ نيةي ُناِج هاإ ن ةااناِيع  اأن اعناِ اا ناِ ااا ن ننن-4

ناِ يل ئإ ؟اِ ب  ة،نالأللبا ناِ يت  ة،نن

    -الدراسة: أهمية 

انهاا ن عاا ِتناِيحااإلناِ ق ااُنِل ااا ن يااُننساايطاعن حقاااقناهااااعناِية ااا ن اات ُناه ااا ناِا اساا ن اابن

ونِبن يحققن ة ا ناون حإلن ق ُنتو نو ُناِج هإ ن ته ا ن ق   ناِ اا ناِ ااا ننن2030اِ سياا  نو اي نن

ناِ ق ة .اون حإيأناِ ا ناِ إجإتةن  ِا ن ُِن ا نذاا نوذِكنِ إااب ن   نن

 -النتائج العامة للدراسة: 

تناِا اسا ن فاإ نفاُنوسا لإأنا  الامناِ ق اا ن لالناِإسا لإأناِيقلاايا ن اا ن حمالن  ساي  ا ي نايبنن-1

اِ ي  عاا ن اابنج هااإ ناِعاةاا ناياا ن  اا نيساايإجبنا  اا نفااُنا  يباا  ناه ااا ناساايصاامنا فاا ناِإساا لإأن

لإأنا  لا ا ناِ ق ا نفُناِيإ ا ن ته ا ن نك ءناِ ا ناِ ااا نوايضا ناِع اأن لالنةيا تةنف  لاا ناِإسا 

ن.ا  لا ا ناِيقلااي ناإسال نِزي تةناِإ لن  ِع لإان بن نك ءناِ ا ناِ اا ن للناِف تنواِ جي ع

 
 اِع  ا .نننالأا تي ا نوا  لامناِلغ نا  لامنالا ن س  اناسي ذ*
اِية إ ننوا    لنا  لامنساساإِإجا نِو لامنتايإ اهناِإطةا ن  ِهائ ن  ا تن عا ناباا ن 
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 إلاالتناِةياا لإتن ِاالن    نااا ناساايصاامناااأن اابن لاافح نن إاقااعناِيإالااأنا جي اا  ُننواِ ااحننن-2

لنا ِ ي ونا ،ناِ ة  نناِ ق اا ناا ِاإ اإ إن كا أن ةهجاُن ل اُن   يب  ها نوساال نا  ا لن حما

ن. ةسب نقبإلنواهي  منابا ةن بنج نبناِعاة ن   نيزيان بنف  لايه ناتتاةنِليإ ا ن ته ا ناِ ا ناِ اا .

ايبتنني لإتناِا اس ن إاف نق  اةن ع فا ناباا ةنِاااناِج هاإ ن  ِ اا ناِ ااا ن  ا نيسا  ان لالنافا ةننن-3

اِ سياا  نه   نِبة ءن جي عنافضأنو بناجاأناسيصاامنوس لإأنةي تةناِإ لن ته ا ن نك ءناِ ا ناِ اا نن

ن  حقاقناِع لإانا قي  ت ،نون حسابناِبائ ،نِ فعن عاك ننالأف اتنواِ جي عن.

ا ي  تناقأن بنن نناِعاة ن للنوس لإأنا  لامنا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن ابناِ اا ناِ ااا نيعازةننن-4

ِيإ ا ن ته ا ناِ ا ناِ اا ن   نييعاابن لالنافا اناِاو ناِ ةإطن إس لإأنا  لامنفُناِقا من هن بناجأنا

ن.اِق لإتن      لناِيةإعنفُناسيصامنالأس ِابناِ ؤي ةنفُناِج هإ ن

توصلت الدراسة أن نصف العينة ترى عدم كفاية التناول الإعلامي للقضايا المرتبطة بالمددن الككيدة  -5
  ةمما يساعد القائم بالاتصال على تطوير الأساليب الاتصالية المستخدم 

ن

The Role Of The Media In Raising Public Awareness Of Smart 

Cities To Promote Sustainable Development 
Introduction: - 

Based on the literature on sustainable development, it has been concluded 

that smart cities are one of the innovations of the IT era, which is one of the 

requirements for achieving sustainable development in diverse societies, where 

we address the sustainability of cities as one of the requirements of sustainable 

development, in addition to identifying smart sustainable cities as 

transformation mechanisms for achieving sustainable development (clean 

transport, smart buildings and renewable energy). 

Water and waste management and recycling, sustainable management and 

governance taking into account the measures and standards of sustainable 

development for the application of new technologies and innovation) and then 

addressing the Egyptian experimentation in the transition to smart sustainable 

cities, and the role of the media in strengthening individuals and communities; 

Therefore, the current study highlights those challenges that provide jobs 

and prosperity for the public. 

The problem of the study and its questions: - 

The problem of the study is to answer the main question of whether the 

media has a role in developing public awareness of the importance of 

establishing smart citiesن? And by answering the basic question of research, we 

can ask a bunch of questions. 

1- What are the public impression towards the positives and disadvantages of 

smart cities? 

2- What is the educational level of characters that embody the behavioural 

patterns developed towards smart cities? 
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3- What is the stage of public adoption of smart cities, is it just knowledge, 

interest, evaluation or experience? 

4- To which category does the public belong when dealing with smart cities 

(innovators, early adopters, early majority, late majority, owners? 

The importance of the study:-    

The importance of the study comes from addressing the digital 

transformation of cities so that we can achieve the Sustainable Development 

Goals and Visionنof 2030 and will not achieve digital development or 

transformation without the public awareness of the importance of establishing 

smart cities or turning existing cities into smart cities in order to keep pace with 

the age of digitization.  

General results of the study: - 

1- The study proved superior in digital media to traditional means where 

continuity of follow-up from the sample audience has an impact, which 

requires taking into account the importance of using all digital media in 

raising awareness of the importance of creating smart cities as well as 

working to increase the effectiveness of traditional media as a means of 

increasing awareness of the return from the establishment of smart cities on 

the individual and society. 

2. The results found that both (social media pages, online newspapers, digital 

platforms such as YouTube) could be used systematically scientifically as a 

means of communication that receives a high level of acceptance and 

attention from the sample, which increases its effectiveness as a tool to raise 

awareness of the importance of smart cities. 

3. The results of the study proved the availability of a large knowledge base 

among the public in smart cities, which helps to use the many means to raise 

awareness of the importance of creating sustainable smart cities important to 

build a better society and to achieve economic return, improve the 

environment, to raise the lives of individuals and society. 

4. The reliance of less than half of the sample on the media as a major source of 

information on smart cities greatly enhances the role of the media in raising 

awareness of the importance of smart cities, which is what the contact has to 

use diversity in the use of methods that influence the public. 

5. The study found that half of the sample considers that the media handling of 

issues related to smart cities is insufficient, which helps the contact person 

to develop the communication methods used. 
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 -مقدمة :

اَ  ناُِ سٌي ااََ  نُ تناِيإلأن ُِنا ناُِ ا ناِ اا نات ا نا ي ا  انن  ا نا من بنات ا نناِيةٌَ   نطلاق 

ي ااََ  نُفاُناُِ جي عا نن ااَ  ناُِ ساٌ   ةإِإجا ناِ علإ  ننواِيُن عاانا اا نُ يطلبا نن حقااقنناِيةٌَ  

ا نات اا نُ يطلبا ننناِيةٌَ  ن ي ااََ  نُاِ اُ ي ااََ  نُح    ا ف ن ِاُناِ يةإ  حن ا ننية ولنا ساٌ ااَ  ناُِ ساٌ

ي ااََ  نُ ااَ  ناُِ ساٌ اِيع عن للناُِ ا ناِ اا ناُِ سٌي ااََ  نُ   يب  ه ن بنآِاا نناِيحاإلنِيحقااقنناِيةٌَ  

اِ ي فل نفُن اِةقأناِةماننواِ ب نُناِ اا نواِط قا ناِ يجااتةنو تا ةناِ اا هنواِةف يا ننو  ا تةن

ي ااََ  نُِيطبااقنواِحإا  ن عن  ا  ةن ااا ا ننونن اوي ه نوا تا ةناِ سياا   ااَ  ناُِ ساٌ  عا يا ناِيةٌَ  

ا ن اِي ةإِإجا نناِجاياةنوا  ي   إنيتناِيطا  ن ِاُناِيج يا ناِ   ا ي نفاُناِيحاإلن ِاُناِ اُ

نفُن ا اتنالأف اتنواُِ جي ع ننحِيحساابنجاإتةناِحاا ةنات اان اِ اا نناُِ سٌي ااََ  ُ،نوتو نا ٌ لامَ 

اَ  ناُِ سٌي ااََ  ُنُ يطلب نإ1. .نن نناِيةٌَ  

مإن  ِقضاا ي ناِعُ  انااا ن كاا أنِااتن حاااتهنالأهااااعنا ن  لإااا نن٢٠٣٠اهي ااتن الأجةاااةنا ُ  ااا 

مننMillennium Development Goals (MDGs)ِلأِفاا  حن اا ن ضا ةتناِإياقا نهااف 

ا ناِ ااا ن ا ن   يبا  نا نا  جا هن ِاُن ق  ا ناِ اُ من  ِ اُ  ابناهاتن  The Smart cities  لا 

ا ن ي ااََ  نُ اا نط ِابناِهااعناِحا ت ن كا حن جعاأناِ اُ ااَ  ناُِ ساٌ اُِ يطلب نناِسي ن ق   ناِيةٌَ  

ياا  ن، ا نيهيتن ُ سيقبأناُِ ا نواُِ سيإطة نناِبك ي نآ ة نِلج اعنوق ت ةن للناِ  إتنوُ س

ااَ  نا جي   اا ن و بنيعاكإ ن ه ،نف ُِ ا نهُن  اازناِيج  ةنواِفق ف نواِعلاتنوا ني جاا نواِيةٌَ  

،و ُ  بنُ عا  ه ن بناِيقامناجي   ا نواقي ا تي حنِ ابنهةا لناِ فاا ن ابناِيحااي نناُِ كاي ا ن

من اإاف ناِصاا  ننالأس ساا ،نونقا نا ساُ   ناُِ يعلق ن  ُِ ا ن فأ:نا ايم ظناِس  نُن،نو ا

اِلالإق،نو اهإ ناِبةُا ناِيحيا ن إاجههنه هناِيحااي نن حيا إن ِاُنو اُناِج ا ها ن ابن الالنن

وس لإأن  لامن ا ا نلأه ا ناِية ا نواِيطإي نفُن جا لناِ اا ناِ ااا نِا ِكنجا ءننناِا اسا ن

  اأنو حقااقناِ  ا ءن اعن اامننناِ اهة ن،ِيلقُناِضإءن لُن لكناِيحاي نناِياُن ياارنفا ل

 جه تنالأ ضنواَِ إا تن،ويؤااناِهاعناِح ت ن ك ن للناِحقنفُنسا بنُ لالإاتنحواِا انيعُاان

منِ ااأنُ باا ت اننا سااُ   حنو ااقناِ ةاا طقناِعكااإالإا نفااُن طااإي ن ةاا ةِهتحنوفااُن لقااُن اس ساا 

قاامنواِة اإحناِصا  ننالأس سا حنوي  بناِيغلبن للن لكناِيحاي نن ط  ن سا رن ُ إالال ناِي

وفُناِإقتنذا هن حسابناسيصاامنناَِ إا تنو صفاضنُِ عا نناِيلإثنواِفق حنوييُ فأناُِ سايقبأن

اِ  ن  ياهن لكناُِ ا نفُنا ن يإاف نفاه ناِف لنوييُ  نفاه نِلج ااعناِح اإلن لالناِصاا  نن

نالأس سا نواِط ق نوا سُ   نواِةقأ.
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 -وتساؤلاتها:  مشكلة الدراسة  

ل ناِا اس نفُنا ج   ن لاُناِيسا الناِ لإاساُنِها نهاأنِو الامنتو نفاُن ة اا ن يلص ن ك 

و بن لالنا ج   ن لاُناِساؤالنالأس ساُنِلبحا ننناِ اا ؟نو ُناِج هإ ن ته ا ن ق   ناِ ا نن

  -التساؤلات:  نطرح مجموعة من  نسيطاعنا ن

ن  ناهتنلف نناِ ا ناِ اا نو   لإ ه ن بنوجه ننم ناِج هإ ؟ن-1

ناِ اا ؟نه نناِج هإ نوانطب  هتننحإ يج  ا ننوسلبا نناِ ا نن  نا ج -2

ن؟نحإاِ ا ناِ اا نناِسلإاا ناِ سيحاي   ناِ سيإ ناِيعلا ُنِلكص ا نناِيُن جسانالأن  طنن-3

ن؟ناطلقيه ن ح و ناِية ا ناِ سياا  نناِ اا ناِ  نناِحايف نِل ا   ن ا ناِج هإ نفُناِ ف ننن-4

هااإ نِل ااا ناِ اااا نهااأنهااُن جاا تناِ ع فاا نامنا هي اا منامناِيقااااتنامن اا نهااُن   لاا ن بةااُناِج -5

ناِيج   ؟

الأوالإاأ،ننناِ بي ا و ،ناِ يبةاإ  ُِنا نفئ نيةي ُناِج هإ ن ةاناِيع  أن عناِ اا ناِ ااا ن -6

ناِ يل ئإ ؟ناِ ب  ة،نالأللبا ناِ ي   ة،نننن الأللبا

 -التساؤلات:  جموعة من  كما تستهدف دراسة جماعة النقاش المركزة الإجابة علي م

ناِ اا ؟ن  نهُنوجه ننم ناِج هإ نفُناِ ا نن-1

ن  ناهتناِ ف نناِسلبا نوا يج  ا نفُن  ضنوس لإأنا  لامنِل ا ناِ اا ؟ن-2

ناِ اا ؟ن  ناهتنا نطب عناِع من بناِ ا نن-3

نهأنا ان جزنفُنا ا ناِ ا ناِ اا ن؟ن-4

ن  نهُن   ل ن بةُناِج هإ نِل ا ناِ اا ن؟ن-5

 ُِنا نفئ نيةي ُناِج هإ ن ةاناِيع  أن عناِ اا ناِ ااا ن اِ بي ا و ،ناِ يبةاإ نالأوالإاأ،ن-6

ناِ يت  ة،ناِ يلئ إ إ؟ننناِ ب  ة،نالأللبا الأللبا نن

نهأنسيؤي ناِح لاننا  لانا ن بناِ ا ناِ اا ن لُناِ يبةإ نِف  ةنا نيق لنِه ن؟ن-7

 نجايااةنِيإ اا ناِج هاإ ن ته اا ناِ اا ن  ناِ اي ناِ سايقبلا نِي هااانا  الامنِطا  ن ا-8

ناِ اا ن؟ن
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 -فروض الدراسة :

 الفرض الأول:

 إجان لاق نا  ب طا نتاِ ن    لإام ن ابن عالن إ اا نوسا لإأنا  الامن  ِ اا ناِ ااا نو عزيازن

ن فهإمناِية ا ناِ سياا  نِاان اة ناِبح .نن

 الفرض الثاني:

 إجان لاق نا  ب طا نتاِ ن    لإام ن ابن عالن ع ضن اة ناِبح نِإس لإأنا  لامنفُن ي  عا ن

ناِيإ ا ن  ِ ا ناِ اا نو عالن ف  لهتن عه .ن

 الفرض الثالث:

 إجان لاق نا  ب طا نتاِ ن    لإام ن اابناف فا ن ي  عا ن اةا ناِبحا نِإسا لإأنا  الامنوت جا ن

نو اهتن  ِ ا ناِ اا .نن

 الفرض الرابع:

 إجان لاقا نا  ب طاا نتاِا ن   ا لإام ن اابن عاالنا ي ا تن اةا ناِبحا ن لالنوسا لإأنا  الامن

ا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا ناِ اا نو ااان ت ااهاتن ساي ا اجا نناِية اا ناِص لا ن

ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  .نن

 الفرض الخامس:

فاُن عاالنا ي ا تهتن لالنوسا لإأنا  الامن إجانف و نذاننت ِ ن    لإا ن ابن اة ناِبحا نن

نا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا ناِ اا ن سبن يغا انن اِةإع،نطباع ناِع أإ.

 الفرض السادس:

 إجانف و نذاننت ِا ن   ا لإا ن اابن اةا ناِبحا نفاُن عاالنو ااهتن  ِ اا ناِ ااا ن سابن

ن يغا انن اِةإع،نطباع ناِع أإ.

 -أهمية الدراسة:

اِا اس ن ابنانها ن عا ِتناِيحاإلناِ ق اُنِل اا ن ياُننسايطاعن حقااقناهاااعننن ت ُناه ا نننن

وِبن يحققن ة ا ناو حإلن ق ُنتو نو ُناِج هاإ ن ته اا ننن2030اِية ا ناِ سياا  نو اي نن

 ق  ا ناِ ااا ناِ ااا ناو حإيااأناِ اا ناِ إجااإتةن  ِاا ن ِااُن اا نذاااا نوذِاكنِ إااباا ن  اا ن

ناِ سيقبأن   ناِ ق ة ن.
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 -راسة:أهداف الد

ناِيع عن لُن فهإمناِ ا ناِ اا ن.-

ن لان يطلب نناِ ا ناِ اا ن.-

ن حايانآِا نن ق   ناِ ا ناِ اا ن.-

ن لانو ُناِج هإ ن ته ا ن ق   ناِ ا ناِ اا ن.-ن

نقا سن  ا أن بةُنوقبإلناِج هإ نِل ا ناِ اا .-

نط  ن ا ن سيقبلا نو ططنِو لامنِليإ ا ن ته ا ناِ ا ناِ اا ن.-

نا سن ا ن تيا نا  لامن لُنو ُناِج هإ ن ته ا ن ق   ناِ ا ناِ اا .ق-

 -الدراسات السابقة :

 ط قتناِعايان ابناِا اسا نناِسا  ق نِ إ اإعنتو نا  الامننفاُن إ اا ناِج هاإ ن  ِ اا ن

اِ اا نِيعزيزناِية ا ناِ سياا  نو ة وِيهن بن اةنةواي ن صيلف ،نه انوقااناسيع  اتناِا اسا ن

ج ل ن بناِا اس نناِس  ق ناِيُن تنا سيف تةن ةه ،ن عنا ش  ةن ِاُننا ا ةن لا حها ن،ناِ اهة نن

نوقان تن  ةافه ن ُِن حإ يب،نواِيُننع  ه  نا  نيلُ:

 دراسات سابقة مُتعلقة بدور الإعلام  في لتعزيز التنمية المستدامة:  -المحور الأول 

 (2)(.  2021دراسة  محمد الهادي الماطوني، وآخرون ) -1

 بلااإ نن كاا ل ناِا اساا ن ااإلناافااا ن ساا ه  نوساا لإأنا   اا لنفااُن حقاااقناهااااعناِية ااا ن

اِ سياا  ؟نو لاهنج ءنه اناِبح نِاع ضن س ه  ننوس لإأنا  لامنفُننك ناِإ ُناِية اإ ن

 للناِ سيإاناِاوُِنواِع  ُنوذِكن بن لالناِيط  ن ِلنا ا ةناِإسا لإأناِ عي ااةنفاُنها ان

اءه نواِإقإعن للناِ اعإ  نناِياُن إاجهها .نا ي اانناِا اسا ن لالن ااةناِ ج لنو قااتنات

نم ي نن ةه ننك نالأف   ناِ سيحاي ن،و   اابنالأوِإيا ننو اعنالأجةااةن،واِغا سناِفقا فُن

و إللتن ِلنا ن عمتنالأنم  ن  ِاولناِع  اا نا ياإنن لاُنيغا انن  انن  إنا نناِةما من

بن بن قايتناِ ع يا ناِيُننسايطاعنا ننقااتن ها ناِةما منا  لا ُنوا  ةه ن  نه هناِةمتنِتن ي  

ا  لا ُنفُناِ جي عنو بناهتناِ عإق نناِيُن ع قأنوس لإأنا  لامنفُن حقاقناِاو ناِ ةإطن

 ه نفُن  لا ناِية ا ن نه ن ن ةبعن  ا جه نو سا ِيه نا  لا اا ن ابنواقاعناِبائا ناِياُن صاا ه ن

  ا نواِيا يبن اعنلاا  ناِيصطااطنوقلا ناِصبا ةن ِالن     ف ن امنا هي  من عة   ناِ ك

نج نبننا ةناِيا يبنو جزنا    نا نناِ  تي .
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 (3)م (. ٢٠19دراسة دعاء فتحي سالم، )  -2

هافتناِا اس ن ِلناِيعا عن لالناافا ناساي ا اجا نناِية اا ناِ ساياا  نن ي  عا نفاُنوسا لإأن

  لامناِ ق ا نو لانانإاعناِيتيا انناِ ي  ب ن للن لكناِ ي  ع ن     ف نن ُِناِيع عن لالن

 اان سه منا  لامناِ ق ُنفُن عزيزناسي ا اجا نناِية ا ناِ ساياا  نا ي ااننناِا اسا نفاُن

اِةم  ن للناأن بننم يا نا  ي ا تن لالنوسا لإأنا  الامن،و اا أنا سايصاا  نن ط  ه نن

وا شب   ن،نانا جتناِا اس ن  بناِبحإثناِإلفا نوا ي انن لالن اةهتناِ سارن  ِعاةا ن

واساايصا تناسااي   ةنا سيق اا ءناااتتاةنِج ااعناِبا ناا ن،نو ااتن طباااقناِبحاا ن لاالن اةاا ن اابن

 فا تهنذاإ أانا ثن ابن400  لامناِ ق اا ن لغاتنناِج هإ ناِسعإت ن بن سيصا ُنوس لإأنا

ن2018اِ سيإي نناِع  ي نواِيعل ا ناِ صيلف ،نو تناِيطباقن للن اا نشه  ننإف ب نوتيس ب 

و إللتناِا اس ن ِلن  نااف نوس لإأنا  لامناِ ق ا ناسايصاا  ن  فلاتنفاُن إاقاعناِكاب  نن

و جي عا نن حلاا ن ساياا  ن ابناافا نننا جي   ا نيتناِ إاقعنا  ب  ي ،نج ءنا هي ا من  اا 

لأهااعناِية ا ناِ سياا  ناِيُن   عيه ن اة ناِا اسا ن با نوسا لإأنا  الامناِ ق اا نوا ناافا ن

اسااي ا اجا نناِية ااا ناِ سااياا  نناِص لاا ن  ِ ااا نواِ جي عاا نناِ حلااا نهااُن  ناا  تناِ ااا ن

ِ ي  عا نهإ ي  عا ن طاإ ن اي  ناِيلإثناجزءن بناِ اا ناِ ااا ناِ ساياا  نوا ناِهااعن ابنا

اِ ا نفُنظأن طباقناِية ا ناِ سياا  نواظه نناِةي لإتنيق ناِعاة نفا  نيع ضن ابن علإ ا نن

ن بناسي ا اجا ناِية ا ناِ سياا  ناِص ل ن  ِ ا نواِ جي ع نناِ سياا  .

 (4)م ( .٢٠19دراسة خلود عبدالله ملياني ، ) -3

ي ن،نونم ي ني اءناِإسال ،نا ي انن لالناِ اةهتنا ي انناِا اس ن للننم ي ن   ابنالأوِإ

اِإلفلناِيحلالُنوا ي انن للناِ لا م ناِ ب ش ةنيتناِ ق  ل ناِكص اا ن اعن اةا ننق ااي ن

 ف تةن بناِة شطابناِبائاابن  إقعن" اإ ا "نو إلالتناِا اسا ن ِاُن  ن صيلانننن50 قاا ه نن

  يبا سناِحا ا اناِط قا ناِية اا ناِقض ي ناِبائا ن  ازن للن إ إ  نناِيلاإثنواِةف يا ننا

اِ سياا  ن عن عننا هي  من قضا ناِي اح نو ةا ق ناِيةاإعناِباإِاإجُن، يحلااأناِ سا ِ ن

ا    ِا ن إللتناِا اس ن  ناللبناِ ض  ابن ةا إنفُن طا  ناهاااعن  لا اا ن ائاا ن ةقاأن

اا ن اعنها ةا ناِج نابنا ب  ن بناِبائا نا  ن  نهة لنلا  نفاُناِ ايا ناِيحلالاا ن  با  ناِبائ

ا  ب   نا  لا ُنفقط،نوا ن عضناِ علإ  نناِبائا ن حيإان للن ف تاننل  ضا ننكا نن

 او ن بساطه نِلق  ئنو حلاله ،نو عمتناِحس   نناِبائا نا ي انن لاُناِ اإ نواِفااايإه نن

اِعل اا نن  نانه ن   نن ط يق ن ن  ا ُنفةا نناِيح ي ناِ حفُنوا ناِلغ نا  لا ا نواِلغ 

،نا  نيعيب ناِة شطابناِبائُن  ن إ ا نوسال نف  ل نِليإ ا ن  ِقض ي ناِبائا نواِية ا ناِ ساياا  ن
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واش  وان ُِن  ناهتن عإق نناسيصاامن إ ا نفُناِيإ ا ناِبائا نهإ عننا هي  من  ِبائا ن ابن

نج نبناِ سيصا ابنوقل ن ف  لهتن   نيحان بنف  لا نا  لامناِبائُناِ ق ُ.

  ( 5)( . 2017دراسة كل من لمين هماش، وآخرون ) -4

جاا ءننهاا هناِا اساا نِعاا ضنتو نا  االامنفااُننكاا ناِااإ ُناِبائااُن لاالناِ ساايإاناِاااوُِن

واِع  ُنوذِكن بن لالناِيط  ن ِلنا  ةناِإس لإأناِ عي اةنفُنه اناِ ج لنووظ لإفها نو قاااتن

ا شا  ِا ناِ ي فلا نفاُن ا ن اا ننناتالإه نواِإقإعن للناِ عإ  نناِيُن إاجهها ،ن با نطا  

 س ه  نا  لامنفُن حقاقناِية ا ناِبائا ناِ سياا  نفُناِإطبناِع  ُ؟نو إللتناِا اسا ن  ن

ن-هة لن اةن حاي نناِيُن إاجهنوس لإأنا  لامنفُن   ي ناِبائ ناه ه نلا  نسا ساا ن  لا اا ن

 ،ناِج عاا نناِبائاا ،نووسا لإأنوا ح ن ع أن للناِيةساقن ابناِسلط نناِ عةا ن ح  ي ناِبائاا

اِ اإات نا  لا اا ناِ ؤهلا نواِقا ت ةن لالن ةا ولننن-ا  لامنِي  ابنالأوِإي نناِبائا ،نلا  نن

اِبائ نو ك لا ه ن للن اسنق لإ  ن ك لاننا  لامناِبائُ،ن ا ن صلإااف نوس لإأنا  لامن بن

اِ ع فُن ابناِ كا فابن لالناِ ح  يبناواِصب اءناِ صي ابنفُنقض ي ناِبائ ن،لا  ناِيب تلنن

اِ فح نناِبائا نفُناِ حننواِصب اءنواِ هي ابنواِج عا نناِ عةا ،نالأ  ناِ  نيةايتن ةاهن

ا ا ن ن ع ِج نسطحا نِقض ي ناِبائا ن  ا ف ن ِالنلاا  ناِيةسااقن اابنوسا لإأنا  الامننفساه .ن

ِ صيلفا نِلج هاإ نلا  ناسيطلا  نناِ نا ناِيُن حاتن سيإي نناِإ ُناِبائُنِااناِك الإرنا

ناِع منواِةإ ُنواِيُن س  انفُن ستناِسا س نا  لا ا ناِص ل ن  ِبائ .

 (6)م(.  2016دراسة فوزية حجاب الحربي ،) -5

طباعا ناِعلاقا ن اابنناِ سياا  ؟نو ا اِية ا ناهتن س ا نناِا اس ن  فلتنفُن  نش وطن حقاقن

اِيصطااطنا  لا اُنفاُنها اناِ اات؟ننوا ي اانن لالنا  لامنواِية ا ناِ ساياا  نو ا نتو نن

اِةم ي ناِية إي نِو لامنن إللتناِا اس ن ِلناه ا ناِاو ناِ ان قإمن هنوس لإأنا  الامنفاُن

ت تن ططناِية ا ناِ سياا  ن،وااانن لاُن ةاإعناتواننا  الامناِياُن ساهتن ااو نفعا لنفاُن

 ِية اا ناِ ساياا  نال ا نةاتنا هي ا مناِية ا ناِ سياا  نال  ن ازنن للن إ إ  نن ا  بطن 

اوا نيب ه،نوا ن امنا هي  من  ِ س ِ نا  لا ا نيؤت ن ُِن امناقية عن ه ،ننكا نيق فا ناِية اا ن

ِااناِ جي عنن   يب  نذِكنجزءامن بن  لا ناِية ا ناِك  ل ،نوِ  نِه ن بناه ا نفُن عزيزناِقاتن

لا ا ،ن يض بن ةفا ن  لانن  لا ا نج  ها يا ناِح ااةن،  و ةناِع أن للن يج تنسا س ن  

 يعاتةناِةإ ا ن،نوطإيل ناِةفن،نو  اق ناِ اان فأ:ن  لانن إ ا ن  فا هاتنوقااتن يطلبا نن

ناِية ا ،ن  لانناِي  ا ناِغ الإا نواِ حا نو حإالأ ا ن يج تن جي عن يعلتن فقن.

ن
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 رورها في تعزيز التنمية المستدامة:دراسات سابقة مُتعلقة بالمدن الذكية ود  -المحور الثاني  

 (7)(.  2021دراسة زهرة عباس ،) -1

ط  تناِا اس ن س النه منوهإااانني  ابنا ن سا هتنناِ اا ناِ ااا نايإجاهنجاياانِيحقااقن

اِية ا ناِ سياا  ؟نا ي انن للناِ ةهتناِإلفُن،هافتناِا اس ن ِلن إ اارن ااان سا ه  ن

اِيلاإثنو  شاااناسايهلالناِط قا نساعا نِيحقااقناِية اا ناِ ا ناِ اا نفُناِيقلاأن ابن عاا ننن

اِ سياا  ن بن لالن  ضن ج   ناِ اية ناِ اا ن إ  إاِب  غ ِا ،نوقان إلالتناِا اسا ن ِالن

  ناِ ا ناِ اا ن س  ان للناِحان بناِيلإثنو   تةن اوي ناِةف ي ننوا سايغلالنالأ فاأنِل اا هن

 ي ا تن لالنا ااثن قةاا نن  ةإِإجاا ناِ علإ ا ننواِحف ظن للناسيهلالناِط ق ناأنذِاكن   

وا    لنو  ني  ةه ن بن حقاقناهااعناِية ا ناِ سياا  ،نف ِ اا ناِ ااا ن لباُنج ااعن فا هاتن

ا سياا  نو  ِي ُِنفإ ناِيإجهن ِاها نهإ حاإلن ضا ةُنِل اا ناِصضا اءناِ ساياا  نولاايق ن

ن  بناهااعناِ ا ناِ اا ن.ننِلبائ نوِ بن عن  و ةنو عناهااعناِية ا ناِ سياا  

 (8)(.  2019دراسة  سامية نزالي ، وآخرون ) -2

هافتناِا اسا ن ِاُن حلااأناِ ةا هتناِياُنا ي اا ه ن عاضناِ اا ناِ ااا ن ابن الالن طباقها ن

ِليقةا نناِحايف نفُناسيغلالناِط ق نواِ اا هن،واا ِكناِيقلااأن ابناِةف يا ننواِغا ةانناِافائا ،ن

اةننيا لإتناه ها ن:ن ا و ةن ت اإناِقطا عنلاا ناِ سا ُنفاُن ااوي نو إللتناِا اس ن ِلن 

اِةف ي ننو تا ا ه ن،ا سيف   ناِجاانفُن  ةإِإجا ناِط قا نناِ يجااتةنو  ةإِإجاا نن   فحا ن

اِيلإثنو ع ِجيه،ناِع أن لُن صفاضناِي  ِانناِ   بط ن إنك ءناِ ا ناِ اا ن ائا ن ابن الالن

  نناِيُن إاجهناِ ف ءانناِ حلاا نِلاسايف   نفاُن صيلانن طإي ن  اازناِبح نو ةاِ ناِ عإ

ناِي ةإِإجا نن.

 (9)(.  2019دراسة حاتم حمود ي حسن ، ) -3

  فلتن ك ل ناِا اس نفُنا ج   ن لُناِيس الناِ لإاسُنِه نهأن       ن طبااقن قةاا ناِ اا ن

فُناِصاا  نناِ جي عاا ناِ اا نفُن اية ن غااتنوفق ن سي ا اجا نننم من  ةإِإجا نا     نن

؟واِيُن ع أن للن زويانلاة عناِقا ا نفاُناِ اا ن   صا ذناِقا ا ناِ ا لإبنفاُن تا ةناِ ايةا ن

و لبا ناِصا  نناِحض ي نِس   ناِ اية ،نو إللتناِا اس ن ِلن اةنني لإتناه ه نيعي اننجا  ن

 ساي  نِا  طنناِ ا ناِ اا ن للنوجاإتناِية اا ناِ ساياا  ننو اإفا ناِط قا ناِ ه   لإاا ن كا أ

يفاُنا ن  اإ ن غاااتن ايةا ننن2030اِصا  نناِ جي عا ن،نوا ناِ صططنا ن  لإُناِكا  أنِعا منن

ذاا ن عن إفا ناِ ةا طقناِصضا اءنواِياُن عااناتوانن ةقاا نِسا   ناِ ايةا ن، ن يع  اأن تا ةن

ن.اِ اية ن عناِ يغا انناِع  انا ناِيُن ن حاثن    لنفُن ائا ناِ ا ناِ اا 
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 ( 10)م(.٢٠18دراسة هدى بن محمد ، )  -4

  فأناِيس الناِ لإاننِلاا س نفُنااننييتنا نيقا لن ِالناِ اا ناِ ااا ؟نواااننانيقلاتن ايةا ن

ت ُن ِلن اية نذاا ؟نو إللتنني لإتناِا اس ن ِلن  ناِيحإلن ِلناِ اية ناِ اا ن يعاتنالأ ع ت،ن

إا اأناِ اؤي ةن لالن  ا اتنو ةفاا نو عي ان  لا ناِيحإلن للناِي   أن اابن ج إ ا ن ابناِع

 ب ت انناِ ا ناِ اا ،نواِيُن بنشتنه ناِ سا ه  نفاُننج  ها ،ن كا أنها هناِعإا اأنا طا  ن

اِع منِيحإلنه هناِ ا ،نوا  نن إللتنني لإتناِا اس ن  ن ةا ءناِ اا ناِ ااا نيسايةان لالنساي ن

ذاااا ءن  اسناِ اا لنت اا لإتناس سااا ن ي فااأنفااُنا قي اا تناِاا اُن اِية فسااا إ،نالأشااص لنالأ

ا جي اا  ُنواِبكاا  إ،ناِحإا اا ناِ اااا ن اِ كاا  ا إ،نواِيةقااأناِاا اُن اِةقااأنو  ةإِإجااا ن

اِ علإ  ننوا     نإ،نواِبائ ناِ اا ن اِ اإا تناِطباعاا إنواِحاا ةناِ ااا ن جاإتةناِحاا ةإ،ن

ِ  ا  ،نوا ننهة لنساي ن إا اأناس ساا ن  فلاتنفاُنالأفا ات،ناِ جي اع،ناِيج  ا ناِ عاكاا ،نا

نا قي  تنواِح إ  نس  انن للن حإيأن اية نت ُن ِلن اية نذاا .

 (11)(.  2018دراسة أحمد القاضي وآخرون )  -5

 ةاا ولناِا اساا ن شاا  ِا ناس سااا نوهااُناسااياا  ناِ ايةاا ناِ  اا ي ن اابن االالناِإقااإعن لاالن

لإ ن   لإ ناِ ا ناِ اا نات انا ي   انن  ا ن  ةإِإجاا ناِ علإ ا ننواِا  طن اابن  ا 

 لكناِ ا نو ابناِ اا ناِ ساياا  نِلإلاإلن ِاُنن قاقا ن ا ناذاناا  ناِ اا ناِ ااا نهاُن اا ن

ن سياا  ؟نو إللتناِا اس ن ِلن اةنني لإتن ةه ن:

يعي ان طإي ناِ ا ناِق لإ  ن ِلن ا نذاا ن للنا    ن نناِ ي   نِايه ن بن ةا ن حيا نق لإ  ،ننن-

ةا نا    ننق ت ةن للن ةفاا ن  ا لإ ناِ اا نو بنيتنو عناِا ننِيطإي ه نِلإلإلن ِلن 

ناِ اا ن.

 عيب ناِبةا ناِيحيا نِلا    ننهُناِ اازةنالأس سا نِل ا ناِ اا ن  ن نه نلاا نا فاا نِقاا مننن-

اِ عاكاا إ.نن–اِبائاا نن–ا قي اا تنن–ا تا ةنن– ايةاا نذاااا ن اااو ن اا قُناِعة لاا ن اِ ااإاطبن

 ا ةُنِل اا ناِصضا اءناِ ساياا  نولاايق نِلبائا نننو  ِي ُِنف ِيحإلنِل ا ناِ اا نهإ حاإل

نوِ بن ك طنو عناهااعنا سياا  ن  بناهااعناِ اية ناِ اا .

 يطلبن  لا ن حإلناِ ا ن ِلناِ ا ءنو عن اي نواهااعنواسي ا اجا ننذااا ن يا جتن ِالننن-

 ج إ ا ننناِكب  نإنِبة ءنن– ك و  ن,نويلُنذِكن طإي ناِبةا ناِيحيا نِلا    نن ناِبا ن ننن

 ائا ننن– ةا ناس ساا نذااا نننن– بناِيطباق نن بنش نه ن  ف ءناِ ا ءن للناِ اية ن اقي  تنذاُنن

ن عاك نذاا إ.نن–ذاا ن
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 -تعقيب على الدراسات السابقة: 

ييضرن بن  ضنني لإتناِا اس نناِس  ق ناِيُنن قكتنظا ه ةن"اِ اا ناِ ااا "ن با نا  الامن

ن-نناِ صيلف :اِيقلاا نوا  لامناِ ق ُنفُناِ ج  

 ة وِتناِا اس نن لُن   لإ ناِ ا ناِ اا نو عضناِا اس نن ة وِتناافا ن حإيأناِ اا ن-

ناِح ِا ن ُِن ا نذاا ن فأن اية نت ُن.

ا ي انناِا اس نناِس  ق ن لُننم ي ن   ابنالأوِإي ننوالأجةاةنواِغ ثناِفق فُنواِةم يا ن-

ناِي ةإِإجا ن.

 ني إن  لانن  لا ا نِيإ ا ناِج هإ ن ته ا ناِ اا ناِ ااا ن ة وِتن عضناِا اس نناه ا نننن-

ن.

ن ازنن عضناِا اس نن للنتو ن"ا  لام"نفُناِ ج لناِا  لإُنواِيسإيقُنِل ا ناِ اا .ن-

 إللتناِا اس نناِس  ق ن ُِناِاو نالأس ساُناِا  نيقاإمن اهنا  الامناِ ق اُنفاُناِيإ اا ن-

نا ن.  ِا اس نناِبائا نواِيإ ا ن  ِ ا ناِ ا

- ت لناِا اس ناِ اهة نِيلقُناِضإءن لُناه ا ناِ ا ناِ اا ناِياُناق  يها ناِاوِا ن اِعا ِ ابنن-

اِجلاِا إنوذِاكن ابناجاأن سايقبأنافضاأنو ا و ةننن-اِ ة اإ ةناِجايااةن-اِع ل  نا تا يا 

ن إجاهناِكب  نِيبةُنف  ةناِ ا ناِ اا نوا نيق لن ُِناِعاشن ه .

 -للدراسة :الإطار النظري  

ا ناِ جإعن ِلننم يا نِها ن لاقا ن  كا ل ننMaurice Angers""ي  ن" إ يننانج س"ن

اِبح نيس رن يإ احه نو إجاهه ،نو سايصامناِةم يا ناااِاأن  اااتناِبحاإثننما ان ِالن ا ن

نإ12  إف هن بن تويلانن بناِإاقعنوهُن ض بن إ اح نو ةما  ناوِا نِل ك ل .نن

اِبح ن بناجأناقيا ا ن شا  ِا نِلا اسا ،نوطا  نف  اا نن غاا نو لاهن سيصامناِةم ي نفُن

 ة قكيه ،ن     ف ن ِلناِيزويان ة  ذإن ف ها اهنفُن حاياناِا اسا ،نو سا  اةناِب  ا ن لالن

ا يا  ناِ يغا اننواِبا ن نناِ  اتنج عه ،نا  ن سهتناِةم ي نفُنجعأنني لإتناِبح نوا اح ،ن

بحاا ن اابن ةماااتناِةياا لإتنوشاا  ناِماا ه ة،نو إ ااارنوه ا ان ااي  بناِةم ياا ناِ إظيفاا نفااُناِ

نإ13 اِ يغا اننو لاقيه ن عضه ناِبعض.

وسإعن عي اناِا اس ناِ اهة ن لُننم ي ننكا ناِ بي ا انناِحايا ن اا ناسايقُن" وجا ة"ن

Rogersجااُن اا  ت"نن""ن"نجاا و ننم ياا نانيكاا  ناِ بي اا انن اابن اا ِتنا جي اا عناِف نسااُن
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G.Tarde"طلرن بةُنالأف   نوا ن  لا نانيك  نا  ااعن حيا إننن1903"نناِ  نن قشن  منن  

نِ بنيا  ه نوييبة ه نِي برن ق لإقنواقعا ن.

 ابناِةم يا ننن"Diffusion Of Innovations Theory" عاننم يا نانيكا  ناِ بي ا انن

اِيُنو عتنِيفسا ناِسلإلنا نس نُنِوقب لن لاُن بةاُنالأف ا  ناِحايفا ،نو كا  ناااننا ن

من ا ،ني يسابنقباإ ن  ا و ناِإقاتنويةيكا نفاُن جي اعنف  ةمناو ة مناوق ا نات اا ناوسالإا  يج 

ناونم مٍناجي   ُن عاَّب.ن

"انيكا  نو بةاُناِ بي ا ان،ن لاُنانها ن  لاا نفاها ن  اااعننن"Rogersوقان  عن" وج ة"ننن

 ي أن ه يهنالأف   ناِجاياةنوفقننم مناجي   ُن  لن ابنا   ا لنِيبا تلناف ا  هتن با ن

،و ةطاإ ننم يا نانيكا  نننإ14. قةإاننا    لنِيةيقأن بن صي  اه ن ُِن بةُناف   ناِ جي اعنن

نإ15 ناِ بي  انناِحايف ن للن ف هاتناس سا ،ناه ه :

 نييتن بةُنا  ي  ٍ اننتفع منوا اةم،ن أن ب ن س  ني إ نفاهن عضناِة سنااف ن الامنِيبةاهن ابن

من ا   يب.نواِةياج ناِةه لإا نِه انا نيك  نهإا ناِبك ،ناجزءن بننما مناجي ا  ُ،نفعلاإانشاائ 

نجايامن بناِس  ق.

اواِسلإلن للنانهنجاياناو بي  نولاا ن  ن في  ناِيبةُنهإا ناِف تنيجبنا نيةم ن ِلناِف  ةنن

ن تِإع،نوهإق  أنِليغاا حنو بن لالنه اني  بنا نيك  .

 ابن االالنت اساا ننافااا ةنوجاااناِباا  فإ نا نالأفا اتناِاا يبنييبةااإ نا  ي اا  نساا يع ،نِااايهتن

وفقاا لنظرياة انتشاار    لإ ن صيلف ن بنالأف اتناِا يبنييبةإناهن عاانذِاك.نويةقساتنالأفا اتنن

نإ16 ننت إلي خمس فئات رئيسة:المبتكرا

:نهتننسبهن ساط ن بنالأف ات،نوهتن هي إ ن  اأن ا نهإجايااة،ن.نو نيحيا جإ ننن.المبتكرون1

نِ جهإتنِيبةاهتنالأف   ناِجاياةن.

:نهاؤ ءنهاتنقا تةناِا ا ،نويي يعاإ ن اتتوا نقا تيا ،نوياا اإ ن  ِفعاأناِح جا ن ِالنالمتبناون الأوائال .2

نةُناف   نجاياة.نا  ن نهتن نيحي جإ ن ِلن علإ  نن قة  هتن  ِيغاا .اِيغاا ،نوي    إ ن ِلن ب

ييبةإ ناف   امنجاياةنقبأنالأف اتناِع تيب،نيحي جإ ن  تةمن ِلن ايا نتِااأٍنننن.الأغلبية المبكرة:3

ن للنا نا  ي   نيع أنقبأنا ني إنإان للناسيعااتنِيبةاه.

ن ،نوِبنيعي اوانا ي   امن  ن عان ج  يهن بنق بَأنالأللبا .ننيك كنهؤ ءنفُناِيغاانن.الأغلبية المتأخرة:4

نهؤ ءنالأف اتن يك  إ نفُناِيغاا ،نوهتنالعبن ج إ  ني  بنج  ه .ننن.المتخلفون:5
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 وتمر عملية التبني  بخمس مراحل في نظرية انتشار المبتكرات:  

طاعنا نيحااتن ذاناا  ن:وفُنه هناِ   ل نيس عناِفا تن ا ِف  ةنو نيسايننمرحلة الوعي بالفكرة

ِ لبا ناِفا تنِ ع فا ننلمرحلاة الاهتماام:ه اناِإ ُن فإيا ناو ق اإتنوها هناِ   لا ن افعاهنن

لمرحلاة اِ زيان بنواقعناِف  ةنوي برنااف نا  ب ط ن    ي   ،نو ةا ءن لاُنذِاكنيافعاهنذِاكن

اواِيف ا ن ك أنجا نفُناِ علإ  نناِيُنِاي ن ابناِف ا ةنويسايطاعنا ني اأنِقا ا نننالتقييم:

وهةا نيايتنا سايصاامن لاُننطا  ن ااقنلمرحلة التجريب:   فضناِف  ةناو ج  يه ،نيتني أنن

 ي ازنها هنلمرحلة التبني:   لُنسباأناِيج   نِ ُنيحاتناِف لإاةن ةه ،نو ذاناقيةعن  ِف لإاةنولأنن

نإ17  إلإلناِف تن ُِنق ا ناِيبةُناِف  ةناِ سيحاي ن عانقة  يهن ته ايه ن.اِ   ل ن  ِفب ننن

 -الاستفادة من النظرية المستخدمة :

 سعُناِا اس ناِح ِا نِلاسيف تةن  عطا نننم ي ننك ناِ بي ا انناِحايفا نِل اا ناِ ااا ناِياُن

 ا لن ابناِعلاتننن سعُناِاوِ نِجعله ن ا ن  ِ ا ن سيطاعنا ن حققنِلاوِ نوالأفا اتن سايإ 

واِ ع ف نو هاعناِا اس ن ُِن بةُناِ بي  و نِ إ ةنه هناِ ا ناِجاياةنوقا سن اا ن بةااهتن

نِف  ةناِ ا ناِجاياةنوق  لايهتنِلانيق لن ِاه ن.

 -الإطار المنهجية للدراسة :

 -نوع الدراسة :

اةاا ن ةي ااُنهاا هناِا اساا ن ِااُناِا اساا نناِإلاافا ناِيااُن هاااعن ق ياا ن  اا لإ نظاا ه ةن ع

او إقنن عابن غلبن لا نلف ناِيحايا،نو لُنذِكنيقإمناِبح ناِإلفُن إلنن ا نهإاا لإبن

 اابنط يااقنج ااعناِبا ناا ننواِ علإ اا نن ااإلناِماا ه ة،نو عااانذِااكن فسااا ن لااكناِبا ناا ن،ن

واسيصلالناِةي لإتنواِيع ا  ن،نا  ن قإمناِا اس نناِإلفا ن ا اس ناِحق لإقناِ اهة ن طباع ن

 هااعناِح اإلن لاُن علإ ا ننا فاا نوتقاقا ن ةها نتو ناِاا إلنفاُنننظ ه ةن عاةا نوذِاك

نإ18 ناسب  ه ناواِيح تنفاه ن،نوذِكن غضناِةم ن بنوجإتناو امنوجإتنف وضن سبق ن.

 -منهج الدراسة :

اساايصا تناِا اساا ن ااةهتناِ ساارن،ناِاا  نيةااا إن حااتنانااإاعناِا اساا ننواِبحااإثناِ افااا ،ن

أنو فسا ناِبا ن نن ك أنسا ت نو ةطقاُن ابناجاأنفهاتنواِبح ناِ افُنهإ  لا نج عنو حلا

،ن ااا نيعُاااناِبحاا ناِ افااُننهجاام ن نساا ناب ناافاا نلاال ن اا لأف اتنإ19 ظاا ه ةناجي   ااا ن حاااتةن

واِج    ن،نواِ  نيعي ان ك أناس سُن لالنفحا نافعا ِهت،نو  ا ف  هت،نواِعلاقا نناِياُن

ن بناِ اازانناِيف  لاا ناِياُن يكا أن ااةهتن ،ن    ا ف ن ِالن    ناا نناِيفساا ن   طهت،نفضلام

حنلأ ناِهاعن بناِبح ناِ افُنهإا  ي  تناانقا نا     ناان لالنآ اءناِ كا  اابنإ20 واِيةبؤ
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 بناِ بحفابنقااناِا اس ،نفهإ بةُن للن اةناول عن ف ل ن اافا ن ةها ن   ا ءانإن اإلن

انها ن عيبا ناِبحا ن جا  من فيإ ام ن،نو ب ةناه ا ناِ ة هتناِ افا نفاُنإ21   ن تنس   هنو اييه

نا  مناِب   نواِ بحإثنِليعايأنواِيطإي ن.

 المفاهيم الأساسية :

 Media :ننالإعلام

 ج الإا نهُنا فا ناِإسا لإأنا  لا اا ن اِيقلاايا نواِ ق اا إناِياُن ةقاأناِ علإ ا ننواِحقا لإقن 

نواِ س ِ نا  لا ا ن إلناِ ا ناِ اا .

    Awareness  التوعية:

 ج الإااا نهااُناِةكاا طناِ ع فااُناِاا  نيهاااعن ِاالن  اااازنوجاا  نانيباا هناِج هااإ ناِ ساايهاعن

نحإقضا نا سياا  نو قامنِل إاطةابن علإ  ننسالا  ن سا  ان لالن ت ااهاتنِحقا لإقنالأ اإ ن

  إلن إ إعن عابناِ ا ناِ اا ن.

     Smart Cities  المدن الذكية :

 ج الإا نهاُناِ اا ناِياُن عي اان لالن كا أناس ساُن لالناسايصاامن  ةإِإجاا نناِ علإ ا نن

و ااإفا ناِإقااتنواِي اا ِانن  ِةسااب نن،وا   اا  نن هاااعن حسااابنجااإتةناِحااا ةنواِصااا  ن

لأجا لنِ إاطةُناِ اية نوةوا ه ن س هتنفُناِحف ظن للناِبائ .ن عن    ن لبايه ن  يا ج ننا

ناِح ِا نواِق ت  نفا  نييعلقن  ِجإانبنا قي  تي نوا جي   ا نواِبائا ،نواِفق فا .

 Sustainable Developmentالتنمية المستدامة:  

 ج الإا ن ع عن تنه ناِية ا ناِيُن لُبُنا يا ج نناِبك نفُناِإقاتناِحا ُِنتو ناِ سا سن قاا ةن

  لا ن طإي ناِ ا نواِ جي ع نن ا ن    ازن لالنننالأجا لناِق ت  ن للن حقاقناهاافه ،نفهُ

اِة إا قي اا ت ناِ ي   ااأناِ سااياامنوا شاا اعناِبائااُن، ااعناِساا   نن تا ةنو   ياا نق  اااةن

اِ إا تناِطباعا نو إجاهناِيغاا ناِي ةإِاإجُنواِ ؤسساُن ط يقا ن ضا بن حقااقنواساي  ا ن

 ن ض ن  ِبائ نو يساتن تنها ن لالإ ا ن    ءنا  يا ج نناِبك ي نِلأجا لناِح ِا نواِ سيقبلا نو

ن بنا قي  تي نو قبإِ نا جي   ا نو ع أنن للنا  ف عن عا ننجإتةن ا ةناِ إاطةابن.

 -مجتمع الدراسة :

يي إ ن جي عناِا اس ناِ ااانا نو جي عنت اس نج    نناِةق شناِ  ازةن ابناِج هاإ ناِعا من

 ابناِ اا ناِ ااا نو اا ن عا فيهتن ها ن،وذِكن هاعناِيع عن لُنا نطبا عنِاا ناِج هاإ نن

نو ا ن بةاهتنِف  ةنا نيف لن ِاه ن.

 -عينة الدراسة :

 فاا تةإن اابنن400 لااُن اةاا ن كااإالإا نقإا هاا ن نالميدانيااة: اعتماادتتمثلااع عينااة الدراسااة 

اِج هإ ناِ    ناِع من   نيح لهن بنس  ننفُن ةاإعناِ سايإي ننا قي ا تي نوا جي   اا ن
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وياااوي ن باا ن إةيااعننGoogle Form طباااقنا سااي   ةن ِ ي ونااا ن باا نواِيعلا ااا ن.و ااتن

نا سيبا  ناِإ قُن.

 -أدوات جمع البيانات :

نم انِيعاتناِبا ن نناِ طلإ نج عه نو ةإعنوا س عن جتن جي عناِبحا نواِ لبا نفاُن إ ااان

ا سايبا  نِج اعناِبا نا ن.ن إقاتن ج اءناِا اس نفقانا ي انناِا اس ناِ ااانا ن لُناساي   ةنن

وا ِكناِ ق  لانناِج   اا ناِ  اازةنات ااناسا ِابناِبحا ناِ افاُنِلح اإلن لاُنا ج ها نن

ناقي ا  نناِ ك  اابنفا  نيص ناِ ا ناِ اا ن.

 -استمارة الاستبيان: -1

إن4 تن  ااتنا سي   ةنفُنلإ  ه نالأوِا نو   ه ن لُن ج إ ا ن ابناِ ح  اابن ااتهتن 

نناِ طلإ  ن بناِس تةناِ ح  ابننيتنق  تناِب  في  ن إج اءنا يب  ن ج يباُن لاُنو تناِيعايلا

إن بحإثن،وقانا   نه انا  يب  نف لا نِيإ اارن عاضناِةقا طنالأس ساا ناِ يعلقا ن30 اتن 

   سي   ةن،ايعايأن عضنالأسئل ناِغ  ض ،نو  عن عاضنالأسائل نو عإيضاه ن تسائل ناافا ن

سي   ةن ك له ناِةها لإُ،ناِجا هزنِليطبااقنوقاانا ياإننا ساي   ةنو إ  نو  ِكن تن عايأنا 

نإن ق يانن يةإ  ن.6إنسؤالنواسيصا تنااف ن بن 31 لُن اتن 

و إة ااتنا سااي   ةن لااُن اااةن حاا و ن ة وِااتناهااتنلااف نناِ ااا ناِ اااا نو   لإ ااه ،ن

 بةاُنوا ج ه نناِج هإ ننحإه ن بن الالنقاا سنلاف  ه نا يج  اا نواِسالبا ن،وقاا سن اا ن

اِج هإ نِل اا ناِ ااا نو  نفئا نيةي اإ ناِ بي ا و ن،اِ يبةاإ نالأوالإاأ،نالأللباا ناِ ب ا ة،ن

 الأللبا ناِ يت  ةن؟ٍ

 -جماعات النقاش المركزة:-2

 Semi Structured– ااتن ةفااا ناِ قاا  لانن  ساايصاامنط يقاا ناِ قاا  لاننشااب ناِ قةةاا ن

Interviewsو يطبااقناسالإ ناِ قا  لانناِ يع قا نننIn Depth Interviewsاوج   ا ننن

اِةق شناِ  ازةن اِبؤ ي إن   يب  ه نا ااناتوانناِيحلااأناِ افاُن،ِيإِااان ا نا نناافاا ن ه ا ن

ِ إ إعناِا اس نواِعة ل ناِ  ازةنفاه نواسيصاامن ة قك نناِ بحفابن هاعناِيف  أنو با تلن

نإ22 ا  اءنواِصب انن ني إن ا ن نني ي نو  اق ن.

وِيةفا ن ج إ  نناِةق شن اتن  اااتن ج إ ا ن ابنالأسائل ن تا ةننقا شن قاةبنفاُنِ إ اإعن

    ن إلناِ ا ناِ اا نيتن ط قتنلأسئل ن يص   نتا نن إلناه ا ننن تسئل اِا اس ن ااننن

ن حقاقناهااعناِية ا ناِ سياا  ن.واِ سيقبأننننِوتا ةناِ ا ناِ اا نن
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 إنتاج فيلم تسجيلي عن مدينة العلمين  -3

 تنا يا  ن ايةا ناِعل اابنات ااناِ اا ناِ ااا ناِياُن ااانناِاوِا نفاُن ة لإها نا ايةا نِل سايقبأن

ن.اة إذإنِل ا ناِ اا و

 الصدق والثبات لأدوات الدراسة:

ق  اتناِب  فيا  ن حسا  نيبا ننا سايبا  ن ا ِيطباقن لالن اةا ناسايطلا ا نننإجراءات ثباات:

إ،نوهاُن0.92ج ءناِفب نن س ويم ن نن"نناِف نا ونب خ"ننننإن بحإث،نو  سيصاامن ع تِ 30قإا ه ن 

نقا  ن ؤاان  يعنالأتاةن ا ج نيب نن  ِا .ننننننننننننننن

ا  نوذِاكن حسا  ناِجاز ن اتن سا  ناِ اا ناِا ا ُنا ؤشا نِ اا نا سايبننالصدق الذاتي:

إ،ن   نيالن للن  يعنالأتوانن ا جا ن  ِاا ن0.96اِي  اعُنِ ع  أناِفب ن،نوقانج ءن س ويم ن 

ن بناِ ا .

 المعاملات الإحصائية المستخدمة:

"ن ابن الالناِلجاإءن ِالن"Spssنن"اِحزمنا   ا لإا نِلعلاإمنا جي   اا نن"باستخدام برنامج  

ناِي ِا :اِ ع  لاننا    لإا نن

 ِحس  ناِفب ن.نن"اِف نا ونب خ" ع  أن -

 اِجز ناِي  اعُنِحس  ناِ ا . -

 اِي  ا اننواِةسبناِ ئإي . -

 اِإة ناِةسبُ. -

 اِ  ب. -

  ع  أنا  ب طن ا سإ نِحس  ناِعلاق نن  ن ابناِ يغا ان. -

 اِ يإسطناِحس  ُ. -

 ا نح اعناِ عا   . -

 .T.Testا يب  ن نإنِا ِ ناِف و نن -

 -الدراسة :نتائج  

 -أولا نتائج مجموعات النقاش :

ا يا  ن اة ن  فل ن بن ج إ يابن إج  ُِ اِ ق  لانن عان اِ ج إ  نإنن14  تن ةفا ن شص ن

اِز ةا ن  او تننو،نن ن ثنننإ3 وذاإ ننننإ4 اف اتن قس ابننننإ7 نناِإا اةن  إنتن ب اِ اةن

س  يابنن اِ سلح نونن،ن ننوس   ننوناِجلس نن  ن ابن ِلقإانن اِة  ن  تن طباقه ن ة ت ن

ااف ن حاياانننن   س ةا ي ، لأسئل ن يتن ط قتن اِ اا ن اِ ا ن اِجلس ن تسئل ن    ن إلن  اانن
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،و ح وِ نن اِف  ةن و ا ن بةُن اِ اا ن اِ ا ن ف  ةن قبإلن توافعهتنننناسي ك ع يعلقن  ا ن

ن. ا ني  بنا نيق لنِلعاشن ه نا  ُِنوه هناِ ا ،نإنحننا ج ه  هتنو

ن-التوصل للنتائج التالية :  تمو حلاأنا ج   ننون تن ف يغن حيإي نناِ ق  ليابن

 -رأي الجمهور في المدن الذكية :

،ننا فقت اِ اا ن جاان  ِ ا ن اِبح ن لُن ع فيهتن ك أن ِليع عننول ِبا ن ف تانن ا ح وِ ن

اِ اا نن اِ ا ن سؤاِهتن بن ك ها هتن  لان نن اِج هإ ن تن او رن لُن ا ن ننا ستن ك أن

ا  لان نناستننننا  اننل ِبا ناِعاة نن،ننت  ي نوا  لا ن بناِصا  نناِ قا  ننواِإا ننوشع  ننو

ا  يتن باننو  ازنن اِ ك هايبن قلإ ن فُن ِهن   نهن نجتن كهإ ن  قامن ك أن الإعن بن لالن

اِسق ،ننيس ا،ننز،اِعزي اِجإتةننوننوآ  و ،ننا  ان ا نو يقةا نن  إي ن  ِا ن ه ان اأن  لتن

اِج  ع نن ِطبق ن عاةه ن ا  لان نن تن قاي ه ن ا  لا ن ةه ن بن لالن اِيُن تن اِصا  نن

واِس بنننThe High Class compound ي از ج عنس ةلنننناِص ل ناِيُن هتنفئ نقلال ن،

،اِإظ لإننننناِإةا ان،نناِع ِ ا ،نوالأ  اإنننناِف    ِلكب  ن اِ يإف ن اِس بن ِتن ك ن ُِن ِ بن

اِحا ةناِع   نِج اعناِطبق نن،نواش  ناِبعضن ُِننناِ ي   نِهت،نف لناِع أناِ ي   نِلج اع،ن

ناِج اعن تنه ن ا نِلطبق نناِعلا نفقطن.نناذه  ا ناِ إ ةناِ هةا ناِ   بط نفُن

 -الجمهور بما تقدمة عن المدن الذكية: بالنسبة لتأثير وسائل الإعلام علي

نوهلنا   ُن:نا ج ه ن ب نا ج هن ج إ  نناِةق شن بنيلاثن

اِ ا ناِيُن تن طإي ه نونسب ن حاوتةنا ناِ ا ناِ اا ناِيُن تن نك لإه نانن ب ننالأول:  الاتجاهن

ِاننوِي برن ا نذاا ن ن لفتننم ناِج هإ ناِع ت ناِ  ن ني لكني بناِإ اانن ه هناِ ا نن

ن.ِايهن ه  انن  ةلإجا نِلانيق لنِلع أن ه 

  طناِ ا ناِ اا نوي  ننسب نا  ه  ناِيُن تنا  لا ن ه ن بناِ ا ناِ اا ننن:ننننالاتجاه الثاني

واِيجايانجعأ اِج هإ نننا نيق لنن  ِحااي ن نسب نلا ن ساط ن بن ِا ن اِ ا ن لتن ِلعاشن ه هن

ي  نا ننق ناِ علإ  ننِا ناِ فا و ن بناِج هإ نيجعأنننالثالث:  الاتجاه   ل ناِكب  ننو

اِ اهة نن اِ   ل ن فُن اِ اا نلعب ن اِ ا ن ِف  ةن اِيبةُن آ  نو   ل ن نإعن ِا  ي ن بن  حي إن

نا  نهُنفُناِ   ل ناِح ِا ن.ننناِ فإةنِاستننو يبةُنوجههننم ناِج هإ ناِع من

 : بالنسبة للخدمات المقدمة بالمدن الذكية

نانيق لن بناِعاة نِا ناِ ج إ يابن بن امن ت ااهتنِه هناِصا  ننسإ نننننسب نابا ةنننن ب 

اِ إاللانن ِتن صب ن نا  لان نن بن طإطن ِ بن اِجاياةن اِع ل  نا تا ي ن اِإةا انن ُِن
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ِل إظفابنن اواِيُن تن جهازه ن اِإةا انن ه هن فُن ا س   نواِ إاطةابن نه ءن   ِحهتن

نسب نقلال ننوفُنه هناِ ا ن،ننفالاو بنش اءنشققنف   ةناناِكعبُنِلج هإ ناِع مناِ  نيعجزنن

 هانناِكققناِيُن تننشو، عضناِ ا ناِ اا نننق  تن زي  ةن بناِعاة ناف تننانه ن عانا  لان نن

اِ ا نن ِلعاشن ه هن اِ إظفابن ي لبن بن ِ بن اِصا  نن إجإتةن ك أنو جهازه ن ج اعن ا ن

نِلانيق لنِلعاشن ه .ناسيعااتا  أن

ن:نالسلبية للمدن الذكيةو الإيجابية أهم الصفات 

اِ اا نلف نن يج  ا ن ِل ا ن اِيُن تنا  لا ن ةه ن اِعاة نا ناِ ف نن ا فقتننسب نابا ةن بن

ن اِج  لن ا  ن بن ِع ِتن ا ن ةيقأن اِ يإف ةننو سيطاعن بن لاِه ن اِج  ع ننواِصا  نن

 طإةنا نيق لنِلعاشن ه ن ج ةف نِبنوِ بن عنذِكنه هناِ ف ننِتن صيب ن عاننواِح إ  نننو

  ل نانهن ن إجاننوا ة ءننونناس ة  ل ن بنِاي ننويسيطاعنا نيقامن لاه ناِ فا ن بناِج هإ نن

و للتنذِكن ت نا يج  ا ننننا فا ،نو اتن حاوتن بناِعاة نِتن إافقن لُنه اناِ ا نن   ن ن

ِه ووا ح نن ا  ج ه ننن علبن ةه ن فُناأن اِ ا ن بن ا  نن يإاف ةن ِل ا ننوهن ه ان   جعن

ق  ناِص جابناِيُنواِس تسن بناايإ  ننواِف  ناة ننا اية ناِعبإ نننناوالإأاِيُن تن ة لإه نفُنن

اِسةابنن نج  ه ن عان ك انن ِه ننن     ف ايبيتن ِتن صيب ن عان يُن مه ن اِ ا ن ه هن ا ن

يحي إن ُِننونسلبا ننن اِ سيقبأن اِع ِتنننن لا نيقا ن ِ إااب ن اِ ا ن ه هن اف اتننو ُِن ا ان  ج  ن

اِإ اانناِس ةا ننن  اااِعاة ن تنهنسإعنيةيقأنِلعاشن  ِع ل  نا تا ي ناِجاياةن عان جزةنن

ن ه .نن

 :العام عن المدن الذكية الانطباع

فُن حاياننننا يلفتن اِعاة ن ا نإنحننانطب  ه اف اتن ا ن لاهتن الأاب ن   ن اِةسب ن اِ اا ن اِ ا ن

ن ُِن سيقبأنافضأن.ننِلانيق لاِعاتنالأقأن   نا نه هناِ ا نف ل نويي هلإانفُناِح تن لاه ن

اِ ا ن ه هن اِيع  أن عن اِج هإ ن ةان يةي ُن فئ ن ا ن اِعاة ن ُِن اف اتن وج ءنن ج   نن

،الألل اِ ب  ةن الأللبا ن الأوالإأ،ن اِ يبةإ ن اِ ي   ة،اِ بي  و ،ن يلفابننن،اِ يل إ ننبا ن ي  ن

اِ يت  ةنن الأللبا ن الأاب ن اِج هإ ن ا ن اِ علإ  ننواِعاة ن نق ن ذِكن ُِن و  جعن اِ يل إ ن

اِع ِ ا نن اِ ا ن ه هن لأه ا ن اِصا ُِنوو امن ت ااهتن اِع ِتن فُن اِ ك  ا ن قا ا هتن لُن  امن

يسيطاعإ نش الإه نو امنننناِ  ن تنا  لا ن ةهن بنج  ع نن  ِ ا نوو ااننس ةا نف  ههن 

يل نننن طلبه   يعهتن  ه  انن  ةإِإجا نن ي  ن ،فُن ابن ِلع أن ه ن اِ ا ن ا ننناِعاة ه هن

يس   إ نن وسإعن الأوالإأن اِ يبةإ ن ِفئ ن يةضتن سإعن قلال ن سةإانن فُن نِلانيق لناِج هإ ن
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ا ن بةُناِف  ةننوِل قا ابن  ِ ا ناِ اا نننناِاوِ ِلعاشن ه ننم انِل  ازانناِيُنسإعن إف ه نن

نِبن طإلن ا هنااف ن بن ك ةنا إامن.ننن

 : لطرح رؤي لتوعية الجمهور بأهمية المدن الذكية الإعلامالرؤية المستقبلية لتمهيد 

اِ اا نننننن اِ ا ن ِف  ةن اِعاة ن ته ا ن بةُنوس لإأنا  لامن اف اتن اللبن  ني إن  ا تنفُنواف تن

اِيقلااي نن ا  لامن وس لإأن اِ اا ن  أن  ن ه ن بن ا  ننوج اعن اِ ا ن ِو لا ن بن اِ ق ا ن

اِإاقعنن ا ضن اِكب  نن و قاقا ن لُن اه ا ن ا يبن اِضإءن لُن ي بحإانوِق ءن ِ ُن  تهالهتن

ن.نناِي ةإِإجا ناِحايف ن ه هناِ ا نق ت و ن لُناِيع  أن عنوس لإأ

 الدراسة الميدانية وتفسيراتها: نتائج  ثانيا  

 . لعينة الدراسة الخصائص الديموجرافية (1جدول )

 النسبة  التكرار الفئة  توصيف عينة الدراسة 

 النوع 

 %ن51.5 206 ذا 

 %ن48.5 194 انفلن

 % 100 400 الإجمالي 

 المستوى التعليمي 

 %4.0 16 ي نإ ن

 %ن35.0 140 ج  عُ

 %ن61.0 244 ت اس نن لا ن

 % 100 400 الإجمالي 

 طبيعة العمل 

 %ن55.5 222   إ ُ

 %ن44.5 178   لن

 % 100 400 الإجمالي 

 محل الإقامة 

 %ن30.5 122 ا س ةا ي ن

 %ن16.5 66 اِق ه ةن

 %ن53.0 212 ا  ا

 % 100 123 الإجمالي 

 السن 

 %ن11.5 46   من25 ِلن15 بن

 %ن37.5 150   من37 ِلن26 بن

 %ن37.5 150ن  منن49 ِلنن38 بن

 %ن10.5 42ن  من59 ِلن50 بن

 %3.0 12ن  منفتاف نن60 بن

 % 100 400 الإجمالي 

ا نج اعناِ يغا انناِيُن اتنفاُن اإلإه نج اعن اةا ناِا اسا ن اتنيتضح من الجدول السابق: 

%ن سابن يغاا ن اِةاإعإ،نفا ا ن51.5  فاله حن اا نجا ءناِا اإ نفاُناِي  اابنالأولن ةساب ن

%نوفااقن يغااا ن اِ ساايإان61إنفااُناِي  ااابنالأولن ةسااب ناِا اساا نناِعلااا جاا ءننفئاا ن 

%نوفااقن يغااا ن طباعاا ن55.5اِيعلا ااُإ،نوجاا ءن اِقطاا عناِعاا مإنفااُناِي  ااابنالأولن ةسااب ن
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%،نوجا ءنناِفئا ن53اِع أإ،نا  ن بن حأنا ق   نفقان  ا ننفئ ن ا  اإناِي  اابن ةساب ن

%.ن37.5إنفااُناِي  ااابنالأولن ةسااب ن اا منن49 ِاالنن38 اابن،ن اا منن37 ِاالن26 اابناِع  ياا ن 

اِعاةا نوايضا ن ا منفاُناافا ن ابنننن60نلا ظنانصف ضننسب ناِفئ ناِع  يا ناِ كا  ا نفاإ نال

   نيالن للن اعنناِ علإ ا ننننإ  مننن59 ِلنننن50نن بنن  من،نن25 ِلنن15 نناِفئ نناِع  ي ن ب

ن بناِ ا ناِ اا نِاان لكناِفئ ناِع  ي نن

   نقاانياؤي ن لالناِ ي  عا نا  لا اا ننِل اا ناِ ااا نو ها ان عاان لاكناِفئا ناِع  يا ن ا بنن

اِج هإ ناِ سيهاعن يإجااهناِ سا ِ نا  لا اا ناِص لا ن  ِيإ اا ن ته اا ناِع لإاان ابن نكا ءن

 اِ ا ناِ اا ن.

 . ابعة عينة الدراسة لوسائل الإعلام التقليدية والرقمية( مت2جدول )

 الوسائل 

 العينة الكلية 

 التكرار
 النسبة المئوية  الوزن النسبي 

ب
تي

تر
ال

 

 نادرًا  أحياناً  دائما 

 2 68.3 820 86 208 106 ائل الإعلام التقليدية وس

 1 88.7 1064 16 104 280 وسائل الإعلام الرقمية 

%82 2362 الإجمالي    

ا ن اة ناِبح نيي  عإ ن وسا لإأنا  الامناِ ق اا إن ةساب ناهي ا منيتضح من الجدول السابق:  

 .نن%68.3اِيقلااي إن ةسب نن%،ن اة  نيهي إ ن  ي  ع ن وس لإأنا  لامنن88.7  أن ِلنن

ا  نييضرنِة نانهنيإجان فإ نفُنوس لإأنا  لامناِ ق ا ن للناِإسا لإأناِيقلاايا ن اا ن حمالن

  سي  ا ي ناِ ي  ع ن بنج هإ ناِعاة ناي ن   نيسيإجبنا  ا نفاُنا  يبا  ناه اا ناسايصاامن

اا نوايضا ناِع اأن لالنا ف ناِإس لإأنا  لا ا ناِ ق ا نفُناِيإ اا ن ته اا ن نكا ءناِ اا ناِ ا

 اا ناِ ااا نةي تةنف  لا ناِإس لإأنا  لا ا ناِيقلااي ناإسال نِزي تةناِإ لن  ِع لإان بن نكا ءناِ

ن للناِف تنواِ جي عن.

ن

ن

ن

ن

 

نإن1شكل ) ننمتابعة عينة الدراسة لوسائل الإعلام التقليدية والرقمية 

68.3, تقليدية
88.7, رقمية

تقليدية رقمية
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 المصادر التي تعتمد عليها عينة الدراسة للحصول على المعلومات   (3جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار المصادر 

ن7 15.0 60 الصحف الورقية 

ن6 16.5 66 الإذاعة 

ن4 46.5 186 التليفزيون 

 2 54.0 216 الصحافة الإلكترونية 

ن1 80.0 320 مواقع التواصل الاجتماعي 

ن3 49.0 196 كاليوتيوب المنصات الرقمية 

ن5 17.5 70 الأسرة والأصدقاء 

 ( 400)*( بإمكان المبحوث اختيار أكثر من بديل )ن=

فااُناِح ااإلن لاالننفااابا ناِ  اا ت ناِيااُنيعي ااان لاهاا ناِ بحيتضاح ماان الجاادول السااابق: 

 علإ  نن بنوسا لإأنا  الامن  فلاتنفاُن  إاقاعناِيإالاأنا جي ا  ُإنفاُناِي  اابنالأولن

%،ن اة ا نفاُناِي  اابن54%،نيتن اِ ح ف نا ِ ي ونا إنفُناِي  ابناِفا نُن ةساب نن80 ةسب نن

نساايةيتن  اا نساابقنانااهني  اابناساايصاامناااأن اابنن%.15الأ ااا ن اِ ااحنناِإ قااا إن ةسااب ن

قعناِيإالأنا جي   ُننواِ حننا ِ ي ونا ن،ناِ ة  نناِ ق ا نا ِاإ اإ إن لفح نن إا

 ك أن ةهجُن ل ُن   يب  ه نوسال نا   لن حمالن ةساب نقباإلنواهي ا مناباا ةن ابنج نابن

اِعاة ن   نيزيان ابنف  لايها نااتتاةنِليإ اا ن ته اا ناِ اا ناِ ااا نوايضا ناِع اأن لالن نكا ءن

لفزيإناا نوا ذا اا ن با ناِ ة ا نناِ ق اا نو إاقاعناِيإالاأنلفح ننِلقةإاننواِب ا تناِي

نا جي   ُن  بناجأن عاتناِإس لإأنا    ِا ناِ سيصا  نفُناِيإ ا .

ن

ن

 

 

 

 

 

 المصادر التي تعتمد عليها عينة الدراسة للحصول على المعلومات    (  2شكل ) 
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الصحف الورقية الإذاعة التليفزيون

الصحافة الإلكترونية مواقع التواصل الاجتماعي المنصات الرقمية كاليوتيوب

الأسرة والأصدقاء
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 . معدل كثافة المشاهدة الخاصة بعينة الدراسة لوسائل الإعلام  (4جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 31.0 124 ساعة 

ن1 44.0 176 من ساعة إلي أربع ساعات 

 3 25.0 100 خمس ساعات فأكثر

  100 400 الإجمالي 

وس لإأنا  لامنيإ ام ن%%ن بن اة ناِبح نيك هاو ن44ا ننسب نيتضح من الجدول الساابق: 

%نيك هاونه ن س   إنيإ ام نفاُناِي  اابناِفا نُ،ن31ِ اةن س   ن ِلنا  عنس   نإ،نيتننسب نن

ان بنيك هاونه ن   ننس   ننفتاف إن ةسب نن  %.25وا ا م

نُ لاننسيةيتن  ِكنا ناف ف ناِيع ضناِاإ ا نِل ك هاةن ب نوس لإأنا  لامنيس  ان ك أناباا 

  لا اا ن  ففا نو ساي  ةن تسالإ ناِي ا ا نن حاا ن اؤي نفاُنو النلا ل ن س لإأن إ إي نن

 اِج هإ ناِ سيهاع

 . مدى معرفة عينة الدراسة بوجود المدن الذكية (5جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 77.5 310 نعم

 2 22.5 90 لا 

  100 400 الإجمالي 

اِبح نِاايهتن ع فا ن إجاإتناِ اا ن%%ن بن اة ن77.5ا ننسب نيتضح من الجدول السابق: 

 %نِتني بنِايهتن ع ف .22.5اِ اا ،ن اة  ننسب نن

نلا ظن   نسبقنا نا  ف عننسب ن ع ف ناِعاة ن إجإتناِ ا ناِ اا نيس  ان للناِيتساننن

ا  نيجبنايض نا  ي  تن لُننناِ ع فُن ته ا نو  وتن نك ءناِ ا ناِ اا ن ك أناس عن.

 صيلف نو يةإ  ن بناجأناِإلإلناِج هإ ناِ ان نيع عن إجإتناِ ا ننوس لإأنا   ِا ن

ناِ اا 

ن

ن

ن

ن

ن

ننن( 3شكل ) مدى متابعة عينة الدراسة لوسائل الإعلام التقليدية والرقمية  

77.5, نعم

22.5, لا

نعم لا
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 . مدى اعتبار المدن الذكية المستدامة هامة لبناء مجتمع أفضل من وجهة نظر عينة البحث  ( 6جدول ) 

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 93.5 374 نعم

 2 6.5 26 لا 

  100 400 الإجمالي 

%%ن ابن اةا ناِبحا نيا و نا ناِ اا ناِ ااا ن93.5ا ننساب نيتضح مان الجادول الساابق:  

ن%ن ةهتن ني و نذِك.6.5اِ سياا  نه   نِبة ءن جي عنافضأ،ن اة  ننسب نن

افا ةنييضرن  ِكن إاف نق  اةن ع فا نابا ةنِاااناِج هاإ ن  ِ اا ناِ ااا ن  ا نيسا  ان لالن

اسيصاامنوس لإأنةي تةناِإ لن ته ا ن نك ءناِ ا ناِ اا ناِ ساياا  نه  ا نِبةا ءن جي اعنافضاأن

نِلأف اتنواِ جي عن.ننواِبائا نا جي   ا و بناجأن حقاقناِعإالإانوا قي  تي نن
 . متابعة عينة الدراسة لما ينشر حول المدن الذكية المستدامة بوسائل الإعلاممعدل  (7جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 30.0 120 دائمًا 

 1 51.5 206 أحياناً 

ن3 18.5ن74 نادرًا 

  100 400 الإجمالي 

 اإلن%%ن ابن اةا ناِبحا نييا  عإ ن ا نيةكا نن51.5ا ننساب ننيتضح من الجدول الساابق:  

 ا ا نم إ،نيتن بنيي  عإنه ن تالإ ام إنفاُناِي  اابناِفا نُن اِ ا ناِ اا ناِ سياا  ن إس لإأنا  لامن

اإن ةسب نن30 ةسب نن ان بنيي  عإنه ن ن ت م  %.18.5%،نوا ا م

نلا اظن اا ِكن اا لناافاا ن اابنن اانناِعاةاا ن لالن ي  عاا ن اا نيعاا ضن ااإلناِ ااا ناِ اااا ن

للن عزيزناِاو ناِيإ إ نِإس لإأنا  الامنوا سايف تةناِ سياا  ن إس لإأنا  لامن   نيس  ان 

ن بن  لناِ ي  ع ن للن إ ارناه ا نو إالإان نك ءناِ ا ناِ اا ن  ِا نو سيقبلا.

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 

 ( 4شكل ) معدل متابعة عينة الدراسة لما ينشر حول المدن الذكية المستدامة بوسائل الإعلام  

30, دائمًا

51.5, أحياناً

18.5, نادرًا

دائمًا أحيانًا نادرًا
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 . اعتماد عينة الدراسة على وسائل الإعلام كمصدر رئيسي للمعلومات عن المدن الذكية ل ( معد8جدول ) 

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 33.5 134 بدرجة كبيرة 

 1 47.5 190 بدرجة متوسطة 

ن3 19.0 76 بدرجة قليلة 

  100 400 الإجمالي 

%%ن اابن اةاا ناِبحاا نيعي اااو ن لاالنوساا لإأن47.5ا ننسااب نيتضااح ماان الجاادول السااابق: 

ا  لامنا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا ناِ اا ن ةساب ن  ا جا ن يإساط إنفاُناِي  اابن

اِي  اابناِفا نُ،نوفاُناِي  اابن%ن ةهتنيعي او ن ا ج ن ابا ةإنفُنن33.5الأول،ن اة  ننسب نن

 %.19الأ ا ن بنيعي او ن للنوس لإأنا  لامن ا ج ن قلال إنونسبيهتنن

تن  ِكنا نا ي  تناقأن بنن نناِعاة ن للنوس لإأنا  لامنا  ا ن لإاساُنِل علإ ا ننينسية

 بناِ ا ناِ اا نيعزةنافا اناِاو ناِ ةإطن إسا لإأنا  الامنفاُناِقاا من اهن ابناجاأناِيإ اا ن

ه ا ناِ ا ناِ اا ن   نييعابن للناِق لإتن      لناِيةإعنفُناسايصامنالأسا ِابناِ اؤي ةنفاُن ت

ناِج هإ .

ن

 

 

 

 

 

 ( 5شكل ) 

 معدل اعتماد عينة الدراسة على وسائل الإعلام كمصدر رئيسي للمعلومات عن المدن الذكية 

 . المستدامة(يوضح مدى اهتمام وسائل الإعلام بتغطية المدن الذكية  9جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 21.0 84 دائمًا 

 1 65.0 260 أحياناً 

ن3 14.0 56 لا تهتم

  100 400 الإجمالي 

, بدرجة كبيرة
33.5

,  بدرجة متوسطة
47.5

19, بدرجة قليلة

بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة بدرجة قليلة
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%ن بن اة ناِبح ن  انا ناهي  منوس لإأنا  الامن65.0ا ننسب ننننيتضح من الجدول السابق:

 يغطا ناِ اا ناِ ااا ناِ ساياا   ا ا نم إنفاُناِي  اابنالأول،نياتن ابنيا انا ناهي ا منوسا لإأن

ان ابن21.0ا  لامن يغطا ناِ ا ناِ اا ناِ سياا  ن تالإ م إنفُناِي  ابناِف نُن ةسب ن %،نوا ا م

 %.14.0اِ ا ناِ اا ناِ سياا  ن  ن هيتإن ةسب ننني انا نوس لإأنا  لامن يغطا 

نسيةتن بنذِكنا نقبإلننسب نابا ةن بناف اتناِعاة نِف  ةناهي  منوس لإأنا  لامن يغطا ناِ ا ن

اِ اااا ناِ سااياا  ن ا ا ناام إنا ن كاا أنلااا نتالإااتنيساا  اناِقاا لإتن     اا لنفااُن حايااانجإاناابن

ن  ِيإ ا ن ك أنتالإتنِااناِج هإ .اِق إ نو طإي ناِ ع ِج نا  لا ا ناِص ل نن

 . وجهة نظر عينة الدراسة في دور وسائل الإعلام في توعية  الجمهور بالمدن الذكية   (10جدول ) 

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 58.5 234 مؤيد 

 2 37.0 148 محايد 

ن3 4.5 18 معارض 

  100 400 الإجمالي 

%ن بن اة ناِبح ن ؤياو نِ اإ نوسا لإأنا  الامن58.5ا ننسب نيتضح من الجدول السابق:  

%ن  ح يااو إنوفاُناِي  اابنالأ اا ن37 جعأناِج هإ نااف نو ام ن  ِ ا ناِ ااا ،نياتننساب نن

نسايةتن ابنذِاكنا ناافا ن ابنن انناِعاةا ن ؤيااو نِ اإ ننن%.4.5 اِ ع   إ إنونسبيهتنن

ااف نو اام ن  ِ اا ناِ ااا ،ن  ا نيسا  اناِقا لإتن     ا لن لالننوس لإأنا  لامن جعأناِج هإ 

 سبنا يا  ناِ س ِ نا  لا ا ناِ ؤي ةن للناِج هإ ن بناجأنةيا تةناِاإ لنِاااناِج هاإ ن

  ا نييإف نِااناِقبإلناِ ع فُنِف  ةناِ ا ناِ اا .

المرتبطة  وجهة نظر عينة الدراسة في مدى كفاية التناول الإعلامي للقضايا  (11جدول )

   .المدن الذكية

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 50.5 202 كاف 

 2 34.0 136 كاف إلى حد ما 

ن3 15.5 62 غير كاف

  100 400 الإجمالي 

%ن بن اةا ناِبحا نيا و نا ناِيةا ولنا  لا اُن,50.5ا ننسب ننيتضح من الجدول السابق:  

%نيا و نا ن34ا عنِ إ نوس لإأنا  لامن جعأناِج هإ نااف نو ام ن  ِ ا ناِ اا ،نيتننساب ن
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يت ُنفُناِي  ابنالأ ا ناِ يبني و نا ناِية ولنا  لا اُنواِية ولنا  لا ُنا عن ُِن ان  نن

 نن%.15.5لا نا عن  ِ  ةنونسبيهتنن

ااإ نا نن انناِعاةا ن ا اناف يا ناِيةا ولنا  لا اُنِلقضا ي نننُ  نسبقنفانن ؤاانه هناِةياج 

اِ   بطاا ن  ِ ااا ناِ اااا ن  اا نيساا  اناِقاا لإتن     اا لن لاالن طااإي نالأساا ِابنا   اا ِا ن

 .ننِ سيصا اه

   .أسباب متابعة عينة البحث لوسائل الإعلام لقضايا التنمية المستدامة (12جدول )

 التكرار الأسباب 
النسبة  

% 
 الترتيب

 6 28.5 114 . تكوين أراء صائبة حول أهمية المدن الذكية

 5 30.5 122 شامل لكل ما ارغب به من معلومات وبيانات خاصة بالمدن الذكية 

 1 40.5 162 . المشاركة في المناقشات مع الآخرين والاطلاع على آرائهم المختلفة حول بالمدن الذكية

وموضوعات خاصة بالمتابعة الدورية  و التفاعلية كإضافة صور وفيديتوفر الخدمات 

 . لاستراتيجيات المدن الذكية
160 40.0 2 

 4 36.0 144 . التحدث عبر وسائل الإعلام عن نجاح هذه الاستراتيجيات يزيد من قناعات الأفراد بها

 7 26.0 104 . بتحديث الخبرموضوعية نقل الأحداث الخاصة بها وتقدم تغطية آنية للأحداث وتهتم 

 3 37.0 148 . لأنها تعتمد على مصادر متنوعة ولديها خبرة وثقل في تخصصاتها

 7 26.0 104 . لأنها تقدم معالجة متعمقة ومتكاملة للأحداث والقضايا المطروحة

اهتماماتي لأنها تتمتع بالمصداقية وأثق في معالجاتها وسياستها الإعلامية تتوافق مع 

 .وتوجهاتي الخاصة
86 21.5 8 

لأنها تتناول الموضوعات بحرية وصراحة مقارنة بغيرها وقادرة على كشف الحقائق  

 .وخلفيات الأحداث
114 28.5 6 

 ( 400)*( بإمكان المبحوث اختيار أكثر من بديل )ن=

  لا ا ن عاةها نفا ا نييعلاقنا ناسب  ن ي  ع ن اة ناِبح نِإس لإأننيتضح من الجدول السابق:  

 قض ي ناِية ا ناِ سياا  ن  فلتنفُن اِ كا  ا نفاُناِ ة قكا نن اعنا  ا يبنوا طالاعن لالن

%،نياتن  اإف ناِصاا  نن40.5آ الإهتناِ صيلف ن إلن  ِ ا ناِ اا إنفاُناِي  اابنالأولن ةساب ن

جا نناِ اا نو إ إ  نن  لا ن  ِ ي  عا ناِاو يا ن ساي ا اإاِيف  لا ناإ  ف نلإ نوفااي

%،ن اة ا نفاُناِي  اابنالأ اا ن لأنها ن ي ياعن  ِ  اااقا ن40اِ اا إنفُناِي  ابناِف نُن ةسب ن

وايقنفُن ع ِج  ه نوسا سايه نا  لا اا ن يإافاقن اعناهي   ا  ُنو إجها  ُناِص لا إن ةساب ن

ن%.21.5

 اِ كا  ا نإ عاةها نهنلا ظنا نااف نالأسب  ناِيُن افعناف اتناِعاة نِ ي  عا نوسا لإأن  لا اا ن

فُناِ ة قك نن عنا   يبنوا طلاعن للنآ الإهاتناِ صيلفا ن اإلن  ِ اا ناِ ااا إ.نياتن  اإف ن

و إ إ  نن  ل ن  ِ ي  ع ناِاو ي ن سي ا اجا ننإاِصا  نناِيف  لا ناإ  ف نلإ نوفااي

اِ ااا ناِ اااا .إنيااتناِإساا لإأناِيااُن  عي ااان لاالن  اا ت ن يةإ اا نوِااايه ن باا ةنويقااأنفااُن

و ااعنواساانناِيةاا ولنا  لا ااُنِل ااا ناِ اااا ننُ ص  اا  ه إ. ا ن ساا  ان لااكناِةياجاا نفاا

    ي  تن للن     نف لناِ ك  ا ن آ اءنو ك هاةن  ا أن طاإ ن نكا ءناِ اا ناِ ااا ن اعن

ا  ي اا تن لاالناِصباا اءنواِ يص  ااابنفااُن ة قكاا ناه ااا نا  جاا هن ِااُناِ ااا ناِ اااا نا  ن

نو سيقبلان.
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 . يات أسلوب معالجة وسائل الإعلام للمدن الذكية سلب (13جدول )

 السلبيات 

 العينة الكلية

 التكرار 
الوزن  

 النسبي

النسبة 

ب  المئوية 
تي

تر
ال

 

 موافق
موافق إلى حد  

 ما

لا 

 أوافق

 1 78.5 942 38 182 180 .التركيز على موضوعات دون أخري

 2 78.2 938 48 166 186 . عدم التوازن في نقل جوانب الأخبار الخاصة بالمدن الذكية

 3 77.7 932 50 168 182 .اقتصار التغطية على مجرد ردود أفعال لوقائع محددة

 4 77.3 928 52 168 180 . لم تسلط الضوء علي الفرص المتاحة للشباب

سطحية التناول للاستراتيجيات التنمية المستدامة وأهمية  

 . المدن الذكية
178 164 58 920 76.7 5 

 6 75.7 908 64 164 172 . التغطية لطبقة واحدة بعينها دون باقي الطبقات

 7 75.2 902 60 178 162 . عرض تكذيب لكل ما يثبع عدم صحته

نقص المصداقية في تناوله الاستراتيجيات تطور المدن  

 . المصرية
138 188 74 864 72.0 8 

% 76.4 7334 الإجمالي    

ا ناِةسبناِ ئإي نِسلبا نناسلإ ن ع ِج ن ةا ولنوسا لإأنا  الامنيتضح من الجدول السابق:  

%إ،ن اا نجا ءنن72%:نن78.5ِل ا ناِ اا ن بنوجه ننم ن اة ناِبح ن  او اتن ا ن اابن 

 ب  ةن اِي اازن للن إ إ  ننتو نا   إنفُناِي  ابنالأول،نفا  نجا ءنن با  ةن نقا ن

نسايةيتن  ا ننناِ  ااقا نفُن ة وِهنا سي ا اجا نن طإ ناِ ا ناِ   ي إنفُناِي  ابنالأ ا .

يجبنا نيضعه ناِق لإتن      لنفُنا  يب  ناية ءن ةا ولناِ اا نهة لنجإانبنق إ ننننسبقنا 

اِ اا ن  لا ا نوهلن  امناِي اازن لالن إ اإ  ننتو نا ا  إن  حقااقناِياإاة نفاُننقاأن

الأ ب  ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا إن  إ اإ ا ناِيغطاا نناِكا  ل نوِااننا قي ا  ن لالن جا تن

اِ ا نننُضإءن لُناِف لناِ ي   نِلكب  نف توتنافع لنِإق لإعن حاتةنإ عن  و ة ن سلطناِ

ن.اِ اا إ

يوضح أشكال التفاعل مع ما يقدم من معلومات عن استراتيجيات المدن الذكية  (14جدول )

 . عبر وسائل الإعلام

 أشكال التفاعل 

 العينة الكلية

 التكرار 
الوزن  

 النسبي

النسبة 

ب  المئوية 
تي

تر
ال

 

 موافق
موافق إلى حد  

 ما

لا 

 أوافق

ناقش مع الآخرين في كل ما أتعرض له في وسائل الإعلام  أت

 .الذكية بخصوص المدن
184 162 54 930 77.5 1 

المشاركة في استطلاعات الرأي والتعرف ع وجهات النظر  

 .الآخرين
174 182 44 930 77.5 3 

 5 74.0 888 58 196 146 .أقوم بمشاركة الروابط المهمة حول المدن الذكية

 4 73.7 884 62 192 146 . الآراء والتحليلات الخاصة بالاستراتيجيات التنموية أقدم بعض

أشارك نشر استراتيجيات بناء المدن الذكية عبر وسائل الإعلام  

 . الرقمية
148 188 64 884 73.7 6 

إضافة فيديوهات وصور وتعليقات ومقالات خاصة بالمدن الذكية  

 . وتحميلها وتبادلها 
120 222 58 862 71.8 2 

% 74.7 5378 الإجمالي    
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ا ناِةسبناِ ئإي ناش  لناِيف  أن عن ا نيقاامن ابن علإ ا نن ابنيتضح من الجدول الساابق: 

%إ،ن اا ن71.8%:ن77.5اسي ا اجا نناِ ا ناِ اا ن ب نوس لإأنا  لامن  او اتن ا ن اابن 

ج ءنن ب  ةن ا ة قشن عنا   يبنفُناأن  نا ع ضنِهنفُنوس لإأنا  لامن ص إلناِ اا ن

اِ اا إنفُناِي  ابنالأول،نفا  نج ءنن ب  ةن    ف نفااايإه ننولاإ نو علاقا ننو قا  نن

ن  ل ن  ِ ا ناِ اا نو ح اله نو ب تِه إنفُناِي  ابنالأ ا .

  ا أن  لا ناِيبةاُنناِص ان:نوقا يهننم ي نانيك  ناِ بي  انننننوه هناِةياج ن   طنو ؤاان  

 ذاناقيةاعنو منياتن   لا ناِيقاااتنياتن   لا ناِيج يابن   ل ناِإ ُن  ِف  ةنياتن   لا نا هي ا

  ِف لإاةنولأنِ   ل ناِيبةاُن اا ن ي اازن  ِفبا ننو إلاإلناِفا تن ِاُنقا ا ناِيبةاُناِف ا ةن

اِعاةا ن ا  ابن   لا ناِيقااتننافا اتنلا مهن بن ا وا ننناِ سيحاي ن عانقة  يهن ته ايه نوه ان  

لناِيف  اأن اعن ا نيقاامن ابن علإ ا نن ابن اا نننلا اظننا ناافا ناشا  ننُاِلن   لا ناِيبةا

اسي ا اجا نناِ ا ناِ اا ن ب نوس لإأنا  لامن  فلتنفُناأن اِ ة قك ن عنا   يبنفُناأن  ن

ييعاا ضنِااهنفااُنوساا لإأنا  االامن ص ااإلناِ ااا ناِ اااا إنيااتن   اا ف نفاااايإه ننولااإ ن

نِ ا ناِ اا نو ح اله نو ب تِه إ.و علاق ننو ق  نن  ل ن  
يوضح مدى مساعدة وسائل الإعلام على إدراك استراتيجيات التنمية الخاصة بالمدن الذكية   (15) جدول 

 . المستدامة

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 26.0 104 ساعدني بدرجة كبيرة 

 1 56.0 224 ساعدني بدرجة متوسطة 

ن3 18.0 72 ساعدني بدرجة ضعيفة 

  100 400 الإجمالي 

%ن بن اةا ناِبحا نيا و نا نوسا لإأنا  الامن لالن56ا ننسب ننيتضح من الجدول السابق:  

 ت الناسي ا اجا نناِية ا ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  نس  ا هتن ا جا ن  يإساط إنفاُن

ان ابن26اِي  ابنالأول،نيتن بنس  ا هتن ا ج ن ابا ةإنفُناِي  ابناِف نُن ةساب نن %،نوا اا م

ن%.18 عاف إن ةسب ننس  ا هتن ةسب ن 

نسااييةتن اابنذِااكن اا و ةنا ن ساا هتنوساا لإأنا  االامن لاالن كاا أنااباا ن لاالنت ااتن ت الن

 ا لإبنالأ ن.إاسي ا اجا نناِية ا ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  نن   نه
 . يوضح مدى ثقة عينة البحث فيما يتم عرضه من معلومات عن المدن الذكية  (16جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 22.5 90 أثق بدرجة كبيرة 

 1 75.0 300 أثق إلى حد ما 

ن3 2.5 10 لا أثق بالمرة 

  100 400 الإجمالي 

%ن ابن اةا ناِبحا نيفقاإ نفا ا نيايتن   اهن ابن75ا ننساب ننتضح من الجادول الساابق:  ي

يفقإ نفاه ن  ا جا ناباا ةإن علإ  نن بناِ ا ناِ اا ن  ِلن ان  إنفُناِي  ابنالأول،نيتن بن

ان بن  نيفقإ ن  ِ  ةإن ةسب نن22.5فُناِي  ابناِف نُن ةسب نن ننن%.2.5%،نوا ا م
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 للنةيا تةناِفقا ن اةها نو اابننننؤاان بنذِكن للن  و ةنا ن ع أنوس لإأنا  لامن ك أنااب 

بنقا لإتنالأ ن. اإاِج هإ ناِ سيهاعننفا  نييتن   هن بن علإ  نن ابناِ اا ناِ ااا ن  ا نه

ن لالنا ِيزامن  ِ إ إ ا نواِاق نواِحا تي نوا ِيزامن  ِ إاياقناِ هةا نوالأ لاقا ن.

ن

ن

ن

ن

ن

 

نيوضح مدى ثقة عينة البحث فيما يتم عرضه من معلومات عن المدن الذكية (  6شكل ) 

  .يوضح دور وسائل الإعلام في التوجه للتنمية المستدامة والتحول للمدن الذكية  (17جدول ) 

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 45.5 182 نعم

 1 49.0 196 إلى حد ما 

ن3 5.5 22 لا 

  100 400 الإجمالي 

%ن بن اة ناِبح ني و ن ت نوسا لإأنا  الامن عيبا ن49ا ننسب ننيتضح من الجدول السابق:  

اِي  اابنالأول،نياتن  ا جا ن ح ام نِلية ا ناِ سياا  نواِيحإلنِل ا ناِ اا ن  ِلن ان ا إنفاُنن

ان بن  ن عيب ن ح ام إن ةسب نن45.5نعتإنفُناِي  ابناِف نُن ةسب نن ن%.2.5%،نوا ا م

نلا ظنا ناقأن بنن نناف اتن اة ناِبح ني و ن ات نوسا لإأنا  الامن عيبا ن ح اام نِلية اا ن

 تيا نوسا لإأنا  الامنيعانتِالان للناه ا ننننا  إنوه  ِلن انن اِ اا نناِ سياا  نواِيحإلنِل ا نن

نوِه انيجبن عزيزنتو ه نفُناِيإ ا .

 . أسباب متابعة عينة الدراسة لوسائل الإعلام لقضايا التنمية المستدامة  (18جدول )

 الترتيب النسبة%  التكرار الأسباب 

ن1 65.0 260 . توفير المعلومات الخاصة باستراتيجيات المدن الذكية

ن3 39.5 158 . الإقناع بأهمية الاتجاه للمدن الذكية المستدامةساعد ت على زيادة 

ن2 42.5 170 . قامع بخلق الوعي لدى الأفراد بتعزيز المساهمة في الاقتصاد

 7 31.5 126 .ساعدت على تعزيز تحسين المشهد الحضري في المدن المصرية

ن4 39.0 156 . الخدمات الاجتماعيةتحسين فاعلية وكفاءة منظومة وساعد ت على زيادة الوعي نح 

ن5 32.5 130 .تعزز ثقافة العمل التطوعي بالمدن المصرية

, بدرجة كبيرة
22.5

أثق إلى حد 
75, ما

,  لا أثق بالمرة
2.5

بدرجة كبيرة أثق إلى حد ما لا أثق بالمرة



 2022 سبتمبر /يوليو 80عدد ال –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

ن

609 

ن6 32.0 128 . ساعدت في تعزيز الاقتصاد الرقمي للمدن الذكية المستدامة

ساعدت وسائل الإعلام في الحكم على البرامج التنموية الجديدة في ضوء احتياجات  

 . المجتمع المصري 
ن9 29.0 116

ن8 31.0 124 . ساعد ت على إدراج استراتيجيات التنمية ا لمستدامة في اهتمامات الجمهور المصري 

 ( 400)*( بإمكان المبحوث اختيار أكثر من بديل )ن=

ا ناسب  ن ي  ع ن اة ناِبح نِإس لإأنا  لامنفا ا نييعلاقن قضا ي نيتضح من الجدول السابق: 

اِية ا ناِ ساياا  ن  فلاتنفاُن  اإفا ناِ علإ ا نناِص لا ن  ساي ا اجا نناِ اا ناِ ااا إنفاُن

%،نيااتن ق  ااتن صلااقناِااإ ُنِاااانالأفاا اتن يعزياازناِ ساا ه  نفااُن65اِي  ااابنالأولن ةسااب ن

،ن اة ا نفاُناِي  اابنالأ اا ن سا  اننوسا لإأن%42.5ا قي  تإنفاُناِي  اابناِفا نُن ةساب نن

ا  لامنفُناِح تن لالناِبا ا تناِية إيا ناِجايااةنفاُن اإءنا يا جا نناِ جي اعناِ  ا  إن

ن%.29 ةسب نن

نسيةيتن بنذِكنا ناهتن إالف ننتو نوسا لإأنا  الامننفاُن عزيازناِ اا ناِ ااا ناِ ساياا  ن

ا ناِ اااا نِهاا انيجاابن لاالناِقاا لإتنيي فااأنفااُن ااإفا ناِ علإ اا نناِص لاا ن  سااي ا اجا نناِ اا

      لنا ِيزامن  ِاق نواِحا تي نوا  ي  تن للناِ علإ  نن بن   ت ه نن ابناجاأن فعااأن

نتو نوس لإأنا  لامننفُن عزيزناِ ا ناِ اا ناِ سياا  .
 .اهتمام عينة الدراسة بمشاهدة الحملات الإعلانية التي تتناول المدن الذكية المستدامة (19جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار درجة الاهتمام 

 2 36.5 146 اهتم بشدة 

 1 55.5 222 اهتم إلى حد ما 

ن3 8.0 32 غير مهتم

  100 400 الإجمالي 

%ن بن اة ناِبح نيهي إ ن  ِلن اان ا إن  كا هاةن55.5ا ننسب نيتضح من الجدول السابق: 

اِ سياا  نفُناِي  ابنالأول،نيتن اهيتن كااةإنفاُناِح لاننا  لانا ناِيُن ية ولناِ ا ناِ اا ن

ان لا ن هيتإن ةسب نن36.5اِي  ابناِف نُن ةسب نن ن%.8%،نوا ا م

نلا ظن بنذِكنا نااف ن بنن نناِعاة نيهي إ ن  ِلن اان ا إن  كا هاةناِح الاننا  لاناا ن

 ا ضناِيُن يةا ولناِ اا ناِ ااا ناِ ساياا  ،نِها انيإجابناِعة يا ناافا نفاُن ةاإعن  ا ت نن

ناِح لاننا  لانا ن ب ناِقةإاننا    ِا ناِ يةإ  .

   الإعلانية.يوضح أهم ما يجذب عينة البحث عند التعرض للحملات  (20جدول )

 البدائل

 العينة الكلية

 التكرار 
 النسبة المئوية  الوزن النسبي

تي 
تر

ال

 لا أوافق موافق إلى حد ما  موافق ب

 1 82.3 988 22 168 210 رة المعلومات المقدمة في الحملة وف

 1 82.3 988 30 152 218 المؤثرات البصرية المتحركة في الإعلان 

 2 82.2 986 24 166 210 تصميم الحملة الإعلانية 

 3 78.2 938 42 178 180 .قى والمؤثرات الصوتيةالموسي

 4 76.2 914 54 178 168 ظهور شخصيات مشهورة في الإعلان 

% 80.2 4814 الإجمالي    
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ا ناافا ن ا نيجا  ناهي ا من اةا ناِبحا ن ةااناِيعا ضن  ااان-يتضح من الجدول السابق: 

  لانناِ ا ناِ اا نا  لانا ن ب نوس لإأنا  لامنج ءنفُناِي  ابناأن بن وف ةناِ علإ  نن

اِ قا  نفُناِح ل ،ناِ ؤي انناِب  ي ناِ يح ا نفُنا  لا إن اة  نج ءنفاُناِي  اابناِفا نُن

اِ ؤي انناِ إ ا ن، اة ا نجا ءننو ابناِف ِ ناِ إساقُنن   اتناِح ل نا  لانا ن،وج ءنفُناِي 

نفُناِي  ابنالأ ا ن ظهإ نشص ا نن كهإ ةنفُنا  لا إنفُناِي  ابنالأ ا .

 . كثافة المشاهدة للحملات الإعلانية للمدن الذكية  يوضح درجة (21جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار درجة الكثافة 

 2 36.0 144 شاهدت الحملة كثيرا

 1 44.0 176 شاهدت الحملة مره واحدة 

ن3 20.0 80  لم أشاهدها

  100 400 الإجمالي 

%ن ابن اةا ناِبحا نشا هاوان44 ةساب ننننالأولجا ءنفاُناِي  اابننيتضح من الجدول السابق:  

  لانناِ ا ناِ اا نا  لانا ن ب نوس لإأنا  لامن   ةنوا اةإن،نيتنج ءنفُناِي  اابناِفا نُن

ن ِتناش هاه و%،نن36 ب ش هانناِح ل نافا اإن ةسب نن %ن20إن ةسب نن ج ءنفُناِي  ابنالأ ا م

نا نناِص لا ن  ِ اا ناِ ااا ن  جعنذِكن ُِنا ناِ فا و ن بناف اتناِعاةا نيا و نا نا  لاو،

فاُنا  لانا ننِاتنيجا  هتن  نهاؤ ءننناِفةا نابظهاإ ننو إجههنِطبقا ن عاةها نتو ناِطبقا ننن

 يإاجايبنفُنج اعناِ ا ناِعق  ي ناِجاياةنِ ِكنا  نظهإ هتنفُنا  لان نن   أنطا تنِهاتن

اِج  عا نناِص لا نتفعهاتنِعاامن كا هاةنو     ف ن ِاُناِ كا و  ننا سايف   ي ناِ باا ةننن

ن  لان نناِ ا ناِ اا ن  ةنآ   ن.ن

 . يوضح رد فعل عينة الدراسة بعد مشاهدة الحملات الإعلانية للمدن الذكية   (22جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 45.0 180 .أقوم بزيارة الصفحة الرئيسية لموقع الشركة المنتجة

 2 29.0 116 .أصدقائي عن المنتج المعلن عنهأتحدث مع 

ن3 15.0 60 أحرص على اختيار الشراء في المدن المعلن عنه 

ن4 11.0 44 .أتجاهل اختيار أي من المدن المعلن عنه

  100 400 الإجمالي 

ا ن تنفعأنناف اتناِعاةا ن عاان كا هاةناِح لا نا  لاناا ناِص لا نيتضح من الجدول السابق:  

  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  ن ب نوس لإأنا  لامن  فلتنفُن اقإمن زي  ةناِ فح ناِ لإاساا نِ إقاعن

 كا هاةناِجاياانواِ ع فا ننوذِاكنِلاطالاعننو%،45اِك ا ناِ ةيج إنفُناِي  ابنالأولن ةسب نن
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اِياُن اابناِ   ابنا ن ناساايطاعن كا ها ه نفااُناِحقاقا ن،ننيااتننا في ا ااُ ابن االالناِإاقاعن

ذِاكنِةيبا تلنو%،29 ا حاثن عنالاق لإُن بناِ ةيتناِ علبن ةهإنفُناِي  ابناِفا نُن ةساب نن

  اإيبنا اءنلاحاح ن ابن الالناِبحا نواِ ق  ن ن ابن سيإ ناِ عاك ن ابناِطبق نننوا  اءنن

فُناِي  اابناِف ِا نفئا ن ابنيح لاإ ن لاُننن بن علإ  ننقانل  تن بناِ فا ن ة ن،نيتنج ء

  جاعنذِاكنِقاا ا هتناِكا الإا نفاُنو%نن15 جزنو ااننفاُناِ اا ناِ ااا ن ةساب ننواِك اءنا

اِ با ن  ِ ا ناِ ااا نوقةا  يهتننن ي  نهتن لبيهتنِلانيق لنِلعاشن ه ننو بةاهتنِه هناِ ا ننواِ ا نن

اا ن ا ج هاأنا ياا  نا ن ابناِ اا ن ت ناِ سيقبأنِل اا ناِ ااا ،ن اة ا نجا ءنفاُناِي  اابنالأ 

نانهتنِاننِهتن    ن ه .نوذِكنِعامنقة  يهتن ف  ةناِ ا ناِ اا ننو%.38.8اِ علبن ةهإن ةسب نن

   . يوضح الأنماط السلوكية المستحدثة التي قدمع عبر وسائل الإعلام عن المدن الذكية  (23جدول ) 

 الأنماط 

 العينة الكلية 

 التكرار
الوزن  

 النسبي 

النسبة  

ب المئوية 
تي

تر
ال

 

موافق  

 بشدة 

موافق  

 إلى حد ما 

لا 

 أوافق 

 1 84.0 1008 16 160 224 . الحياة الذكية الحصول على خدمات ورعاية عالية الجودة

 2 81.8 982 28 162 210 . الشفافية-صنع القرار-الإدارة الذكية تتميز بعمليات الاندماج 

الأشخاص الأذكياء مواطنين مؤهلين مبدعين ومتعلمين  

لديهم القدرة على الاستفادة من الخدمات الذكية القائمة على  

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

196 190 14 982 81.8 2 

بيئة ذكية: رصد مستمر للتلوث استهلاك بيئي ومستدام   -

 للطاقة وإعادة استخدام المواد 
200 174 26 974 81.2 3 

ق.المشاركة  20الذكي إمكانية الوصول في اقل  صف النقل

في استخدام السيارة، التنوع ما بين استخدام السيارات  

 .والدراجة

194 184 22 972 81.0 4 

الاقتصاد الذكي الأسلوب الابتكاري في الأعمال وإنتاجية  

 . ومرونة سوق العمل
184 194 22 962 80.2 5 

لي الإجما   5880 81.6 %   

ا نااف نا  ي   انناِ سيحاي ناِياُنوافقاتن لاها ن اةا ناِا اسا نيتضح من الجدول السابق:  

اِةسبناِ ئإي نِلأن  طناِسلإاا ناِ سيحاي ناِيُنقا تن ب نوس لإأنا  لامن ابناِ اا ناِ ااا ن

%إ،ن اا نجا ءنن با  ةن اِحاا ةناِ ااا ناِح اإلن80.2%:ن84اِ سياا  ن  او تن  ن ابن 

%، اة ا ن سا ونن با   ُن84  اابنالأولن ةساب ن للن ا  ننو   ي ن  ِا ناِجاإتةإنفاُناِي

نالأشااص لنالأذاااا ءواِكااف فا ن،وفااُنلااةعناِقاا ا ننا نااا  إا تا ةناِ اااا ن ي ااازن ع لااا نن

 إاطةابن ؤهلابن با ابنِايهتناِقا ةنن لُنا سيف تةن بناِصب انناِي ةإِإجاا ننفاُناِ   با ن

  ا تةنواِبائ ناِ اا نن لان سي  نِليلاإثن%ن، اة  نج ءنفُناِ   ب ناِف ِف ن81.8اِف نا ن ةسب ن

اِسا   ننن%ن، اة ا نجا ءننفاُناِ   با ناِي ِاا ناِةقاأناِا اُنيعةا81.2ُاِ إاتن ةسب ننناسيصاامن

%ن،نياتنجا ءنن با  ةن ا قي ا تناِا اُن81اِا ج نن ةسب نواِسا  اننننناسيصاامناِيةإعن ابننو

 ةساب ننإنفاُناِي  اابنالأ اا الأسلإ نا  ي    نفُنالأ   لنو ني جا نو  ونا نساإ ناِع اأ

ن%.80.2
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 . يوضح السمات الإيجابية التي قدمتها الأنماط السلوكية المستحدثة للمدن الذكية  (24جدول ) 

 السمات 

 العينة الكلية 

 التكرار
الوزن  

 النسبي 

النسبة  

ب المئوية 
تي

تر
ال

 

موافق  

 بشدة 

موافق إلى  

 حد ما 

لا 

 أوافق 

توفير بيئة إيجابية جاذبة تتوافر فيها مقومات  

 . جودة الحياة للمواطن
216 166 18 998 83.2 1 

التحول الرقمي في جميع المجالات بالمدن 

 . المصرية
206 172 22 984 82.0 2 

 3 81.0 972 26 176 198 تمكين وتنظيم العمل الاجتماعي التنموي

فاعلية وتنوع قنوات التواصل الحالية  زيادة  

 .للجهات الحكومية
192 182 26 966 80.5 4 

منظمات غير الربحية من اجل تحقيق اثر  تمكين ال

 . أعمق بالمدن المصرية
190 186 24 966 80.5 4 

إنشاء برامج الاتقاء لمراكز تقديم الخدمات  

 .الحكومية
178 200 22 956 79.7 5 

 6 79.5 954 32 182 186 نظومة لتمكين المشاركة التطوعية بناء م

ابتكار نماذج استثمارية وتمويلية ذات اثر 

 . اجتماعي فعال بالمدن
178 196 26 952 79.3 7 

وجود نظام وإطار عام للشفافية ونظام لتداول  

 .المعلومات
180 186 34 946 78.8 8 

 9 78.5 942 26 206 168 .المواطنينبناء مؤشر محلي لرضاء 

% 80.3 9636 الإجمالي    

ا ناِةسبناِ ئإي نلأهتناِس  ننا يج  اا ناِياُنقاا يه نالأن ا طناِسالإاا نيتضح من الجدول:  

%إ،ن ا نج ءنن ب  ةن  اإفا ن78.5%:نن83.2اِ سيحاي ن إس لإأنا  لامن  او تن  ن ابن 

 ائ ن يج  اا نج ذ ا ن ياإاف نفاها ن قإ ا ننجاإتةناِحاا ةنِل اإاطبإنفاُناِي  اابنالأولن ةساب ن

%،ياتن لاُنذِاكنفاُن82 ق اُنفاُناِي  اابناِفا نُن ةساب %،يتنج ءنن ب  ةناِيحإلنا83.2ِ

 سا ونننساب ن با   ُنةيا تةنف  لاا نو%،81 ةماتناِع أنا جي   ُن ةساب نواِي  ابن   ابنن

ن%نفُناِي  اابناِ ا اع،80.5   ابناِ ةم  ننلا ناِ  حا ن ةسب ننوقةإانناِيإالأناِح ِا ننو

 ةا ءن ةمإ ا نوننِو قا  فأن نك ءن  ا تننيتنج ءنناِةسبنِلعب  انناِي ِا ن اةهتنف و نطفاف ن 

  إيلاا نذاننايا نوناسايف   ي ن ا ذإننا ي ا  وووجإتن طا  نِلكاف فا نننِي  ابناِع أناِيطإ ُ

%ننفا  نج ءنن با  ةن78.8 79.7ُِفُناِي  ابناِص  نن ُِناِف  بن ةسبن باان بننناجي   ُ

ن%.78.5 ةسب ننننالأ ا   ة ءن ؤش ن حلُنِ   ءناِ إاطةابإنفُناِي  ابنن
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 . يوضح الوقع اللازم لانتشار الوعي بأهمية المدن الذكية (25جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 1 61.5 246 سنوات 10 – 5من 

 2 31.5 126 سنة 20أكثر من 

ن3 7.0 28 سنة  50قد يمتد الأمر لا 

  100 400 الإجمالي 

ي  نناللبا ناِعاة نا ناِإقتناِلاةمن نيك  ناِإ ُن ته ا ناِ اا نيتضح من الجدول السابق:  

  جاعنذِاكن ابنو%،61.5سةإانإنفاُناِي  اابنالأولن ةساب نننن10نن–نن5اِ اا ن  فأنفُن  بنن

فئا ننووجه ننم ناِعاة نا نف لناِع أناِ ي   ن ه هناِ ا نسإعن س هتنفُن كجاعناِكب  نن

ن  لأف ا  هؤ ءني فلإ ناِ يبةإ نالأوالإأناِ  نيؤ ةإ ننوآ   نِلانيق لنِلعاشن  ِ ا ناِ اا ن،نن

نقبأنالأ  و نطبق نِةم ي ناِ بي  انناِحايف .

 ابنوجها ننما ناِعاةا نا نوساة إن،ٍنن20%ن ااف ن ابنن31.5يتنج ءنفُناِي  ابناِف نُن ةسب ننن

ن لا نالأ .إاِ ا ناِ اا ن حي إن ُِن  ويتنااف ن   نه

  جعنذِكن بنوجها ننما نوسة إنننن50% قاني يانالأ  نِانن7وج ءنفُناِي  ابنالأ ا ن ةسب ننن

طبقا ننناِ يات  ةنهاؤ ءني فلاإ نالأللباا ننواِعاة نا ن ج   ناِ ا ناِجاياةن حي إنِإقاتنطإياأنن

ناِ بي  انناِحايف ن.ننانيك  نم ي ننن  اء

يوضح وجهة نظر عينة الدراسة في مدى إمكانية تبني فكرة المدن الذكية   (26جدول )

 . والانتقال للعيش بها

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 28.5 114 . بسهولة جدا وفي أسرع وقع

 1 53.0 212 . ربما بعد فترة

ن3 18.5 74 . المؤسسة التي أعمل بها لاحدي المدن الذكيةعندما تنتقل 

  100 400 الإجمالي 

ا نوجه ننم ن اة ناِبحا نفاُن ااان    ناا ن بةاُنف ا ةناِ اا نيتضح من الجدول السابق:  

%،نياتن53اِ اا نوا نيق لنِلعاشن ه ن  فلتنفُن    ا ن عاانفيا ةإنفاُناِي  اابنالأولن ةساب نن

%،ن اة  نفاُناِي  اابنالأ اا ن28.5وقتإنفُناِي  ابناِف نُن ةسب نن  سهإِ نجاانوفُناس عنن

ييضارن ابنذِاكنو%.18.5  ةا  ن ةيقأناِ ؤسس ناِيُنا  أن ه ن  ا ناِ ا ناِ اا إن ةساب ن

جاا ءن ا نو ااابن بةااُناِف اا ةنِ اابن عااانفياا ةننفااُنا اءن اةاا ناِا اساا ن اا ن يف و اا ا ناِةساابن

نتنج ءناِ يت  و نفُناِ   ب ناِف ِف ن.اِ يبةإ نالأوالإأنفُناِ   ب ناِف نا ني

 . مدى الحاجة إلى تطوير المهارات العملية لعينة الدراسة للانتقال للمدن الذكية المستدامة ( 27جدول ) 

 الترتيب النسبة %  التكرار البدائل 

 2 41.0 164 لدرجة كبيرة 

 1 49.5 198 بدرجة متوسطة 

ن3 9.5 38 بدرجة ضعيفة 

  100 400 الإجمالي 
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اِح جا ن ِالن طاإي ناِ ها  انننأجاباع عيناة الدراساة فاي مادي  يتضح من الجدول السابق:

اِي  اابنالأولنناِع لا نِعاة ناِا اسا ن ابناجاأنا نيقا لنِل اا ناِ ااا ناِ ساياا  نجا ءننفاُ

%،نيتنج ءنفُناِي  ابناِف نُنانهاتن حيا جابن ِا جا ناباا ةإنن49.5نن يإسط إن ةسب   ا ج نن

 عي ااان لااُنا تا ةنو  جااعنذِااكن ِااُنا ناِ ااا ناِ اااا ن ااا ن  ةإِإجااا نو%،ن41 ةسااب ن

ن  ِي ةإِإجا نِ ِكنيحي جإ ن ُِن ة ا ن ه  ا هتناِي ةإِإجا ن بناجأنا نيسيطاعإاناِيع  أن اع

ن%.7فُناِي  ابنالأ ا ن  ا ج ن عاف إن ةسب ننناِةم مناِجايا،ن اة  نج ء

وجهة نظر عينة الدراسة في احتياجات الانتقال للمدن الذكية المستدامة خلال  (27جدول )

 . السنوات القادمة

 الترتيب النسبة%   التكرار البدائل 

 3 13.5ن 54 التقنيات واستخدامها. استمرار الوضع القائم بدون السعي إلى اقتناء هذه 

 1 49.5ن 198 ستقوم بإجراء بعض التغييرات والإصلاحات لتبنى هذه التقنيات. 

ن2 37.0ن 148 ستقوم بعمل تحولات جذرية وعميقة لتبنى واستغلال هذه التقنيات. 

  100  400 الإجمالي 

ا يا جا ننا نيقا لنِل اا ناِ ااا نا نوجه ننم ن اة ناِبح نفاُننيتضح من الجدول السابق:  

  فلتنفُن سايقإمن اإج اءن عاضناِيغااا اننوا لالا  نن اِ سياا  ن لالناِسةإانناِق ت  

%،نياتن سايقإمن ع اأن حاإ ننج  يا ن49.5ِيبةلنها هناِيقةاا نإنفاُناِي  اابنالأولن ةساب ن

 ا نفاُناِي  اابن%،ن اة37و  اق نِيبةلنواسيغلالنه هناِيقةاا نإنفاُناِي  اابناِفا نُن ةساب نن

الأ ا ن اساي  ا ناِإ اعناِقا لإتن ااو ناِساعُن ِالناقيةا ءنها هناِيقةاا ننواسايصاا ه إن ةساب ن

 يفاقنها هناِةياجا ن اعنت اسا نا  اااناِق  اُنفاُناه اا ن طاإي ناِبةاا نالأس سااا نو%.ن13.5

نِية سبناِ   ل ناِ سيقبلا ن.

 . ر عينة البحثيوضح متطلبات الانتقال للمدن الذكية من وجهة نظ (29جدول )

 الترتيب النسبة %  التكرار المتطلبات 

 3 25.0 100 تغييرا داخليا بما يتناسب مع طبيعة هذه التقنيات بصورة أكبر 

 2 27.0 108 تغييرا بالبيئة الخارجية والمحيطين بك لتقبل هذه التقنيات والعمل بها 

ن1 48.0 192 الأمر يتطلب تغييرا داخليا وخارجيا 

  100 400 الإجمالي 

ا ن يطلباا ننا نيقاا لنِل ااا ناِ اااا ن اابنوجهاا ننماا ن اةاا نيتضااح ماان الجاادول السااابق: 

  فلااتنفااُن الأ اا نييطلاابن غاااا انتا لااا نو   جااا إنفااُناِي  ااابنالأولن ةسااب ن اِا اساا 

اِقااا انناِي ةإِإجااا نو  جااعنذِااكن ِااُن ت النهااؤ ءن  ااا ن ااياا ناِ ااا ناِ اااا نو%،48

 ه نِ ِكنيحي جإ ن ُِن ه  انن  ل نِليع  أن عناِإ عناِجايا،نيتن  غااا ان  ِبائا ننناِ يإف ةن

%،ن27اِص  جا نواِ حاطابن كنِيقبأنه هناِيقةاا ننواِع اأن ها إنفاُناِي  اابناِفا نُن ةساب نن

لأ ا ن  غاا انتا لا ن   نيية سابن اعنطباعا نها هناِيقةاا نن  اإ ةناابا إن اة  نفُناِي  ابنا

ن%.25 ةسب نن
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 ثالثاً. نتائج اختبار فروض الدراسة:

 :التحقق من الفرض الأول *

 إجان لاق نا  ب طا نتاِ ن    لإام ن ابن عالن إ ا نوس لإأنا  لامن  ِ ا ناِ اا نو عزيزنن

  فهإمناِية ا ناِ سياا  نِاان اة ناِبح .نن

يوضح معاملات الارتباط بين معدل توعية وسائل الإعلام بالمدن الذكية وتعزيز    ( 30جدول ) 

 . مفهوم التنمية المستدامة لدى عينة البحث 

 المتغيرات 
 تعزيز مفهوم التنمية المستدامة لدى عينة البحث 

ننإعناِا ِ نن سيإاناِا ِ ننقا  ن 

 دال إحصائياًن0.01 ** 0.41 معدل توعية وسائل الإعلام بالمدن الذكية 

 لاق نا  ب طا نط تي نذاننت ِ نن حققناِف ض،ن ا نيبتنوجإتنن  يتبين من الجدول السابق: 

 إ ا نوس لإأنا  لامن  ِ ا ناِ اا نو عزيزن فهإمناِية ا ناِ سياا  نِاان    لإا ن ابن عالن

ال  نس هتنذِكنفُنن إ ا نوس لإأنا  لامن  ِ ا ناِ اا نحن   نيعةُنانهنال  نةاتن عالنن اة ناِبح ن

ن.ن عزيزن فهإمناِية ا ناِ سياا  نِاان اة ناِبح 

 :التحقق من الفرض الثاني *

ا  ب طا نتاِ ن    لإام ن ابن عالن ع ضن اة ناِبح نِإس لإأنا  لامنفُن ي  ع نن إجان لاق نن

ن.  اِيإ ا ن  ِ ا ناِ اا نو عالن ف  لهتن عه 

يوضح معاملات الارتباط بين معدل تعرض عينة البحث لوسائل الإعلام في متابعة    ( 31جدول ) 

 . التوعية بالمدن الذكية ومعدل تفاعلهم معها 

 المتغيرات 
 معدل تفاعلهم معها 

ننإعناِا ِ نن سيإاناِا ِ ننقا  ن 

 دال إحصائياًن0.01 ** 0.37 . معدل تعرض عينة البحث لوسائل الإعلام في متابعة التوعية بالمدن الذكية 

 لاق نا  ب طا نط تي نذاننت ِ نن حققناِف ض،ن ا نيبتنوجإتننننييبابن بناِجاولناِس  ق:ن

 عالن ع ضن اة ناِبح نِإس لإأنا  لامنفُن ي  ع ناِيإ ا ن  ِ ا ناِ اا نن    لإا ن ابن

ن.نو عالن ف  لهتن عه 

 :التحقق من الفرض الثالث *

وت ج نن ا  لامن ِإس لإأن اِبح ن اف ف ن ي  ع ن اة ن تاِ ن    لإام ن ابن ا  ب طا ن  إجان لاق ن

 و اهتن  ِ ا ناِ اا .ننن

الارتباط بين كثافة متابعة عينة البحث لوسائل الإعلام ودرجة  يوضح معاملات    ( 32جدول ) 

 . وعيهم بالمدن الذكية 

 المتغيرات 
 درجة وعيهم بالمدن الذكية 

ننإعناِا ِ نن سيإاناِا ِ ننقا  ن 

 دال إحصائياًن0.01 ** 0.36 .كثافة متابعة عينة البحث لوسائل الإعلام 

 لاق نا  ب طا نط تي نذاننت ِ نن حققناِف ض،ن ا نيبتنوجإتننننييبابن بناِجاولناِس  ق:ن

ن    لإا ن ابناف ف ن ي  ع ن اة ناِبح نِإس لإأنا  لامنوت ج نو اهتن  ِ ا ناِ اا .ن
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 :التحقق من الفرض الرابع *

ا  لامننن وس لإأن اِبح ن للن ا ي  تن اة ن تاِ ن    لإام ن ابن عالن ا  ب طا ن  إجان لاق ن

ِل ع اِص ل نا  ا ن لإاسُن اِية ا ن اِ اا نو اان ت ااهتن سي ا اجا نن اِ ا ن لإ  نن بن

ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  .ن

يوضح معاملات الارتباط بين معدل اعتماد عينة البحث على وسائل الإعلام كمصدر    ( 33جدول ) 

بالمدن الذكية  رئيسي للمعلومات عن المدن الذكية ومدى إدراكهم لاستراتيجيات التنمية الخاصة  

 المستدامة 

 المتغيرات 

مدى إدراكهم لاستراتيجيات التنمية الخاصة بالمدن الذكية  

 المستدامة 

ننإعناِا ِ نن سيإاناِا ِ ننقا  ن 

معدل اعتماد عينة البحث على وسائل الإعلام كمصدر رئيسي  

 . للمعلومات عن المدن الذكية 
 دال إحصائياًن0.01 ** 0.52

ت ِ نن لاق نا  ب طا نط تي نذاننن حققناِف ض،ن ا نيبتنوجإتنن  الجدول السابق: يتبين من  

    لإا ن ابن عالنا ي  تن اة ناِبح ن للنوس لإأنا  لامنا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا نن

ناِ اا نو اان ت ااهتن سي ا اجا نناِية ا ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  .ن

 :الخامسالتحقق من الفرض   *

ا ي  تهتن للنوس لإأنا  لامننن فُن عالن اِبح ن ف و نذاننت ِ ن    لإا ن ابن اة ن  إجان

اِع أإ. طباع ن اِ اا ن سبن يغا انن اِةإع،ن اِ ا ن ِل علإ  نن بن  اإننننا  ا ن لإاسُن

ناِف و نوفقم نِلةإعنوطباع ناِع أ:ن

اعتمادهم على وسائل الإعلام يوضح دلالة الفروق بين عينة البحث في معدل  (34جدول )

  =ننكمصدر رئيسي للمعلومات عن المدن الذكية حسب متغيرات )النوع، طبيعة العمل(

نإن400

ناِ يغا انن
 192الإناث ن=  208الذكور ن= 

 نوع الدلالة نقا  ن نإن
نعنمنعنم

معدل اعتمادهم على وسائل الإعلام كمصدر رئيسي  

 . للمعلومات عن المدن الذكية

 دال  ** 3.32 0.70ن2.01ن0.70 2.25

 176خاص ن=  224حكومي ن= 
 نوع الدلالة نقا  ن نإن

نعنمنعنم

 دال  * 2.09- 0.68ن2.22ن0.73 2.07

 0.05)*( دال عند مستوى  0.01)**( دال عند مستوى

نن:نيتضح من الجدول السابق

بحا نفاُن عاالنا ي ا تهتن لالنوسا لإأنا  الامنا  اا نننن*نوجإتنف و ننتاِ ن     لإام ن ابن اة ناِ

حن  ا ننِ  ِرناِا اإ ن لالن سا  نا نا ثن اِةإعإنننن يغا ننن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا ناِ اا ن سبن
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يعةُنا ناِ اإ نااف نا ي  تمان للنوس لإأنا  لامنا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن ابناِ اا ناِ ااا ن ابنن

نا ن ث.ن

 ابن اةا ناِبحا نفاُن عاالنا ي ا تهتن لالنوسا لإأنا  الامننننوجإتنف و ننتاِ ن    لإام ن*نا  نيبتنن

ِ ا ِرنالاح  ناِع اأنن طباعا ناِع اأإنننن يغاا نننا  ا ن لإاسُنِل علإ  نن بناِ ا ناِ اا ن سبن

ن.ناِص لن

ن

ن

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 7شكل ) ننيوضح دلالة الفروق بين الذكور والإناث والعمل الحكومي والخاص 

 :التحقق من الفرض السادس *

اِ اا ن سبننن و اهتن  ِ ا ن فُن عالن اِبح ن ت ِ ن    لإا ن ابن اة ن ذانن ف و ن  إجان

ن يغا انن اِةإع،نطباع ناِع أإ.

ع أ:ن لِةإعنوطباع ناِ ف و نوفقم ن ن اإناِ

يوضح دلالة الفروق بين عينة البحث في معدل وعيهم بالمدن الذكية حسب   (35جدول )

 )النوع، طبيعة العمل(متغيرات 

 ( 400)ن= 

 المتغيرات 
 192الإناث ن=  208الذكور ن= 

 نوع الدلالة نقا  ن نإن
نعنمنعنم

 معدل وعيهم بالمدن الذكية 

 غير دال  1.65 0.63ن2.47ن0.55 2.57

 176خاص ن=  224حكومي ن= 
 نوع الدلالة نقا  ن نإن

نعنمنعنم

 دال غير  0.463- 0.58ن2.54ن0.59 2.51
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ن:نيتضح من الجدول السابق

إحصااائياً بااين عينااة البحااث فااي معاادل وعاايهم بالماادن الذكيااة حسااب    * عاادم وجااود فااروق  دالااة 

 متغيرات )النوع، طبيعة العمل(. 

 -النتائج العامة للدراسة :

  منفاُناافا ن ابننن60 إللتناِا اس ن ُِنانصف ضننسب ناِفئ ناِع  ي ناِ ك  ا نفإ نال.نن1

   نيالن للن عننننإ  مننن59 ِلنن50 بنننن  من،نن25 ِلنن15نن وايض ناِفئ نناِع  ي ن باِعاة نن

اِ علإ  نن بناِ ا ناِ اا نِاان لكناِفئا ناِع  يا ،ن  ا نقاانياؤي ن لالناِ ي  عا نا  لا اا نن

ِل ااا ناِ اااا نو هاا ان عااان لااكناِفئاا ناِع  ياا ن اا بناِج هااإ ناِ ساايهاعن يإجاااهناِ ساا ِ ن

نا  لا ا ناِص ل ن  ِيإ ا ن ته ا ناِع لإان بن نك ءناِ ا ناِ اا 

 فااإ نفااُنوساا لإأنا  االامناِ ق ااا ن لاالناِإساا لإأناِيقلااياا ن ااا ن حماالننايبااتناِا اساا ن.2

  سي  ا ي ناِ ي  ع ن بنج هإ ناِعاة ناي ن   نيسيإجبنا  ا نفاُنا  يبا  ناه اا ناسايصاامن

ا ف ناِإس لإأنا  لا ا ناِ ق ا نفُناِيإ اا ن ته اا ن نكا ءناِ اا ناِ ااا نوايضا ناِع اأن لالن

 ا ناِيقلااي ناإسال نِزي تةناِإ لن  ِع لإان بن نكا ءناِ اا ناِ ااا نةي تةنف  لا ناِإس لإأنا  لا

ن للناِف تنواِ جي عن.

 إلاالتناِةياا لإتن ِاالن    نااا ناساايصاامناااأن اابن لاافح نن إاقااعناِيإالااأنا جي اا  ُننن.3

واِ حننا ِ ي ونا ن،ناِ ة  نناِ ق ا نا ِاإ اإ إن ك أن ةهجُن ل ُن   يب  ها نوساال ن

قبإلنواهي  منابا ةن بنج نبناِعاة ن   نيزيان بنف  لايه ناتتاةنِليإ اا نننا   لن حملن ةسب 

 ته ا ناِ ا ناِ اا نوايض ناِع أن للن نك ءنلفح ننِلقةإاننواِب ا تناِيلفزيإنا نوا ذا ا ن

 باا ناِ ة اا نناِ ق ااا نو إاقااعناِيإالااأنا جي اا  ُن اابناجااأن عاااتناِإساا لإأنا   اا ِا ن

 ناافا نوسا لإأنا  الامن  انييفقن عنت اس ن ت  ءنفيحُنسا ِتإ،ن ااِ سيصا  نفُناِيإ ا ،نوه

ناِ ق ا ناسيصاا  ن  فلتنفُن إاقعناِكب  ننا جي   ا نيتناِ إاقعنا  ب  ي .

ايبتناِةي لإتنناف ف ناِيع ضناِاإ ا نِل ك هاةن ب نوس لإأنا  لامنيس  ان ك أنابا ن لالننن.4

 تسالإ ناِي ا ا نن حاا ن اؤي نفاُنو النننلا ل ن س لإأن إ إي ن  لا اا ن  ففا نو ساي  ةن

ا ا ن إلالتناِا اسا ن ِالننا  فا عننساب ن ع فا ناِعاةا ن إجاإتن.نن5نن5اِج هإ ناِ سيهاعن..

اِ ا ناِ اا نيس  ان للناِيتسانناِ ع فُن ته ا نو  وتن نك ءناِ ا ناِ ااا ن كا أناسا عن.ن

اِإلاإلناِج هاإ نننا  نيجبنايض نا  ي  تن لُنوس لإأنا   ِا ن صيلف نو يةإ ا ن ابناجاأ

ناِ ان نيع عن إجإتناِ ا ناِ اا ن.

ني لإتناِا اس ن إاف نق  اةن ع فا نابا ةنِااناِج هإ ن  ِ ا ناِ اا ن   نيس  ان للنننايبتنن.6

اف ةناسيصاامنوس لإأنةي تةناِإ لن ته ا ن نكا ءناِ اا ناِ ااا ناِ ساياا  نه  ا نِبةا ءن جي اعن

ن حسابناِبائ ن،نِ فعن عاك ننالأف اتنواِ جي عن.و،نننافضأنو بناجأن حقاقناِع لإانا قي  ت 

ايبيتنني لإتناِا اس ن  لنااف ن بنن نناِعاةا ن لالن ي  عا ن ا نيعا ضن اإلناِ اا ننن.7

اِ اا ناِ سياا  ن إس لإأنا  الامن  ا نيسا  ان لالن عزيازناِااو ناِيإ اإ نِإسا لإأنا  الامن

ن نك ءناِ ا ناِ اا ن  ِا نو سيقبلا.وا سيف تةن بن  لناِ ي  ع ن للن إ ارناه ا نو إالإانن
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ا ي  تناقأن بنن نناِعاة ن للنوس لإأنا  لامنا  اا ن لإاساُنِل علإ ا نن ابناِ اا ننن.8

اِ اا نيعزةنافا اناِاو ناِ ةإطن إس لإأنا  لامنفُناِقا من هن بناجاأناِيإ اا ن ته اا ناِ اا ن

نس ِابناِ ؤي ةنفُناِج هإ .اِ اا ن   نييعابن للناِق لإتن      لناِيةإعنفُناسيصامنالأ

 إللتناِا اس ن ِلننا نقبإلننسب نابا ةن بناف اتناِعاةا نِف ا ةناهي ا منوسا لإأنا  الامننن.9

 يغطا ناِ ا ناِ اا ناِ سياا  ن ا ا نم إنا ن ك أنلا نتالإتنيس  اناِقا لإتن     ا لنفاُن حاياان

نأنتالإتنِااناِج هإ .جإانبناِق إ نو طإي ناِ ع ِج نا  لا ا ناِص ل ن  ِيإ ا ن ك 

اِةي لإتنا نااف ن بنن نناِعاةا ن ؤيااو نِ اإ نوسا لإأنا  الامن جعاأناِج هاإ نننايبيتنن.10

ااف نو ام ن  ِ ا ناِ اا ،ن   نيس  اناِقا لإتن     ا لن لالن سابنا ياا  ناِ سا ِ نا  لا اا ن

اِ ؤي ةن للناِج هإ ن بناجأنةي تةناِإ لنِااناِج هإ ن ا نييإف نِاااناِقباإلناِ ع فاُن

ن.ه انييفقن عنت اس ن فإةي ن ج  ناِح  ُإونن،ِف  ةناِ ا ناِ اا 

.ن إللتناِا اس نا نن نناِعاة ن  ان امناف يا ناِيةا ولنا  لا اُنِلقضا ي ناِ   بطا ن11

ن  ِ ا ناِ اا ن   نيس  اناِق لإتن      لن للن طإي نالأس ِابنا    ِا ناِ سيصا  ن.

اة نِ ي  ع نوس لإأن  لا ا ن عاةه ناِا اس نا ن بننااف نالأسب  ناِيُن افعناف اتناِعنناااننن.12

 اِ ك  ا نفُناِ ة قك نن عنا   يبنوا طلاعن للنآ الإهتناِ صيلف ن إلناِ ا ناِ ااا إ.نإه

و إ اإ  نن  لا ن  ِ ي  عا ناِاو يا نإيتن  إف ناِصاا  نناِيف  لاا ناإ ا ف نلاإ نوفااي

   ت ن يةإ  نوِايه ن با ةنويقاأن سي ا اجا نناِ ا ناِ اا .إنيتناِإس لإأناِيُن  عي ان للن

فُن ص    ه إ. ا ن س  ان لكناِةياج نفُنو اعنواسانناِيةا ولنا  لا اُنِل اا ناِ ااا ن

    ي  تن للن     نف لناِ ك  ا ن آ اءنو ك هاةن  ا أن طاإ ن نكا ءناِ اا ناِ ااا ن اعن

اااا نا  نا  ي اا تن لاالناِصباا اءنواِ يص  ااابنفااُن ة قكاا ناه ااا نا  جاا هن ِااُناِ ااا ناِ 

نو سيقبلان.

 إلالتناِا اسا ن ِاُنا نهةا لنجإانابنق اإ نيجابنا نيضاعه ناِقا لإتن     ا لنفاُنن.13

ا  يب  ناية ءن ة ولناِ ا ناِ اا ن  لا ا نوهلن  امناِي اازن لالن إ اإ  ننتو نا ا  إن

ن  حقاقناِيإاة نفُننقأنالأ ب  ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا إن  إ إ ا ناِيغطاا نناِكا  ل نوِاان

ا قي   ن للن ج تن توتنافع لنِإق لإعن حاتةنإ عن ا و ة ن سالاطناِضاإءن لاُناِفا لن

إنُ نن ح اناِها ت ناِ ا طإناأن بنناِ ي   نِلكب  نفُناِ ا ناِ اا نإ،نوه انييفقن عنت اس نن

نآ  و إ.و،ن ِ ابنه  ش،ن

ِااو نوسا لإأنا  الامنفاُن حقااقنانن إاجاه إللتناِا اس ن ُِنا ناهاتناِ عإقا نناِياُنننن.14

ناِ ةإطن ه نفُن  لا ناِية ا نا ن س ِيه نا  لا ا نن ن ةبعن بنواقعناِبائ ناِيُن صا ه .

 ِلن   ل ناِيبةُن ا نننلا ظننا نااف ناشا  لننناِيقااتن.ن   ازناف اتناِعاة ن  ن ابن   ل نن15

فلاتناِيف  أن عن  نيقامن بن علإ  نن بناسي ا اجا نناِ ا ناِ ااا ن با نوسا لإأنا  الامن  

فُناأن اِ ة قك ن عنا   يبنفُناأن ا نييعا ضنِاهنفاُنوسا لإأنا  الامن ص اإلناِ اا ن

اِ اا إنياتن   ا ف نفااايإه ننولاإ نو علاقا ننو قا  نن  لا ن  ِ اا ناِ ااا نو ح الها ن

نو ب تِه إ.



 2022 سبتمبر /يوليو 80عدد ال –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

ن

620 

 إلاالتناِا اساا ن ِاالناه ااا ن ساا ه  نوساا لإأنا  االامن كاا أنااباا ن لاالنت ااتن ت النن.16

نا لإبنالأ ن.إا ناِص ل ن  ِ ا ناِ اا ناِ سياا  نن   نهاسي ا اجا نناِية 

ا  ن إللتناِةي لإتنايض ن ِلنن  و ةنا ن ع أنوس لإأنا  لامن ك أناابا ن لالنةيا تةننن.17

اِفق ن اةه نو ابناِج هإ ناِ سيهاعننفا  نييتن   اهن ابن علإ ا نن ابناِ اا ناِ ااا ن  ا ن

ِاقا نواِحا تيا نوا ِيازامن ا ِ إاياقناِ هةاا نق لإتنالأ ن. بن لالنا ِيازامن  ِ إ اإ ا نواإه

نوالأ لاقا ،نوييفقنه ان عنت اس ن ت  ءنفيحُنس ِتإ.

.ناظه ننني لإتناِا اس ن امنيق ناف اتناِعاة نفا  نيعا ضن ابن علإ ا نن ابناساي ا اجا ن18

ناِية ا ناِ سياا  ناِص ل ن  ِ ا نواِ جي ع نناِ سياا  .

ن اننافا اتن اةا ناِبحا نيا و ن ات نوسا لإأنا  الامن عيبا نايبتناِا اس نا ناقأن ابنننن.19

 ح ام نِلية ا ناِ سياا  نواِيحإلنِل ا ناِ اا ن  ِلن ان  إنوه انيعانتِالان لالناه اا ن اتيا ن

نوس لإأنا  لامنوِه انيجبن عزيزنتو ه نفُناِيإ ا .

ا ناِ ااا ن إللتنني لإتناِا اس نا ناهتن إالف ننتو نوسا لإأنا  الامنفاُن عزيازناِ انن.20

اِ سياا  نيي فأنفُن إفا ناِ علإ  نناِص لا ن  ساي ا اجا نناِ اا ناِ ااا نِها انيجابن لالن

اِق لإتن      لنا ِيزامن  ِاق نواِحا تي نوا  ي  تن للناِ علإ  نن ابن  ا ت ه نن ابناجاأن

ها ةن نةن،نوه انييفقن اعنت اسا  فعاأنتو نوس لإأنا  لامننفُن عزيزناِ ا ناِ اا ناِ سياا  

ن ب سإ.

 -التوصيات :خاتمة الدراسة و

ا هي  من إني إن  لانن  لانا ن بناِ ا ناِ اا ن هيتن عا ضن ا ن اتن صطاطاهنو ةفاا هن ابننن-

اِإظا لإنناِ ي  ا ن ياُنيسا رنِهاتناِيف اا نفاُنوقبأناِاوِ نِلكب  نا ك وعن س   ناِكب  نن

ن بةُناِف  ةنفُناِ سيقبأن.و قااتنف  ةناِ ا ناِ اا نن

 بناِه من ة ءناسي ا اجا نن  لا ا نواقعا نِ اُن سا هتنفاُن بةاُنف ا ةناِ اا ناِ ااا ن اا ننن-

ايبيتناِا اس نانهن إجان لاقا نط تيا ن اابن ا نيقاامن ابناِ اا ناِ ااا ن ابن الالناِح الانن

ن ابن بةُنف  ةناِ ا ناِ اا نِ ِك.و لانا ننا 

يجبن ةإعن   ت ن  ضناِح لاننا  لاناا ن با ناِقةاإاننا   ا ِا ناِ يةإ ا ناِيقلاايا ننن-

ج   ا نناِةقا شنيكا هاو نوواِ ق ا ن،ن اا ن إلالتناِا اسا نا ناللابن فا تانناِعاةا ننن

ناِح لاننا  لانا ناِيُن ية ولناِ ا ناِ اا ن ُِن ان  ن.ن

ا يا  ن  إةن جي عا ناةجإمناِح لاننا  لانا ن بناِ اا ناِ ااا ن ابناِة ا ذإناِياُنننيجب-

ِايه نف  جايانِيغاا ناِ إ ةناِ هةاا ناِياُن اتن سا ه ن ابنو ققتننج  ننو  لتن ه هناِ ا نن

ن لالننجإمناِفبن.

 بناِض و  ناِع أن للن ني إن  ا تن لافزيإناا نيايتن  اإي ه ن ابنتا اأناِ اا ناِ ااا ننن-

اِجلاِا إن ع اأن لالن ا ضنن ا ذإن–اِ ة إ ةناِجاياةناِع ل  نا تا يا ن-ِعل ابناِجاياةن ا
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ِيع يشناِحا ةناِاإ ا نواِع أنتا اأنها هناِ اا ن اعنن إ اارناِ ايا نِلج هاإ نِ اُن ضا بن

ن بةاهتنِلف  ةن.و ف  لهتنن

سن ااا و نك ءن ص   ننجاياةنوافيي  نف وعنِلج  ع نناِح إ ا نِي إ ن ة ل نج ذ اهننن-

ن  إ ا نِ ُننض بنانيق لنطبق نن صيلف ن بناِج هإ نللُنه هناِ ا ن.

  و ةنناِيع عن لُنااف ناِعإا أناِ ؤي ةنفُنن  اإيبناِ اإ ةناِ هةاا ناِصا لن تن ا طننن-

جااإتةناِحااا ةنتا ااأناِ ااا ناِ اااا ن ااعن ح وِاا ن لبااا نا يا جاا نناِج هااإ ن اابن االالن جاا اءن

     . ا ناِ اا نِااناِج هإ نوج  هتناِاسيطلا  نناِ ا نِض   ن بةُنف  ةن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 2022 سبتمبر /يوليو 80عدد ال –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

ن

622 

 المراجع

 
ننا سي ج عننن تننن،إم2017 ك ،نناِح تانناِهاع:ننناإيإ ل نناِ سياا  ،نناِية ا نن، ق ي نناِ يحاةننالأ تنن ةم  إنن1

 نننننننننhttps://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/wp:نناِ ا طن ب
نناِية ا ننناهااعنن حقاقننفُننا    لننوس لإأننن س ه  نناِ إل ع،نن بااِ ةا ننآ ة نناِ  طإنُ،نناِه ت نن ح اإنن2

نُنن  لا ا نن ق    ن:نناِ سياا   نناِعل ا ننناِبحإثنن جل ن:ننِابا  اِيطباقا ،ننواِة  ذإننوالأتوا ننناِةم ي نننف

ن.ن92-75نلنن،لإ2021ن،11ع,ن6 تنواِيطباقا ،نا نس نا نِلعلإمناف يقا ن،ج  ع 
ناِية فسا ،نناِ زاي ننِيحقاقنناِ سياا  نناِية ا نناسي ا اجا ننن عزيزننفُنناِ ق ُننا  لامننتو نن،ننس ِتننفيحُننت  ءإنن3

 .ن200-133لنلنن،إمن2019شي ءن،:ناِق ه ةن ،66:ن،عننا  لامنِبحإثناِ   ي ناِ جل 
ناِية ا ننن حقاقننفُننوتو هننا جي   ُنناِيإالااأنننشب  ننن ب نناِ ق اُنناِبائُننا  لامنن،نن لا نُنن بااللهنن لإتإنن4

ن.ن705-671نلننلن،إم2019شي ءناِق ه ة، ،66:ن،عنا  لامننِبحإثناِ   ي ناِ جل ناِ سياا  ،

ناِإطبنننفُنناِ سياا  نناِبائا نناِية ا نن حقاقنننفُننا  لامننتو ننوهاب ،نن بنننإ ةننا فُ،ننف ياةننه  ش،ننِ ابإنن5

نُننق اءة:نناِع  ُ نناِ ؤ   ننناِحقإ ،ننا ا ننطةط ،ننج  ع :ننناِغ  ا  ننواِإظاف ،ننواِإسال ننالأتاءننن طإ ننف

نإ.ن2017ننا  يأن22ن،22نيإ ُ.ننوا  لام،ناِق نإ :ن عةإا ن عناِ اناِعل ُ

نُنن ج  نننفإةي نننإ6 نُننا  لامنننوس لإأنن،تو ننناِح   ن،ننناِ يبننن  ِت:نناِق ه ة نن،نن1اِ سياا  ،طننناِية ا نن ططننت تننف

 .نإنن2016
ننو حاي نننناِبائا نناِض و ةنن ابنناِ سياا  نناِية ا ننِيعزيزنناإجه نناِ اا نننحإاِ ا نناِيإجهنن،نن ب سننةه ةإنن7

ننواِيج  ي نننا قي  تي نناِا اس ننن، جل إنن2 ننن قتإنن4 نناِ جلا:نننناِجزالإ  ،- إ  إنن اية نن ج   نن–نناِيحإل

ن.ن162-143نلنن،لإ2021ناِ ع ل ة،

نننناِجزالإ  اِ سياا  ،نناِية ا نن حقاقننفُنن ائا نناِ اا نناِات ننتو نن   وش،نننش يننن،نننزاُِننس  ا إنن8 نن جل ن:ن

 .ن95-73نلنن،لنإ1،2019:ن،ع8ن جلانواِا اس ن،نِلبحإثنواِية ا نا تا ة
نُننناِ جي عا نناِصا  ننن ك لانننن أنننفُننوتو ه نناِ اا ننناِ ا نن،نن سبنن  إت ننن   تإنن9 إننن غااتنن اية  نناِ ا ننف

 .ن664-637نلننلإن2019،نناِع اقا ن،اِج  ع نا تا نالا ن،نا تا ن ااتن جل :نناِع ا  ن،نان إذج 
-2021نناِ اا نننت ُنن ط نن  ِ نننت اس نن-اِيحإلننلأط نن حلاأ:نناِ اا نناِ ا نن ِلنننا نيق لنن ح ا،نن بننهاانإنن10

نناِ سيقبلا نننِلا اس ننننحإ فعاأ:نناِع  ا ننناِسا س نننفُنناِ سيقبأننلة   :نننناِاوُِنناِ ليقل:نننناِجزالإ  ،

نن2018 .ننق ِ  نن-نن401ننعن.نن1945نن   نن8ننج  ع ن.نناِيساا ننو لإمنننواِيج  ي ننا قي  تي نناِعلإمننالا نن،ن

نإن.ن2018،.اِجزالإ 

نناِ اية ننناسياا  نن ِلنناِيحإلننفُننوتو ه ننناِ اا نناِ ا نن   لإ نناِع اقُ،نننو ح انناِق  ُننا  اننإ11

ن.نإ2018واِي ةإِإجا ،نواِهةاس ناِع   ةنفُناِاوِا نناِعل ا ناِ جل :نننناِق ه ة اِ   ي ،

نن(12) نن إةيان:نن  ج  ،نن،نن  لا نن ا يب نننا نس نا ،نناِعلإمننفُنناِعل ُنناِبح ننانج س،ن ةهجا نن إ ينن

 .ن144اِجزالإ ،لنن،2006نواِيإةيع،نِلةك ناِق ب نتا نوآ  و ،نلح او 
ن.ن144نلنن،2006ناِجزالإ ،نواِيإةيع،نِلةك ناِ سا ةنتا ناِعل ُ،ناِبح ناس سا نن،ناِض  بن ة  ننإ13

(14 نن نننن Rogers ,E.M.(2003)Diffusion of innovations 5th edition) New York,NY:Free 
Press.p40ن. 

(15   E.Rogers.cit.p5ن. 

لف (16 نناِصا  نننن لُنن  ِيطباقنناِحايف ننا  لامنننِإس لإأنن      لننواِق لإتنناِج هإ ننن ت النن ف   ،ننإن

نا  لا ا  ناِ قا  ن ن ب ن ناِه  نن ناِ ح إلن ن،اِ جل ن ناِ   ي ن نِلا اس نن ننن،ن33ا  لا ا ،اِعاتن
 .ن205،لن2009

(17 ن ن E.Rogers.cit.p:5ن. 



 2022 سبتمبر /يوليو 80عدد ال –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

ن

623 

 
إنن1995،ننناِ يبنن  ِت:نناِق ه ةن 2،طنننا  لامنن، حإثنناِعل ُنناِبح نن ة هتنن،ت اس ننن سابننس ا ننإ(18

ن.ن133ل

(19  K.Hammarberg, Qualitative research methods: when to use them and how to نن
judge them, Human Reproduction ,Volume 31, Issue 3, March 2016, Pages 
498–501 

(20 نن   Haradhan Mohajan, Qualitative Research Methodology in Social Sciences 
and Related Subjects, Journal of Economic Development Environment and 
People, Vol.7, Issu .1, 2018, p 11نننن 

 Hara dhan  Moha an, op.ci t, p 40ن (21)
(22 ن نن  Lisa Given,(2008),The Sage Encyclopedia of Qualitative Research ن

Methods,Vol.1-2,London sage pub,p352ن. 


