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òîÐÜ¨aZ �	ته �  .ل	يه� ى�لش��ئ بالسل*+ *علاقتها �لانت�ن� على �لتجميل مستحض��� لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� �ص	 �لى �ل	��سة ه
wèä½aZ 	سة تع��	م� �ل ��لك*� م� مف�	4 ٣٠٠ ق*�مها �لم��هقي� م� لعينة ��ستبيا صحيفة باستخ	�� ى�لمي	�ن بشقه �لمسح منهج على �عتم	� ى�لت �ل*صفية �ل	��سا

  .Bكت*ب� ٦ جامعة �لأ=ه�، جامعة شم?، عي� جامعة م� كل م� ،٢٠٢١ لعا� ١١ شه� �لى ٩ شه� بي� ما �ل=مانية �لفت�4 خلال سنه،) ١٨: ١٥ (س� م� *�لإنا6
wöbnäÛaZ � ،%٢٥,٩ بنسبة مستم� بشكل �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت ى�لاجتماع �لت*�صل �قعم* مق	مة ىف ىيأت ب*+فيس�ل م*قع B �Bهمها م� نتائج لع	4 �ل	��سة *ت*صل

�لاجتماعي، �لت*�صل م*�قع عب� �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت �لتجميل مستحض��� Bن*�B Mكث� م� �B* ،%٢٣,١ بلغ مئ*K ب*=� �نستج��� م*قع ى�لثان بالت�تيI يليها
"�� ى*�لت" بالبش�4 بالعناية خاصة تجميل مستحض��Pجا Iفى ،%٢٣,٣ بنسبة �لأ*ل بالت�تي* Iى�لثان �لت�تي Pجا" � بنسبة" بالشع� بالعناية خاصة تجميل مستحض��

٢٣,١%، *�B ي�*� م� نسبة �B ئما للم��هقي� ى�لش��ئ �لسل*+ على تأثي�� ى�لاجتماع �لت*�صل لم*�قع�	 	ق � عينة ى�جمال م�% ٥٩,٤ بي� م*=عة ،%٥٨,٨ بلغ
 �لتجميل مساحيS" ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على م� �لم��هقي� بش��Pها يق*� ى�لت �لتجميل مستحض��� م� �B* ،�لإنا6 عينة ى�جمال م�% ٥٨,٤ مقابل ىف �لك*�،

)Tيليها ،%٢٢,٧ بنسبة)" �لمكيا Iى�لثان بالت�تي "��*	B افة �لتجميلU٢٢,٥ بنسبة" �لشخصية *�لن%، *�B لمحف=4 �لع*�مل م�� �لت*�صل شبكا� عب� �لش��P ق��� لاتخا
 للمنتج �لع�F تك���" ى�لثان بالت�تيI يليها ،%١٧,٨ بنسبة �لأ*ل بالت�تيI "ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل KمVث� �علانا� ىف �لثقة "جاP للم��هقي�، بالنسبة ى�لاجتماع

ى�لت �للغة كان� كلما "جاP �لش��ئي، �لم��هقي� سل*+ على �لتجميل �مستحض�� �علانا� عناص� تأثي� �B* ،%١٦,٩ بنسبة "ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل على
تلاها ،%١٨,٥ بنسبة �لأ*ل بالت�تيI" عنها يعلن*� ى�لت �لتجميل *مستحض��� �لمنتجا� ح*ل ى�هتمام =�	 كلما بسيWة ى�لإعلان �لمحت*K تق	ي� ىف �لإعلا� يستخ	مها
Iكث�4" ى�لثان بالت�تي ��	لإعلا� مي�تص ىف �لأل*�� �ستخ� I  %.١٦,٩ بنسبة" �لش��P ىف ى�غبت م� *ت=ي	 �لتجميل *مستحض��� للمنتجا� ى�نتباه تج

Adolescents' use of online cosmetics pages and its relationship to their purchasing behavior 

Aims: The study aims to answer a major question, which is to identify the relationship between the online cosmetics pages and The purchasing 

behavior of Adolescents, and measure the effect of this use on them. 

Methodology: The current study relied on the media survey method: The study relied on the descriptive survey method using a questionnaire 

tool on a sample of 300 adolescents who used cosmetics pages on the Internet, From three Egyptian universities: Al- Azhar University, Ain Shams 

University, and 6th of October University, where the questionnaire was applied electronically. 

Results: The most important results of the study: The vast majority of respondents are exposed to advertisements on social media, which 

amounted to 92.1% of the total sample of adolescents, The most common types of cosmetics that teenagers are exposed to on social networking 

sites are “cosmetics for skin care, by 23.3%, and in the second place came “cosmetics for hair care" by 23.1%, followed in the third place by 

"perfumes" by 21.4%, Social networking sites affect the purchasing behavior of adolescents, by 58.8%, distributed among 59.4% of the total sample 

of males, compared to 58.4% of the total sample of females, Make- up is among the most popular cosmetics purchased by teenagers on social 

networks, by 22.7%, followed by “cosmetics and personal hygiene” in second place, by) 22.5%, Trust in the ads of social media influencers”is one 

of the most important factors motivating the decision to make a purchase on social networks for adolescents, as the motivation to buy certain 

products and services is enhanced” in the first place by 17.8%, followed by the second “repeat of product presentation on Social media” that 

influences my decision to buy advertised products and cosmetics” by 16.9%. 
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 بالنف? لثقة شع*� م� ت=ي	 لأنها �لتجميل مستحض��� ستخ	��با �لأف��	 يهت�

 *سعيه� �لعم�ية �لم�حلة لWبيعة ن��U �لم��هقي� فئة بي� �لأم� ه� *ي=	�	 ل	يه�،

 �لفئة ه� س�عة �لى بالإضافة �لاجتماعي، محيWه� م� �لانتبا� *جI بالثقة للشع*�

 ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� لىع �لمVث�4 �لشخصيا� قبل م� خاصة بالأخ�ي� بالتأث�

� م� B* �لشخصيا� ه� قبل م� س*�P �لتجميل مستحض��� منتجا� *بإعلانا

� لا �لأم� ه� �B كما ل	يه�، ى�لش��ئ �لسل*+ على يVث� مما نفسها �لمنتجة �لش�كا

Sبالإنا6 يتعل) � �ستWاع� حيB 6يضا �لك*� بالشباI يتعلS بل فقW) *نساP فتيا

� �لتجميل، مستحض��� باستخ	�� �شباعها يت� ل	يه� *	*�فع حاجا� خلS �لإعلانا

  .�لمجتمع Bف��	 بي� ل	يه� بالنف? *�لثقة �لجمال م� ت=ي	 Bنها على بالت�كي= *ل+

òÜØ’ß@ò�a‰†Ûa@bèmüúb*mëZ@ @

 �لم��هقي� �ستخ	�� BسباI ما: �لتالي �ل�ئي? �لتساVل ىف �ل	��سة مشكلة تتبل*�

� ل	يه�؟، ى�لش��ئ بالسل*+ *علاقته �لانت�ن�، على يل�لتجم مستحض��� لصفحا

Mم� *يتف� �  :ف�عية تساVلا� ع	4 �ل�ئي? �لتساVل ه

 �لاجتماعي؟ �لت*�صل لشبكا� �لم��هقي� �ستخ	�� مع	ل ما .١

  �لم��هقي�؟ يستخ	مها ى�لت ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� ما .٢

 م� لإنا6*� �لك*� م� لكل بالنسبة ش��P �لتجميل مستحض��� Bن*�M ما .٣

 �لم��هقي�؟

  للم��هقي�؟ ى�لش��ئ �لسل*+ على ت*ث� ى�لت بالمنتج �لخاصة �لخا�جية �لع*�مل ما .٤

 �لاجتماعي؟ �لت*�صل شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P *عي*I ممي=�� ما .٥

òîàçc@ò�a‰†ÛaZ@ @

 ىمستخ	م خاصة �لم��هقي� ى*ع تنمية ىف تسه� ك*نها ىف �ل	��سة Bهمية تتمثل

� �لإف��W ع	� بأهمية ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على �لتجميل �مستحض�� صفحا

 �لتع�F تأثي� ت*ضح خلال م� �لتجميل، مستحض��� منتجا� �ستخ	�� ىف

 Uل ىف خاصة له�، ى�لش��ئ �لسل*+ على ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على لإعلاناتها

  .فقW لنساB �P* �لفتيا� *لي? �لك*� �لشباI قبل م� �لتجميل مستحض��� �ستخ	��

Òa†çc@ò�a‰†ÛaZ@ @

 �ستخ	�� على �لتع�� *ه* �ئي? ه	� تحقيS �لى �لحالية �ل	��سة ىتسع

 م� �لاجتماعي، �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��� لصفحا� �لم��هقي�

 �ل	��سة، محل للصفحا� �ل	��سة عينة �لم��هقي� تع�F مع	ل على �لتع�� خلال

 *�لسلبية �لإيجابية *�لآثا� �لصفحا�، ه� �ستخ	�� ىف �لم��هقي� 	*�فع على *�لتع��

  .�لم��هقي� على �لصفحا� ه� لاستخ	��

pb�a‰…@òÔib�Z@ @

 لع�F �لباحثة ت*صل� �لعلمية �لبح*6 *ت��6 ى�لعلم �لبحB 6	بيا� م��جعة بع	

 ى�لت �لنتائج *Bه� �ل	��سة م*ض*M تنا*ل� ى�لت *�لأجنبية �لع�بية �ل	��سا� Bه�

�  :يلي كما �لأق	� �لى �لأح	6 م� ت�تيبها ت� *ق	 �ل	��سا� ه� �ليها ت*صل

�Pسة جا��	 Rattanavalai Nitiyarom, et.al خ�*� نيتيا�*� ��تنفالاB* 

 بي� بالبش�4 �لعناية مجال ىف *�لمما�سا� *�لم*�ق� �لمع�فة "بعن*��) ٢٠٢١(

 �لعناية مجال ىف �*�لمما�سا *�لم*�ق� �لمع�فة تقيي� �لى". �لتايلان	يي� �لم��هقي�

 ى�ل*صف ى�لتحليل �لمنهج على �ل	��سة *�عتم	� �لم��هقي�، �لتايلان	يي� بي� بالبش�4

 عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �ستبيا� �ستما�4 باستخ	�� ى�لمي	�ن ى�لمسح بشقه

: Bهمها م� نتائج لع	4 �ل	��سة *ت*صل�. �لتايلان	يي� �لم��هقي� م� Wالبا ٥٨٨ ق*�مها

�B �� *�ل*قاية �لتجميل مستحض��� �ستخ	�� مما�سة ع� Bكث� مع�فة �لإنا6 لم��هقا

 �لم	��? ىف *�لم��هق*� �لك*� بالم��هقي� مقا�نة% ٧٤ بنسبة �لشم? Bشعة م�

  .�لثان*ية

 بعن*��) ٢٠٢٠ (*Bخ�*� ك*ت\ ج*ليا Julia Koch, et.al 	��سة Bشا�� بينما

 	*�فع مع�فة �لى" ١٩-ك*في	 ك*�*نا حةجائ BثناP �لإنت�ن� عب� �لتس*S 	*�فع"

S*عب� �لتس � ي*ني* �لى �ب�يل شه� م� �لفت�4 خلال ى�لألمان �لمجتمع ىف �لإنت�ن

 على �ل	��سة *�عتم	� ،١٩-ك*في	 ك*�*نا جائحة بسبI �لح�U �ثناP ٢٠٢٠ لعا�

 نية�لكت�* �ستبيا� �ستما�4 باستخ	�� ى�لمي	�ن ى�لمسح بشقه ى�ل*صف ى�لتحليل �لمنهج

 لع	4 �ل	��سة *ت*صل�. Bلمانيا مستهلكا ٤٥١ ق*�مه عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4

 بال�جال، مقا�نة �لمتعة 	*�فع م� Bعلى مست*يا� ل	يه� �لنساB �B Pهمها م� نتائج

 Bشا�� كما. بال�جال مقا�نة ل	يه� ى�لش��ئ �لسل*+ مع	لا� ��تفاM خلال م� تUه�

 *تأثي�ها �لاجتماعي �لت*�صل *سائل "بعن*��) ٢٠٢٠( Kب	* �ب��هي� سعي	 هن	 	��سة

 �لى �ل	��سة *ه	ف�". �لتجميل مستحض��� مستهلكا� ل	K �لش��ئي �لسل*+ على

 ىلمستهلك ى�لش��ئ �لسل*+ على ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� تأثي� مع�فة

� ى�ل*صف ى�لتحليل �لمنهج على �ل	��سة �عتم	� كما �لنساP، م� �لتجميل مستحض��

 م� سي	4 ١٥٠ ق*�مها عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �ستبيا� �ستما�4 باستخ	��

� تت��*^ *�لانستج���، ب*+فيس�ل عب� ى�لإلكت�*ن للتس*S �لمستخ	ما� �لسي	�

 نسبة B :�Bهمها م� نتائج لع	4 �ل	��سة *ت*صل�. عا�) ٤٩ - ٢٠ (بي� ما Bعما�ه�

 شبكا� على تنتش� ى�لت �لإعلانية �لع�*F �نتباه� يلف� �لعينة Bف��	 م�% ٨٥

 �B �لعينة Bف��	 م�% ٧٥ نسبة Bشا� كما *�لانستج���، ب*+فيس�ل ى�لاجتماع �لت*�صل

. ل	يه� �لش��P لق��� بالنسبة �لمحف=4 �لع*�مل Bكث� م� كا� لإعلا�ل �لجي	 �لتصمي�

�Pسة *جا��	ب� فيصل فيحا� سلما� � �	ث�4 �لع*�مل "بعن*��) ٢٠٢٠ (لبVىف �لم 

". مي	�نية 	��سة - �لسع*	` �لجمه*� ل	K �لإنت�ن� شبكة عب� ى�لش��ئ �لسل*+ تع=ي=

 �لت*�صل شبكا� عب� ى�لش��ئ �لسل*+ تع=ي= ىف �لمVث�4 �لع*�مل مع�فة �لى

 �لمنهج على �ل	��سة *�عتم	� �لع�بية، �لسع*	ية �لمملكة ىف �لجمه*� ل	K ى�لاجتماع

 ق*�مها عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �ستبيا� �ستما�4 باستخ	�� ى�ل*صف ى�لتحليل

٢٠٠ aلجمه*� م� شخ� 	لسع*�K ه� لم� S*عاما ١٨ ف .� لع	4 �ل	��سة *ت*صل

� ��تباWية علاقة *ج*	 ع	�: Bهمها م� نتائج� عينة خصائa بي� ما �حصائية 	�لة 

 *بي� �لشه� 	خل *مت*سW �لتعليمي، *�لمست*K *�لس�، �لن*M، حي6 م� �ل	��سة

 �لجمه*� ل	K �لإلكت�*نية *�لخ	ما� للمنتجا� ى�لش��ئ بالسل*+ �لق��� �تخا

 *Bخ�*� سيه Kها 	*نج Dong- Hye Suh, et.al 	��سة *Bشا��. �لسع*	`

 -�لتجميل مستحض��� *�ستخ	�� �لشباI حب*U Iه*� بي� �لعلاقة "بعن*��) ٢٠٢٠(

 *م	K �لم��هقي� ل	K �لشباI حU Iه*� بي� ما �لعلاقة مع�فة ى�ل". مي	�نية 	��سة

 ى�لتحليل �لمنهج على �ل	��سة �عتم	� كما عليها، �لتجميل مستحض��� �ستخ	�� تأثي�

 لجمع كأ	�4 �لكت�*نية �ستبيا� �ستما�4 باستخ	�� ى�لمي	�ن ى�لمسح بشقه ى�ل*صف

�. �لشباI حب*I م� يعان*� �للي� م� Kك*� شاI ٥٣٩ ق*�مها عينة على �لبيانا

 على ىسلب تأثي� لها �لتجميل مستحض��� B :�Bهمها م� نتائج لع	4 �ل	��سة �*ت*صل

 م�% ٣٨ نسبة *�B منها، يعان*� �لي� *�لشباI �لم��هقي� ل	K �لشباI حI مشكلة

Iلشبا� �	يستخ � *�لك*نسيل� �لأسا? ك�ي� �لمثال؛ سبيل على �لتجميل مستحض��

. Bع��ضها م� *ي=ي	 �لمشكلة على ىسلب بشكل يVث� �لشباI حI مشكلة لعلاT كب	يل

�Pسة *جا��	 	بعن*��) ٢٠١٩ (شبا^ محم" Sسائل عب� ى�لإلكت�*ن �لتس*ي* 

 م� عينة 	��سة: للمستهل+ ى�لش��ئ �لسل*+ على *تأثي�� ى�لاجتماع �لت*�صل

 Bث� قيا? �لى �ل	��سة *ه	ف�". �لج=�ئ� ىف ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� ىمستخ	م

Sعب� ى�لالكت�*ن �لتس*ي � للمستهل+ ى�لش��ئ �لسل*+ على ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا

 ى�لمي	�ن ى�لمسح بشقه ى�ل*صف ى�لتحليل �لمنهج على �ل	��سة *�عتم	� �لج=�ئ�، ىف

 م� ٦٥٢ ق*�مها عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �لكت�*نية �ستبيا� �ستما�4 باستخ	��

 �ل	��سة *ت*صل�. �لج=�ئ� ىف �لانت�ن� عب� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� ىمستخ	م

 على �يجابا يVث� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� �لتس*يB :�B Sهمها م� نتائج لع	4

 على يك*� �لأكب� �لتأثي� *�B �لش��ئي، �لق��� �تخا عملية م��حل م� م�حلة كل

 Bكث� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� ىف �لمنW*قة �لكلمة تع	 كما �لب	�ئل، تقيي� م�حلة

 Bث� "بعن*��) ٢٠١٩ (خليفة هبة 	��سة Bشا�� كما. �لأف��	 على تأثي�� عناص��ل

 س*S على مي	�نية 	��سة: للم�4B ى�لش��ئ �لسل*+ ىف �Kل*�	 �لتس*يS �ستخ	��

� �لسل*+ ىف �Kل*�	 �لتس*يS �ستخ	�� Bث� مع�فة �لى" 	مشS ىف �لتجميل مستحض��

 �ستما�4 باستخ	�� ى�لتحليل ى�ل*صف ج�لمنه على �ل	��سة *�عتم	� للم�4B، ى�لش��ئ



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ìîÛìíRPRR 

)âa†‚n�a@´ÔçaŠ½a@pbzÐ–Û@paŠšzn*ß@ÝîàvnÛa(…    ١٤١ 

 ىف �لمستهلكا� �لنساP م� مف�	4 ٤٠٠ ق*�مها عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �ستبيا�

S*س �: �لتالية �لنتائج �لى �ل	��سة ت*صل� *ق	. 	مشS م	ينة ىف �لتجميل مستحض��

 م�4B،لل ى�لش��ئ �لسل*+ ىف ى�لشخص �لبيع لاستخ	�� �حصائية 	لالة * Bث� *ج*	

 *Bشا��. للم�4B ى�لش��ئ �لسل*+ ىف �لاعلا� لاستخ	�� �حصائية 	لالة * Bث� **ج*	

 �لسل*+ على *Bث�ها �لإلكت�*نية �لإعلانا�) "٢٠١٩ (�اللهعب	 جلال ع=4 	��سة

 بمحافUة �لثان*ية �لم�حلة WلاI م� عينة على تWبيقية 	��سة: للم��هقي� ى�لش��ئ

Wميا	ث� مع�فة �لى." B لإعلا�� للم��هقي�، ى�لش��ئ �لسل*+ على �لإلكت�*نية نا

� باستخ	�� ى�لمي	�ن ى�لمسح بشقه ى�ل*صف ى�لتحليل �لمنهج على �ل	��سة *�عتم	

 WلاI م� مف�	4 ٣٠٠ ق*�مها عم	ية عينة على �لبيانا� لجمع كأ	�4 �ستبيا� �ستما�4

� �لي� 	مياW، محافUةب �لمشت�كة �لثان*ية �ل�حامنة بم	�سة �لثان*ية �لم�حلة *Wالبا

: Bهمها م� نتائج لع	4 �ل	��سة *ت*صل�. عا�) ١٨ - ١٦ (بي� ما Bعما�ه� تت��*^

� ��تباWية علاقة *ج*	� للإعلانا� �ل	��سة عينة تع�F بي� �حصائية 	�لة 

 �لإفا	4 تمثل� *ق	 �لش��ئي، �لق��� لاتخا ت*جيهه� على تأثي�ها *	�جة �لإلكت�*نية

 �ل	��سا� ساع	� �نها منها �لمجالا� م� �لع	ي	 ىف �لسابقة �ل	��سا� ع�F م�

 تساVلا� صيغة ىف *بل*�تها �ل	��سة لمشكلة �لمتعمS �لفه� ىف �لباحثة �لسابقة

F*ىبالتال قياسها يمك� *ف� 	ي	تح K	ها، حجمها م	بعاB* 	ي	تح* Iلتى �لج*�ن� 

 �ضافة تق	� �B ل	��سة� له� يمك� حتى فيها �لبح6 به	� �لسابقة �ل	��سا� Bغفلتها

 منهج *ه* �ل	��سة فى �لمستخ	� �لمنهج *تح	ي	 �لمص�`، للمجتمع *عملية علمية

 *Bه	�فها، �ل	��سة ه� م*ض*M م� بكل *ثيقا ��تباWا ي�تبW �لK �لإعلامى �لمسح

  .لمصWلحاتها �لإج��ئية �لمفاهي� *تح	ي	

…ë†y@ò�a‰†ÛaZ@ @

 صفحا� تنا*ل ىف لل	��سة *عية�لم*ض �لح	*	 تتمثل: �لم*ض*عية �لح	*	 �

�) �لتجميل مستحض��� (�لاجتماعي �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��

  .سنه) ١٨: ١٥ (س� �لمتأخ�4 �لم��هقة فت�4 ىف *�لإنا6 �لك*� م� �لم��هقي�

 فيها قا� ى�لت �ل=مانية �لفت�4 ىف لل	��سة �ل=مانية �لح	*	 تتمثل: �ل=منية �لح	*	 �

 لعا� ١١ شه� �لى ٩ شه� بي� ما �لفت�4 خلال �لمي	�نية �ل	��سة بتWبيS �لباح6

٢٠٢١.  

 شم?، عي� جامعة م� كل فى لل	��سة �لمكانية �لح	*	 تتمثل: �لمكانية �لح	*	 �

  .Bكت*ب� ٦ *جامعة �لأ=ه�، *جامعة

áîçbÐß@ò�a‰†ÛaZ@ @

� � م*�	 ىه: Bنها على �ج��ئيا تع�يفها يت�: Cosmetics �لتجميل مستحض��

 مستحض��� *تشمل �لبش�`، �لجس� ��ئحة B* مUه� حماية B* لتع=ي= تستخ	�

 *محم��� *�لعW*�، *�لمساحيS *�لغس*لا� بالجل	 �لعناية ك�يما� �لتجميل

 �لمل*نة، �للاصقة *�لع	سا� *�ل*جه، �لعي*� *ميكاT �لأUاف�، *WلاP �لشفا�،

� نUافة ا�*منتج �لك�يهة، �ل�*�ئح *م=يلا� �لشع�، مثبتا� �لشع�، *صبغا

 *Bملا^ �لحماما�، ىف �لقفاعا� ت*لي	 *م*�	 �لحما� =ي*� *منتجا� �ل�ضع،

 فضلا ،"�لمكياT "باس� �لمع�*فة �لتجميل *مساحيS �لمنتجا�، م� *�لع	ي	 �لحما�،

  .*غي�ها �لمختلفة بأن*�عها �لف�\ مثل �لتجميل ىف تستخ	� ى�لت �لأ	*�� ع�

 م� مجم*عة Bنه على �ج��ئيا ع��*ي: Buying Behavior �لش��ئي �لسل*+ �

� *يق*� نهايتها، ىف �لش��P ق��� �تخا �لى بالف�	 KتV	 ى�لت *�لنشاWا� �لتص�فا

 *�شباB Mه	�فه لتحقيS خلالها م� ىيسع ىعش*�ئ B* منت�U بشكل س*�P �لف�	 بها

  .�لش��ئية �غباته

 نضج فيها يح	6 ى�لت �4لفت� تل+ بأنها �ج��ئيا �لم��هقة فت�4 تع�ي� يت�: �لم��هقة �

 *ه� *�لنضج، �لبل*d م�حلة �لى �لWف*لة م�حلة م� *�نتقالهما *للفتا4 للفتى

 ه� *تهت� *�لخصائa �لسما� م� بالع	ي	 تتس�) �لم��هقة (�ل*سWية �لم�حلة

  .عا�) ١٨: ١٥ (س� م� �لمتأخ�4 �لم��هقة بم�حلة �ل	��سة

pa=Ìnß@ò�a‰†ÛaZ@ @

 عب� �لتجميل مستحض��� لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	��: �لمستقل �لمتغي� �

�  .�لإنت�ن

  .�لم��هقي� ل	K ى�لش��ئ �لسل*+: �لتابع �لمتغي� �

� � ى*�لاجتماع �Kلاقتصا	 �لمست*K -�لتعلي� ن*عية -�لن*M: �ل*سيWة �لمتغي��

  .للأس�4

?ëŠÏ@ò�a‰†ÛaZ@ @

� F: �لأ*ل �لف�	ية علاقة ت*جWل بي� �يجابية ��تبا	مع ��	لم��هقي� �ستخ� 

 *�لسل*+ ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع على �لتجميل مستحض��� صفحا�ل

  .ل	يه� ى�لش��ئ

� F: �لثاني �لف�	ية علاقة ت*جW*�فع بي� �يجابية ��تبا	 ��	لم��هقي� �ستخ� 

� *�لسل*+ ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع على �لتجميل مستحض��� لصفحا

  .ل	يه� ى�لش��ئ

� F: �لثال6 �لف�	ي*ج Sل ف��	بي �حصائيا � � �لك*� 	�جا� مت*سWا

� م*�قع عب� �لتجميل لمستحض��� �لش��P ق��� ىف �لإنا6 	�جا� *مت*سWا

  .�لاجتماعي �لت*�صل

Êìã@wèäßë@ò�a‰†ÛaZ@ @

 منهج �ستخ	�� *ت� Descriptive Studies �ل*صفية �ل	��سا� م� �ل	��سة ه� تع	

ل+ ى�لإعلام �لمسح* I*لمتأخ�4 �لم��هقة س� ىف للمبح*ثي� بالعينة �لمسح بأسل�.  

Éàn©@òäîÇë@ò�a‰†ÛaZ@ @

 لصفحا� �لمستخ	م*� �لم��هق*� م� �لمي	�نية لل	��سة ى�لأصل �لمجتمع يتمثل

� سنة) ١٨: ١٥ (س� م� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��

 �لم��هقي� م� عينة على �ستبيا� �ستما�4 تWبيS خلال م� *ل+ ،)�نا6 -ك*�(

 عي� جامعة م�) *�نا6 ك*� (�لجامعية �لم�حلة WلاI م� مف�	4 ٣٠٠ ق*�مها

 لعا� ١١ شه� �لى ٩ شه� بي� ما �لفت�4 ىف Bكت*ب� ٦ جامعة �لأ=ه�، جامعة شم?،

 �لمست*K �لجامعة، �لن*M، حي6 م� �لعينة خصائa ى�لتال �لج	*ل *ي*ضح ،٢٠٢١

  :�لاقتصا	` ى�لاجتماع
  �ل	��سة عينة خصائa) ١( 	*لج

 �لنسبة �لتك��� �لمجم*عا� �لمتغي�

ك*� ٤٠,٠ ١٢٠% 
M*لن� 

 %٦٠,٠ ١٨٠ �نا6

 %٣٣,٣ ١٠٠ شم? عي�

 �لجامعة %٣٣,٣ ١٠٠ �لأ=ه�

 %٣٣,٣ ١٠٠ Bكت*ب� ٦

 %٣٣,٧ ١٠١ م�تفع

W٤٣,٠ ١٢٩ مت*س% K*` �لاجتماعى �لمست	لاقتصا� 

F٢٣,٣ ٧٠ منخف% 

M*١٠٠ ٣٠٠ �لمجم% 

� بينما ،%٦٠,٠ بلغ� ق	 �لإنا6 نسبة �B: يلي ما �لسابS �لج	*ل م� يتضحPجا 

 Bكت*ب� ٦* *�لأ=ه� شم? عي� جامعة WلاI نسبة *تسا*� ،%٤٠,٠ �لك*� نسبة

 �لمت*س�K ،Wلاقتصا	 ى�لاجتماع مست*�ه� بلغ� م� نسبة *�B ،%٣٣,٣ بلغ� حي6

 ة،�لجامع �لن*M، حي6 م� للم��هقي� �ل	يم*ج��فية �لبيانا� �لاستبيا� تضم� كما

K*` ى�لاجتماع �لمست	لاقتصا�.  

paë…c@ò�a‰†ÛaZ@ @

� خلال م� �لبيانا� لجمع B	�4 باعتبا�ها �لاستبيا� صحيفة B	�4 �لباحثة �ستخ	م

 Bجل م� للمبح*ثي� ت*جه ى*�لت �ل	��سة بم*ض*M �لمتعلقة �لأسئلة م� مجم*عة

 تWبيS ت� *ق	 �ل	��سة، تساVلا� ح*ل *	قيقة *�ضحة معل*ما� على �لحص*ل

 ٩ شه� م� �لفت�4 خلال �لاجتماعي، �لت*�صل شبكا� خلال م� �لكت�*نيا �لاستما�4

 لأه	�� *تحقيقا �لمعل*ما� م� ق	� Bكب� لجمع *ل+ ،٢٠٢١ عا� م� ١١ شه� �لى

  .�ل	��سة

kîÛb�þa@òîöb–y⁄aZ@ @

 م� ع		 ى�ل �للج*P *ت� ، SPSSب�نامج باستخ	�� معالجتها ث� �لبيانا� ت�مي= ت�



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ìîÛìíRPRR 

)âa†‚n�a@´ÔçaŠ½a@pbzÐ–Û@paŠšzn*ß@ÝîàvnÛa@(…  ١٤٢ 

��لمعاملا � يلي ما منها �ل	��سة بيانا� تحليل ىف �لتالية �لإحصائية *�لاختبا��

� �لحسابية *�لمت*سWا� �لعينة، Bف��	 �لم��هقي� لاستجابا� �لمئ*ية *�لنسI �لتك����

� �لبن*	 على �لم��هقي� �ستجابا� تعك? ى�لت �لكمية للقي� �لمعيا�ية *�لانح��فا

 �لتباي� *تحليل تبيا�،�لاس يضمها ى�لت �لف�عية *�لمقايي?K 	لبع� 	ل*�ح� ANOVA، 

 .سبي�ما� ��تباW *معامل �لت*�فS، معامل *كل+ ٢كا *�ختبا�

wöbnã@ò�a‰†Ûa@òîãa†î½aZ@ @

 م� عينة على Bج�ي� ى�لت �لمي	�نية �ل	��سة نتائج لأه� ع�F ىيل *فيما

  .اف�*ضه صحة م� *�لتحقS �ل	��سة، تساVلا� ع� للإجابة *ل+ �لم��هقي�،

� Iى�لت ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع ت�تي Fسة عينة �لم��هقي� لها يتع���	ل�:  
  �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع Bكث� ي*ضح) ٢( 	*لج

 �لمئ*` �ل*=� �لخام? �ل��بع �لثال6 �لثاني �لأ*ل
Iلت�تي� 

+ % + % + % + % + % + % 

 ٢٥,٩ ١١٣١ ١٣,٤ ٣٩ ٥,٨ ١٧ ١١,٠ ٣٢ ١٨,٢ ٥٣ ٥١,٥ ١٥٠ ب*+فيس

 ٢٣,١ ١٠٠٩ ٧,٦ ٢٢ ١٥,١ ٤٤ ٢٠,٣ ٥٩ ٣٧,١ ١٠٨ ١٩,٩ ٥٨ Bنستج���

I*٢٢,٤ ٩٧٩ ٧,٩ ٢٣ ١٣,٤ ٣٩ ٣٠,٦ ٨٩ ٣٠,٦ ٨٩ ١٧,٥ ٥١ ي*تي 

 ١٦,٣ ٧١٣ ٢٣,٧ ٦٩ ٣٤,٧ ١٠١ ٢٣,٤ ٦٨ ٩,٣ ٢٧ ٨,٩ ٢٦ ت*يت�

� ١٢,٢ ٥٣٣ ٤٧,٤ ١٣٨ ٣١,٣ ٩١ ١٤,١ ٤١ ٥,٢ ١٥ ٢,١ ٦ سنابشا

M*مجم 
 �لأ*=��
 �لم�جحة

٤٣٦٥ ٢٩١ 

 �لت*�صل م*�قع مق	مة فى كا� �لفيسب*+ م*قع �B �لى �لسابS �لج	*ل بيانا� تشي�

 ،%٢٥,٩ مئ*` ب*=� *ل+ مستم� بشكل �لم��هقي� لها يتع�F �لتى �لاجتماعى

 ،%٢٣,١ بلغ مئ*K ب*=� �نستج��� م*قع �لتع�F فى �لثانى بالت�تيI يليها

Sقليل *بفا� Pبالت جاIم*قع �لثال6 �تي I*ما ،%٢٢,٤ مئ*` ب*=� ي*تيB فى 

Iل��بع �لت�تي� Pم*قع �حتل حي� فى ،%١٦,٣ مئ*` ب*=� ت*يت� م*قع فجا 

Iسنا � م� �جمالى م�% ١٢,٢ مئ*` ب*=� *�لأخي� �لخام? �لت�تيI شا

  .�لاجتماعي �لت*�صل لم*�قع يتع�ض*�

  :�لاجتماعي �لت*�صل لم*�قع �ل	��سة عينة �لم��هقي� �ستخ	�� ساعا� مع	ل �
 *فقا ى�لاجتماع �لت*�صل لم*�قع �ل	��سة عينة �لم��هقي� �ستخ	�� ساعا� مع	ل ي*ضح) ٣ (ج	*ل

M*للن  
 �لن*M �لإجمالي �نا6 ك*�

� % + % + % + �لساعا

 ٣٨,١ ١١١ ٤١,١ ٧٢ ٣٣,٦ ٣٩ ساعة م� Bقل

 ٣١,٦ ٩٢ ٢٨,٠ ٤٩ ٣٧,١ ٤٣ ساعا� ٣ �لى ساعة م�

 ١٧,٢ ٥٠ ١٨,٩ ٣٣ ١٤,٧ ١٧ ساعا� ٦ ى�ل ساعا� ٣ م�

 ١٣,١ ٣٨ ١٢,٠ ٢١ ١٤,٧ ١٧ ساعا� ٧ م� Bكث�

 ١٠٠ ٢٩١ ١٠٠ ١٧٥ ١٠٠ ١١٦ �لإجمالي

 	�لة غي�= �ل	لالة ٠,١١٦= �لت*�فS معامل ٣= �لح�ية 	�جة ٣,٩٤٣= ٢كا قيمة

 �لت*�صل م*�قع يستخ	م*� م� نسبة �B �لسابS �لج	*ل بيانا� تحليل م�

 م�% ٣٣,٦ بي� م*=عة ،%٣٨,١ بلغ� ي*ميا) ساعة م� قلB (�لاجتماعي

 م� نسبة Bما �لإنا6، �ل	��سة عينة ى�جمال م�% ٤١,١* �لك*� عينة ى�جمال

� ي*ميا ساعا� ٣ �لى ساعة م� يستخ	م*نهاPعينة ى�جمال م�% ٣١,٦ فجا 

  .�ل	��سة

� �  :تماعي�لاج �لت*�صل م*�قع عب� �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت �لتجميل مستحض��
  للن*M *فقا �لاجتماعى �لت*�صل م*�قع عب� �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت �لتجميل مستحض��� �كث� ي*ضح) ٤( 	*لج

Sلى  م*�ف� 	غي� ما ح Sلاستجابة م*�ف� 

M�*لأن� 
M*لن� 

+ % + % + % 
Wلمت*س� 
 �لحسابى

Wلنقا� 
 �ل*=�
K*لمئ� 

 �لاستجابة

ك*� ٥,٩ ٦ ١٠,٩ ١١ ٨٣,٢ ٨٤ 

  شع�بال بالعناية خاصة تجميل مستحض��� ٤,٨ ٦ ٨,٠ ١٠ ٨٧,٢ ١٠٩ �نا6

 ٥,٣ ١٢ ٩,٣ ٢١ ٨٥,٤ ١٩٣ �جمالي

٢٣,١ ٦٣٣ ١,٨٠ Sم*�ف 

ك*� ٥,٩ ٦ ٩,٩ ١٠ ٨٤,٢ ٨٥ 

  بالبش�4 بالعناية خاصة تجميل مستحض��� ٤,٠ ٥ ٧,٢ ٩ ٨٨,٨ ١١١ �نا6

 ٤,٩ ١١ ٨,٤ ١٩ ٨٦,٧ ١٩٦ �جمالي

٢٣,٣ ٦٣٧ ١,٨٢ Sم*�ف 

ك*� ٦٥,٣ ٦٦ ١٢,٩ ١٣ ٢١,٨ ٢٢ 

 ) �لمكياT (�لتجميل مساحيS ٦٦,٤ ٨٣ ١٤,٤ ١٨ ١٩,٢ ٢٤ �نا6

 ٦٥,٩ ١٤٩ ١٣,٧ ٣١ ٢٠,٤ ٤٦ �جمالي

١٢,٨ ٣٤٩ ٠,٥٤ 
 غي�

Sم*�ف 

ك*� ١٩,٨ ٢٠ ٣٦,٦ ٣٧ ٤٣,٦ ٤٤ 

� ١١,٢ ١٤ ٣٢,٠ ٤٠ ٥٦,٨ ٧١ نا�6�*	B افة �لتجميلUلشخصية *�لن�  

 ١٥,٠ ٣٤ ٣٤,١ ٧٧ ٥٠,٩ ١١٥ �جمالي

١٩,٥ ٥٣٣ ١,٣٣ Sم*�ف 

ك*� ١٠,٩ ١١ ١٧,٨ ١٨ ٧١,٣ ٧٢ 

 �لعW*� ١٤,٤ ١٨ ١٣,٦ ١٧ ٧٢,٠ ٩٠ �نا6

 ١٢,٨ ٢٩ ١٥,٥ ٣٥ ٧١,٧ ١٦٢ �جمالي

٢١,٤ ٥٨٥ ١,٤١ Sم*�ف 

     ٢٢٦= � �جمالي

 �لتى �لتجميل مستحض��� Bن*�B Mكث� م� �B �لسابS �لج	*ل بيانا� م� يتضح

Fلاجتماعي، �لت*�صل م*�قع عب� �لم��هقي� لها يتع��" � تجميل مستحض��

� *�لتى" بالبش�4 بالعناية خاصةPجا Iب*=� �لأ*ل بالت�تي K*٢٣,٣ مئ%، 

Wفى. ١,٨٢ حسابي *بمت*س* Iلثانى �لت�تي� Pجا" � خاصة تجميل مستحض��

 بالت�تيI يليها ،١,٨٠ حسابى بمت*سW% ٢٣,١ مئ*K ب*=�" بالشع� بالعناية

 بالت�تيB Iما ،١,٤١ حسابي *مت*سW% ٢١,٤ بلغ مئ*K ب*=�" �لعW*� "�لثال6

� "�علا� فجاP �ل��بع�*	B افة �لتجميلU١٩,٥ مئ*` ب*=�" �لشخصية *�لن %

W١,٣٣ *مت*س.  

  :للم��هقي� �لش��ئى �لسل*+ على �لاجتماعى �لت*�صل م*�قع تأثي� �
  للن*M *فقا للم��هقي� ى�لش��ئ �لسل*+ على ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع تأثي� ي*ضح )٥ (ج	*ل

  �لن*M �لإجمالي �نا6 ك*�
 % + % + % + �لتأثي�

 ٥٨,٨ ١٣٣ ٥٨,٤ ٧٣ ٥٩,٤ ٦٠ تVث�

 ٣١,٩ ٧٢ ٣٢,٨ ٤١ ٣٠,٧ ٣١ Bحيانا تVث�

 ٩,٣ ٢١ ٨,٨ ١١ ٩,٩ ١٠ تVث� لا

 ١٠٠ ٢٢٦ ١٠٠ ١٢٥ ١٠٠ ١٠١ �لإجمالي

 	�لة غي�= �ل	لالة ٠,٠٢٧= �لت*�فS معامل ٢= �لح�ية 	�جة ٠,١٦٠=٢كا قيمة

 �لت*�صل لم*�قع �B ي�*� م� نسبة �B �لسابS �لج	*ل بيانا� تحليل م� يتضح

 ،%٥٨,٨ بلغ� ق	 	�ئما للم��هقي� ى�لش��ئ �لسل*+ على تأثي�� ى�لاجتماع

 ى�جمال م�% ٥٨,٤ مقابل ىف �لك*�، عينة ى�جمال م�% ٥٩,٤ بي� م*=عة

 ى�لش��ئ سل*كه� على Bحيانا تأثي� لها �B ي�*� م� نسبة *بلغ� �لإنا6، عينة

  .�ل	��سة عينة �لم��هقي� ى�جمال م�% ٣١,٩
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� Iت�تي �  :�لاجتماعي �لت*�صل شبكا� على م� �لم��هقي� بش��Pها يق*� ى�لت �لتجميل مستحض��
  �لاجتماعي �لت*�صل شبكا� على م� �لم��هقي� ش��Pهاب يق*� ى�لت �لتجميل مستحض��� ت�تيI ي*ضح) ٦ (ج	*ل

 �لمئ*` �ل*=� �لخام? �ل��بع �لثال6 �لثاني �لأ*ل
Iلت�تي� 

+ % + % + % + % + % + % 

� ١٧,٥ ٥٩٦ ٢٤,٨ ٥٦ ٣٦,٧ ٨٣ ٦,٢ ١٤ ١٤,٦ ٣٣ ١٧,٧ ٤٠ بالشع� بالعناية خاصة تجميل مستحض��

� ١٧ ٥٧٨ ٤٠,٣ ٩١ ١٥,٥ ٣٥ ١٢ ٢٧ ١٠,٦ ٢٤ ٢١,٢ ٤٨ بالبش�4 بالعناية خاصة تجميل مستحض��

Sلتجميل مساحي�) T٢٢,٧ ٧٧٣ ١٠,٢ ٢٣ ١٥ ٣٤ ٢٦,٥ ٦٠ ١٩ ٤٣ ٢٩,٢ ٦٦ )�لمكيا 

��*	B افة �لتجميلU٢٢,٥ ٧٦٧ ٨,٨ ٢٠ ١٢ ٢٧ ٢٨,٨ ٦٥ ٣٢ ٧٢ ١٨,٦ ٤٢ �لشخصية *�لن 

�*W٢٠,٤ ٦٩٦ ١٤,٦ ٣٣ ١٨,٦ ٤٢ ٢٦,٥ ٦٠ ٢٥ ٥٦ ١٥,٥ ٣٥ �لع 

M*٣٤١٠ ٢٢٦ �لم�جحة ��لأ*=� مجم 

 بش��Pها يق*� ى�لت �لتجميل مستحض��� م� �B �لى �لسابS �لج	*ل بيانا� تشي�

)" �لمكياT (�لتجميل مساحيS" ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على م� �لم��هقي�

�" ى�لثان بالت�تيI يليها ،%٢٢,٧ مئ*` ب*=� *ل+�*	B افة �لتجميلUلن�* 

" �لعW*� "�لثال6 بالت�تيI جاP قليل *بفا�S ،%٢٢,٥ بلغ مئ*K ب*=�" �لشخصية

 خاصة تجميل مستحض��� "فجاP �ل��بع �لت�تيI ىف Bما%. ٢٠,٤ مئ*` ب*=�

  %.١٧,٥ مئ*K ب*=�" بالشع� بالعناية

  :للم��هقي� بالنسبة �لاجتماعى �لت*�صل شبكا� عب� �لش��P ق��� لاتخا �لمحف=4 �لع*�مل �
  للم��هقي� بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� �لش��P ق��� تخالا �لمحف=4 �لع*�مل ي*ضح) ٧ (ج	*ل

Sلى م*�ف� 	غي� ما ح Sلاستجابة م*�ف� 

 �لع*�مل
M*لن� 

+ % + % + % 
Wلمت*س� 
 �لحسابى

Wلنقا� 
 �ل*=�
K*لمئ� 

 �لاستجابة

ك*� ٩,٩ ١٠ ٤٢,٦ ٤٣ ٤٧,٥ ٤٨ 

 ١٢,٠ ١٥ ٢٤,٨ ٣١ ٦٣,٢ ٧٩ �نا6
 بـش��K  Pقـ���  �تخا على يVث� ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل على للمنتج �لع�F تك���

  عنها �لمعل� �لتجميل *مستحض��� نتجا��لم
 ١١,١ ٢٥ ٣٢,٧ ٧٤ ٥٦,٢ ١٢٧ �جمالي

  
١,٤٥ 

١٦,٩ ٥٥٤ Sم*�ف 

ك*� ٧,٩ ٨ ٢٦,٧ ٢٧ ٦٥,٣ ٦٦ 

 ٧,٢ ٩ ٢٨,٠ ٣٥ ٦٤,٨ ٨١ �نا6
 ـ تعـ==  ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل KمVث� �علانا� ىف �لثقة  منتجـا�  لـش��P  ى	*�فع

�  معينة *خ	ما
 ٧,٥ ١٧ ٢٧,٤ ٦٢ ٦٥,٠ ١٤٧ �جمالي

١٧,٨ ٥٨٢ ١,٥٨ Sم*�ف 

ك*� ٧,٩ ٨ ٤٥,٥ ٤٦ ٤٦,٥ ٤٧ 

 ١١,٢ ١٤ ٣٩,٢ ٤٩ ٤٩,٦ ٦٢ ا�6ن
 علـى  عنهـا  يعل� ى�لت �لتجميل *مستحض��� منتجا� بش��P ى*معا�ف ىBص	قائ ت*صية
  �لاجتماعي �لت*�صل م*�قع

 ٩,٧ ٢٢ ٤٢,٠ ٩٥ ٤٨,٢ ١٠٩ �جمالي

١٦,٥ ٥٣٩ ١,٣٨ Sم*�ف 

ك*� ١١,٩ ١٢ ٣٥,٦ ٣٦ ٥٢,٥ ٥٣ 

 ١٢,٠ ١٥ ٣٢,٠ ٤٠ ٥٦,٠ ٧٠ �نا6
 ـ �لمـVث�ي�  لإعلانا� �لتع�F بع	 مباش�4 *�لخ	ما� �لمنتجا� ش��B Pق��  *سـائل  ىف

  �لاجتماعي �لت*�صل
 ١١,٩ ٢٧ ٣٣,٦ ٧٦ ٥٤,٤ ١٢٣ �جمالي

١٦,٧ ٥٤٨ ١,٤٢ Sم*�ف 

ك*� ١٥,٨ ١٦ ٣٨,٦ ٣٩ ٤٥,٥ ٤٦ 

  �لمنتجا� بش��K Pق��� م� ت=ي	 �لمنتجا� مع �لمق	مة *�لع�*F �لخص*ما� ٢٠,٠ ٢٥ ٣٢,٢ ٤٩ ٤٠,٨ ٥١ �نا6

 ١٨,١ ٤١ ٣٨,٩ ٨٨ ٤٢,٩ ٩٧ �جمالي

١٥,٥ ٥٠٨ ١,٢٥ 
 ح	 �لى

 ما

ك*� ١٣,٩ ١٤ ٢٧,٧ ٢٨ ٥٨,٤ ٥٩ 

 Pبالش�� Kق��� تخا� ىف ىيساع	ن *تصميماتها �لمنتجا� شكل ١٦,٨ ٢١ ٢٨,٠ ٣٥ ٥٥,٢ ٦٩ �نا6

 ١٥,٥ ٣٥ ٢٧,٩ ٦٣ ٥٦,٦ ١٢٨ �جمالي

١٦,٦ ٥٤٥ ١,٤١ Sم*�ف 

     ٢٢٦= � �جمالي

 �لش��P ق��� لاتخا �لمحف=4 �لع*�مل م� �B �لسابS �لج	*ل بيانا� م� يتضح

 �علانا� فى �لثقة "*جاP للم��هقي�، بالنسبة تماعى�لاج �لت*�صل شبكا� عب�

Kث�Vفعى تع== �لاجتماعى �لت*�صل *سائل م�*	 Pلش�� �" معينة *خ	ما� منتجا

Iب*=� �لأ*ل بالت�تي K*١٧,٨ مئ%، Wتلاها. ١,٥٨ حسابي *بمت*س Iبالت�تي 

 على يVث� �لاجتماعى �لت*�صل *سائل على للمنتج �لع�F تك��� "�Wقة �لثانى

 مئ*K ب*=�" عنها �لمعل� �لتجميل *مستحض��� �لمنتجا� بش��P ق���K ا�تخ

١٦,٩ %W١,٤٥ حسابي بمت*س.  

  :�لش��ئي �لم��هقي� سل*+ على �لاجتماعى �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��� �علانا� عناص� تأثي� �
  �لش��ئي �لم��هقي� سل*+ على جتماعي�لا �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��� �علانا� عناص� تأثي� ي*ضح) ٨ (ج	*ل

 �لاستجابة مهمة غي� ما ح	 �لى مهمة

 �لتأثي�
M*لن� 

+ % + % + % 
Wلمت*س� 
 �لحسابى

Wلنقا� 
 �ل*=�
K*لمئ� 

 �لاستجابة

ك*� ٣٤,٧ ٣٥ ٣٨,٦ ٣٩ ٢٦,٧ ٢٧ 

 ٢٨,٨ ٣٦ ٣٨,٤ ٤٨ ٣٢,٨ ٤١ �نا6
 *مستحض��� للمنتجا� ى�نتباه تجVideo Ads I) �لفي	ي* �علانا� (�لفي	ي*ها� �ستخ	��
  �لاجتماعي �لت*�صل م*�قع عب� عنها �لإعلا� يت� ى�لت �لتجميل

 ٣١,٤ ٧١ ٣٨,٥ ٨٧ ٣٠,١ ٦٨ �جمالي

١٥,٨ ٤٤٩ ٠,٩٩ 
 ح	 �لى

 ما

ك*� ٢٩,٧ ٣٠ ٤٢,٦ ٤٣ ٢٧,٧ ٢٨ 

 ٣١,٢ ٣٩ ٣٦,٨ ٤٦ ٣٢,٠ ٤٠ �نا6
 ـ �لتجميل *مستحض��� للمنتجا� ى�نتباه تجI) �لص*� �علانا� (�لص*� �ستخ	��  ى�لت

  �لاجتماعي �لت*�صل م*�قع عب� عنها �لإعلا� يت�
 ٣٠,٥ ٦٩ ٣٩,٤ ٨٩ ٣١,١ ٦٨ �جمالي

١٥,٩ ٤٥١ ١,٠١ 
 ح	 �لى

 ما

ك*� ٢٢,٨ ٢٣ ٤٣,٦ ٤٤ ٣٣,٧ ٣٤ 

 WB*ل لفت�4 ىهن ىف *ثباته �لإعلا� تك�� كما بسيW �لإعلا� تصمي� كا� كلما ٢٨,٨ ٣٦ ٣٤,٤ ٤٣ ٣٦,٨ ٤٦ �نا6

 ٢٦,١ ٥٩ ٣٨,٥ ٨٧ ٣٥,٤ ٨٠ �جمالي

١٦,٧ ٤٧٣ ١,٠٩ 
 ح	 �لى

 ما

ك*� ٢٥,٧ ٢٦ ٤٥,٥ ٤٦ ٢٨,٧ ٢٩ 

 ١٨,٤ ٢٣ ٤٤,٨ ٥٦ ٣٦,٨ ٤٦ �نا6
 �لتجميـل  *مستحض��� للمنتجا� ى�نتباه تجI �لإعلا� تصمي� ىف �لأل*�� �ستخ	�� كث�4

 �لش��P ىف ى�غبت م� *ت=ي	
 ٢١,٧ ٤٩ ٤٥,١ ١٠٢ ٣٣,٢ ٧٥ �جمالي

١٦,٩ ٤٧٨ ١,١٢ 
 ح	 �لى

 ما
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 �لاستجابة مهمة غي� ما ح	 �لى مهمة

 �لتأثي�
M*لن� 

+ % + % + % 
Wلمت*س� 
 �لحسابى

Wلنقا� 
 �ل*=�
K*لمئ� 

 �لاستجابة

ك*� ٢٨,٧ ٢٩ ٤٢,٦ ٤٣ ٢٨,٧ ٢٩ 

 ٢٨,٨ ٣٦ ٣٦,٠ ٤٥ ٣٥,٢ ٤٤ �نا6
 ى�نتبـاه  تجـI  �لإعـلا�  تـصمي�  ىف �لص*تية *�لمVث��� ى*�لأغان �لم*سيقى �ستخ	��

�  �لش��P ىف ى�غبت م� *ت=ي	 �لتجميل *مستحض��� للمنتجا
 ٢٨,٨ ٦٥ ٣٨,٩ ٨٨ ٣٢,٢ ٧٣ �جمالي

١٦,٢ ٤٦٠ ١,٠٤ 
 ح	 �لى

 ما

ك*� ١١,٩ ١٢ ٤٦,٥ ٤٧ ٤١,٦ ٤٢ 

 ١٢,٨ ١٦ ٤١,٦ ٥٢ ٤٥,٦ ٥٧ �نا6
 ـ �لمحت*K تق	ي� ىف �لإعلا� يستخ	مها ى�لت �للغة كان� كلما  =�	 كلمـا  بـسيWة  ى�لإعلان

  عنها يعلن*� ى�لت �لتجميل *مستحض��� �لمنتجا� ح*ل ى�هتمام
 ١٢,٤ ٢٨ ٤٣,٨ ٩٩ ٤٣,٨ ٩٩ �جمالي

 مهمة ١٨,٥ ٥٢٣ ١,٣١

     ٢٢٦= � �جمالي

 �لتجميل مستحض��� �علانا� عناص� تأثي� �� �لسابS �لج	*ل بيانا� م� يتضح

 كلما "�لمه� فم� �لش��ئي، �لم��هقي� سل*+ على �لاجتماعى �لت*�صل شبكا� على

� =�	 كلما بسيWة �لإعلانى �لمحت*K تق	ي� فى �لإعلا� يستخ	مها �لتى �للغة كان

 �لأ*ل بالت�تيI" عنها يعلن*� �لتى �لتجميل *مستحض��� �لمنتجا� ح*ل �هتمامى

 �لى مه� Bنه �لثانى بالت�تيI تلاها ١,٣١ حسابي *بمت*سW ،%١٨,٥ مئ*` ب*=�

 للمنتجا� �نتباهى تجI �لإعلا� تصمي� فى �لأل*�� �ستخ	�� كث�4 "ما ح	

% ١٦,٩ مئ*K ب*=�" �لش��P فى �غبتى م� *ت=ي	 �لتجميل �*مستحض��

W١,١٢ حسابي بمت*س.  

� �  :للم��هقي� بالنسبة �لاجتماعى �لت*�صل شبكا� عب� �لإلكت�*نى �لش��P ممي=�
 للن*M *فقا للم��هقي� بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P ممي=�� ي*ضح) ٩ (ج	*ل

  �لن*M �لإجمالي �نا6 ك*�
� % + % + % + �لممي=�

 �ل	لالة (Z) قيمة

�B �*لة غي� ٠,٢١١ ٧٥,٧ ١٧١ ٧٤,٤ ٩٣ ٧٧,٢ ٧٨ *�ضحة �لشح� *تكلفة �لمنتج سع� يك�	 

�B �*لشح� تكلفة يك� Tلة غي� ٠,٤٢٠ ٥٥,٣ ١٢٥ ٥٢,٨ ٦٦ ٥٨,٤ ٥٩ �لمنتج سع� خا��	 

�B �*لاستجابة س�يع يك� � 	�لة غي� ٠,٣٤٩ ٥٠,٩ ١١٥ ٤٨,٨ ٦١ ٥٣,٥ ٥٤ �ل	فع 	*بع �ل	فع قبل للتساVلا

�B �*لمنتج سع� يك� S*قل ى�لافت��ض بالسB 4 �لسلعة سع� م� بكثي�	ىف �لم*ج*  S*لـس� 
 لها مسا*�K *B Kلتقلي	

 	�لة غي� ٠,٢٠٦ ٣٧,٢ ٨٤ ٣٨,٤ ٤٨ ٣٥,٦ ٣٦

 	�لة غي� ٠,١٨٩ ٣٤,١ ٧٧ ٣٥,٢ ٤٤ ٣٢,٧ ٣٣ �لمنتج عليه �لمع*F ى�لالكت�*ن �لمتج� تصفح سه*لة

�B �*يه يك	لة غي� ٠,١٤٣ ٣٢,٧ ٧٤ ٣٣,٦ ٤٢ ٣١,٧ ٣٢ للتعامل سهلة حل*ل ل�	 

�B �*لة غي� ١,٢٤٣ ٢٧,٤ ٦٢ ٢٠,٠ ٢٥ ٣٦,٦ ٣٧ قصي�4 *�ستلامه �لمنتج شح� بي� ما �لفت�4 تك�	 

�B �*يه يك	ل � 	�لة غي� ٠,٠٢٨ ٢٢,٦ ٥١ ٢٢,٤ ٢٨ ٢٢,٨ ٢٣ �لمباعة للمنتجا� *�ستب	�ل �ست�جاM خ	ما

 	�لة غي� ٠,٢٢٣ ١٩,٥ ٤٤ ٢٠,٨ ٢٦ ١٧,٨ ١٨ �لإلكت�*ني بالمتج� ساعة ٢٤ عملاP خ	مة ف�يS ت*�ف�

   ٢٢٦ ١٢٥ ١٠١ سئل*� م� جملة

 عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P ممي=��: �لسابS �لج	*ل بيانا� تحليل م� *يتضح

� �B "مي=4 مق	متها ىف جاP ى*�لت �،للم��هقي بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا

 �لت�تيI ىف يليها ،%٧٥,٧ مئ*ية بنسبة" *�ضحة �لشح� *تكلفة �لمنتج سع� يك*�

 B" �Bما ،%٥٥,٣ بلغ� بنسبة" �لمنتج سع� خا�T �لشح� تكلفة يك*� �B" ى�لثان

 �لثال6 بالت�تيI جاP فق	" �ل	فع *بع	 �ل	فع قبل للتساVلا� �لاستجابة س�يع يك*�

  %.٥٠,٩ ةبنسب

� I*عي Pعب� �لإلكت�*نى �لش�� �  :للم��هقي� بالنسبة �لاجتماعى �لت*�صل شبكا
 للن*M *فقا للم��هقي� بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P عي*I ي*ضح) ١٠ (ج	*ل

  �لن*M �لإجمالي �نا6 ك*�
I*لعي� + % + % + % 

 �ل	لالة (Z) قيمة

 	�لة غي� ٠,٠٩٢ ٧٦,٥ ١٧٣ ٧٦,٠ ٩٥ ٧٧,٢ ٧٨ لل	فع مناسبة �Wيقة ت*ف� ع	�

 	�لة غي� ٠,٢٠٠ ٧٠,٨ ١٦٠ ٦٩,٦ ٨٧ ٧٢,٣ ٧٣ �لمنتجا� لش��P مناسبة S�W ت*�ف� ع	�

 	�لة غي� ٠,٦٢٢ ٦٣,٧ ١٤٤ ٦٠,٠ ٧٥ ٦٨,٣ ٦٩  �لسلعة ثم� 	فع بع	 �لعملاP خ	مة مع �لت*�صل ىف صع*بة ح	*6

 	�لة غي� ٠,٤٥٩ ٦١,٩ ١٤٠ ٥٩,٢ ٧٤ ٦٥,٣ ٦٦ �لمح		 �لم*ع	 ع� �لسلعة ��سال ىف تأخي� ح	*6

 	�لة غي� ٠,٤١٧ ٥٩,٣ ١٣٤ ٥٦,٨ ٧١ ٦٢,٤ ٦٣  �لمع�*ضة �لمنتجا� م*�صفا� ىف *ض*^ ع	� *ج*	

 	�لة غي� ٠,٥٩٦ ٤٢,٠ ٩٥ ٤٥,٦ ٥٧ ٣٧,٦ ٣٨  �لعملاP خ	مة قبل م� �لعملاP �ستفسا��� ع� �ل�	 ىف تأخ� ح	*6

 	�لة غي� ٠,٠٥٤ ١٣,٣ ٣٠ ١٣,٦ ١٧ ١٢,٩ ١٣  �لتعامل ىف �قيةمص	 ع	� *ج*	

   ٢٢٦ ١٢٥ ١٠١ سئل*� م� جملة

 شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P عي*I: �لسابS �لج	*ل بيانا� تحليل م� *يتضح

 �Wيقة ت*ف� ع	� "مق	متها ىف جاP ى*�لت للم��هقي�، بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل

 S�W ت*�ف� ع	�" ى�لثان �لت�تيI ىف يليها ،%٧٦,٥ مئ*ية بنسبة" لل	فع مناسبة

 �لت*�صل ىف صع*بة ح	*B" 6ما ،%٧٠,٨ بلغ� بنسبة" �لمنتجا� لش��P مناسبة

 ،%٦٣,٧ بنسبة �لثال6 بالت�تيI جاP فق	" �لسلعة ثم� 	فع بع	 �لعملاP خ	مة مع

� �ل��بع �لت�تيI ى*فP*6 "جا	ع� �لسلعة ��سال ىف تأخي� ح 	لم*ع� 		لمح� "

 ىف *ض*^ ع	� *ج*	 "جاP �لخام? �لت�تيI ى*ف%. ٦١,٩ مئ*ية بنسبة

� بالت�تيI جاP كل+ ،%٥٩,٣ بلغ� بنسبة" �لمع�*ضة �لمنتجا� م*�صفا

" �لعملاP خ	مة قبل م� �لعملاP �ستفسا��� ع� �ل�	 ىف تأخ� ح	*6 "�لسا	?

  %.٤٢,٠ بنسبة
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� F: �لأ*ل �لف�	ية��ت علاقة ت*جWل بي� �يجابية با	مع ��	لم��هقي� �ستخ� 

� *�لسل*+ �لاجتماعى �لت*�صل م*�قع على �لتجميل مستحض��� لصفحا

  .ل	يه� �لش��ئى
 لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� مع	ل بي� �لعلاقة على للتع�� سبي�ما� ��تباW معامل) ١١ (ج	*ل

�  ل	يه� ى�لش��ئ �لسل*+ *بي� �لانت�ن� على �لتجميل مستحض��
  �لمتغي� �لتجميل لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� كثافة

 �ل	لالة سبي�ما� قيمة �لع		 �لمتغي�

 ٠,٠١ عن	 	�لة ٠,٣٥٠ ٢٢٦ �لش��ئي �لسل*+ على �لتأثي�

 *ج*	 Bتضح سبي�ما� ��تباW معامل باستخ	�� Bنه �لسابS �لج	*ل نتائج تشي�

 لصفحا� �لم��هقي� ��ستخ	� مع	ل بي� �حصائيا *	�لة م*جبة ��تباWيه علاقة

� ل	يه�، ى�لش��ئ *�لسل*+ �لت*�صل م*�قع على �لم*ج*	4 �لتجميل مستحض��

 عن	 �حصائيا 	�لة قيمة ى*ه ٠,٣٥٠ سبي�ما� ��تباW معامل قيمة بلغ� حي6

K*لالة مست	ى*بالتال ،٠,٠١  	فق � ��تباWية علاقة ت*ج	 �لقائل �لف�F صحة ثب

 م*�قع على �لتجميل مستحض��� لصفحا� قي��لم��ه �ستخ	�� مع	ل بي� �يجابية
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  .ل	يه� ى�لش��ئ *�لسل*+ ى�لاجتماع �لت*�صل

� F: �لثاني �لف�	ية علاقة ت*جW*�فع بي� �يجابية ��تبا	 ��	لم��هقي� �ستخ� 

� *�لسل*+ �لاجتماعى �لت*�صل م*�قع على �لتجميل مستحض��� لصفحا

  .ل	يه� �لش��ئى
 لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� 	*�فع بي� �لعلاقة على لتع��ل سبي�ما� ��تباW معامل) ١٢ (ج	*ل

�  ل	يه� ى�لش��ئ �لسل*+ *بي� �لانت�ن� على �لتجميل مستحض��
  �لمتغي� �لتجميل لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� 	*�فع

 �ل	لالة سبي�ما� قيمة �لع		 �لمتغي�

 ٠,٠١ عن	 	�لة ٠,٢٤٥ ٢٢٦ �لش��ئي �لسل*+ على �لتأثي�

 *ج*	 Bتضح سبي�ما� ��تباW معامل باستخ	�� Bنه �لسابS �لج	*ل نتائج تشي�

 لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� 	*�فع بي� �حصائيا *	�لة م*جبة ��تباWيه علاقة

� ل	يه�، ى�لش��ئ *�لسل*+ �لت*�صل م*�قع على �لم*ج*	4 �لتجميل مستحض��

 عن	 يا�حصائ 	�لة قيمة ى*ه ٠,٢٤٥ سبي�ما� ��تباW معامل قيمة بلغ� حي6

K*لالة مست	ى*بالتال ،٠,٠١  	فق � علاقة ت*ج	: �لقائل �لف�F صحة ثب

 �لتجميل مستحض��� لصفحا� �لم��هقي� �ستخ	�� 	*�فع بي� �يجابية ��تباWية

  .ل	يه� ى�لش��ئ *�لسل*+ ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع على

� F: �لثال6 �لف�	ي*ج Sل ف��	بي� �حصائيا  � �لك*� 	�جا� مت*سWا

 م*�قع عب� �لتجميل لمستحض��� �لش��P ق��� فى �لإنا6 	�جا� Wا�*مت*س

  .�لاجتماعي �لت*�صل
� (�ختبا� نتائج) ١٣ (ج	*ل (T- test لالة	ل S*بي� �لف� � *مت*سWا� �لك*� 	�جا� مت*سWا

�  �لاجتماعي �لت*�صل م*�قع عب� �لتحميل لمستحض��� �لش��P ق��� ىف �لإنا6 	�جا

� ت*س�Wلم �لع		  �لمجم*عا
 �لانح���
 �لمعيا�`

� (قيمة( 
 	�جة
 �لح�ية

 �ل	لالة

ك*� ٠,٧٥٣ ٢,١٥ ١٠١ 

 ٠,٦٤٢ ٢,٤٧ ١٢٥ �نا6
٢٢٤ ٣,٤٨٣ 

 عن	 	�لة
٠,٠١ 

� ف�*S *ج*	 �لى �لسابS �لج	*ل ىف) � (�ختبا� نتائج تشي�� �حصائية 	لالة 

 لش���P ق��� �تخا �لإنا6 	�جا� مت*سWا� *بي� �لك*� 	�جا� مت*سWا� بي�

� بلغ� حي6 �لإنا6، لصالح ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع عب� �لتجميل لمستحض��

 ى*بالتال ،٠,٠١= 	لالة مست*K عن	 �حصائيا 	�لة قيمة *هى ٣,٤٨٣) � (قيمة

 	�جا� مت*سWا� بي� �حصائيا 	�ل ف�S ي*ج	: �لقائل �لف�F صحة يثب� فق	

 عب� �لتجميل ستحض���لم �لش��P ق��� ىف �لإنا6 	�جا� *مت*سWا� �لك*�

  .�لاجتماعي �لت*�صل م*�قع

ò’Óbäß@wöbnäÛa@òßbÈÛa@ò�a‰†ÜÛZ@ @

�  :يلي كما �ستع��ضها يمك� �لعامة �لنتائج م� لع		 �لحالية �ل	��سة ت*صل

١. � للإعلانا� يتع�ض*� �لعينة Bف��	 م� �لعUمى �لغالبية �B �لحالية �ل	��سة كشف

 عينة ى�جمال م�% ٩٢,١ بلغ� ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قع على �لم*ج*	4

 عينة ى�جمال م�% ٨٩,٧ *نسبة �لك*�، لعينة% ٩٥,٧ بي� م*=عة �لم��هقي�،

� بينما �لإنا6،P٧,٩ نسبة جا %Wيتع�ض*� لا �لم��هقي� عينة ى�جمال م� فق 

� م�% ٤,٣ بي� م*=عة �لاجتماعي، �لت*�صل م*�قع على �لم*ج*	4 للإعلانا

  .�لإنا6 عينة ى�جمال م�% ١٠,٣* �لك*�، عينة ى�جمال

٢. �B كث�B M�*نB � م*�قع عب� �لم��هقي� لها يتع�F ى�لت �لتجميل مستحض��

� حي6" بالبش�4 بالعناية خاصة تجميل مستحض��� "�لاجتماعي، �لت*�صلPجا 

Iب*=� �لأ*ل بالت�تي K*فى ،%٢٣,٣ مئ* Iى�لثان �لت�تي Pجا" � مستحض��

 �لثال6 بالت�تيI يليها% ٢٣,١ *Kمئ ب*=�" بالشع� بالعناية خاصة تجميل

"�*Wب*=�" �لع K*٢١,٤ بلغ مئ.%  

٣. �B ث� ى�لاجتماع �لت*�صل م*�قعVنسبة للم��هقي� ى�لش��ئ �لسل*+ على ت � بلغ

 م�% ٥٨,٤ مقابل ىف �لك*�، عينة ى�جمال م�% ٥٩,٤ بي� م*=عة ،%٥٨,٨

  .�لإنا6 عينة ى�جمال

٤. �B Sلتجميل مساحي�" Tكث� م�" �لمكياB مستحض� بش��ئها يق*� ى�لت �لتجميل ��

 يليها ،%٢٢,٧ بلغ� بنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على م� �لم��هقي�

Iى�لثان بالت�تي "��*	B افة �لتجميلUب*=�" �لشخصية *�لن K*٢٢,٥ بلغ مئ%، 

Sقليل *بفا� Pجا Iلثال6 بالت�تي�" �*Wما% ٢٠,٤ مئ*` ب*=�" �لعB ىف Iلت�تي� 

  %.١٧,٥ مئ*K ب*=�" بالشع� بالعناية خاصة تجميل ��مستحض� "فجاP �ل��بع

 �لع*�مل Bه� م�" �لاجتماعي �لت*�صل *سائل KمVث� �علانا� ىف �لثقة "تع	 .٥

 معينة *خ	ما� منتجا� ش��P 	�فعية تع== حي6 �لش��P، ق��� لاتخا �لمحف=4

Iب*=� �لأ*ل بالت�تي K*تلاها ،%١٧,٨ مئ Iتك���" ى�لثان بالت�تي Fلع�� 

 بالت�تيI يليها% ١٦,٩ مئ*K ب*=�" �لاجتماعي �لت*�صل *سائل على تجللمن

 �لمVث�ي� لإعلانا� �لتع�F بع	 مباش�4 *�لخ	ما� �لمنتجا� ش��P �ق��� "�لثال6

  %.١٦,٧ مئ*` ب*=�" �لاجتماعي �لت*�صل *سائل ىف

 م� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��� �علانا� عناص� تع	 .٦

 يستخ	مها ى�لت �للغة كان� كلما "�لش��ئي، �لم��هقي� �لسل*+ على لمVث��4 �لع*�مل

 �لمنتجا� ح*ل ى�هتمام =�	 كلما بسيWة ى�لإعلان �لمحت*K تق	ي� ىف �لإعلا�

�  %.١٨,٥ مئ*` ب*=� عنها يعلن*� ى�لت �لتجميل *مستحض��

 قي�للم��ه بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش��P يتمتع .٧

 *تكلفة �لمنتج سع� يك*� �B "مي=4 مق	متها ىف جاP ى*�لت �لممي=��، م� بالع	ي	

 تكلفة يك*� �B" ى�لثان �لت�تيI ىف يليها ،%٧٥,٧ مئ*ية بنسبة" *�ضحة �لشح�

 �B "�لثال6 �لت�تيI ىف يليها ،%٥٥,٣ بلغ� بنسبة" �لمنتج سع� خا�T �لشح�

  %.٥٠,٩ بنسبة" �ل	فع *بع	 ع�ل	ف قبل للتساVلا� �لاستجابة س�يع يك*�

 له للم��هقي� بالنسبة ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� عب� ى�لإلكت�*ن �لش���B P كما .٨

 بنسبة" لل	فع مناسبة �Wيقة ت*ف� ع	� "مق	متها ىف جاP ى*�لت �لعي*I، م� �لع	ي	

 لش��P مناسبة S�W ت*�ف� ع	� "�لثاني �لت�تيI ىف يليها ،%٧٦,٥ مئ*ية

� خ	مة مع �لت*�صل ىف صع*بة ح	*B" 6ما ،%٧٠,٨ بلغ� بنسبة" �لمنتجا

Pلعملا� 	فع بع	" �لسلعة ثم� 	فق Pجا Iىف يليها ،%٦٣,٧ بنسبة �لثال6 بالت�تي 

I*6 "�ل��بع �لت�تي	ع� �لسلعة ��سال ىف تأخي� ح 	لم*ع� 		مئ*ية بنسبة" �لمح 

 جا��لمنت م*�صفا� ىف *ض*^ ع	� *ج*	 "جاP �لخام? �لت�تيI ى*ف ،%٦١,٩

 %.٥٩,٣ بلغ� بنسبة" �لمع�*ضة
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 �علانا� *��P �لانسياS بع	� *�لإنا6 �لك*� م� �لم��هقي� �ل	��سة ىت*ص

� ىف يقال ما كل تص	يS *ع	� ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على �لتجميل مستحض��

��مستحض�� �ستخ	�� عن	 بالنف? �لثقة *مشاع� �لجمال =يا	4 ح*ل �لإعلانا� ه 

 �ل	��سة ىت*ص كما. عليه� بالسلI يVث� �ستخ	�مها ىف �لاف���B W حي6 �لتجميل،

 ج*	4 ح*ل ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� على �لمVث�ي� يق*له ما كل تص	يS بع	�

� على �لتأثي� �لى يسع*� فقW ه� صحيح يقال ما كل فلي? �لتجميل، مستحض��

 	*�فع *خلS �لأف��	 حاجا� على �للعI خلال م� Bكث� لي? ل	يه� ى�لش��ئ �لسل*+

 يمثل �لأم� *ه� �لتجميل، مستحض��� منتجا� باستخ	�� �شباعها يت� *عاWفية نفسية

 م� Bخ�K فئا� على *تWبيقها �لمستقبلية �ل	��سا� م� �لم=ي	 لإج��P كبي�B 4همية

 م� �لم=ي	 بإج��P �ل	��سة ىت*ص كما. �لمجتمع ىف �لتجميل لمستحض��� �لمستهلكي�

�� للأف��	، �لمختلفة �ل	*�فع لقيا? Bخ�B* Kبعا	 عناص� بإضافة �لمستقبلية ل	��سا

 ع� *�لكش� �لم	�*سة �لUاه�4 لأبعا	 *	قيS ىكل *ص� �لى �ل*ص*ل ىف تساع	

� بإج��P �ل	��سة ت*صى كما. �ل	��سة لم*ضع Bشمل تفس�� ىتعW ق	 Bخ�K علاقا

 �لت*�صل *سائل عب� �لمVث�4 صيا��لشخ 	*� ح*ل �لمستقبلية �ل	��سا� م� �لم=ي	

 *�لن*�يا �لسل*+ على *تأثي�ه� �لي*تي*ب� B* �لم�Wبي� B* كالممثلي� �لاجتماعى

 *فى حياته� Bسل*I تقلي	 فى �لم��هقي� بعF �غبة منWلS م� للمستهلكي� �لش��ئية

  .�لأ=ياB P* �لتجميل لمستحض��� �ستخ	�مه�
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 عب� ى�لش��ئ �لسل*+ تع=ي= ىف �لمVث�4 �لع*�مل". لب	� �ب� فيصل فيحا� سلما� .١

 �لمجلة منش*�، بح6 ،"مي	�نية 	��سة - �لسع*	` �لجمه*� ل	K �لإنت�ن� شبكة

 .٢٠٢٠ ماي* *�لعش�*�، �لثال6 �لع		 ،��لاتصال للإعلا� �لع	بية



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ìîÛìíRPRR 

)@âa†‚n�a@´ÔçaŠ½a@pbzÐ–Û@paŠšzn*ß@ÝîàvnÛa (…  ١٤٦ 

 ى�لش��ئ �لسل*+ على *Bث�ها �لإلكت�*نية �لإعلانا�. "�اللهعب	 جلال ع=4 .٢

 بمحافUة �لثان*ية �لم�حلة WلاI م� عينة على تWبيقية ة	��س -للم��هقي�

Wميا	بية �لجامعا� �تحا� مجلة منش*�، بح6 ،"	تكن�ل�جيا �لإعلا� لبح�� �لع� 

 .٢٠١٩ ي*ني* �لثاني، �لع		 ،�لاتصال

 على �لمالي=ية �لتج�بة �سقاW - �لحلال �لتجميل مستحض���. "كمال ىق�ين .٣

 �لمجل	 ،�لإسلامي للتس�ي� �لعالمية �لمجلة منش*�، بح6 ،"ناشئة كس*S �لج=�ئ�

 .٢٠١٧ فب��ي� �لأ*ل، �لع		 �لسا	?،

 على *تأثي�� ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل عب� ى�لإلكت�*ن �لتس*يS. "شبا^ محم	 .٤

 ى�لاجتماع �لت*�صل شبكا� ىمستخ	م م� عينة 	��سة للمستهل+ ى�لش��ئ �لسل*+

 �لاقتصا� فى ��لان�ما! �لاقتصا�ية �لإصلاحا� مجلة منش*�، بح6 ،"�لج=�ئ� ىف

 .٢٠١٩ �لأ*ل، �لع		 عش�، �لثال6 �لمجل	 ،�لعالمي

 	��سة للم�4B ى�لش��ئ �لسل*+ ىف �Kل*�	 �لتس*يS �ستخ	�� Bث�. "خليفة هبة .٥

 مجلة منش*�، بح6 ،"	مشS م	ينة ىف �لتجميل مستحض��� س*S على مي	�نية

 �لع		 *�لأ�بع*�، �Kلحا	 لمجل	� ،�مش� جامعة �لاقتصا�، كلية �لبع�، جامعة

 .٢٠١٩ *�لسبع*�، �Kلحا	

 �لسل*+ على *تأثي�ها ى�لاجتماع �لت*�صل *سائل. "ب	*` �ب��هي� سعي	 هن	 .٦

 �لعلمية �لمجلة منش*�، بح6 ،"�لتجميل مستحض��� مستهلكا� ل	K ى�لش��ئ

 .٢٠٢٠ �لثال6، �لع		 عش�، �Kلحا	 �لمجل	 ،��لبيئية �لتجا	ية لل�	�سا�
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