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  :مستخلص البحث باللغة العر�ية

9س      7ــدف البحــث ا34ــا20 إ0ــ/ معرفــة ر مــستو الــذEاء الرقCــB لــدى عينــة مــن أعــضاء 7يئــة التــد ى
نـة المعرفيــة وOتجــاه نحــو اK4امعــة المنتجــة  7ــر، وعلاقــة الــذEاء الرقCــB بالمر S م بجامعــةUVوومعـاون ز

7ر، واستخدم الباحثان المن\] الوصفي لد S م بجامعةUV9س ومعاون زى عينة من أعضاء 7يئة التد ر
اسة Sساسية من  9س ومعـاونUVم ) 267(رالتحلي2d، وتcونت عينة الد رعضوا من أعـضاء 7يئـة التـد ً

 2kــــامK4ي مــــن العــــام اlالثــــا Bmــــnا qــــ2 الفــــصل الد 7ــــر  S ربجامعــــة م ، وطبــــق الباحثــــان 2020/2021ز
نـــة المعرفيـــة )إعـــداد الباحثـــان(اس الـــذEاء الرقCـــB مقيـــ ، ومقيـــاس )إعـــداد الباحثـــان(و، ومقيـــاس المر

ى، وتوصـــلت نتـــائج البحـــث إ0ـــ/  أن مـــستو الـــذEاء )إعـــداد الباحثـــان(Oتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة 
تباطيــــة  7ــــر مـــنخفض، وجــــود علاقـــة ا S م بجامعـــةUV9س ومعــــاون رالرقCـــB لــــدى أعـــضاء 7يئــــة التـــد ز ر

9س ومعــاونUVم موجبــة نــة المعرفيــة لــدي أعــضاء 7يئــة التــد ر دالــة احــصائيا بــ~ن الــذEاء الرقCــB والمر و
تباطيـــة موجبـــة دالـــة احــصـائيا بـــ~ن الـــذEاء الرقCـــB وOتجـــاه نحـــو  جـــود علاقـــة ا 7ـــر، و S ربجامعـــة وز
ق ذات دلالــة  جــود فـر 7ـر، و S م بجامعــةUV9س ومعـاون واK4امعـة المنتجـة  لــدي أعـضاء 7يئــة التـد و ز ر

9س ومعــــاونUVم عdــــ/ مقيـــاس الــــذEاء الرقCــــB إ جـــات أعــــضاء 7يئــــة التـــد رحـــصائية بــــ~ن متوســــطات د ر
جـة الcليـة ( �عـاد–رالدS وأنـھ ) أن�ـ�-ذكـر(ترجـع إ0ـ/ متغ~ـ� النـوـع ) ، ق  لا ر لـصا�4 الـذEو وتوجـد فــر

9س ومعـاونUVم عdـ/ مقيـاس الــذEاء  جـات أعــضاء 7يئـة التـد رذات دلالـة إحـصائية بـ~ن متوسـطات د ر
جــة الcليــة (B الرقCــ �عــاد–رالدS ليــة )cجــود ) عمليــة-نظر�ــة(ترجــع إ0ــ/ متغ~ــ� نــوع ال ق ذات و، و وفــر

 BCاء الرقEمقياس الذ /dم عUV9س ومعاون جات أعضاء 7يئة التد ردلالة إحصائية ب~ن متوسطات د ر
جـة الcليــة ( �عــاد –رالدS ( جـة العلميــة س-7يئــة معاونــة(رترجــع إ0ــ/ متغ~ــ� الد  أســتاذ مــساعد -ر مــد

9س ومعـاونUVم عdـ/ ، وأنھ )وأستاذ جات أعـضاء 7يئـة التـد ريمكن الت�بؤ بالذEاء الرقBC من خلال د ر
9س  جـات أعـضاء 7يئـة التـد نة المعرفية، كما يمكن الت�بؤ بالذEاء الرقBC من خلال د رمقياس المر ر و

  .ومعاونUVم عd/ مقياس Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة

نــة المعرفيــة-BالــذEاء الرقCــ :ال[لمــات المفتاحيــة  أعــضاء 7يئــة -Oتجــاه نحــو اK4امعــة المنتجــة-و المر
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زالتد   .ر
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Abstract: 

     The aim of the current research is to know the level of digital 
intelligence and its relationship to cognitive flexibility and the attitude 
towards a productive university among a sample of faculty members 
and their assistants at Al-Azhar University. The research used the 
descriptive analytical method, and the basic study sample consisted of 
(267) faculty members and their assistants at Al-Azhar University in 
the second term of The academic year 2020/2021 AD, and the 
researchers applied the digital intelligence scale (prepared by 
researchers), the cognitive flexibility scale (prepared by the 
researchers), and the measure of attitude towards a productive 
university (prepared by researchers). The results of the study 
concluded that the level of digital intelligence among faculty members 
and their assistants at Al-Azhar University is low. There is a positive, 
statistically significant correlation between digital intelligence and 
cognitive flexibility among faculty members and their assistants at Al-
Azhar University, and there is a positive, statistically significant 
correlation between digital intelligence and the trend towards a 
productive university among faculty members and their assistants at 
Al-Azhar University, and there are statistically significant differences 
between the average grades of members of Al-Azhar University. The 
faculty and their assistants on the digital intelligence scale (total score 
- dimensions) are due to the gender variable (male - female), and that 
There are no statistically significant differences between the average 
scores of faculty members and their assistants on the digital 
intelligence scale (total score - dimensions) due to the college type 
variable (theory - practical), and there are statistically significant 
differences between the mean scores of faculty members and their 
assistants on the digital intelligence scale. (Total degree - dimensions) 
refers to the degree variable (assistant staff - teacher - assistant 
professor and professor), and digital intelligence can be predicted 
through the degrees of faculty members and their assistants on the 
scale of cognitive flexibility, and digital intelligence can be predicted 
through the degrees of faculty members and their assistants. On the 
scale of the attitude towards the productive university.                                                                                                              

Keywords: Digital intelligence, Cognitive flexibility, Attitude towards 
a productive university,  Faculty members and their assistants at Al-
Azhar University. 
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  :مقدمة البحث

ن     أدى التطو العلBC والتكنولو�2q 2 القر ا34ادي والعشر�ن إ0/ إحداث طفرة كب~�ة 2q مختلف  ر
را¡Kــالات، وحــدث تطـوـ كب~ــ� qــ2 تكنولوجيــا المعلومــات وOتــصالات وظ�ــو إن��نــت Sشــياء وأنظمــة  ر

  .ا34وسبة، و£نتاج الرقBC المعتمد عd/ التقنيات الرقمية

ة الذكيــــة أصــــبحت خطــــوة التحــــو الرقCــــq BــــE 2افــــة ا¡Kــــالات ¤ــــ2 بدايــــة وqــــ2 خــــض      لم تلــــك الثــــو ر
رللتطو�ر وOنطلاق ل¦3اق بمنظومة المستجدات العالمية، واlعكس ذلك التطو التكنولو�2 �شcل 

  .كب~� عd/ ا¡Kتمع الذي §عتمد عd/ المعرفة والتقنيات الرقمية

ات أصبحت اK4امع      ات مطالبة باستخدام تلك التقنيات، ولن يتحقق ذلك رولما Eانت تلك التطو
قميــة مرنــة وأك¨ــ� فاعليــة،  رإلا إذا تـم تطــو�ر Sســاليب التعليميــة المتبعــة qــ2 اK4امعـات إ0ــ/ أســاليب 

  .وإيجاد نظم ªعليمية تتلاءم مع متطلبات التكنولوجيا الرقمية

اسـة  �ا qــ2(Penprase,2018)ر    وأوصـت د ة إعـادة النظــر جـذ ر بــضر اســية qـ2 التعلــيم ور ر المنـا¯] الد
ة ±Uيئـــة Eـــل مـــن الطـــلاب وأعـــضاء 7يئــــة  ورالعـــا20 لتمكـــ~ن الطـــلاب مـــن ف�ـــم التقنيـــات الذكيـــة وضـــر

9س باK4امعات ل�ذا Sمر   .رالتد

ات فرضت علينا التحو  ونا وال´B أعقU³ا عدة قرا ل      و�الإضافة إ0/ ما سبق فإن ظ�و جائحة Eو ر ر ر
نبصفة عامة و2q العملية التعليمية بصفة خاصة، فأصبح الطلاب يتلقو الرقE 2q BCافة ا¡Kالات 

نا¡3اضــرات عــن �عــد، و�قـضـو معظــم أوقــا±Uم للبحــث عــن المعلومــات ع¹ــ� £ن��نــت ، وتطلــب ذلــك 
9س باK4امعــات أن يتعــاملوا بــذEاء مــع تلــك التكنولوجيــا الرقميــة و�جيــدو  نمــن أعــضاء 7يئــة التــد ر

نمايـة أنفـس�م وطلاUºـم مـن 7ـذا الفـضاء الرقCـB الـذي يتعرضـو فيـھ التعامل مع�ا واستخدام�ا وح
نلمعلومات من مصادر عديدة قد تcو مغلوطة أو خاطئة يمكن أن تؤدي Uºم وطلاUºم إª /0شو7ات 
رمعرفية إذا لم يتعاملوا بذEاء مع تللك المصادر المشبو7ة، Eل ذلك Eاـن من«ئـا بظ�ـو مف�ـوم جديـد 

  Digital Intelligence"الذEاء الرقBC"  عليھ 2q علم النفس المعر2q يطلق

إطار عمل §س�C الذEاء الرق2q BC المنتدى Oقتصادي العالBC، واسÁند  (Yuhyun ,2017)     وقدم
ات Oجتماعية  الذEاء الرقBC ال´B ذكرت أن Gardner 7ذا المف�وم إ0/ نظر�ة ر7و مجموعة من القد

ـــاة والعاطفيــــة والمعرفيـــــة ال´ــــª Bـــــسمح للـــــÃÄص  بمواج�ــــة التحـــــديات والتكيـــــف مــــع متطلبـــــات ا34يــ
  . الرقمية

ة خاصــة ªــسمح للفــرد بــالتكيف مــع (Solovieva et al,2020)ى      و�ــر  ر أن الــذEاء الرقCــB 7ــو قــد
ميــــة،  ـــ/ محــــو Sميــــة الرقميــــة، واÃ4وار زمتطلبــــات ا34يــــاة الرقميــــة ومقاومــــة تحــــديا±Uا، و�نطــــو عdـ ي

ــــد ــــصميم والتفك~ــــــ� النقــــــدي، والقـــ ـــــ/ اتخـــــــاذ والتــ ة عdـ رات التحليليــــــة و£بداعيــــــة المتقدمـــــــة، والقــــــد ر
ة عdــ/ بنـاء اتــصالات الــشبكة وتوســيع  ات qــ2 مواج�ــة عـدم اليقــ~ن وفــائض المعلومـات، والقــد رالقـرا ر

BmÇف��اO ات العالم ا، مما يضمن . رقد 2qً الوقت نفسھ، يتضمن الذEاء الرقBC تحكما ذاتيا متطو رً ً

نا 3Èيا ب~ن ا34ياة ع ًتوا ً
ة عd/ ف�م الUÉديـدات Oلك��ونيـة، واسـتخدام وسـائل ز ر�¹ £ن��نت، والقد

  .ا34ماية الcافية ضد7ا

�ن عdـ/ مواكبـة وسـائل (Phunaploy et al.,2021,15)      و9ش~�  ر إ0/ أنھ يجب أن يcو Sفراد قـاد ن
ات الـذEاء الرقCــB ليتمكنــوا مــن العـËش qــ2 مجتمــع  ر£عـلام والمعلومــات، و�متلcــو قــد ع¹ــ� £ن��نــت ن

قميـا، يمتلـك  ًوحياة حقيقية دو £ضرار Uºم أو بالآخر�ن و�جـب أن يرتقـي با34ـدث ليcـو مواطنـا  ر
ً

ن ن
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ات التفك~�  ات حماية البيانات الÃÄصية، وم�ا رالمعرفة والف�م لاستخدام £ن��نت، ومن تلك الم�ا ر
ة بيانات الKÎل الBmÍÃÄ، واستخدام التكنولوجيا بطر�ق  .ة أخلاقيةرالنقدي، وإدا

7م لا يتمتعـو بالمـستو (Solovieva et al,2020)و�وÏـ�          ى أن المعلمـ~ن والطـلاب وأوليـاء أمـو ن ر
 BــCاء الرقEـاـف مــن الــذE لــذلك ي�ــشأ تنــاقض بــ~ن ا34اجــة إ0ــ/ مــستو ،BــCاء الرقEٍالمناســب مــن الــذ ى

dـ/ الـ3Òة النفـسية K4ميع المشارك~ن 2q العملية التعليمية الشاملة، كضمان للتكيـف وا34فـاظ ع
qـــ2 عـــالم الرقمنـــة ا34ـــديث، وعـــدم وجـــود نظـــام مـــن التـــداب~� ال�ادفـــة إ0ـــ/ تحقيقـــھ، وال´ـــB تتمثـــل qـــ2 
ط قائمـــة عdــ/ أســس علميــة للتcــو�ن المــسUÉدف للـــذEاء  ســائل وشــر وا34اجــة إ0ــ/ تطــو�ر أســاليب و و

3تملـــة لرقمنــــة الرقCـــB بـــ~ن المـــشارك~ن qـــ2 عمليـــة ªعليميـــة شــــاملة؛ مـــن أجـــل مواج�ـــة الUÉديـــدات ا¡
  .التعليم، وا34فاظ عd/ ال3Òة النفسية للمعلم~ن والطلاب

سة الذEاء          7ر بمما S م بجامعةUV9س ومعاون ر و�ر الباحثان أنھ لcي يقوم أعضاء 7يئة التد ز ر ى
نـة المعرفيــة لأنــھ ثمــة 7نـاك علاقــة منطقيــة بــ~ن  والرقCـB لا بــد أن يcـوـ لـدUØم القــدر الcــا2q مــن المر ن

7رالذEا S م بجامعةUV9س ومعاون نة المعرفية لدى أعضاء 7يئة التد زء الرقBC والمر ر   .و

نــة المعرفيــة ¤ــ2 مفتــاح التفك~ــ�، بــل ¤ــ2 المcــو SساnــBm (Moser,2008,28) وªــش~�        ن إ0ــ/ أن المر و
ـــــع ا¹Ã4ــــــ�ات الـــــــسابقة، ولا ســــــيما مـــــــع تزايـــــــد  ــــف مــ ــــرة للمــــــشكلات، والتكيـــ ـــو مبتكـــ لللبحــــــث عـــــــن حلـــ

  .3ياتية 2q العالم ا34ديث، والنظرة إ0/ التعليم بأنھ التعليم من أجل £بداع الذاªيالتعقيدات ا4

نة يتطلب وضع تفس~�ات بديلة، وإعادة (Phillips,2011,73)ى      و�ر  ة عd/ التفك~� بمر و أن القد ر
نـــــة ـــذا فـــــإن المر ـــة، لــ  ولÁـــــشكيل Sفcـــــار الـــــسلبية �ـــــشcل إيجـــــاÛي، وتقبـــــل Sحـــــداث الـــــصعبة أو المؤلمــ

ات وحل المشكلات �ا لاتخاذ القرا رالمعرفية ªعد متطلبا ضر ًر   .وً

نــــة 7ـــو الــــذي §ـــسk/ جا7ــــدا ) 22، 2011عبـــد الو7ــــاب ، (     و9ـــش~�  وإ0ـــ/ أن الفــــرد الـــذي يتم~ـــÜ بالمر
ـــاه  للتحقيــــق أ7دافــــھ مــــن خــــلال إمcاناتــــھ العقليــــة وOنفعاليــــة وا34ركيــــة لإنتــــاج حلــــو متنوعــــة تجـ

نـة §ـستطيع الفـرد التخطـيط لمـستقبلھ ، و9ـسk/ جا7ـدا لتحقيـق موقف مع~ن، وأنـھ مـن خـلال ا ولمر
  .7Sداف المستقبلية �عيدة المدى

ونــا؛ أن يحــدث qــ2 جميــع  ر      وفرضــت علينــا �عــض Sحــداث العالميــة Sخ~ــ�ة منــذ ظ�ــو جائحــة Eو ر
7ر بصفة خاصة التحو الرق2q BC العملية الت S امعات العالمية بصفة عامة وجامعةK4لا عليمية، ز

 /d7ر العديد من الطلاب والطالبات من جميع أنحاء العالم وأصبح لزاما ع S ًحيث يلتحق بجامعة ز
9س أن يcــــو لديــــھ القــــدر الcــــا2q مــــن الــــذEاء الرقCــــB لcـــيـ §ــــستطيع أداء م�امــــھ  نعــــضو 7يئــــة التــــد ر

نــــة المعرف وESاديميــــة بدقــــة وســــ�ولھ ؛ ممــــا يتطلــــب أن يcــــو لديــــھ مــــستو مناســــب مــــن المر ى يــــة qــــ2 ن
ا 2q تلك Sحداث  اد Sمو تطو رالتعامل مع تلك Sحداث العالمية وتطو�ر إمcاناتھ الرقمية، ومما  ر ز
ونــا والتنــافس الــشديد  رأن قامــت �عــض اK4امعــات العالميــة بإنتــاج اللقاحــات المــضادة لف~ــ�وس Eو

اK4امعـــات بـــ~ن تلـــك اK4امعـــات عdـــ/ انتـــاج وتـــصدير تلـــك اللقاحـــات؛ ممـــا يــوـفر دخـــل مـــادي  لتلـــك 
�شcل خاص وتتو20 £نفاق عd/ نفس�ا من مصادر دخـل متعـددة وتوظيـف طلاUºـا qـ2 تنفيـذ �عـض 

9ع البحثة فيما يطلق عليھ    ". اK4امعة المنتجة" رالمشا

      وظ�ـــر مف�ـــوم اK4امعـــة المنتجـــة Uºـــدف البحـــث عـــن مـــصادر تمو�ـــل إضـــافية لتغطيـــة الKßـــز qـــ2 
7ـا qــ2 نـة اK4امعـات، لتعميـق دو رموا ً ا¡Kتمـع، وقيام�ـا بالعديـد مـن lSــشطة ال´ـB تحقـق ل�ـا عائــدا ز

نة التصرف 2q إيرادا±Uا وفقا Ã4طط�ا و�رامج�ا ة اK4امعة مر ًماديا إ0/ جانب إعطاء إدا و ر ً.  



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  
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زوªعت¹ــ� اK4امعــة المنتجــة مــن أبــر البــدائل ال´ــB طرحــت qــ2 مجــال إعــادة النظــر qــ2 وضــع التعلــيم       
ة  تطـــو�ره وتنظيمـــھ، حيـــث ªعمـــل اK4امعـــة المنتجـــة عdـــ/ تلبيـــة احتياجـــات وراK4ـــام2k ا34ـــا20، وضـــر

7ـــم  �ـــة والكفـــاءات ال«ـــشر�ة بالمواصـــفات المطلو�ـــة بمـــا يـــؤ7ل�م لأداء أدوا را¡Kتمـــع مـــن الcـــوادر المد ر
سة العملية، بالإضافة إ0/ أUàا  9س النظر والمما رالمستقبلية 2q الواقع العم2d، لأUàا تجمع ب~ن التد ير

ºـ2 الثانو�ـة فقـط، بـل تختار طلاq جـات الطالـب رUا عd/ معـاي~� دقيقـة حيـث لا ªعتمـد عdـ/ مجمـوع د
ات، وعقــد مقــابلات مقننــة، وOطــلاع عdــ/ áــKل الطالــب qــ2  ات ميــو وقــد رلابــد مــن تطبيــق اختبــا لر
9س و£عـداد والتقـو�م، كمـا  رالمراحل التعليمية الـسابقة، وكـذلك تطبـق Sسـاليب ا34ديثـة qـ2 التـد

�ن عdــ/ التفاعـل مــع ªعمـل جا7ــ ات OســÁيعاب و£بـداع لــدى طلاUºـا ليcونــوا قـاد ردة عdـ/ تنميــة قـد ر
نالتقنية ا34ديثة 2q حقل العمل الذي §ـشتغلو فيـھ، بالإضـافة إ0ـ/ إحـداث التحـولات Oجتماعيـة، 

7ا فاعلا ومؤثرا اسية، وتطو�ر7ا ليcو دو وذلك من خلال إعادة النظر المستمرة 2q المنا¯] الد
ً ً ر ن  2q ر

اÃ4ــشاب والعنــاد ، (رحركــة ا¡Kتمــع، وتحقيــق OســÁيعاب الcامــل لمنجــزات التطــو التقâــB ا34ديثــة 
1996 ،8.( 

     وªـــش��ط اK4امعـــة المنتجـــة فـــيمن يتقـــدم للعمـــل ضـــمن أعـــضاUäا أن يقـــدم أبحاثـــا واقعيـــة يمكـــن 
ً

بيقيـة المـش��كة مــع Oسـتفادة مـن نتائج�ـا، وكــذلك اشـ��اك�م qـlS 2ـشطة £نتاجيــة وSبحـاث التط
 (Howard,2002,50) .مؤسسات ا¡Kتمع

ــــــددة عــــــــن طر�ـــــــق أســــــــلوب  9س باK4امعــــــــة المنتجـــــــة خ¹ــــــــ�ا±Uم المتعـ ـــــد ــــــة التــ ر       و�قـــــــدم أعـــــــضاء 7يئــ
�ة، بحيث تcو اK4امعة بËـت خ¹ـ�ة  ات العلمية للراغب~ن فUVا بما §عرف بالمcاتب OسÁشا نOسÁشا ر ر

فـع كفــاءة للمجتمـع، بالإضـافة إ0ـ/ تقـديم بـرامج ت ات متعــددة qـ2 شـ´� ا¡Kـالات، Uºـدف  �«يـة ودو رد رر
   (Borba,2001).وا¡Kتمعنالعامل~ن بالقطاعات ا¡Ãتلفة، ودعم التعاو ب~ن اK4امعة 

ا كب~ـ�ا مـن وقـت وج�ـد وفكـر أسـاتذة اK4امعـات،        و9شغل البحث العل2q BC الوقت ا34اضـر قـد
ً ً

ر
9س ــا بالبحــــث وال�ــــشر رذلــــك لأن ســــمعة ومcانــــة أعــــضاء 7يئــــة التــــد تباطــــا وثيقــ  أصــــبحت مرتبطــــة ا

ً ً
ر

والتأليف، وأصبح البحث العلBC عاملا حاسما 2q النمو المBé والتقدم الوظيفي لأساتذة اK4امعات 
ً ً

تبطت بھ سـمعة اK4امعـات ومcانUÉـا العلميـة داخـل Sوسـاط  ر2q جميع أنظمة التعليم العا20، كما ا
ج�ا، بالإضافة إ0/ د الـدخل بال�ـسبة ل¦Kامعـات مـن خـلال رESاديمية وخا دا مـن مـوا ر أنـھ يمثـل مـو

ً
ر

عات وأبحـــاث علميــــة qــــ2  اء مــــا تقـــوم بــــھ مـــن مــــشر والـــدعم المــــادي الـــذي تحــــصل عليـــھ اK4امعــــات إ ز
  ).155، 2003عثمان، (ا¡Kالات ا¡Ãتلفة 

إن اK4امعة ي     و�ر الباحثان أنھ لا يوجد اختلاف 2q الصلة الوثيقة ب~ن اK4امعة وا¡Kتمع، حيث 
ىªـستمد قو±Uــا مــن ا¡Kتمــع، وا¡Kتمــع §ــستمد قوتــھ مــن القــو ال«ــشر�ة ال´ــª Bعــد7ا اK4امعــة لقيــادة 
ة م¦3ة، فغاية اK4امعة من وجود7ا  تباط اK4امعة با¡Kتمع êن ضر رمؤسساتھ ا¡Ãتلفة، و9عد ا ور

ا يقابل�ـا مــن ل7ـو خدمـة ا¡Kتمــع وتنميـة البËئــة ا¡3يطـة Uºـا، والمــسا7مة qـ2 تقــديم ا34لـو ا لعلميـة لمــ
  .مشكلات

ى      و�نــاء عdــ/ مـــا ســبق §ــسk/ البحـــث ا34ــا20 إ0ــ/ معرفـــة مــستو الــذEاء الرقCـــB لــدى أعــضاء 7يئـــة  ً

نة المعرفية وOتجاه نحو اK4امعة المنتجة 7ر وعلاقتھ بالمر S م بجامعةUV9س ومعاون والتد ز   .ر
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  :مش[لة البحث

9س ومعـــاون ر      §عـــد أعـــضاء 7يئـــة التـــد UVَّم باK4امعـــات 7ـــم العامـــل الــرـئËس، والعنـــصر الفعـــال qــــ2 ُ

نOســـتخدام والتوظيـــف للتطبيقـــات وSج�ـــزة الرقميـــة التعليميـــة ا34ديثـــة، كمـــا أنـــھ لا بـــد أن يcـــو 
شاد والتوجيھ والعرض لتلك التقنيات وإظ�ار جوانب القوة Uºا؛ بما §س�م qـ2  £ /dة ع رلدUØم القد ر

  ا 2q المواقف التعليمية ا¡Ãتلفةمساعدة الطلاب عd/ استخدام�

ً        و9عتO �¹ستخدام والتوظيف لتـك التقنيـات قلـيلا و�نمـو عdـ/ نحـو يÁـسم بـالبطء؛ نظـرا لعـدم  ً

حة، ال´ـــــB تبـــــ~ن  ض التوضـــــيحية وSمثلـــــة الـــــشا ــــة، وكـــــذلك العـــــر ات الcافيـ رتـــــوافر ا¹Ã4ـــــ�ات والم�ـــــا ور
قميــة، وقــد ªعــود Sســباب لعــدم Oســتفادة للطــلاب كيفيــة التوظيــف لتلــك التقنيــات التعليميــة الر

�ب  رالقــصو والcاملــة لتوظيــف التطبيقــات الرقميـــة qــ2 التعلــيم إ0ــ/ عـــدم تبâــB مــداخل وطـرـ لتـــد ق ى
9س  رالطـلاب عdــ/ اســتخدام تلــك التطبيقــات qــ2 التعلـيم، وقلــة اقتنــاع المعلمــ~ن وأعــضاء 7يئــة التــد

تقاء بال عملية التعليمية وتحو�ل الـتعلم مـن الـتعلم رباK4امعات بأ7مية توظيف تلك التطبيقات للا
BCالتقليدي إ0/ التعلم الرق.  

       و2q ضوء توجھ العديد من اK4امعات العالمية وا¡3لية نحـو تبـوء مcانـة متقدمـة qـ2 التـص�يف 
لالعــــالBC ل¦Kامعــــات، وســــ2k اK4امعــــات نحــــو تطــــو�ر المنظومــــة التعليميــــة والتحــــو إ0ــــ/ ا¡Kتمعــــات 

ًيـــة، وتحـــس~ن مخرجا±Uـــا وفقـــا لمعـــاي~� اK4ـــودة للتعلـــيم اK4ـــام2k؛ لـــذلك فـــإن 7نـــاك التعليميـــة الرقم

ًج�ـودا عديـدة واتجا7ـات إيجابيـة نحـو اسـتخدام التطبيقـات التعليميـة الرقميـة والـذEاء الرقCـq Bـ2 

 .اK4امعات

UØـو لــدc9س أن ي ن      و�ـر الباحثـان ا34اليــان أن التحـو الرقCـB يتطلــب مـن أعـضاء 7يئــة التـد ل م رى
نــة المعرفيــة الcافيــة لإنجــاز الم�ــام العلميــة المطلو�ــة مــUîم، و�التــا20 لابــد أن يcــو لــدUØم القــدر  نالمر و
الcا2q من الذEاء الرقBC الذي يمكن أن §ساعده 2q تحقيق تلك الم�ام و7Sداف بدقة، ومما لاحظھ 

7ر يتكدس بالأعمال والم�ام S داخل جامعة BCاديES البحثية، و�صبح عضو زالباحثان أن العمل 
ــا qــــ2 وقــــت محــــدد،  9س وال�يئــــة المعاونــــة §عــــاlي مــــن ك¨ــــ�ة تلــــك Sعمــــال وعليــــھ أن ينجز7ــ ر7يئـــة التــــد
تـــھ عdـــ/ التواصـــل مـــع Oخـــر�ن داخـــل  رو�التـــا20 فـــإن ªعاملـــھ مـــع الوســـائل التكنولوجيـــة بكفـــاءة، وقد

ة أفـضل qـ2 انجـاز تلـك الم�ـام وحمايUÉـا مـن ا عمـال القرصـنة، و�التـا20 رشبكة Oن��نت ªـساعده بـصو
  .§ستطيع توظيف وسائل التواصل Oجتما2q 2ï انجاز اعمالھ اليومية

7ـــــا التعليميـــــة والبحثيـــــة  �ا qـــــ2 أدوا ر     وقـــــد شـــــ�دت مؤســـــسات التعلـــــيم العـــــا20 مـــــؤخرا تحـــــولا جـــــذ ًر
ً

ي اســتجابة لـــبعض المتغ~ـــ�ات Oقتــصادية والتعليميـــة وOجتماعيـــة ال´ـــB جعلUÉــا مطالبـــة أك¨ـــ� مـــن أ
، وqـــ2 ظــل ªــسارع تلـــك المتغ~ــ�ات، ي�Üايـــد طمــوح مؤســـسات  قوقــت مــ�mñ بالانـــدماج qــ2 آليـــات الــسو
التعليم العا20 للتطو�ر مما ي��تب عليھ تزايد حاجUÉا إ0/ دعم ماÃÏ 20م إضافة إ0/ الدعم اc34ومي 

9ع�ا، و خـــصوصا qــ2 الــدو الناميــة ال´ــB تÁبــع ح للمــساعد±Uا عdــ/ بلــوغ أ7ــداف�ا وتنفيــذ مــشا
ً

cوما±Uـــا ر
  ".اK4امعة المنتجة"زسياسة التمو�ل الcامل للتعليم، ومن أبر البدائل المتاحة ما يطلق عليھ 

ات تكنولوجية " ولما Eان       رSخذ بمف�وم اK4امعة المنتجة يتطلب ثقافة تم~Ü، وجودة عالية، وقد
9س مؤ7لــــة، وطــــلاب متم~ــــÜين؛ ح´ــــ� تcــــو Sقــــسام العلم نفيعــــة، وكــــذلك 7يئــــة تــــد ر ة عdــــ/ ر ريــــة قــــاد

ســــة أداUäــــا �ــــشcل أفــــضل ، مــــن 7نــــا أصــــبحت بــــرامج التنميــــة الم�نيــــة ) 125، 2011ال�ــــادي، " (رمما
9س باK4امعـــات والنمـــو المéـــB ل�ـــم جـــزءا لا يتجــزـأ مـــن خطـــط اK4امعـــة المنتجـــة  رلأعـــضاء 7يئـــة التـــد

ــــو�ره وتقييمـــــ 9س وتطـ ــــد ـــا±Uا؛ وذلـــــك عdـــــ/ اعتبـــــار أن Sداء المéـــــB لعـــــضو 7يئـــــة التـ ھ و±Uيئــــــة روسياســ



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  
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المناخـــات العلميـــة لـــھ 7ـــو نـــوع مـــن OســـÁثمار ESــاـديBC الـــذي يجـــب أن تتـــضمنھ سياســـات التعلـــيم 
 ).240، 2013ا¡3سن،(العا20 و�رامجھ 

وانطلاقا        
ً

لأعضاء   تت�ô أ7مية Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة 2q مجال التنمية الم�نيةمما سبق
9س ومعاونUVم باK4امعات  7ر بصفة خاصـة إذا مـا Eاـن ر7يئة التد S زالمصر�ة بصفة عامة وجامعة

  .لال�دف التحو لتطبيق اK4امعة المنتجة

ات  7ر اسÁيعاب التطو S م بجامعةUV9س ومعاون ر     ومن التحديات ال´B تواجھ أعضاء 7يئة التد ز ر
أدت إ0ــ/ مــا ا34ديثــة العلميــة والتقنيــة qــ2 مجــال Oتــصال وتكنولوجيــا المعلومــات، و7ــذه التحــديات 

9س بمواكبـة المـستجدات ا34ديثـة  ر§عرف بالفجوة الرقمية، إذا لا بد من أن يقوم عضو 7يئـة التـد
�ب المـــستمر والمعرفـــة بأ7ميـــة المعلومـــات واســـتغلال�ا، وإمcانيـــة التعامـــل  رعـــن طر�ـــق التأ7يـــل والتـــد

بحت تنميـة الـوï/ مع�ا 2q الوقـت المناسـب، والقـدر المناسـب، 34ـل المـشكلات المعلوماتيـة، وقـد أصـ
ربالمعلومــات مــن Sمــو المعقــدة qــ2 العــصر الرقCــB، فــالفرد الــذي لا §ــستطيع تحديــد احتياجاتــھ مــن 
لالمعلومات ولا §عرف كيفية الوصو الUVا §عت�¹ أميا فالأمية المعلوماتية ¤2 افتقار الفرـد أو ا¡Kتمـع 

مــة لتحقيـــق OســـÁثمار Sمثــل لمـــو ات اللا زإ0ــ/ ا¹Ã4ـــ�ات والم�ـــا ات ر د المعلومـــات، وªــشتمل 7ـــذه الم�ـــا را ر
7ا وكيفية استخدام�ا ة عd/ تحديد Oحتياجات المعلوماتية، والمعرفة بمصاد رالقد  .ر

ة مش[لة البحث ا�bاa_ `_ النقاط التالية   :رو2مكن بلو

ونا(المستجدات العالمية  -  حيث ): ل التحو الرق2q BC العملية التعليمية-رانÁشار جائحة Eو
 qــ2 جميــع أنحـاء العــالم إ0ــ/ توقــف العمليـة التعليميــة qــ2 اK4امعــات 19يــد رأدى ظ�ـو Eوف

س وأصـــبح لزامـــا عdـــ/ تلـــك اK4امعــات التحـــو إ0ـــ/ اســـتخدام التطبيقـــات وال¹ـــ�امج  لوالمــدا ً ر
لالتعليميــة qــ2 التواصــل مــع طلاUºــم والتحــو مــن الــتعلم التقليــدي إ0ــ/ التحــو الرقCــq Bــ2  ل

9س ومعاونUVم التعامل بكفاءة مع تلك العملية التعليمية لذا Eان عd/ أعضا رء 7يئة التد
نالتقنيـات ا34ديثـة و7ـو مــا جعل�ـم يواج�ـو صــعو�ات متعـددة مUîـا مــا يتعلـق بتـوفر تلــك 
التطبيقــات وكيفيــة اســتخدام�ا، ومUîــا مــا يتعلــق بوجــود شــبكة Oن��نــت، ومUîــا مــا يتعلــق 

ـــ/ تلــــك الـــــشبcات المفتوحـــــة، qـــــ2 التواصـــــل مـــــع الطـــــلاب عdــ ـــن بــــصعو�ات  ـــUîم مــ  وقلـــــھ تمكــ
الـــسيطرة عdـــ/ غـــرف ا¡3اضــرـات مـــن القرصـــنة Oلك��ونيـــة مـــن �عـــض الـــدخلاء وســـرقة 
�عــض Oمتحانــات مــن مرتـــادي تلــك الــشبcات العنكبوتيــة و�التـــا20 لــم §ــستطيعوا حمايـــة 
أنفــس�م أو محاضــرا±Uم عdـــ/ شــبكة £ن��نـــت، وEانــت تلـــك المؤشــرات عdـــ/ ضــعف الـــذEاء 

 .الرقBC لدUØم

ـــــ -  اســـــــات والبحــــــوث الـــــــسابقةتنــــــاقض نتــ ـــن : رائج الد ـــــة Eـــــــل مــــ اســ ـــلت نتــــــائج د رحيـــــــث توصــــ
ق دالـــة احـــصائيا بـــ~ن أعــضـاء ) 2011؛ عبـــد الو7ـــاب ،2017قاســـم،( وإ0ـــ/ عـــدم وجـــود فــرـ

نة المعرفيـة ترجـع لمتغ~ـ� النـوع  9س 2q المر و7يئة التد اسـة )إنـاث-رذEـو(ر ر، بËنمـا توصـلت د
)، ق دالـــة احــصـائيا بـــ~ن) 2021يالمط~ـــ� نـــة وإ0ـــ/ وجـــود فـــر 9س qـــ2 المر و أعـــضاء 7يئـــة التـــد ر

 .لصا�4 £ناث) إناث-رذEو(Oس��اتيجية ترجع لمتغ~� النوع 

تباطيــــة -  Oـــفية و اســــات الوصـ ة البحــــوث والد رنــــد ر ىال´ــــB ا7تمــــت بمعرفــــة مــــستو الــــذEاء : ر
ـــاه نحـــــو اK4امعــــة المنتجــــة لــــدى أعــــضاء 7يئـــــة  نــــة المعرفيــــة وOتجـ والرقCــــB وعلاقتــــھ بالمر

9س ومعاونUVم 7ررالتد S ز بجامعة. 



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
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7ــــر -  S ـــا : زطبيعــــة جامعــــة 7ــــر شــــأUàا شـــــأن Eــــل اK4امعــــات تقـــوـم بوظيفUÉــ S عـــــد جامعــــةªز
ىالتعليمية والبحث العلBC وخدمة ا¡Kتمع، إلا أUàا تتم~Ü عن اK4امعات Sخر بالصبغة 
نــــة  جــــود طــــلاب Uºــــا مــــن جميــــع أنحــــاء العــــالم، لــــذا §عــــد الــــذEاء الرقCــــB والمر والدي�يــــة، و و

9س ومعــاونUVم باK4امعــة مــن أ7ــم المتغ~ــ�ات ال´ــB ي�بõــ2 المعرفيــة  رلــدى أعــضاء 7يئــة التــد
اســUÉا لـدUØم حيــث §عــدان مــن أ7ـم المفــاتيح ال´ــB تمكـUîم مــن التعامــل مــع  ر7Oتمـام Uºــا ود
ل7ــــؤلاء الطــــلاب متعــــددي الثقافــــات والل\Kــــات والبلــــدان ا¡Ãتلفــــة، والوصـــوـ إلــــUVم ع¹ــــ� 

ة أن يcو لدUØم المنصات الرقمية و2q أماكUîم إن  7م لمقر اK4امعة، وضر نªعذر حضو ور ر
نة المعرفية لcي §ستطيعوا مواج�ة المشكلات وحل�ـا بأقـل ج�ـد وتcلفـة، كمـا إن دو  رالمر و
اK4امعة 2q خدمة ا¡Kتمع يحتم عليھ أن تتجھ إ0/ اK4امعة المنتجة للتواصل مع ا¡Kتمع 

 ال´ª Bـساعد7ا qـ2 تحقيـق أ7ـداف�ا لتلبية �عض متطلباتھ، ولتوف~� �عض النفقات المالية
سالUÉا العالمية  .رو

مــــة الماليــــة العالميــــة -  Sــــ2 العــــالم أدت إ0ــــ/ : زq ــــا جميــــع البلــــدانUîي مlـــا مــــة ªعـ زحيــــث توجــــد أ
د الماليــة ال´ــE Bانــت ªعطUVــا تلــك الــدو ل¦Kامعــات، فأصــبح لزامــا  لتقلــيص النفقــات والمــوا ر

7ــــا الماديـــة بنفـــس 7ا، رعdـــ/ تلـــك اK4امعــــات مـــن تـــدب~� أمو ر�ا لcــــى ªـــستطيع أن تقـــوم بــــدو
وتحولـت �عـض تلـك اK4امعــات إ0ـ/ جامعـات منتجــة، تـدير نفـس�ا ماليــا مـن خـلال القيــام 
ــــن  ــــولا لــــــËس �غــــــرض الــــــر�ح ولكــ 9ع ال´ــــــB يــــــتم ªــــــسو�ق�ا وتــــــدر أمــ بــــــبعض Sبحــــــاث والمــــــشا

ً
ر

7ا التعليCــB والبح�ــB وخدمــة ا¡Kتمــع، ولعــل 7ــذا الــدو بـــر  زلمــساعد±Uا عdــ/ القيــام بــدو ر ر
 والــــذي 19ًؤخرا qــــ2 �عــــض اK4امعــــات العالميــــة ال´ــــB اســــتطاعت ابتcــــار اللقــــاح لcوفيــــدمــــ

ـــة بتلـــــك  ـــدات البحثــ انتجـــــت منـــــھ كميـــــات 7ائلـــــة ÏـــــÃت علـــــUVم أمـــــولا كث~ـــــ�ة نÁيجـــــة للوحــ
7ر أن تتجھ نحو اK4امعة المنتجة S جامعة /dامعات؛ لذا أصبح لزاما عK4زا . 

7ـر حيـث §عــاlي  Eأعـضاء 7مـا لاحظـھ الباحثـان مـن خــلال عمل�مـا -  S 9س بجامعـة زيئـة تــد ر
ف الرقميــــة لــــدUØم  9س وال�يئــــة المعاونــــة مــــن تــــدlي المعلومــــات والمعــــا رأعــــضاء 7يئــــة التــــد ر
اســـــــية  ــــرف الد ة الغــ ـــة إدا ــــاءة، وكيفيـــ ـــــل Oجتمــــــا2ï بكفــ رواســــــتخدام�م لمنـــــصـات التواصـ ر
وم، وكيفيــــة التواصـــل مــــع  ســــوفت تـــيم والـــز وOلك��ونيـــة عdـــ/ �عــــض ال¹ـــ�امج مثـــل ميكر و
±Uم عdــــ/ حمايــــة أنفــــس�م وطلاUºــــم عdــــ/ شــــبكة  ـــد رطلاUºــــم عdــــ/ تلــــك المنــــصات ، وعــــدم قـ
ـــة لل¹ــــــ�امج  ـــدم تــــــوف~� اK4امعـــ Oن��نــــــت مــــــن القرصــــــنة 34ــــــسابا±Uم الÃÄــــــصية، كــــــذلك عـــ
9س ومعاونUVم للقيام �عمل�ـم qـ2  ة Eافية وال´ª Bساعد أعضاء 7يئة التد رالتعليمية بصو ر

�9س أو لاين لظل التحو الرقBC، كذلك عدم اقتناع  9س بالتد نعض أعضاء 7يئة التد ر ر
9ـــسية،  روتفـــضيل�م 7ـــم وÛعـــض متخـــذي القـــرار مـــن الـــشرح وج�ـــا لوجـــھ qـــ2 القاعـــات التد
ـــات الكيلـــــو م�ـــــ�ات طــــوـال الـــــسنة  9س الـــــسفر لمئــ ـــة التـــــد �مـــــا ذلـــــك يcلـــــف أعـــــضاء 7يئــ رو ر
ـــل للبحـــــث العلCـــــB، وال¹ـــــ�امج  ـــوف~� مـــــصادر للتمو�ــ 9س بـــــبعض ا¡3افظـــــات، عـــــدم تــ ـــد رللتــ

9س بالرغم من معانـا±Uم مـن الرق رمية والتكنولوجية ال´B يتcلف نفقا±Uا عضو 7يئة التد
9س  اتب؛ لذا Eان لابد من التفك~� 2q مصادر أخر لدعم أعضاء 7يئة التـد رضعف الر ى و
، كــــذلك قلــــة  ـــم تلــــك ا34لــــو ــا Eـــاـن تطبيــــق نظــــام اK4امعــــة المنتجــــة أحــــد أ7ـ �مــ لماديــــا، و ر ً

ات المتاحـة لأعــضاء 7يئـة التـد ل9س ومعــاونUVم qـ2 كيفيـة التحــو الرقCـB ومتطلباتــھ رالـدو ر
 BــــCتمــــع الرقK¡م مــــن التعامـــل بكفــــاءة مـــع اUîالــــذي يمكـــ BـــCاء الرقEمــــن أ7م�ـــا الــــذ Bوال´ـــ



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
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والتواصل مع الطلاب 2q ا¡3اضرات واجراء Oمتحانات الك��ونيا فتطلب مUîم اK4امعة 
�U³م عليھ  .رمالم يتم تد

اسة سـابقة ا7تمـت ببحـث مـستو الـذEاء الرقCـB و2q حدود ما اطلع عليھ ال       ىباحثان لا توجد د ر
9س  نـــة المعرفيـــة وOتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة لـــدى عينـــة مـــن أعـــضاء 7يئـــة التـــد روعلاقتـــھ بالمر و
نـــــة  ـــB بالمر ـــذEاء الرقCــ ـــذا §ــــسk/ البحـــــث ا34ـــــا20 إ0ـــــ/ معرفــــة علاقـــــة الــ ـــر، لــ 7ــ S م بجامعـــــةUVـــاون وومعـ ز

9س ومعــاونUVم بجامعــة المعرفيــة وOتجــاه نحـوـ اK4ا رمعــة المنتجــة لــدى عينــة مــن أعــضاء 7يئــة التــد
7ر Sز.  

  :     و2q ضوء ما سبق يمكن صياغة مشcلة البحث 2q الÁساؤلات êتية

7ر -1 S م بجامعةUV9س ومعاون زما مستو الذEاء الرقBC لدى أعضاء 7يئة التد ر  .ى

نــة المع -2 تباطيـــة بــ~ن الـــذEاء الرقCــB والمر O ومــا العلاقــة 9س ر ررفيـــة لــدى أعـــضاء 7يئــة التـــد
7ر S م بجامعةUVزومعاون. 

تباطية ب~ن الذEاء الرقBC وOتجاه نحو اK4امعة المنتجة لدى أعضاء 7يئة  -3 O رما العلاقة
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زالتد  .ر

7ــر عdـــ/  -4 S م بجامعــةUV9س ومعــاون جــات أعــضاء 7يئــة التـــد ق بــ~ن متوســـطي د زمــا الفــر ر ر و
 ). إناث-رذEو(ً الرقBC وفقا لمتغ~� النوع مقياس الذEاء

7ــر عdـــ/  -5 S م بجامعــةUV9س ومعــاون جــات أعــضاء 7يئــة التـــد ق بــ~ن متوســـطي د زمــا الفــر ر ر و
 ؟) عملية-نظر�ة(ًمقياس الذEاء الرقBC وفقا لمتغ~� نوع الcلية 

7ـر عdــ/  -6 S م بجامعـةUV9س ومعـاون جـات أعــضاء 7يئـة التـد ق بـ~ن متوسـطات د زمـا الفـر ر ر و
جة العلمية مقياس  رالذEاء الرقBC وفقا لمتغ~� الد

س-أستاذ واستاذ مـساعد(ً  7يئـة -ر مـد
 ؟)معاونة

9س  -7 نـة المعرفيـة لـدى أعـضاء 7يئـة التـد رما إمcانيـة الت�بـؤ بالـذEاء الرقCـB مـن خـلال المر و
7ر؟ S م بجامعةUVزومعاون 

ة لــدى أعـضـاء مــا إمcانيــة الت�بــؤ بالــذEاء الرقCــB مــن خــلال Oتجــاه نحــو اK4امعــة المنتجــ -8
7ر؟ S م بجامعةUV9س ومعاون ز7يئة التد   ر

  :"دف البحث

9س  ــــدى أعـــــضاء 7يئـــــة التـــــد ر     UØـــــدف البحـــــث ا34ـــــا20 إ0ـــــ/ التعـــــرف عdـــــ/ مـــــستو الـــــذEاء الرقCـــــB لـ ى
نــــة المعرفيــــة وOتجــــاه نحــــو  7ــــر، ومعرفــــة العلاقــــة بــــ~ن الــــذEاء الرقCــــB والمر S م بجامعــــةUVوومعــــاون ز

ق اK4امعـة المنتجـة لـدى عينـة  7ـر، ومعرفـة الفــر S م بجامعـةUV9س ومعـاون ومـن أعـضاء 7يئــة التـد ز ر
جـــة العلميـــة-النــوـع(وفقـــا لمتغ~ـــ�ات  ، ومعرفـــة أمcانيـــة الت�بــؤـ بالـــذEاء الرقCـــB مـــن ) نـــوع الcليـــة-ر الد

9س  ـــة مـــــن أعـــــضاء 7يئـــــة التـــــد نـــــة المعرفيـــــة وOتجـــــاه نحـــــو اK4امعـــــة المنتجـــــة لـــــدى عينــ رخـــــلال المر و
7 S م بجامعةUVرزومعاون.  
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  :أ"مية البحث

�ن   :ر    تت�ô أ7مية البحث ا34ا20 من خلال محو

أولا
ً

  :#"مية النظر2ة: 

9س  -1 رالمتغ~ـ�ات ال´ـB تناول�ـا البحـث ا34ـا20 تـؤثر �ـشcل مباشـر عdـ/ أداء أعـضاء 7يئـة التـد
7ر S م بجامعةUVزومعاون. 

ة 7Oتمـــام بـــھ وذلـــك لأنـــھ أحـــد متطلبـــ -2 لات التحـــو ورحداثـــة مف�ـــوم الـــذEاء الرقCـــB، وضـــر
 .الرقBC باK4امعات المصر�ة

3-  BـــCاء الرقEتناولـــت الـــذ Bـــ2 حـــدود علـــم الباحثـــان ال´ـــq جن«يـــةSاســـات العر�يـــة و ة الد رنـــد ر
9س  نـــة المعرفيـــة وOتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة لـــدى أعـــضاء 7يئـــة التـــد روعلاقتـــھ بالمر و

7ر S م بجامعةUVزومعاون. 

ا نظر�ا عـن الذEا -4 ًيوفر 7ذا البحث إطا نة المعرفية وOتجاه نحـو اK4امعـة رً وء الرقBC والمر
اســـات والبحـــوث الــسابقة وqـــª 2عميــق الف�ـــم لتلـــك  رالمنتجــة يمكــــن Oســتفادة منـــھ qــ2 الد

  .المفا7يم ا34ديثة lس«يا

  :#"مية التطبيقية: ًثانيا

�ــــد المكتبــــة العر�يــــة بثلاثــــة مقــــايËس و¤ــــ2 مقــــايËس -1 نــــة المعرفيــــة : وتز والــــذEاء الرقCــــB والمر
7ــــر  S م بجامعـــةUV9س ومعـــاون زوOتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة لـــدى أعــــضاء 7يئـــة التـــد ر

اسات المستقبلية  .ريمكن Oستفادة مUîا 2q البحوث والد

يمكــن أن §ـــساعد البحـــث ا34ــاq 20ـــ2 وضـــع توصــيات ªـــساعد عdـــ/ 7Oتمــام بÁنميـــة الـــذEاء  -2
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زالرقBC لدى أعضاء 7يئة التد  .ر

يمكن أن §ساعد البحث ا34ا2q 20 إلقاء الضوء عd/ مف�وم اK4امعة المنتجة، وOستفادة  -3
  .من ا�¹Ã4ات الموجودة باK4امعات، وتوظيف�ا 2q خدمة اK4امعة وا¡Kتمع

  :التعر2فات Lجرائية لمصطbiات البحث

1- BــــCاء الرقEالــــذDigital Intelligence " :UV9س ومعـــــاون ة أعــــضاء 7يئـــــة التــــد رو7ـــــو قــــد م ر
سـائل  7ر عd/ التواصل والتعاو مع êخر�ن باستخدام التقنيات الرقمية و S وبجامعة ن ز
التواصـل Oجتمـا2ï، والتعامـل مـع الوسـائط الرقميــة بكفـاءة، والتعـاطف مـع êخـر�ن qــ2 
ا¡Kتمــع الرقCــB، واســتخدام الوســائط الرقميــة بطر�قــة آمنــة وفعالــة ومــسئولة، واح�ــ�ام 

 ".UÉم الفكر�ة 2q ا¡Kتمع الرقBCخصوصية êخر�ن وملكي

نــة المعرفيـــة  -2 9س ومعـــاونUVم و¤ــ/ " : Cognitive Flexibilityوالمر ة أعــضـاء 7يئــة التـــد رقـــد ر
7ر  S ار زبجامعةcفS لة ما، ومدى تنوع 7ذهcنتقال من فكرة إ0/ أخر حو مشO /dلع ى

 Bلة ال´ــــــcــــش ــــار معــــــ~ن حــــــو الموقــــــف والمــ لوا34لــــــو المنتجــــــة؛ دو التقيــــــد بإطــ ن تـــــــواج��م، ل
والتكيـــف مــــع Sوضــــاع ال´ــــB تتطلU³ــــا المـــشcلة، وانتقــــاء Oســــتجابة الملائمــــة والتكيــــف مــــع 



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن
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  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  

 

 

12 

اك التفـس~�ات البديلــة والمتعــددة  ، وإد رضـغوط ا34يــاة والتغي~ــ� والتعـديل لمــسايرة Sمــو ر
 ".للمواقف الصعبة

 O :Attitude Towards A productive Universityتجاه نحو اK4امعة المنتجة -3

غبـــة   " 7ـــر qـــ2 تطبيـــق نظـــام اK4امعـــة المنتجـــة أر و¤ـــ/  S م بجامعـــةUV9س ومعـــاون زعـــضاء 7يئـــة التـــد ر
اك�ـــم لأ7ميــة تطبيقــھ ومم~Üاتــھ عdـــ/  رلتطـوـ�ر النظــام التعليCــB، وتلبيـــة متطلبــات سـوـ العمــل، وإد ق
7م  رجميــــع العــــامل~ن بالمؤســــسة التعليميــــة، وكيفيــــة التغلــــب عdــــ/ المعوقــــات ال´ــــB تــــواج��م، وشــــعو

  ".الراحة، ومدى تحمس�م واستمتاع�م بتطبيق نظام اK4امعة المنتجةب

اسات والبحوث السابقة   :رالمفا"يم #ساسية والد

أولا
ً

 :��  :الذ اء الرق

ر    §عد الذEاء الرقBC من المفا7يم ا34ديثة 2q مجال علم النفس المعر2q، والذي بـدء qـ2 الظ�ـو مـع 
ال´B تنادي بھ المؤسسات التعليمية واK4امعات حاليا لمواكبة لالتحو الرق2q BC العملية التعليمية و

ات وSحداث العالمية   .رالتطو

ة عdـــ/ حـــل المـــشكلات qـــ2 بËئـــة (Adams,2011,62)     و9ـــش~�  دنر للـــذEاء بأنـــھ القـــد ر أن ªعر�ـــف جـــا ر
K¡حيث تحو ا ،BCاء الرقEسمح لظ�و مف�وم الذª B´لثقافية أو مجتمع مع~ن يحدد المعاي~� ال تمع ر

، وأصــبحت التقنيــات الرقميــة امتــدادا للإlــسان، وأن الــذEاء "القر�ــة العالميــة"qــê 2ونــة Sخ~ــ�ة إ0ــ/ 
 B2 النــاتج عــن التفاعــل مــع التقنيــات الرقميــة ال´ــqكمف�ـوـم جديــد 7ــو اســتجابة للتغ~ــ� الثقــا BــCالرق

ات والموا7ب ال´B يمتلك�ا محللو الرمو وسادة التغ زتأخذ O 2qعتبار الم�ا ي~� المع��ف Uºما مؤخرا 2q ر
دنر اÃ4اصة لنظر�ة الذEاءات المتعددة   .رمراجعة جا

دنر،(     واق�ـــــ�ح  د جـــــا ر7ـــــوا ـــ/ أي نـــــوع مـــــن أنـــــواع ) 44-38، 2005ر مجموعـــــة مـــــن المعـــــاي~� ل¦3كـــــم عdــ
الــذEاءات المتعــددة، لتحقيــق Oع�ــ�اف بــھ كــذEاء وضــمھ لقائمــة الــذEاءات المتعــددة لنظر�تــھ، كمـــا 

قائمة الذEاءات المتعددة تظل مفتوحة لاسÁيعاب العديد من الذEاءات، �شرط تحقق أشار إ0/ أن 
  .تلك المعاي~� الثمانية

دنر عdــ/ (Battro& Denham,2007,8-10)     وقــد قــام  ر بتطبيــق المعــاي~� الثمانيــة ال´ــB وضــع�ا جــا
اجـھ الذEاء الرقBC، وأو�Ï أن تلـك المعـاي~� تنطبـق عdـ/ الـذEاء الرقCـB و�التـا20 ف�ـ رو مر�ـ� ليـتم إد

  .ضمن قائمة الذEاءات الثمانية

�ب التلاميـــذ والطــلاب عdـــ2  اســات والبحـــوث الــسابقة ±Uـــتم بتــد ر      ولعــل ذلــك مـــا جعــل �عـــض الد ر
اســـة    إ0ـــ/ تطـــو�ر بـــرامج ( Roopleam& Thairueakham,2018)رالـــذEاء الرقCـــB حيـــث 7ـــدفت د

ســــة Oبتدائ  تلميــــذا qــــ2 37يــــة بتايلانــــد، و�لــــغ عــــدد المــــشارك~ن رلتعز�ـــز الــــذEاء الرقCــــB للتلاميــــذ بالمد
، وطبق الباحثان برنامج الذEاء الرقBC، ومقياس الذEاء الرقBC ، وتوصلت النتائج ) 6-4( الصفوف

ق ذات دلالــة إحـــصائية بــ~ن القياســ~ن القبdـــ2 والبعــدي للمجموعـــة التجر�«يــة qـــ2  وإ0ــ/ أن 7نــاك فـــر
ــــB لــــــصا�4 القيــــــاس البعــــــ ـــاس الــــــذEاء الرقCــ ق  ذات دلالــــــة إحــــــصائية بــــــ~ن مقيـــ ــــرـ ـــاك فـ ودي، وأن 7نـــ

2kبÁلصا�4 القياس الت BCاء الرقE2 مقياس الذq 2kبÁالقياس~ن البعدي والت.  

اســـات نمـــاذج حديثـــة للـــتعلم لتنميـــة الـــذEاء الرقCـــB لـــدى طـــلاب  ر        بËنمـــا اســـتخدمت �عـــض الد
اسـة    التحقـق مـن أثـر اسـتخدام ال´ـB 7ـدفت إ0ـ/(   Phunaploy et al.,2021 )راK4امعـة وذلـك كد
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ً طالبــا 58لتعز�ــز الـذEاء الرقCــB لطــلاب اK4امعــة ، و�لـغ عــدد المــشارك~ن AL MIAP نمـوذج الــتعلم

اسـة إ0ـ/ فاعليـة اسـتخدام Suan  Sunandha Rajabhat ًجامعيـا بجامعـة  ر، وتوصـلت نتــائج الد
  .لتعز�ز الذEاء الرقBC لطلاب اK4امعة AL MIAP نموذج التعلم

اسة     بËنم اسات بÁنمية الذEاء الرق2q BC مرحلة المرا7قة مثل د را ا7تمت �عض الد  & ,.Škoda, J) ر
Luić, L.2019) ــــشاء م�مــــة حيــــثlللمــــرا7ق~ن مــــن خــــلال إ BــــCاء الرقE7ــــدفت إ0ــــ/ تنميــــة الــــذ Bال´ــــ 

ن �شcل مستقل Sدوات الرقمية المناسبة من أجل إlـشاء امتـدادات تراlـسميديا  ىللمحتـو ويختار
س الثانو�ة، وتوصلت النتائج إ0/ وجود تأث~� lس�B 33دد، و�لغ عدد المشارك~ن ا¡3 ر من طلاب المدا

ايـات تراlــسميديا  عdــ/ محــو Sميـة الرقميــة للمــرا7ق~ن، و�التــا20 عdـ/ تطـوـ�ر ذEــاUäم الرقCــB، وأن ولر
9س قـ وايـة القـصص ع¹ـ� الوسـائط qـ2 التـد ي لتطبيـق الوسـائط الرقميـة و رالتأث~� التـآز ر د أثـر عdـ/ ر

  .تنمية الذEاء الرقBC لدى المرا7ق~ن

��  :lعر2ف الذ اء الرق

ة عdــ/ ف�ـم المفــا7يم الرقميـة ع¹ــ� £ن��نـت، واســتخدام�ا  (Cismaru et al.,2018)§عرفـھ        رالقـد
 .ومشكلات التواصل ع�¹ £ن��نت �شcل مناسب، وحل المشكلات التكنولوجية والمعلوماتية،

ومـــا مجموعـــة مــن الكفــاءات التقنيــة، والمعرفيــة، "بأنــھ ) 63، 2019الد7ــشان،(عرفــھ            بËنمــا §
اء معرفية،  وOجتماعية، والعاطفية ال´ª BسÁند إ0/ القيم Sخلاقية العالمية، وال´B تمكن Sفراد رو

  ".من مواج�ة التحديات وÃÎª~� فرص ا34ياة الرقمية

ة عdـ/ التفك~ـ� والتواصـل �ـشcل فعـال، بمـا qـ2 ذلـك  بأنـھ(Solovieva et al,2020)      و9عرفھ  ر القـد
ة عdـــ/ البنـــاء وا34فـــاظ عdـــ/ Oتـــصالات Oجتماعيـــة  7ا ªعâـــB ذEــاـء عـــاطفي عـــال(رالقـــد ٍوال´ـــB بـــدو ؛ )ر

جة عالية من التنظيم الذاªي   .رود

ات Oجتماعيـــة، والعاطفيـــة، (Phunaploy et al.,2021,15)     بËنمـــا §عرفـــھ  ر بأنـــھ مجمـــوع القـــد
BC2 العالم الرقq فراد من مواج�ة التحديات، والتكيف مع متطلبات ا34ياةS تمكن B´والمعرفية ال. 

ات المعرفيـة، وOجتماعيـة، وOنفعاليـة Sساسـية ل¦3يـاة " بأنـھ ) (Nobre, 2021     كمـا §عرفـھ رالم�ـا
BC2 العصر الرقq."  

اء معرفيــــة،  كفــــاءات فنيــــبأنــــھ) (Чикилева, 2021,43    بËنمــــا §عرفــــھ  ـــة، ومــــا و رة، ومعرفيـ
ات المعرفيــــة وOجتماعيـــــة  ـــة، فـــــضلا عــــن القـــــد رواجتماعيــــة، وانفعاليــــة قائمـــــة عdــــ/ القـــــيم Sخلاقيـ

ً

وOنفعاليـــة، وال´ــــB بفــــضل�ا تحــــدث عمليـــة تكيــــف الÃÄــــصية qــــ2 البËئـــة الرقميــــة بمــــا يحقــــق نتــــائج 
  .ªعليمية جيدة 2q البËئة الرقمية

ة الفــــرد عdــــ/ التواصــــل والتعــــاو مــــع êخــــر�ن : " ًاليــــان اجرائيــــا بأنــــھ       و9عرفــــھ الباحثــــان ا34 نقــــد ر
سائل التواصل Oجتما2ï، والتعامل مع الوسائط الرقمية بكفاءة،  وباستخدام التقنيات الرقمية و
والتعـــاطف مــــع êخــــر�ن qــــ2 ا¡Kتمــــع الرقCــــB، واســـتخدام الوســــائط الرقميــــة بطر�قــــة آمنــــة وفعالــــة 

  ".وصية êخر�ن وملكيUÉم الفكر�ة 2q ا¡Kتمع الرقBCومسئولة، واح��ام خص
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��  :مستو2ات الذ اء الرق

  :       أنھ يمكن تص�يف مستو�ات الذEاء الرقBC فيما ي2d) 63، 2019الد7شان، (     يذكر 

أولا
ً

ة عdــــ/ اســــتخدام التكنولوجيــــا والوســــائط الرقميــــة بطـــرـ آمنــــة : المواطنــــة الرقميــــة:  قو¤ــــ2 القــــد ر
  .خلاقيةومسئولة وأ

ف : £بـــداع الرقCـــB: ًثانيــا ة عdـــ/ أن تــصـبح جــزـءا مـــن النظــام البي�ـــB الرقCـــB، وخلـــق معـــا رو7ـــو القــد ًر

  .وتقنيات ومحتو�ات جديدة لتحو�ل Sفcار إ0/ حقيقة واقعة

ثالثـــا
ً

ة التنافــــسية الرقميـــة:  ة عdــــ/ حـــل التحــــديات العالميـــة Oبتcــــار وخلـــق فــــرص : رالقـــد رو¤ــــ2 القـــد
�ادة Sعمال والوظائف والنمو والتأث~�جديدة O 2qقتصا  Ü~من خلال تحف BCرد الرق.  

��  :أmعاد الذ اء الرق

اسات ال´B ا7تمت بتحديد أ�عاد الذEاء الرق2q BC البي�ت~ن العر�ية وSجن«ية  ة الد ر    نظرا لند ر ً– 2q
اسـة -حـدود علـم الباحثـان عـداد مقيـاس  وال´ـB 7ـدفت إ0ـ/ إ(  Na-Nan et al.,2019 )ر، فيمـا عـدا د

BCاء الرقEالذ (DIQ) مرحلت~ن  ، تم إجراء البحث /dأولا : ع
ً

ً مفردة بناء عd/ مفا7يم 33تم صياغة : 

، ثم قام الباحث بإجراء التحليل العامO 2dستكشا2q، وتم تطبيق المقياس  الذEاء الرقBC ونظر�ات
�ــــا وEاتبــــا qــــ2 الــــشرEات الــــصغ~�ة والمتو409عdـــ/ عينــــة عــــدد7ا  ً إدا تــــم إجــــراء التحليــــل : ًســــطة، ثانيــــارً

العــامd/ التوكيــدي، حيـــث شــملت العينــة فقـــط مــوظفي الــشرEات الـــصغ~�ة والمتوســطة qــ2 تايلانـــد، 
ًأظ�ـرـت النتـــائج ملاءمـــة جيـــدة ولكUîــا تتطلـــب مز�ـــدا مـــن الــصقل والتحقـــق مـــن الـــ3Òة باســـتخدام 

  . �Kم عينة أك�¹ وسياقات مختلفة لأخذ العينات التكميلية

اسـة ومـا       مـن جـزأين نأن الـذEاء الرقCـB يتcـو ) Stiakakis et al.,2019,12-13(ر توصـلت نتـائج د
وتطبيــق ً طالبــا، 956رئËــسي~ن 7مــا التفك~ــ� ا34اســوÛي، وOســتخدام والــسلوك الرقCــB، وتــم اختبــار 

�ن جـــةراختبـــا  ،الـــذEاء الرقCـــB ر للتفك~ـــ� ا34اســـوÛي وOســـتخدام والـــسلوك الرقCـــB، وتـــم حـــساب د
جة:  الرئËسية ¤2نتائجھ �ادة مستو ªعليم الوالدين، تزداد د رمع  جـة ىز  رالـذEاء الرقCـB، تÁناسـب د

DQ ن��نـت£ /dوقت التنقل ع /dعتمد أيضا عªج�زة الرقمية، وS وأن الطـلاب . ًمع وقت استخدام
جـــات أعdـــ/ qـــ2 qـــ2 العلـــوم والر�اضـــيات، حققـــوا د nـــBm ل�ـــم  رالـــذين حققـــوا أفـــضل أداء مد الـــذEاء  ر

تـــبط Sداء qـــ2 التفك~ـــ� ا34اســوÛي بـــالأداء qـــO 2ســـتخدام والــسلوك الرقCـــB، ممـــا أدى إ0ـــ/ الرق رCــB، ا
ومــع ذلـــك، Eــان Sداء العـــام qــ2 الـــذEاء الرقCـــB . اســت�تاج مفـــاده أن جــزأي الـــذEاء الرقCــB م��ابطـــان

  .ًمنخفضا

لرق�ــ�، وأســفر عــن        وقــام الباحثــان ا�bاليــان بــإجراء التحليــل العــامn_ �ستكــشا`_ للــذ اء ا
_rعاد أساسية وmخمسة أ:  

  : الكفاءة الرقمية-1

اسة    أن الكفاءة الرقمية تتضمن اختيار واستخدام (Dostál et al.,2017) ر      حيث ªش~� نتائج د
qـــO 2ســـتخدام الرقCـــB وتحقيــق التـــواز بيUîمـــا qـــ2 ا34يـــاة اليوميـــة،  ات للـــتحكم  ليات والقـــد نالمــسؤ ر و

ة عd/ بناء و ج�ا ب�Üا7ة، وªعكـس ال�و�ـة الرقميـة روالقد ة 7و�ة 3Èية سواء ع�¹ £ن��نت أو خا رإدا ر
ات الÃÄص الذي يدير 7و�تـھ اÃ4اصـة qـ2 ا¡Kتمـع الرقCـB عdـ/ المـدى القصـ~� والطو�ـل عـلاوة  رم�ا

مة 34ل المشكلات 2q ا¡Kتمع  ات اللا ات والقد زعd/ ذلك، يتمتع الÃÄص ذو ال�و�ة الرقمية بالم�ا ر ر
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 ،BـCــ2 ذلـك إتقــان الـتحكم لتحقيــق التـواز اليــومي الرقq نوتحليـل المعلومــات الرقميـة وتطبيق�ــا، بمـا
  .ب~ن العمل وا34ياة

ة الفرد عd/ الـتعلم الـذاªي الك��ونيـا ونقـد ا¡3تـو " ً    و9عرف�ا الباحثان ا34اليان إجرائيا بأUàا  ىقد ر
ــــة لcـــــي §ــــــستط ــــصداقيتھ وتحليلــــــھ للمعلومـــــات الرقميــ يع التمي~ـــــÜ بــــــ~ن المعلومــــــات الرقCـــــB وتقيــــــيم مـ

ىالـــ3Òيحة والمغلوطـــة واÃ4اطئـــة وال´ـــª Bـــساعده qـــ2 ف�ـــم وتفـــس~� ا¡3تـــو الرقCـــB وكـــشف ال�Üو�ـــر 
BC2 ا¡3تو الرقq قتباسOىو." 

2-�� : #من الرق

اسة  ة ±Uديدات (Na-Nan etal.,2019)ر      وتوصلت د ة عd/ إدا ر أن السلامة الرقمية تتضمن القد ر
Bاء التقـسيم الطبقــي، وتقيــيم £ن��نـت ال´ــ د ر ªـشمل الÁــسلط ع¹ـ� £ن��نــت، و£غـواء، والتطــرف، وا ز

را¡3تو غ~� القانوlي وا¡3ظو  ة عd/ تجنب ا¡Ãاطر من )مثل العنف، وا34نق، والفحش(ى ر، والقد
مــــة لفحــــص الUÉديــــدات  ـــان الرقCــــB إ0ــــ/ الكفــــاءات اللا زا¡Kتمــــع الرقCــــB وا34ــــد مUîــــا، كمــــا §ــــش~� Sمـ

القرصــنة وعمليــات Oحتيــال : �ونيــة واكÁــشاف�ا باســتخدام ا¡Kتمــع الرقCــB عdــ/ ســ«يل المثــال£لك�
ـــات واســــتخدام أدوات Sمــــان المناســــبة  سـ ة أفــــضل المما ة عdــــ/ ف�ــــم وإدا ة، والقــــد روال¹ــــ�امج الــــضا ر ر ر
ر  ضـــع Eلمـــات مـــر qـــ2 ذلـــك ا34مايـــة الذاتيـــة كفر9ـــسة أو التعــرـض للUÉديـــد، و و34مايـــة البيانـــات بمـــا  و

  .لب الوصو إلUVا واستخدام أدوات فعالة للصيانة êمنة للمعلومات الÃÄصيةيصع

ة Sمـــن Oلك��وlـــي  Sمـــن والـــسلامة الرقميـــة(Rahman& Aziz,2021,157)      و9عــرـف  ر بأUàـــا إدا
ـــة الـــــسلوكية  ة ا¡Ãــــاطر Oلك��ونيـ ـــي التنظيCـــــB، وإدا رالÃÄــــBmÍ، وأمــــن الـــــشبكة، وSمــــن Oلك��وlـ

�ة وا¡Kتمعيةوالمتعلقة با¡ ، وا¡Ãاطر Oلك��ونية التجا ر3تو   .ى

ة الفرد عd/ التأكد من أمن المتصفح الذي §ستخدمھ واختيار " ً     و9عرفھ الباحثان إجرائيا بأنھ رقد
ــات الموثوقــــة وحظــــر الرســــائل مج�ولــــة المــــصدر ومواج�ــــة مخــــاطر بــــرامج القرصــــنة  مــــصادر المعلومــ

ر قو�ة 34  .ماية ملفاتھ من السرقةووالUÉك~� وإlشاء Eلمة مر

3-��  : التعاطف الرق

اسة  أن الذEاء العاطفي الرقCـB تطوـ�ر العلاقـات مـع Sصـدقاء ) DQInstitute ,2018(ر     وªش~� د
ف qــ2 ا¡Kتمــع الرقCــB، و7Oتمــام بمــشاعر êخــر�ن والتعــاطف وإظ�ــار اللطــف للمــساعدة  رأو المعــا

ة و�ناء علاقات جيدة 2q عالم £ن��نت، بالإ رضافة إ0/ ذلـك، §عـرف الـذEاء العـاطفي الرقCـB بأنـھ قـد ّ ُ

الــÃÄص عdــ/ فحــص العواطــف أو المــشاعر تجــاه نفــسھ وêخــر�ن للــسماح ل�ــم بــأن يــصبحوا أك¨ــ� 
  . ًوعيا وتوجيھ تفك~�7م وسلوك�م

ة الفــــرد عdـــ/ مراعــــاة احتياجــــات ومــــشاعر êخــــر�ن وتقــــديم "ً    و9عرفـــھ الباحثــــان إجرائيــــا بأنــــھ  رقــــد
ف المــس ات êخــر�ن و7Oتمــام Uºــا والــسؤال عــن المعــا ســائل وم�ــشو راعدة لمــن يطلU³ــا والتفاعــل مــع  رر

ض مـع وج�ـة نظرـة  روSصدقاء عd/ مواقع التواصل Oجتما2ï واح�ـ�ام وجـھ نظـر êخـر�ن ال´ـB تتعـا
أيــھ، ومواج�ــة خطابــات ا34ـــد عdــ/ الكرا7يــة والعنــف وضـــبط انفعالاتــھ عنــد ªعرضــھ لموقـــف  رومــع 

  ".ا20 الك��وlيانفع
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4-�� : �تصال الرق

إ0ــ/ أن Oتــصال الرقCــB يحــدث عنــدما يــتم ªــشف~� المعلومــات أو ) DQInstitute ,2018(       و9ــش~�
ات ســر�ة و�ــتم نقل�ــا إلك��ونيــا إ0ــ/ المــستلم~ن، §عــد Oتــصال الرقCــB أحــد أك¨ــ�  قميــا Eإشــا Sًفcــار  رً ر

ًطـــر Oتــــصال شـــيوعا qــــ2 ا¡Kتمـــع ا34ــــا20، و 9ًعتمـــد �SــــÃاص عمومـــا عdــــ/ 7ـــذا الوضــــع qـــ2 جميــــع ق

ة عdـ/ التواصـل والتعـاو مـع  ناتصالات أعمال�م وحيا±Uم اليوميـة، وOتـصالات الرقميـة تحـدد القـد ر
ـــاة  ـــ2 ا34يــ ىêخــــر�ن باســـــتخدام التقنيــــات الرقميـــــة وإlــــشاء ا¡3تـــــو لاســــتخدام اK4وانـــــب الرقميــــة qــ

  .ل القرار للوصو إ0/ أ7داف وغايات معينةوالشغل، واستخدام المعلومات الرقمية 2q صنع

ة بصمتھ الرقمية وتحديد ا34قائق قبل اتخاذ  ة الفرد عd/ إدا ر      و9عرفھ الباحثان إجرائيا بأنھ قد ر ً

ش  رالقـرار المناسـب وإعـداد Sبحـاث العلميـة المـش��كة مـع الـزملاء qـ2 العمـل وحـضو النـدوات والـو ر
ة عd/ التو �«ية عن �عد والقد رالتد ف ع�¹ المنتـديات والمواقـع Oلك��ونيـة ر راصل مع Sصدقاء والمعا

والتمي~Ü ب~ن الرسائل ا¡��Ãقة ولافتحاميھ وعدم lشر الشا�عات وأداء عملھ بكفاءة وإجادة البحث 
 .ع�¹ محرEات البحث ا¡Ãتلفة

 : قا�bقو الرقمية-5

قأن ا34قو الرقمية ¤2 حقو £lسا)  (Yuhyun ,2017      و�ذكر  ن وأUàـا حر�ـة التعب~ـ� وا34ـق qـ2 ق
ة عdـ/ اح�ـ�ام حقـو �SـÃاص êخـر�ن وف�ـم ا34قـو الÃÄـصية والقانونيـة  قاÃ4صوصية، والقـد ق ر
ـــاب  ــا qــــ2 ذلــــك حقــــو اÃ4ــــصوصية والملكيــــة الفكر�ــــة وحر�ــــة التعب~ــــ� وا34مايــــة مــــن خطـ قودعم�ــــا بمــ

  .الكرا7ية

ة الملكيــة ق ا34قـو الرقميــة بأUàـا(Rahman& Aziz,2021,158)     و9عـرف  ة اÃ4ــصوصية، وإدا ر إدا ر
ة حقو المشاركة قالفكر�ة، وإدا   .ر

ــــا بأنــــــھ  ــــان إجرائيــ ـــھ الباحثــ ة الفــــــرد عdــــــ/ تجنــــــب ال\Kمــــــات Oلك��ونيــــــة وOحتيــــــال "ً        و9عرفـــ رقــــــد
Oلك��وlــي وتفعيـــل خـــصوصية الملـــف الÃÄـــBmÍ، وذلـــك بÁـــسطيب بـــرامج ا34مايـــة عdـــ/ ا34اســـوب 

ة إ0ـــ/ المالــك أو المـــصدر عنــد مـــشاركة أعمـــال قالÃÄــBmÍ، واح��امـــھ 34قــو المل ركيـــة للآخــر�ن و£شـــا
  ".قêخر�ن، وعدم تحميل ال�¹امج والتطبيقات ال´B ل�ا حقو lشر واح��ام خصوصية êخر�ن

��  :خصائص #فراد مرتف}_ الذ اء الرق

اسـة  اسـات والبحـوث الـسابقة ال´ـB ا7تمـت بد ر     من خلال اطـلاع الباحثـان عdـ/ �عـض الد الـذEاء ر
اسـة  اسـة ( Roopleam& Thairueakham,2018)رالرقCـB مثـل د  (  Cismaru et al.,2018 )ر ود

اسة   : أمكن استخلاص اÃ4صائص التالية(Phunaploy et al.,2021 )رود

ـــB بطر�قـــــة  -1 ــــ2 ا¡Kتمـــــع الرقCــ ــــد ا¡3تـــــو الرقCـــــB الـــــذي يتعـــــرض لـــــھ qـ ـــتمكن مـــــن نقـ ىيــ
 .3Èيحة

2- K¡2 اq ة بصمتھ الرقمية  .تمع الرقBCر§ستطيع إدا

3- 2ïجتماO وسائل التواصل /dىيقيم مصداقية ا¡3تو الذي §عرض ع ّ ُ. 

�شcل واع ومسئو -4 2ïجتماO ل§ستخدم وسائل التواصل ِ ِ. 

5- 2ïجتماO وسائل التواصل /dتواج�ھ ع B´ستطيع تحليل المعلومات الرقمية ال§. 
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 . عd/ شبكة £ن��نتقيح��م حقو الملكية للآخر�ن -6

ة عdــــ -7 / تحديــــد lSــــشطة êمنــــة وغ~ــــ� êمنــــة مــــع Sصــــدقاء عdــــ/ شــــبكة رلديــــھ القــــد
 .£ن��نت

ــــ~ن المعلومـــــات الـــــ3Òيحة واÃ4اطئـــــة والمغلوطـــــة عdـــــ/ شـــــبكة  -8 ـــÜ بـ ـــتمكن مـــــن التمي~ــ يــ
 .£ن��نت

 .نيقوم بمساعدة êخر�ن 2q ا¡Kتمع الرقBC ممن يطلبو المساعدة -9

10- Ã4تصال اO صية ومعلوماتÃÄاصة بھيتمكن من حماية المعلومات ال. 

11- 2ïجتماO التواصل مع أصدقائھ ع�¹ المنتديات ومواقع التواصل /dة ع  .رلديھ القد

ليجيد البحث ع�¹ محرEات البحث الرقمية للوصو لمصداقية المعلومات -12 ُ. 

وقد استفاد الباحثان ا34اليان من خصائص Sفراد مرتف2k الذEاء الرق2q BC إعداد مقياس            
اسـة الذEاء الرقBC لد 7ر، والذي تم تطبيقـھ qـ2 الد S م بجامعةUV9س ومعاون رى أعضاء 7يئة التد ز ر

  .ا34الية

نة المعرفية: ًثانيا   :والمر

ــــف  ة عdـــــ/ التكيــ ات ا34ياتيـــــة ال´ــــــª Bـــــشمل القــــــد ــــا ــــة المعرفيــــــة واحـــــدة مــــــن أ7ـــــم الم�ــ نـ ـــد المر ر      ªعــ ر و
ات qـــ2 أســـلوب ªعاملنـــا بنجـــاح مـــع �SـــÃاص  والمتغ~ـــ�ات والمواقـــف روlOـــKÎام وخلـــق بـــدائل وخيـــا

ـــات  ـــراد واK4ماعـــ ي،(ا¡Ãتلفــــــة وتحــــــس~ن أســــــلوب ا34يــــــاة لــــــدى Sفـــ ، و�مكــــــن )486، 2019رالcــــــافو
2dنة المعرفية كما ي   :وتوضيح مف�وم المر

نة المعرفية   :ومف<وم المر

ة الفـرد عdـ/ التحـو الـذBâ7 للتكيـف والتوافـق (Dennis& Vander,2010,63)ي  يـر           ل أUàـا قـد ر
ة عd/ انتاج حلو بديلة متعددة للمواقف الصعبةمع م لؤثرات البËئة المتغ~�ة والقد   .ر

اتھ المعرفيـة وتبâـB (Rose,2011,45)و9عرف�ـا            ة الفـرد عdـ/ OسـÁبدال الـسر9ع لتـصو ر بأUàـا قـد ر
  .وج�ات نظر بديلة

ة عdــ/ إعــادة تنظــيم معرفــة ) 32، 2017كمــال، (  وªعرف�ــا          الفــرد تلقائيــا باســتخدام ربأUàــا القــد
يطـر واسـ��اتيجيات كث~ـ�ة ومتنوعــة qـ2 محاولـة للتكيـف مــع التغي~ـ� اK4ـو7ر واK4ـذر للمتطلبــات  ي ق

  .الظرفية

ة الفـرد عdــ/ التكيـف مـع المواقــف ا¡Ãتلفـة والتعامــل ) 137، 2020أحمـد، (وªعرف�ـا            ربأUàــا قـد
ايا مختلفة وOنتقال من فك نةومع المواقف من عدة ز ورة إ0/ فكرة أخر بمر   .ي

ة عd/ انتاج استجابات جديدة ومتعددة " بأUàا ) 128، 2021خليفة ومحمد ومحمد،(و9عرف�ا            رالقد
ف البËئــة  وللوصـل إ0ــ/ حلــو ¡Ãتلــف المــشكلات والمواقــف ال´ــB تواج��ـا عــن طر�ــق التكيــف مــع ظــر ل

ف جديدة وال ف السابقة 2q بناء معا روإعادة 7يcلة المعا ة عd/ انتـاج البـدائل ا¡Ãتلفـة واختيـار ر رقد
  ".البديل المناسب
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ة متعلمـة يكÁـسU³ا الفـرد نÁيجـة الــو2ï ) 663، 2021الدسـو�2 وإسـماعيل ، ( وªعرف�ـا            رأUàـا قــد
بالعلاقـات بـ~ن المتغ~ـ�ات المـشcلة أو الموقـف ممـا يـدفع الفـرد إ0ـ/ عمـق التفك~ـ� وتكييـف Oســتجابة 

اكھ  Oف��اض بأن حاجة ما ªستوجب التوجھ لإعادة بناء مفا7يمھ المعرفيـة وإعـادة ربحيث يقبل إد
ة مرتفعــــة عdــــ/ توقــــع ا34لــــو والبــــدائل  لالنظــــر qــــ2 تمثيلاتــــھ العقليــــة وqــــ2 ضــــوUäا يمتلــــك الفــــرد قــــد ر
تباطـــات بـــ~ن 7ـــذه العناصـــر ممـــا  O وليـــة لكـــشفS عناصـــره�راعتمـــادا عdـــ/ إعـــادة تحليلـــھ للموقـــف 

  .عن خطأ الوقوع 2q اغلاق معر2q مبكر عd/ أنماط تفك~�ية معينةيؤدي إ0/ البعد 

نة المعرفية اجرائيا بأUàا          ً  و9عرف الباحثان المر ة الفرد عO /dنتقال من فكرة إ0/ أخر  " :"و ىقد ر
لحو مشcلة ما، ومدى تنوعھ S 2qفcار وا34لو ال´B انتج�ا دو التقيد بإطار مع~ن حو الموقف  ن ل ل

cلة ال´ــــB تواج�ــــھ، والتكيـــف مــــع Sوضــــاع ال´ـــB تتطلU³ــــا المــــشcلة، وانتقـــاء Oســــتجابة الملائمــــة والمـــش
اك التفـــــــس~�ات البديلـــــــة  ، وإد ـــــو ــــغوط ا34يـــــــاة والتغي~ـــــــ� والتعـــــــديل لمـــــــسايرة Sمــ ـــــف مـــــــع ضـــ روالتكيــ ر

  ".والمتعددة للمواقف الصعبة

نة المعرفية   :وأ"مية المر

اسـات م         اســة ر�عـد £طــلاع عdــ/ �عــض الد اســة (Dennis&Vander,2010,241)رثــل د عبــد (ر ود
اسـة ) 20، 2011الو7ـاب، اسـة (Canas et al.,2006,15)رود اسـة (Farrant et al.,2012)ر ، ود ر ، ود

(Deak&Wisheart,2015) اســــــة نـــــــة ) 116، 2016عقيــــــل وفـــــــرج، (ر، ود ــــة المر ويمكــــــن توضـــــــيح أ7ميــ
 :المعرفية  2q النقاط التالية

ات المتاحــــــة تÁـــــيح للفـــــرد تقبــــــل و -1 ـــا ــــة ومعرفـــــة Eـــــل البــــــدائل وOختيــ رج�ـــــات النظـــــر ا¡Ãتلفــ
للموقــف وOســتعداد اK4يــد لمتطلبــات 7ــذا الموقــف الــذي يواج�ــھ وªغي~ــ� طر�قــة تفك~ــ�ه 

 .وفقا لطبيعتھ

نــة المعرفيــة qــ2 مــساعدة المــتعلم عdـ/ تنظــيم وªعــديل إجــراءات ا34ــصو عdــ/  -2 ل ªـس�م المر و
ا ªعلمھ 2q مواج�ة العديد من المشكلات ال´B تواج�ھ المعرفة، وتمكن الفرد من توظيف م

 .ومواقف حياتھ

ن بمواقــف  -3 ات عنـدما يمرـ نـة المعرفيـة Sفـرـاد مـن أن يcونـوا عdـ/ وïــ2 باÃ4يـا وتمكـن المر رو
 .جديدة

رªعد وظيفة ذ7نية أدائية ªساعد الفرد عª /dغي~� وتنو9ع طر التعامل العقdـ2 مـع Sمـو  -4 ق
�ا±Uا إ0ـــ/ عوامـــل يمكـــن £حاطـــة Uºـــا وOســـتفادة مUîـــا qـــ2 بحـــسب طبيعUÉـــا، و�تحليـــل صـــعو

 .لإيجاد ا34لو

ىªعمل عª /dغي~� مستو ضبط OنÁباه أو تمثيل الم�ام ال´B تؤدي إª /0غي~ـ� Oسـ��اتيجية  -5
 .ال´B يحمل�ا الفرد

 .ªساعد عª /dس�يل اكÁساب المعرفة وتمثيل�ا من عدة جوانب و£لمام بالموضوع -6

نـة معرفيـة §ـستطيع بنـاء تمثـيلات ومما س           وبق §ست�تج الباحثان أن الÃÄص الذي يمتلك مر
، و�التـا20 فإUàـا  نـھ المعرqـ2 عنـد ªعرضـھ لمـشcلة معينـة ول�ـا عـدة حلـو لمعرفية جديدة وªعـديل مخز و
يتبعد الفرد عن اK4مود والصلابة الفكر�ة واعتماده عd/ نمط فكر واحد يواجھ بھ مواقف ا34ياة 

  .ا¡Ãتلفة
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اسـة          ق qـ2 اسـ��اتيجيات ) 2017قاسـم،(ر  و�تفق ذلـك مـع نتـائج د ـB́ 7ـدفت إ0ـ/ معرفـة الفـر وال
نـــة المعرفيـــة والنفـــسية لـــدى  ومواج�ــة الـــضغوط النفـــسية qـــ2 ضــوء Eـــل مـــن الـــصلابة النفــسية والمر

غ عــدد المـــشارك~ن  �ـــة، و�لـــ ســـ~ن لم�ـــام إدا رSســاتذة اK4ـــامعي~ن المما يئـــة ًعـــضوا مـــن أعـــضاء 7) 175(ر
�ــة بcليــات جامعــة الملــك خالــد،  7م بطر�قــة قــصدية ممــن يقومـوـ بأعمــال إدا 9س تــم اختيــا رالتــد ر نر
ق بـــ~ن الـــذEو و£نـــاث qـــE 2ـــل مـــن الـــصلابة النفـــسية  اســـة إ0ـــ/ عـــدم وجـــود فـــر روتوصـــلت نتـــائج الد و ر

نة النفسية بأ�عاد7ا نة المعرفية بأ�عاد7ا والمر وبأ�عاد7ا والمر   .و

نة المعرفية   :وخصائص المر

اسة  اسات مثل د �عض الد /dطلاع عO عد�ر      ر وسليم، ،(ر اسة )32، 2010وسر  Canas et)ر، ود
al.,2006,15) اسة نة المعرفية 2q ما ي2d ) 24، 2000شا7~ن ، (ر ، ود   :ويمكن إيجاز خصائص المر

ة الفرد عª /dغي~� نمط التفك~� -1  .رقد

 .تتضمن تص�يفات متعددة ومتنوعة من Oستجابة للمث~� -2

 .ªعتمد عd/ الوج�ة التباعدية للاستجابة -3

 .أنھ يمكن ªعلم�ا، وتنمو مع تزايد خ�¹ة الفرد -4

 .ًتتضمن تكييفا لاس��اتيجيات المعاK4ة المعرفية -5

ف البي�ية اK4ديدة وغ~� المتوقعة -6  .وتحدث التكيف مع الظر

 . أUàا عملية يمكن اكÁساUºا من خلال ا�¹Ã4ة -7

ف مــع التغ~ــ�ات البي�يــة اK4ديــدة وغ~ــ� المتوقعــة تتــضمن حــدوث عمليــة التعــديل والتكيــ -8
منيــة  زال´ــB تظ�ــر عdــ/ الــسطح qــ2 أعقــاب أداء الفــرد لإحــدى الم�ــام ا¡3ــددة خــلال ف�ــ�ات 

 .ًدقيقة ومحددة سلفا

9س ومعــــاونUVم  ـــة لــــدي أعــــضاء 7يئــــة التــــد نــــة المعرفيـ ر      وممــــا ســــبق §ــــسÁنج الباحثــــان أ7ميــــة المر و
7ـــــر إذا أUàـــــا عامـــــل  S طـــــط زبجامعـــــةÃ4ضـــــع ا 7ـــــا، و وئـــــËس qـــــ2 تcـــــو أ7ـــــداف�م ال´ـــــB ير�ـــــدو إنجا ز نر ن

  .المستقبلية لتنفيذ7ا والتعديل المستمر Uºا وفق المستجدات العلمية

اسة     نـة المعرفيـة ) 2011عبد الو7اب،(ر و�تفق ذلك مع د اسـة العلاقـة بـ~ن المر وال´B 7دفت إ0ـ/ د ر
مــــن المــــستقبل وأ7ــــداف £نجــــاز لــــدى أعــــضاء 7يئــــة زومنظــــو  9س باK4امعــــة، وتcونــــت عينــــة ر ر التــــد

اسة من  اسة إ0/ وجود ) 215(رالد �ق، وتوصلت نتائج الد 9س بجامعة الزقا رمن أعضاء 7يئة التد ز ر
9س  جــات أعــضاء 7يئــة التــد ق ذات دلالــة إحــصائية بــ~ن متوســطات د رفــر ر  Eليــات -Eليــات عمليــة(و

نة المعرفية وأ�عاد7ا لصا�4 لcليات العملية، و) نظر�ة ق دالـة احـصائيا  بـ~ن و2q المر ًعدم وجود فـر و
نـــــة  ـــة ذات دلالـــــة إحــــصائية بـــــ~ن المر تباطيــ ـــود علاقــــة ا جــ ـــة، و نــــة المعرفيــ ـــ2 المر والــــذEو و£نـــــاث qــ و و رر

9س باK4امعة من المستقبل وأ7داف £نجاز لدى أعضاء 7يئة التد رالمعرفية ومنظو  ز  . ر

  

  



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  
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نة المعرفية المرتفعة وخصائص #فراد ذو المر   :ي

اســة       مـن خــلا اسـات والبحــوث الــسابقة مثـل د رل اطــلاع الباحثـان عdــ/ �عــض الد فت�ــ2 وفــؤاد، (ر
اسة )2016 اسة )2004قطامي،(ر، د اسة (Dennis&Vander,2010)ر، د ) 137، 2020أحمد، (ر، ود

نة المعرفية المرتفعة 2q النقاط التالية ويمكن ت¦Ãيص خصائص Sفراد ذو المر   :ي

 - O س�ولة مع محيط�م� جتما2ïنيتكيفو 

 نيcو لدUØم ثقة كب~�ة بالنفس أثناء التكيف مع المواقف ا¡Ãتلفة - 

ïــــ2 عdــــ/ التحــــو الــــذBâ7 وªعــــديل المعرفــــة ال´ــــB يمتلcوUàــــا ح´ــــ� §ــــستطيع  -  ة و للــــدUØم قــــد و ر
 مواج�ة المشكلات والمواقف الصعبة

 لدUØم إحساس مرتفع بالكفاءة الذاتية - 

ة كب~�ة عd/ معاK4ة المعلومات �شcل أسر -   .ع وأك¨� كفاءةرلدUØم قد

 .لدUØم معدل أسرع 2q عملية التعلم - 

ة عd/ الر�ط والتحليل والتفك~� المنطقي -   .رلدUØم القد

 .أك¨� انفتاحا عd/ التغي~� - 

او�ة التفك~� 2q الموضوع الواحد ومن موضوع لآخر -  ة عª /dغي~�  زلدUØم القد  .ر

جة عالية           نة المعرفية §ستطيعو إنجاز ر و9ست�تج الباحثان أن Sفراد الذين لدUØم د ن من المر و
غم ك¨�±Uا أو مقدار ا�K4د المبذو فUVا و7م مستمتعو بـأداء ذلـك العمـل  نSعمال ال´B يcلفو Uºا  ل رن
نـة المعرفيـة فيأخـذو Sعمـال والتcليفـات عdـ/ قـدر مـن الغـضب والـصعو�ة  ن�عكس منخفBmñ المر و

  .مما يصيU³م بالاح��اق الوظيفي

اسة           و7ذا ما ،(ر توصلت إليھ نتائج د نة ) 2021يالمط~� وال´B 7دفت إ0/ معرفة العلاقة ب~ن المر
�ــ~ن وأعـــضاء  رOســ��اتيجية وOح�ــ�اق الــوظيفي لــدى العــامل~ن مــن ا�K4ــس~ن بجامعــة حائــل مــن ادا

اســة مــن  9س، وتcونــت عينــة الد ر7يئــة تــد �ــ~ن وأعــضاء ) 456(ر رمــن العــامل~ن بجامعــة حائــل مــن ادا
تباطيـــة عكـــسية ذات دلالـــة إحـــصائية بـــ~ن  9س، وEــاـن مـــن أ7ـــم النتـــائجر7يئـــة تـــد روجـــدت علاقـــة ا

ـــــــة  نــ ــــت المر ــــــل، وتحققـــــ ــــــة حائـــ ـــــــامل~ن بجامعـــ ـــــ�اق الــــــــوـظيفي لـــــــــدى العــ ــــــ��اتيجية وOح�ــــ نـــــــــة Oســـ والمر و
ق ذات دلالـــة إحـــصائية qـــE 2ـــل مـــن  جـــة مرتفعـــة، كمـــا وجـــدت فـــر وOســـ��اتيجية بجامعـــة حائـــل بد ر

Oس��اتيجية وO نة   ) . ا�¹Ã4ة- الوظيفة– المؤ7ل -النوع(ح��اق الوظيفي تبعا للمتغ~�ات والمر

نة المعرفية   :والعوامل المؤثرة `_ المر

نة المعرفية 2q عدة جوانبÃ4   (Godshalk et al.,2004,507-526)ص    :و العوامل ال´B تؤثر 2q المر

دياد نô] الفرد ون: الن�ô والنمو  - أ نة المعرفية مع ا زحيث تزداد المر  .موهو

و¤2 ا�¹Ã4ات ال´B اكÁسU³ا الفرد خلال تفاعلھ مع البËئة ا¡3يطة بھ خلال تفاعلھ : ا�¹Ã4ة  - ب
 .مع العديد من المواقف وSشياء
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ـــع البËئــــــة ا¡3يطـــــة بــــــھ  - ت ة الفــــــرد عdــــــ/ التكيـــــف مـــ وذلــــــك بتعـــــديل أو دمــــــج المعلومــــــات : رقـــــد
�يـــة المعرفيـــة بمـــا وا¹Ã4ـــ�ات اK4ديـــدة مـــع الب�يـــة المعرفيـــة للفـــرد، أو مـــن خـــلال ªعـــديل الب

 .يتلاءم مع ا�¹Ã4ات والمعلومات اK4ديدة و�قصد Uºذه العملية المواءمة

ة عdـــ/ التفاعــــل Oجتمـــا2ï £يجــــاÛي مـــع êخــــر�ن  - ث حيـــث يــــؤدي التفاعـــل Oجتمــــا2ï : رالقـــد
ه  روتبادل Sفcار والتعاو مع êخر�ن إ0/ تطو�ر الب�ية المعرفية لـدى الفـرد، وªغي~ـ� أفcـا ن

 .ت نظر êخر�نوتقبل وج�ا

ه حو ما يتعامل معھ من مواقف ومشكلات  - ج ة الفرد عª /dغي~� اتجا7اتھ وأفcا لمدى قد ر : ر
ه واتجا7اتـھ مـن أجـل الوصـو إ0ـ/  لحيث إن الفرد المـر 7ـو الفـرد القـادر عdـ/ ªغي~ـ� أفcـا رن

  .ا34ل Sمثل لما يتعامل معھ من مواقف ومشكلات

نة المعرفية  :وأنواع المر

اســــة        قــــسمت �عــــ اســــات مثــــل د رض الد ـــد ا34ميــــد،(ر ـــة )2008عبـ اسـ اســــة (Ran,2009)ر، ود ر ود
(Utech.,2015) اسة ئËس~ن 7ما(Suryavanshi,2015)ر، ود نة المعرفية إ0/ نوع~ن  ر المر   :و

نة التلقائية  - أ   Spontaneous Flexibility :والمر

نـــة التلقائيــة تتمثــل qــ2 القـــد) 54 ،2008عبــد ا34ميــد، (     يوÏــ�  رأن المر ة عdــ/ إنتــاج أك¹ــ� قـــدر و
لممكـن مــن Sفcــار المتنوعــة حــو موقــف مــا، مثــل Oســتخدامات غ~ــ� التقليديــة لأشــياء §ــستخدم�ا 

  .الفرد

ة الفـرد عdـ/ Oنتقـال مـن فكـرة (Haskin et al.,20009,20)      و9عـرف  نـة التلقائيـة ¤ـ2 قـد ر أن المر و
لإ0ــ/ أخــر حــو مــشcلة مــا، ومــدى تنوعــھ qــS 2فcــار وا34لــو ن ال´ــB أنتج�ــا دو التقيــد بإطــار معــ~ن ي ل

  .لحو الموقف أو المشcلة ال´B تواج�ھ

ة الفــــرد عdـــ/ إنتــــاج العديـــد مــــن ) 27، 2011عبـــد الو7ــــاب،(     و9ـــش~�  نــــة التلقائيـــة قـــد رإ0ـــ/ أن المر و
نة التلقائية عd/ سرعة انتاج  وSفcار المتنوعة وÛسرعة تجاه موقف أو مشcلة ما، حيث ªعتمد المر

  .ر وتنوع�ا أك¨� من عدد7اSفcا

نة التكيفية  - ب   Adaptive Flexibility :والمر

ج�تـــــھ ) 54، 20008عبـــــد ا34ميـــــد،( يوÏـــــ�       �تـــــھ و نـــــة التكيفيـــــة ªغي~ـــــ� الفـــــرد لزاو�ـــــة ر وأن المر ؤ و
ات  رالذ7نية عند مواج�ة متغ~�ات جديدة ومفاجئة حو المشcلة ال´B يوج��ا سعيا لصياغة تصو ل

�اضـية تطلــب إعــادة لجديـدة حــو تلــك المـشcلة  رال´ــª Bــس�م qـ2 حل�ــا، مثــل مواج�ـة الفــرد لمــشكلات 
لصياغة المشcلة للوصو إ0/ حلو ل�ا   .ل

ــــش~�  ـــد الو7ـــــاب،(   و9ـ ة الفـــــرد عdــــــ/ التكيـــــف مــــــع ) 27، 2011عبـــ ــــ2 قــــــد نـــــة التكيفيــــــة ¤ـ رإ0ــــــ/ أن المر و
كية ا¡Ãتلفــة المـشكلات ال´ــB تواج�ــھ، مــن خـلال ªغي~ــ� وج�تــھ الذ7نيــة أثنـاء قيامــھ بالأنمــاط الــسلو

ا مــن اK4مـود الفكـر خــلال  يتجـاه تلـك المـشكلات للوصــو إ0ـ/ ا34ـل المناســب ل�ـا، وأن يcـو متحـر ن رل
ياق��احھ 34لو المشcلة غ~� مقيد بإطار فكر محدد   .ل

ة الفـــــرد عdـــــ/       ــة ªع¹ـــــ� عـــــن قـــــد نـــــة التلقائيـــ ــــان أن المر روqـــــ2 ضـــــوء مـــــا ســـــبق يـــــر الباحثـــــان ا34اليـ و ي
لعقلية والب�ية المعرفية لديھ 2q انتاج العديد مـن Sفcـار حـو موقـف مـا، Oستفادة من إمcاناتھ ال
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ة الفرد عd/ أن §غ~� من وج�تھ المعرفية بما ي�KÎم مع سياق الموقف  نة التكيفية ف�B قد رأما المر و
  .الذي يواج�ھ

نة المعرفية   :ومكونات المر

نــــة المعرفيــــة لــــدي أعــــضاء 7يئــــة و  توصــــل الباحثــــان ا34اليــــان إ0ــــ/ ثــــلاث مcونــــات أساســــية للمر      
7ــر وذلــك مــن التحليــل العــامO 2dستكــشا2q الــذي أجــراءه الباحــث  S م بجامعــةUV9س ومعــاون زالتــد ر

  :و�مكن ªعر�ف تلك المcونات إجرائيا عd/ النحو التا20

7ـر عdـ/ ªعـديل : اK4دية المعرفية -1 S م بجامعـةUV9س ومعـاون ة أعـضاء 7يئـة التـد زو¤ـ/ قـد ر ر
اك المواقــــف الـــصعبة وتفـــس~�7ا، وتفــــضيل�م ســـلوك�م بنـــاء ع رdــــ/ متطلبـــات الموقـــف، وإد

دود  ــــ/  ـــدة، وســـــيطر±Uم عdــ ـــع المواقــــــف اK4ديــ رللمواقـــــف والقـــــضايا المعقــــــدة، والتعامـــــل مــ
 .أفعال�م عند مواج�ة مشcلة ما

7ـر عdـ/ تقـديم : البدائل المعرفية -2 S م بجامعـةUV9س ومعـاون ة أعـضاء 7يئـة التـد زو¤ـ/ قـد ر ر
للمواقـــف ال´ـــB تواج�ــھ، والنظـــر إ0ـــ/ التغي~ـــ� عdــ/ أنـــھ نـــوع مـــن التحـــدي، تفــس~�ات بديلـــة 

لوتحليل المشcلة والمثابرة 2q التفك~� للوصو إ0/ حلـو ل�ـا ومـساعدة êخـر�ن عdـ/ إيجـاد  ل
لحلو متنوعة للمشكلات ال´B تواج��م وإنتاج أك�¹ عدد من Sفcار والبحث عن ا34لو  ل

 .ال´B يوجد Uºا تنوع وحدائھ

7ــر عdــ/ ªغي~ــ� :  المعرqــ2التكيــف -3 S م بجامعــةUV9س ومعــاون ة أعــضاء 7يئــة التــد زو¤ــ/ قــد ر ر
تفك~ـــ�7م qـــ2 الوقـــت المناســـب، وتبâـــB وج�ـــات النظـــر ال´ـــB تتفـــق مـــع أ7ـــداف�م، والتعامــــل 
ــــو  ـــاذ القـــــرـار، والـــــــس2k لإيجــــــاد حلـــ ــــدة، والتـــــــأlي قبــــــل اتخــــ ـــــف اK4ديــ ل�ــــــس�ولة مــــــع المواقــ

  .تباطات ب~ن Sفcار اK4ديدةرللمشكلات ال´B تبدو مستحيلة، وتcو�ن ا

ثالثا
ً

  :�تجاه نحو ا��امعة المنتجة: 

   وقبـــل ا34ـــديث عـــن Oتجـــاه نحـــو اK4امعــــة المنتجـــة يوÏـــ� الباحثـــان مف�ــوـم اK4امعـــة المنتجــــة،   
2dتمع، وذلك كما يK¡2 اq امعة المنتجةK4روأ7داف�ا، والدو الذي تقوم بھ ا:  

  :lعر2ف ا��امعة المنتجة

 اK4امعــة المنتجــة بأUàــا اK4امعــة ال´ــª Bــس2k إ0ــ/ ترســيخ أنمـوـذج تتحقــق (Mutairi,2017)      §عــرف 
مـة  نـة اللا زمن خلالھ وظـائف التعلـيم والبحـث العلCـB واÃ4دمـة العامـة �ـشcل متcامـل يمنح�ـا المر و
د الماليـــــة £ضـــــافية  نUÉـــــا بتحقيـــــق �عـــــض المـــــوا ـــو�ر lـــــشاطا±Uا وخـــــدما±Uا التعليميـــــة وªعز�ـــــز موا رلتطــ ز

لمعة عن طر�ق وسائل متعددة مUîا التعليم المستمر والتعليم الممو ذاتيا والبحـوث التعاقديـة ل¦Kا
د ماليـــة إضـــافية وتقلــــل مـــن اعتماد7ـــا عdــــ/  ات وlSـــشطة £نتاجيـــة ال´ــــB تـــوفر ل�ـــا مـــوـا روOسÁـــشا ر

جية د المالية اÃ4ا رالموا  .ر

ـ́) 161، 2020الز7راlي، أحمد ،(     و9عرف�ا  7ـا المتـضمنة التعلـيم بأUàا اK4امعـة ال رB تتوسـع qـ2 أدوا
�ـــادة إيرادا±Uـــا الماليـــة مـــن خـــلال  زوالبحـــث العلCـــB وخدمـــة ا¡Kتمـــع وجعـــل اK4امعـــة أك¨ـــ� إنتاجيـــة و
9س  ـــة وال«ــــشر�ة واعــــداد طــــلاب مــــؤ7ل~ن لــــسو العمــــل وأعــــضاء 7يئــــة تــــد ـــا الماديـ د7ـ راســــÁثمار موا قر

افع مـع قطـاع Oعمـال مـن خـلال شـراEات ن§سا7مو 2q معاK4ة مشاEل £نتاج وا¡Kتمع وتبادل المن
  .مثمرة
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Ûي، حنفي، القص�B، (   وªعرف�ا Eل من  صيغة جديـدة للتعلـيم اK4ـامª 2kعمـق ) 602، 2021رالشوا
Sدوار الموEلــة إ0ــ/ اK4امعــة عdــ/ نحــو أك¨ــ� إيجابيــة وأك¨ــ� فاعليــة مــع البËئــة ا¡3يطــة Uºــا ومـــشاركة 

ة لمـا تمتلكـھ مـن Eـوادر Eافة مؤسسات ا¡Kتمع ا¡Ãتلفة 2q تنفيذ ر برامج�ا وتطو�ر7ا وتقـديم المـشو
  .ى�شر�ة مؤ7لة عd/ أعd/ مستو

  :أ"داف ا��امعة المنتجة

 2d7داف يمكن إجمال�ا فيما يS امعة المنتجة إ0/ تحقيق جملة منK4ا /kسª    )،بË2006ا34ـس ،
121: (  

ج باK4امعة مـن برج�ـا العـا�2 وعزلUÉـا عـن مجتمع�ـا إ0ـ/ المـ -1 شاركة فيـھ، والمـسا7مة qـ2 واÃ4ر
  .حل مشكلاتھ، وتلبية احتياجاتھ؛ Uºدف تنميتھ وتقدمھ وتطو�ره

د ذاتيـــة ل¦Kامعــة، Uºـــدف تطو�ر7ــا وتحــس~ن نوعيـــة التعلــيم Uºـــا، والمــسا7مة مـــع  -2 ر تـوـف~� مـوـا
 .التمو�ل اc34ومي

ـــاج، وفـــــتح أبـــــواب اK4امعـــــة ل�ـــــذه  -3 نالتعــــاو الوثيـــــق بـــــ~ن اK4امعـــــة ومؤســـــسات العمــــل و£نتــ
نؤسسات، وإعطاء Eليات اK4امعة مز�دا من ا34ر�ة للتعاو مع 7ذه المؤسساتالم

ً
. 

ز�ــادة أعــداد المقبــول~ن : لمواج�ــة مــشكلات التعلــيم اK4ــام2k وإيجــاد حلــو واقعيــة ل�ــا مثــل -4
تفــاع تcلفــة التعلــيم اK4ــام2k مــع نقــص التمو�ــل، و�طالــة خر�!ــ2 اK4امعــة  رباK4امعــات، وا

 .وتدlي مستوا7م وغ~�7ا

ت -5 Oــــو�ن فـــرـ بحثيــــة رcعــــن طر�ــــق وضــــع خر�طــــة بحثيــــة لــــھ، وت BــــCققــــاء بمجــــال البحــــث العل
9س باK4امعة ومراكز البحوث �غرض  رمش��كة متعددة التخصصات من أعضاء 7يئة التد

عات بحثية متcاملة  .وإنتاج مشر

ـــھ اK4امعــــة مـــــن أدوار  -6 ـــة بËــــت ا¹Ã4ـــــ�ة للمجتمــــع مـــــن خــــلال مـــــا تقــــوم بــ جعــــل اK4امعــــة بمثابــ
د إضــافية متعـددة، ومـا  رتؤديـھ مـن أlـشطة مختلفــة لأفـراد ا¡Kتمـع ومؤسـساتھ، مقابـل مـوا

 .ªستخدم لتحس~ن العملية التعليمية

     وممـــا ســـبق §ـــست�تج الباحثـــان أن 7Sـــداف الـــسابقة تتفـــق مـــع مف�ـــوم اK4امعـــة المنتجـــة، حيـــث 
�طــا وثيقــا، و �ــط اK4امعــة بمؤســسات ا¡Kتمــع ا¡Ãتلفــة  ªــسk/ 7ــذه 7Sــداف إ0ــ/ 

ً ً
ر ذلــك عــن طر�ــق ر

ـــات الــــسو ومتطلباتــــھ، وتقــــديم البحــــوث التطبيقيــــة، وlSــــشطة  ق�ــــط £عــــداد ESــــاديBC باحتياجـ ر
£نتاجيــة، وإتاحــة إمcانــات اK4امعــة ال«ــشر�ة والماديــة بجعل�ــا بËــت ا¹Ã4ــ�ة للمجتمــع، وªــسو�ق Eــل 

د ذاتية مناسبة ل¦Kامعة تطبيقا لنظر�ة OسÁثمار ال«شر يذلك Uºدف تحقيق موا
ً

، وتخفيفا لعبء ر
ً

  .التمو�ل المعتمد عd/ الدولة فقط

اسة  اسة ر        و�تفق ذلك مع نتائج د ال´B 7دفت إ0/ تطو�ر التعلـيم اK4ـام2k ) 2006ا34سËب،(رد
ــــا،  9س نحــــــو تطبيق�ــ ـــــد ــــضاء 7يئــــــة التـ ـــات أعــ ـــــسفة اK4امعــــــة المنتجــــــة واتجا7ـــ 7ـــــرـ qــــــ2 ضــــــوء فلـ Sر يز

اسة الميدانية اسÁبانة من تصم 9س رواستخدمت الد اء أعـضاء 7يئـة التـد ريم الباحث اسـتطلعت آ ر
7ر نحو Sخذ بنظام اK4امعة المنتجة Uºا، وتم تطبيق 7ذه OسÁبانة عdـ/  S عـضوا ) 411(زبجامعة

ً

اســـة إ0ـــ/ عـــدة نتـــائج أ7م�ـــا) q)21ـــ2  7ـــر بالقـــا7رة ، وقـــد توصـــلت الد S ليـــات جامعـــةE 2ليـــة ، و¤ـــEر : ز
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ريوجــد اتجــاه قــو لــدى أعــضاء 7يئــة التــد 7ــر نحــو Sخــذ بنظــام ي S ز9س مــن أفـرـاد العينــة بجامعــة
  .اK4امعة المنتجة

 :lعر2ف �تجاه نحو ا��امعة المنتجة

غبـــة أعــضاء 7يئـــة "ً §عــرف الباحثــان ا34اليـــان Oتجــاه نحـــو اK4امعــة المنتجــة اجرائيـــا بأنــھ             ر 
qـــ2 تطبيــــق نظـــام اK4امعـــة المنتجــــة لتطـــو� 7ـــر  S م بجامعــــةUV9س ومعـــاون زالتـــد ر النظـــام التعليCــــB، ر

اك�ــم لأ7ميــة تطبيقـھ، ومم~Üاتــھ عdــ/ جميـع العــامل~ن بالمؤســسة  روتلبيـة متطلبــات ســو العمـل، وإد ق
7م بالراحـــــة ومـــــدى تحمـــــس�م  رالتعليميـــــة، وكيفيـــــة التغلـــــب عdـــــ/ المعوقـــــات ال´ـــــB تــــوـاج��م، وشـــــعو

  ."واستمتاع�م بتطبيق نظام اK4امعة المنتجة

  :نتجةمكونات �تجاه نحو ا��امعة الم

Ûع مcونات أساسية للتجاه نحو اK4امعة المنتجة لدى أعـضاء  ر       وتوصل الباحثان ا34اليان إ0/ أ
7ـر، وذلـك مـن خـلال التحليـل العـامO 2dستكـشا2q الـذي قـام  S م بجامعـةUV9س ومعـاون ز7يئة التد ر

2dونات اجرائيا كما يcعر�ف تلك المª بھ الباحثان، و�مكن:  

9س مع متطلبات اK4امعة : K4امعة المنتجةالرغبة 2q تطبيق ا -1 ر¤2 تكيف عضو 7يئة التد
�ـــادة  زالمنتجــة، وتحقيـــق النجاحــات العلميـــة Uºــا حيـــث إUàـــا تقــوم بÁنميـــة التفك~ــ� لديـــھ، و
ق الفرديــة  ات العالميـة qـ2 مجـال التعلـيم، وتراïـ2 الفـر ودافعيتـھ للـتعلم، ومواكبـة التطـو ر

 .ب~ن الطلاب

9س عd/ تطو�ر نفـسھ : ة المنتجةمعرفة أ7مية تطبيق اK4امع -2 ة عضو 7يئة التد رو¤2 قد ر
�«يــــة باســـتمرار وذلــــك للمـــشاركة qــــ2 المراكــــز  ات وال¹ـــ�امج التد رم�نيـــا بالاشــــ��اك qـــ2 الــــدو ر
تبـاط المنــا¯]  رالبحثـة المـش��كة بـ~ن المؤسـسات التعليميـة ومؤسـسات العمـل و£نتـاج، وا

لو�التـــا20 قبــو الطـــلاب وفـــق معـــاي~� قو�ــرامج £عـــداد للطـــلاب �ــسو العمـــل واحتياجاتـــھ، 
 .محددة، وإبرام اتفاقيات ب~ن اK4امعة والمؤسسات £نتاجية

9س عdــــ/ : التغلــــب عdــــ/ معوقــــات تطبيــــق اK4امعــــة المنتجــــة -3 ة عــــضو 7يئــــة التــــد رو¤ــــ2 قــــد ر
ة التقليديـــة، وضـــعف  9س والمنـــا¯] التعليميـــة �عيـــدا عـــن الـــصو رالتغي~ـــ� مـــن طـــر التـــد ر ق

�ـــة  عdـــ/ تطبيـــق اK4امعـــة المنتجـــة، ونظـــر الـــبعض مـــUîم عdـــ/ أUàـــا لا رالcــوادر ال«ـــشر�ة المد
جــــود  ـــا، و ، وعــــدم اقتنــــاع�م Uºـ وتــــص¦� إلا لتخصــــصات �عيUîــــا دو التخصــــصات Sخــــر ى ن

 .صعو�ات أEاديمية لدUØم

9س للمواقـف بطر�قــة : Oسـتمتاع بتطبيـق اK4امعـة المنتجـة -4 رو¤ـ/ تقيـيم عـضو 7يئـة التـد
غبـة qـO 2سـتمرار qـ2  اتـھ وإمcانياتـھ، وأنـھ §عمـل بوضـوح رإيجابية، و عيـھ بقد ر£نجـاز، و و

ـــة المنتجــــــة،  تيــــــاح أثنـــــاء Oنـــــدماج qـــــ2 اK4امعــ Oــــسعادة و ه بالـ ــــق أ7دافـــــھ، وشـــــعو رلتحقيـ ر
ستھ للأlشطة العلمية وفق�ا، وتفضيلھ لتعميم نظام اK4امعة المنتجة   .رومما
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  :خصائص #فراد مرتف}_ �تجاه نحو ا��امعة المنتجة

  : الباحثان أن خصائص Sفراد مرتفO 2kتجاه نحو اK4امعة المنتجة يمكن إجمال�ا فيما ي2dى   ير 

 .يفضل تطبيق اK4امعة المنتجة بجامعتھ -

 .يمكنھ تطو�ر نفسھ م�نيا 2q نظام اK4امعة المنتجة -

9س ال´B تÁناسب مع اK4امعة المنتجة -  .ريمكنھ توظيف Oس��اتيجيات ا34ديثة 2q التد

9س بأ7مية تطبيق اK4امعة المنتجةيقوم بتوعي - ملائھ من أعضاء 7يئة التد رة   .ز

ك أ7مية تطبيق اK4امعة المنتجة بجامعتھ -  .ريد

 .§ستطيع التكيف مع متطلبات اK4امعة المنتجة -

اسية وفق متطلبات سو العمل - ات الد ق§عدل باستمرار محتو المقر رى  .ر

 .UØتم بالأبحاث العلمية ال´B تخدم ا¡Kتمع -

-  2q املة§ش��كcعات بحثية مت والفر البحثية ب~ن اK4امعات �غرض انتاج مشر  .ق

ات و�رامج التنمية الم�نية للعامل~ن بالمؤسسات ا¡Kتمعية -   .ريقدم دو

)س ومعاون&%م نحو ا��امعة المنتجـة بجامعـة  ردوا�_ تنمية اتجاه أعضاء "يئة التد
"ر   :ز#

اسات مث �عض الد /dاسة ر       من خلال اطلاع الباحثان ع ،(رل د ) 381، 2015يبوفالطة وموسـاو
اسة  اسة )22، 2018عd/ ،(رود   :يمكن استخلاص ما ي2d) 2021الغامدي،(ر، د

ات والتحـــــولات ال´ـــــª Bعرف�ـــــا بËئـــــة المؤســـــسات التعليميـــــة خاصـــــة -  ـــع التطـــــو  رتماشـــــيا مــ
اK4امعات، Eان عd/ 7ذه Sخ~�ة أن تتكيف مع 7ذه التحديات، بل وتصبح عنصرا مؤثرا 

، و7ـــذا مـــن خـــلال £صـــلاح وتطـــو�ر منظومUÉـــا وتبâـــB نمـــاذج بËئـــة qـــ2 ى لا تقبـــل إلا Sقـــو
�ة واتجا7ات  .رجديدة تضمن ل�ا البقاء وOستمرا

إن اقتـصار lـشاط اK4امعـة عdــ/ اK4انـب التعليCـB والبحـث ESــاديBC، خلـق فجـوة كب~ــ�ة  - 
سالUÉا 2q خدمة ا¡Kتمع وطاقا±Uا المعرفية غ~� المسÁثمرة، مما  §عطل جانب أساBmn رب~ن 

د7ــا Oقتـصـادية المتاحــة qــ2 تحقيــق مــصادر تمو�ليــة إضــافية ومتنوعــة ªــس�م qــ2  رمــن موا
�ة مجز�ــة ل¦Kامعــة مــن ناحيــة ومــن ناحيــة  رªغطيــة الKßــز المــا20، وتحقيــق عوائــد اســÁثما
سالUÉا  9ع Oقتصادية والتنمية Oجتماعية كجزء أساBmn من  رأخر تطو�ر وتنمية المشا ر ى

 .اK4امعية

نªعاظم أ7مية المعرفة qـO 2قتـصاد، ح´ـ� عـرف اقتـصاد القـر ا34ـادي والعـشر�ن �عـصر  - 
د اK4ديـــد وقطــاع المعرفـــة 7ــو القطـــاع  Oقتــصاد المبâــB عdـــ/ المعرفــة؛ رفالمعرفــة ¤ـــ2 المــو

اعـة، الـصناعة، (الرا�ع O 2qقتصاد اK4ديد إ0ـ/ جانـب القطاعـات الثلاثـة التقليديـة  رالز
 ).اÃ4دمات
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ة اK4ــوـدة الـــشاملة qـــ2 اK4امعـــات، فلـــم §عـــد التعلـــيم ¡Kــرـد Oتجـــاه ا -  رلمتنـــامي لتطبيـــق ادا
التعلـيم فقـط وإنمـا للتنميـة، فبـوادر المــستقبل تفـرض عdـ/ خر�!ـ2 المؤسـسات التعليميــة 
 2ïاص من بلدان مختلفة، و7ذا ما يجعل ا34اجة ماسة للتطـو�ر النـوÃالتنافس مع أ�

لمواءمة ب~ن مخرجات العمليـة التعليميـة ومتطلبـات للتعليم العا20 ومخرجاتھ بما يحقق ا
ة اK4ودة الشاملة. التنمية  .رولن تتحقق 7ذه ا34اجة إلا عن طر�ق Sخذ بنظام إدا

يقف تمو�ل التعليم اK4ام2k عائقا أمام توف~� فرص عمـل جيـدة، وqـ2 ظـل �ـ� التمو�ـل  - 
م êن عdــ/ اK4امعــات البحــث عــ ىن مـصـادر أخـــر زاc34ــومي ومحدوديتــھ، أصــبح مــن الــلا

�ب qـــــ2 إطـــــار مـــــا §عـــــرف باK4امعـــــة  ات والتــــد ـــشاء مراكـــــز بحـــــوث وOسÁـــــشا رللتمو�ــــل، Eإlــ ر
  .المنتجة والممولة ذاتيا

لªــشcل التنافــسية تحــديا أمــام جميــع الــدو المتقدمــة والناميــة، وتفــرض التنافــسية عdــ/  -  ً

ــــستو  ــــھ ســـــواء مـــــن حيـــــث مـ ـــ2 جـــــودة مخرجاتـ ة إعـــــادة النظـــــر qــ ــــام2k ضـــــر ىªعليمنـــــا اK4ـ ور
  .اÃ4ر�ج~ن، أو ا¡Ãرجات البحثية والعلمية

ض البحث   :وفر

ض التالية  :و     §سk/ البحث ا34ا20 إ0/ اختبار الفر

7ر منخفض -1 S م بجامعةUV9س ومعاون زمستو الذEاء الرقBC لدى أعضاء 7يئة التد ر  .ى

9س  -2 ـــــد ـــــضاء 7يئــــــة التـ ــــات أعـ جــ ــــ~ن د ـــة ذات دلالــــــة إحــــــصائية بــ تباطيـــ رلا توجــــــد علاقــــــة ا ر ر
جة الcلية (عd/ مقياس الذEاء الرقBC ومعاونUVم  �عاد–رالدS ( نة المعرفية وومقياس المر

جة الcلية( �عاد-رالدS .( 

9س  -3 ـــــد ـــــضاء 7يئــــــة التـ ــــات أعـ جــ ــــ~ن د ـــة ذات دلالــــــة إحــــــصائية بــ تباطيـــ رلا توجــــــد علاقــــــة ا ر ر
 BـــCاء الرقEـــ/ مقيــاس الـــذdم عUVليـــة (ومعــاونcجــة ال �عـــاد–رالدS ( تجـــاه نحـــوO ومقيــاس

جة الcلية(لمنتجة اK4امعة ا �عاد-رالدS (. 

9س  -4 ـــــد ـــــضاء 7يئــــــة التـ ــــات أعـ جــ ــــصائية بــــــ~ن متوســــــطي د ـــــة إحــ ق ذات دلالـ رلا توجــــــد فــــــر ر و
 BـــCاء الرقEـــ/ مقيـــاس الــذdم عUVليــة (ومعــاونcجـــة ال �عـــاد–رالدS ( ترجـــع إ0ــ/ متغ~ـــ� النـــوع

 ). أن��-ذكر(

ـــــد -5 ـــــضاء 7يئــــــة التـ ــــات أعـ جــ ــــصائية بــــــ~ن متوســــــطي د ـــــة إحــ ق ذات دلالـ رلا توجــــــد فــــــر ر9س و
 BـــCاء الرقEــــ/ مقيــــاس الــــذdم عUVليــــة (ومعـــاونcجــــة ال �عــــاد–رالدS ( ترجـــع إ0ــــ/ متغ~ــــ� نــــوع

 ). عملية-نظر�ة(الcلية 

9س  -6 جـــــات أعـــــضاء 7يئـــــة التـــــد ق ذات دلالـــــة إحـــــصائية بـــــ~ن متوســـــطات د ـــر رلا توجـــــد فــ ر و
 BـCاء الرقEـ/ مقيـاس الـذdم عUVليـة (ومعـاونcجـة ال �عـاد–رالدS ( جـة رترجـع إ0ـ/ متغ~ـ� الد

س-7يئة معاونة(علمية ال  ). أستاذ مساعد وأستاذ-ر مد

9س ومعـاونUVم عdــ/  -7 جـات أعـضاء 7يئـة التـد ر لا يمكـن الت�بـؤ بالـذEاء الرقCـB مـن خـلال د ر
نة المعرفية  .ومقياس المر
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9س ومعــاونUVم عdــ/  -8 جـات أعــضاء 7يئــة التــد رلا يمكـن الت�بــؤ بالــذEاء الرقCــB مــن خــلال د ر
  . تجةمقياس Oتجاه نحو اK4امعة المن

  :إجراءات البحث

أولا
ً

 :المن��: 

        استخدم الباحثان المن\] الوصفي التحلي2d الذي يختص بجمـع البيانـات وا34قـائق وتـص�يف�ا 
  .لوتبو�U³ا، بالإضافة إ0/ تحليل�ا، وتفس~� النتائج ال´B يتم الوصو إلUVا

  :نالمشاركو: ًثانيا

7ـر، وذلـك خــلال       تـم اختيـار عينـة البحـث مـن بـ~ن أعــضاء 7ي S م بجامعـةUV9س ومعـاون زئـة التـد ر
 2kـامK4ي مـن العـام اlالثا Bmnا يوÏـ� أسـماء الcليـات وعـدد ) 1م¦3ـق(م، 2020/2021رالفصل الد

  : تقسيم�ا إ0/المشارك~ن من Eل Eلية، وتم

9س ومعـاونUVم بجامعـة ) 213(وتcونـت مـن : عينة اسـتطلاعية -  رمـن بـ~ن أعـضاء 7يئـة التـد
ـــــــط  ـــر بمتوســ 7ـــــ Sـــار ) 39,85(يعمــــــــر ز ــــــراف معيــــــ ــــك 34ـــــــــساب )9,35(يســـــــــنة، وانحــ ، وذلــــ

 .اÃ4صائص السيcوم��ية لأدوات البحث

9س ومعـــاونUVم بجامعــــة ) 267(وتcونـــت مــــن : عينـــة أساســـية -  رمـــن بـــ~ن أعـــضاء 7يئــــة التـــد
7ــر بمتوســط عمـــر  Sي ، وذلــك لتطبيـــق أدوات )9,75(يســنة، وانحــراف معيـــار ) 45,20(ز

±Uا الUîائي اسة 2q صو رالد اسة Sساسية مUîار 9ع عينة الد رة، وفيما ي2d جدو تو ز   :ل

  )1(لجدو 

اسة Sساسية 9ع عينة الد رتو  ز

جة العلمية  النوع   نوع الcلية  رالد

7يئة   أن��  ذكر
  معاونة

س أستاذ -أستاذ  رمد
  مساعد

  عملية  نظر�ة

158  109  141  71  55  169  98  

ثالثا
ً

 :أدوات البحث وخصائص<ا السيكومHIية: 

ض البحـــث طبــق الباحثــان مقيــاس الـــذEاء الرقCــB لل         م¦3ـــق ،)إعــداد الباحثــان(وتحقــق مــن فــر
ــــة المعرفيـــــة ،)2( نـ  ومقيــــــاس Oتجـــــاه نحـــــو اK4امعــــــة ،)3( م¦3ـــــق ،)إعــــــداد الباحثـــــان(و ومقيـــــاس المر

  : و�مكن عرض تلك Sدوات عd/ النحو التا20،)4م¦3ق  (،)إعداد الباحثان(المنتجة 

1- �� ).إعداد الباحثان(: مقياس الذ اء الرق

  :وقد اعتمد الباحثان 2q بناء مقياس الذEاء الرقBC عd/ اÃ4طوات êتية

ـــدف مـــــن المقيــــاس  - أ 9س : تحديــــد ال�ــ رو7ـــــو قيـــــاس الــــذEاء الرقCـــــB لـــــدى أعــــضاء 7يئـــــة التـــــد
7ر S م بجامعةUVزومعاون. 
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اسات والبحوث وSدبيات السابقة  - ب ة المقايËس ال´B ا: ر Oطلاع عd/ الد رنظرا لند سUÉدفت ً
اسـات والبحـوث Sجن«يـة الـسابقة  رقياس الذEاء الرقq BCـ2 البËئـة العر�يـة، واخـتلاف الد
اسـة  رال´ـB اطلـع علUVـا الباحثـان ا34اليـان qـ2 تحديـد الب�يـة العامليـة للـذEاء الرقCـB مثـل د

 Eل من  

(Cismario et al.,2018; Roopleam&Thairueakham,2018; Na-Nan,2019; Soloveva et 
al,2020; Phunaploy et al.,2021) اU±عاد ومسميا�S 2 عدد تلكq اسات  .ر، كما اختلفت تلك الد

ة، وتـم تـ3Òيح�ا وفـق مقيـاس ) 58( لذا قام الباحثان ب«ناء مقياس الـذEاء الرقCـB يتـضمن -ج رعبـا
جـــة رليكـــرت الثلا$ـــي حيـــث تحـــصل Oســـتجابة غالبــــا عdـــ/ الد ، وتحـــصل Oســـتجابة أحيانـــا عdــــ/ ) 3(ً

ً

جـــة جـــة)2(رالد ا عdـــ/ الد ر، وتحـــصل Oســـتجابة نـــاد اســـات )1(رً ر، وتـــم صـــياغUÉا qـــ2 ضـــوء Eـــل مـــن الد
اســــات والبحـــوـث  روالبحـــوث الــــسابقة ال´ــــB ا7تمــــت بالتأصــــيل النظـــر لمف�ــــوم الــــذEاء الرقCــــB، والد ي
 ،BـــCاء الرقEــ2 الـــذkفــرـاد مرتفS وخـــصائص ،BــCاء الرقEا7تمــت بقيـــاس الـــذ Bجن«يــة الـــسابقة ال´ـــS

اسـات والم رؤشرات السلوكية الدالة عd/ الذEاء الرقBC، والتعر�فـات Oجرائيـة للـذEاء الرقCـq Bـ2 الد
  .السابقة

اتـھ -د تھ Sولية والبالغ عـدد عبا ر تم عرض المقياس 2q صو ة عdـ/ مجموعـة مـن Sسـاتذة ) 58(ر رعبـا
 محكمــ~ن، وذلــك )5(المتخصــص~ن qــ2 مجــال علــم الــنفس التعليCــB بcليــات ال��بيــة، والبــالغ عــدد7م 

نــھ مناســبا،  ات المقيــاس مــع امcانيــة £ضــافة أو ا34ــذف أو التعــديل لمــا ير لإبــداء الــرأي حـوـ عبــا
ً

و ر ل
ات، وحـذف  ات للمقيـاس ) 6(رو�ناء عليھ تم ªعديل صـياغة �عـض العبـا ات ليـصبح عـدد العبـا رعبـا ر

ة) 52(   .رعبا

اســة Oسـتطلاعية وعـدد7ا  -ه 9س ) 213(رتـم تطبيـق المقيـاس عdـ/ عينـة الد رمـن أعـضاء 7يئـة التــد
2dوم��ية للمقياس وذلك كما يcصائص السيÃ47ر، وذلك 34ساب ا S م بجامعةUVزومعاون:  

  :صدق المقياس

_nالصدق العام :Factorial Validity  

§عتمد 7ذا النوع من الصدق عd/ استخدام أسلوب التحليل العام2d؛ حيث قام الباحث 
تباطيــة بحـساب الـصدق العــام2d لمقيـاس  O وليــة مـن خــلال المـصفوفةS تھ رالــذEاء الرقCـq Bــ2 صـو ر

ــــدد7م  غ عــ ـــــ جات المــــــشارك~ن، حيــــــث بلـ ـــراد ا¡Kتمــــــع Sصــــــ2d للعينــــــة ) 213(رلــــــد ــــن بــــــ~ن أفـــ مــــــشارEا مــ
  . Sساسية

وقــــام الباحــــث بحــــساب مــــدى كفايــــة �Kــــم العينــــة لإجــــراء التحليــــل العــــام2d باســــتخدام 
Oختبار ما ب~ن الصفر والواحد الـ3Òيح، و�لغـت قيمتـھ حيث ت��اوح قيمة 7ذا  KMO Testاختبار

) 50, 0( Kaiserأي أك¹ـــ� مـــن قيمـــة ا34ـــد Sدlـــى الـــذي اشـــ��طھ ) q)697, 0ـــ2 تحليـــل 7ـــذا المقيـــاس 
 2dم العينة لإجراء التحليل العامK� 187، 2008أم~ن ،(و�التا20 فإنھ يمكن ا34كم بكفاية.(  

O 2 لمـــصفوفةdساســـية باســـتخدام وتـــم إجـــراء التحليـــل العـــامS ونـــاتcرتبـــاط بطر�قـــة الم
د لمعرفــــة حــــد الدلالــــة £حــــصائية (SPSS)ا34زمــــة £حــــصائية  ر، وقــــد أخــــذ الباحــــث بمحــــك جيلفــــو

أو أك¨ــــ� ªــــشبعات دالــــة، ولإعطــــاء معâــــ� ) 0.30(للÁــــشبعات و7ــــو اعتبــــار الÁــــشعبات ال´ــــB تــــصل إ0ــــ/ 
سيcولو�2 للمcونات المستخرجة تم تدو�ر7ا تـدو�را متعا

ً
مـدا باسـتخدام طر�قـة 

ً
Kaiser Varimax ،
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ا  ئËـسة اK4ـذر الcـامن لcـل مUîــ روqـ/ ضـوء نتـائج التحليـل العـام2d أمكـن اســتخلاص خمـسة مcونـات 
  :  لأك�¹ من الواحد ال3Òيح واK4دو التا20 يو�Ï ذلك

  )2(لجدو 

  الذEاء الرقBC لمقياس المتعامد التدو�ر �عد المستخرجة العوامل ªشبعات

قام  رأ
  اترالعبا

العامل 
  لSو

العامل 
  الثاlي

 لالعام
 الثالث

  

العامل 
 الرا�ع

العامل 
  اÃ4امس

قام  رأ
ات   رالعبا

العامل 
 لSو

  

العامل 
 الثاlي

  

 لالعام
 الثالث

  

العامل 
  الرا�ع

العامل 
  اÃ4امس

1     0,530  0,367    27      0,508      

2    0,344      0,406  28  0,936          

3    0,397    0,327    29  0,855          

4    0,489  0,329      30      0,314      

5    0,921        31      0,344     

6    0,675        32            

7      0,470      33        0,604    

8        -0,321  0,454  34        0,425    

9          0,371  35        0,501    

10            36        0,507    

11  0,403          37            

12  0,375          38          0,617  

13  0,598          39          0,678  

14  0,942          40         0,647  

15        0,317    41          0,582  

16  0,548  0,331        42          0,513  

17  0,321          43    0,899        

18      0,634  0,356    44      0,487      

19        0,398    45    0,525        

20        0,468  0,344  46      0,429      

21  0,934          47      0,339      

22  0,923          48        0,353    
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23      0,390      49        0,443    

24          0,551  50            

25    0,920        51    0,510        

26      0,639      52            

اK4ذر 
  الcامن

5,96  4,21  4,20  3,80  2,92  

lسبة 
  التباين

11,46%  8,09%  8,07%  7,32%  5,63%  

  :ما يأªي) 2(ليت�ô من جدو 

ات ªــشبعت عdــ/ أك¨ــ� مــن عامــل، و�ــتم  -1 Sخــذ بالÁــشبع Sك¹ــ� قيمــة كمــا qــ2 رأن 7نـاك عبــا
ات   ).20-18-16-8-4-3-2(رالعبا

ات قل ªشبع�ا عـن  -2 قام�ـا ) 0,30(رأن 7ناك خمس عبا -37-32-10(رولـذلك تـم حـذف�ا وأ
50-52( 

ات ªـــشبعت ªـــشبعا دO إحـــصائيا، و) 10(لاشـــتمل العامـــل Sو عdـــ/  -3 عبـــا
ً ً

ªـــشبعت جميـــع ر
اتھ ªشبعا موجبا، و�فحص محتو عبـا رعبا ىر

ً ً
لات العامـل Sو وجـد أUàـا تكـشف عـن نقـد 
ىا¡3تو الرقBC، وتقييم مصداقيتھ، وتحليل المعلومات الرقمية، والتمي~Ü ب~ن المعلومات 
ة عd/ التعلم الذاªي مـن المواقـع  رال3Òيحة والمغلوطة، وكشف ال�Üو�ر وOقتباس والقد

، وذلـك لأUàـا الـصفة )يـةالكفـاءة الرقم(Oلك��ونية، وعd/ 7ذا يمكن ªسمية 7ذا العامـل 
  .الغالبة عd/ 7ذا العامل

ات ªـــشبعت ªـــشبعا دO إحـــصائيا، وªـــشبعت) 8(اشـــتمل العامـــل الثـــاlي عdـــ/  -4 عبـــا
ً ً

 جميـــع ر
ات العامـــل الثـــاlي وجـــد أUàـــا تكـــشف عـــن  اتـــھ ªـــشبعا موجبـــا، و�فحـــص محتـــو عبـــا رعبا ىر

ً ً

اك مخاطر برامج القرصنة والUÉك~�، وكيفية حظر الرسائل مج�ولة  المصدر، والتأكد رإد
ىمــــن أمــــن المتــــصفح الــــذي §ــــستخدمھ الفــــرد، وOبــــلاغ عــــن ا¡3تــــو غ~ــــ� اللائــــق، وحمايــــة 

ر قو�ـة، وعdـ/ 7ـذا يمكـن ªـسمية 7ـذا العامـل  ، وذلـك )Sمـن الرقCـB(والملفـات بcلمـات مـر
  .لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل

ة ªـــشبعت ªـــشبعا دO) 11(اشـــتمل العامـــل الثالـــث عdـــ/  -5 عبـــا
ً

 إحـــصائيا، وªـــشبعتر
ً

 جميـــع 
اتــھ ªـــشبعا موجبــا، و�فحـــص محتــو مواقـــف العامــل الثالـــث وجــد أUàـــا تكــشف عـــن  ىعبا

ً ً
ر

ف وSصـدقاء ع¹ـ� وسـائل  أيھ والسؤال عـن المعـا ض مع  راح��ام وج�ات النظر ال´B تتعا ر ر
التواصل، وتقديم المساعدة لمن يطلU³ا، ومواج�ة خطـاب الكرا7يـة وا34ـض عdـ/ العنـف 

 مـــع مـــشاعر êخـــر�ن بجديـــة ومراعا±Uـــا، وعdـــ/ 7ـــذا يمكـــن ªـــسمية 7ـــذا العامـــل والتعامـــل
)BC7ذا العامل)التعاطف الرق /dا الصفة الغالبة عUàوذلك لأ ،. 

ات ªـــشبعت ªـــشبعا دO إحـــصائيا، وªـــشبعت جميـــع ) 9(اشـــتمل العامـــل الرا�ـــع عdـــ/  -6 عبـــا
ً ً

ر
اتـــھ ªـــشبعا موجبـــا، و�فحـــص محتـــو مواقـــف العامـــل الرا�ـــع و ىعبا

ً ً
جـــد أUàـــا تكـــشف عـــن ر

ة الفرد لبصمتھ الرقمية والمشاركة مـع الـزملاء qـ2 عمـل Sبحـاث وحـضو  ة عd/ إدا رالقد ر ر
ف  رالنـدوات عــن �عـد وتحديــد ا34قـائق قبــل اتخــاذ القـرار والتواصــل مـع Sصــدقاء والمعــا
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، )التواصل الرقBC(عd/ المنتديات والمواقع ا¡Ãتلفة، وعd/ 7ذا يمكن ªسمية 7ذا العامل 
 .ذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العاملو

ات ªـشبعت ªـشبعا دO إحـصائيا، وªـشبعت جميـع ) 9(اشتمل العامل اÃ4ـامس عdـ/  -7 عبـا
ً ً

ر
اتـھ ªـشبعا موجبـا، و�فحـص محتـو مواقــف العامـل اÃ4ـامس وجـد أUàـا تكـشف عــن  ىعبا

ً ً
ر

تفعيـــــل خـــــصوصية الملـــــف الÃÄـــــBmÍ، وªـــــسطيب ال¹ـــــ�امج 34مايـــــة ا34اســـــوب، واح�ـــــ�ام 
ق الملكيـــة الفكر�ــــة للآخـــر�ن ،وتجنــــب ال\Kمـــات Oلك��ونيــــة وOحتيـــال Oلك��وlــــي، حقـــو

، وذلـك لأUàـا الـصفة الغالبـة عdـ/ )قا34قـو الرقميـة(وعd/ 7ذا يمكـن ªـسمية 7ـذا العامـل 
 .7ذا العامل

ات مقياس  9ع عبا رواK4دو التا20 يو�Ï تو ز    عE /dل �عد من أ�عادهالذEاء الرقBCل

  )3(لجدو 

2dعد التحليل العام�ات مقياس الذEاء الرقBC عE /dل �عد من أ�عاده  9ع عبا رتو   ز

ات 2q المقياس  أ�عاد المقياس  م قام العبا رأ   ا¡Kموع  ر

  10  29-28- 22-21-17-16-14- 13-12-11  الكفاءة الرقمية  1

2  BCمن الرقS  3-4-5-6 -25-43-45-51  8  

3  BC11  47-46-44-31-30-27-26-23-18-7-1  التعاطف الرق  

4  BC9  49- 48-36-35-34-33- 20-19-15  التواصل الرق  

  9  42-41-40-39-38-24-9-8-2  قا34قو الرقمية  5

ات المقياس   47  رإجما20 عبا

 :ثبات المقياس

نبــاخ 34ــساب ثبــات المقيــاس، وذلــك �عــد تطبيــق المقيــاس  و قــام الباحــث باســتخدام معامــل ألفــا كر
لمـــشارEا، و�وÏـــ� اK4ـــدو) 213(عdـــ/ 

ً
جـــة  ر التـــا20 معامـــل الثبـــات لcـــل �عـــد مـــن أ�عـــاد المقيـــاس والد ُ

  . الcلية
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  )4(لجدو 

BCاء الرقEلية لمقياس الذcجة ال   رمعاملات الثبات للأ�عاد والد

  معامل الثبات  نالمcو  م

 0,887  الكفاءة الرقمية  1

2  BCمن الرقS  0,871 

3  BC0,745  التعاطف الرق  

4  BC0,774  التواصل الرق 

  0,821  قو الرقميةا34ق  5

جة الcلية   0,912  رالد

جة الcلية تراوحت ما ب~ن ) 4(ل      يت�ô من جدو  ) 91,2- 0,745(رأن معاملات الثبات للأ�عاد والد
وجميع�ا معاملات ثبات مقبولة، مما §ـش~� إ0ـ/ الثقـة qـ2 النتـائج ال´ـB أمكـن التوصـل إلUVـا مـن خـلال 

  .المقياس

  )5(لجدو 

ات مقيــــا 9ــــع عبــــا رتو 9ع�ــــا عــــشوائيا ز ـــ/ Eــــل �عــــد مــــن أ�عــــاده �عــــد تو ة (زس الــــذEاء الرقCــــB عdـ رالــــصو
  )الUîائية

ات 2q المقياس  أ�عاد المقياس  م قام العبا رأ   ا¡Kموع  ر

  10  45-41-36-31-26-21-16-11-6-1  الكفاءة الرقمية  1

2  BCمن الرقS  2-7-12-17-22-27-32-37  8  

3  BC11  47-46-42-38-33-28-23-18-13-8-3  التعاطف الرق  

4  BC9  43-39-34-29-24-19-14-9-4  التواصل الرق  

  9  44- 40-35-30-25-20- 15-10-5  قا34قو الرقمية  5

ات المقياس   47  رإجما20 عبا

نة المعرفية-2   )إعداد الباحثان:(ومقياس المر

نة المعرفية عd/ اÃ4طوات êتية   :ووقد اعتمد الباحثان 2q بناء مقياس المر

9س : المقيــــاستحديـــد ال�ــــدف مـــن   - أ نــــة المعرفيـــة لــــدى أعـــضاء 7يئــــة التــــد رو7ـــو قيــــاس المر و
7ر S م بجامعةUVزومعاون. 

اسات والبحوث وSدبيات السابقة  - ب ة المقايËس ال´B اسUÉدفت : ر Oطلاع عd/ الد رنظرا لند ً

اســــات  9س ومعــــاونUVم ، واخــــتلاف الد نــــة المعرفيــــة لــــدي أعــــضاء 7يئــــة التــــد رقيــــاس المر ر و
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نـة والبحوث السابقة  وال´B اطلع علUVا الباحثان ا34اليان qـ2 تحديـد الب�يـة العامليـة للمر
اســـة  اســـة )2020أحمـــد،(رالمعرفيـــة EوUàـــا أحاديـــة البعـــد مثـــل د ر، أو ثنائيـــة البعـــد مثـــل د

اسة)2020جمعة ،( �عاد مثل دS ) ر، أو متعددةJohnco et al.,2014اسة ،(  Sharehر ود
et al,2014) ( اســــة اســــة )(Kurginyan ,2018ر،ود اســــة )2019مـــــراد،(ر، ود   ر، ود

Portoghese et al. ,2020) (، )،ن ماlي وآخـــــر والبـــــد اســـــة )2020ر الدســـــو�2 (ر، ود
�عاد ومسميا±Uا)2021وإسماعيل،S 2 عدد تلكq اسات  .ر، كما اختلفت تلك الد

نة المعرفية يتضمن -ج ة، وتم ت3Òيح�ا وفق ) 47(ولذا قام الباحثان ب«ناء مقياس المر مقياس رعبا
جـــة رليكــرت الثلا$ـــي حيــث تحـــصل Oســتجابة غالبـــا عdــ/ الد ً، وتحــصل Oســـتجابة أحيانـــا ) 3(ً

جــة جــة)2(رعdــ/ الد ا عdــ/ الد ر، وتحــصل Oســتجابة نــاد : ،  وتــم صــياغUÉا qــ2 ضــوء Eــل مــن)1(رً
ــــة المعرفيــــــة،  نــ ــــيل النظــــــر لمف�ــــــوم المر ـــــوث الــــــسابقة ال´ــــــB ا7تمــــــت بالتأصــ اســــــات والبحـ والد ي ر

اســـــات وال نـــــة المعرفيـــــة، وخـــــصائص Sفـــــراد روالد ـــاس المر ــــت بقيــ وبحـــــوث الـــــسابقة ال´ـــــB ا7تمـ
نــــة المعرفيــــة، والتعر�فــــات  نــــة المعرفيــــة، والمؤشــــرات الــــسلوكية الدالــــة عdــــ/ المر ومرتفkــــ2 المر و

اسات السابقة نة المعرفية 2q الد رOجرائية للمر   .و

اتـھ -د تھ Sولية والبالغ عـدد عبا ر تم عرض المقياس 2q صو ة عdـ/ مجموعـة مـن Sسـاتذة ع) 47(ر ربـا
محكمــ~ن، ) 5(المتخصــص~ن qــ2 مجــال علــم الــنفس التعليCــB بcليــات ال��بيــة، والبــالغ عــدد7م 

نھ  ات المقياس مع امcانية £ضافة أو ا34ذف أو التعديل لما ير ووذلك لإبداء الرأي حو عبا ر ل
ات رمناسبا، و�ناء عليھ تم ªعديل صياغة �عض العبا

ً
. 

اســة Oسـتطلاعية وعـدد7ا تـم تطبيـق الم -ه 9س ) 213(رقيـاس عdـ/ عينـة الد رمـن أعـضاء 7يئـة التــد
2dوم��ية للمقياس وذلك كما يcصائص السيÃ47ر، وذلك 34ساب ا S م بجامعةUVزومعاون:  

  :صدق المقياس

_nالصدق العام :Factorial Validity  

 حيث قام الباحث §عتمد 7ذا النوع من الصدق عd/ استخدام أسلوب التحليل العام2d؛
تباطيـة  O ولية من خـلال المـصفوفةS تھ نة المعرفية 2q صو ربحساب الصدق العام2d لمقياس المر ر و

ــــدد7م  غ عــ ـــــ جات المــــــشارك~ن، حيــــــث بلـ ـــراد ا¡Kتمــــــع Sصــــــ2d للعينــــــة ) 213(رلــــــد ــــن بــــــ~ن أفـــ مــــــشارEا مــ
  . Sساسية

dــــم العينــــة لإجــــراء التحليــــل العــــامK� 2 باســــتخدام وقــــام الباحــــث بحــــساب مــــدى كفايــــة
حيث ت��اوح قيمة 7ذا Oختبار ما ب~ن الصفر والواحد الـ3Òيح، و�لغـت قيمتـھ  KMO Testاختبار

) 50, 0( Kaiserأي أك¹ـــ� مـــن قيمـــة ا34ـــد Sدlـــى الـــذي اشـــ��طھ ) q)727, 0ـــ2 تحليـــل 7ـــذا المقيـــاس 
 2dم العينة لإجراء التحليل العامK� 187، 2008أم~ن ،(و�التا20 فإنھ يمكن ا34كم بكفاية.(  

تبـــاط بطر�قـــة المcونـــات Sساســـية باســـتخدام  O 2 لمـــصفوفةdروتـــم إجـــراء التحليـــل العـــام
د لمعرفــــة حــــد الدلالــــة £حــــصائية (SPSS)ا34زمــــة £حــــصائية  ر، وقــــد أخــــذ الباحــــث بمحــــك جيلفــــو

أو أك¨ــــ� ªــــشبعات دالــــة، ولإعطــــاء معâــــ� ) 0.30(للÁــــشبعات و7ــــو اعتبــــار الÁــــشعبات ال´ــــB تــــصل إ0ــــ/ 
سيcولو�2 للمcونات المستخرجة تم تدو�ر7ا تـدو�را متعامـدا باسـتخدام طر�قـة 

ً ً
Kaiser Varimax ،

ئËسة اK4ذر الcامن لcل مUîا أك�¹  روq/ ضوء نتائج التحليل العام2d أمكن استخلاص ثلاثة مcونات 
  :  لمن الواحد ال3Òيح واK4دو التا20 يو�Ï ذلك
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  )6(لجدو 

نة المعرفية لمقياس المتعامد التدو�ر د�ع المستخرجة العوامل ªشبعات   والمر

ات قام العبا رأ    الثالثلالعام  العامل الثاlي  لالعامل Sو  ر
قام  رأ

ات   رالعبا
   الثالثلالعام  العامل الثاlي  لالعامل Sو

1   0,521    25    0,503    

2      0,390  26      0,581  

3        27      0,596  

4  0,415      28    0,483    

5  0,597      29      0,543  

6  0,701      30    0,442    

7  0,738      31    0,308    

8  0,710      32      0,321  

9  0,583      33      0,484  

10  0,525      34  0,446-  0,399    

11  0,621      35  0,521-  0,471    

12  0,708      36      0,433  

13  0,596      37    0,487    

14  0,577      38    0,454    

15  0,448      39        

16      0,564  40  0,400-  0,374    

17      0,534  41      0,616  

18    0,533    42    0,405    

19    0,395    43    0,337  0,437  

20    0,406    44   0,575    

21      0,602  45   0,541    

22      0,601  46   0,431    

23    0,437    47      0,387  

24    0,546            

  3,73  5,03  5,35  اK4ذر الcامن

  l  11,39%  10,70%  7,94%سبة التباين
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  :ما يأªي) 6(ليت�ô من جدو 

ات ªــشبعت عdــ/ أك¨ــ� مــن عامــل، و�ــتم Sخــذ بالÁــشبع Sك¹ــ� قيمــة كمــا qــ2  -1 رأن 7نـاك عبــا
ات   ).43-40-35-34(رالعبا

تان قل ªشبع�ما عن  -2 قم�ما ) 0,30(رأن 7ناك عبا  .ولذلك تم حذف�ما) 39-3(رو

ة ªــــشبعت ªـــــشبعا دO إحــــص) 15(لاشــــتمل العامــــل Sو عdـــــ/  -3 عبــــا
ً

ائيا، ور
ً

ªــــشبعت جميـــــع 
ات العامل Sو وجد أUàا تكشف عن  اتھ ªشبعا موجبا، و�فحص محتو عبا لعبا رى ر

ً ً
ªغي~� 
التفك~� 2q الوقت المناسـب، وتبâـB وج�ـات النظـر ال´ـB تتفـق مـع أ7ـداف الفـرد، والتعامـل 
ــــو  ـــاذ القـــــرـار، والـــــــس2k لإيجــــــاد حلـــ ــــدة، والتـــــــأlي قبــــــل اتخــــ ـــــف اK4ديــ ل�ــــــس�ولة مــــــع المواقــ

تباطات ب~ن Sفcار اK4ديدةللمشكلات ، وعd/ 7ذا يمكن ر ال´B تبدو مستحيلة، وتcو�ن ا
  .، وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل)التكيف المعرª)2qسمية 7ذا العامل 

ة ªــــشبعت ªـــشبعا دO إحــــصائيا ،و) 16(اشـــتمل العامــــل الثـــاlي عdــــ/  -4 عبـــا
ً ً

ªـــشبعت جميــــع ر
اتـــھ ªـــشبعا موجبـــا ، و�فحـــص محتـــو عبا

ً ً
ات العامـــل الثـــاlي وجـــد أUàـــا تكـــشف عـــن ر ر عبـــا ى

ـــ/ أنــــھ نـــوـع مـــــن  تقــــديم تفــــس~�ات بديلــــة للمواقــــف ال´ــــB تواج�ــــھ، والنظــــر إ0ــــ/ التغي~ــــ� عdـ
لالتحـدي، وتحليـل المــشcلة والمثـابرة qـ2 التفك~ــ� للوصـو إ0ـ/ حلــو ل�ـا ومـساعدة êخــر�ن  ل

ن Sفcـار والبحـث لعd/ إيجاد حلو متنوعة للمشكلات ال´B تواج��م وإنتاج أك�¹ عـدد مـ
البـدائل (  ، وعdـ/ 7ـذا يمكـن ªـسمية 7ـذا العامـل لعن ا34لو ال´B يوجـد Uºـا تنـوع وحدائـھ

  .، وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل)المعرفية

ة ªـــشبعت ªـــشبعا دO إحـــصائيا، وªـــشبعت) 14(اشـــتمل العامـــل الثالـــث عdـــ/  -5 عبـــا
ً ً

 جميـــع ر
اتــھ ªـــشبعا موجبــا، و�فحـــص محتــو عبا

ً ً
ى مواقـــف العامــل الثالـــث وجــد أUàـــا تكــشف عـــن ر

ـــــف الـــــــصعبة وتفـــــــس~�7ا،  اك المواقــ ـــات الموقـــــــف، وإد ـــاء عdـــــــ/ متطلبـــ رªعــــــديل الـــــــسلوك بنــــ
دود   /dديدة، والسيطرة عK4روتفضيل المواقف والقضايا المعقدة والتعامل مع المواقف ا

، )المعرفيةاK4دية (، وعd/ 7ذا يمكن ªسمية 7ذا العامل Sفعال عند مواج�ة مشcلة ما
 .وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل

ات مقياس  9ع عبا رواK4دو التا20 يو�Ï تو ز نة المعرفية ل   :عE /dل �عد من أ�عادهوالمر

  )7(لجدو 

2dعد التحليل العام�نة المعرفية عE /dل �عد من أ�عاده  ات مقياس المر 9ع عبا وتو   رز

ات 2q المقيا  أ�عاد المقياس  م قام العبا رأ   ا¡Kموع  سر

1  2q15  40-35-34-15-14-13-12-11-10-9-8-7-6-5-4  التكيف المعر  

-45-44-42-38-37-31-30-28-25-24-23-20-19-18-1  البدائل المعرفية  2
46  

16  

  14  47-43-41-36-33-32-29-27-26-22-21-17-16-2  اK4دية المعرفية  3

ات المقياس  45  رإجما20 عبا
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 :ثبات المقياس

نبــاخ 34ــساب ثبــات المقيــاس، وذلــك �عــد تطبيــق المقيــاس  قــام الباحــث و باســتخدام معامــل ألفــا كر
جـــة ) 213(عdـــ/  رمـــشارEا، و�وÏـــ� اK4ـــدو التـــا20 معامـــل الثبـــات لcـــل �عـــد مـــن أ�عـــاد المقيـــاس والد ُ ل

ً

  .  الcلية

  )8(لجدو 

جة الcلية لمقياس  نة المعرفيةرمعاملات الثبات للأ�عاد والد   والمر

  ثباتمعامل ال  نالمcو  م

1  2q0,775  التكيف المعر 

 0,882  البدائل المعرفية  2

  0,910  اK4دية المعرفية  3

جة الcلية   0,923  رالد

جـــة الcليــــة تراوحـــت مــــا بــــ~ن ) 8(ل      يتـــ�ô مــــن جـــدو  -0,775(رأن معــــاملات الثبـــات للأ�عــــاد والد
B أمكن التوصل إلUVا من وجميع�ا معاملات ثبات مقبولة، مما §ش~� إ0/ الثقة 2q النتائج ال´) 0,923

  .خلال المقياس

  )9(لجدو 

نة المعرفية عE /dل �عد من أ�عاده عشوائيا  ات مقياس المر 9ع عبا وتو ة الUîائية(رز   )رالصو

ات 2q المقياس  أ�عاد المقياس  م قام العبا رأ   ا¡Kموع  ر

1  
التكيف 
2qالمعر  

1-4-7-10-13-16-19-22-25-28-31-34-37-40-43  15  

2  
البدائل 

  لمعرفيةا
2-5-8-11-14-17-20-23-26-29-32-35-38-41-44- 45  16  

3  
اK4دية 
  المعرفية

3-6-9-12-15-18-21-24-27-30-33-36-39-42  14  

ات المقياس    45  رإجما20 عبا

  ).إعداد الباحثان:(مقياس �تجاه نحو ا��امعة المنتجة-3

  :عة المنتجة عd/ اÃ4طوات êتية   وقد اعتمد الباحثان 2q بناء مقياس Oتجاه نحو اK4ام

و7و قيـاس Oتجـاه نحـو اK4امعـة المنتجـة لـدى أعضـاء 7يئـة : تحديد ال�دف من المقياس  - أ
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زالتد  .ر

اسات والبحوث وSدبيات السابقة  - ب ة المقايËس ال´B اسUÉدفت : ر Oطلاع عd/ الد رنظرا لند ً

ـــة المنتجـــــة  qــــ2 البËئــــة العر�يـــــة وSجن«يــــة لـــــدي أعــــضاء 7يئـــــة قيــــاس Oتجــــاه نحـــــو اK4امعـ



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2021 لسنة  ديسمبر،)2(، الجزء )192: (العدد

 

 

37 

اسـة سـابقة اسـUÉدفت قيـاس  9س، ولم يجد الباحثان 2q ضوء ما اطلعـا عليـھ أيـھ د رالتد ر
اســــات اســـUÉدفت قيـــاس Oتجــــاه نحـــو اK4امعــــة  رOتجـــاه نحـــو اK4امعــــة �ـــشcل عـــام أو د

اسة  9س �شcل خاص سو د رالمنتجة لدى أعضاء 7يئة التد  ).2006ا34سËب،(ىر

ـــة المنتجــــــة يتــــــضمن -ج ـــام الباحثــــــان ب«نــــــاء مقيــــــاس Oتجــــــاه نحــــــو اK4امعـــ ة، وتــــــم ) 39( لــــــذا قـــ ـــا رعبـــ
جـــــة ـــث تحـــــصل Oســــتجابة موافـــــق عdـــــ/ الد ، ) 3(رتــــ3Òيح�ا وفـــــق مقيـــــاس ليكــــرت الثلا$ـــــي حيــ

جـــة ، وتحـــصل Oســـتجابة غ~ـــ� موافـــق عdـــ/ )2(روتحـــصل Oســـتجابة موافـــق إ0ـــ/ حـــد مـــا عdـــ/ الد
جــــة اســــات والبحـــــوث الــــسابقة ال´ـــــB ا7تمـــــت ،  وقـــــام الباحثــــا)1(رالد رن بـــــصياغUÉا qــــ2 ضـــــوء الد

يبالتأصيل النظر لمف�وم اK4امعة المنتجة، والمؤشرات السلوكية الدالة عd/ اK4امعة المنتجة، 
اسات السابقة  .روالتعر�فات Oجرائية ل¦Kامعة المنتجة 2q الد

اتـھ -د تھ Sولية والبالغ عـدد عبا ر تم عرض المقياس 2q صو ة عdـ/ مجموعـة مـن Sسـاتذة ) 39(ر رعبـا
محكمــــ~ن، ) 5(المتخصـــص~ن qـــ2 مجـــال علــــم الـــنفس التعليCـــB بcليـــات ال��بيــــة، والبـــالغ عـــدد7م 

نـھ  ات المقيـاس مـع امcانيـة £ضـافة أو ا34ـذف أو التعـديل لمـا ير ووذلك لإبـداء الـرأي حـو عبـا ر ل
ات رمناسبا، و�ناء عليھ تم ªعديل صياغة �عض العبا

ً
.  

اســة Oسـتطلاعية وعـدد7ا تـم تطبيـ -ه 9س ) 213(رق المقيـاس عdـ/ عينـة الد رمـن أعـضاء 7يئـة التــد
2dو م��ية للمقياس وذلك كما يcصائص السيÃ47ر، وذلك 34ساب ا S م بجامعةUVزومعاون:  

  :صدق المقياس

_nالصدق العام :Factorial Validity  

ل العـــام2d؛ حيـــث قـــام الباحـــث  §عتمـــد 7ـــذا النـــوع مـــن الـــصدق عdـــ/ اســـتخدام أســـلوب التحليـــ      
ـــن خـــــلال  تھ Sوليـــــة مــ ـــة qـــــ2 صــــوـ ـــة المنتجــ ربحــــساب الـــــصدق العـــــام2d لمقيـــــاس Oتجـــــاه نحـــــو اK4امعــ

جات المــشارك~ن، حيــث بلــغ عــدد7م  تباطيــة لــد O رالمــصفوفة مــشارEا مــن بــ~ن أفــراد ا¡Kتمــع ) 213(ر
  . Sص2d للعينة Sساسية

 KMOعينة لإجراء التحليل العام2d باستخدام اختباروقام الباحث بحساب مدى كفاية �Kم ال     
Test  2 تحليل 7ذاq 3يح، و�لغت قيمتھÒختبار ما ب~ن الصفر والواحد الO حيث ت��اوح قيمة 7ذا

و�التـا20 فإنـھ يمكـن ) 50, 0( Kaiserأي أك�¹ مـن قيمـة ا34ـد Sدlـى الـذي اشـ��طھ ) 0,808(المقياس 
  ).187، 2008أم~ن ،(التحليل العام2d ا34كم بكفاية �Kم العينة لإجراء 

تبــاط بطر�قــة المcونــات Sساســية باســتخدام ا34زمـــة       O 2 لمــصفوفةdروتــم إجــراء التحليــل العــام
د لمعرفــة حــد الدلالــة £حــصائية للÁــشبعات (SPSS)£حــصائية  ر، وقــد أخــذ الباحــث بمحــك جيلفــو

شبعات دالــــة، ولإعطــــاء معâــــ� ســــيcولو�2 أو أك¨ــــ� ªــــ) 0.30(و7ــــو اعتبــــار الÁــــشعبات ال´ــــB تــــصل إ0ــــ/ 
للمcونـات المـستخرجة تـم تـدو�ر7ا تــدو�را متعامـدا باسـتخدام طر�قـة 

ً ً
Kaiser Varimax ـ/ ضــوءqو ،

ئËـــسة اK4ـــذر الcـــامن لcـــل مUîـــا أك¹ـــ� مـــن  Ûعـــة مcونـــات  رنتــائج التحليـــل العـــام2d أمكـــن اســـتخلاص أ ر
  :    لالواحد ال3Òيح واK4دو التا20 يو�Ï ذلك
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  )10(لجدو 

  Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة لمقياس المتعامد التدو�ر �عد المستخرجة العوامل ªشبعات

قام  رأ
ات   رالعبا

  العامل

 لSو

  

  العامل

  الثاlي

  لالعام

 الثالث

  

  العامل

 الرا�ع

قام  رأ
ات   رالعبا

  العامل

 لSو

  

  العامل

 الثاlي

  

  لالعام

 الثالث

  

  العامل

  الرا�ع

1     0,690    21      0,759    

2      0,670    22  0,633        

3      0,702    23    0,798      

4      0,814    24      0,303  0,516  

5  0,562        25    0,718   0,376  

6  0,710        26        0,462  

7  0,314      0,430  27      0,499    

8  0,715  0,441      28    0,710      

9      0,654    29    0,760      

10  0,378      0,423  30    0,648      

11    0,573      31    0,749      

12  0,566  0,491      32    0,543      

13  0,361      0,464  33      0,569    

14  0,717        34   0,584      

15  0,673  0,425      35    0,748      

16  0,608        36      0,598    

17  0,774  0,353      37    0,647      

18  0,679        38        0,557  

19        0,500  39        0,571  

20  0,464  0,570                

 اK4ذر
  الcامن

8,30  7,46  4,23  2,91  

lسبة 
  التباين

21,28%  19,14%  10,85%  7,46%  
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  :ما يأªي) 10(ليت�ô من جدو 

ات ªــشبعت عdــ/ أك¨ــ� مــن عامــل، و�ــتم Sخــذ بالÁــشبع Sك¹ــ� قيمــة كمــا qــ2  -1 رأن 7نـاك عبــا
ات   ).24-24-20-17-15-12-10-8-7(رالعبا

ات ªـــشبعت ªـــشب) 10(لاشـــتمل العامـــل Sو عdـــ/  -2 عا دO إحـــصائيا، ورعبـــا
ً ً

ªـــشبعت جميـــع 
ـــن  ات العامــــل Sو وجــــد أUàــــا تكــــشف عـ اتــــھ ªــــشبعا موجبــــا، و�فحــــص محتــــو عبــــا لعبا رى ر

ً ً

9س مع متطلبات اK4امعة المنتجـة، وتحقيـق النجاحـات العلميـة  رتكيف عضو 7يئة التد
ات  �ـــادة دافعيتـــھ للـــتعلم، ومواكبـــة التطـــو رUºــا حيـــث إUàـــا تقــوـم بÁنميـــة التفك~ـــ� لديــھ، و ز

ق الفردية ب~ن الطلاب ، وعdـ/ 7ـذا يمكـن ªـسمية .والعالمية 2q مجال التعليم، وترا2ï الفر
، وذلــك لأUàــا الــصفة الغالبــة عdــ/ 7ــذا )الرغبــة qــ2 تطبيــق اK4امعــة المنتجــة(7ــذا العامــل 

  .العامل

ة ªــــشبعت ªـــشبعا دO إحــــصائيا، وªـــشبعت) 12(اشـــتمل العامــــل الثـــاlي عdــــ/  -3 عبـــا
ً ً

 جميــــع ر
اتـــھ ªـــشبعا عبا
ً

ات العامـــل الثـــاlي وجـــد أUàـــا تكـــشف عـــن ر ر موجبـــا، و�فحـــص محتـــو عبـــا ى
ً

�«يــة باسـتمرار ، وذلــك للمـشاركة qــ2  ات وال¹ـ�امج التد رالتطـو�ر م�نيـا بالاشــ��اك qـ2 الــدو ر
تبــاط  رالمراكـز البحثــة المـش��كة بــ~ن المؤســسات التعليميـة ومؤســسات العمـل و£نتــاج، وا

لالعمــل واحتياجاتــھ، وقبــو الطــلاب وفــق معــاي~� قالمنــا¯] و�ــرامج £عــداد للطــلاب �ــسو 
محــددة، وإبـرـام اتفاقيــات بــ~ن اK4امعــة والمؤســسات £نتاجيــة، وعdــ/ 7ــذا يمكــن ªــسمية 

، وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا )معرفة أ7مية تطبيق اK4امعة المنتجة(7ذا العامل 
  .العامل

ات ªـــشبعت ªــشبعا دO) 9(اشــتمل العامـــل الثالــث عdـــ/  -4 عبــا
ً

 إحـــصائيا، وªــشبعتر
ً

 جميـــع 
اتــھ ªـــشبعا موجبــا، و�فحـــص محتــو مواقـــف العامــل الثالـــث وجــد أUàـــا تكــشف عـــن  ىعبا

ً ً
ر

ة التقليديـــة، وضـــعف  9س والمنـــا¯] التعليميـــة �عيـــدا عـــن الـــصو رالتغي~ـــ� مـــن طـــر التـــد ر ق
�ـــة عdـــ/ تطبيــــق اK4امعـــة المنتجـــة، وأUàـــا لا تـــص¦� إلا لتخصــــصات  رالcـــوادر ال«ـــشر�ة المد

جــود صــعو�ات أEاديميــة لـــدUØم، �عيUîــا  ، وعــدم Oقتنــاع Uºــا و ودو التخصــصات Sخـرـ ى ن
، )التغلــب عdـــ/ معوقــات تطبيـــق اK4امعــة المنتجـــة(وعdــ/ 7ـــذا يمكــن ªـــسمية 7ــذا العامـــل 

 .وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل

ات ªـــشبعت ªـــشبعا دO إحـــصائيا، وªـــشبعت جميـــ) 8(اشـــتمل العامـــل الرا�ـــع عdـــ/  -5 عبـــا
ً ً

ع ر
اتـــھ ªـــشبعا موجبـــا، و�فحـــص محتـــو مواقـــف العامـــل الرا�ـــع وجـــد أUàـــا تكـــشف عـــن  ىعبا

ً ً
ر

غبـة qــO 2سـتمرار qـ2 £نجــاز،  9س للمواقـف بطر�قــة إيجابيـة، و رتقيـيم عـضو 7يئــة التـد ر
ه بالــــسعادة  ـــھ، وشــــعو ـــھ §عمــــل بوضــــوح لتحقيــــق أ7دافـ اتــــھ وإمcانياتــــھ، وأنـ عيــــھ بقد رو رو

K4ــــــ2 اq تيــــــاح أثنــــــاء Oنــــــدماج  Oــــا، رو ـــــتھ للأlــــــشطة العلميــــــة وفق�ــ سـ رامعــــــة المنتجــــــة، ومما
ـــل  ــــن ªــــــــسمية 7ـــــــذا العامـــــ ــــة المنتجـــــــة، وعdــــــــ/ 7ـــــــذا يمكـــ ــــــيم نظــــــــام اK4امعـــ وتفـــــــضيلھ لتعمـ

 .، وذلك لأUàا الصفة الغالبة عd/ 7ذا العامل)Oستمتاع بتطبيق اK4امعة المنتجة(

ات مقياس  9ع عبا رواK4دو التا20 يو�Ï تو ز  .عE /dل �عد من أ�عادهة Oتجاه نحو اK4امعة المنتجل

  

  



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  
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  )11(لجدو 

2dعد التحليل العام�ات مقياس Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة عE /dل �عد من أ�عاده  9ع عبا رتو   ز

ات 2q المقياس  أ�عاد المقياس  م قام العبا رأ   ا¡Kموع  ر

  10  22-18-17-16-15-14-12-8-6-5  الرغبة 2q تطبيق اK4امعة المنتجة  1

-34-32-31-30-29-28-25-23-20-11  ق اK4امعة المنتجةمعرفة أ7مية تطبي  2
35-37  

12  

ـــة   3 ـــــــق اK4امعـــــــ ـــــــ/ معوقــــــــــات تطبيــ ـــــــب عdــ التغلــ
  المنتجة

1-2-3-4-9-21-27-33-36  9  

  O  7-10-13-19-24-26-38-39  8ستمتاع بتطبيق اK4امعة المنتجة  4

ات المقياس   39  راجما20 عبا

 :ثبات المقياس

نبــاخ 34ــساب ثبــات المقيــاس، وذلــك �عــد تطبيــق المقيــاس  قــام الباحــث باســتخدام معامــل أل وفــا كر
جـــة ) 213(عdـــ/  رمـــشارEا، و�وÏـــ� اK4ـــدو التـــا20 معامـــل الثبـــات لcـــل �عـــد مـــن أ�عـــاد المقيـــاس والد ُ ل

ً

  .  الcلية

  )12(لجدو 

جة الcلية لمقياس Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة   رمعاملات الثبات للأ�عاد والد

  معامل الثبات  نالمcو  م

 0,771  الرغبة 2q تطبيق اK4امعة المنتجة  1

 0,889  معرفة أ7مية تطبيق اK4امعة المنتجة  2

  0,801  التغلب عd/ معوقات تطبيق اK4امعة المنتجة  3

 O  0,710ستمتاع بتطبيق اK4امعة المنتجة  4

جة الcلية   0,846  رالد

جــة ا) 12(ل      يتــ�ô مـــن جــدو  -0,710(لcليـــة تراوحــت مـــا بـــ~ن رأن معـــاملات الثبــات للأ�عـــاد والد
وجميع�ا معاملات ثبات مقبولة، مما §ش~� إ0/ الثقة 2q النتائج ال´B أمكن التوصل إلUVا من ) 0,889

  .خلال المقياس

  

  

  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2021 لسنة  ديسمبر،)2(، الجزء )192: (العدد
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  )13(لجدو 
ات مقيـــاس Oتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة عdــ/ 9ــع عبـــا رتو ة (Eـــل �عـــد مـــن أ�عـــاده عـــشوائيا  ز رالـــصو

  )الUîائية

ق  أ�عاد المقياس  م ات 2q المقياسرأ   ا¡Kموع  رام العبا

  10  36-33-29-25-21-17-13-9-5-1  الرغبة 2q تطبيق اK4امعة المنتجة  1

2  
معرفة أ7مية تطبيق اK4امعة 

  المنتجة
2-6-10-14-18-22-26-30-34-37-38-39  12  

3  
التغلب عd/ معوقات تطبيق اK4امعة 

  المنتجة
3-7-11-15-19-23-27-31-35  9  

  8  32-28-24-20-16-12-8-4  بيق اK4امعة المنتجةOستمتاع بتط  4

ات المقياس   39  راجما20 عبا

ض البحث ومناقش�%ا   :ونتائج فر

"ـــــــر  -1 )س ومعـــــــاون&%م بجامعـــــــة # ـــــذ اء الرق�ـــــــ� لـــــــدى أعـــــــضاء "يئـــــــة التـــــــد زمـــــــستو الــ ر ى
  .منخفض

، والمتوســــط        و يللتحقــــق مــــن 7ــــذا الفــــرض تــــم حــــساب المتوســــط ا34ــــساÛي، وOنحــــراف المعيــــار
  :للعينة واحدة، وذلك كما 2q اK4دو التا20" ت"الفرBmÇ، واختبار 

  )14(لجدو
لعينة واحدة لمقيـاس الـذEاء " ت"يالمتوسط ا34ساÛي وOنحراف المعيار والمتوسط الفرBmÇ وقيمة 

  الرقBC وأ�عاده
  العينة

  المقياس
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زأعضاء 7يئة التد   ر

  267= ن

  BCمقياس الذEاء الرق
المتوسط 
  ا34ساÛي

  ع
المتوسط 
BmÇالفر  

  "ت"قيمة 
ىمستو 
  الدلالة

  0,01  4,42  20  2,87 19,22  الكفاءة الرقمية

BCمن الرقS  14,95  2,22  16  7,66  0,01  

BC0,01  6,12  22  3,26  20,77  التعاطف الرق  

BC0,01  14,19  18  2,62  15,71  التواصل الرق  

  0,01  10,92  18  2,48  16,33  قا34قو الرقمية

جة الcلية   0,01  11,14  94  10,25  87,00  رالد



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
  جمال فرغل إسماعيل الهواري/ د.أ
  محمد محمد عبد الرازق السيد الفقي/  د  
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جة الcلية لمقياس الذEاء الرقBC لدى ) 14(ل    يت�ô من اK4دو  أعضاء رأن المتوسط ا34ساÛي للد
7ـــر S م بجامعـــةUV9س ومعـــاون ز7يئـــة التـــد ، و¤ـــ2 قيمـــة أقـــل مـــن المتوســـط الفرÇـــBm )87,00( بلغـــت ر

ــــھ  ــــار )94(حيـــــــث بلغـــــــت قيمتـــ ــــــط ا34ـــــــساÛي ) ت(، و�اســـــــتخدام اختبـــ ــــة المتوسـ نـــ ـــدة لمقا ـــ ــــة واحـ رلعينـــ
ىو¤ــــ2 قيمـــة دالـــة احـــصائيا عنـــد مــــستو ) 11,14(بلغـــت " ت"بالمتوســـط الفرÇـــBm، اتـــ�ô أن قيمـــة 

9س ومعـاونUVم بجامعـة ، و7ذا §عBâ أن الذEاء الرقBC لدى الطلاب )0,01(دلالة  رأعضاء 7يئـة التـد
7ر Sمنخفضز  .  

 التواصل - التعاطف الرقS -BCمن الرقBC-الكفاءة الرقمية( رقBC أما بال�سبة لأ�عاد الذEاء ال       
BCب   ) ق ا34قو الرقمية-الرقËال��ت /dعاد ع�S ي لتلكÛ19,22( فقد بلغت قيمة المتوسط ا34سا- 
و¤2 قيم أقل من قيمة المتوسط الفرÇـBm حيـث بلغـت قيمتـھ لcـل ) 16,33 -15,71 -20,77 -14,95

�عــــاد عdـــ/S عـــد مــــن تلـــك�لعينـــة واحــــدة ) ت(، و�اســـتخدام اختبــــار ) 18-18-22-16-20(  ال��تËــــب 
نـــة المتوســــط ا34ـــساÛي بالمتوســــط الفرÇـــBm، اتــــ�ô أن قيمـــة   -6,12 -7,66 -4,42( بلغــــت " ت"رلمقا

، و7ـذا §عâـB أن الـذEاء الرقCـB )0,01(ىو¤2 قيمة دالـة احـصائيا عنـد مـستو دلالـة ) 10,92 -14,19
9س و 7ـر مـنخفض، و�التـا20 نقبـل الفـرض الـذي يـنص رلدى أعـضاء 7يئـة التـد S م بجامعـةUVزمعـاون

 /d7ر منخفض"ع S م بجامعةUV9س ومعاون زمستو الذEاء الرقBC لدى أعضاء 7يئة التد ر  .ى

9س وال�يئـة المعاونـة  ر    و�ـر الباحثـان أن انخفـاض مـستو الـذEاء الرقCـB لـدى أعـضاء 7يئـة التـد ى ى
7ــر قــد يرجـــع إ0ــ/ حداثــ S ــ2 ظـــل زبجامعــةq ــ2 العمليــة التعليميـــة وخاصــةq BــCلة تطبيــق التحـــو الرق

ونــا المــستجد و7ـو مــا فـرض عdــ/ أعــضاء  ف ال´ــB شـ�د7ا العــالم مــؤخرا مـن ظ�ــو ف~ـ�وس Eو رالظـر ر و
9س ومعاونUVم التواصل مع الطلاب عd/ وسائل التواصل Oجتما2ï وإعطاء ا¡3اضرات  ر7يئة التد

�عض التطبيقات ، ولعل سر /dعد ع�نعة استخدام�م لتلك التطبيقات وال¹ـ�امج دو إعطـاUäم عن 
ش العمـل ال´ــª Bــساعد7م عdـ/ الــتمكن مـن اســتخدام�ا Eـان ســ«با qــ2  ات و ورالقـدر الcــا2q مـن الــدو ر

  .ذلك

       بالإضــافة إ0ــ/ مــا ســبق فــإن عــدم اقتنــاع �عــض متخــذي القــرار باK4امعــة وÛعــض أعــضاء 7يئــة 
9س باســتخدام تلــك التطبيقـــات qــ2  العمليــة التعليميــة وإعطـــاء ا¡3اضــرات عــن �عــد و�فـــضل رالتــد

ى�عض�م تواجد الطلاب 2q قاعات ا¡3اضرات وج�ا لوجھ Eان لھ تأث~�ا عd/ انخفاض مستو الذEاء 
7ر S م بجامعةUV9س ومعاون زالرقBC لدى أعضاء 7يئة التد   .ر

¢ما يرجع انخفاض مستو أعـضاء "يئـة ى       و2ر الباحثان ا�bاليان أنھ  ر )س ومعـاون&%م ى ر التـد
� إa£ #سباب التالية�"ر `_ الذ اء الرق   :زبجامعة #

�ب أو ضـــعفھ، وقلـــة اقتنـــاع  -  ة عdـــ/ التعامـــل مـــع 7ـــذه التقنيـــة لعـــدم وجـــود التـــد رضـــعف القـــد ر
ـــــيم ــــــــ ـــن التعلــ ــــــــ ـــــوع مــــ ـــ ـــــ ـــــــذا النــ ة 7ــــــــ ـــــــــضر ـــــــة بــــــ ــــــسياسة التعليميــــــــ ــــــــ ـــ/ الـ ــــ ـــائم~ن عdــــــــ ـــــــــ   .ورالقـــ

 .ستخدمة ب�ـــسبة كب~ـــ�ة qـــ2 £ن��نـــتىضـــعف مـــستو اللغـــة £نجل~Üيـــة لـــدUØم و¤ـــ2 اللغـــة المـــ -
9س ومعــاونUVم  تجــاه توظيـف £ن��نــت qــ2  - را34ـواجز النفــسية لــدى �عـض أعــضاء 7يئــة التـد

 .العملية التعليمية

 .عدم توفر الدعم الف2q Bâ أثناء استخدام £ن��نت 2q العملية التعليمية أو البحثية - 

�عض Sماكن -  2q ضعف الب�ية التحتية للاتصالات.  
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 طبيعـة الــنظم التعليميــة التقليديـة، والمرتبطــة بأســاليب قديمــة وأنظمـة ªعليميــة عتيقــة يجــب - 
ــــــة qـــــــ2 إدخـــــــال £ن��نـــــــت كطر�قــ ــــة  ـــد صـــــــعو�ة بالغــــ ــــا، ممـــــــا يوجــــ ج عUîــــ ــــر ـــÜام ، وعـــــــدم اÃ4ـــ  وOل�ــــ

 .جديدة 2q العملية التعليمية أو البحثية

ـــــيم   -  ــــ� مـــــــن التعلــ ـــــب وقتـــــــا أك¨ـــ اســـــــتخدام £ن��نـــــــت qـــــــ2 التعلـــــــيم يتطلــ
َ

ـــــل تحـــــــض~�  التقليـــــــدي مثــ
ــــلاب ـــــم والطـــ ـــتجابة الكتابيـــــــة بـــــــ~ن المعلــ ــــت، وOســــ ــــ�ا عdـــــــ/ £ن��نـــ ــ اســـــــية، وعرضـ ات الد رالمقـــــــر  ر

 .ع�¹ £ن��نت

�ة وإعلاميـــة متعــــددة -  ــا يوجـــد qــــ2 الـــشبكة مــــن فــرـص معرفيــــة و�حثيـــة واســــÁثما  .رقلـــة الـــو2ï بمــ
        .مشcلة الف~�وسات ع�¹ الشبكة وال´B تؤدى إ0/ تلف الملفات وSج�زة -

)س  -2 جــــات أعـــضاء "يئــــة التــــد تباطيـــة ذات دلالــــة إحــــصائية بـــPن د رلا توجـــد علاقــــة ا ر ر
 �جــــة ال[ليـــة (ومعـــاون&%م عnــــ£ مقيـــاس الــــذ اء الرق�ـــ نــــة ) #mعــــاد–رالد وومقيـــاس المر

جة ال[لية(المعرفية   ). #mعاد-رالد

جـات أفـراد ال           تبـاط بـPن د روللتحقق من "ذا الفرض قام الباحث بحساب معامل � عينـة ر
نــة المعرفيــة  بأmعــاده، ومقيــاس الــذ اء الرق�ــ�`ــ_ مقيــاس  لبأmعاد"ــا، وال§ــ� يحــدد"ا ا��ــدو والمر

_aالتا:  

  )15(لجدو 

ـــ2 مقيــــاس  ـــة qــ جـــــات أفـــــراد العينـ تبـــــاط بــــ~ن د O رمعامــــل نـــــة بأ�عــــاده، ومقيـــــاس  الـــــذEاء الرقCـــــBر والمر
  )267= ن (بأ�عاده المعرفية 

    م

BCاء الرقEالذ           

نة المعرفيةالم         ور

التكيف 
2qالمعر  

البدائل 
  المعرفية

اK4دية 
  المعرفية

جة  رالد
  الcلية

  **0,339  **0,354  **0,366  **0,351  الكفاءة الرقمية  1

2  BCمن الرقS  0,394**  0,168*  0,144*  0,158*  

3  BC0,264  **0,210  **0,234  **0,469  التعاطف الرق**  

4  BC0,245  **0,501  **0,225  **0,535  التواصل الرق**  

  **0,434  **0,312  **0,231  **0,493  قا34قو الرقمية  5

جة الcلية  6   **0,331  **0,472  **0,381  **0,391  رالد

تباط دالة عند مـستو ) 15(ليت�ô من اK4دو      O ىأن جميع معاملات ، ماعـدا معـاملات )0.01(ر
تبـــــاط  Oـــد مـــــستو ) 0,158 -0,144 -0,168(ر ـــ/ وجـــــود علاقـــــة )0,05(ىف�ـــــB دالـــــة عنــ ، ممـــــا يـــــدل عdــ

9س ومعـــاونUVم عdــ/ مقيـــاس  جــات أعــضاء 7يئـــة التــد تباطيــة موجبــة ذات دلالـــة إحــصائية بـــ~ن د را ر ر
 BCاء الرقEلية (الذcجة ال �عاد–رالدS ( نة المعرفية جة الcلية(وومقياس المر �عاد-رالدS .(  
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تباطيــة موجبــة ذات دلالــة إ جــات أعــضاء 7يئــة ر    و�فــسر الباحثــان وجــود علاقــة ا رحــصائية بــ~ن د
ات التكنولوجيـــة ومـــن  نـــة المعرفيـــة، بـــأن مواكبـــة التطـــو 7ـــر والمر S م بجامعـــةUV9س ومعـــاون رالتـــد و ز ر
9س  نـــة المعرفيـــة لــدى أعـــضاء 7يئـــة التـــد ا عاليـــا مــن المر ات الـــذEاء الرقCــB يتطلـــب قـــد رأ7م�ــا قـــد ر ور ً ً

7ر ح´� §ستطيعوا Oنتقال من م�ا S م بجامعةUVرومعاون ، ز ، ومن فكـرة إ0ـ/ أخـر قمية إ0/ أخر ىة  ى ر
ف، وذلـك لcـى يcـو ملمـا باسـتمرار بكيفيـة  ًو�بـدل وج�ـات نظـره وفـق مـا §ـستجد مـن أحـداث ومعـا ن ر
توظيف ال�¹امج والتطبيقات الرقمية 2q عملة بكفاءة ، والتواصل مع الطلاب ع�¹ وسائل التواصـل 

 .Oجتما2ï ا¡Ãتلفة

تباطيـــة ذات دلا -3 )س رلا توجـــد علاقــــة ا جــــات أعـــضاء "يئــــة التــــد رلــــة إحــــصائية بـــPن د ر
 �جـــة ال[ليـــة (ومعـــاون&%م عnـــ£ مقيـــاس الـــذ اء الرق�ـــ ومقيـــاس �تجـــاه ) #mعـــاد–رالد

جة ال[لية(نحو ا��امعة المنتجة   .) #mعاد-رالد

جات أفراد العينة 2q مقياس  تباط ب~ن د O روللتحقق من 7ذا الفرض قام الباحث بحساب معامل ر
لبأ�عاد7ـــا وال´ـــB يحـــدد7ا اK4ـــدو Oتجـــاه نحـــو اK4امعـــة المنتجـــة  بأ�عـــاده، ومقيـــاس قCـــBالـــذEاء الر

  :التا20

  )16(لجدو 

جـات أفـراد العينــة qـ2 مقيـاس  تبـاط بــ~ن د O رمعامـل بأ�عـاده، ومقيــاس Oتجـاه نحــو  الــذEاء الرقCـBر
  )167= ن (بأ�عاده  اK4امعة المنتجة

           Oتجاه نحو اK4امعة   م
  جةالمنت

BCاء الرقEالذ   

 

 2q الرغبة
تطبيق 

اK4امعة 
  المنتجة

معرفة 
أ7مية 
تطبيق 

اK4امعة 
  المنتجة

التغلب 
 /dع

معوقات 
اK4امعة 
  المنتجة

Oستمتاع 
بتطبيق 
اK4امعة 
  المنتجة

جة  رالد
  الcلية

  **0,304  **0,257  **0,448  **0,317  **0,479  الكفاءة الرقمية  1

2  BCمن الرقS  0,468**  0,313**  0,156*  0,358**  0,485**  

3  BC0,253  **0,386  **0,383  **0,387  **0,434  التعاطف الرق**  

4  BC0,232  **0,407  *0,157  **0,452  **0,379  التواصل الرق**  

  **0,472  **0,237  **0,448  **0,483  **0,320  قا34قو الرقمية  5

جة الcلية  6   **0,332  **0,476  **0,362  **0,360  **0,428  رالد

تباط دالة عند مـستو ) 16(ل    يت�ô من اK4دو  O ىأن جميع معاملات ، ماعـدا معـاملات )0.01(ر
تبــــاط  O0,156 -0,157(ر ( دالــــة عنــــد مــــستو Bــــ�ىف)تباطيــــة )0,05 ر، ممــــا يــــدل عdــــ/ وجــــود علاقــــة ا

9س ومعــــاونUVم عdــــ/ مقيــــاس الــــذEاء  جــــات أعــــضاء 7يئــــة التــــد رموجبــــة ذات دلالــــة إحــــصائية بــــ~ن د ر
 BCلية (الرقcجة ال �عاد–رالدS امعة المنتجة )K4تجاه نحو اO لية(ومقياسcجة ال �عاد-رالدS .(  

9س  جات أعضاء 7يئة التد تباطية موجبة ذات دلالة إحصائية ب~ن د ر    و�فسر الباحثان علاقة ا ر ر
ا أساسـيا رومعاونUVم 2q الذEاء الرقBC وOتجاه نحـو اK4امعـة المنتجـة بـأن الـذEاء الرقCـB §عـد محـو 
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9س  رqـــ2 اK4امعـــة المنتجـــة وخاصـــة اK4امعـــة التكنولوجيـــة المنتجـــة إذا أن امـــتلاك عـــضو 7يئـــة التـــد
ــــ�امج والتطبيقـــــات الرقميــــــة والمــــــواد  ات للــــــذEاء الرقCـــــª Bــــــساعده عdــــــ/ انتـــــاج �عــــــض ال¹ــ ـــا ــــك الم�ـــ رلتلـ

قميـــة وال´ـــB قـــد تcـــو مـــدخلا م�مـــا مـــن مـــداخل تطبيـــق اK4امعـــة التكنولوج ة  نالتعليميـــة بـــصو ر يـــة ر
  .الرقمية

)س  -4 جــات أعــضاء "يئــة التــد ق ذات دلالــة إحــصائية بــPن متوســطات د رلا توجــد فــر ر و
 �جــــة ال[ليــــة (ومعــــاون&%م عnــــ£ مقيــــاس الــــذ اء الرق�ــــ ترجــــع إaــــ£ متغPــــm# ( Hعــــاد–رالد

 .) أنª©-ذكر(النوع 

، واختبــــــار  ـــم حــــــساب المتوســــــط وOنحــــــراف المعيــــــار ــــ3ة 7ــــــذا الفــــــرض تـــ "   ت"ي     وللتحقــــــق مــــــن Èــ
  :ل�ت~ن مستقلت~ن، وذلك كما 2q اK4دو التا20لعي

  )17(لجدو 

  لعي�ت~ن مستقلت~ن" ت"يالمتوسط ا34ساÛي وOنحراف المعيار واختبار 

  المتوسط  العدد  ا�K4س  المقياس
Oنحراف 

  يالمعيار
  ت

ىمستو 
  الدلالة

  2,69  20,33  158  رذEو
  الكفاءة الرقمية

  2,32  17,60  109  اناث

8,59  0,01  

  2,35  15,43  158  رذEو
  الرقSBCمن 

  1,83  14,26  109  اناث
4,33  0,01  

التعاطف   3,12  21,96  158  رذEو
BCالرق  

  2,65  19,05  109  اناث  
7,94  0,01  

  2,59  16,50  158  رذEو
BCالتواصل الرق  

  2,23  14,57  109  اناث
6,31  0,01  

قا34قو   2,52  16,69  158  رذEو
  الرقمية

  
  2,35  15,81  109  اناث

2,87  0,01  

  9,95  90,93  158  رذEو
جة الcلية   رالد

  7,73  81,32  109  اناث
8,46  0,01  
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جـات الـذEو و£نـاث مـن أعضـاء " ت"أن قيمة ) 17(ل    يت�ô من اK4دو  ق ب~ن متوسطي د رللفر رو
7ر دالة احصائيا  عند مستو  S م بجامعةUV9س ومعاون ي7يئة التد ز جة الcلية بال�سبة ل) 0,01(ر رلد

�عــاد عdــ/ مقيــاس الــذEاء الرقCــB ، حيــث بلغــت قيمــة Sــب " ت"وËــ/ ال��تdعــاد ع�Sليــة وcجــة ال رللد
ق دالــة احــصائيا عنــد مــستو  ) 2,87 -7,94-6,31 -4,33  -8,46-8,59( ىو�التــا20 توجــد فــر )  0,01(و

7ــــر الــــذEو و S ـــة 9س ومعــــاونUVم بجامعـ جــــات أعــــضاء 7يئــــة التــــد ربــــ~ن متوســــطي د ز ر £نــــاث لــــصا�4 ر
،  و�التـــا20 نــرفض الفـــرض الــصفر ونقبـــل الفــرض البـــديل والــذي يـــنص عdــ/ يالــذEو ق " ر وتوجـــد فـــر

9س ومعـاونUVم عdـ/ مقيـاس الــذEاء  جـات أعــضاء 7يئـة التـد رذات دلالـة إحـصائية بـ~ن متوسـطات د ر
 BCلية (الرقcجة ال �عاد–رالدS أن��-ذكر(ترجع إ0/ متغ~� النوع ) (.  

ق بـــ~ن الــذEو و£نــاث qــ2 الـــذEاء الرقCــB لــصا�4 الــذEو حيـــث إن        و�فــسر ال رباحثــان وجــود فــر ر و
ــــ� انفتاحــــــا عdـــــ/ الواقــــــع Oف��اÇــــــBm وأك¨ــــــ�  9س ومعــــــاونUVم الـــــذEو §عــــــدو أك¨ــ ــــة التــــــد نأعـــــضاء 7يئــ ر ر
مة  قابة صا راستخداما لھ وأك¨� ميلا لھ، لاUàم §ستطيعو £بحار عd/ مواقع Oن��نت بلا قيود أو  ر ن

�مــا يح ـ́ـB تÁنــاو �عـــض Sفcــار ال´ــB تتجنU³ـــا ال�ــساء Eالقــضايا الـــسياسية رو لبــو اقتحــام المواقـــع ال ن
روالقضايا ال´B تتعلق بالعنف اK4سدي أو اBm-�K4 ، وال´B لا تجذب انÁبا�7م، �عكس الذEو الذين 
نيتصفحو جميع المواقع و�Áناقشو qـ2 جميـع القـضايا بمختلـف توج�ا±Uـا ممـا يجعل�ـم أك¨ـ� كفـاءة  ن

قBCرق   .رمية وتواصل 

     كمـــا أن خـــوف £نـــاث مـــن القرصـــنة وOحتيـــال Oلك��وlـــي ع¹ـــ� وســـائل التواصـــل Oجتمـــا2ï قـــد 
تجعلھ س«با 2q تجنـب اسـتخدام Oن��نـت بك¨ـ�ة وÛـشcل دائـم و�التـا20 نقـص الـذEاء الرقCـB، كمـا أن 

�مــا �ــس«ب ســما±Uم الÃÄــصية قــد يcـو لــدUØم اتجا7ــات أخــر qــ2 ال ىOنـاث و ن تواصــل التقليــدي لا ر
ف EوUàم يفضلو ا34ديث المباشر 2q الموضوعات ا¡Ãتلفة نالرقBC مع Sصدقاء والمعا   .ر

اسة  اسة ا34الية مع د ر    وتختلف الد ق ب~ن الذEو ) 2010عd/ ،(ر رال´B توصلت ا20 عدم وجود فر و
9س ومعـــاونUVم qــ2 اســـتخدام Oن��نـــت qـــ2 التعلـــيم  والبحـــث العلCـــB، روOنــاث مـــن أعـــضاء 7يئـــة التـــد

اســة  9س ) 2008ديـب،(ربËنمـا تتفـق مــع نتـائج د ق بـ~ن الــذEو وOنـاث أعــضاء 7يئـة التــد روجــود فـر ر و
  .رومعاونUVم 2q استخدام Oن��نت 2q التعليم لصا�4 الذEو

)س  -5 جــات أعــضاء "يئــة التــد ق ذات دلالــة إحــصائية بــPن متوســطات د رلا توجــد فــر ر و
�جـة ال[ليـة  (ومعاون&%م عn£ مقياس الـذ اء الرق�ـ ترجـع إaـ£ متغPـH نـوع ) #mعـاد–رالد

 .) عملية-نظر2ة(ال[لية 

، واختبـــــار  ـــن Èــــ3ة 7ـــــذا الفــــرض تـــــم حــــساب المتوســـــط وOنحــــراف المعيـــــار ـــق مــ " ت"ي        وللتحقـ
  :للعي�ت~ن مستقلت~ن، وذلك كما 2q اK4دو التا20
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  )18(لجدو

  ن مستقلت~نلعي�ت~" ت"يالمتوسط ا34ساÛي وOنحراف المعيار واختبار 

  المتوسط  العدد  نوع الcلية  المقياس
Oنحراف 

  يالمعيار
  ت

ىمستو 
  الدلالة

  2,96  19,07  169  نظر�ة
  الكفاءة الرقمية

  2,71  19,47  98  عملية

  غ~� دالة  1,11

  2,21  15,11  169  نظر�ة
BCمن الرقS  

  2,23  14,68  98  عملية
  غ~� دالة  1,52

التعاطف   3,46  20,78  169  نظر�ة
BCالرق  

  
  2,91  20,76  98  عملية

  غ~� دالة  0,03

  2,82  15,75  169  نظر�ة
BCالتواصل الرق  

  2,25  15,66  98  عملية
  غ~� دالة  0,264

  قا34قو الرقمية  2,56  16,65  169  نظر�ة

  2,25  15,79  98  عملية  
2,74  0,01  

  10,86  87,36  169  نظر�ة
جة الcلية   رالد

  9,12  86,38  98  عملية
  غ~� دالة  0,751

جـات الcليـات النظر�ـة والcليـات " ت"أن قيمة ) 18(ل     يت�ô من اK4دو  ق ب~ن متوسطي د رللفر و
جــــة  7ـــر غ~ــــ� دالـــة احــــصائيا  بال�ـــسبة للد S م بجامعـــةUV9س ومعــــاون رالعمليـــة  لأعـــضاء 7يئــــة التـــد ز ر

�عـاد عdـ/ مقيـاس الـذEاء الرقCـB ،فيمـا عـدا �عـد ا34قـو الرقميـSلية وcت"ة حيـث بلغـت قيمـة قال "
ق دالـــة احـــصائيا  بــــ~ن )  0,01(ى و¤ـــ2 قيمـــة دالـــة احـــصائيا عنـــد مـــستو 2,74 وو�التـــا20 لا توجـــد فـــر

7ـــر ترجـــع إ0ـــ/ نـــوع الcليـــة  S م بجامعـــةUV9س ومعـــاون جـــات أعـــضاء 7يئـــة التـــد زمتوســـطي د ر  -نظر�ـــة(ر
ق دالــــة احــــصائيا عنــــد مــــ) عمليـــة ــا عــــدا �عــــد ا34قــــو الرقميــــة حيــــث توجــــد فــــر وفيمــ ) 0,01(يستو ق

ق ذات لا " يلــصا�4 الcليــات النظر�ـــة ، و�التــا20 نقبــل الفـــرض الــصفر والــذي يـــنص عdــ/ وتوجــد فـــر
 BCاء الرقEمقياس الذ /dم عUV9س ومعاون جات أعضاء 7يئة التد ردلالة إحصائية ب~ن متوسطات د ر

جة الcلية ( �عاد–رالدS لية )cعملية-نظر�ة(ترجع إ0/ متغ~� نوع ال (.  

ق بــ~ن الcليــات النظر�ــة والعمليــة qــ2 الــذEاء الرقCــB حيــث إن  و�       وفــسر الباحثــان عــدم وجــود فــر
ـــq Bــــ2 العمليـــــة  7ــــر يحتــــاجو توظيــــف الــــذEاء الرقCـ S م بجامعــــةUV9س ومعــــاون نأعــــضاء 7يئــــة التــــد ز ر
ض التعليميــــة التقديميـــة وإنتـــاج مــــواد ªعليميـــة بالإضــــافة إ0ـــ/ إعــــداد  والتعليميـــة مـــن تــــصميم العـــر

اســـات وال¹ـــ�امج ال´ـــB أبحـــا.Uم ا رلعلميـــة ال´ـــB لابـــد مـــن Oســـتفادة فUVـــا بمواقـــع تحميـــل Sبحـــاث والد
9س  رªـــساعد7م qـــ2 انجـــاز أبحـــا.Uم ف�ـــو عdـــ/ نفـــس القـــدر مـــن 7Sميـــة بال�ـــسبة لأعـــضاء 7يئـــة التـــد



 
حو الجامعة المنتجة لدى الذكاء الرقمي وعلاقته بالمرونة المعرفية والاتجاه ن

 عينة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر
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وأتت 7ذه النÁيجة عكس ما Eان متوقعا، ومعاونUVم باختلاف أEانت تلك الcليات نظر�ة أم عملية، 
9س qــــ2 الcليــــات Sدبيــــة §عتمــــدو أيــــضا عdــــ/ مــــصادر وقــــد ير ًجــــع ذلــــك إ0ــــ/ أن أعــــضاء 7يئــــة التــــد ن ر

/Uم العلCــــB وخاصــــة �عـــد انÁــــشار التكنولوجيــــا وSج�ــــزة  9ـــس�م و�حــــ رالمعلومـــات الرقميــــة لتــــدعيم تد
    .ا34ديثة

ق دالة احصائيا عند مستو  ى     أما بال�سبة لوجود فر �عـد ا34قوـ الرقميـة مـن أ) 0,01(و 2qعـاد ق�
7ـر لـصا�4 الcليـات النظر�ـة فËـش~�  S م بجامعةUV9س ومعاون زالذEاء الرقBC ب~ن أعضاء 7يئة التد ر
9س ومعــاونUVم qـــ2 الcليــات النظر�ــة بـــاح��ام حقــو الملكيــة الفكر�ـــة  قإ0ــ/ ا7تمــام أعــضاء 7يئـــة التــد ر

ـــ�ام�م Ã4ــــصوصية Oخــــر�ن،  وعــــدم للآخــــر�ن وتمكــــUîم مــــن حمايــــة المعلومــــات الÃÄــــصية ل�ــــم واح�ـ
ة إ0ــ/ المالـك أو المـصدر ف�ــم يراعـو تلـك Sشــياء أك¨ـ� مـن الcليــات  ناسـتخدام المعلومـات دو £شـا رن
تفــاع  رالعمليــة الــذين قــد يقومــو بتحميــل �عــض ال¹ــ�امج والتطبيقــات ال´ــB ل�ــا حقــو lــشر نظــرا لا ً ق ن

ة المادية عd/ تحمل تcاليف شراUäا 7ا، وعدم القد رأسعا   .ر

اســـة اســـة ر        وتختلـــف الد اســـة )2014يالظف~ـــ� والCKßـــB والـــسو�ط،(ر ا34اليـــة مـــع د عdــــ/ (ر، ود
9س qـ2 الcليــات العمليــة ) 2010، ق بــ~ن أعضـاء 7يئــة التــد رال´ـB توصــلت نتائج�مـا إ0ــ/ أن 7نــاك فـر و

9س qــــ2  رعــــن الcليــــة النظر�ــــة qــــ2 اســــتخدام مــــصادر المعلومــــات الرقميــــة لــــصا�4 أعــــضاء 7يئــــة التــــد
  .الcليات النظر�ة

)س لا توجــد فــر -6 جــات أعــضاء "يئــة التــد رق ذات دلالــة إحــصائية بــPن متوســطات د ر و
 �جــــة ال[ليــــة (ومعــــاون&%م عnــــ£ مقيــــاس الــــذ اء الرق�ــــ ترجــــع إaــــ£ متغPــــm# ( Hعــــاد–رالد

جة العلمية  س-"يئة معاونة(رالد  .) أستاذ مساعد وأستاذ-ر مد

ل التـا20 يوÏـ� تحليـل  واK4ـدو  وللتحقق من 7ذا الفرض تم استخدام تحليل التبـاين Sحـادي،     
BـCاء الرقEمقياس الذ /dموعات الثلاثة عK¡ق ب~ن ا ال�يئـة المعاونـة  (والتباين Sحادي Oتجاه للفر

س 141  ):55، أستاذ واستاذ مساعد71ر، المد

  )19(لجدو 

BCاء الرقEمقياس الذ /dموعات الثلاثة عK¡ق ب~ن ا  وتحليل التباين Sحادي Oتجاه للفر

  سالمقيا
مصدر 
  التباين

  ح.د  مجموع المرÛعات
متوسط 
  المرÛعات

  قيمة ف
ىمستو 
  الدلالة

ب~ن 
  ا¡Kموعات

3673,622  2  

داخل 
  ا¡Kموعات

24304,363  264  

  

  

الذEاء 
BCالرق  

  266  27977,985  ا¡Kموع

1836,811  

  

92,062  

19,952  0,01  

ــــدو  ـــة ) 19(ل      يتـــــ�ô مـــــن جـ ق بـــــ~ن متوســـــ" ف"أن قيمــ ــــساعد وSســـــتاذ(طات وللفـــــر  -Sســـــتاذ المـ
س ، )0,01(ىو¤ــ2 قيمــة دالــة عنــد مـــستو ) 19,952(qــ2 الــذEاء الرقCـــB بلغــت )  ال�يئــة المعاونــة-رالمــد

 /dفض الفرض الصفر وقبو الفرض البديل والذي ينص ع  Bâلو7ذا §ع ي ق ذات دلالة " ر وتوجد فر
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9س ومعــــاونUVم  جـــات أعــــضاء 7يئــــة التـــد رإحـــصائية بــــ~ن متوســــطات د عdــــ/ مقيـــاس الــــذEاء الرقCــــB ر
جــة الcليــة ( �عــاد–رالدS ( جــة العلميــة س-7يئــة معاونــة(رترجــع إ0ــ/ متغ~ــ� الد  أســتاذ مــساعد -ر مــد

  ).وأستاذ

ق ب~ن متوسطات س-Sستاذ المساعد وSستاذ (و     ولتحديد اتجاه الفر ، تـم ) ال�يئة المعاونـة-ر المد
  :� ذلكل، واK4دو التا20 يوÏ"شيفيھ"استخدام اختبار 

  )20(لجدو 

نة الثلاثة ق ب~ن المتوسطات ¡Kموعات المقا رنتائج اختبار شافية لدلالة الفر  و

ق المتوسطات والدلالة   وفر
نة  المقياس   المتوسط  رمجموعات المقا

1  2  3  

  -  -  -  83,74  أستاذ مساعد–أستاذ 

س   الذEاء الرقBC  -  -  *9,35  93,09  رمد

  -  *7,88  1,46  85,21  7يئة معاونة

ق بـــ~ن متوســـطات)20(ل    و�تـــ�ô مـــن اK4ـــدو  س-Sســـتاذ المـــساعد وSســـتاذ (و اتجـــاه الفـــر  -ر المـــد
ق ذات دلالـــــة احـــــصائية عنـــــد مـــــستو )ال�يئـــــة المعاونـــــة ـــاك فـــــر ــــث يتـــــ�ô أن 7نــ ى، حيـ بـــــ~ن ) 0,05(و

ق ذات دلالـة احـصائية عنـد مـستو )  أستاذ مساعد-أستاذ( جـود فـر س، و س لـصا�4 المـد ىوالمـد و و ر ر
ق ذات دلالـة احـصائية بـ~ن ) 0,05( س، بËنما لم توجد فـر س وال�يئة المعاونة لصا�4 المد وب~ن المد ر ر

 .وال�يئة المعاونة)  أستاذ مساعد-أستاذ(Eل من 

ق qـــ2 الــــذEاء الرقCـــB بــــ~ن  س لــــصا�4 ) أســــتاذ-أســـتاذ مـــساعد(و    و�فـــسر الباحثـــان وجــــود فـــر روالمـــد
س بــأن  9س بالطر�قــة الغا) أســتاذ وSســتاذ المــساعد(رالمــد 7ــر يفــضلو التــد S م بجامعــةUîرلبيــة مــ نز

ات  ـــــــا ـــــك الم�ـ ا إن أك¨ــــــــ�7م لا يمتلـــ 9س عــــــــن �عــــــــد، كمــــــــ ـــــد ــــھ ولا يفــــــــضلو التـــ ـــــــا لوجــــ ـــــة وج�ـ رالتقليديـــ ر ن
نالتكنولوجيـــة ال«ـــسيطة وال´ـــB §ـــستطيعو مـــن خلال�ـــا إعطـــاء ا¡3اضـــرات والتواصـــل مـــع الطـــلاب، 

9سية ا34ديثة �مـا ترجـع ركذلك قلھ خU±�¹م بالاس��اتيجيات التد قمنة التعليم، و ر ال´B تتما�m0 مع  ر
2ïجتماO مواقع التواصل /dصية عÃÄم الU±حماية أنفس�م و�يانا /dم عU±   .رلعدم قد

س  س وال�يئـة المعاونـة لـصا�4 المــد ق qـ2 الـذEاء الرقCـB بـ~ن المـد ر      كمـا يفـسر الباحثـان وجـود فـر ر و
س~ن 2q مرحلة التعامل المباشر مع الطلا رEو المد ب من خـلال ا¡3اضـرات وقر�ـب الـصلة بـUVم مـن ن

نحيـث العمــر والفكــر و�التــا20 يcــو أك¨ــ� تفــاعلا مــع الطــلاب qــ2 ا¡3اضــرات، أمــا ال�يئــة المعاونــة مــن 
سـ~ن لمـساعدين ف�ـو qــ2 بدايـة حيـا±Uم ESاديميـة وتفــاعل�م مـع الطـلاب qـ2 الــسcاشن  رالمعـدين والمد

ات الذEاء الرقBC نيcو 2q وقت محدود وعدد قليل من الطلاب  س~ن يمتلcو قد رو�التا20 فإن المد نر
  .أك¨� من ال�يئة المعاونة بحسب طبيعة عمل Eل مUîم

ق دالــــة احـــصائيا بـــ~ن  وال�يئــــة ) أســــتاذ واســـتاذ مـــساعد(و       كمـــا يفـــسر الباحثـــان وجـــوـد عـــدم فـــر
7ــــ S 9س بجامعــــة زالمعاونـــة qــــ2 الــــذEاء الرقCــــE Bــــو وجــــود غالبيــــة أعـــضاء 7يئــــة التــــد ر ر غ~ــــ� مقتنــــع ن

لبالتكنولوجيــــا والتحـــوـ الرقCــــB بالعمليــــة التعليميــــة و�التــــا20 لا يوظــــف تلــــك التقنيــــات وال¹ــــ�امج qــــ2 
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7م العلCـــB ولا بـــد أن يقــــوم  رالعمليـــة التعليميـــة، أمـــا بال�ـــسبة لل�يئـــة المعاونـــة ف�ـــم qـــ2 بدايـــة مـــشوا
ش العلمية ال´ª Bساعده 2q ت اتھ وحضو الندوات والو ربÁنمية نفسھ وقد ر اتھ بما يÁناسب ر رنمية قد

قمنة التعلم   .رمع العصر التكنولو�/ و

اءBradley & Soldo, 2011) (      وقــد فــسر ف �عــض البــاحث~ن عــن  رSســباب ال´ــB تقــف و وعــز
ضعف £فادة ا34قيقية، حيـث  المصادر الرقمية و£لك��ونية عd/ حد سواء او تلك ال´B قادت إ0/

2q سبابS ات الب: تكمن تلك اتـھ qـ2 البحـث £لك��وlـي، وك¨ـ�ة النتـائج  احث نفـسھ وضـعفرقد رم�ا
Oختيـار فيمـا بيUîـا، وعـدم الثقـة مـن قبـل �عـض  ال´ـB تظ�ـر للباحـث ممـا يجعلـھ qـ2 ح~ـ�ة مـن كيفيـة

  .الباحث~ن فيما ي�شر عd/ شبcات Oن��نت، وصعو�ة التأكد من مدى مصداقيUÉا

 نان �عض الباحث~ن يجدو صعو�ة 2q كيفية التعامل مع (Knight et al.,2004)و9ش~� Eل من         
ف ب عdـــ/ اســـتخدام�ا إمـــا لظـــر ة او الرغبـــة عdـــ/ التـــد ومـــصادر المعلومـــات الرقميـــة وعـــدم القـــد ر  ر

 عملية اlشغال�م الدائم او اlعدام الرغبة الصادقة لتعلم كيفية Oستفادة مUîا، عd/ الرغم من ان
�ب عdــ/ اسـتخدام تلــك المــصادر الرق  ميـة للمعلومــات لËـست بــذلك التعقيــد والـصعو�ة بــل ¤ــ2رالتـد

اد ذلك   .رس�لة للغاية لمن ا

ان ÃÏامة مصادر المعلومات الرقمية و£لك��ونية §عت�¹ عاملا ) 2014، عبد ا34ميد(و�ضيف       
ة البعض مUîم  رجو7ر�ا 2q إ�Kام الباحث~ن عUîا، و9عود الس«ب 2q ذلك من وج�ة نظره إ0/ عدم قد

جة مصداقيUÉاعd/ انت زوÃ4ص ابر Sسباب . رقاء المعلومة ذات اK4ودة العالية او عدم التأكد من د
2dمر فيما يS اء مثل ذلك غياب اي ضمان للمعلومات الموجـودة qـ2 مختلـف مجـالات  :رال´B تقف و

 غيــاب £طــار القــانوlي المــنظم البحـث وتلــك الموجـوـدة عdــ/ صــفحات وملايــ~ن المواقــع £لك��ونيــة ؛
جــة عdـــ/ Oن��نــت ؛ ر34قــو الملكيــة الفكر�ـــة المد عــدم وجـــود الــضوابط العلميـــة ل�ــشر المعلومـــات  ق

لعدم وجود K4ان متخصصة لقراء±Uا وتحكيم�ا مما يقود لوجود المعلومة ونقيض�ا qـ2 ذات الوقـت 
�ــادة �Kـــم التنــاقض حــوـ Èـ3ـة المعلومـــة ممــا يفقـــد7ا المــصداقية؛ وعـــدم Oعتـــداد  لفيÁــس«ب qـــ2  ز

  .   المصادر الرقمية و£لك��ونية EوUàا مج�ولة المصدر وال�و�ةببعض

ف عـن اسـتخدام تلـك المـصادر الرقميـة للمعلومـات  و    و�مكن القو 7نا أنھ أيـا Eانـت أسـباب العـز ً ل
7ـــــا وتخطUVـــــا لأن  ـــھ بالإمcـــــان تجاو ــــا صـــــعو�ات أو معـــــضلات حقيقيـــــة، لأنــ 7ـ ـــھ لا يمكـــــن اعتبا زإلا أنــ ر

  .ًع�ا 2q غاية الصعو�ة ولكن عندما أقدم علUVا وجد7ا أمرأ §س~�ا للغايةالبعض Eان يظن التعامل م

)س ومعـــاون&%م  -7 جــات أعـــضاء "يئــة التــد رلا يمكــن الت5بــؤ بالــذ اء الرق�ـــ� مــن خــلال د ر
نة المعرفية  .وعn£ مقياس المر

ىوللتحقـق مــن 7ــذا الفــرض أجــر الباحثــان تحليـل Oنحــدار اÃ4طــي ال«ــسيط للكــشف عــن إمcانيــة 
نة المعرفية، واK4دو التا20 يو�Ï ذلكالت�بؤ  جات المر لبالذEاء الرقBC بمعلومية د و   :ر

  

  

  

  

  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2021 لسنة  ديسمبر،)2(، الجزء )192: (العدد

 

 

51 

  )21(لجدو 

نة المعرفية   ونتائج تحليل Oنحدار اÃ4طي ال«سيط للت�بؤ بالذEاء الرقBC من خلال المر

المتغ~� 
  التا�ع

المتغ~� 
  المستقل

  2ر  ر
  2ر

  المعدل
قيمة 
  الثابت

  ف ودلالUÉا
معامل 
 OBنحدار

Beta 
T 

  ودلالUÉا

الذEاء 
BCالرق  

نة  والمر
  المعرفية

0,331 0,109  0,106  63,765  32,580**  0,255  0,331  5,708**  

نـة المعرفيــة ) ف(أن قيمــة ) 21(ليتـ�ô مــن اK4ـدو       ولمعرفـة دلالــة الت�بـؤ بالــذEاء الرقCـB مــن المر
إمcانيـة الت�بـؤ بالـذEاء ممـا §ـش~� إ0ـ/ ) 0,01(ىو¤/ قيمة دالة احصائيا عند مستو ) 32,580(بلغت 

نــــة المعرفيـــة ، وفيمـــا يخــــص £ســـ�ام ال�ــــس�B فقـــد بلغـــت القيمــــة الت�بؤ�ـــة لــــھ  ) ت(والرقCـــB مـــن المر
)   المعـدل 2ر( ، كما بلـغ معامـل التفـس~� الUîـا�ي ) 0,01(ىو¤/ قيمة دالة احصائيا عند مستو ) 5,708(

نة المعرفية ªس�م ب) 0,106(يªساو  2q الت�بؤ بالذEاء الرقBC ، %) 10,6(�سبة و، و7ذا معناه أن المر
نة المعرفية( و7ذا §عBâ أيضا أن المتغ~� المستقل  من التغ~�ات ال´B تحدث 2q %) 10,6(تفسر ) والمر

يمن التغ~�ات ال´B تحدث 2q الذEاء الرقª BCعز إ0/ %) 10,6(، أو أن ) الذEاء الرقBC(المتغ~� التا�ع 
نة المعرفية والبا�2 يرجع نـة المعرفيـة والمر و إ0/ عوامل أخـر ، وتـدل 7ـذه النÁيجـة عdـ/ أن متغ~ـ� المر ى

فض الفرض الصفر وقبو   Bâو7ذا §ع، BCاء الرقE2 الت�بؤ بالذq س�مª B´ل أحد المتغ~�ات الcل§ش ي ر
جــــات أعـــضاء 7يئــــة " الفـــرض البـــديل الــــذي يـــنص عdـــ/  ريمكــــن الت�بـــؤ بالـــذEاء الرقCــــB مـــن خـــلال د

9س ومعاونUVم عd/ م نة المعرفيةرالتد   .وقياس المر

نة المعرفية عd/ النحو ªêي   :وو�مكن صياغة معادلة الت�بؤ بالذEاء الرقBC من المر

  .قيمة الثابت+ المتغ~� المستقل × معامل Oنحدار= المتغ~� التا�ع 

BCاء الرقEنة المعرفية × 0,255= الذ   63,765+ والمر

نة المعرفية حيث ى       و�ر الباحثان أنھ يمكن تفس~� ذلك من  وخلال خصائص Sفراد مرتف2k المر
لأUàـــم يتكيفـــو �ــــس�ولة مـــع محــــيط�م Oجتمـــا2ï والتعليCـــB، و�التــــا20 فـــإن التحــــو لرقمنـــة التعلــــيم  ن
، وذلـك لcـوUàم يتمتعـو بقـدر Eاـف مـن الكفـاءة الذاتيـة  نيجعل�م يتكيفوـ �ـسرعة مـع ذلـك التحـو ل ن

ـــ2 عمليــــة الــــتع ـــدUØم معــــدل أســــرع qـ او�ــــة تفك~ــــ�7م �ــــسرعة qــــ2 الموضــــوعات ال´ــــB تجعــــل لـ زلم وªغي~ــــ� 
  .ا¡Ãتلفة، وذلك لمواج�ة المشكلات والمواقف الصعبة

ة  ر      كما يمكن تفس~� ذلك 2q ضوء خصائص Sفراد مرتفkـ2 الـذEاء الرقCـB حيـث إن لـدUØم القـد
نعdــ/ نقــد ا¡3تــو الرقCــB الــذي يتعرضــو لــھ، وذلــك مــن خــلال تحليــل المعلومــات ال´ــB يوا ج�وUàــا، ى

و�التـا20 تقيـيم مـصداقيUÉا مــع اجادتـھ ¡3رEاـت البحــث عـن المعلومـات والتواصــل مـع Sصـدقاء ع¹ــ� 
سائل التواصل Oجتما2ï ا¡Ãتلفة   .والمنتديات و

نة المعرفية إذ أن Sفراد الذين  و      كما يمكن تفس~� ذلك 2q ضوء العلاقة ب~ن الذEاء الرقBC والمر
جـــة عاليــــة مـــ ريمتلcـــو د نـــة المعرفيــــة §ـــستطيعو £بحـــار qــــ2 المواقـــع Oلك��ونيـــة ا¡Ãتلفــــة، ن نن المر و

، و9ــــــستطيعو  ــــلو مـــــع êخــــــر�ن �ـــــشcل واع ومـــــسئو نوتحليـــــل المعلومـــــات ال´ـــــB يواج�وUàــــــا و�تواصـ ل ن
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 /dتواج��م والعمل ع B´اطئة، ومواج�ة المشكلات التقنية الÃ43يحة واÒب~ن المعلومات ال Ü~التمي
 .ومات الÃÄصية ومعلومات Oتصال اÃ4اصة Uºمحل�ا، وحماية المعل

)س ومعــاون&%م  -8 جــات أعــضاء "يئــة التــد ر لا يمكــن الت5بــؤ بالــذ اء الرق�ــ� مــن خــلال د ر
 .عn£ مقياس �تجاه نحو ا��امعة المنتجة

ىوللتحقـق مــن 7ــذا الفــرض أجــر الباحثــان تحليـل Oنحــدار اÃ4طــي ال«ــسيط للكــشف عــن إمcانيــة 
BCاء الرقEذلكالت�بؤ بالذ �Ïدو التا20 يوK4امعة المنتجة، واK4تجاه نحو اO جات ل بمعلومية د   :ر

  )22(لجدو 

نتــــائج تحليــــل Oنحــــدار اÃ4طــــي ال«ــــسيط للت�بــــؤ بالــــذEاء الرقCــــB مــــن خــــلال Oتجــــاه نحــــو اK4امعــــة 
  المنتجة

المتغ~� 
  التا�ع

المتغ~� 
  المستقل

    المعدل2ر  2ر  ر
قيمة 
  الثابت

  ف

   ودلالUÉا

معامل 
 OBنحدار

Beta TاUÉودلال   

الذEاء 
BCالرق  

Oتجاه نحو 
اK4امعة 

  المنتجة
0,332 0,110  0,107  67,022  32,762**  0,253  0,332  5,724**  

نـة المعرفيـة ) ف(أن قيمـة ) 22(ل يت�ô من اK4ـدو       ولمعرفـة دلالـة الت�بـؤ بالـذEاء الرقCـB مـن المر
ممـا §ـش~� إ0ـ/ إمcانيـة الت�بـؤ بالـذEاء ) 0,01(ىو¤/ قيمة دالة احصائيا عند مستو ) 32,762(بلغت 

الرقBC من Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة ، وفيما يخص £س�ام ال�س�B فقد بلغت القيمة الت�بؤ�ة 
  2ر( ، كما بلغ معامل التفس~� الUîا�ي ) 0,01(ىو¤/ قيمة دالة احصائيا عند مستو ) 5,724) (ت(لھ 

qـــ2 %) 10,7(عنـــاه أن Oتجــاه نحـــو اK4امعــة المنتجــة ªـــس�م ب�ــسبة ، و7ــذا م) 0,107(يªــساو ) المعــدل 
تفـسر ) Oتجـاه نحـو اK4امعـة المنتجـة( الت�بؤ بالذEاء الرقBC، و7ذا §عBâ أيـضا أن المتغ~ـ� المـستقل 

من التغ~ـ�ات %) 10,7(، أو أن ) الذEاء الرقBC(من التغ~�ات ال´B تحدث 2q المتغ~� التا�ع %) 10,7(
 2q تحدث B´2 يرجع إ0/ عوامل أخر ، ال�ىالذEاء الرقª BCعز إO /0تجاه نحو اK4امعة المنتجة والبا ي

وتدل 7ذه النÁيجة عd/ أن متغ~� Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة §شcل أحد المتغ~�ات ال´ª Bس�م qـ2 
فض الفرض الـصفر وقبـو الفـرض البـديل الـذي يـنص عdـ/   Bâو7ذا §ع ،BCاء الرقEلالت�بؤ بالذ ي " ر

9س ومعاونUVم عd/ مقياس Oتجاه ي جات أعضاء 7يئة التد رمكن الت�بؤ بالذEاء الرقBC من خلال د ر
  .نحو اK4امعة المنتجة

  :و�مكن صياغة معادلة الت�بؤ بالذEاء الرقBC من Oتجاه نحو اK4امعة المنتجة عd/ النحو ªêي

  .ابتقيمة الث+ المتغ~� المستقل × معامل Oنحدار= المتغ~� التا�ع 

BCاء الرقEامعة المنتجة × 0,253= الذK4تجاه نحو اO +67,022  
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 BCاء الرقEامعة المنتجة والذK4تجاه نحو اO 2 ضوء العلاقة ب~نq و�مكن للباحثان تفس~� ذلك      
ات  ة عd/ مواكبة التطو 9س باK4امعة المنتجة لا بد أن يcو لUVم القد رحيث إن أعضاء 7يئة التد ر نر

ية والتطبيقات التعليمية وكيفية التعامل مع�ـا، ذلـك لأن اK4امعـة المنتجـة تحتـاج دائمـا التكنولوج
قالبحث ع�¹ الشبcات Oن��نت حو العالم عن احتياجات سو العمل، ومـا ¤ـ2 المنـا¯] وSسـاليب  ل
ــا20 فـــإن التعــــديل المــــستمر  9ــــس�ا للطـــلاب لتلبيــــة متطلبــــات ا¡Kتمعيـــة، و�التــ رالـــتعلم ال´ــــB يمكـــن تد

اسية بما يÁناسب مع سو العمل، إذا و�ناء عd/ ما سبق فإن امتلاك عضو بم ات الد قحتو المقر رى ر
9س الكفــاءة الرقميــة ال´ــB تمكنــھ مــن ذلــك كــذلك يحتــاج إ0ــ/ التواصــل مــع أعــضاء 7يئــة  ر7يئــة التــد
ـــــو�ن الــــــصداقات الرقميــــــة مع�ــــــم، وعمــــــل Sبحــــــاث ESاديميــــــة  ـــة وتcـ 9س باK4امعــــــات العالميـــ ــــد رالتــ

9س أن المــش��ك رة بيــUîم، وكيفيــة توظيــف ذلـــك qــ2 خدمــة ا¡Kتمــع وذلــك يحتـــاج إ0ــ/ عــضو 7يئــة تـــد
BCو لديھ قدر عال من التواصل الرقcني.  

  :التوصيات

  :    2q ضوء النتائج ال´B توصل إلUVا البحث ا34ا20 يوBm3 الباحث بما يأªي

ات بمراحـــل التعلـــيم ا¡Ãتلفـــة، ومـــن -1  خـــلال رتوظيـــف الـــذEاء الرقCـــq Bـــ2 �عـــض المقـــر
اسية بما يÁناسب وخصائص Eل مرحلة ات الد رlSشطة والمقر  .ر

9س ومعاونUVم بجامعـة  -2 �«ية لأعضاء 7يئة التد ات تد ش عمل ودو رعقد ندوات و ر رر و
7م qـــــ2 العمليـــــة التعليميـــــة وفـــــق  7ـــــر لتنميـــــة الـــــذEاء الرقCـــــB لـــــدUØم للقيـــــام بـــــدو Sر ز

BCلالتحو الرق. 

9س ومعـــ -3 ة أن §ـــسk/ أعـــضاء 7يئـــة التــــد رضـــر اونUVم إ0ـــ/ تـــدعيم ثقافـــة Oســــتخدام ور
سUÉا لcافة أ�عاد  �ب طلاUºم عd/ مما رالرشيد والمفيد للتقنيات الرقمية لدUØم، وتد ر
الذEاء الرقCـB مـن خـلال Eافـة الفعاليـات ال��بو�ـة المناسـبة qـ2 7ـذا الـشأن، انطلاقـا 

ً

مـن ا34يــاة مـن ا34اجـة إ0ــ/ إعـداد الناشــئة وتـر�يUÉم عdـ/ المواطنــة الرقميـة ليتمكنــوا 
BC2 العصر الرقq بأمان. 

�ب ال´ــª Bعقــد7ا ESاديميــة  -4 ات الــذEاء الرقCــB ضــمن بــرامج التــد اج م�ــا ة إد رضــر ر ر ور
9س ومعاونUVم ات أعضاء 7يئة التد رالم�نية للمعلم~ن، ومراكز تنمية قد  .ر

مــة لتحقيــق Oتــصال الــدائم بــ~ن الطــلاب  -5 O ليــات والتقنيــاتêانيــات وcزتــوف~� £م
9س ومعـــاونUVم qـــ2 المؤســـسة ال´ـــB ي�تمـــو إلUVـــا، وأن تـــوفر تلـــك وأعـــضاء ن 7يئـــة التـــد ر

ـــا المعلومـــــات §ــــسمح K4ميـــــع Sطــــراف أن يتواصـــــلوا  ـــات منــــاخ فعـــــال لتكنولوجيـ êليـ
ـــاء  ــــا بيـــــUîم، وذلـــــك مـــــن خـــــلال بنـــ ـــالمواقع Oلك��ونيـــــة ولـــــك لتبـــــادل المعلومـــــات فيمــ بــ

 .الشبcات التعليمية

ة أن ت�تقل المؤسسة التعل -6 يمية بcل أج�ز±Uا وعناصر7ا ومنا¯�Kـا إ0ـ/ الفضـاء ورضر
س الطلاب برنامجا عالميا موحـدا مـن خـلال التواصـل عdـ/ شـبcات  Oًلك��وlي، و�د ً ر
ن أحدث المستجدات العلمية  و فواص الزمان والمcان، و9ساير و£ن��نت، و�تجاو ن ز

 .والعالمية
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  :البحوث المقHIحة

قمنة التعلـيم عdـ/ �Ãصـية ا -1 اسة أثر  رد 9س ومعـاونUVم ر رلطـلاب وأعـضاء 7يئـة التـد
 .باK4امعات المصر�ة

يتــصو مق�ــ�ح لتحو�ــل قــسم علــم الــنفس التعليCــB و£حــصاء ال��بــو بcليــة ال��بيــة  -2 ر
 .بن~ن بالقا7رة وفق نظام اK4امعة المنتجة

نة المعرفية لدى عينة من طلاب  -3 �ب عd/ مcونات الذEاء الرق2q BC المر وفاعلية التد ر
 .اK4امعة

ا -4  .سة الب�ية العاملية للذEاء الرقBC لدى فئات عمر�ة مختلفةرد

 .التcافؤ العام2d للذEاء الرقBC لدى مجموعات متعددة من طلاب اK4امعة -5

�عض المتغ~�ات المعرفية والوجدانية المس�مة 2q الذEاء الرقBC لدى عينة من طلاب  -6
  .اK4امعة
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  ).1(5النادي العرÛي للمعلومات،

اك). 2008. (عبد ا34ميد، شاكر رالفنو البصر�ة وعبقر�ة £د   .ال�يئة العامة المصر�ة للكتاب. ن

دة  مـــن المـــستقبل وأ7ـــداف ). 2011(رعبــد الو7ـــاب، و نـــة المعرفيـــة وعلاقUÉـــا بcـــل مـــن منظـــو  زالمر ر و
9س باK4امعـــة ث ال��بيـــة النوعيـــة جامعـــة مجلـــة بحـــو. ر£نجـــاز لـــدى أعـــضاء 7يئـــة التـــد

ة،    .75-21، )20(11رالمنصو

 تطــو�ر التعلـيم اK4ــامq 2kـ2 مـصر qــ2 ضوـء �عــض التحـديات المعاصــرة،). 2003(عثمـان، الـسعيد 
7ر S 168 -155، )118(، زمجلة ال��بية جامعة.  

نة المعرفية وعلاقUÉا بالتطرف الفكر لدى). 2016.(عقيل، سلامة، فرج ، عبد الفتاح يالمر  طلبة و
-110، )4(32مجلة Eليـة ال��بيـة جامعـة أسـيوط، . جامعة Sم~� سطام بن عبد العز�ز

140.  

9س باK4امعــات المــصر�ة qــ2 ضــوء مف�ــوم ). 2018. (عdــ/، عــزة رالتنميــة الم�نيــة لأعــضاء 7يئــة التــد
  .825-785، )11(34مجلة Eلية ال��بية جامعة أسيوط، .اK4امعة المنتجة

qـ2 التعلـيم والبحـث ) Oن��نـت(واقع استخدام شـبكة المعلومـات العالميـة  ).2010( ع2d، عز الدين
9س بcليات ال��بية باK4امعات اليمنية رسالة ماجست~� [رالعلBC لدى اعضاء 7يئة التد

ة غ~�   .ىجامعة ام القر]. رم�شو
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ة ىتنو9ـع مـصادر تمو�ـل التعلـيم العـا20 بجامعـة أم القـر qـ2 ضـوء فلــسف). 2021. (الغامـدي، منـال
اســـــات ال��بو�ـــــة والنفـــــسية ،. اK4امعـــــة المنتجـــــة ، )1(29رمجلـــــة اK4امعـــــة £ســـــلامية للد

703-729.  

��B قــــائم عdــــ/ نظر�ــــة الــــتعلم المـــــسÁند ). 2016.(فت�ــــ2، م~�فــــت، فــــؤاد، áــــ3ر رفعاليــــة برنــــامج تــــد
ات التنظـيم الـذاªي  نة المعرفية والتفك~� البصر 2q الف~Üياء وم�ا رللدماغ 2q تنمية المر ي و

يلم لـــدى طـــلاب الـــصف Sو الثـــانوللــتع اســـات تر�و�ـــة واجتماعيـــة، . ل ، )4(22رمجلـــة د
637-739.  

ق qـــ2 اســـ��اتيجيات مواج�ـــة الـــضغوط النفـــسية qـــ2 ضـــوء Eـــل مــــن ). 2017. (قاســـم، ســـالم والفـــر
س~ن لم�ام  نة المعرفية والنفسية لدى Sساتذة اK4امعي~ن المما رالصلابة النفسية والمر و

�ة اسات.رإدا �قر مجلة د   .139-11، )96(، ز تر�و�ة ونفسية جامعة الزقا

Oسـ��اتيجيات المعرفيـة للـتعلم المـنظم ذاتيـا للطلبـة اK4ـامعي~ن وعلاقUÉـا ). 2004. (قطامي، نايفـة
نـــة المعرفيـــة اnـــBm والمر وبمتغ~ـــ� التحـــصيل الد ، )32(، مجلـــة مـــستقبل ال��بيـــة العر�يــــة. ر

309-340.  

2�ي، صــب نـــة المعرفيــة لــدى طـــلاب فاعليــة برنـــ). 2019. (رالcــافو وامج معرqــ2 ســلوEي لتحــس~ن المر
  .205-483،) 3 (19مجلة Eلية ال��بية جامعة كفر الشيخ . اK4امعة

نــة المعرفيـة لــدى ). 2017. (كمـال، صـفية وأثــر الكفـاءة qـ2 اللغــة الثانيـة عdــ/ الـذاكرة العاملـة والمر
اه غ~� م�شو[الطلبة ثنا�ي اللغة 2q مدينة عcا سالة دكتو ر  ر   .جامعة ال~�موك]. ة ر

9س qـــ2 اK4امعـــات ). ، د§ـــسم2013�¹. (ا¡3ـــسن، محـــسن رOح�ـــ�اف ESـــاديBC لأعـــضاء 7يئـــة التـــد
و�يةالسعودية،    .240-227، رمجلة اK4معية العلمية Sو

، نــدى نـة Oســ��اتيجية وعلاقUÉـا بــالاح��اق الـوظيفي لــدى العـامل~ن بجامعــة ). 2021.(يالمط~ـ� والمر
،مجلة Eلية. حائل   .325 -271، ) 45 ( ل ال��بية جامعة ع~ن شمس، اK4زء Sو

نــــة ). 2019. (مـــراد ، 7ـــاlي ونمذجـــة العلاقـــات الـــسب«ية بــــ~ن دافعيـــة £نجـــاز والـــذEاء النـــا:� والمر
ـــن طـــــلاب اK4امعـــــة ـــنفس،  .المعرفيـــــة لـــــدي عينـــــة مــ اســـــات عر�يـــــة qـــــ2 ال��بيـــــة وعلـــــم الــ رد

106)106(،237-268.  

�ــــة). 2011( ال�ــــادي، شــــرف   اســــ��اتيجية K4امعــــات عر�يــــة منتجــــة ذات جــــودة ªعليميــــة عاليــــة ؤر
  .123-179، )1(26مجلة البحوث النفسية وال��بو�ة، . ونفقات منخفضة

دنر د جــا ر7ــوا ). ترجمــة عبــد ا34كــم أحمـــد.(نالــذEاء المتعــدد qــ2 القـــر ا34ــادي والعــشر�ن). 2005(ر
9ع   .زدار الفجر لل�شر والتو
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