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 ٔدٔسِ فٙ تًُٛت ٔإعذاد قادة انًستقبم الاستشاتٛجٙانزكاء 

 فاطًت يذًذ انششٚف صانخ

 َجلاء دسٍ جًعت  -أدًذ عضيٙ صكٗ عبذانعضٚض 

 يستخهص :

رأصٛوارّ ثٕٙوٕػ  اَعكَذْٚٓل انعبنى رغٛٛوًا كجٛوًا فٙ يغًم َٕاؽٙ انؾٛبح، ؽٛش 

عهووووٗ انًًبهٍووووبد اطكاهٚووووخ ٔٛجٛعووووخ انعحوووووبد انزُاًٛٛووووخ َؾووووٕ رؾ ٛوووو  ا ْوووولا  

نهًؤٍَووبد، ؽٛووش ٚووزى رٕطٛووت انطبوووبد ٔرطٕٚعٓووب نزؾ ٛوو  يووب َٚووًٗ  الاٍووزوارٛغٛخ

ْٔووٕ يٖووطهؼ ٚعُووٗ ان وولهح عهووٗ فٓووى انًٕاوووت ٔانعًووم ثٕاوعٛووخ  الاٍووزوارٛغٙثبنوونكب  

ٔ  انزٙ رًو ثٓب انًُاًخ، ٔٚزى رٕطٛوت ْونِ انعًهٛوخ فوٙ يع انًَزغلاد ٔاناو رزح و

، ؽٛووش رزَووى دثعووبك انوونكب  اٍووزوارٛغٛبرٓبرؾ ٛوو  دْوولا  انًؤٍَووخ ثْووكم عووبو ٔرًُٛووخ 

نلأيووٕه ثغبَووت  الاٍووزوارٛغٛخٔرووٕافو انوةٚووخ  الاٍزْوووا ثبن وولهح عهووٗ  الاٍووزوارٛغٙ

 اٍوزقلايّثْوكم ًٚكوٍ ( الاٍوزوارٛغٙانزفكٛو ثبنًُط . ٔرَبْى رهو  انعًهٛوبد لانونكب  

فووٙ يعاووى انًُاًووبد فووٙ رؾَووٍٛ ا كا  انزُاًٛووٙ، ؽٛووش ٚعزجووو ْووٕ انٓوول  انو َٛووٙ 

ٔرٖوٕهاد  يٍ روٕافو اطكاهاد انزوٙ رًزهو  هةٖ نهًُاًبد، ٔنزؾ ٛ  ْنا انٓل  لاثل

 يَز جهٛخ فبٕخ فٙ انٕوذ انؾبٙو ٍٕا  كبَذ انجٛئخ انلافهٛخ دٔ انقبهعٛخ انًُاًبد.

 وبكح انًَز جم - إعلاك ان بكح – اننكب  الاٍزوارٛغٙكهًاث يفتادٛت: 

Abstract: 

The world is witnessing a great change in all aspects of life, 

as its effects were clearly reflected on administrative practices 

and the nature of organizational relations towards achieving the 

strategic goals of institutions, where energies are employed and 

adapted to achieve the so-called strategic intelligence, a term that 

means the ability to understand situations and work realistically 
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in line with developments and circumstances that are going 

through by the organization.  

This process is employed to achieve the goals of the 

organization in general and to develop its strategies, where the 

dimensions of strategic intelligence are characterized by the 

ability to foresee and the availability of a strategic vision for 

things in addition to thinking with logic. These processes 

(strategic intelligence) contribute in a way that can be used in 

most organizations to improve organizational performance, as it 

is the main goal of organizations, and to achieve this goal, 

departments that have special future visions and visions at the 

present time, whether the internal or external environment, must 

be available. 

Keywords: Strategic Intelligence - Preparation of Leaders - 

Future Leaders 

 أْذاف انبذج:

 الاٍوزوارٛغٙرٓل  ْنِ انلهاٍخ ثْكم ه َٛٙ إنٗ انزعو  عهٗ يلٖ رأصٛو اننكب  

فٙ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح انًَز جم ثبنزطجٛ  عهٗ وطبع ّوكبد انجزؤل ثغًٕٓهٚوخ يٖوو 

 ليؾم كهاٍخ(. انعوثٛخ

 كًا إَٓا تسعٗ إنٗ تذقٛق الأْذاف اٜتٛت:

   فٙ كعى وبكح انًَز جم فٙ  الاٍزوارٛغٙانزعو  عهٗ يلٖ الاْزًبو ثبننكب

 وطبع انجزؤل يؾم كهاٍخ.
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 ٔرًُٛخ ٔإعلاك وبكح  الاٍزوارٛغٙثٍٛ اننكب   كهاٍخ ٔرؾهٛم ٔرؾلٚل انعحوخ

 انًَز جم.

   ثأثعبكِ ٔولهرّ ٔفبعهٛزّ عهٗ انزأصٛو  الاٍزوارٛغٙكهاٍخ انعحوخ ثٍٛ اننكب

 ث بكح انًَز جم.

   ٔيلٖ رأصٛوِ فٙ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح  الاٍزوارٛغٙانزعو  عهٙ كٔه اننكب

 انًَز جم.

 ٓثع٘ انُزب ظ ٔانزٕٕٛبد ٔانً زوؽبد انزٙ رَبْى فٙ رؾلٚل  اٍزقح

ٔرأصٛوِ فٙ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح  الاٍزوارٛغٙٔرطٕٚو ّكم انعحوخ ثٍٛ اننكب  

 .انًَز جم

 أًْٛت انبذج:

  انعهًٛخ  ٔالارغبْبدَٚزًل انجؾش دًْٛزّ ثبعزجبهِ ٍُٛبوِ يلٖ ا فكبه

 فٙ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح انًَز جم الاٍزوارٛغٙانؾلٚضخ فٙ يغبل ي بهَخ اننكب  

   يَبعلح ان ٛبكاد انًَز جهٛخ نزؾ ٛ  دْلا  انًُاًخ ثٕٕفّ دؽل دَٕاع اننكب

 اننٖ ٚزَى ثّ ان بكح انُبعؾٌٕ.

 انلهاٍخ دًْٛزٓب يٍ يغبل انزطجٛ  ْٕٔ وطبع ّوكبد انجزؤل ٔاننٖ  ركزَت

يٖو انعوثٛخ ٔانزٙ رهعت كٔهًا ْبيًب  عًٕٓهٚخٚعل دؽل دْى ان طبعبد فٙ 

 الاوزٖبك انًٖو٘ٔ ثبنلفم ان ٕيٙ

   فٗ  الاٍزوارٛغٙٚفٛل ْنا انجؾش ان طبعبد انًقزهفخ نًعوفخ دًْٛخ كٔه اننكب

 رًُٛخ ٔرطٕٚو يٓبهاد وبكح انًَز جم.

 يشكهت انبذج:

َاًووخ نوٕؽ  إٌ كضٛوو يوٍ انعوبيهٍٛ ٔانهونٍٚ ٚعوولٔ ووبكح انًَوز جم ٚزعوبيهٌٕ ٔف و  نلأ

ٔان ووٕاٍَٛ ٔانهووٕا ؼ كٌٔ دٌ ٚكووٌٕ نوولٚٓى هةٚووخ يَووز جهٛخ نهًؤٍَووخ انزووٙ ٚعًهووٌٕ عهووٗ 



 

 الذكاء الاستراتيجي ودوره في تنمية وإعداد ق ادة المستقبل
 الشريف صالحف اطمة محمد  أ/  

 

 2222يوليو  -المجلد الثالث عشر                                                        العدد الثالث 
525 
 
 

إكاهرٓب، ٔنٌٛ نلٚٓى ان لهح عهوٗ ركوٍٕٚ رٖوٕهاد مُْٛوخ ٔاٙوؾخ رعًوم عهوٗ رطوٕٚو 

ا كا  فٙ انًؤٍَوخ ٔٙوعت انزطهوع إنوٗ ركوٍٕٚ ّوواكخ ثوٍٛ انًؤٍَوبد ا كضوو رًٛويًا 

ٚه ٌٕ ثجش هٔػ انؾًوبً نولٖ انًوةٍٔوٍٛ ٔرؾفٛويْى نحٍزفبكح يٍ فجوارٓب َٔبكهًا يب 

ٔىٚبكح كافعٛزٓى نهعًم ٔكضٛوًا لا ٚغٛلٌٔ ُٕبعخ ان واه ٔدٍبنٛت درقبمِ يًب ٚؤكٖ إنٗ 

انٕوٕع فٙ انًْكحد، فٚحً عٍ علو انوٙب انٕطٛفٙ ٔٙعت دكا  انًُاًوخ ٔثبنزوبنٙ 

هوٗ يوب ٍوج  ًٚكوٍ ٔثُوبً  عٙعت اطَزوبط ٔا هثوبػ يًوب ٚعوٕد ر ولو َغوبػ انًؤٍَوخ، 

بإعىذاد قىادة  الاْتًىاو" تٕاجّ ششكاث انبتشٔل قصٕس فىٗ ٕٛبغخ يْكهخ انجؾش فٙ: 

 فٗ يٕاجٓت ْزا انقصٕس". الاستشاتٛجٙانزكاء  استخذاوانًستقبم ًٔٚكٍ 

 :يا ٚهٗيٍ خلال يا سبق ًٚكٍ تقسٛى انبذج إنٗ 

 الاٍزوارٛغٙدٔلا : يبْٛخ اننكب  

 صبَٛب: يبْٛخ وبكح انًَز جم.

عهٗ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح  الاٍزوارٛغٙصبنضب: دصو رطجٛ  ٔيلٖ فبعهٛخ كٔه اننكب  

  انًَز جم

 :الاستشاتٛجٙياْٛت انزكاء أٔلاً: 

 :الاستشاتٛجٙيفٕٓو انزكاء  .1

 Strategic الاٍزوارٛغٙثلد انجبؽضٌٕ ٔا كبكًٌٕٚٛ ٚلهكٌٕ دًْٛخ اننكب  

Intelligence ٍٚإنٗ  اَجٓؤا، ف ل رعلكد انزعوٚفبد انزٙ وليٓب انكزبة ٔانجبؽضٌٕ انن

ثٓنا انًُٜ يٍ اننكب  ٔرجبُٚذ ٔعٓبد انُاو نهجبؽضٍٛ ٔانقجوا  ؽٕل يفٕٓو  الاْزًبو

 ٔٚوعع ْنا انزجبٍٚ إنٗ انؾلاصخ انَُجٛخ فٙ كهاٍخ دثعبكِ. الاٍزوارٛغٙاننكب  

عهوٗ يٕاعٓوخ انًٕاووت انغلٚولح دٔ رعهوى  فًُٓى يٍ عو  اننكب  عهوٙ دَوّ: لان ولهح

 (.Al-Ubaidi, et al. 2012علٚلحل ل لاٍزغبثبديٕاعٓبرٓب 
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ٔيوُٓى يووٍ عوفوّ عهووٗ دَوّ: لان وولهح عهووٙ انوزعهى ٔانفٓووى ٔانزفكٛوو ثطوٚ ووخ يُط ٛووخ 

 (.,Goleman 2002ؽٕل ا ّٛب ل ل

اًووخ، ْووٕ: لانًعوفووخ ٔانًٓووبهاد انًغزًعووخ يووٍ يووٕاهك انًُ الاٍووزوارٛغٙٔانوونكب  

 (.,Jung 2009ًٔٚكٍ رؾَُّٛ ٔرطٕٚوِ ثبنزعهى، ٔانقجوح، ٔغٛوْبل ل

ْووٕ: لَاووبو ٚزكووٌٕ يووٍ عوولح دثعووبك ٙووؤهٚخ نجُووب  ٕووٕهح  الاٍووزوارٛغٙٔانوونكب  

 (.Maccoby, 2011دٔٙؼ عٍ يَز جم انًُاًخل ل

ْٕٔ: لعلك يٍ انعًهٛبد انزٙ رٓل  إنٗ انجؾش عٍ انًعهٕيبد، ٔيٍ صوى رغًٛعٓوب 

 (Clar et. Al., 2008ٔٔٙعٓب فٙ يزُبٔل يزقن٘ ان واهل لٔيعبنغزٓب، 

فووٙ صووحس  رفوعووذٚزٚووؼ إَٓووب  الاٍووزوارٛغٙٔثُووب  عهووٗ يووب عووب  يووٍ يفووبْٛى نهوونكب  

 ْٙ:  ارغبْبد

عًهٛوخ دٔ دكاح نغًوع انًعهٕيوبد انزوٙ رًول  الاٍوزوارٛغٙا ٔل: ٚووٖ دٌ انونكب   الارغبِ

 عزٓى نزه  ان واهاد. ُٕبعخ ان واهاد ثبنًعوفخ انزٙ رلعًٓى فٙ ُٕب

ثأَّ ٔطٛفخ رزعبيم يع كم ان ٚبٚب انزٙ رؤصو  الاٍزوارٛغٙانضبَٙ: ٖٚت اننكب   الارغبِ

 فٙ انًُاًخ فٙ انًلٖ انًزٍٕٜ ٔانطٕٚم. 

عويً  يوٍ َاوبو انْقٖوٛخ انزوٙ ٚزًزوع ثٓوب ووبكح  الاٍزوارٛغٙالارغبِ انضبنش: ٚعل اننكب  

 انًُاًبد.

 :الاستشاتٛجٙأًْٛت انزكاء  .2

ثكَّٕ دكاح ْبيخ َٚزقليٓب انًلها  ثٓل  ان ٛوبو  الاٍزوارٛغٙٔرزغَل دًْٛخ اننكب  

نهٕٕٕل إنوٗ انًواكوي انزُبفَوٛخ انًز ليوخ فوٙ انجٛئوخ  الاٍزجبوٛخثًغًٕعخ يٍ انقطٕاد 

انعبنًٛخ انزٙ ريكاك فٛٓوب ؽولح انًُبفَوخ ٕٚيوب ثعول ٚوٕو، ًٔٚكوٍ دٌ رهقؤ دًْٛوخ انونكب  

 (: Hawks, 2017ثًب ٚأرٙ ل الاٍزوارٛغٙ

 انطبه خ.  الاٍزوارٛغٛبدرلعٛى ولهح اطكاهح انعهٛب فٙ ٕٛبغخ  -د 
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 نًْكحد انعًم.  الاٍزوارٛغٛخرؾ ٛ  انزًٛي ثزٕفٛو انً لهح عهٗ ٔٙع انؾهٕل  -ة 

ٚهعوووت كٔه ه َٛوووٙ ، ٔٚعووول يوووٍ يكَٕوووبد انٖوووُبعخ الاٍوووزوارٛغٙدٌ انووونكب   -ط 

 ثقٖٕٓ انقطٜ انًَز جهٛخ. 

 رؾهٛم ا ْلا  انًَز جهٛخ نهًُبفٍَٛ. ، ٔالاٍزوارٛغٙنزًكٍٛ نًٚبٌ انُغبػ ا -ك 

هثوووٜ انً ووولهاد نهًُإيوووبد اننكٛوووخ ثبنً ووولهاد انغْٕوٚوووخ انزوووٙ ٚزًزوووع ثٓوووب  -ِ 

كعووى ان وولهاد انزفبٔٙووٛخ ٔاطثلاعٛووخ نًُاًووبد ا عًووبل انعبنًٛووخ ٔا ََووبٌ. 

 ٔانلٔنٛخ ٔانًؾهٛخ. 

عووويً  يوووٍ ص بفوووخ انًُاًوووخ ٔٚعووويى ص بفوووخ انعًوووم انغًوووبعٙ ٔانًْوووبهكخ فوووٙ  -ٔ 

 انًعهٕيبد. 

 ؽبعخ انًلٚوٍٚ نهًعهٕيبد فٙ إٛبه عًهٓى فٙ ثٛئخ َٕٚكْب علو انزأكل.  -ى 

فوٙ كعوى عًهٛوخ  الاٍوزوارٛغٙانًُاًبد عهٗ عٕٓك اننكب  ماد انزٕعّ  اعزًبك -ػ 

 . الاٍزوارٛغٛخُٕبعزٓب نه واهاد 

 عهٗ انزؾهٛم ثللاً يٍ انجؾش عٍ انًعهٕيبد.  روكٛي ُٕبع ان واه -ٛ 

 :الاستشاتٛجٙأبعاد انزكاء  .3

 فًٛب ٚهٙ:  الاٍزوارٛغٙٔرزًضم دثعبك اننكب  

  انزغٛووواد انًَووز جهٛخ يووٍ  اٍزكْووب  الاٍزْوووا َٔٚووزطٛع  انًَووز جم: اٍزْوووا

فحل رٕوع ٔرؾهٛم انزطٕهاد ٔانزؾلٚبد انًَز جهٛخ انًًكُوخ ٔٚولعى دٚٚوأ رْوكٛم 

ٔإعووا اد انؾبٙوو، ٔان ولهح عهوٙ إٚغوبك َاووح  لاٍوزوارٛغٛبدانوةٚخ انًَز جهٛخ 

ثًب ٚعوٕك ثوبنُفع عهوٗ انًؤٍَوخ يوٍ  الاٍزْوا عبنٛخ يزغٓخ نلأيبو رٕطت َزب ظ 

 اٍوزوارٛغٛبرٓبع غٛو انًٕارٛوخ ٔرٕعٛوّ ٍٛبٍوبرٓب ٕٔوٛبغخ ا ٔٙب اكزْب فحل 

 (.7102لانُٓلأ٘ ٔآفؤٌ، 
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  يوب رُوٕ٘ دٌ ركوٌٕ عهٛوّ فوٙ  الاٍوزوارٛغٛخرًضم انوةٚوخ  :الاٍزوارٛغٛخانوةٚخ

انًَووز جم، ٔرضٕٙووع انوةٚووخ يووٍ وجووم اطكاهح انعهٛووب نهًَووبعلح عهووٗ انزقطووٜٛ 

ٔانزٕعّٛ، ًٔٚكٍ ان ٕل إٌ يٖطهؼ انوةٚخ ٚغٛت عٍ كضٛو يٍ ا ٍوئهخ يضوم  

يبما روٚل انًؤٍَوخ دٌ رٖوجؼ عهٛوّإ ٔإنوٗ دٚوٍ ٍزٖوم فوٙ يَوٛورٓبإ ٔرؾولك 

خ، ٔٚغوت دٌ رزٖوت انوةٚوخ ثبنٕٙوٕػ، انوةٚخ فططٓوب انًَوز جهٛخ فوٙ انزًُٛو

 (.7112ٔانجَبٛخ ٔاطٚغبى لكی ٍهو،

 :ْوٕ َْوبٛ إثولاعٙ ٔيَوبه فكوو٘ رقطٛطوٙ ّوًٕنٙ يزعولك انووةٖ  انزفكٛو انًوُاى

ٔا ثعووبك ُٚطهوو  يووٍ كهاٍووخ انٕاوووع ثكووم دثعووبكِ ٔياووبْوِ ٔٚوٍووى هةٖ ٔدْوولا  

َوز جم انًُْوٕك، إنوٗ انً الاَز وبليَز جهٛخ ٔٚٚع ثوايظ ٔفطٜ عًهٛخ رَوبعل عهوٗ 

يعوبنى انًَوز جم. لعجول  ٔاٍزْووا انًبٙٙ ٔرؾهٛم انؾبٙوو،  اٍز وا ُٔٚطه  يٍ 

  .(7102انًزعبل ٔانطؾبٌ،

   ان لهح انزوٙ ًٚزهكٓوب ان وبكح فوٙ  الاٍزوارٛغٛخرضعل انزؾبنفبد  :الاٍزوارٛغٛخانزؾبنفبد

نًزُبفَووخ إوبيووخ ّووواكخ كووأكاح نزعيٚووي ان وولهاد ثووٍٛ انًؤٍَووبد انًزُبفَووخ دٔ غٛووو ا

ثغوٗ ر هٛم انُياعبد ٔانؾل يٍ انٖواعبد ٔرؾٍَٛ ا كا ، ؽٛوش دٌ ٚهزويو كبفوخ 

ثووٍٛ دٛوووا   الارٖووبلادا ٛوووا  ثب ْوولا  يووٍ فووحل رعيٚووي انزعووبٌٔ ٔرؾَووٍٛ 

 (.Maccoby،2004انزؾبنت فٙ كبفخ انًغبلاد ٔا َْطخ ل

ٕعووخ يووٍ فووٙ يٕٙووٕع انجؾووش عهووٗ دَووّ: ليغً الاٍووزوارٛغٙرعووو  انجبؽضووخ انوونكب  

انعًهٛبد انزٙ رغوٚٓب انغبيعبد انًٖوٚخ انقبٕخ، ٔانقبٕخ ثبنجؾوش عوٍ انًعهٕيوبد 

يٍ انجٛئخ انًؾٛطخ ٔعًعٓب ٔرؾهٛهٓب ٔيعبنغزٓوب، ثٓول  انزُجوؤ ثبنًَوز جم ٔرٕوعوّ ٔفو  

 رفكٛو يُٓغٙ يُاى، ثًب ٚيٚل يٍ ولهح ره  انغبيعبد عهٙ انًُبفَخ ان طبعٛخل.
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 :الاستشاتٛجٙأْذاف انزكاء  .4

 دْلا  يؾلكح، ْٔٙ عهٗ انُؾٕ اٜرٙ: الاٍزوارٛغٙإٌ نهنكب  

 ٔارقوووبمروووٕفٛو رُجوووؤاد ٔرؾووونٚواد يجكووووح ثبنزٓلٚووولاد انًؾٛطوووخ ثبنًُاًوووبد  -د 

 اطعوا اد انٕوب ٛخ َؾْٕب.

رْكٛم ان ُبعبد نلٖ ُٕبع ان واهاد ٕٔٛبغخ انَٛبٍبد ثٕعٕك انٕٕٕل إنٗ  -ة 

 وواهاد ٍٔٛبٍبد إثلاعٛخ يضبنٛخ. 

انُٓوووٕٗ ثًًٓوووخ عًوووع انًعهٕيوووبد ٔرؾهٛهٓوووب عوووٍ انجٛئوووخ انقبهعٛوووخ ٔععوووم  -ط 

 انًُاًبد ثز ٛٛى رؾبنفبد فٙ يغبل انجؾش ٔانزطٕٚو. 

 إنٗ ٍهع وبثهخ نهزلأل.  ٔالافزواعبد الاثزكبهادر لٚى ا فكبه انٓبكفخ انزٙ رؾٕل  -ك 

رًكٍ انًُاًبد يٍ فٓى انزٓلٚلاد انزوٙ رؾوٜٛ ثٓوب  اٍزوارٛغٛخرٕفٛو يعهٕيبد  -ِ 

 ؽبنٛبً ٔيَز جحً. 

نزغٛواد انجٛئخ انؾبنٛوخ ٔانًَوز جهٛخ ٔانزقطوٜٛ  الاٍزغبثخرًكٍٛ انًُاًبد يٍ   -ٔ 

 ٔانزُجؤ ثبنُزب ظ عٍ ًٍعزٓب ٔيٕوعٓب ثبنْكم انن٘ ُٚعكٌ إٚغبثٛبً.

 :الاستشاتٛجٙأدٔاس انزكاء  .5

   انًؤٍَوخ  الاٍوزوارٛغَٙٚوبعل انونكب   ٛخ انزغٛٛو:فٙ عًه الاٍزوارٛغٙكٔه اننكب

عهٗ انزقطٜٛ ٕٛٚوم ا يول ًٔٚكُٓوب يوٍ رٕووع انزغٛٛوو ٔإكاهروّ. كًوب ٚوٕفو انونكب  

نهًوووولها  رفٓووووى ٔرجٖووووو ٍٔووووب م انزغٛٛووووو انًؾزًهووووخ نهَٛبٍووووبد  الاٍووووزوارٛغٙ

ٔانجوايظ ٔانزْوٚعبد، ًٔٚكُّ فؾٔ ثٛئخ عًم انًؤٍَخ ٔرؾلك  ٔالاٍزوارٛغٛبد

ٚوٕفو فوٕوخ نهًُاًوخ ، كًوب ا فطبه ٔانزٓلٚلاد ٔانفوٓ انزٙ رٕاعوّ انًؤٍَوخ.

 نًعوفخ يب ٚلٔه فٙ انجٛئخ انزٙ رعًم فٛٓب،.

   َٚوبعل ْونا انونكب  انًؤٍَوخ فوٙ يعوفوخ  كَحػ رُبفَٙ: الاٍزوارٛغٙكٔه اننكب

ؾلس فٙ انَٕد، ٔانزكُٕنٕعٛب انغلٚلح ْٔنا َٚوبعل فوٙ رْوكٛم انزغٛواد انزٙ ول ر
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فعوبل  اٍوزوارٛغٙ. ٔانًؤٍَوبد انزوٙ رًهو  عًهٛوبد مكوب  الاٍوزوارٛغٛخانقٛبهاد 

انَوٕد  ارغبْوبدنزٕووع  ٔاٍوزقلايٓبْٙ انًؤٍَبد انزٙ رَطٛع إكاهح انًعهٕيبد 

 نٓب. ٔالاٍزغبثخانًَز جهٛخ ٔانفوٓ ثُغبػ 

   ان واهاد انُبعؾوخ ثبنًؤٍَوبد انزوثٕٚوخ: ارقبمفٙ  ٙالاٍزوارٛغكٔه اننكب 

ان وواهاد انُبعؾوخ فوٙ انًؤٍَوبد  ارقوبمكٔه كجٛوو فوٙ  الاٍزوارٛغٙنهنكب  

انزوٙ روى ّووؽٓب  الاٍوزوارٛغٙانزوثٕٚخ فُٓبك عحوخ روثٜ ثوٍٛ دثعوبك انونكب  

 –انلافعٛووخ  –انوةٚووخ انًَووز جهٛخ  –رفكٛووو انووُاى  - الاٍزْوووا ٍووبث بً ْٔووٙ ل

ان واهاد انُبعؾخ ٔيب نّ يٍ دًْٛخ فٙ يَبعلح ان بكح  ارقبماكخ( ثعًهٛخ انْو

 دٔ يزقن٘ ان واه فٙ انًؤٍَخ. 

 تًُٛت ٔإعذاد قادة انًستقبم:حاَٛاً: 

 يفٕٓو إعذاد قادة انًستقبم: .1

( ثأَٓوب 7101ف ول عوفٓوب لكاَٛوبل،  دفزهت انجبؽضٍٛ ؽٕل رعوٚت إعلاك ووبكح انًَوز جم:

عهووٗ انزغٛٛووو إنووٗ ّووٙ  دؽَووٍ دٔ رطووٕٚو يغًٕعووخ يووٍ  يغًٕعووخ انعُبٕووو رعًووم

ٔعوفٓب كوح يوٍ  ،انًٓبهاد ٔان لهاد ٔا فكبه نْقٔ يب دٔ يغًٕعخ يٍ ا ّقبٓ

( ثأَٓووب عًهٛووخ يُاًووخ نزعوولٚم دٔ رطووٕٚو انًعووبه  ٔانًٓووبهاد Well & Holdenل

يٍ فحل َ م ٔرجبكل انقجواد نزًُٛخ ان لهاد انفوكٚخ ثبنْكم انن٘ َٚوبعل  ٔالارغبْبد

 انؾبنٛخ ٔانًَز جهٛخ نهًُاًخ. ثبلاؽزٛبعبدعهٗ رؾٍَٛ ا كا  ٔانٕفب  

( ثأَّ عجوبهح عوٍ ثووايظ يقططوخ نزؾَوٍٛ ا كا  عهوٗ 7102ثًُٛب عوفّ ليؾًل، 

يَزٕٖ انفوك ٔانغًبعخ ٔانًُاًخ يٍ فحل إؽلاس رغٛواد وبثهخ نه ٛبً فوٙ انًعوبه  

 .الاعزًبعٙٔانًٓبهاد ٔانَهٕك 

يًب ٍج  ٔيٍ فحل انزعوٚفبد انَبث خ رو٘ انجبؽضوخ إٌ إعولاك ووبكح انًَوز جم ثأَٓوب 

عًهٛخ إعلاك ا فواك نْغم انٕطب ت انزٙ رزف  يع ولهارٓى ٔرقٖٖبرٓى يٍ  عجبهح عٍ

فحل رلهٚجٓى ٔرووٛزٓى فٙ انًُبٕت ان ٛبكٚخ ٔف  ثوَبيظ يقطٜ نغًٛع ان ٕٖ انعبيهخ 
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يٍ وجم اطكاهح انعهٛب ثْوكم ٚؾ و  ؽبعبرٓوب انًَوز جهٛخ يوٍ انٕطوب ت ٔؽبعوبد ا فوواك 

 نهزلهط فٙ انَهى انٕطٛفٙ نهًُاًخ.

 خصائص عًهٛت إعذاد قادة انًستقبم: .7

 رزَى عًهٛخ إعلاك وبكح انًَز جم ثًب ٚهٙ:

إٌ إعلاك وبكح انًَوز جم ٚزطهوت عًهٛوخ يقططوخ كَٕٓوب رٓول  إنوٗ عًهٛخ يقططخ:  -د 

اٍزقلاو انًٕاهك انجْوٚخ ٔانًبنٛخ ٔانًبكٚخ ثأفٚوم ٕوٕهح يًكُوخ ٔثطوٚ وخ عًهٛوخ 

 عبيهٍٛ فٛٓب.رَزٓل  رهجٛخ اؽزٛبعبد كحً يٍ انًُاًخ ٔان

عًهٛخ يَوزًوح: فٓوٙ عًهٛوخ ماد ٛجٛعوخ يزٖوهخ ٔيَوزًوح كَٕٓوب روورجٜ ثعًهٛوبد  -ة 

 انزغٛٛو انًطهٕة يٕاكجزٓب فٙ طؤ  انعًم ٔفٙ انجٛئخ انًؾٛطخ ثٓب.

عًهٛوخ ّووبيهخ: فٓوٙ رْووًم عًٛوع ا فووواك انًوّوؾٍٛ نزووٕنٙ انًُبٕوت ان ٛبكٚووخ فووٙ  -ط 

اطكاهح انعهٛوووب ٔاطكاهح انٍٕوووطٗ انًَوووزٕٚبد اطكاهٚوووخ انًقزهفوووخ كافوووم انًُاًوووخ ل

ٔاطكاهح انزُفٛنٚووخ( ّٔووًٕنٓب نغًٛووع انزقٖٖووبد ٔانًغووبلاد كافووم انًُاًووخ كًووب 

دَٓب رٓزى ثبنعًم عهٗ إؽلاس رغٛو ّوبيم فوٙ انفووك ٍوٕا  يوٍ انُبؽٛوخ انًعوفٛوخ دٔ 

 دٔ انُفَٛخ. انًبهٚخ

ٙ، ٚزعه  ثيٚبكح عًهٛخ إعلاك وٛبكاد انًَز جم رغًع ثٍٛ صحصخ عٕاَت انغبَت انعهً -ك 

انًٓوووبهاد  ثبكزَووبةانًعووبه  ٔانًعهٕيووبد انُاوٚووخ، ٔانغبَوووت انعًهووٙ، ٚزٖووم 

ٔٛووود انعًووم، ٔانغبَووت انُفَووٙ، ٚزًضووم فووٙ رٓوونٚت انَووهٕك فووٙ يغووبل انعًووم 

ثبطٙبفخ إنٗ رًُٛخ ان لهح عهٗ يٕاعٓخ انًٖبعت ٔرؾهٛوم انًْوكحد ٔانًفبٙوهخ 

 ثٍٛ انؾهٕل انً زوؽخ نٓب.

  تقبم:سًاث قادة انًس .2

 رزًضم دْى ًٍبد وبكح انًَز جم فٙ:

 دٌ ٚكٌٕ نلٚٓى اطكهاك انكبفٙ  ًْٛخ ؽبعزٓى نهزغٛٛو كٌٔ فٕ . -د 
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 انزأكٛل عهٗ إيكبَٛخ انٕٕٕل إنٗ انًوةٍٍٔٛ.  -ة 

 دٌ ٚكٌٕ نلٚٓى دٍبً وٕ٘ ٔيؾلك ا ْلا  ٕٕٔهح نهًُاًخ يَز جهٛبً ٔثبٍزًواه. -ط 

 ان بكح ا مكٛب  ٕٚنلٌٔ انض خ فٙ اٜفوٍٚ.  -ك 

 نلٚٓى َياعبد إٚغبثٛخ رغبِ انفعم ٔانًًبهٍخ ٔانزٖو . -ِ 

لا ٚ زٖو إثولاع ان وبكح فوٙ إٛوبه انٖوٕهح انًؾولكح نهًُاًوخ ٔنكوٍ ٚغوت دٌ ٚكوٌٕ  -ٔ 

 ٔيعُٗ. يغينهٖٕهح 

دٌ ٚكٌٕ نلٖ ان ب ل إٚغبثٛوخ ٔاٙوؾخ عوٍ انزكُٕنٕعٛوب انًز ليوخ ٔٚعز ول فوٙ ؽولٔس  -ى 

 انزغٛٛو انزكُٕنٕعٙ ٔا ًْٛخ.

نكضٛو إما كبَٕا ٕغبهًا فٙ انٍَ ٔٚفعهوٌٕ ان هٛوم إما كوبَٕا كجوبهاً فوٙ ان بكح ٚفعهٌٕ ا -ػ 

 انٍَ.

 انًُاًخ نْوكبرٓى. الارؾبكادان بكح ُٖٚعٌٕ  -ٛ 

ٔكنن  ًٚكٍ رهقٛٔ دْوى ٍوًبد ووبكح انًَوز جم يوٍ فوحل يغًٕعوخ يوٍ انٖوفبد 

 انْقٖٛخ ٔان ٛبكٚخ، كبنزبنٙ:

  انصفاث انشخصٛت:  -أ 

 -انًآو انؾَوٍ  -اننكب  ٔانًؤَخ ٍٔعخ ا ف   -ٍ انقه  انؾَ –انُياْخ  -لا يبَخ 

 -اطٚغبثٛووخ فووٙ انعًووم  -انووُفٌ ٔانغٛووو اؽزووواو -انهٛبوووخ انجلَٛووخ ٔانَووحيخ انٖووؾٛخ 

 ، انزعبٌٔ ٔانعحوبد الاعزًبعٛخ انغٛلح(.الاثزكبهان لهح عهٗ  -انًجبكهح

  انصفاث انقٛادٚت:  -ب 

إنًبيوّ ثًجوبكا انعحووبد اطََوبَٛخ  -لإنًبيّ ثكبفخ ان وٕاٍَٛ ٔانهوٕا ؼ انقبٕوخ ثبنعًوم 

انض خ فوٙ  -ان واهاد انَوٚعخ فٙ انؾبلاد انطبه خ  ارقبمان لهح عهٗ  -ٔكٛفٛخ رطجٛ ٓب 

دٌ ٚوؤيٍ دٌ اطكاهح ركهٛوت ٔنوٌٛ  -انقجوح انفُٛخ ثب عًبل انزٙ ْٚو  عهٛٓب -انُفٌ 
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ثأَووّ يَووئٕل عووٍ يوةٍٔووّٛ ٔعووٍ انًُاًووخ انزووٙ ٚ ٕكْووب ٔعٓووٕك  دٌ ٚووؤيٍ -رْوووٚعبً 

ثبنعلانخ  الانزياو -دٍهٕة ان ٛبكح انلًٕٚوواٛٛخ يع انًوةٍٍٔٛ  ٔاَزٓبط -انًزعبيهٍٛ ثٓب

 رٕفٛو ان لٔح انؾَُخ نهًوةٍٍٔٛ فٙ كم رٖوفبرّ(. -فٙ انزعبيم يع انًوةٍٍٔٛ 

نجْوووٚخ عبنٛووخ انزًٛووي انزووٙ ْووٙ رهوو  انع ووٕل ا ٔتىىشٖ انبادخىىت أٌ قٛىىاداث انًسىىتقبم

رعكٌ يَزٕٚبد إثلاع عبنٛخ فبٕخ ثبنَُجخ نه بكح اننٍٚ ٚزًزعوٌٕ ثًَوزٕٚبد عبنٛوخ يوٍ 

نزطووٕٚو دَفَووٓى ٔيوةٍٔووٛٓى،  الاوزواؽووبدانقجوووح ٔانزووٙ رَووبعلْى فووٙ ر وولٚى دفٚووم 

 ٔر لٚى يُزغبد ٔفليبد يجزكوح ثًب ٚؾ   يٛيح رُبفَٛخ نهًُاًخ.

 ادة انًستقبم:يضاٚا ٔصعٕباث إعذاد ق -4

 :رٕعول دٍوجبة كضٛووح رغعوم يوٍ إعولاك ووبكح انًَوز جم  يضاٚا إعذاد قىادة انًسىتقبم

 َْبٛبً دٍبٍٛبً  ٘ يُاًخ ّٔوٛبً يٍ ّؤٛ َغبؽٓب ْٔنِ ا ٍجبة روعع إنٗ:

عٕاَوت انؾٛوبح  انًْبكم اطكاهٚخ انعلٚلح انزوٙ رٕاعوّ انٕطوب ت اطكاهٚوخ فوٙ يعاوى -د 

، يًووب دصووو عهووٗ عًووم ان ٛووبكاد اطكاهٚووخ، ا يووو انوون٘ َٚووزهيو الاوزٖووبكٚخ ًَْٕٔووب

 ثئعلاك ٔثُب  ان ٛبكاد انًَز جهٛخ يٍ مٔ٘ ا فكبه انًزغلكح. الاْزًبوٙؤهح 

فه  وٛبكاد يٍ انٖت انضبَٙ ٚقفت يٍ دعجب  ان ٛبكاد انؾبنٛخ، ٔٚغُت الاهرجبك   -ة 

 ٍجت يٍ ا ٍجبة.انن٘ ٚؾلس عُل اطؽبنخ إنٗ ٍٍ انًعبُ، دٔ روك انعًم  ٘ 

ىٚبكح انطهت عهٗ ّبغهٙ انٕطب ت ان ٛبكٚخ ٔانؾبعخ انًزياٚلح إنٛٓى ْٕٔ يوب ٚعُوٙ   -ط 

 ٙؤهح اطعلاك انًجكو نًٕاعٓخ انُ ٔ فٙ ْنِ انٕطب ت عهٗ عًٛع انًَزٕٚبد.

اهرفبع يعلل انلٔهاٌ فٙ انٕطب ت انعهٛب ثَجت روك انعًم ثؾضبً عٍ فوٓ دفٚوم  -ك 

انًقزهفووخ إنووٗ عوونة  الاٍووزضًبهرعزًوول ّوووكبد ٔثُووٕك كافهٛووبً دٔ فبهعٛووبً ؽٛووش 

 انًلٚوٍٚ ا كفب  مٔ٘ انقجوح دٔ ثَجت اطؽبنخ إنٗ انًعبُ.

ثجووايظ  الاْزًوبواطعلاك انعهًٙ انَبث  نْبغهٙ يعاى انٕطب ت اطكاهٚوخ َٚوزهيو   -ِ 

اطعولاك ٔانزًُٛووخ. ْٔونا ثبنٚووؤهح ٚؾزوبط إنووٗ رقطوٜٛ يعوول ٍوهفبً ثجوووايظ انزأْٛووم 

 ْؤلا  ان بكح.ٔإعلاك 
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 :رٕاعووّ عًهٛوخ إعوولاك وٛوبكاد انًَووز جم عولكًا يووٍ  صىعٕباث إعىذاد قىىادة انًسىتقبم

 انزؾلٚبد يٍ دًْٓب:

رُاًٛٛوخ علٚولح فوٙ يُاًوبد ا عًوبل ٔانقوليبد يعبكٚوخ نلأًَوبٛ  ارغبْوبدثؤى  -د 

 انزُاًٛٛخ انز هٛلٚخ ّكحً ٔيًَٕٚبً ٔٔطٛفٛبً.

غووبهاد ٍووكبَٛخ، ٔثزياٚوول عوولك انًَووٍُٛ، انزغٛووواد انلًٕٚغوافٛووخ انزووٙ رزًٛووي ثبَف  -ة 

 ٔرياٚل علك انْجبٌ فٙ انٕوذ مارّ، ٔرلافم انض بفبد ٔانُاى الاعزًبعٛخ.

عهوٗ  الاعزًوبكثؤى ثٛئبد إكاهٚخ ٔرُاًٛٛخ رزَى ثَووعخ انزغٛوو ٔانزؾوٕل، ٔعولو  -ط 

 ّكم ٔاؽل يٍ انزُاٛى، ٔرعزًل عهٗ انعًم ثنكب  دكجو لا ثغٓل دكضو.

عبيهٍٛ فٙ انزلهٚت ٔإكاهح انًوٕاهك انجْووٚخ ثبنعًوم عهوٗ إٚغوبك يطبنجخ انًلٚوٍٚ ان -ك 

 َابو ٕٚفو رعبْٚبً ٔركبيحً ثٍٛ انز ُٛخ ٔاطََبٌ فٙ يُاًبد انعًم انؾلٚضخ.

 انزوكٛي عهٗ اطثلاع ٔانَوعخ ٔانكفب ح ٔانفبعهٛخ عٍ ٛوٚ  يغًٕعبد ٔفود انعًم. -ِ 

َؾووٕ رقهووٙ انًُاًووبد عووٍ كٔهْووب انز هٛوول٘ فووٙ روولهٚت انعووبيهٍٛ نيٚووبكح  الارغووبِرياٚوول  -ٔ 

 نهًَز جم. ٔالاٍزعلاك الارغبْبدانًعبه  ٔانًٓبهاد، ٔانزوكٛي عهٗ انزلهٚت نزغٛٛو 

 فٙ تًُٛت ٔإعذاد قادة انًستقبم: الاستشاتٛجٙحانخاً: دٔس انزكاء 

فووٙ رًُٛووخ ٔإعوولاك وووبكح  الاٍووزوارٛغًٙٚكووٍ يُبوْووخ ٔرٕٙووٛؼ دثعووبك كٔه انوونكب  

 انًَز جم كبلارٙ: 

 :الاستشاتٛجٙعهٗ دعى انتٕجّ  الاستشاتٛجٛتدٔس انشؤٚت  .1

ْٙ ولهح اطكاه٘ عهٗ ثُب  دٔ رًٖٛى ْٛكم انًُاًخ ٔفو  ٕوٕهح  انشؤٚت انًستقبهٛت:

انؾ ٛ ٛوخ ٔمنو   ٔالاٍوزوارٛغٛبدكجٛو وبكه عهٗ ٕوٛبغخ ا عًوبل  اعزًبعَٙابو كبيم 

 اٍوزوارٛغٛبيٍ فحل إكهاك نهوةٚخ انًَز جهٛخ نُٕع انجٛئخ انزٙ ٚوغت ثٓوب ان ب ول انونكٙ 

 الاٍوزوارٛغٙٔثُبً  عهّٛ رزٚوؼ دًْٛوخ انزٕعوّ  َٔٚعٗ إنٗ رؾ ٛ ٓب ًٍٙ إٛبه ىيُٙ.

نغًٛوووع انًَوووزغلاد انجٛئٛوووخ،  نحٍوووزغبثخيوووٍ فوووحل روكٛوووي انًُاًوووخ عهوووٗ دٔنٕٚبرٓوووب 
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، الاٍوزوارٛغٛخًٙبٌ دٌ عًٛع انعبيهٍٛ ٚزعبٌَٕٔ َؾٕ رؾ ٛ  ا ْولا  ٔانًَبًْخ فٙ 

 رزًضم فًٛب ٚهٙ: الاٍزوارٛغُْٙٔبك علح يٓبو نهزٕعّ 

  ٙاطكاهح انعهٛب. اوزوؽزٓبانًٕاف خ عهٗ هةٚخ ٔهٍبنخ ٔدْلا  انًُاًخ انز 

  ان ووواهاد  ٔارقووبمكهاٍووخ وووواهاد اطكاهح انعهٛووب ٔي زوؽبرٓووب ٔدَْووطزٓب اطكاهٚووخ

 انًُبٍجخ.

 دٔس انشؤٚت الاستشاتٛجٛت عهٗ تعضٚض انتًكٍٛ الإداس٘: .2

 :الاستشاتٛجٛت تانشؤٚ

 الاٍوزوارٛغٛخانٕاٙوؾخ عُٖوو ٙوؤه٘ فوٙ ان ٛوبكح  الاٍزوارٛغٛخ إٌ انوةٚخ

يفٓووٕو يَووز جهٙ نهعًووم انزغووبه٘، د٘ يووب ٍووٕ  ٚؾزبعووّ إهٙووب  انعًووح ،  ارقووبمكٌٔ 

ت انَعٙ ٔها ْب ٔدَٕاع ؽبلاد انَٕد ٕٛٚهوخ ا عوم فٚح عٍ دَْطخ انعًم انزٙ ٚغ

انَهٛى،  الاٍزوارٛغٙانزٙ ٚغت ثُبةْب ي بهَخ ثبنًُبفٍَٛ، ٔٔٙع انْوكخ عهٗ انًَبه 

ٍ صووحس يٓووبو ٚٔالانزووياو ثأرجووبع ْوونا انًَووبه انًووؤك٘ نزؾ ٛوو  ا ْوولا  ٔٚكووٌٕ نهًوولٚو

ٕٔووٛبغزٓب ٔععهٓووب دكاح إعوولاك يفٛوولح نهًعًووبه  الاٍووزوارٛغٛخيزًٛوويح فووٙ ركووٍٕٚ انوةٚووخ 

 ْٔنِ انًٓبو ْٙ:  الاٍزوارٛغٙ

و ثٓووب انْوووكخ  - ٌٕ هٍووبنخ يَووزٓلفخ رٕٙووؼ ا عًووبل انزغبهٚووخ انزووٙ ر ووٕ انزٕٕووم إنووٗ يٚووً

 ؽبنٛبً.

يوب  ٔافزٛوبهيًٌٕٚ انوٍبنخ انًَزٓلفخ كأٍبً نزؾلٚل يَبه ٕٛٚم انًولٖ،  اٍزقلاو -

انن٘ ٚغت عهٗ انْووكخ  الاٍزوارٛغّٙ ٔرقطٜٛ انًَبه إنٛ الارغبِٚغت عهٗ ان بكح 

 دٌ رزجعّ. 

عهوٗ  الانزوياوثأنفبط ثَٛطخ ٔيضٛوح، ريٚول يوٍ يولٖ  الاٍزوارٛغٛخانزعجٛو عٍ انوةٚخ  -

 يَزٕٖ انًُاًخ. 
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ٔثُبً  عهّٛ فئَّ عُليب رجُٗ ان ٛبكاد انؾبنٛخ دٍبنٛت انزًكٍٛ ٚجلد انعوبيهٍٛ ثبنْوعٕه 

خ ٔانكفب ح ، ٔدٌ انٕطب ت انزٙ ٚ ٕيٌٕ ثٓب نٓب يعُٗ ٔرأصٛو كجٛو، ثأَٓى ٚزًزعٌٕ ثبن ًٛ

ٔرزٕوووع يووُٓى رغٛٛووو ٍووهٕكٓى إنووٗ انًَووبًْخ فووٙ فبعهٛووخ ٔكفووب ح انًُاًووخ، ُْٔووبك آنٛووخ 

 نزطجٛ  َٓظ رًكٍٛ انعبيهٍٛ نهعًم فًٛب ٚهٗ:

  ان واهاد. ارقبمانًؤَخ انزُاًٛٛخ، انفعبنٛخ اننارٛخ، وًٛخ انعًم، انزأصٛو فٙ 

 :الاستشاتٛجٙدٔس انتذفٛض ٔانذافعٛت عهٗ دعى انتٕجّ  .3

  انتذفٛض ٔانذافعٛت:

رعجو عٍ انفعم انن٘ ٚلفع انفوك إنٗ رجُٙ ٔعٓخ َاو يح ًخ طَغبى انعًم انًكهوت 

ثوّ ثْووكم كجٛووو، كونن  رؾفٛووي انعٕاٛووت ٔهغجوبد انفوووك نؾضووّ عهوٗ ان ٛووبو ثعًووم يعووٍٛ 

ٔرٕعّٛ كٔافع انفوك فٙ ْٛئخ ٍهٕك ٚعجو عٍ ايزلاكِ نجنل يغٕٓكاد رًكُوّ يوٍ رؾ ٛو  

ّ صى إّجبع يب ْٚعو ثّ يوٍ َ ؤ فوٙ ؽبعبروّ يوٍ علح دْلا  فٙ آٌ ٔاؽل، ٔدكا ّ نعًه

انعٕا ل انًبكٚخ ٔانًعُٕٚخ انًزؾ  خ َاٛو دكا وّ، ثًوب ٚؤّوو دًْٛوخ رًزوع ان ب ول ثبنونكب ٍٚ 

ٔانْعٕه٘ فٙ آٌ ٔاؽل، ؽٛش دّزًم رعوٚت انونكب  انْوعٕه٘ عهوٗ دَوّ  الاٍزوارٛغٙ

 لاٍووزوارٛغٙالفٓووى انووناد، ٔٙووجٜ انووُفٌ، ٔانووز ًٔ انعووبٛفٙ( يووع عُبٕووو انوونكب  

 خ رْعو ثُٕاٚب انعبيهٍٛ ٔدْلافٓى.لاًٍٛب لانلافعٛخ( طٚغبك وٛبكح يزفٕو

وبكه  اٍزوارٛغٙٔروٖ انجبؽضخ دٌ انلافعٛخ ْٙ ولهح ان بكح اننٍٚ ٚزًزعٌٕ ثنكب  

عهووٗ كفووع ٔرؾفٛووي انعووبيهٍٛ ٔؽووضٓى عهووٗ انعًووم ٔهفووع هٔػ انؾًووبً نوولٚٓى يووب ٚغعووم 

ٔيفٓووٕو انوونٖ  الاٍووزوارٛغٙو منوو  عهووٙ انزٕعووّ انًُاًووخ رؾ وو  يٛوويح رُبفَووٛخ، ٔٚووؤص

ووزقلو فووٙ يغووبل اطكاهح  انزووٙ  الاٍووزوارٛغٛخ الارغبْووبدؽٛووش ٚعكووٌ  الاٍووزوارٛغٛخٚضَ

رَعٗ انًُاًخ إنٗ رُفٛونْب، نهزٕٕوم إنوٗ ا كا  انًزًٛوي ٔانًَوزًو نهًُاًوخ، إم ٚعزجوو 

ٗ ٕوٛبغخ دْولفٓب َٚبْى فٙ رعيٚي ولهح انًُاًخ عه اٍزوّبكْ٘نا انزٕعّ ثًضبثخ كنٛم 

، كوونن  ًٚكووٍ انُاووو إنووٗ انزٕعووّ  الاٍووزوارٛغٛخانًزٕا ًووخ يووع رٕعٓبرٓووب  الاٍووزوارٛغٛخ

ٍٔٛهخ يًُٓغخ رَبعل انًُاًخ عهٗ يعوفخ ٔرؾلٚول دْولافٓب ثكوم  ثبعزجبهِ الاٍزوارٛغٛخ
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ٕٔٙػ ٔكوخ ٔرؾلٚلاً رٕٙٛؼ انًًبهٍبد انٕاعت ان ٛبو ثٓوب يوٍ وجوم انًُاًوخ ٔرؾلٚول 

 ْنِ انًًبهٍبد. انًَزفٛل يٍ

 دٔس انتذفٛض ٔانذافعٛت عهٗ تعضٚض انتًكٍ الإداس٘: .4

 انتذفٛض ٔانذافعٛت:

ٔانْوعٕه٘ فوٙ آٌ ٔاؽول، رٕطٛوت  الاٍوزوارٛغٙدًْٛخ رًزع ان ب ول ثبنونكب ٍٚ  

اننكب  انْعٕه٘ لفٓى انناد، ٔٙوجٜ انوُفٌ، ٔانوز ًٔ انعوبٛفٙ( يوع عُبٕوو انونكب  

الاٍووزوارٛغٙ لاٍووًٛب لانلافعٛووخ( طٚغووبك وٛووبكح يزفٕوووخ رْووعو ثُٕاٚووب انعووبيهٍٛ ٔدْوولافٓى 

ع عهوٗ كفو اٍوزوارٛغٙٔروٖ انجبؽضخ دٌ انلافعٛخ ْوٙ وولهح ان وبكح انونٍٚ ٚزًزعوٌٕ ثونكب  

ٔرؾفٛي انعبيهٍٛ ٔؽضٓى عهٗ انعًم ٔهفع هٔػ انؾًبً نلٚٓى يًب ٚغعم انًُاًخ رؾ   

يٛوويح رُبفَووٛخ، ٔٚ ووٕو رًكووٍٛ انعووبيهٍٛ ثوولٔه ْووبو فووٙ يَووبعلح انًُاًووبد عهووٗ رؾلٚوول 

ٍٔٛبٍوبرٓب ٔوٕاَُٛٓوب انزووٙ روزح و يوع انجٛئووخ انلافهٛوخ ٔانجٛئوخ انقبهعٛووخ،  اٍوزوارٛغٛبرٓب

نزعو  عهٗ رفبٕٛم دعًبل انًُاًخ ٔعًٛوع انعٕايوم انزوٙ وول ثبطٙبفخ إنٗ كٔهِ فٙ ا

ٚوورجٜ ثبنًَوز جم ًٔٚكوٍ  الاٍوزوارٛغٙرؤصو فٙ رٕعٓبرٓب انًَز جهٛخ، ؽٛوش دٌ انزٕعوّ 

عًهٛووبد ًٚكووٍ دٌ رَووبْى فووٙ  ٔاثزكووبهدفكووبه يَووز جهّٛ  اوزووواػانزٕٕووم إنٛووّ يووٍ فووحل 

ب رَوعٗ نوّ انًُاًوبد فووٙ ثًو الاٍوزوارٛغٙرطجٛو  ْونِ ا فكوبه، ٔركًوٍ دًْٛوخ انزٕعووّ 

انزُجووؤاد انعهًٛووخ ٔانًُط ٛووخ َؾووٕ  اٍووزقلاوانزًٛووي ثأكا ٓووب ؽٛووش ٚ ووٕو ْوونا انزٕعووّ عهووٗ 

انًؾوووك ا ٍبٍووٗ نزؾ ٛوو  هةٚووخ انًُاًووخ  الاٍووزوارٛغٙانًَووز جم، ؽٛووش ٚضعوول انزٕعووّ 

ٔيفزووبػ َغووبػ رًٛيْووب، ٔٚعوول يزطهووت ْووبو نهًُاًووبد انزووٙ رَووعٗ إنووٗ رؾ ٛوو  انوٚووبكح 

طوووم انًَوووزغلاد انجٛئٛوووخ انًزحؽ وووخ، ٔثُوووبً  عهٛوووّ رزًضوووم دًْٛوووخ انزٕعوووّ ٔانزًٛوووي فوووٙ 

 فًٛب ٚهٙ: الاٍزوارٛغٙ

 .ٕٔٙػ انوةٚخ انًَز جهٛخ، رؾ ٛ  انزفبعم انجٛئٙ فٙ انًلٖ انطٕٚم
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 دٔس انتذفٛض ٔانذافعٛت عهٗ تطٕٚش سأط انًال انبششٖ: .5

  انتذفٛض ٔانذافعٛت:

ٕووٕهح وٕٚووخ غٛووو يو ٛووخ ٔنكُٓووب رٖووُع ٚعجووو عووٍ وبثهٛووخ ان ب وول ثووبنزفكٛو فووٙ 

انًَووز جم، ٔرآووو دًْٛووخ انعُٖووو فووٙ رٕطٛووت انوونكب  ن ووبكح انًُاًووبد فووٙ انًغووبلاد 

 انزبنٛخ:

 انًزٕوع فٙ إكاهح انزغٛواد انجٛئٛخ ثأٍهٕة ْبك٘ ٔيُزاى.  اعزًبكِ -

انَوووُٛبهْٕٚبد ثز ووولًٚٓب ٕٔوووفب  ؽووولاس يَوووز جهٛخ ثلٚهوووخ  اعزًوووبكَغوووبػ ان وووبكح فوووٙ  -

 انزغٛواد انجٛئٛخ فٙ ٕٕهح وٕٚخ غٛو يو ٛخ.  عبهٔاٍزْ

يٕعّٓ َؾٕ رؾ ٛ  ا ْولا   اٍزوارٛغٛبدرًَؼ نه ب ل ثزطٕٚو  اٍز وا ٛخرٕفٛو ٛبوخ  -

 نهًُاًخ ٔرؾلٚل فٛبهارٓى ٔالاهر ب  ثًعوفزٓى ٔفجوارٓى. الاٍزوارٛغٛخ

 ان بكح نهعًهٛبد انًُاًخ انو َٛٛخ، ٔرعيٚي انعًهٛخ. اٍزٛعبة -

هدً انًوبل انجْووٖ فوٙ ان ولهاد ٔانًٓوبهاد ٔانقجوواد انزوٙ ًٚزهكٓوب ٚزًضم 

دفوك انًُاًخ، ٔانزوٙ رضعول صوؤح ؽ ٛ ٛوخ ٔيوٕهكاً يًٓوبً يوٍ يٕاهكْوب، ٔٚضعول هدً 

انًؾلك نهزًُٛوخ، ٔعُوليب رؾولس انفغوٕح  الاٍزوارٛغٛخانًبل انجْوٖ يفزبػ اطكاهح 

عهٗ  الاْزًبودٌ ُٖٚت  ثٍٛ هدً انًبل انجْو٘ ٔثبوٙ هةًٔ ا يٕال فحثل يٍ

نهقجوووح ٔكعًووبً نه وولهح اطكاهٚووخ، ٔؽووٍٛ ٚزكبيووم انعُٖووو  ٔروولهٚجبانجْووو إعوولاكاً 

ثبوٙ هةًٔ ا يٕال  اٍزقلاوانجْو٘ ٖٚجؼ يٍ انَٓم ىٚبكح ان لهح انزُبفَٛخ فٙ 

، نوونا فووئٌ انلٔنووخ انُبّووطخ فووٙ يغووبل انزًُٛووخ رٚووع ديبيٓووب ْوولفبً اٍووزقلاودفٚووم 

 كفب اد هدً انًبل انجْو٘. ْٕ رطٕٚو اٍزوارٛغٛب
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 انُتائج:

، الاٍووزوارٛغٛخرٕٕووهذ انلهاٍووخ إٌ ُْووبك ثعوو٘ انعُبٕووو ا ٍبٍووٛخ لانوةٚووخ  -0

فٙ رًُٛوخ  الاٍزوارٛغٙانزؾفٛي ٔانلافعٛخ، انْواكخ( انحىيخ نزفعٛم كٔه اننكب  

 ثغًٕٓهٚخ يٖو انعوثٛخ.ّوكبد انجزؤل ٔإعلاك وبكح انًَز جم نلٖ 

ٔرًُٛووخ ٔإعوولاك وووبكح  الاٍووزوارٛغٙثُٛووذ انلهاٍووخ دٌ ُْووبك عحوووخ  ثووٍٛ انوونكب   -7

فٙ رًُٛخ  الاٍزوارٛغٙكًب ثُٛذ انلهاٍخ دَّ ٕٚعل دصو إٚغبثٙ نهنكب  انًَز جم، 

 ثغًٕٓهٚخ يٖو انعوثٛخّوكبد انجزؤل ٔإعلاك وبكح انًَز جم نلٖ 

 الاٍووزوارٛغٛخانلهاٍووخ دٌ إكاهح انْوووكبد لا رٓووزى ثزطجٛوو  انوةٚووخ  اٍووزُزغذ -2

ثطود علٚلح ٔيزًٛيح يٍ فحل انزعبٌٔ يع انعبيهٍٛ يًب ٚوؤصو ثٖوٕهح ٍوهجٛخ 

 ٔاطثلاع نلٚٓى. الاثزكبهعهٗ رطٕٚو فجواد انعبيهٍٛ ٔىٚبكح كهعخ 

بل ثُوب  َاوبو إكاه٘ فعوثُٛذ انلهاٍخ دَّ ُْوبك ثعو٘ انعٕايوم انزوٙ رزؾول يوٍ  -4

َٚوووٓم عًهٛوووبد انزًكوووٍٛ اطكاه٘ نهعوووبيهٍٛ ؽٛوووش إٌ إكاهح انْووووكبد لا رٓوووزى 

ثئّووواك انعووبيهٍٛ فووٙ ثُووب  انقطووٜ انزطٕٚوٚووخ نهعًووم نحٍووزفبكح يووٍ انقجووواد 

 انًزٕفوح نلٚٓب فٙ رطٕٚو َاى ٔدٍبنٛت انعًم.

 ارقووبمثُٛووذ انلهاٍووخ دٌ إكاهح انْوووكبد لا رعًووم عهووٙ إّووواك انعووبيهٍٛ فووٙ  -2

ٔٔٙووع  ٔالاَؾوافووبديْووكحد انعًووم ٔرؾلٚوول دٍووجبة انعٛووٕة ان ووواه ٔؽووم 

 فٙ انعًم. ٔالاَؾوافبدانؾهٕل انً زوؽخ نهًْكحد ٔعحط ا فطب  

ثُٛووذ انلهاٍووخ دٌ فطووٜ ٔثوووايظ انزوولهٚت ٔانزطووٕٚو انً ليووخ نهعووبيهٍٛ نوولٖ  -6

ثئّوواك انعوبيهٍٛ ْزًوبو الاؽٛوش ٚ وم  ٔالاٍزًواهٚخانْوكبد لا رزَى ثبنزغلٚل 

ظ ٔانولٔهاد انزلهٚجٛوخ انًز ليوخ ٔانؾلٚضوخ انزوٙ روزح و يوع انزغٛوواد فٙ انجواي

 انًقزهفخ ٔانزطٕهاد اطنكزؤَٛخ ٔانزكُٕنٕعٛخ. 

ثُٛوووذ انلهاٍوووخ دٌ إكاهح انْووووكبد لا رٕعووول نووولٚٓب يُٓغٛوووخ ٔاٙوووؾخ نزؾلٚووول  -2

ثزووٕفٛو انجووووايظ  الاْزًوووبوانزلهٚجٛوووخ ٔانزطٕٚوٚووخ ؽٛوووش ٚٚووعت  الاؽزٛبعووبد
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رٓووول  إنوووٗ رؾَوووٍٛ ٔرطوووٕٚو ان ووولهاد ٔانًٓوووبهاد اطكاهٚوووخ انزلهٚجٛوووخ انزوووٙ 

 ٔانًُٓٛخ نلٖ انعبيهٍٛ.

 انتٕصٛاث:

، انزؾفٛوي ٔانلافعٛوخ، الاٍوزوارٛغٛخٙؤهح رٕفٛو انعُبٕوو ا ٍبٍوٛخ لانوةٚوخ  -0

فووٙ رًُٛووخ ٔإعوولاك وووبكح  الاٍووزوارٛغٙانْووواكخ( انحىيووخ نزفعٛووم كٔه انوونكب  

 يٖو انعوثٛخ.انًَز جم نلٖ ّوكبد انجزؤل ثغًٕٓهٚخ 

ٔرًُٛووخ  الاٍووزوارٛغٙثطجٛعووخ انعحوووخ ان ٕٚووخ انزووٙ روووثٜ ثووٍٛ انوونكب   الاْزًووبو -7

يووٍ ا صووو الاٚغووبثٙ نهوونكب   الاٍووزفبكحٔإعوولاك وووبكح انًَووز جم، ٔكوونن  ٙووؤهح 

فٙ رًُٛخ ٔإعلاك وبكح انًَز جم نولٖ ّووكبد انجزوؤل ثغًٕٓهٚوخ  الاٍزوارٛغٙ

 يٖو انعوثٛخ.

ثؾٛوش ُٚجغوٙ  الاٍوزوارٛغٙانعبيهٍٛ فٙ رؾلٚل انزٕعوّ  ثًْبهكخ عًٛع الاْزًبو -2

دٌ رعًووم إكاهح انْوووكبد عهووٗ رووٕفٛو اطيكبَٛووبد ٔانعٕايووم غٛووو ًَطٛووخ انزووٙ 

 ٔف  آنٛبد علٚلح ٔيجزكوح. الاٍزوارٛغٙرَبْى فٙ كعى رًٖٛى انزٕعّ 

دٌ رٓووووزى إكاهح انْوووووكبد ثًْووووبهكخ عًٛووووع انعووووبيهٍٛ فووووٙ رطجٛوووو  انوةٚووووخ  -4

علٚلح ٔيزًٛيح يٍ فحل انزعوبٌٔ ثُٛٓوب ٔثٛوُٓى ٔمنو  يوٍ  ثطود الاٍزوارٛغٛخ

 ٔاطثلاع نلٚٓى. الاثزكبهدعم رطٕٚو فجوارٓى ٔىٚبكح كهعخ 

يٍ وجم إكاهح انْوكبد عهٗ رٕفٛو يُوبؿ يح وى َٚوبعل انعوبيهٍٛ عهوٗ  الاْزًبو -2

ثوولعى ٔرؾفٛووي  الاْزًووبوىٚووبكح يَووزٕٖ انكفووب ح فووٙ انعًووم ٔكوونن  ٙووؤهح 

ناؤ  انًُبٍجخ انزٙ ريٚل يٍ كافعٛزٓى َؾوٕ رطوٕٚو ٔىٚوبكح انعبيهٍٛ ٔرٕفٛو ا

 ولهارٓى.

 الاؽزٛبعووبدُٚجغووٙ دٌ رٓووزى إكاهح انْوووكبد ثٕٙووع يُٓغٛووخ ٔاٙووؾخ نزؾلٚوول  -6

انزلهٚجٛخ ٔانزطٕٚوٚخ نزٕفٛو انجوايظ انزلهٚجٛخ انزٙ رؤك٘ إنٗ رؾَوٍٛ ٔرطوٕٚو 

 ٖ انعبيهٍٛ.ان لهاد ٔانقجواد ٔانًٓبهاد اطكاهٚخ ٔانًُٓٛخ انًقزهفخ نل
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ان واه ٔؽوم يْوكحد  ارقبمدٌ رعًم إكاهح انْوكبد عهٙ إّواك انعبيهٍٛ فٙ  -2

ٔكوونن  ٔٙووع انؾهووٕل انً زوؽووخ  ٔالاَؾوافووبدانعًووم ٔرؾلٚوول دٍووجبة انعٛووٕة 

 .فٙ انعًم. ٔالاَؾوافبدنهًْكحد ٔعحط ا فطب  

 انًشاجع:

يجهىت ٔانزُبفَوٛخ انًَوزلايخل،  الاٍوزوارٛغٙكهاٍوخ انعحووخ ثوٍٛ انونكب  لإثواْٛى، يؾًل دؽًول،  -0

 .7102، كهٛخ انزغبهح، عبيعخ ثُٓب ، انبذٕث انتجاسٚت

 .22 – 26، ٓ ٓ يشجع سبق، ركشِفبنلٚخ يٖطفٗ عجل انوىاد،  -7

انقادة انجىذد تذٕٚىم كاَٛبل عٕنًبٌ، رعوٚت عضًبٌ انغجبنٙ انًضهٕصٙ يؾًل دؽًل عجل انًزعبل، ل -2

 .022، ٓ 7101ل، انوٚبٗ، كاه انًوٚـ نهُْو، إنٗ عهى َٔتائج -فٍ انقٛادة الاداسٚت 

 .7112ل، انوٚبٗ: كاه انًوٚـ نهُْو ٔانزٕىٚع، إداسة انًٕاسد انبششٚتكَٚهو، عبه٘ ، ل -4

كٛىىف تكىىٌٕ قائىىذاً َاجذىىاً ٔفعىىالا يائىىت سىىلال ٔجىىٕاب فىىٙ انقٛىىادة ٍووٛل يؾًوول عووبك انوووة، ل -2

 .011، ٓ 7112ل، ان بْوح، كاه انفكو انعوثٙ، الإداسٚت

الإداسة بانىىزكاءاث، َٓىىج انتًٛىىض الاسىىتشاتٛجٙ ٔالاجتًىىاعٙ اؽًوول عهووٙ ٔآفووؤٌ، لٕووبنؼ،  -6

 .7101، كاه ٔا م نهُْو، عًبٌ، ا هكٌ ، 0ل، ٛنهًُظًاث

أساسىىٛاث انتفكٛىىش انًُطقىىٙ عجوول انًزعووبل، انطؾووبٌ، يؾًوول ٍووٛل دؽًوول، عًووبك عجوول انقووبن  ، ل -2

 . 7102ُْو، ل، ان بْوح، يكزجخ عجبك انوؽًٍ نهطجبعخ ٔانٔانبذج انعهًٙ

أحش انعلاقت بٍٛ انزكاء الاستشاتٛجٙ ٔقشاساث عًهٛىاث انخذيىت انعيأ٘ ٔثْوٖ ْبّى يؾًل، ل -2

 .7112ل، فٙ انُجاح

، 7112ل، ان بْوح، يكزجخ عٍٛ ًٌّ، إداسة انًٕاسد انبششٚتعهٗ يؾًل عجل انْٕبة، ل -2

 ٓ766. 

ل، انوٚوبٗ، يكزجوخ يتكايىم اسىتشاتٛجٙإداسة انًٕاسد انبشىشٚت، َذىٕ يىُٓج يؾًل ان ؾطبَٗ، ل -01

 .77، 7107ٓانعجٛكبٌ، 

ل، انطجعوخ انواثعوخ، ان وبْوح، قادة انًستقبم انقٛادة انًتًٛضة انجذٚىذةيلؽذ يؾًل اثٕ انُٖو، ل -00

 .042، ٓ 7102انًغًٕعخ انعوثٛخ نهُْو، 
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 ، عبيعخ ثغلاك،يجهت انعهٕو الاقتصادٚت ٔالإداسٚتَعًخ عجبً انقفبعٙ، عبكل ْبكٍٚ انجغلاك٘،  -07

7110. 

دٔس انقٛىىادة الإداسٚىىت فىىٙ إعىىذاد انصىىف انخىىاَٙ فىىٙ انجٓىىاص ْبّووى ٍووعٛل انطووبغٙ انُعًٛووٗ، ل -02

ل، هٍوبنخ ككزوٕهاِ غٛوو يُْوٕهح، كهٛوخ الاوزٖوبك ٔانعهوٕو انذكٕيٙ فٙ دٔنت الإياساث انًتذىذة

 .71، ٓ 7112انَٛبٍٛخ، وَى الاكاهح انعبيخ، عبيعخ ان بْوح، 

ستشىىىىشاف انًسىىىىتقبم ٔصىىىىُاعتّ، يىىىىا قبىىىىم انتخطىىىىٛ  اانُٓوووولأ٘ ٔآفووووؤٌ دؽًوووول مٔوووووبٌ، ل -04

 .7102ل، كثٙ، وُلٚم نهطجبعخ ٔانُْو ٔانزٕىٚع،استعذاد ركٙ الاستشاتٛجٙ

ل، انًووؤرًو انعوثووٙ انوولٔنٙ انعْووؤٌ أعىىذاد قىىادة انًسىىتقبم انًْٕىىٕبٍٛٔنٛوول عجوولا كًووبل، ل -02

 .6، ٓ 7104 نهزلهٚت ٔانزًُٛخ، اطثلاع انًؤٍَٙ لان ٛبكح انفوك انًُاًخل، ان بْوح،
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