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 الملخص:

الدراسة  لل  ردةد م ا الثيراتاا الثت ببةااال البثل ا  الة ة      الوصففي: تهدفهدف البحث  

الثت بقدمال الببةةةلبةةةفا وا  ف     والبةةةلاا عل  القاا الإيجل ا     والثاتف  البةصةةةلا لاذه  

واعثبدا الدراسةة  عل  البةاا الفدةة ت س واسةةث دم    .الباتوضةة  عات البةصةةلا الت با 

(م تةل من 217اسةة   حات با ايثالر عاة   فامال  الالحث  الاسةةثاالك ديةال لجبب  التلا الدر

علبل مك  ذا الاحت يةثبت لل  الدراسلا الفد ا  اللثت ببثادف  ،  م ثتدت البةصلا الت با 

بصفيت وبحلال وبقفيا يصلئص مجبفع  مااة    مو مف ف ماان يغلب علاه د   الثحديد   

وذلك  ادف الحصةةةةفى عل    ،مف ف مو  مو ةراسةةةة  الحقلئر التا ة  البثالق    ااا  ةل تل 

 مالفملا دل ا  وة اق  عةال.

 الإطلرعل   ال صةةل الاوى   رئابةةا   امةةثبلالاحت لل  رفث  صةةفى  البحث: انقسففمفصففول 

وممةةثبل  ،  الإجتاءاا البةاجا  للدراسةة  الباداتا ممةةثبل ال صةةل الثلتت    للاحت   اةبلالةظتي  

 .الدراس  الباداتا  ومةل  ثالعل  بحلال تثلئا  ال صل الثللت  

مك من م ا بيراتاا  من م ا الةثلئا الثت بفدةةل  لال  ذه الدراسةة    وتوصففيات: :نتائج البحث  

(عل  الةبةةر القابت الث ةةجاب عل  الاةف وال ةةذوذ    Netflix,starzplayم ةةل دل مةصةة   

الجةبةةةت وال الت  ول بلى ال تائل الديةا  والإةملك عل  اللحفى والب دراا والحقد الت ا   

 للاتثقل   دبل موضح  الةثلئا مك  للاا  م تاة الااة  يتوك مك البضلمان البقدم   ات ميف ا   

 ذه البةصةلا و ذا يدى عل  مك  ذه البةصةلا    للغللب ور ا ذاك  ا يثل افك وي ةثتدفك  ت

تجح   ت الثيرات عل  الجبافر البةةةافةيس دبل موضةةةح  الدراسةةة  مك  للاا  م تاة الااة   

م ةثتدان  ت مةصة  تث لل،   ومن ليجل الا ا  ف  والببةلبةفا البقدم  عات  ذه البةصةلا  

للةبةةةةاة  لبةةةةلااةلا البقةدمة  عات  ب فيت اللغة  الاتجلايية  والات ثةلل عل  رقةل ةلا ميتم   ممةل  ة

الببةةلبةةفا وا  ف   قد روج  م لاال ل ةةذوذ الجةبةةت ومادم الفةين و ال الت  اليوجا  و 

زيلةل الفزك واضةة تا لا  للةف   و الاتاياى عن ا سةةتل  ممل  للةبةةا  للبقثتحلا للحد من 

 ل الإعف  البافةي .بيرات  ذه البةصلا زيلةل الا ثبل   للبحثفم الإعفمت البقد   ت وسلئ
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The impact of active viewing of online digital platforms on the 

values of Saudi society: “Netflix and StarzPlay as a model” 

Abstract 

Research subject: The impact of active viewing of online digital platforms 

on the values of Saudi society: “Netflix and StarsPlay as a model. 

Researcher Name: Reham abed aladwany . Degree: Master's degree in 

public relations. 

Research purpose: The study aims to monitor the most important effects 

caused by the active follow-up of these platforms, and to identify the positive 

and negative values offered by series and films shown on digital platforms. 

The study relied on the descriptive approach, and the researcher used the 

questionnaire as a tool for collecting study data, where a sample of (217) 

subscribers of digital platforms was selected, knowing that this research 

belongs to the descriptive studies that aim to portray, analyze and evaluate 

the characteristics of a particular group, or a particular situation dominated 

by Defining, or the study of current facts related to the nature of a 

phenomenon or situation, with the aim of obtaining sufficient and accurate 

information about it. 

Search Sections: The research was divided into three main chapters, the first 

chapter included the theoretical framework of the research, while the second 

chapter included the methodological procedures of the field study, and the 

third chapter included the analysis and discussion of the results of the field 

study. 

The Main findings and recommendations: One of the most important 

findings of this study is that one of the most important effects of watching the 

platform (Netflix, starzplay) on the value system is the encouragement of 

violence, homosexuality, betrayal, neglect of religious obligations, addiction 

to alcohol and drugs, hatred and the desire for revenge. The results also 

showed that the majority of the sample members believe that the contents 

presented are immoral, as most, despite that, they follow and participate in 

these platforms, and this indicates that these platforms have succeeded in 

influencing the Saudi audience. The series presented through these platforms 

develop the English language and openness to other cultures. As for the 

negative aspects of the series and films, most of them promoted 

homosexuality, the principle of non-religion, marital infidelity, weight gain, 

sleep disorders and isolation from the family. As for the proposals to reduce 

the impact of these platforms, increase interest. Media content presented in 

the Saudi media. 
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  البحث:مقدمة 

(بيرات ووجفة لدم جبافر netflix starz play ال سةةةةفاا لا يلفك للبةصةةةلا الت با   

الفطن الات ت  ر ا اتث ةةةلر ل  ت ممتيلل و مورو ل وبغات ل ل تي   الإعف  الثقلادي  ومب 

(ادثبةةةةاة  مةصةةةة  19-لبةلحة  يةدمةلباةل للببةةةةث ةدمان  ت الفطن الات ت و اةد مزمة   دف اةد

Netflix   وStarz play   ملافك م ةةثتك   125م با  داتم حات ارب ب عدة مبةةث دماال من

 و ت ةل اتث ةلر رقل   الاسةثافك    2020ملافك م ةثتك يفى الت ب ا يات من عل  200لل   

ال للت من الت ل   الذي يثبةا  لسةثغفى عةلدةت   محثفا ل م ةل دل  الجبافر عل  الت بت م ال

م للر و ااً  تيا  مةل ا ً للأيفق والآةاب   بقديا  لل الإ الر  ت الصةفا والصةفرل   للإضةل   

يثضةةةةبةةه من رسةةةةلئل ضةةةةبةاة  بالر  ت ا ذ لك وبثاةلري مب مةظفم  القاا   الاةلم    ومل

 والالةاا والثقللاد.

 

و د مدةاح  الدرامل ملةل الثت ا  التئابةا   و مدةاح  البلةل ا دثت رواجلً وم ةل دلسور بل 

 لوا  ت م ةةةةل دل الببةةةةلبةةةةفا من مجثبب  يتس لك ا  حلث  بلراتم و للت ا من وجفة ب

الإعفما  بؤدد مك ال ةةتايا الب ثل   من جبافر الب ةةل دين ب قال عل  م ةةل دل الببةةلبةةفا  

  غل الةظت عن البةةةةن والببةةةةثفم الثالابت والا ثصةةةةلةي  و د مةم  ة  اللغ  الثاااتي   

وا  ف  الباتوضةة  و بةةلط   ةا     وبةفع عةلدةةت الثجبةةاد ال ةت وبللملال  ت الببةةلبةةفا

مضةةةبفتال ومةةةللال ولغثال س وةتوف الثاتي لال وسةةةافلثال ومقدربال عل  الاسةةةثافاء  

والاسةثحفاذ  ويلر الإحبةلب  للب ةلرد   ذه الافامل مجثبا  جال  من الدرامل وسةال  لةقل  

 (.10 ص.1992البالفملا  وبلفين الآراء والبفا ف و الابجل لا  يضفر 

 

تبط الب ةةل دل الة ةة   للبةصةةلا الت با  و ت الب ةةل دل  صةةفرل مثلترل والاتثاله  اتث ةةت  

عل   ذه البةصةلا والاسةثغتاق الالط ت للب ةل د و ف مل زاة من ي فرل    الثت بقد  للتسةلئل  

 بيرات  ذه البةصلا.

 

عل  لعفتا  ويصةةفدةةا  الب ةةل دل    فادةةل وجفة وعد   ةتوف الثاتي متوت  مك دبل

مو ال ةةةة صةةةةت جاةةلز الاةةلبف  لبثةةل اةة   عفامةةل من دةةلتةة  اللباافبت  الجبافر  جةةذب 

مضةلمان   Starz playو   Netflixالثت اه والبثا   بقد  مةصة    عن  حثلً البةصةلا  ذه  مثل

مةةل ان  وال اةةلى    واللفماةةديةة    الةةدراماةة    مثةفعةة   و ات ةةل   التعةةبالالبت  ووالتوائاةة   

وعل  البجثبب  البضةةلمان و ذه البضةةلمان لال بيرات مالمةةت و ات مالمةةت عل   اا مجثباةل 

الاحثت وا دلةيبت ضةةتورل الثاتف عل  بيراتاا  ذا البحثفم الب ثفل  يلدةة  مب ازةيلة  

 تبب الامثتاك  ت  ذه البةصلا الت با .

الة ةةة   للبةصةةةلا   الب ةةةل دل  بيرات الامت الذي يدعف للقال   للدراسةةة  الحللا  للثاتف عل 

 البافةي.الت با  عل   اا البجثبب  
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 الدراسة:مشكلة 

مدةةةةاح  الدرامل بلاب ةور  ل   ت حالبةل الافما  و فل رقل ا  مؤرتل  ت البجثبب  للتسةةةةلل   

 بةاب الإ الى اللاات علاال و دربال   ت وذالكمالمةالدراما  بحدث بيرات  يسةلفب مالمةت و ات  

عل  الإ الر واسةثافء ل عل  مو لا الب ةل دين و درابال عل  ب  ت جباب الحفاجي ودةفلا  

الإ الى اللاات والفاسب عل  الدرامل وةافر البةصلا الت با  مةم لل  بغات    للجبل ات  وذالك

 متبلط وعلةاا الب ل دل .

 اه ب بةةا الاتاما الدراما  والببةةلبةةفا  تدةة  للثاتف عل  عللا يلرجت   كلا مةة  ومبل

مثةفع وسةلحت وللن الب ةلل  بلبن  ت مات   مل لذا دلك  للإمللك الث لص من ي فرل الآرلر  

 (1979الثت بثفلد من بيرات  ذه الاتاما.  عدواك  

فجا  الحديث  و رواجال و حلا اتث ةةلر البةصةةلا الت با  الثت باثات من م ا الفسةةلئل الثلةفل

 والثت دةةةلحاثال تقل  تفعا  2012الجبل اتي مةذ  داي  ةافر ل  ت ال ةةةتق ا وسةةةط عل   

للجبافر  لةل مةل  ااةل من مباياا    اةذه الفسةةةةلئةل بثبثب  ةللاةديةد من البباياا والإملةلتاةلا  

ثغتاق  والظتوف الثت ببةث اب من يفلال مك بجذب وبثات اتثاله الب ةل د وب ةجاه عل  الاسة

 الثيرات  ت لال  لثات مبل دلك مثف ال مدات ةور  ت الب ةل دل  دبل  دما  ذه الفسةلئل  ببلرسة 

  ت وآراء و اا  م للر من باتي مل يفى من ماثقداباا و اباا  وبغاات ا  تاة حالل  عل 

 (4 ص.2017ببثالت. دبلش  ل ل    لطلر

ومل بقدمه من مضةلمان وم للر  Starz playو   Netflix و ت ةل اتث ةلر البةصةلا الت با 

و اا  ةد بثفا ر محاةلتةل وبثةةل ل دثاتا مب القاا والثقةل ة  البجثبااة   يلثبةةةةب ال تة الاةديةد من 

القاا والبةةةةلفداةلا من يفى مفحظة  سةةةةلفك الآيتين من حفلةه  واتةدمةلجةه مب  ال 

  و ذه القاا  د لا بظات   ال ة صةالا الدراما  الثت يثل اال من يفى وسةلئل الإعف  الب ثل  

  ةةلل مالمةةت ولتبل ببةةثقت  ت الةبةةر القابت والاةلء البات ت له  و ف مل يفضةةا ي فرل  

بةيرات ةل  ت الاةةلء ال لتي و القابت للبجثبب   دبةل مك مةصةةةةلا الب ةةةةل ةدل الت باة  مدةةةةاا  

د من جباةةةةةةةةفر داةةةةاتاً يثل اةةةةةةةةفك ا عبلى لل  بقدمال  صفرل ت     ا مت الذي ييي لال

ومن هنا تبلورت مشففففكلة  ي فرل بيرات  ذه البةصةةةةلا عل  ال الا الب ثل   من الجبافر 

  Netflix)  الدراسفففة في التسفففاال التالي :ما تأثير المشفففاهدة النشفففطة للمنصفففات الرقمية

 (على قيم المجتمع السعودي؟ Starz playو

 البحث:مصطلحات  

"يقصد  ال القال   ادل عبلالا م ثل   عل  البحثفم الثل ييفتت  المشاهدة النشطة اصطلاحا   -

  مثل الابلالا الةقدي  مو الثحلالا  للبالفملا الثت ببةةةثق  من  يفى التسةةةلئل الثل ييفتا     

  – للب ةل دل الة ة   باةت الاتثاله مرةلء الب ةل دل  الاتثاله لل  دة لا ال ة صةالا ومظات ل 

الثحةدث مب الآيتين حفى مةل ي ةةةةل ةده( و ةللثةللت  ةيك الب ةةةةل ةدل بثلفك من   –يط الةدرامت

 (.2018عةلدت مات ا  وعلط ا  "  حلاا 
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 ا  ثبل  وا تثاله للب ةل د وا حداث الثت ت ةل د ل   ةلل مةظا  المشفاهدة النشفطة إجرائيا   -

 ومثلتر.

الرل عن  فا   ويب باثا  ثقديا   ت ع Platform )   “: وبالإنجليزيةالمنصففة اصففطلاحا   -

ال دملا الث لعلا  الثت ب ثلف و ر طااا  وت ةلط  ذه البةصة  لل  جلتب البالفملا الثت يثا  

 . بقديبال من يفلال ميضل

- المنصفففة إجرائيا   عالرل عن  اا  يلدةةة   جباب متفاع الة ةةةت سةةةفاء دلك ت ةةةت  

 مالفملا مو ت ت ت لطلا بت ااا  ويلثت  اال الث لعفا.

باد احد مةواا الإعف  الجديد بقد  يدم  م ةةةل دل حبةةةب  المنصفففات الرقمية اصفففطلاحا : -

ال لب ةوك  فادةةل لعفتا   للف   والبللك الذي يت ب  اه الب ةةثتك وعات لي جالز ذدت 

 (.408 ص.2020يبثلله. مص     

يفجب  تي رسةةةةف   مةةةةاتي    الإتثتت  تظل  مو ب اار عات  إجرائيا  المنصففففات الرقمية -

 لب ل دل الببلبفا وا  ف  .

الثاتيف    . اا م ةةةةثقة  من القابة   والثت باةت ال ةةةةتء الغةللت والثبان  القيم اصففففطلاحفا:  -

مو متبلط الحالل  للقاا  " ت البالةئ والباثقداا ا سةةلسةةا   والبثل والبقليا،   الادةة فحت

ب ضةةةال  ت دةةةةب القتار  مو لثقفيا  الباثقداا  الثت بابل متمةةةداً علملً للبةةةلفك  مو تقلط  

لةلأمةةةة ةةلص   والةةذابةت  الة ةلةقةت  ورةاةقةةلً  ةةللبةةةةبةف  اربةاةةلطةةلً  بةتبةاةط  والةثةت  وا  ةاةةلى   

 ."Halstead,taylor,1996) 

مجبفع  من البالةئ والبقليا، والبؤمةةتاا البةةلئدل  ت البجثبب البةةافةي     القيم إجرائيا -

 والباثقداا . الثت يثا من يفلال البا تل عل  ا  للر

  الدراسات السابقة:

بقف  الالحث   اتي الدراسةةةلا البةةةل ق  من يفى رفث محلور ويبلن اسةةةثاتاضةةةال و قلً  

 للثبلبل الثلري ت من ا حدث لل  ا  د  وبثبثل البحلور  ابل يلت 

 البحفر ا وى الدراسلا البتبا    للب ل دل الة    .-

بةلبةفا عل  الابجل لا  البحفر الثلتت   الدراسةلا البتبا    ثيرات ا  ف  البةاةبلئا  والب-

 والقاا البجثباا .

 البحفر الثللت الدراسلا البتبا    ثيرات البةصلا الت با .-

 أولا: الدراسات المرتبطة بالمشاهدة النشطة :

   (alexander,et al . 2021)   ةراس  اللبلتدر وآيتوك   د  
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من يفى طتل الثبةةةلاى الثللت  ل الدوا ب الب ثل    لل  الثحقار يلف ةوا ب الب ةةةل دل  ةاا  

مك بيرات ةوا ب  الةاب  بفدةةل  الدراسةة     للأت تاط  ت الب ةةل دل  ةاا بايز علةاا الب ةةل دل 

الب ةةل دل مثالين  ال ةوا ب الب ةةل دل الثت ااا  بقلل من مؤمةةتاا الالةاا الضةةلرل س  ت 

مةة لص الذين ي ةةل دوك الببةةلبةةفا لدوا ب الاتوب والفحدل والثح اي والث لعل  البقل ل ا 

و ت ذالك البةالق  الاجثبلعت والثالا ميضةًل لل  وجفة مافى م فم لبةلفدالا الب ةل دل الةاب   .

لل  بحديد الدوا ب وراء م ةةةةل دل   (kim &shim,2018دراسففففة كيم و شففففايم )سةةةةا  

الحلج  والإحبةلب لل  لةراك سةلفك الب ةل دل  ةاا    الببةلبةفا الدراما   ةاا والاحت عن

يةظتوك لل  الب ةل دل  ةاا دفسةال  لإمةالع ر الباا  سة  دبل موضةح  تثلئا الدرامك ا  تاة  

و يةجذب ا  تاة   ةةةلل يلص لل  الب ةةةل دل  ةاا عةدمل يةصةةةا    والثت ا      ت الاسةةةثبثلع

وآخرون   راسةةةةة   ةلرمةةةةةلةو و قةل لةدراسةةةةة  البةةةةةل قة  جةلءا    .الآيتوك  اةذا الة ةةةةةلط

(2019harsha,et al .)    مك م ا الافامل الثت مرتا عل  الب ل دل  ةاا ا ستل و ا دد لء

و ا  تاك والاسةثتيلء والببلطل  و يلدةا  الاد الثةلزلت  ت البةصةلا مثل تث لل، ومملزوك 

دبل موضةةح  عفا ب الب ةةل دل  ةاا    الب ةةل دل للحلق  الثللا  يجال من الصةةاب الثف ف عن 

ط ا  لل  جلتب بيراتاا ميتم مثل ات  لي الدرجلا  عل  ت لق واسةب عل  متال جبةدي  وعل

  والثغاب عن البدرسةةة  والابل. ب ةةةبل الافا ب الجبةةةدي  ا ولا  للب ةةةل دل  ةاا الصةةةداع  

والإر لق والثاب وملا الااةان وال ةةةةافر  للةف  وال ةةةةافر  للجفع وال بفى واللبةةةةل  اد  

 جلبلا طفيل  من الب ل دل  ةاا.

بف ب لل     (rubenking &Merrill,2019نج و ميلير )روبينكيدبةل بفدةةةةلة  ةراسةةةة   

بلتار الب ةةةل دل  ةاا من يفى بةظاا ذابت م ل   ومال مدات لاسةةةث دا  م ةةةل دل ال ةةةتا    

 .دبلل يل وملل من ممللى الثبفيف وبيجال البال    وبقلال الةد  

لبات   داف يبلن مك بتباط الب ةل دل ال ةت    للادثالب    (2017عبد العظيم )   د   الدراسة 

مةاتا الةثلئا وجفة عف   ليجل ا  دااتل  ان الب ةل دل  ةاا والادثالب       للفحدل وال ةافر  

 .دبل مةاتا الدراس  مك الب ل دل  ةاا مدثت م با   ان ال الا الابتي  ا دغت  

سففينمائية والمسففلسففلات على الاتجاهات والقيم  الأفلام ال  ثانيا : الدراسففات المرتبطة بتأثير

 المجتمعية:

البةةةاةبلئا  والببةةةلبةةةفا عل    ا  ف   اه الالحث  ةراسةةةلا متبا    ثيرات    اسةةةثاتضةةة 

لل  مات   دا ا  بيرات    (2020حات  د   ةراسةةةة  البحبدي    الابجل لا والقاا البجثباا   

ل اة  و البةةةةلااة  للقةفاا ال ضةةةةلئاة   الإعف   ةللجبةل ات دبةل  ةد ة  للل ةةةةف عن الآرةلر الايجة

والثاتف عل  بيرات م ل دل الببلبفا الثتدا  عل  ا ستل الببلب   ت البجثبب البافةي    

بفدةةةةلة  الةدراسةةةة  لاةدة من الةثةلئا م باةل مك  ةةلك  ال الآرةلر البةةةةلااة  لةدم من يثةل ب  

 الثيرات عل   ال الببةلبةفا الثتدا  وم ا رفر  آرلر سةلاا  من وجا  تظت عاة  الاحت  ت

القاا والبالةئ لدم ا سةةتل الببةةلب  . ت ةةت  ال الاقلئد الب لل   مثل وضةةب اللف ا زرق 

ةايل البةيى و ات ل.بقلاد البتا قان وال ةالب    لى الببةلبةفا الثتدا    ت ةت رقل   الاةف  

جتيء  الوالجتيبة  ةايةل البجثباةلا  دبةل مةاتا الةثةلئا  ال الآرةلر الايجةل اة    ال تل  
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والاجثبلعا   الثاتف عل  الباللا ا رتي  والثلري ا   ت بتدال الببةةل ب   للب ةةلدل ا سةةتي   

)   دراسففففة كوبرا   و ت ذالك البةةةةالق  د  ا سةةةةتل .   ت ت ةةةةت رقل   الحفار  ان م تاة  

kubrak,2020)    للحصةةفى عل   التلا جديدل حفى الثيرات الإيجل ت للأ ف   ةلءً عل   حت

دلت  الباب  بحديد الثغااتاا  ت مفا ف ال ةةةةالب بجله القضةةةةليل الاجثبلعا   . بجتيات محدة

 بؤدد الدراسةةة  احثبللا  لحداث بيرات   البفضةةةفعا   اد م ةةةل دل  الا حفى حالل دالر البةةةن

ل مك ماظا  الثغااتاا  ت مفا ف الب ةةل دين البلث ةة   مالمةةتل  ليجل ت  اد م ةةل دل ال الا دب

 .  اد م ل دل ال الا لا باق  مب متور الف  

 عل  الدراما  الاتاما بيرات مدم عل  لثاتفل  (2018كما أشفارت دراسفة كماو و بلخلفة )

 البثاتي ال ةةالب عةد بغاتا الثت الاجثبلعا  القاا  م ا  لل ةةالب و مات   الاجثبلعا  القاا 

 بفدةةل  الدراسةة  لادة من الةثلئا م بال مك م ةةل دل الدرامل الثتدا  بؤةي لل     الدرامل لاذه 

اتث ةةلر الجتائا مثل القثل والا ثصةةلب دبل مةاتا الةثلئا مك م ةةل دل الدرامل الثتدا  بة ةةت  

م ةةةةل ةدل  الآ ةلا الاجثبةلعاة  مثةل باةلطت الب ةدراا واللحفى وال اةلتة  اليوجاة   دبةل بؤرت  

الدرامل الثتدا  لل  الااد عن الالةاا والثقللاد للبجثبب وب ةةةاه ال ةةةالب  اد م ةةةل دل الدرامل  

 الثتدا   يزيلء الببثلان والببثفا .

بةفع مظل ت الا ثتاب عل  الةبةةةر القابت  ت   (2019عبد الحليم )كما أوضفففحت دراسفففة  

زيلةل الا ثبل   للبلى والثحتش عن الببةةلبةةفا وا  ف  ا جةاا   بحفيل البتمل لل  سةةلا  و

طتير الإمةةلراا ولغ  الاافك والبالدبةةلا الل ظا  والثحتش البالمةةت  لللب، والبضةةليق   

 ومبلرسة  الت صةلا ا جةاا  وايثفط ال ةالب وال ثالا ومةتب الب دراا واللحفى وبقلاد  

ا  وة اثاا للقال   اللالب و  صةةةلا ال ةةةات الغتيا   مرتا الدرامل  للبةةةلب عل  القاا ا يف 

  ببلرسلا سلفدا   ات سلاب  مثل الثحتر الاجثبلعت من القاا ا يف ا  و الاجثبلعا  .

 ثالثاً:الدراسات المرتبطة بتأثير المنصات الرقمية:

( للغفص  ت عةلةاا  Rahman&arifس2021رحبةلك وعةلرف ةراسةةةةة  الاةلحثان     ةد ة 

دبل باحت الدراسة     ،covid19وسةط جلئح    Netflixالب ةل دل ال ةت   الب ثل   لببةث دمت  

 ت الافامل الثح ايي  ومقدار اسةثافك الفسةلئط والبةبلا البةلاا  البتبا    للب ةل دل ال ةت    

 ( سةةلع  مةةاتيل  بةةاب مثفزم 73مقدرا    موضةةح  تثلئا الدراسةة  مته يثا ،  Netflixعل  

و مك    حلق  ميتم والإةملك دبل ب ةةات الةثلئا لل  بحفى الات من  ت بت اات لل   ت  اتي س

البلل والثيرات الإعفمت  ف الحل ي عةدتل يثالر ا مت  للب ةةةل دل ال ةةةت     دبل موضةةةح   

 الدراس  مك الب ل دل ال ت   بباب القلر و ل  الةف  والثللسل عن مةاء البال  الافما .

احثل  البتبا  ا ول   ( مك البةصةةلا الاللثتوتا   2020ةراسةة  دةةفل الدين  دبل بفدةةل   

والبةاةبلئا   الدرامل الثل ييفتا   لبثل ا  ا دثت ب ضةاف من  ال ال ةالب  من حات دفتال الفسةال   

 و ف مل ي ات عل  سا تل البةصلا الإللثتوتا  عل  الب ل دين.

( مك البةصةةةلا الت با  بقد  محثفم يلص  اال وذاك  2020 وممةةةلرا ةراسةةة  مصةةة     

لإضة لء الثباي بضةب البةصلا مقثتحلا الب ل دل للب ثتك و ف مل يدى عل   بثاب البةصلا  
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لالةاا الب ةل دل للب ةثتدان وبحلال ب ضةافا الب ةثتك حبةب البضةلمان الثت سار ومل د ل 

ةصةةلا رتاء الفسةةال  من حات ببةةاال   دبل مةاتا الةثلئا اك سةةاب جذب الجبافر لاذه الب

رجب الصةةدم ومن حات بقديا رسةةلئل للأ تاة   ةةلل مث صةةص ومن حات سةةافل  وسةةتع  

 الفدفى للفسال  ومن حات اللغ  الببث دم   ت  ذه البةصلا .

( مك   .2019Susanno,et alو ت  ذا البةالق بفدةل  ةراسة  ةراسة  سةفزاتف و ميتوك  

     netflixا ةةفك  ت جلدتبل  ا م ةةثتدفك ت ةةا فك  ت مةصةة   للاا  جال ا ل ا  الذين يا

الافامةل الثفرة  الثت بح ي جاةل ا ل اة  عل  م ةةةةةل ةدل ال ةةةةتا ة   ت الاتوب من الفا ب  

 والب لرد  الاجثبلعا  والبات الجذاب.

  للدرامل   البصةتي  ال ةالب  م ةل دل   متبلط  وب بةات  وبحلال  لتدةد(  2018سةا  ةراسة  الة ةلر  

  والبفاة   للثلا ييفك  م ةةةل دباا  عل   وبيراتابال  الإلکثتوتا  الت با   البةصةةةلا  ت  الثلا ييفتا 

  يثبثل   لرز  مثغات لل  اك  ةلكبفدةل  الدراسة  لادة من الةثلئا م بال   .يقدمال  الثت  الدراما 

  ات ع  الب ةةةل دل   عل   مالمةةةتاً   بيراتاً   بؤرت  بياى لا  الثلا ييفك عات  الدراما   الب ةةةل دل  مك  ت

  عات   الثلا ييفتا   الدرامل مثل ا   ال ةةةةالب  ب ضةةةةال من  يثضةةةةا مل  و ف  الت با    البةصةةةةلا

 .الإتثتت   عات  الثلا ييفتا   الدرامل  لبثل ا   ب ضالاا   تبا  ي فق    کل  الثلا ييفك

مك الب ةةةل دل  ةاا    (Groshek,et al. 2018جتومةةةاك وميتوك  دبل بفدةةةل  ةراسةةة   

و صةفرل مثلترل مةاء لل  مرلر دةحا  عل  عاة  الدراسة  مثل الادثالب والإمتاي البيمة  

الفزك و اضةةة تا لا الةف   دبل بظات الدراسةةة  تثلئا مثالية  مةال سةةةلاا  و ات   مةال زيلةل 

 سلاا  .

للل ةةف عن الدوا ب  سةةا  الدراسةة     (panda&pandyس2017 لتدي و  لتدا  و ت ةراسةة  

الب ثل   الثت بؤرت عل  طفب الجلمالا لقضةةةلء البييد من الف    ت الب ةةةل دل ال ةةةتا    

موضةةةح      Amazon Videoو   Netflixوالإمةةةالع البثحقق  مةال مثل مفا ب  ت ال اديف  

تثلئا الدراسة  مك الث لعل الاجثبلعت   والاتوب من الفا ب   وسةافل  الفدةفى لل  البحثفم  

ثل ييفتت والإعفك يح ي طفب الجةلماةلا عل   ضةةةةةلء البييةد من الف ة   ت م ةةةةةل ةدل  ال

 :.ال تا  

 التعليق على الدراسات السابقة:

 أوج: الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:

 اعثبدا ماظا الدراسلا البل ق  عل  البةاا الفد ت و ف مل اعثبدبه الالحث  .-

 الدراسلا البل ق  اسث دم  الاسثاالك ديةال جبب الاالتلا و ف مل اعثبدبه الالحث .ماظا -

بثفا ر مب الدراسةلا البةل ق   ت ببةلاط الضةفء عل  بيرات ا  ف  ا جةاا  الباتوضة  عل  -

 البةصلا الت با .

 



 نموذجاً" تأثير المشاهدة النشطة للمنصات الرقمية عبر الإنترنت على قيم المجتمع السعودي "نتفلكس و ستارزبلاي 

 405 ( 2العدد التاسع )ج – مجلة اتحاد الجامعات العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال 

 

 أوج: الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة :

عن الدراسةةةلا البةةةل ق   ت زمن ب اار الدراسةةة  ودذلك مللك    ايثفف الدراسةةة  الحللا -

 الث اار.

ييبت ايثفف الدراسةةة  الحللا  عن الدراسةةةلا البةةةل ق  من حات ايثالر وسةةةال  معف  ذاا  -

 جبل اتي  و ت البةص  الت با  سثلرز  في والبات لبات   مدم بيرات ل عل  الجبافر.

الضةفء عل  بيرات ا  ف  ا جةاا  الباتوضة  عل  بثفا ر مب الدراسةلا البةل ق   ت ببةلاط  -

 البةصلا الت با .

 أوج: الاستفادة من الدراسات السابقة :

وا ةواا   لسثاتاي الدراسلا البل ق  يثضا متال ب ثلف  ابل  اةال من حات الادف والبةاا 

 و  لل عل  سلعدا  ذه الدراسلا الالحث  عل  مل يلت    والااة    الببث دم 

 بلفين راي  واضح  تحف الب لل  الاحثا  من حات بحديد ل ودال ثال والإطلر الال  لال .-

 مات   م ا البتاجب الات ا  وا جةاا  الثت يبلن الاسثالت   ال  ت الدراس  الحللا . -

 داف الدراس .دال   ببلالاا الدراس    لل علبت يحقر م  -

 الاسثالت   ةثلئا الدراس  البل ق   ت الثالار عل  تثلئا الدراس  الحللا .  -

 بحديد ال  فاا البةاجا  البةلسا  لبفضفع الدراس  . -

 لرتاء الجلتب الةظتي للدراس . -

 ةعا وباييي م لل  الدراس . -

 عد  بلتار الدراسلا البل ق .-

  يلي:وتمثلت تساالات البحث بما  

 مل علةاا ومتبلط م ل دل الجبافر البافةي للبةصلا الت با  ومدم اعثبلة ا علاال؟  -

الةت ةبةاةة    -2 الةبةةصةةةةةةلا  عةلة   البةةةةةاةفةي  الةجةبةاةفر  ل ةاةةلى  وةوا ةب  مسةةةةةاةةلب  مةةل 

 Netflix,starzplay ؟) 

ملمدم لةراك الجبافر البةةافةي لفا اا  البضةةلمان البقدم   للببةةلبةةفا عل  مةصةة   -3

Netflix,starzplay) ؟) 

مل الإيجل الا والبةلاالا الثت بقدمال الببةلبةفا وا  ف  عات البةصةلا الت با  من وجا  -4

 تظت الجبافر ؟ 
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 ر القابت للبجثبب البافةي؟ ببااال مثل ا   ذه البةصلا عل  الةب مل م ا الثيراتاا الثت   -5

   مل البقثتحلا لبفاجا  الةثلئا البلاا  البثتبا  عل  الب ل دل الة    لاذه البةصلا؟ -6

 تتمثل الأهمية بما يلي : أهمية البحث :

محلول   اا بيرات محد الفسةلئل الت با  الجديدل و ت   مةصةلا الب ةل دل الت با  ( عل   اا  -1

 وميف الا البجثبب .

بةاب م با   ذه الدراسةة  من مك ا عبلى الدراما  الثت بقدمال البةصةةلا الت با   تث لل،   -2

سةةةثلرز  في ( بثاتي لاتثقلةاا ةولا  ومحلا  دااتل تظتا لثتويجال   للر  تيا  ومةةةلذل  

عن ال ااا  الإتبةلتا  البةلاب  مثل   ال ةذوذ الجةبةت  الاتثحلر  ثل الغات البةحت وال ةافذل  

لإلحلة  وبقديبال   ةلل جذاب مل يبةال عل  الجبافر الثفحد مب  ذه ا  للر ومحلول   ت ةت ا

 بقلاد ل.

ييوة الاحت الالبت  ييت البالفملا الثت بفدةةل  للاال  ذه الدراسةة   ت  ذا البجلى  ت -3  

بقديا ةراسةة  علبا  بؤدد مدم الضةةتر الفا ب عل  البجثبب من اسةةث داماا لاذه البةصةةلا  

    . صفرل ت  

 بدعا الدراس  البلثا  الات ا  ويلد  البلثا  البافةي   بتجاا  علبا  ب اد الالحثان .-4

 تمثلت أهداف الدراسة بما يلي:

الثاتف عل  علةاا و متبلط م ةةةل دل الجبافر البةةةافةي لبةصةةةلا الب ةةةل دل الت با    -1

 ومدم اعثبلة ا علاال.

البةةةةاةفة  -2 الةجةبةاةفر  ل ةاةةلى  وةوا ةب  مسةةةةاةةلب  الةت ةبةاةة  مةاةت ةة   الةبةةصةةةةةةلا  عةلة   ي 

 Netflix,starzplay.) 

مات   مدم مةراك الجبافر البةافةي لفا اا  البضةلمان البقدم   للببةلبةفا عل  مةصة   -3

Netflix,starzplay. 

الثاتف عل  الإيجل الا والبةةةلاالا الثت بقدمال الببةةةلبةةةفا وا  ف  عل  البةصةةةلا   -4

 الت با  من وجا  تظت الجبافر .

 د ببةةةااال مثل ا   ذه البةصةةةلا عل  الةبةةةر القابت للبجثبب  ردةةةد م ا الثيراتاا الثت   -5

 البافةي .

 وضب مقثتحلا لبفاجا  الةثلئا البلاا  البثتبا  عل  الب ل دل الة    لاذه البةصلا .-6
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  المدخل النظري : 

 في هذا  الجزء تستعرض الباحثة المحاور التالي :

 الرقمية.المنصات   •

 تأثير المنصات الرقمية على القيم . •

 أولا :المنصات الرقمية  

 تمهيد  

ب ةةةةلةل البةصةةةةلا الت باة  لحةدم البجةللاا الإللثتوتاة  الثت بقةد  يةدمةلباةل الا ثتاضةةةةاة   

للببةةث دمان عل  مةةال  الاتثتت    و ت مةظفم  اللثتوتا  ب لعلا  مثللمل    د ب ةةبل عل  

ى لل  محثفيةلباةل   ةةةةلةل م ثفل مو مقاةد   ةةةةتوط  طاقةل  مجبفعة  موعاة    ويبلن الفدةةةةف

 للأ داف الثت يحدة ل القلئبفك عل  دةلع  محثفيلبال .

 ات حاي  ةلئا عل  بلةفلفجاةل الفيةب  بثلفك من عتي بقةت من اجةل الة ةلذ لل  الاةللا   اةدة  

من ةوك  من ال ةدملا الث ةلعلاة   والثت يبلن مك ب ضةةةةب للةد ب الاللثتوتت   مو بلفك مجةلتاة   

مقةل ةل  وياثبةد  ةذا الاتي عل  ب فيت مجثبب من الببةةةةث ةدمان ملي متاةل مجبفعة  مثلةلملة  

 (516ص.2019من ال دملا الث لعلا  .  لرب  وايتوك 

 من طلب ال اديف لا يفلال من للببةةةث دمان بثاا الثت باتف البةصةةةلا الت با   لل دم 

البحثفم   مو لث ةةةغال ال اديف البتك  للثحلا  ويبةةةثبثافك و   مي يفى سةةةات ت ماان  ت

 feng,2006) 

 حث  بلقلئت  لسةثبتار س و  ةلل   يثجدة والذي ال ةاتي الامةثتاك عات ال دملا  ذه  وبابل

ل مقد   مو ال ةةةةتد  يجال مل و ف الب ةةةةثتك  يلغاال  عل  الح لة عل  ال دم  حتيصةةةةً

 (409 ص.2020. مص    "تث لل،" :مثل .الببثاللان

باةد البةصةةةةلا الت باة  محةد م ا مةواا ا عف  الجةديةد الثت بحةلوى بقةديا ت بةةةةاةل داةديةل عن 

 مةةلل  ت بثبثل للات الثلا ييفتت جديدل  ماليات بضةةب مك الثل ييفك الثقلادي  واسةةث لع 

 الامةثتاك عل  ب ةجب الببةثالك حث   .البةصةلا  ذه  عات البقد   للبضةبفك جديد ومحثفم

 (408 ص.2020ال لب. مص      حبب م ل دل  يدم  عل  الحصفى مقل ل والد ب ال 

 للات الإللثتوتا  الب صص  وال اللا البفا ب و   :الت با  الب ل دل  مةصلا ات فق  بب

 الببةلبةفا  اال البتئا   بل البفاة من مثادةل  ممةللى باتي وال  الاتثتت   عات البتئت

ً  متثج  البةصةةلا مو الثت  ذه  عات  ثال ويالة للثلا ييفك متثج  الثت سةةفاء  لاذه  يصةةاصةةل

 (169 ص.2020البةصلا. عثبلك  

مداح  البةصلا الت با  مثل تث لل، وسثلرز  في و مملزوك و ات ل من البةصلا الفج   

ا ول  للجبافر لبل بقدم  من مباياا بقد  البةصةةلا الت با  الببةةلبةةفا وا  ف   صةةفرل  
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جلا بثاا للببةةث د   ميثالر مليةلسةةب ذو ه دبل بثبثب  بايل الث لعلا  لذلك يبلةةل القفى  دثللف

مثبايل مؤ ثلً    تال بثغات  لسةةثبتار   وميضةةلً مثبايل مللتالً       NETFLIXمك دثللفجلا  

الةبةحةثةفم    مةن  مة ةثةلة ةة   تة ةةل ةةلا  يةفاجةاةفك  الةبة ةثةلة ةة   الةاةلةةداك  الةببةةةةثة ةةدمةاةن  ةت   ك 

Lobato 2017  .) 

ال لب بيسةبة    حبةب ال اديف ل دملا ا جةاا  البةصةلا ممةات من "تث لل،" مةصة  وباد

 لإرسةةلى ا متيلت الاتيد ملثب اسةةث دا   و ت مسةةلسةةا    لتل   دما ( والثت1997عل   

 الثت القديب  الثقةا   ذه  باذيب  ت تجح  تث لل، ولقد..الابفء لل (dvd)ا  تاص الت با  

 مبةاقًل  مفجفةل  عةلدةت ميج يفى من وذلك وحديث  مث فرل  بقةا  لل  علاال باثبد دلت 

 لتثةلج  تامجاةل  ت تث لل، باةدم مك  قاةل .جةذرية  ميتم ب فراا مب البحثفم بفزيب  ت

 والاتاما الثلا ييفتا  ا  ف   (س لبحثفمdvdالت با    ل  تاص اسةةةةثالت   قد ا دةةةةلا 

 (Osur 2016,p2). .  علاال للحصفى جديدل  طتيق  الابفء ومع  

وباتف"تث لل،" ت بةال   ةلل  ضةبةت عل  متال "بلا ييفك" ولا،  ت عات الإتثتت  دبل  ت 

  (.  Jenner 2018,P4الافبافب"  

( الثت بات الآلاف  SVODباتف سةةةثلرز  في  يتال يدم  الامةةةثتاك  لل اديف عةد ال لب  

بقديا  2014الثل ييفتا  وا  ف  الفرلئقا  بيسةةبةة  عل   من م ف   فلافوة الضةة ب  والاتاما  

مُحثفم مُثباي ومُثةفع يثبلمةةة  مب ر الا الب ةةةل دين  ليثفف ر الباا و ب ضةةةافباا  ت 

 .ال تق ا وسط ومبلى م تيقال

 الرقمية:أنواع المنصات  

  :  التالية  الأنواع  إلى  الفنية  للجوانب وفقا  الرقمية  المنصات  تقسيم  يمكن

  ا جايل  ب ةةغال  تظا   مةصةةلا  ال  يقصةةد computing platform  الحفسةةا   مةصةةلا- 1

    .apple iOS, Microsoft Windows, Google android     مةةثةةل  الالةةلةةثةةتوتةةاةة 

kapoor,agarwl,2017,p.649) 

 

 بف ت  الثت  البةصةةةةلا   اةل  يقصةةةةد   technology platforms  الثلةفلفجاةل  مةصةةةةلا  -2

  مةصة    بقف    البثلى  سةاال  عل   ميتم   مةصةلا   ةلء  ت  الب فرين علاال  ياثبد  الثت  الث ااقلا

Netflix  مةصةةةةة   عل    اةةل  ال ةةلدةةةةة   ال اةةديف  يةةدمةةلا   ث ةةةةغاةةل  Amazon web 

services.(greenwood,agarwel,2016,p.2281) 

 

 من  الببةةث دمان ببلن  الثت  البةصةةلا  ال  يقصةةد   utility platforms  البة ا   مةصةةلا -3

 (  Google.   Koh,fichman,2014 مثل    الالةل   ت ومجلتا   م ادل  يدم   بقديا 

 

  ببةةال   الثت  البةصةةلا  ال  يقصةةد   interaction platforms  الث لعل  مةةاللا  مةصةةلا-4

 (260 ص.2020 عقل  طه .  Face book مثل    محدةين م لردان   ان الت بت  الث لعل
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   ان  الثالمل  بثاا الثت  البةصلا   ال  يقصد   marketplace  الاللثتوتا  ا سفاق  مةصلا  - 5

 Amazon  مةثةةل     الةاةةلئةاةاةن  جةةلتةةب  ومةن  الةب ةةةةةثةتيةن  جةةلتةةب  مةن  الةب ةةةةةةلردةاةن

marketplace.261 ص.2020     عقل طه) 

 

  البةصةلا   ال  يقصةد   on -demand services platforms  ال لب  عةد  ال دم   مةصةلا- 6

  ويثا     الببةةثقلان  ال دم  مف تي من مةةال    فاسةة   مةةلمل   يدملا  لثقديا   بصةةبابال  با   الثت

 مةصة  مثل  للبةصة   ا سةلسةت  الةظل     فاسة    الثة اذ وعبلالا  الجفةل  وماليات  البةات  بحديد

Netflix. 

 Majchrzak,malbotra,2016,p.685 )  

 ثانياً: تأثير المنصات الرقمية على القيم :

متفاع الاتحتا لا البةةةةلفدا   بحبل القاا  دايلال مالةئ بابل عل  حبلي  البجثبب من مةةةةث   

 بغذيال القاا والبالةئ البةلما  الثت ايث   مب ةافر متحل  جديدل م تزا تبط حالل وبالي  

 (2018جديد . الااد 

وتثاج  الات جلر البات ت والثلةلفجت الذي ي ةةاده عللبةل البالدةةت  ت دل البجللاا يلدةة  

مجةلى الابصةةةةلى والإعف  وبيراتابه عل  القاا الاجثبةلعاة  والثقةل اة  جالةةل تاا  دةةةةتاعلا  

مثاةدةل الإ اةلة    ان القةديا والجةديةد و ان الثقلاةدي والحةديةت والفا ةد والبحلت .  عاةد البةةةةف   

 2014)   

 ةللقاا باثات جيء لا يثجيم من الاةةلء الاضةةةةفي لاعبةلى الةدراماة     ف يلةلة ي لف مي عبةل  

ةرامت من  اب  مااة  يابل القلئبفك  للدرامل عل  ت ةت ل وبتسةا ال لدم الجبافر . للدرامل  

 لعثبلة ل عل  دةتاع القاا ابت بجبةده مة صةالا ال لاا او الببةلبةل  امللتال ت ةت الاديد من 

ا والبلفدالا وبتسا ال عةد الب ل دين والببل ب   ت بلفين مةظفم  القاا لدم الجبافر  القا

 (2015الباثا  بثل ا  الدرامل . بفابت  

 مفهوم التأثير:

 (2008الافم . الجف تي س  ف ال تء وا رت  ت ا رت لغ   ل قلء  -م

 طتير عن الةلب سةلفك  ت بغاات لحداث لل  ببةا  الثت الابلا   ف ادة فحل  الثيرات -ب

 وم للر مالراا ادثبةلب مو ا  للر  ال عن الث لت مو مااة  وسةلفدالا م للر ة ااا لثاةت

 (2014الثيرات. الاادالله   مصدر للاه يبا  الذي الادف ب د   من ملتال مك جديدل 

 (7 ص.2009الثيرات  ف مالرل مةظب   غا  الفدفى لل  بغاات سلالً م  ليجل ل. ال لعت س-

  اد مالمةةةتل  بظات لا الثت الإعف   وسةةةلئل رسةةةلئل مضةةةلمان عل  التةوة الثيرات   ف -

 (2014باتز وب  ف لاحقل. الاادالله   للن لال الثاتي
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 :مستويات التأثير

 الثيرات  ت الببثفم الإةرادت  يث تق لل  الابلالا الذ ةا  والاقلا  دللثالاا والث لات . -١

 . الببثفم البلفدت   ت الثغااتاا الظل تل والثت يبلن  السال علةل الثيرات  ت  -٢

 الثيرات  ت الببةةةةثفم الالط ت  ويقصةةةةد  ال رةوة  ال علط ا  بجله مفضةةةةفع ماان - ٣

 (10 ص.2009 ال لعت .

 مفهوم القيم :

مجبفع  من ا حلل  الباالري  البثصل   بضلمان وا اا   يث ت ال ال تة من يفى ات الله   -

لعله مب البفا ف وال اتاا الب ثل    وي ةةةثتط مك بةلى  ذه ا حلل   افلًا من جبلع   وب 

اجثبةلعاة  مااةة ت حث  بثجبةةةةةد  ت سةةةةاةل ةلا ال تة البةةةةلفداة  مو الل ظاة  مو ابجةل ةلبةه 

 (2019 يفرماد  .وا ثبلملبه

 ةللقافى مو ماةليات وجةداتاة   لتية  ياثقةد  اةل ا  تاة  و بفجااةل يثاةلملفك مب ا مةةةةاةلء   -

 (2002. ا ف مغلت  الت ل

 جاد  ف مل حفى الةلب  اال يث ةةلرك الثت الالم  ا  للر  ت  Value – Valuerالقاب    -

 (.2014 اه. جبلى   مت فب  ات مو  اه مت فب مو دفاب  مو ي ي مو  ات جاد مو

 القافى مو محلل   بحدة الات اللت البف ف  ت البةةلفك لثفجاه بفضةةاحا  بصةةفراا القاا  -

 بلفين  ت م ةثتك عضةف و ت وبثفحد مة صةا   الاجثبلعا  الثجت   من بةاب الت ل 

 (33 ص.2014الاةلء الاجثبلعت . البابلري  

 :  الاجتماعيةالقيم  

 بلفيةاةل  ت وببةةةةل ا   ةه ياا ةةةةفك الةذي  اةل الا تاة من البجثبب  يثباي الثت القاا   ت -

 بلفتلبال الب ثل   من الالةاا والثقللاد والاتظب    والثقل   دللدين عديدل  عفامل وبتسةا ال

 (9 ص.2017البالسا  والا ثصلةي  القلئب . ليبلك  

 تظتا  ااةل مت ف ةلالبجثبب    ياثات ةل ةيتاةل ياتاا اجثبةلعاة     الاجثبةلعاة  القاا  وباتف -

 بت ف  ال وا  داف ا مةالء تحف الإتبةلتت البةلفك بفجاه  ت اتال ببةل ا   م تاةه  لاعثقلة

 علم  ور ل ا  جادل  حالل  بحقار  ت ببةةل ا  البجثبب  دبل اتال  و اا  مالةئ مب بث ر الثت

  اضةةاا  مب  يث لعلفك  ت البفا ف الب ثل   الثت ايجل ا  سةةلفدالا بالا  لل  وبؤةي لاا 

 لثة ةا  الجبلعلا  ذه  الثت اربضةثال الباليات ضةفء  ت وذلك الجبلعلا  ةايل الاال

 (2016زين  ( و لب   البجثبب . الاتف الدين  و ت ملا م تاة ل

 القيم:  وعناصر  مكففففففففففونات

والبلفك  الفجةةداتت   البلفك  البات ت   البلفك  ملفتةةلا   رفرةة   القاا  ت  ملفتةةلا  بثل ص 

 البلفدت.
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ومااةلره " الايثاةلر" مي اتثقةلء القابة  من  ةدائةل م ثل ة   حتية  دةلملة    أ. المكون المعرفي:

 حات يةظت ال تة  ت عفا ب اتثقلء دل  ديل ويثحبل مبةةةةافلا  اتثقلئه  للملالس و ذا ياةت مك  

 الاتاللب الفلراةي لا ي لل ايثالراً يتباط  للقاا.  

لل  القااس ويثلفك من رفث  وياثات الايثاةلر الببةةةةثفم ا وى  ت سةةةةلا الةدرجةلا البؤةية   -

 ةرجلا مو ي فاا مثثللا   ت  

 (استكشاف البدائل الممكنة.  1)

 (والنظر في عواقب كل بديل.2)

 .(الاختيار الحر3) 

وماالره  "الثقديت والت ا  " الذي يةال،  ت الثالر  للقاب  والاعثياز  المكون الوجداني:  ب.

والت ا   ت لعفتال عل  البلأ. وياثات الثقديت الببةةثفم   الس وال ةةافر  للبةةالةل لايثالر ل  

 ويتكون من خطوتين متتاليتين هما:     الثلتت  ت سلا الدرجلا البؤةي  لل  القاا 

 (الشعور بالسعادة لاختيار القيمة,1)

 ( وإعلان التمسك بالقيمة على الملأ.2)
وماالرهس "الببلرسة  والابل  مو ال ال" وي ةبل الببلرسة  ال الا  للقاب     المكون السفلوكي:  ج.

مو الببلرسة  عل  تحف يثبةر مب القاب  البةثقللس عل  مك بثلتر الببلرسة  الببةثفم الثللت  ت 

 سلا الدرجلا البؤةي  لل  القااس  

 وبثلفك من ي فبان مثثللاثان  بل -

 ترجمة القيمة إلى ممارسة. -1

 مط قيمي.وبناء ن -2

 (22 ص.2019 ال  اب  وآيتوك 

 

 مستويات القيم :القيم ثلاث مستويات وهي : 

  و ف الببةةةثفم الذي ي ةةةلر للاه  ت الثتاث البةةةالفلفجت  acceptanteمبةةةثفم الثقال  -1

و ف بقال ات اللت لقضةةا  مو مادم عل  مسةةلب  اد ل البتئت ضةةبةال   ممل  Belief    بصةة لا

 من حات الاقان  لك  ذا الببثفم يقب  ت مةت  ةرجلبه .

مبةةةثفم الث ضةةةال   و ف مبةةةثفم يقب  ت مةيل   ان الثقال والالثيا  ويثبثل  ت اتدملج   -2

 مةيل  مثفس   .ال تة  ت مفضفع القاب    ممل من حات ةرج  الاقان  اف  ت 

الإلةثةيا     -3 . الة ةةل ةت  commitmentمبةةةةةثةفم  الةاةقةاةن  ةرجةةلا  معةلة   بةفجةةد   و ةت 

  (34 ص2010
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  وظائف القيم :

  تقوم القيم بعدة وظائف منها :

 باباد دباالر لثفجاه الاقفى والبلفك الصلةر من الإ تاة  ت البفا ف الب ثل  .

القتاراا عل  الايثاةلر  ان الاةدائةل الب ثل ة    وحةل ببةةةةلعةد  ت حةل الصةةةةتاعةلا واب ةلذ  

 (176 ص1972الصتاعلا واب لذ القتاراا  ت البفا ف الثت بفاجاه.  عيا  

 بقفةتل لإبجل لا محدةه  ت مل يثالر  للقضليل الاجثبلعا  .

ببةةةةثابةل من مجةل مقةلرتة   ان الإ تاة مي مك القاا بفة اةل من مجةل الحلا عل  الا تاة  ةذا  

 وا يت س ء و ذه  ب ل ق  سلفدالباا من القاا البفجفةل  ت البجثبب.  محبن

بتباط القاا دذالك  اال الحلجلا والدوا ب الة بةا  الاتبةلتا  ومةال رفث متفاع من الحلجلا  

الثت ب ةةةلل حقف مابل من حقفى علا الة ، الاجثبلعت  الحلج  الت القفل الثت بثصةةةل  حب  

 ت مجتيلا الامفر  الحةلج  ال  ا لم  عف لا وةي  مب ا يتين   الجاتوا والة فذ والثةيرات  

 ثتا قال  اا الاتثبلء والصةدا   و الثضةلمن و البحا  والثالوك   و الحلج  لل  للثحصةال الثت  

بثاب مةال ابجل لا  اب  دحب الةجلل والحصةةةفى عل  الثتول والبللسةةةب والا ثةلء والثةل ،  

 وبحقار البللت  الاجثبلعا .

ك وحدل القاا وبجلتبةةال ووضةةفحال  ووضةةفل سةةال وماليات بجبةةاد ل يبةةلعد ا  تاة عل  ل

 ليثالر م دا اا الاجثبلعا   د   وايثالر الفسلئل البثل  لثحقار  ذه ا  داف.

ةلالاا  ذاا  سةةةةلفداةة   تبةةلذج  من يفى  القاا  ببثاةةل  ةائا  يحةةلولفك  الا تاة  مك  دةةذالةةك 

ا للقاا بثا من يفى لبالع متبلط سةةةلفدا  مااة  بحدة ل  رميي    مي مك اسةةةثجل لبا  اجثبلعا 

 (56-55 ص  2017الجبلع  ولاب ضب   فاء ا  تاة . مسلم     

 :واكتسابها  القيم  تكوين

 يتم اكتساب القيم إما:

  للثاتي لبفضفع ماان .   -

  للث لعل مب م تاة آيتين يثببلفك  اذا البفضفع.   -

اسةةثاداةاا عباق   ت ال ةة صةةا  بثضةةبن القاا الةلبج  عن طتير الثة ةةا   ت  مو لفجفة     -

 (2015مستل مااة .  البالي   

 تأثير مشاهدة المنصات الرقمية على قيم المجتمع :

عةةد ال في  ت مات   بيرات م ةةةةل دل الإعبةلى الدراما  علاةل  اا الظتوف الثت يثقلسةةةةبال  

الآرةلر بلفك م ثل ة   ت تةلحاثت القفل والضةةةةاف مو الثقاةل  البتسةةةةل والببةةةةثقاةل ماةل و ةذه  

والت ل لقد مدد مدةحلب الاحفث الابصةللا  وضةبن وجا  تظت ا مك الفسةال  الابصةللا  لال 

عةلة   مو  ةاةاةةد  عةن  ةتيةةب  مرةةلر ةةل  بةةةاةلة،  والةثةت  البةةةةلةاةاةة   و  الايةجةةل ةاةة   جةفاتةاةاةةل 

 (2007البثلقت. لااات 

فملا جديدل مو يلر مبجله جديد   مو لضالف لبجله  و   يلفك  ذا الثيرات مجتة لضل لا لبال

 ةديا مو بحفيةل رميةه  ب اف  ماان لل  م اف  جةديةد مدثت ة ة    و ةد يلفك الثةيرات  ت يلر  ابة   

 (2004جديدل مو بدعابال مو بفساب البات    ال .   الافدت    
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 الجانب الإيجابي :  -أ

  بغاات   من  الثقةا   الاصةت  ما الا ماظا علاال    تضةه  بل  الا ةتي   البجثبالا  اه  باا  مل لك

 يفى ومن    البا الا  بلك من  والا لةل   الثقد    عجل   مفادا   لل   الإتبةةةةلك  ب لب عةه  تثا  د   

  الثقةالا   ملباتضةه  للل  الببةثبت  الثقفيا   يفى  من  بثا   والثت  ا ما  ب فر  ت  البةلاب   البفادا 

  من  جيء   ت  والثت     ال تة  واحثاةلجةلا  مةاةل  مةليثفئا   ايثاةلر  الثقفيا   ضةةةةفء  و ت  الحةديثة 

 ياا   الذي  للبجثبب  الاتبةةةلتا   والب ل اا    للقاا   ذلك يؤرت لا  مك متاعلل  مب  البجثبب  احثالجلا

 (7 ص1996    ال لعت.  اه

لذالك ي ةةةات لاايك و  ةدد، لل  مك وسةةةلئل الاعف  الجبل اتي   بلاب ةورا دااتا  ت ت ةةةت 

والببةلرسةةةةةلا الايجةل اة   ان الا تاة والجبةل ات   عن طتير  تامجاةل الثقةل اة   و لفرل القاا  

 (217 ص1997 رضفاك البفجا   وايضل من يفى الاتاما الثت ااا  والثتويجا  .

والدرامل وسةال  من وسةلئل تقل ال اتل والثجلرب الا ةتي  عات الثجبةاد الثبثالت   بابل عل  

ب لل لل  قاا   وي ات  لاي و  فيجي   لل  مك جباب ال ةفك  ليصلى الات اللاا والابجل لا وال

يفدةةل  ال و باثبد عل  البالرل الثت  والابجل لا والقاا   وسةةلئل لإيصةةلى الإت اللاا  حد مل 

وحات مك ال ن  للتمفز الثت يبةث دمال الآيتوك وي ابفتال  وعل  مدم اسةث دامه  ال ةلك  ةه  

للح لة عل  الباثقداا و ا عتاف و  اته يبةةةث د  ميضةةةل  ى    ت الغللب مةال لفبصةةةلي ةةةلل  

 ت  دبةل مك ال ةفك ببةةةةث ةد    ةذه الفةا ة    وللةل ال ةفك بقتياةل  وبةدعاباةل   الابجةل ةلا والقاا  

 (Beals.hoegr.1977).  ال الحللاا بالابا  او ةعلئا 

لة بةةةةاة  والاجثبةلعاة    اةةد الث تق لاةذه الآرةلر علاةةل مك تات  ةيك الجبافر لاا حةلجةلباا ا

ي بحفك لل  لمةالعال   ةث  البةال  ت اسةث دا  الب ةل دل والثتداي عل  ا  ف  والببةلبةفا  

ا جةااة  وحث  الات اة   ت  ال ا حاةلك  ت الحةلجةلا والت اةلا والابجةل ةلا والبافى 

  اال الجبافر يجةد  ت م ةةةةل ةدل الاةف والجتيبة  والاتثقةل  والجة، مثة ، لاةذه الةدوا ب  

 احلولفك بقلاد ومحلدلل مل ي ةةةل ده  ت حالباا الافما  والاال ا يت ي ةةةل د  ذه ةوك بيرات  

 يذدت علااا . 

من الجفاتب الإيجل ا  لب ةةل دل الدارامل الباتوضةة  عل  البةصةةلا الت با  زيلةل ال اتاا  

 الالبا  والثقل ا  وال ةا  و زيلةل البالفملا واببلع مدارك وم ر يالى الجبافر.

درا الةدرامةل عل  م ةلطاة  الةةلب عل  ايثفف مبةةةةثفيةلباا الالباة  والثقةل اة  حاةت بثباي   ة

 قةدرباةل عل  الالثقةلء  ةللجبةل ات عل  دةل ةت  لاجةلباا ومتفاعاا ومبةةةةثفيةلباا الثقةل اة  والثالاباة   

 (11  ص 2003والباةا  والا ثصلةي  والاجثبلعا  وطاقلباا الب ثل     لاه وعاد الحباد   

ال الدارسةةلا لل  مك الاتاما الدراما  بقف   دور  ت لمةةالع الت الا والحلجلا  وب ةةات  

الة بةةا  مثل الثتويا مو الثت اه والبات   والثثقاف والثفا ر مب البفا ف الجديدل والببةةلعدل  

لب ةل دل الدرامل  بل بثضةبةال من عةلدةت    وبلفيةال حات يبةا  الب ةل د    ت  ةلء الابجل لا

  (2002ل باتضه من  تاما ذاا ةرج   ةا  عللا  . عااد  جذب وب فير و ب
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 الجانب السلبي :  -ب 

 أما الجانب السلبي فيكون التأثير ذو اتجاهين:

 اتجاه تقليدي . -1

 اتجاه عدواني .-2

 الاتجاة التقليدي :-أ •

الجبافر   ت الابجةله الثقلاةدي يةييةذ طةل ب بقلاةد البظةل ت والاةلةاا الةديالة  والغتياة  عل   ااة   

ومن يفى ارت الب ةل دل الببةثبتل ي ثيك الب ةل د عل  حبةب احثالجلبه وةوا اه   ادثبةلب  

الالةاا والبظل ت الثت مةل د ل من يفى ا  ف  والاتاما والببةلبةفا ا جةاا   ت بقلاد مل  

يتاه من بصةةة اف و صةةةلا مةةةات وايثالر البف ، وا زيلء  واسةةةث دا   ال الحتدلا  

 .والبص لحلا  

دةل  ةذه البظةل ت والاةلةاا يقلةد ةل الب ةةةةةل ةد عةةدمةل بثفا ت حةللة  الارباةلل ومحاة  ا تز  

 ال  صالا  ت  ذه ا  ف  والببلبفا ا جةاا  . 

 ت محلدلل بال، ر الا الجبافر جتم م ةةل دل الببةةلبةةفا وا  ف  لك ةل تل الثقلاد      

 اغ علااا والث اه  للإ  لى وم صالا  ذا ا عبلى والثت بب

دة لا ال ةجلع  والا فل   ةتم  ال ال ةالب يقلد الا ل  للثالب الثت يتبديال  والاال يقلد  

 من تلحا  ميتم  صلا ال ات وا يت  لسث دا  الحتدلا والبص لحلا والات اللاا.

و لذا من الب ل اا والقاا والالةاا والبضةةلمان الثت بحبلال  ذه ا عبلى مضةةل ل لل  حللاا 

  ت بةلوى اللحفى والب دراا و ت  الةل الات لا والدرجلا الةلري .  الثقلاد

 اةل بظات متيح  بقلد الاةف والجتيب  والبت   مو متيح  بقلد الالةاا الباا  والغتيا  عل  

 (238-237 ص2007لااات  (البجثبب.

و ذا يثبثل  ومن الآرلر البةلاا  والبةاا  عل  البجثبب   ةلل عل  وعل  الب ةل د   ةلل يلص   

 للجلفب الب فى ممل  ال ةةلمةة   حات يؤرت  ذا عل  دةةحثاا الاقلا  و الادتا   ودذالك يؤرت 

عل  البةةلفك الاجثبلعت من الاةف والبال لل  الادواك والاتحتاف و لثقلاد مليتوك من م ف   

 (35  ص2011الاةف و الجتائا الثت يتوتال . البةلدات  

 الاتجاه العدواني :-ب

وسةةلئل  الثت اربا    ه بيرات   من مي ت القضةةليل   ضةةا  الاةف والبةةلفك الادواتت  باثات  

حات ازةاةا  عل  البةفاء  عل  ال تة والبجثبب    وذلك لبل لاذه الظل تل من بداعالا ,الإعف   

اببةةلع ر ا  الاةف و  من مبةةاالا الثت باثات ا  ف  والببةةلبةةفا   الدراسةةلا وا  حلث

 ت ا عبةلى   ومسةةةةاةلب الاتحتاف وسةةةةةلئةل الاةف   اتي الجتائا   ا   ت البجثبب   الإجت

والةةدرامةةل بةةةبةت   البةةةةاةةةبةةلئةاةة   الةبةثةلةقةت   ةةد  والبةةةةلةفك  وابةجةةل ةةلبةةه  تةفايةةل  الةاةةةف  تةحةف 

 (2020الادواتت. عبفري 
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دبل بؤدد الثجلرب الاللبا  مك الثاتي للأ ف  الادواتا  ذاا مضةةبفك الادواتت لا د مك بفلد  

واتل   للثاتي للبضةةةةبفك الادواتت  ت الفسةةةةلئل الاصةةةةتي  لا يقلل من ا يذ  للادواك  عد

 ةللضةةةةتورل  وللةةه يحثبةل مك ياةت الت اة   ةللاةدواك    قةد وجةدا الاةلحثة  " فملفاية "مك  

 تاما الاةف بثات الاةف ووجدا ميضةل مك  ذه ا  ف  بالا ةرسةل من جلتب واحد  قط ..و ف  

 (125 ص2014ذدت مو بالاا الحل الإيجل ت الاديل . الجحةت  اتثالك القلتفك  دوك 

البلات  من يفى  ذا الابجله   ت سلفداا و اباا و مقلياباا     قد يحدث لاال الجبل ات بغات

 الذي بحبله لاا  ذه ا عبلى الدراما .الادواتت  

 ات اا وبقللاد وعلةاا  ادثبةلب   ت الثيرات البةا    ت عفاملال البةلاا   ومن يفى  ذه التاي   

والجتيبة  والإرةلرل  والاتثقةل  والبةةةةت ة   دةةةةفر ومحةداث للاةف  من يفى مةل ي ةةةةل ةد  محااة   

 الجةبا .

والفسةلئل  با ااا ال تق والبةال  و ال مةال الات ا   مك  ال ا  ف  والببةلبةفا ا جةاا   

 البجثبالا ا جةاا .  و طااا  الإجتاما  من  االثة اذ و بقلاد  ذه ا سللاب  الثت بتمد ا  

 ت بة اذ مل يقف   والبةلرق مةجلعل  ومن البةثقا  مك  ال من  ذه ا عبلى بجال البجت    فً  

  مبل يؤةي  لدم الجبافر البثلقت  ويظات  ذا الثقلاد و البحلدلل   اتاع  ومسةةلفب م ةةفق    ه 

 ت البجثبب  الاجثبةلعت و الثت في  للضةةةةاط  لل  ضةةةةاف القفاعةد ا يف اة  وسةةةةلفداةه  

 (239-238 ص2007 لااات .

 

مدثت تظتا لاحثفاء   ببةةةةلل  الاةف    ابل يثصةةةةل  مةاجل يلدةةةةل   ذى الالحثفك الغت افك  لقد  

عل  ال ةةلمةة  يؤةي لل  م لةه مك م ةةل دل الاةف  رميلً  لقد طتل   ةةال   الاتاما عل  الاةف   

 (34 ص1979ا . الحبداتت  ب لاص ال تة من الاةف البلاف

 

بثباي بجت   الب ةةل دل البثفادةةل   للبةةلاا  حات مك الب ةةل د يبةةثلقت  ت  اثه عل  مقاده   

الب ضةل لبثل ا  مل ياتي  مب بقال مل ياتي  ت  ذا الجالز  لعثالره مف ب  افى اجثبلعت 

ل البضةةبفك ومصةةدر مات ثةل عن الاللا. و للثللت يييد من ةرج  بقالةل لبل ياتضةةه وي فر

الاةاف الذي يقدمه  صةاغ وممةللى م ثل    واربالط عبلا  الب ةل دل  للبثا   يييد من ي فرل 

م ل د الاةف الثت باتضال الببلبفا وا  ف  ويجالال بقال عل  متال ممفر طاااا  ومقافل  

اجثبلعال مو متال الثصةةتف الفئر يصةةفدةةل لذا دلك دةةلةرا عن الا ل الذي ت ضةةله. و ذه 

البةةلاا   ت الثلقت بييد من ي فرل الاةف البثيايد  ت مضةةبفك الاتاما  تةل تثلقله  دوك مي 

وعت مو لةراك ل  ت  ةذا البضةةةةبفك مو محةلولة  واعاة  لث حص  ةذا البحثفم عن دثةب   

وبجةب الاةف الغات ماتر مو  ات البة قت  ولتبل تفادةةل الثلقت   ةةلل سةةلات للل مل ياجا  

 (.2015الثت تجل، مملمال. اليعات   علاةل من  ذه ال لم 

 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية

 ت  ذا ال صةل سةاثا عتي تفع الاحت و مةاجه   ومجثبب وعاة  الاحت  ومةال جبب 

الااةلتلا ومتاحل بصةةةةباباةل  والثةيدد من دةةةةدق ورالا  ذه ا ةال  دبل سةةةةثاتي الالحث   

الباداتا   ومسةللاب الباللج  الإحصةلئا  الببةث دم   ت بحلال الاالتلا  ي فاا بة اذ ةراسةثال  

 لحصلئالً  وذلك عل  الةحف الثللت 
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 أولاً:نوع البحث والمنهج المستخدم :

يةثبت الاحت الحللت لل  الدراسةلا الفدة ا  اللثت ببةثادف بصةفيت وبحلال وبقفيا يصةلئص  

لثحةديةد   مو ةراسةةةة  الحقةلئر التا ةة   مجبفعة  مااةة    مو مف ف ماان يغلةب علاةه دةةةة ة  ا

البثالق    ااا  ةل تل مو مف ف ماان مو مجبفع  من ا وضةةةلع   وذلك  ادف الحصةةةفى  

عل  مالفملا دل ا  وة اق  عةال   واسةث دم  الالحث  البةاا الفدة ت  الثحلالت ( واعثبدا  

بيرات الب ل دل الة      الالحث  من يفله عل  مةاا الببةا  للااة    ةقه الباداتت للثاتف عل 

 للبةصلا الت با  عات الإتثتت  عل   اا البجثبب البافةي.

 ثانياً: مجتمع البحث والعينة:

ياتف مجثبب الاحت  لته جباب م تةاا الظل تل الثت يدرسةةال الالحت  و ةلء عل  م ةةلل     

ت با   ت الدراسةةة  وم دا ال  يك مجثبب الدراسةةة  الحللا  يثلفك من م ةةةل دي البةصةةةلا ال

الببللة  الات اة  البةةةةافةية   وبا ا عثبةلة عل  عاةة  عبةدية  مبثلة  لبجثبب الةدراسةةةة   فاماةل 

 ( م تةل  و الجدوى الثللت يفضا بفداف عاة  الدراس .217 

 وصف خصائص عينة الدراسة:

 (  1جدول رقم )  

 % التكرار  خصائص العينة

 الجنسية 
 97.7 212 سعودي

 2.3 5 غير سعودي

 النوع
 12.4 27 ذكر

 87.6 190 أنثى 

 العمر

 

 81.6 177 سنة 30إلى   18من

 15.7 34 سنة  40إلى  31من 

 1.8 4 سنة  50إلى  41من 

 9. 2 سنة  50أكبر من 

 التعليم

 9.2 20 ثانوي

 73.3 159 بكالوريوس 

 17.5 38 دراسات عليا 

 المهنة

 7.4 16 موظف حكومي

 16.1 35 موظف قطاع خاص 

 46.1 100 طالب 

 2.3 5 حر 

 28.1 61 غير موظف

 الدخل

 51.6 112 3000-1000من 

 16.1 35 6000- 3000من 

 18.0 39 6000أكثر من 

 14.3 31 رفضوا ذكر الدخل
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 يوضح خصائص العينة

(يلفك  الااةةة   ت مثغات الةفع  الجة،  م تاة  مك ماظا  البةةةةةل ر  الجةةدوى  ب ةةةةات  اةةلتةةلا 

 % من حجا الااة  .87.6( م تةل  ةبا   190 متلث(حات  لغ عدة ا  

مك   الابت  ةجةةد  مثغات  من حاةةت  من  81.6ممةةل  معبةةلر ا  الااةةة   م تاة   30ال     18%من 

% من م تاة الااةة     1.8سةةةةةة     40ال     31%  من م تاة الااةة  معبةلر ا من  15.7سةةةةةة  

سةةة    ويثاان    50من  الااة  معبلر ا مدات% من م تاة    0.9سةةة     50ال    41معبلر ا من 

ال    18من ذالك مك مدثت ال الا الببةث دم  للبةصةلا الت با   ت البجثبب من  ا عبت ا من 

 سة  . 30

% من 73.3% من م تاة الااةة  م ةل من الجةلمات  9.2امةل  ةللةبةةةةاة  لبثغات الثالاا  ةجةد مك  

ثفا ا  فق الجةلمات  من  ةةل يثاان مك  %من م تاة الااةة  مبةةةة17.5م تاة الااةة  جةلمااان  

 الجلمااان  ا من مدثت ال الا الببث دم  للبةصلا الت با  .

%  16.1%من م تاة الااةة  مفة ان حلفماان  7.4ممةل من حاةت الباةة    تاة الااةة   ةجةد مك 

% من م تاة  2.3%من م تاة الااةة  طلاة   46.1من م تاة الااةة  مفة ان  ةللق ةلع ال ةلص    

%من م تاة الااةة   ات مفة اان  من  ةةل يثاان مك ال لاة  من مدثت  28.1اةة  ماةة  حتل  الا

 ال الا الببث دم  للبةصلا الت با  .

% من م تاة الااة  مبةةثفم ةيلاا من 51.6ومن حات مبةةثفم الدحل   تاة الااة   ةجد مك 

ةيلاا   % مبثفم18.0   6000-3000% من م تاة مبثفم ةيلاا من  16.1   1000-3000

% ر ضةةةةف ذدت ال ل   من  ةل يثاان مك مدثت ال الا الب ةةةةثتد   ت 14.3   6000مدثت من  

 .3000-1000البةصلا الت با  من مبثفم ةيلاا من 

 ثالثاً: أداة الدراسة:

اسةةةث دم  الالحث  مةال الاسةةةثالت  ديةال لجبب البالفملا والاالتلا الفزم  من م ةةةل دي      

جثبب البةةافةي  و د مةةبل  مجبفع  من البثغاتاا الثت يبةةا   البةصةةلا الت با  من الب

 (.1الاحت لقالسال دبل  ف مفضا  ت ملحر ر ا 

 رابعاً: صدق وثبات أداة الدراسة:

م تةل    37لإجتاء ايثالري الصةةدق والثالا طاق  الالحث  اسةةثبلرل الاحت عل  عاة   فامال  

الإحصةةةلئا  للثيدد من رالا م الة اسةةةثبلرل الثحلال  من الااة  لجتاء مجبفع  من البالمفا 

 واببلق عالراا دل محفر من محلور الدراس .

 صدق أداة الاستبيان:

 صدق الاتساق الظاهري )الخارجي( لأداة الدراسة : - أ

من البحلبان    وللثحقر من الصةدق الظل تي لفسةثالت   لم  الالحث   اتضةال عل  مجبفع  

الثدري،  جلما  م  القتم وجلما  البلك عاد الاييي  ت  بةا  من معضةلء  اا    البث صةصةان

الإعف     وذلك لإ داء رمياا  ت اربالط الاالراا  بحلور الدراسةةة  ومدم وضةةةفل عالراا  

الاسةثالت  ومدم مةلسةاثال للباحفران   للإضةل   لل   ال البفحظلا الالم  حفى الاسةثالت    

يحدة اسةةةثجل   م تاة الدراسةةة  حفى دل محفر من ومدم مفئب  مقالب لالتا الثفرت الذي  
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محلور ل  و اد لجتاء الثاديفا الثت مودة   ال البحلبفك من حذف وباديل دةال    ال 

ال قتاا الثت لا بثةلسةةةب دةةةال ثال مب ببةةةلالاا الدراسةةة   وبا اعثبلة البحلور وال قتاا  

 (.2لحر  والاالراا الثت مجبب علاال  للاا  البحلبان دبل  ف مفضا  ت م

 صدق الاتساق الداخلي )الصدق البنائي( والثبات لأداة الدراسة:   -ب

 اد الثيدد من الصةدق الظل تي  ةال الدراسة   لم  الالحث   حبةلب مالمل الاربالط  اتسةفك  

لبات   الصةةةدق الدايلت لفسةةةثالت  وذلك عن طتير حبةةةلب مالمل الاربالط  ان ةرج  دل  

رجة  الللاة  للبحفر الةذي بةثبت للاة  ال قتل  دبةل اسةةةةث ةدمة    قتل من  قتاا الاسةةةةثاةلتة   ةللةد

الاةلحثة  ماةلمل دتو تاةل  ال ةل لقاةلب راةلا مةال الدراسةةةة   حاةت با الثاتف عل  راةلا البحلور 

 التئابا  لفسثالت  وبا حبلب ذلك للل محفر من محلور مةال الدراس  دللثللت

 ( ؟   Netflix & Starz playمنصة)محور الوقت المفضل بالنسبة إليك لمشاهدة  

 (2جدول رقم )

 & Netflixيبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية للوقت المفضل لمشاهدة ) 

star play  ) 

 **Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

بحفر اسةةةث دا  التمي  ل ب ةةةات  التلا الجدوى البةةةل ر لل  وجفة عف   اربالط ذاا ةلال  لحصةةةلئا   

الثاااتية  ودةل عاةلرل من عاةلراا  ةذا البحفر  دبةل ابضةةةةا  فل  ةذه الاف ة  حاةت بتاوحة   فل ماةلمةل  

 .   و ذلك باان  فل الاببلق الدايلت لاذا الااد .617  -.  398الاربالط مل  ان  

 (  Netflix& starzplayمحور أسباب مشاهدة مضامين منصة )

 )   3جدول)   

 ( Netflix& starzplayيبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لأسباب مشاهدة منصة ) 

 مستوى الدلالة درجة الاتساق  الأسباب م

 000. **357. سهولة الوصول للمحتوى 1

 000. **544 . الهروب من الواقع  2

 000. **450 . تجربة المشاهدة الحسنة  3

 000. **496 . الهروب من ضغوط العمل  4

 000. **382 . قضاء وقت الفراغ 5

مستوى  درجة الاتساق  الوقت  م

 الدلالة

 000. **556. فترة الصباح 1

 000. **617. فترة الضحى والظهيرة 2

 000. **521. فترة المساء  3

 000. **398. فترة السهرة 4

 000. **495. لا يوجد وقت محدد  5
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 000. **520. الاندماج الثقافي  6

 000. **589. جاذبية المضمون المقدم  7

 000. **548. الشعور بالكمال والإنجاز  8

 000. **459. الرقميةتنوع الأفلام والمسلسلات  9

 000. **326. عدم وجود إعلانات  10

 000. **471. جودة عالية 11

 100. **356. رسوم الاشترا  رخيصة  12

 000. **455. إمكانية فتحها في أكثر من جهاز في وقت واحد 13

 000. ** 584. جودة أدوات العمل من حيث الممثلين والاخراج والقصة  4`1

 000. **627. الاثارة والتشويق 15

 000. **526. قصص واقعية   16

tailed).-**. Correlation is significant at the 0.01 level (2 

بحفر  سةةالب  لب ةةات  التلا الجدوى البةةل ر لل  وجفة عف   اربالط ذاا ةلال  لحصةةلئا   

( و دل عالرل من عالراا  ذا البحفر   و ابضةا    Netflix& starzplayم ةل دل مةصة   

.   و ةذلةك  627-.  326مك الاف ة  مثفسةةةة ة  القفل حاةت بتاوحة   فل ماةلمةل ا رباةلط مةل ان  

 باان  فل ا ببلق الدايلت لاذا الااد.

 محور مشاهدة المضامين غير الأخلاقية  

 )  4جدول )

 دة المضامين غير الأخلاقية يبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لمشاه
 مستوى الدلالة درجة الاتساق  العنصر  م

 000. **560. تر  متابعة المسلسل  1

 000. **611. تقديم المشهد 2

 000. ** .556 أستمتع بمشاهدتها 3

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

وجفة عف   اربالط ذاا ةلال  لحصةةلئا  لبحفر م ةةل دل  ب ةةات  التلا الجدوى البةةل ر لل  

البضةةةلمان  ات ا يف ا  ودل عالرل من عالراا  ذا البحفر  دبل ابضةةةا  فل  ذه الاف   

.  و ذلك باان  فل الاببةةةةلق الدايلت  611 -.  556حاةت بتاوح   فل ماةلمل الارباةلط مل  ان  

 لاذا الااد .

 (   Netflix& starzplayوالأفلام عبر المنصات الرقمية )محور إيجابيات المسلسلات  

 ) 5جدول )

 يجابيات الدراما عبر المنصات الرقمية يبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لإ
 مستوى الدلالة درجة الاتساق  العنصر  م

 000. **622. . الانفتاح لثقافات أخرى 1

 000. **781. إيجابية كالطموح والتعاون والمنافسة المضمون المقدم يقدم قيما  2

 000. ** 697. المضمون المقدم ينبذ الأخلاق السلوكيات السلبية   3

 000. **529. تطوير لغتي الإنجليزية  4

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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اربالط ذاا ةلال  لحصةلئا  لبحفر الايجل الا الثت بقدمال  ب ةات  التلا الجدوى البةل ر لل  وجفة عف    

(  من وجا  تظت الجبافر ودل  Netflix  starzplayالببةةلبةةفا وا  ف  عات البةصةةلا الت با   

عالرل من عالراا  ذا البحفر  دبل ابضةةةةا  فل  ذه الاف   حات بتاوح   فل مالمل الاربالط مل  ان  

 الاببلق الدايلت لاذا الااد .  .  و ذلك باان  فل781 -.  529

 (  Netflix& starzplayمحور سلبيات المسلسلات والأفلام عبر المنصات الرقمية )

 )  6جدول )

 سلبيات الدراما عبر المنصات الرقمية يبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية ل

مستوى  درجة الاتساق  العنصر  م

 الدلالة

 000. **670. . السوءمصاحبة رفقاء  1

 000. **736. الشذوذ الجنسي 2

 000. ** 715. الإدمان على المخدرات والكحول  3

 000. **847. العنف 4

 000. **801. الخيانة والعلاقات الثلاثية 5

 000. **789. السرقة والتعدي على ممتلكات الغير 6

 000. **843. العنف ضد المرأة والاغتصاب  7

 000. **758. إهمال الفرائض الدينية  8

 000. **843. الكره والحقد والرغبة في الانتقام  9

 000. **703. الإعجاب بالنجوم واعتبارهم قدوة  10

 000. **755. التفكك الأسري  11

 000. **803. الترويج للسحر والشعوذة  12

 000. **808. الاكتئاب والانتحار  13

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

ب ةةات  التلا الجدوى البةةل ر لل  وجفة عف   اربالط ذاا ةلال  لحصةةلئا  لبحفر لبةةلاالا الثت بقدمال  

(  من وجا  تظت الجبافر ودل  Netflix & starzplayالببةلبةفا وا  ف  عات البةصةلا الت با   

 ذا البحفر  دبل ابضةةةةا  فل  ذه الاف   حات بتاوح   فل مالمل الاربالط مل  ان  عالرل من عالراا  

 .  و ذلك باان  فل الاببلق الدايلت لاذا الااد .847 -.  670

 تقييم العينة لمقترحات مواجهة النتائج السلبية  

 )  7جدول ) 

 يبين درجة الاتساق لكل فقرة مع الدرجة الكلية لتقييم العينة لمقترحات مواجهة النتائج السلبية 

مستوى  درجة الاتساق  العنصر  م

 الدلالة

 000. **592. . السعي لتطوير الاعلام ليواكب وسائل الإعلام العالمية  1

 000. **674. إجراء بحوث حول الجماهير ومعرفة اتجاهاتهم الاعلامية  2

 000. ** 746. توعية الجمهور السعودي ونشر ثقافة الانتقاء بما يتناسب مع قيمنا 3

 000. **700. رفع مستوى الوعي بمخاطر وتأثير المنصات الرقمية 4
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 000. **707. تفعيل المنصات العربية بدل من المنصات العالمية 5

 000. **691. تشجيع الانفتاح على الثقافات بصورة آمنة 6

 000. **776. العمل على ترويج ثقافة مجتمعنا السعودي عبر وسائل الإعلام الحديثة  7

 000. **774. التوج: نحو إنتاج أعلامي متطور الذي يواكب توجهات الجمهور  8

 000. **670. زيادة الاهتمام بالمحتوى الإعلامي التي تقدم: وسائل الأعلام المحلية  9

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

ب ةات  التلا الجدوى البةل ر لل  وجفة عف   اربالط ذاا ةلال  لحصةلئا  لبحفر بقااا الااة   

  Netflixلبقثتحلا مفاجا  الةثلئا البةةةةلاا  لب ةةةةل دل الدرامل عات البةصةةةةلا الت با   

starzplay  عالراا  ذا البحفر  دبل ابضا  فل  ذه الاف   حات بتاوح   (  ودل عالرل من

 .  و ذلك باان  فل الاببلق الدايلت لاذا الااد .774 -.  592 فل مالمل الاربالط مل  ان 

  ثبات أداة الففدراسفففة:  -ب

  لقالب مدم رالا مةال الدراسةة   الاسةةثالت ( اسةةث دم  الالحث   مالمل دتو تال  مل ل( 

(Cronbach's Alpha (α))    للثةيدةد من راةلا مةال الةدراسةةةة   والجةداوى الثةللاة  بفضةةةةا

 مالمفا رالا مةال الدراس .

 (8جدول )

 ثبات أبعاد الدراسة

يفضةا الجدوى البةل ر ارب لع رالا جباب م الة الدراسة    حات بتاوح  ةرجلا الثالا مل   

.  مبل ي ةةات لل  بجلت، م تةاا دل مقالب   ةةلل مبةةثقل   وميضةةل  اا 932. لل  534 ان  

مل يؤدد دةفحا  الةثلئا الثت سةاثا  عاة  الدراسة  لب تةاا دل ا  الة  لل تيق  ت بةال   و ف 

 الثفدل للاال .

 حدود الدراسة: 

بيرات الب ل دل الة    للبةصلا الت با  عات الإتثتت   بثبثل  ت مات   حدود موضوعية:  -

 .  عل   اا البجثبب البافةي

   2021/2022طاق   ذه الدراس  يفى ال صل الدراست الثلتت لال   حدود زمنية: -

 با ب اار  بة ق  مل  البلتم  .   ة:حدود مكاني -

 طاق   ذه الدراس  عل  عاة  من مثل ات البةصلا الت با  حدود بشرية: -

 netfilx,starz play .من الجبافر البافةي ) 

 قيمة كرونباخ  ألفا عدد العناصر     العنصر  م

 5 .534 (  Netflix& starzplayالوقت المفضل بالنسبة إليك لمشاهدة منصة) 1

 16 .770 ( Netflix& starzplayأسباب مشاهدة مضامين منصة ) 2

 645. 3 مشاهدة المضامين غير الأخلاقية  3

 Netflix&starzplay ) 4 .573 إيجابيات المسلسلات والأفلام عبر المنصات الرقمية  4

 11 .932 (   Netflix& starzplayسلبيات المسلسلات والأفلام عبر المنصات الرقمية ) 5

 868. 9 النتائج السلبية تقييم العينة لمقترحات مواجهة  6
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   :الإحصائية الأساليب

لثحقار م داف الدراسةةة  وبحلال الاالتلا الثت جباثال الالحث    قد اسةةةث دم  الالحث   

ا سةللاب الإحصةلئا  البةلسةا   لسةث دا  الحي  الإحصةلئا  للالف  الاجثبلعا   والثت  عدةاً من  

(  وذلك  اد مك با بتماي الاالتلا ولةيللال لل  الحلسةةب  SPSSيتمي لال ايثصةةلراً  للتمي  

  الآتيةالآلت  را اسث تج  الالحث  الةثلئا و ل لً للأسللاب الإحصلئا   

ت لحبةةةةلب ماةلمةل راةلا  (cronbach,s Alpha(α)معفامفل الثبفات ألففا كرونبفاخ ) •

 مةال الدراس .

لل صةةةلئص    (؛Percentage & Frequenciesالتكرارات والنسفففب المئوية ) •

ال ةة صةةا   ولثحديد لجل لا م تاة ل بجله عالراا البحلور التئابةة  الثت بثضةةبةال  

 مةال الدراس .

 لا م تاة عاة   لبات   مدم ارب لع مو ات  لي اجل(؛  Meanالمتوسففط الحسففابي ) •

 الدراس  عن البحلور التئاب   مثفسط مثفس لا الاالراا(.

• ( المعيففاري  اتحتاف    (؛Standard Deviationالانحراف  مةةدم  عل   للثاتف 

اجل لا م تاة عاة  الدراسةة  للل عالرل من عالراا مثغاتاا الدراسةة   وللل محفر 

الحث   ذا ا سةلفب  من البحلور التئابة  عن مثفسة ال الحبةل ت  و د اسةث دم  ال

تظتاً  ك الاتحتاف الباالري يفضةةا الث ةةث   ت اجل لا م تاة عاة  الدراسةة  للل 

عالرل من عالراا مثغاتاا الدراسةةة   لل  جلتب البحلور التئابةةة    للبل ا ثت    

  ابثه من الص ت بتديا الاجل لا وات  ل ب ثثال  ان البقالب.

دةةدق الاببةةلق الدايلت  ان عالراا    لقالب  (؛Pearsonمعامل ارتباط بيرسففون ) •

 دل محفر بةثبت للاه عالراا  ذا البحفر.  

 تحليل نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتها

 تمهيد:

يثةلوى  ذا ال صةل بحلال تثلئا الدراسة   وذلك عن طتير عتي لجل لا م تاة عاة   

 تاءل الثحلاةل    الةدراسةةةة  عل  ببةةةةلالاباةل  ومةةل  ةةةةثاةل و ةل ةلً للبةاجاة  الالباة   عن طتير

الإحصةةلئت للقاا من البثفسةة لا  والاتحتا لا الباالري   و ابل ييبت عتي تثلئا الدراسةة   

 وب بات ل ومةل  ثال.  

     العلاقة مع المنصات الرقميةأولاً:

با بفدةةاف الاف    ان الااة  والبةصةةلا الت با  من يفى يببةة  مسةةال    ا وى عن دا ا  

الثاتف عل  البةصةةلا   والبةصةةلا الثت ي ةةثتك  اال م تاة الااة    ومدم بتمةةاا الااة   

 حد  اته   مدم ب اال الث ةةغال الثلقلئت   والجالز الذي يثا م ةةل دل البةصةةلا الت با  من  

 ن عتي الةثلئا ب صالال دللثللت        يفله   ويبل
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 (  9جدول رقم ) 

 (  Netflix & starzplayوسيلة تعرف العينة على منصة )
 %   الاستخدام   

 52.1 113 الأصدقاء

 18.0 39 الأقارب

 10.6 23 إعلانات 

 19.4 42 الإنترنت 

 100.0 217 العدد الكلي 

ا دةةةد لء مدات علمل لثاتف الااة  عل  البةصةةةلا    ب ةةةات  التلا الجدوى البةةةل ر لل  مك

 18%    19.4%  يلاه و  لرق داات الاتثتت  وا  لرب  ةبةةب مثقلر    52.1الت با   ةبةةا   

%   مبةل ياةت مك    10.6%   عل  الثفالت وجةلءا الإعفتةلا  ت البتدي ا يات  ةبةةةةاة   

 الثفادل ال  صت م ا طتق الثاتف عل  البةصلا الت با .

الباحثة أن تصففدر الأصففدقاء في التعرف على المنصففات الرقمية أمر طبيعي وشففائع   وترى

 ،لأننا نتأثر من أصدقائنا بصورة اكبر وأسرع بسبب تقارب الأفكار والسن والميول .

( في أن من العوامل  2019وتتفق نتيجة الدراسفة الحالية مع نتائج دراسفة )هارشفا وآخرون  

 .  ءالمؤثرة في المشاهدة الأصدقا

 ( 10جدول رقم ) 

 المنصات الرقمية التي يشتر  فيها أفراد العينة 
 %   المنصة  

Netflix 190 87.6 

Starz play 4 1.8 

 10.6 23 الاثنين

 100 217 العدد الكلي 

% من الااة    87.6 اثضةةةا للالحث  من  التلا الجدوى البةةةل ر لل  مك م لب الااة   ةبةةةا   

% ي ةةةثتدفك  ت ت   لال،  10.6 للإضةةةل   لل   في منصففففة نت فليكس فقط ي ةةةثتدفك  

% من الااة  ي ةل دوك ت   لال،   ولذلك يبلن القفى   98.2ومةصة  سةثلرز  في  باة  مك  

 جداوى الثللا  ب ات عل  بيراتاا ت   لال،  ت البقل  ا وى . مك الةثلئا الثت ب صا عةال ال

و هذا يدل على أن إقبال إفراد العينة على نتفلكس أكبر من منصفففة سفففتارز بلاي وقد اتفقت  

( التي توصففلت إلى أن  2019نتائج الدراسففة الحالية مع نتائج دراسففة )سففوزانو وأخرون 

 نتفلكس .  غالبية جيل الألفية مشتركون نشطون في منصة

 ( 11جدول رقم ) 

 مدى ترشيح أفراد العينة المنصات الرقيمة لغيرهم 

 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي %   ترشيح المنصات الرقمية

 67.97 48095. 1.3594 64.1 139 نعم

 35.9 78 لا 

 100 217 العدد الكلي 
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% من الااة  رمةحفا البةصةلا  64.1ب ةات  التلا الجدوى البةل ر لل  مك م لب الااة   ةبةا   

%   مبل ياةت مك م ةل ده  67.97الت با  لغات ا لب ةل دبال و د  لغ الفزك الةبةات للثتمةاا  

  6 ذه البةصةةلا سةةالفك  ت ازةيلة مضةة تة   لاسةةابل مب مل اسةة تا عةه تثلئا جدوى ر ا 

 تد   اذه البةصلا تثاج  بتماا الآيتين.من اك الااة  امث

وترى الباحثة أن ترشفففيح وتشفففجيع الآخرين للمشفففاهدة هو ما يدفع أفراد العينة ويجذبهم 

الاشففترا  في المنصففات الرقمية , وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسففة )كيم   شففايم  

ا ينصفففحهم  ( حيث توصفففلت أن الأفراد ينجذبون بشفففكل خاص إلى المشفففاهدة عندم2018

 الآخرون بذالك .

(أن من العوامل  2019واتفقت أيضفففا نتائج الدراسفففة الحالية مع دراسفففة )هارشفففا اخرون  

 المؤثرة في المشاهدة الأسرة والأصدقاء والأقران .

 ( 12جدول رقم ) 

 مدى تفعيل العينة لخدمة التشغيل التلقائي للحلقة التالية في حساباتهم 
 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي %   تفعيل خدمة التشغيل  

 64.055 45058. 1.2811 71.9 156 نعم

 28.1 61 لا 

 100 217 العدد الكلي 

% من الااة   لمفا  ث اال يدم    71.9ب ةات  التلا الجدوى البةل ر لل  مك م لب الااة   ةبةا   

الثلقلئت للحلق  الثللا   ت حبةةل لباا  للبةصةةلا الت با    لذلك ودةةل الفزك الةبةةات  الث ةةغال  

% مبل ياةت مك دثل   م ةل ده الااة  للدرامل  اذه البةصةلا حات مك م لااا لا 64.05للث اال  

 يلث ت  ب ل دل حلق  واحدل وي ضل ب غال الحلقلا الثللا  بلقلئال.

شفاهدة النشفطة تفعيل خاصفية التشفغيل التلقائي للحلقة  وترى الباحثة أن من أهم أسفباب الم

التالية فهذه الخاصفية تجعل المشفاهد يسفتغرق فالمشفاهدة دون أن يشفعر بالوقت ولا يشفعر 

 بعدد الحلقات التي يشاهدها .

( التي توصفففلت إلى ان: يتم  2021وقد أتفقت الدراسفففة مع نتيجة دراسفففة )رحمان  عارف

شهريا بسبب متلازمة حلقة أخرى .  ة( ساع73انفاق )  

(حيث توصففلت أن خاصففية العد التنازلي  2019واتفقت أيضففا مع دراسففة )هارشففا و أخرون  

 للحلقة التالية في المنصات يجعل من الصعب التوقف عن المشاهدة .

 1 (  13جدول رقم ) 

 للمشاهدة المستخدمةنوع الأجهزة 
 %   الأجهزة المستخدمة 

 33.2 72 الشخصيالحاسوب 

 52.1 113 أجهزة التلفزيون الذكية

 65.4 142 الهواتف الذكية 

 24.9 54 أجهزة الحاسوب اللوحي  

 100.0 217 العدد الكلي 

 
 % ،  حيث اتبح للعينة اختيار اكثر  من بديل   100زادت النسب المئوية عن   - 1
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% من الااة  ي ةةل دوك البةصةةلا الت با  من يفى   65.4ب ةةات  التلا الجدوى البةةل ر مك 

%   وجةلءا  مجايل الحةلسةةةةفب  52.1الافابف الةذداة  يلاةه مجايل الثل ييفك الةذداة   ةبةةةةاة   

وزيةلةل عةدة الثلتاراا عن الاةدة الللت للااةة    %    24.9اللفحت  ت البتدي ا يات  ةبةةةةاة   

  ي ات لل  م ل دل  ال ل تاة الااة  البةصلا الت با   يدثت من جالز 

بيسةةابةةل عل  مل سةةار يبلن القفى عف   الااة   للبةصةةلا الت با  بثل ص  ت متاا عت ف ل  

و م الفك من يفى مدةةةةد لئاا وم لر اا والاتثتت    وم لااا م ةةةةثتدفك  ت ت   لال،    

ل دم  الث ةةغال الثلقلئت دبل مك م لب الااة  رمةةحفا البةصةة  الت با  لغات ا   وي ةةل دوك 

 البةصلا الت با  من يفى الافابف الذدا  را مجايل الثل ييفك الذدا  .

ويتضفففح للباحثة من خلال الجدول السفففابق أن المنصفففات تتمتع بمرونة عالية حيث تمكن  

بأسفففهل طريقة وهو ما جعل نسفففبة كبيرة من أفراد العينة    المشفففاهد بمشفففاهدة ما يفضفففل:

يتابعون المنصفففات من خلال الهواتف الذكية لما توفره هذه الهواتف من سفففرعة وسفففهولة  

 فالاستخدام .

 كثافة متابعة المنصات الرقمية

مسةال    ا وى بةلوى مدل الامةثتاك  ت   6بب  بقااا دثل   مثل ا  البةصةلا الت با  من يفى 

 Netflix & Starzبةصةةةلا الت با    والثلتت الف   الب ضةةةل للااة  لب ةةةل دل مةصةةة  ال

play   والثللت مدم م ةةةل دل مةصةةة   )Netflix & starz play   مدثت من متل  ت الاف )

الفاحد   والتا ب حفى عدة الحلقلا الثت ب ةةةل د ل الااة   ت دل جلبةةة  يفى الاف  الفاحد   

(   والبةةةلةب مدم بيرات    Netflix & starz playلبةصةةةثت  وال لم، متبلط الب ةةةل دل  

م ةل دل البةصةلا الت با  عل  م ةل دل الثل ييفك الثقلادي   ويبلن عتي تثلئا  ذه ا سةال   

 ب صالال دللثللت    

 (14جدول رقم )

 مدة الاشترا  في المنصات الرقمية

 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي %   الصعوبة 

 56.3375 1.00706 2.2535 24.4 53 أقل من سنة 

 42.4 92 سنوات  3أقل من  -من سنة 

 16.6 36 سنوات  5أقل من  - 3من 

 16.6 36 سنوات فأكثر 5

 100 217 العدد الكلي 

 

من الااة  امثدا سةةةةفاا الامةةةثتاك  ت  %   42.4بفضةةةا  التلا الجدوى البةةةل ر لل  مك  

% من الااة  امةثتدفا "   24.4"  للإضةل   لل   سفنوات  3أقل من  -من سفنة البةصةلا من "  

" وماة   ذا مك الامةثتاك  ت البةصةلا الت با  ازةاة  ت البةةفاا ا ياتل   منذ أقل من سفنة

 ةذه البةصةةةةلا حاةت  % مةاا لةدياا ياتل  ت م ةةةةل ةدل  75.6  دبةل مك عةدة داات من الااةة   

 سةفاا. 5امثدا سةفاا الب ل دل من سة  لل  مدثت من 
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لم تجد الباحثة أي دراسففة سففابقة تتفق أو تختلف أو تتشففاب: مع هذا التسففاال في الدراسففة  

 هذه النتيجة جديدة لهذه الدراسة .    الحالية، وتعتبر

 (15جدول رقم )

 برأي العينة الأوقات المفضلة لمتابعة المنصات الرقمية 

 الوقت المفضل 
الوزن   ن م نادرا أحيانا دائما

 %   %   %   النسبي

 55.453 68867. 1.6636 46.1 100 41.5 90 12.4 27 الصباح فترة

 49.309 62419. 1.4793 59.0 128 34.1 74 6.9 15 فترة الضحى والظهيرة

 78.50 66555. 2.3548 10.6 23 43.3 94 46.1 100 فترة المساء 

 88.019 57720. 2.6406 5.1 11 25.8 56 69.1 150 فترة السهرة

 72.656 78171. 2.1797 23 50 35.9 78 41 89 محدد لا يوجد وقت 

 (  Netflix  starzplayالوقت المفضل للعينة لمشاهدة منصة)

الب ضةةل  لااة  الدراسةة  لب ةةل دل البةصةةلا    فترة السففهرةبفضةةا تثلئا الجدوى البةةل ر مك  

 قد احثل     فترة الظهيرة% ممل  78.5 ةبةا     فترة المسفاء%   يلاال    88الت با   فزك تبةات  

لا يوجفد وقفت محفدد  % مةاا متةه    72.65%   دبةل عات  49.30البتدي ا يات  فزك تبةةةةات  

 .للمشاهدة

  

 (16جدول رقم )

 ( أكثر من مرة في اليوم الواحد Netflix& starz playمدى مشاهدة منصة )

 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي %   المشاهدة أكثر من مرة 

 49.309 50072. 1.4793 52.1 113 نعم

 47.9 104 لا 

 100 217 العدد الكلي

الت با  مدثت من متل % من الااة  ب ةل د البةصةلا   52.1بفضةا  التلا الجدوى البةل ر مك  

% مي  بةل ياةلةى   49.3 ت الاف  الفاحةد  و ةد  لغ الفزك الةبةةةةات لاةذه الب ةةةةل ةدل البثلترل  

تصةةف الااة  بقتيال  و اضةةل    ذه الةثاج  لبل سةةار وبفدةةلةل للاه  ت جداوى البحفر ا وى 

ة  عل  ال ةلص  اف   الااةة  مب البةصةةةةلا الت باة  يثةيدد لةةل عدل لريلدةةةةلا عل  تاا الاا

 م ل دل البةصلا الت با .

وترى الباحثة أن تكرار المشفاهدة للمنصفات أكثر من مرة خلال اليوم الواحد مؤشفر على أن  

أفراد العينة ينجذبون ويقضففون وقت كبير في مشففاهدة هذه المنصففات ،كما يوضففح اعتماد  

 .  أفراد العينة للمنصات كوسيلة مشاهدة أساسية
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 (17جدول رقم )

 الحلقات التي تشاهدها العينة في كل جلسة خلال اليوم الواحدعدد 
 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي %   المشاهدة أكثر من مرة 

 45.898 1.01179 2.2949 20.3 44 حلقة واحدة في كل جلسة 

 46.1 100 من حلقتين الى ثلاث 

 21.7 47 من ثلاث الى  خمس حلقات 

 7.8 17 حلقات فأكثر 6

جميع حلقات الموسم في اليوم  

 الواحد

9 4.1 
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" يحثلفك    من حلقتين إلى ثلاث حلقاتب ةةات  التلا الجدوى البةةل ر لل  مك من  ي ةةل دوك " 

البتدي ا وى  ان عاةة  الةدراسةةةة   ت دا عةدة الحلقةلا الثت بثا م ةةةةل ةدباةل  ت الاف  الفاحةدل  

 ت الجلبة  الفاحدل  اةبل    ثلاث إلى  خمس حلقات%   يلااا الذين ي ةل دوك  من  46.1 ةبةا   

%    اذا وضةةةاةل  ت الاعثالر مل  20.3تبةةةا    حلقة واحدةلا بثاد تبةةةا  الذين ي ةةةل دوك 

( من بادة الجلبةةلا  ت الاف  الفاحد لدا تصةةف  11دةةل  للاه تثلئا الجدوى البةةل ر   ر ا  بف

يتأكد لنا أن أغلب العينة يعانون من المشففاهدة النشففطة للمنصففات الرقمية ،  الااة  بقتيال    

في مشفاهدة حلقات متعددة ومتتابعة من    حيث حددت الدراسفات السفابقة المشفاهدة النشفطة

 ني نفس:)ثلاث حلقات أو أكثر(العرض التلفزيو

(حيث  2021يتضفففح للباحثة أن نتائج الدراسفففة الحالية اتفقت مع دراسفففة )رحمان وعارف  

( سفاعة شفهريا في مشفاهدة المنصفات الرقمية ،واتفقت  73توصفلت الدراسفة أن: يتم إنفاق )

مون  (حيث توصفلت الدراسفة على أن أفراد العينة يعتز2017أيضفا مع )دراسفة باندي وباندا  

 على قضاء من الوقت في متابعة المنصات الرقمية .

% من  58(حيث توصفلت نتائج الدراسفة أن  2019واتفقت أيضفا مع دراسفة )بحري ودهنو   

 أفراد العينة على دراية بإدمانهم على مشاهدة المنصات.

%  89(حيث توصفلت الدراسفة إلى أن  2019روبينكينج و ميلير  واتفقت أيضفا مع دراسفة )

 د العينة منخرطون في مشاهدة الشراهة .من أفرا

 (18جدول رقم )

 (   Netflix & starzplayأنماط المشاهدة لمنصتي )

 %   أنماط المشاهدة 

 83.4 183 بمفردي 

 47.9 104 مع أحد أفراد الأسرة 

 28.6 62 مع الأصدقاء

 9. 2 مع أحد من زملاء العمل 

 12 26 مع الأقارب

 1.8 4 مع الجيران 

 100.0 217 العدد الكلي 
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%  ب تة ا   را الذين    83.4 لسةثقتاء  التلا الجدوى البةل ر يثضةا لةل مك م لب الااة   ةبةا   

%    را مب ا دةد لء  ةبةا     47.9ي ةل دوك البةصةلا الت با  مب محد م تاة ا سةتل  ةبةا   

%   وماة  ذلةك متةه لا وجةه للبقةلرتة   ان ب ضةةةةاةل الب ةةةةل ةدل ال تةية  مقةلرتة   ةيتبةلط    28.6

الجبلعا    و ب ضةةةال الااة  الب ةةةل دل ال تةي  ي ةةةات لل  بف ت ال تدةةة  مملماا الب ةةةل دل  

 لب ل دل ممالء  ات ميف ا  ةوك يجل من الآيتين.  

لم تجد الباحثة أي دراسففة سففابقة تتفق أو تختلف أو تتشففاب: مع هذا التسففاال في الدراسففة  

 هذه النتيجة جديدة لهذه الدراسة .    الحالية، وتعتبر

 (19جدول رقم )

 مدى تأثير مشاهدة المنصات الرقمية على مشاهدة التلفزيون التقليدي 

 %   التأثير  

 42.4 92 نعم أفضل مشاهدة المنصات 

 22.6 49 اشاهد الاثنين معا

 28.6 62 نعم لم أعد أشاهد التليفزيون

 4.6 10 مازال التليفزيون الأساس 

 1.8 4 أخرى 
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مشفاهدة المنصفات الرقمية على  % من الااة  ب ضةل   42.4البةل ر مك    بفضةا  التلا الجدوى

% متاا امثةافا عن م ةل دل الثلا ييفك    للإضةل   لل    28.6دبل دةتل   مشفاهدة التليفزيون

 % من الااة  ي ل دوك الارةان مال     22.6

_______________________ 

 %   حا  مباا للااة  ايثالر ادثت من  ديل100زاةا الةبب البافي  عن   – 2

ييفك  اةد الامةةةةثتاك  ت  % من الااةة  م ةلةوا  ثةيرت م ةةةةل ةدباا للثلا   93.6وماة   ةذا مك  

 البةصلا الت با    مبل يؤدد  فل  ذا الثيرات .

لجل لا  ت   ممةةةةل د الثل ييفك وللن ممةةةةل د عل  الافبافب مدثت من   4بضةةةةبة   ا  ميت  

البةصةةلا   من  ال ت   لال، والثل ييفك  ات ماا   مةذ  دما الافابف الذدا   للاتث ةةلر لا  

  لال، والباب ماتوف اتثلج ستء جداً ولا سثلرز   معد ممل د الثل لز  لا ممل د ت 

 يته يبلن بفدةاف دثل   م ةل دل الااة  للبةصةلا الت با   تأسفيسفا على ما سفبق يمكن القول 

سةةفاا  ةبةا    3م ل من  -دللثللت   ابضةا  مدات تبةا  لامةتاك  ت البةصةلا الت با  من سةة   

% من الااة     52.1%   ومك   88بةةا   %   دبل مك  ثتل البةةاتل الب ضةةل  للب ةةل دل  ة42.4

ب ةل د البةصةلا الت با  مدثت من متل  ت الاف  الفاحد  و د  لغ الفزك الةبةات لاذه الب ةل دل  

% من الااةة  ي ةةةةل ةدوك من  حلقثان لل  رفث حلقةلا "      46.1ومك      %    49.3البثلترل  

ب تة ا   ومك م ةل دل  % ي ضةلفك م ةل دل البةصةلا الت با    83.4ومك م لب الااة   ةبةا   

% من الااة     42.4البةصةةلا الت با  مرتا   ةةدل عل  م ةةل دل الثلا ييفك حات ابضةةا مك 

% متاا امثةافا   28.6ب ضةل م ةل دل البةصةلا الت با  عل  م ةل دل الثلا ييفك دبل دةتل  
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عن م ةل دل الثلا ييفك واسةثادلفه  ب ةل دل البةصةلا الت با  واسةثةثج  الدراسة  من دل مل 

سةار اللثل   الاللا  لب ةل دل البةصةلا الت با  لااة  الدراسة  عل  حبةلب الثلا ييفك   وبغلل 

بيرات ل  ت الااة  لاسةابل ومك الثلتاراا والةبةب البافي  ب ةات لل  الب ةل دل الة ة   للااة   

 لاذه البةصلا .

احتلت  ية  أن المنصففات الالكترون  (2020اتفقت الدراسففة الحالية مع دراسففة )صففلاح الدين  

 .الأكثر تفضيلامن حيث كونها الوسيلة  المرتبة الأولى 

( حيث توصففلت الدراسففة إلى ان  2018كما اختلفت الدراسففة الحالية عن دراسففة )النشففار  

  لمتابعة   تفضففيلهم  نسففبة  يفوق  التليفزيون  عبر  التليفزيونية  الدراما  متابعة  الشففباب  تفضففيل

  ومنصفففاتها   الإنترنت  فضفففلت الأقل  النسفففبة  أن  حين  في  الإنترنت،  عبر  التليفزيونية  الدراما

 التليفزيون.  عن  الدراما  لمشاهدة  الرقمية

 (20جدول رقم )

 دوافع مشاهدة المنصات الرقمية

 الأسباب
 الوزن النسبي ن م غير موافق إلى حد ما  موافق

  %        %   % 

 94.460 38507. 2.8341 . 5 1 15.7 34 83.9 182 سهولة الوصول للمحتوى

 63.433 80785. 1.9032 37.8 82 34.1 74 28.1 61 الهروب من الواقع 

 82.642 66024. 2.4793 9.2 20 33.6 73 57.1 124 تجربة المشاهدة الحسنة 

 73.109 80471. 2.1935 24.4 53 31.8 69 43.8 95 الهروب من ضغوط العمل 

 94.162 41581. 2.8249 1.4 3 14.7 32 83.9 182 قضاء وقت الفراغ

 68.3559 80059. 2.0507 29.5 64 35.9 78 34.6 75 الاندماج الثقافي 

 81.872 67985. 2.4562 10.6 23 33.2 72 56.2 122 جاذبية المضمون المقدم 

 57.142 79433. 1.7143 49.8 108 29 63 21.2 46 الشعور بالكمال والإنجاز 

 92.165 45651. 2.7650 1.4 3 20.7 45 77.9 169 والمسلسلات الرقميةتنوع الأفلام 

 94 44091. 2.8203 2.3 5 13.4 29 84.3 183 عدم وجود إعلانات 

 97.079 31429. 2.9124 . 9 2 6.9 15 92.2 200 جودة عالية

 78.032 69644. 2.3410 12.9 28 40.1 87 47 102 رسوم الاشترا  رخيصة 

فتحها في أكثر من جهاز في إمكانية 

 وقت واحد 

172 79.3 34 15.7 11 5.1 2.7419 .54241 91.395 

جودة أدوات العمل من حيث الممثلين  

 والإخراج 

144 66.4 64 29.5 9 4.1 2.6221 .56525 87.402 

 90.622 52640. 2.7189 3.7 8 20.7 45 75.6 164 الاثارة والتشويق

 80.182 65374. 2.4055 9.2 20 41 89 49.8 108 قصص واقعية  

" ياثات البةاب التئا، لبثل ا  الااة     الجودة العاليةبفضةا  التلا الجدوى البةل ر لل  مك "  

" را  فزك تبةات   سفهولة الوصفول للمحتوى  يلاه "    %97للبةصةلا الت با   فزك تبةات  

% عل  الثفالت     94.162% را    94.460"  فزك تبةةةةات    قضففففاء وقت الفراغمثقلرب " 

% ور بل يافة احثفى  ذا البةاب البتدي   57.14"  ةبةا    الشفعور بالكمال والإنجازوجلء " 
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ا يات  ك ادثبلى م ةةةل دل الدرامل ر بل يبةةةاب للب ةةةل د الةد  عل  ضةةةالع الف   مدثت من  

 مافره  للإتجلز .

وبتم الالحث  مك م تاة الااة  م الف عل  البةصلا الت با   باب ملبثبثب  ه  ذه البةصلا من  

مباياا بباي ل عن مفا ب الفيب مةال سةةةافل  الفدةةةفى للبحثفم الجفةل الاللا  و ات  لي  

  الاتثتت   ال،اسةةثافك الاتثتت   للبةصةةلا الت با  بقف   ثاديل الجفةل  حبةةب سةةتع   

 مثل ا  ا  ف  والببلبفا عل  البفا ب بلفك   اا  و جفةل ضاا   .

% 75(حات بفدةل  الدراسة  مك  2019واب ق  الدراسة  الحللا  مب ةراسة    حتي وة ةفك  

 ا لغف عن مافر ا  للتضل وال افر  للارب لع .

( حات بفدةل  الدراسة  عل  مك من مسةالب جذب  2020و مب ق  ميضةل مب ةراسة   مصة     

 الجبافر للبةصلا سافل  الفدفى للبحثفم .

( حات بفدل  الدراس  مك من اسالب الب ل دل  2017واب ق  ميضل مب ةراس    لتدي و  لتدا  

 سافل  الفدفى للبحثفم الثل ييفتت .

 يصلئص البحثفم البقد  البةصلا الت با    

 (21جدول)

 تمدى تعبير المسلسلات المقدمة عن الواقع الفعلي للمجتمعا 
الانحراف   المتوسط الحسابي %   المشاهدة أكثر من مرة 

 المعياري 

 الوزن النسبي

 73.42 61267. 2.2028 10.6 23 نعم

 58.8 127 إلى حد ما 

 30.9 67 لا 
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% ياثقدوك مك الببةةةلبةةةفا البقدم  باات عن   58.8ب ةةةات  التلا الجدوى البةةةل ر لل  مك  

%   لةذلةك  قةد    10.6%   ووا ر علااةل     30.9الفا ب ال الت للبجثباةلا    اةبةل ر ل ال لتل  

%   مبل ي ةات لل  تجلل  ذه البةصةلا    73.42 لغ الفزك الةبةات عل  البفا ق  عل  ال لتل  

اة الااة      للجباب يالا مدم ايثفف ا  للر البقدم  عات  ذه البةصةةلا   ت  يو عقفى م ت

 .عن القاا الات ا    و للثللت  ةثلئا  ذا الجدوى باثات دلةم   

لم تجد الباحثة أي دراسففة سففابقة تتفق أو تختلف أو تتشففاب: مع هذا التسففاال في الدراسففة  

 هذه النتيجة جديدة لهذه الدراسة .    الحالية، وتعتبر

 (22جدول)

 (  Netflix&  starz playمدى انتقاد العينة لما يقدم من مضامين عبر منصة )

الانحراف   المتوسط الحسابي %   مدى الانتقاد

 المعياري 

 الوزن النسبي

 56.45 61444. 2.2581 33.6 73 دائما

 59.9 130 أحيانا

 5.1 11 نادرا

 1.4 3 أبدا 
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بؤدد  التلا الجدوى البةةةل ر مل مسةةة تا عةه تثلئا الجدوى البةةةل ر حات ابضةةةا مك الذين  

%    ت حان مك    33.6يةثقدوك مل يقد  من مضةلمان عات البةصةلا الت با  " ةائبل " لا يثاد  

  56.45  لذلك  لغ الفزك الةبات لاتثقلة مل يقد   % يةثقدوك البضبفك البقد  " محالتل "   59.9

لاةلحثة  مك  ةذه الةثاجة  بؤدةد  تجةلل  ةذه البةصةةةةةلا  ت  يو م لةلر الجبافر  %  وبتم ا

 البافةي.

دبل بؤدد ميضةل مك الجبافر  دا  ت اسةثبةل   وبقال ا  للر الباتوضة  عل   ذه البةصةلا  

 مبل يجال ي ت بيرات  ذه البةصلا عل  البجثبب البافةي  في وي ات . 

ب ثلف مو بث ةل ه مب  ذا الثبةلاى  ت الدراسة  الحللا   لا بجد الالحث  مي ةراسة  سةل ق  بث ر مو 

 .   وباثات  ذه الةثاج  جديدل لاذه الدراس   

 (23جدول)

 تقييم العينة لمضامين المنصات الرقمية من الجانب الأخلاقي 

الانحراف   المتوسط الحسابي %   تقديم المنصات لمضمون أخلاقي 

 المعياري 

 الوزن النسبي

 75.484 83869. 3.7742 20.3 44 دائما

 41.9 91 غالبا 

 33.6 73 أحيانا

 3.2 7 نادرا

 9. 2 أبدا 
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% من الااةة  يتوك مك البةصةةةةلا الت باة  بقةد   41.9بفضةةةةا  اةلتةلا الجةدوى البةةةةل ر مك  

مةاا م توا مك البضةةةبفك  ات ميف ت   20.3مضةةةبفمل  ات ميف ت  للال    للإضةةةل   لل   

% يتوتةه عةد  ميف ت لةذلةك  قةد ارب ب  62.2ةائبةل   وماة  ذلةك مك مدثت من تصةةةةف الااةة   

 .%  75.484 غات ا يف ت لل    الفزك الةبات لثقااا البضبفك

 (24جدول رقم )

 سلبيات مشاهدة المنصات الرقمية

 %   التأثير  

 45.6 99 أثرت على ساعات نومي  

 18 39 أتناول أكل غير صحي أثناء المشاهدة  

 5.5 12 زاد وزني  

 6.9 15 اضطرابات النوم 

 11.1 24 زيادة الحساسية العاطفية 

 2.8 6 المعاناة الجنسية  

 10.1 22 أصبحت معزولا عن أسرتي  

 100 217 العدد الكلي
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" ياثات مدات سلاا  بالتت مةال عاة  الدراس     تأثر ساعات النومبفضا  التلا الجدوى البل ر مك "  

تناول أكل غير صفحي أثناء المشفاهدة    "يلاال  % ،    45.6بنسفبة  تثاج  مثل اثال للبةصةلا الت با   

 % .  2.8 ت البتدي ا يات  ةبا   المعاناة الجنسية    وجلءا% ،    18" بنسبة  

النشفطة للمنصفات الرقمية  وترى الباحثة أن نتيجة الجدول السفابق توضفح تأثير المشفاهدة  

على الجمهور حيث أظهرت النتائج أن أفراد العينة تأثرت صفحتهم بسفبب عادات المشفاهدة  

 الشرهة .

(حيث توصفففلت الدراسفففة أن  2019اتفقت الدراسفففة الحالية مع دراسفففة )هارشفففا وآخرون 

شفعور  مثل الصفداع والإرهاق والتعب وألم العينين والالمشفاهدة النهمة لها عواقب جسفدية  

 .بالنوم والشعور بالجوع والخمول والكسل بعد جلسات طويلة من المشاهدة

٪  43.21( حيث توصففلت الدراسففة إلى ان  2019واتفقت أيضففا مع دراسففة )بحري ودهنو   

٪ عن  77.8وأبلغ    ،من أفراد العينفة أبلغوا عن تفداعيفات على الصففففحفة البفدنيفة والعقليفة

 .اضطرابات في أنماط النوم

(حيث توصفلت إلى  2021واتفقت أيضفا نتائج الدراسفة الحالية مع دراسفة )رحمان و عارف  

  مك الب ل دل ال ت   بباب القلر و ل  الةف  والثللسل عن مةاء البال  الافما .ان  

المشففاهدة    (حيث توصففلت الدراسففة ان2018واتفقت أيضففا مع دراسففة )تشففانغ و اخرون 

 المتكررة أدت إلى أثار صحية على عينة الدراسة منها زيادة الوزن واضطرابات النوم .

 (25جدول)

 تصرف العينة عند مشاهدة المضامين غير الأخلاقية 

 موقف العينة
المتوسط  لا  أحيانا دائما

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 %   %   %   النسبي

 72.956 70466. 2.1889 17.1 37 47.0 102 35.9 78 متابعة المسلسل  تر  

 80.328 74690. 2.4101 15.7 34 27.6 60 56.7 123 تقديم المشهد  

 42.726 58987. 1.2818 69.12 150 17.79 39 12.9 28 أستمتع بمشاهدتها 

البةلفك ا وى الذي بقف   ه الااة  عةد  " تقديم المشفهد " ب ةات  التلا جدوى البةل ر لل  مك  

"  " تر  متابعة المسففلسففل %   يلاه    80.3م ةةل دل البضةةلمان  ات ا يف ا   فزك تبةةات  

% .  42.7 فزك تبات  تستمتع بمشاهدة بهذه المشاهد %    وبفجد  ا  من الجبافر  72.9  

 (26جدول)

 ( Netflix&  starzplayالرقمية )إيجابيات مشاهدة المسلسلات والأفلام عبر المنصات  

 الإيجابيات
المتوسط  غير موافق إلى حد ما  موافق

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 %   %   %   النسبي

 80.952 65667. 2.4286 9.2 20 38.7 84 52.1 113 لثقافات أخرى الانفتاح

 76.802 70687. 2.3041 14.3 31 41 89 44.7 97 يقدم قيما إيجابية كالطموح والتعاون  

 66.206 74211. 1.9862 28.1 61 45.2 98 26.7 58   ينبذ الأخلاق السلوكيات السلبية

 90.015 50703. 2.7005 2.3 5 25.3 55 72.4 157 تطوير لغتي الإنجليزية 

" ياةد مدات الإيجةل اةلا الثت  " تطوير اللغفة الإنجليزيفة  مك  ب ةةةةات  اةلتةلا جةدوى البةةةةل ر لل  

حققثال الااة  من يفى م ةةل دل الببةةلبةةفا وا  ف  عات البةصةةلا الت با     فزك تبةةات  
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"نبفذ  % وجةلء    80.95"  فزك تبةةةةات  " الانفتفاح على الثقفاففات الأخرى  %  يلاةه90.015

 % .  66.2 ت البتدي ا يات  فزك تبات    السلو  السلبي"

 (27جدول)

 ( Netflix&  starzplayلمسلسلات والأفلام عبر المنصات الرقمية )سلبيات مشاهدة ا

 السلبيات 
المتوسط  غير موافق إلى حد ما  موافق

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 %   %   %   النسبي

 74.067 77395. 2.2212 21.2 46 35.5 77 43.3 94 مصاحبة رفقاء السوء

 89.245 60637. 2.6774 7.4 16 17.5 38 75.1 163 الشذوذ الجنسي

 81.719 73831. 2.4516 14.7 32 25.3 55 59.9 130 الإدمان على المخدرات والكحول 

 84.793 69334. 2.5438 11.5 25 22.6 49 65.9 143 العنف

 86.482 66775. 2.5945 10.1 22 20.3 44 69.6 151 الخيانة والعلاقات الثلاثية

 81.105 73055. 2.4332 14.3 31 28.1 61 57.6 125 والتعدي على ممتلكات الغيرالسرقة 

 80.952 73012. 2.4286 14.3 31 28.6 62 57.1 124 العنف ضد المرأة والاغتصاب 

 79.875 74510. 2.3963 15.7 34 29 63 55.3 120 إهمال الفرائض الدينية 

 82.489 70747. 2.4747 12.4 27 27.6 60 59.9 130 الكره والحقد والرغبة في الانتقام 

 77.112 79551. 2.3134 20.7 45 27.2 59 52.1 113 الإعجاب بالنجوم واعتبارهم قدوة 

 75.575 77727. 2.2673 20.3 44 32.7 71 47.0 102 التفكك الأسري 

 73.732 78837. 2.2120 22.6 49 33.6 73 43.8 95 الترويج للسحر والشعوذة 

 78.332 79751. 2.3502 20.3 44 24.4 53 55.3 120 الاكتئاب والانتحار 

"ياثات م ا البةةلاالا الثت    الشففذوذ الجنسففي لسةةثقتاء  التلا الجدوى البةةل ر يثضةةا لةل مك "

الخيانة والعلاقات  %   يلاه "   89.24يثاتي لال م ةةل دي البةصةةلا الت با   فزك تبةةات  

%   84.79" البتدي الثللت  فزك تبات   " العنف%   واحثل  86.48"  فزك تبات    الثلاثية

 %    73.73  ممل الثتويا للبحت وال افذل  لحثل  البتدي ا يات  فزك تبات  

( حيث توصفففلت الدراسفففة ان  2018قت الدراسفففة الحالية مع دراسفففة )كماو وبلخلفة  واتف

 مشاهدة الدراما تؤدي على نشر الآفات الاجتماعية مثل الخيانة الزوجية .

( حيث توصفلت الدراسفة إلى ان المسفلسفلات  2020واتفقت الدراسفة مع دراسفة )المحمدي  

 تنشر ثقافة العنف والجريمة داخل المجتمعات.

 (28ل)جدو

  &Netflixمقترحات العينفة لمواجهفة النتفائج السففففلبية لمشففففاهدة المنصففففات الرقمية )

starzplay   ) 

 المقترحات 
المتوسط  غير موافق إلى حد ما  موافق

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 %   %   %   النسبي

ي لتطوير الاعلام ليواكب وسائل  السع

 الأعلام 

154 71 51 23.5 12 5.5 2.6544 .58166 88.479 

إجراء بحوث و معرفة اتجاهات الجماهير 

 الاعلامية 

154 71 51 23.5 12 5.5 2.6544 .58166 88.479 

توعية الجمهور السعودي ونشر ثقافة  

 وانتقاء ما يتناسب مع قيمنا

164 75.6 44 20.3 9 4.1 2.7143 .47375 90.475 

رفع مستوى الوعي بمخاطر وتأثير  

 المنصات الرقمية

172 79.3 40 18.4 5 2.3 2.7696 .47375 92.319 
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تفعيل المنصات العربية بدل من المنصات  

 العالمية

148 68.2 59 27.2 10 4.6 2.6359 .57025 87.854 

تشجيع الانفتاح على الثقافات بصورة  

 آمنة

166 76.5 41 18.9 10 4.6 2.7189 .54370 90.620 

العمل على ترويج ثقافة مجتمعنا 

 السعودي عبر وسائل الأعلام الحديثة

173 79.7 37 17.1 7 3.2 2.7650 .49541 92.157 

التوج: نحو إنتاج أعلامي متطور الذي 

 يواكب توجهات الجمهور

169 77.9 45 20.7 3 1.4 2.7650 .45651 92.157 

زيادة الاهتمام بالمحتوى الإعلامي المقدم 

 في وسائل الإعلام المحلية

176 81.1 38 17.5 3 1.4 2.7972 .43609 93.230 

 لسةثقتاء  التلا الجدوى البةل ر يثضةا لةل بقلرب مفا ق  الااة  عل  البقثتحلا الب ثل   الثت  

زيادة  و د احثل  عالرل "طتحثال الالحث  للحد من سةةةةلاالا م ةةةةل دل البةصةةةةلا الت با    

" البتدي ا وى  فزك تبةةات  الاهتمام بالمحتوى الإعلامي المقدم في وسففائل الإعلام المحلية

"  فزك تبةةةات  رفع مسفففتوى الوعي بمخاطر وتأثير المنصفففات الرقمية%   يلاه "   93.23

والثت احثل     عبارة " تفعيل المنصفففات العربية بدل من المنصفففات العالمية"  ممل   92.319

% مبل يؤدد بقلرب مفا ق  الااة  عل    87.85البتدي ا يات  قد ودةةةل الفزك الةبةةةات لال 

البقثتحلا الب ثل     دبل مك ارب لع الفزك الةبةةات للاالراا الب ثل   ي ةةات لل  ر ا  الااة   

الجدوى  القفي   ت ليجلة حلفى  ديل  بغةااا عن م ةل دل  ذه البةصةلا الثت  ته ودبل موضةا 

 .(  اك الااة  بلب، و قفل البلاالا ال  اتل البثتبا  عل  م ل دل  ذه البةصلا 21 ر ا  

 خاتمة الدراسة :

سةا  الاحت الحللت لل  مات   "بيرات الب ةل دل الة ة   للبةصةلا الت با  عات الاتثتت  عل  

البجثبب   اا البجثبب البةةةةافةي "و د طاق  الدراسةةةة  عل  مثل ات البةصةةةةلا الت با  من 

البةةافةي  يسةةلفب الااة  الابدي  وبا اسةةث دا  الاسةةثاالك لجبب الاالتلا و د طتح  الالحث   

 ساب ببلالاا وبفدل  لل  مجبفع  من الةثلئا يبلن حصت م بال  ابل يلت  

 نتائج التساالات :

لء و  باان من الدراسة  الحللا  مك الجبافر البةافةي باتف عل  البةصةلا الت با  من ا دةد   -1

ا  لرب والاتثتت    وم لااا ماثبد عل  مةصة  تث لل،  صةفرل ادات من مةصة  سةثلرز  في  

 دبةل باان مك دثةل ة  م ةةةةل ةدل الااةة  للبةصةةةةلا الت باة  دااتل جةدا حاةت مك م لااا لا يلث ت  

 ب ةةةةل دل حلق  واحدل  قط  ل يقف    دم  الث ةةةةغال الثلقلئت للحلق  الثللا  وي ضةةةةلفك مثل ا   

لا عات الافابف الذداة  ويفى  ثتل البةةةةاتل و للغةللب  اا يثةل افك  ذه البةصةةةةلا  البةصةةةة 

  ب تة ا و ف مل يجال الجبافر يفادل م ل دل  ذه البةصلا  صفرل ت    .

موضةح  الدراسة  مك من م ا مسةالب وةوا ب ل الى الجبافر البةافةي عل  البةصةلا الت با     -2

بباي ل عن  ات ل من الفسةةلئل مةال  الجفةل الاللا      ت مل بثبثب  ه  ذه البةصةةلا من عفامل

  سافل  الفدفى للبحثفم  عد  وجفة لعفتلا  بةفع ا  ف  والببلبفا الت با  .

ممل  للةبةا  لبدم مةراك الجبافر البةافةي لفا اا  البضةلمان البقدم  عل  البةصةلا الت با     -3

البةصةةةةلا ياات عن الفا ب ال الت  دبةل مك     قةد وا ر ا لةب م تاة الااةة  عل  مك مةل يقةد  عل  

تبةا  مثفسة   بةثقد مل يقد  من مضةلمان عات  ذه البةصةلا و د وا ر ا لب م تاة عاة  الاحت  

 عل  مك  ذه البةصلا  للال مل بقد  مضبفك  ات ميف ت .
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  د ةة   تثلئا الدراسةة  عن  ال الإيجل الا الثت بقدمال الببةةلبةةفا وا  ف  عات البةصةةلا   -4

الت باة  و ت  ب فيت اللغة  الاتجلايي   الات ثةلل عل  رقةل لا ميتم   يقةد   اا ليجةل اة  دلل بفل  

 والثالوك .

د ة   الدراسة  عن سةلاالا الثت بقدمال الببةلبةفا و ا  ف  عات البةصةلا الت با   قد اب ر    -5

و الاةف واللته  ا لةب م تاة الااةة  عل  مك ال ةةةةذوذ الجةبةةةةت  وال اةلتة  والاف ةلا الثفراة   

 والحقد والت ا   للاتثقل   و ف مدثت مل يثلتر من يفى مثل اثاا لاذه البةصلا .

ممل  للةبةةا  لبةةلاالا  ذه البةصةةلا الت با  و بيرات ل عل  الصةةح  الجبةةدي  والة بةةا    قد    -6

بفدةةةل  الدراسةةة  لادة من الةثلئا مةال   بيرت سةةةلعلا الةف   بةلوى مدل  ات دةةةحت يفى  

 ل دل  ذه البةصلا  زيلةل الحبلسا  الالط ا   مداا الب ل د مايوى عن مستبه .م 

(عل  الةبةةةر    Netflix,starzplayمراث  تثلئا الاحت مك من م ا بيراتاا م ةةةل دل مةصةةة     -7

القابت الث ةجاب عل  الاةف وال ةذوذ الجةبةت وال الت  ول بلى ال تائل الديةا  والإةملك عل   

اللحفى والب دراا والحقد الت ا   للاتثقل   دبل موضةح  الةثلئا مك  للاا  م تاة الااة  يتوك  

البقةدمة   ات ميف اة   ةللغةللةب ور ا ذاك  ا يثةل افك وي ةةةةثتدفك  ت   ةذه    مك البضةةةةلمان 

 البةصلا و ذا يدى عل  مك  ذه البةصلا تجح   ت الثيرات عل  الجبافر البافةي .

ممل  للةبةةا  للبقثتحلا الثت ا ثتحثال الالحث  لبفاجا  الةثلئا البةةلاا  للب ةةل دل الة ةة   لاذه     -8

لامي  بالمحتوى الإع البةصلا  قد وا ر م تاة الااة  عل   للاا  البقثتحلا مةال زيلةل الا ثبل   

المقدم في وسففائل الإعلام المحلية، رفع مسففتوى الوعي بمخاطر وتأثير المنصففات الرقمية،  

 .العمل على ترويج ثقافة مجتمعنا السعودي عبر وسائل الأعلام الحديثة

 التوصيات :

 من يفى مل با الثفدل له من تثلئا  قد  لم  الالحث   فضب  ال الثفدالا  

للثاتف عل  دا اة  الثغلةب عل  بةيرات الب ةةةةل ةدل الة ةةةة ة  لاةذه    عبةل البييةد من الةدراسةةةةلا   -1

 البةصلا .

البةةات لث فيت لعفمةل البحلت لافادب الإعف  الاللبت وعبل معبلى يلدةة  وجذا   ببثل  اا    -2

 مجثباةل البافةي  

 الا ثبل   اجتاء البييد من الاحفث حفى عبر بيرات الب ل دل الة    للبةصلا الت با  .   -3

 لجتاء  حفث لثفعا  الجبافر البافةي حفى ايثالر مثل ا  مل يثةلسب مب رقل ثةل و ابةل .  -4

 ضتورل الاربقلء  بحثفم مةصلبةل الت با  وباييي القاا الإيجل ا   اال .  -5

الا ثبل   للبحثفم الإعفمت الدرامت البقد  عات لعفمةل البحلت والابل عل  ةراسة  مث لالا    -6

   مل يجذ اا و وبقديا مل  ف جديد وم ثلف  الجبافر ومات 

 بفعا  الجبافر عل  ي فرل البضلمان البقدم  عات  ذه البةصلا .  -7

 لجتاء البييد من الاحفث حفى مات   بيرات الب ل دل الة    عل  الصح  الة با  والجبدي  .  -8
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