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ʝلʳʯʴʸال  
على الʽʲʺʱل الʸادق   نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  أثʛ الʙراسة إلى تقʚ  ʦॽʽههتهʙف 

في ʣل دور الʨʴʱل الʛقʺي للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة 
،  دراسة تॽʁॽʰʢة على Ǽعʠ فʛوع بʥʻ مʴʺǼ ʛʸافʤة القاهʛة كʺʱغʛʽ وسȌॽ مع

دور الʨʴʱل  هʨ مʧ خلال مʴاولة الإجاǼة على الʶʱاؤل الʛئʶॽي للʙراسة ما ذلʥ و 
Ȍॽوس ʛʽغʱʺؗ قʺىʛادق  الʸل الʽʲʺʱها على الʛة وأثॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽللعلاقة ب

للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة؟ وȘʲʰʻȄ مʧ الʶʱاؤل  
ʶॽئʛة ، و  يالॽɺʛاؤلات فʶة تʙع Ȃ ادʺʱاً ع   ȑʛʤʻلي الʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺعلى ال

إتʹح  وقʙ ، إخॼʱارهاتʦ  خʺʝ فʛضॽات تʦ إشʱقاق للأدبॽات الʶاǼقة فى هʚا الʺʳال 
بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʨʴʱل الʛقʺى،  معȄʨʻة  مʧ نʱائج الʙراسة وجʨد علاقة 

علاقة  و علاقة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات، و 
بʧʽ  وأǽʹاً معȄʨʻة  بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة، 

ʧʽȃ الʨʴʱل الʛقʺى و الʛقʺى والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة،   الʨʴʱل
مʧ أهʦ ما و  .الفʛضॽات الʝʺʵمʧ ثʦ تأيʙʽ و ، والʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة 

تʨجॽه العʻاǽة والإهʱʺام الʺʻاسʖ مʧ جانʖ الʥʻʰ بʱفعʽل دور  أوصǼ ʗه الʙراسة 
ʜʽ على تʨجॽه هʚا  ʛؗʱقʺى، والʛل الʨʴʱدة في  الʨʳات الȄʨʱʶم ʦॽʤتع ʨʴل نʨʴʱال

تفعʽل نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة وخاصة و  العʺلॽات الʷʱغʽلॽة وتʛȄʨʢها، وخفʠ تؔلفʱها،
ʜʽ على عʨامل الʺʨثॽʀʨة  ʛؗʱالǼ ة ، وॽɾفاʷة ، الॽʀاʙʸʺة، والॽʻوضع  و ،  والʺه

 ʨʴʱال ʟʵعة تǼاʱاس أداء ومॽʀ اتʛشʕʺǼ دةʙʴة مʢʷأن ʧʺʹʱة تॽʁॽʰʢة تॽʳॽاتʛʱل إس
الʺʺارسات  و  مʺارسات الʽʲʺʱل الʸادق للॽʰانات،و نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة، و الʛقʺى، 

  .الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة
الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات   -نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  -الʨʴʱل الʛقʺى  الؒلʸات الʸفʯاحॻة:

  - بʥʻ مʛʸ   -الʨʻʰك الʨȞʴمॽة    –الʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة    -الʺʴاسॽʰة  
 مʴافʤة القاهʛة. 
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  :مقʗمة -١
تʦʶʱ بʯʽة الʺʕسʶات Ǽالʛʽʲؔ مʧ الʺʱغʛʽات الʺʕثʛة على أداء الأنʢʷة الʺʴاسॽʰة  

أمام تغॽʰʡ ʛʽʽعة الʺʺارسة   اً ǽ   ʛʽʰؗاً ʧ الʨʴʱلات الʚʳرȄة تʺʲل تʙʴ العʙيʙ م . إذ أصॼح  
ي ؗافة مʳالاتها تȐʙʴ  فحʘʽ تʨاجه الʺʕسʶات  .    الʺهॽʻة لأعʺال وأنʢʷة الʺʴاسॼة

الʛقʺى،   مʱغʛʽ و الʨʴʱل  ʲʺǽل  Ǽات   ȑʚة    اً حاكʺ  اً الʺॽʁال  ʦॽʤوتع الأداء   ʛȄʨʢت في 
الʻاتʳة مʧ تʨجॽه، وتʅॽʣʨ مʨارد الʺʕسʶة، وحʧʶ الإسʙʵʱام   الإقʸʱادǽة الʺʹافة 
ʜʽ على الʨʢʱر الʱقʻي،  ʛؗʱالǼ اتʛʽغʱʺدة الʙعʱة مʙيʙʷة الॽʶافʻʱالǼ ʦʶʱة تʯʽل بʣ في

أصॼحوالʺعلʨماتي.    ʙقʺى    وقʛال فيالʨʴʱل  الأ  مʕثʛاً   ʛȄʨʢوت الإسʙʱامة،  داء أمʨر 
  ،ȑʛʷॼي، والʶسʕʺمع تال ʜع Ȅ ʜة  لإ  هǽادʸʱاذج الإقʺʻار الʡة في إǽادʸʱة الإقʺॽʁامة الʙʱس

)، Gavrila & Lucas ,2022الʙʳيʙة في بʯʽة، ونʺʨ الأعʺال الʺʙʱʶام ومʱʶقʰلها (
للʙʵمات  والإعʱʺادǽة  والفعالॽة  الإسʙʵʱام،  سهʨلة   ʧم  ʧʽȞʺʱال في  دوره  على  علاوة 

)Monaco et al., 2021(  ،   ه الʺالي وॽجʨʱال ȋأنʺا ʧʺمات ضʨة الʺعلॽʻة تقʺ ʨؗح
الأنʢʷة  تʳاه  مʺارساتها  وضع   ʧم ات  ʛؗʷال  ʧʽȞʺوت الʺʷارȄعى،  الأداء  وتʴلʽل 

  ). Lacombe & Jarboui ,2022( الʺʴاسॽʰة والʛقاǼة الʛقʺॽة على الأداء الʺالى
هʚا   أحʙث   ʙوقʛلاً   الأمʨʴت  Ȅرʚاس  اً جʴʺال مʺارسات مهʻة  ॼة مʧ  في ॽʰʡعة 

والأمʧ    ،وتقॽʻة الॽʰانات الʹʵʺة، والʚؗاء الإصʻʢاعي،  حʘʽ أنʤʺة الʙفع الإلʛʱؔوني  
) عʨامل و   )،Centobelli et al., 2022الʛʰʽʶانى  على  الʺॽʻʰة  الʺعلʨمات   ʛʽفʨت

الʺالॽة  الʙʵمات  تʨʢر  ʣل  في  خاصة  والʺʙʸاॽʀة،  الʷفاॽɾة  إلى  إضافة  الʺʨثॽʀʨة 
تلʥ اʵفȂنو ،  الʛقʺॽة   الʢلʖ على  الʛقʺى وزȄادة  الʨʴʱل  تقॽʻات   Șʽʰʢض أسعارها وت

)، إلى جانʖ تأثʛʽ ذلʥ على الʤʻام الʺʴاسʰى Centobelli et al.,2022الʙʵمات (
الʺعلʨمات جʨدة    تʧʽʶʴتʛȄʨʢ قʙرات ومهارات الʨʳانʖ الʺهॽʻة لȐʙ الʺʴاسʧʽʰ، و و 

ʣل  في  ودورها  العʺلॽات   ʥلʱل الॽʺॽʤʻʱة   ʝوالأس الإجʛاءات  إلى  إضافة  الʺʴاسॽʰة 
على ॽʰʡعة الʽʲʺʱل هʚا إنعʝȞ  وقAbdulquadri et al., 2021 .( ʙالʨʴʱل الʛقʺى(

ʜʽ على جʨدة و اء الʺʴاسʰى  الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة وʛʡق الأد  ʛؗʱال ʖلʢʱي تʱال
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)، Sarah et al., 2021مʱها لاحॽʱاجات أصʴاب الʺʸالح (ءات، وملاʺعلʨمتلʥ ال
 ʘʽح  ʧل    مʲم الॽɺʨʻة   ʟائʸʵال  ʜȄʜوتع الʸادق  والʽʲʺʱل  لفهʦ  لقابلॽة  الالʺلاءمة 

انʖ ) إلى جOluwagbemiga,2021(الʺʻاسʖ  الʨʱقʗʽ  و   ،لʺقارنة والʴʱقȘلقابلॽة  الو 
الʺʴاسॽʰة   ʦʤʻوال الʛقʺى  الʨʴʱل  إʡار  في  والأخلاقي  الʺهʻي   ʙعॼلل  ʦالʺه الʙور 

ʜȄʜع، وتعʺʱʳʺلها الʰقȄفها، وʛعǽ يʱة الॽʀالأخلا ȏادॼʺال   لʺʺارسات الʲʱالإم Ȑʨʱʶم
 Aila etلقʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي للʺʴاسʧʽʰ، مع مʛاعاة مॼادȏ وقʨاعʙ مʙونة الأخلاق (

al., 2020 .(  
  ʜ ʛؗت ʥلʚه  لʚراسة علىهʙال    ʦॽʽتق  ʛة  أثॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤل   نʽʲʺʱال على 

في ʣل دور الʨʴʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  
 دراسة تॽʁॽʰʢة على Ǽعʠ فʛوع بʥʻ مʴʺǼ ʛʸافʤة القاهʛة  الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ مع 

الʙولة   الʺالتȘʽʰʢ    نʨʴخاصة في ʣل تʨجهات  الʛقʺى والʨʺʷل  لʧʽʶʴʱ    يالʨʴʱل 
 ʛʸة مȄرؤ Șʽقʴاه تʳارف تʸʺك والʨʻʰاع الʢ٢٠٣٠ق .  

    :الʖʲॺ  مȜʵلة  -٢
ʶॽئʛاؤل الʶʱفي ال ʘʴॼلة الȞʷر مʨلʰʱل في    يتʲʺʱي ȑʚما  وال  ʨهʛة    أثॼاسʴʺال ʦʤن

الʺʴاسॽʰة    الʛقʺॽة للʺعلʨمات  الʸادق  الʽʲʺʱل  لʺهʻة  ،  على  الʺهॽʻة  والʺʺارسات 
ʁ ع؟ وȘʲʰʻȄ  في ʣل دور الʨʴʱل الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ  الʺʴاسॼة   ॽئʛاؤل الʶʱال ʧي 

  عʙة تʶاؤلات فॽɺʛة هي:  
  ما ʨقʺى؟  هʛل الʨʴʱة على دور الॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʛأث 
  ما ʨة؟هॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱة على الॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʛأث   
  ما ʨة؟ هॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻة على الʺʺارسات الʺهॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʛأث 
   ما ʨة؟  هॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱقʺى على الʛل الʨʴʱال ʛأث 
  ما ʨة؟ هॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻقʺى على الʺʺارسات الʺهʛل الʨʴʱال ʛأث 
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 :الʖʲॺ هʗف -٣
  لى تʴقȘʽ الأهʙاف الʱالॽة في ضʨء تʶاؤلات الʘʴॼ: إتʶعى الʙراسة الʴالॽة 

   ةॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽب ȋاॼوالإرت ʛʽأثʱعة علاقة الॽʰʡ ʘʴȃدراسة و
معȄʨʻة هʚه العلاقة، وتʙʴيʙ أǼعاد نʦʤ الʺʴاسॼة    مȑʙوالʨʴʱل الʛقʺى، و 

 الʛقʺॽة والʨʴʱل الʛقʺى. 
   لʽʲʺʱة، والॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽة بȄʨʻد علاقة معʨوج Ȑʙل ودراسة مʽلʴت

 الʸادق للʺعلʨمات مع تʙʴيʙ أǼعاد الʽʲʺʱل الʸادق. 
    ʙيʙʴة، والʺهارات  تॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽة، بȄʨʻد علاقة معʨوج Ȑʙة  مॽʻالʺه

 لʺهʻة الʺʴاسॼة، والʱعʛف على أǼعاد الʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة. 
   عةॽʰʡ ʘʴȃمات  الدراسة وʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱقʺى، والʛل الʨʴʱال ʧʽعلاقة ب

 الʺʴاسॽʰة، ومعʛفة ॽʰʡعة هʚه العلاقة. 
   قʺى، والʺهاراتʛل الʨʴʱال ʧʽة بȄʨʻد علاقة معʨوج Ȑʙل ودراسة مʽلʴة تॽʻالʺه

 لʺهʻة الʺʴاسॼة، والʱعʛف على ॽʰʡعة هʚه العلاقة.

 :الʖʲॺ  أهॻʸة-٤
مʳالات  على  مʕثʛة  أǼعاد  ذات  إعॼʱارات  عʙة   ʧم الʴالॽة  الʙراسة  أهʺॽة   Șلʢʻت
الʛقʺى،  الʨʴʱل  وتʨʻؔلʨجॽات  بʱقॽʻات  الʺʛتʢॼة  الʚʳرȄة  الʨʴʱلات  في ʣل  الʺʴاسॼة 

  : على الʨʴʻ الʱالي  الʱي ʧȞʺǽ تʨضʴॽهاو 
 ʻة متॽالʴراسة الʙة الॽʺأه Șلʢʧ    لʨʴʱال ʙائʨا، وفǽاʜم ʅॽʣʨة تॽʺأهǼ هاʡاॼإرت

 Șات وفॽأداء العʺل ʛȄʨʢة وتॼاسʴʺالات الʳقʺى في مʛلال .ʥلʚ 
 عتॼʻ    ʦة، ودورها الʺهॽʺقʛة الॼاسʴʺال Șʽʰʢل إلى تʨʴʱة الॽʺأه ʧراسة مʙة الॽʺأه

وتقلʽل   الʺʨثॽʀʨة  وزȄادة  الʺǽʙʻʱʶة،  الʙورة  تȄʛʶع  درجة في  وزȄادة  الأخʢاء 
 مة، والʨʳدة في الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة. ءالʺلا
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   هʱʽʺادق وأهʸل الʽʲʺʱء على دور الʨʹنها تلقى الʨؗ ʧراسة مʙة الॽʺأه ʛهʤت
في إضفاء الʨʳدة، والʺʨثॽʀʨة تʳاه تلॽʰة تʢلعات أصʴاب الʺʸالح مʧ ؗافة  

ʧات مʯة.  الفॽʰاسʴʺمات الʨالʺعل 
   ةʻة لʺهॽʻالʺهارات الʺه ʛʽة، وتأثॽʺأه ʧم ʥلʚؗ ةॽالʴراسة الʙة الॽʺأه Șلʢʻت

 اً مʱغʛʽ حʘʽ أنها تʺʲل  الʺʴاسॼة على ॽʰʡعة الʱقارʛȄ، والʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة  
 في أداء الʺهʻة وتʛȄʨʢها. اً مهʺ

   كʺا  ʦالعال Ȑʨʱʶادث على مʴر الʨʢʱال Șلʢʻم ʧة مॽالʴراسة الʙة الॽʺع أهॼʻت
لʨȞʴمة الʺȄʛʸة في تʻʰى تॽʰʢقات الʨʴʱل الʛقʺى خاصة في قʢاع  وتʨجهات ا

، الǽ ȑʚعȞʷǼ ʙʺʱل ʛʽʰؗ على أحʙاث تʨʴل تʳاه الʨʺʷل الʺالى  ، و الʨʻʰك  
 الǽ ȑʚعʙʺʱ على تقॽʻات حʙيʲة مʧ بʻʽها تقॽʻات الʺʴاسॼة الʛقʺॽة.و 

٥-  :ʖʲॺة الॻʱمʹه  
ʻʰاء تأصʽل  لسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي وذلʥ   إǽعʙʺʱ هʚا الʘʴॼ على  

علʺي نȑʛʤ حʨل تقʦॽʽ دور الʨʴʱل الʛقʺى ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ للعلاقة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة 
، والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة   الʛقʺॽة، وأثʛها على الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة

،   عʻʽة حȄʛʸة   عليॽʁॽʰʢة  مʻهॽʳة الʘʴॼ على إجʛاء دراسة ت  تعʙʺʱ ؗʺا    .  الʺʴاسॼة
ʴʺǼافʤة   ʛʸم ʥʻب Ǽفʛوع  الʛقʺॽة  والʺʴاسॼة  الʛقʺى  الʨʴʱل  لʺʨʯʶلي  ومʶح شامل 

Ǽ ةʛإالقاه  ʦǽʙل في تقʲʺʱاس تॽʀ ام أداةʙʵʱد إسʙع ʧʺʹʱانة تॼʱة   اً سʢॼتʛʺاور الʴʺال ʧم
 ʘʴॼات الʛʽغʱʺǼ.    ʘʴॼال ʙʺʱعǽ ة على  فؗʺاȄʛʤʻراسة الʙاإى الʛقʱءس  ʖʱؔال ʧم ʙيʙالع 

بهʙف   ʥوذل والأجॽʰʻة،  العॽȃʛة،  الʺʸʸʵʱة  العلʺॽة  الʺʸادر  ومʱʵلف  والʙورȄات، 
العلاقات  على  والʱعʛف   ،ʘʴॼال ʨʺǼضʨع  الʺʱعلقة  الʶاǼقة  الʙراسات  وتʴلʽل  مʻاقʷة 

ʘʴॼال ʛاصʻع ʧʽادل بॼʱʺال ʛʽأثʱوال  .ʘʴॼوض الʛقاق فʱشȂو ،    
٦-   :ʖʲॺة الʠخ  

 ʦॽʶتق ʦʱʽس ʘʴॼف الʙه Șʽقʴʱالي:لʱال ʨʴʻعلي ال ʘʴॼال ʧقي مॼمات  
  التحول الرقمى ونظم المحاسبة الرقمية. -٧

  الممارسات المهنية لمهنة المحاسبة.  -٨
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٩-  .ʘʴॼوض الʛقاق فʱشȂقة وǼاʶراسات الʙال  
  الʙراسات الॽʁॽʰʢʱة.  -١٠
  نʱائج الʘʴॼ وتʨصॽاته.  -١١

  الʦʲʯل الʙقʸى ونʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة  -٧
  : مقʗمة ١-٧

ȞʷǼل    ʙʺʱتع الʱى  الʛاǼعة  الʻʸاॽɺة  الʨʲرة   ʗاتǼؗافة  أ على  شȞال أساسى 
والʱى ،  حʙ الʨʱجهات العالʺॽة الʙʴيʲةأالʱقॽʻات والʛʰمॽʳات، ونʦʤ الʺعلʨمات الʹʵʺة  

  Ȑرʚʳال ʛʽʽغʱل الȞʷلها ودورها فى    فيتȞات وشʶسʕʺعة الॽʰʡماتها أداء  أʙها وخʱʢʷن
 ʙوق إدȐ  أ  .  سعʽها  هʚا  الأإلى  الألى  ȞǼافة   ʚخ  ʧم العʺل  بʯʽة  وتهʯʽة   ،ʖʽجل أسال

الʛقʺى، وتʹʺʻʽه ʨʸǼرة عʺلॽة فى ؗافة سॽʱعاب تȘʽʰʢ الأإ للʨʴʱل  الʺʱʵلفة  شȞال 
للʨʱافȘ   ئه داأǼعاد الʺʕسʶة، وعʺلॽاتها الʷʱغʽلॽة مع تʨجॽه دور الʺʨرد الȐʛʷॼ، وتʛȄʨʢ  أ

اǽا مʱʵلفة على بʯʽة  و حʙث عʙة تاثʛʽات مʧ ز أمع مʢʱلॼات الʨʴʱل الʛقʺى، وهʨ ما  
  عʺال ومʕسʶاتها. الأ

  : مفهʦم الʦʲʯل الʙقʸى ٢-٧
  ʧقʺى عʛل الʨʴʱم الʨمفه ʛʰعǽدمج إ ʧة مʶسʕʺال ʧȞʺؔاملة تʱة مॽʳॽاتʛʱس

والأ الʺʺارسات  فى  تʱʻقل مʧ خلاله مʧ  الʨʻؔʱلʨجॽا  لؔى  والʺʛʵجات  الʺʕسʶى،  داء 
  Ȑʙʽلقلʱال الʺإالعʺل  الʱقʻى  العʺل  على  ʻʰلى  وتʨʻؔلʨجॽا  إى  الʛʰمॽʳات،  سʙʵʱام 
كʺا ǽفʛʶ مفهʨم الʨʴʱل الʛقʺى   Alieva & Powell,2022).(  داءالʺعلʨمات فى الأ

Ǽالأإنه  أ ʧʽʶʴوت ʜȄʜف تعʙة بهॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱس ʜʽʺه، و داء، وتȂ راتʙاب القʶʱك
ʱال العʙيʙة  وتقʦǽʙ    يالʱʻʱافॽʶة  الʺʻافʶة،  ومʨاجهة  الʨʢʱر،  للʺʕسʶة  فʹل أتॽʱح 
Ȅ ʅ عʛ تخʧȞʺǽ Ȑʛ  أمʧ ناحॽة  و   ).Gavrila & Lucas,2022(  الʙʵمات، والʺʳʱʻات 

Ǽ الʛقʺى  الʨʴʱل  الإأ مفهʨم  بها   ʦʱي الʱى  الʨʴʱل  عʺلॽة  الʨرقى، نه  الȞʷل   ʧم نʱقال 
فى الʺʺارسات، والʙʵمات Ǽʺا ʧȞʺǽ مʧ    يوالʛقʺ  يلى الȞʷل الʱقʻإداء  والʱقلȐʙʽ فى الأ

وȃʺا يʕدȐ  ،  الʨʻؔʱلʨجॽا، والʨʢʱر    يتعʙʺʱ عل  يداء الʱشȞال الأأفʹل  ألى  إالʨصʨل  
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الʻʱافॽʶة إ القʙرات  الʛقʺى   ؗʺا).  Monaco et al.,2021(  لى زȄادة  الʨʴʱل  ǽعʛف 
الʺʕسʶة   يداء فعادة بʻاء، وتʽȞʷل الأإ   الȐʚ يʦʱ مʧ خلاله  يʡار الʱقʻنه الإأǼأǽʹاً  

ؗافة    ʧعادها و أ مǼȂ  ى علىʻتق  Ȑرʚج ʛʽʽتغ وȃʺا أجʛاء  لʙيها،  الʛئॽʶॽة  العʺلॽات  داء 
  ʧم الʻʱافॽʶةإʻȞʺǽها   ʙائʨوالف الʺʜاǽا،   ʧم  ʙيʙالع  & Lacombe(  كʶʱاب 

Jarboui,2022 .(  

    ي:هॻʸة الʦʲʯل الʙقʸأ ٣-٧
داء، وعلى تʴقȘʽ الʨʢʱر  ، ومʕثʛة على الأʛʽʰؗة جʙاً هʺॽة  أ   اذ   يǽعʙ الʨʴʱل الʛقʺ
  ʧم ʧʽȞʺʱد، والʨʷʻʺاث و أالʙحȂ ʙة لॽʶافʻرات تʙا، وقǽاʜؔار مʱبȑ    اتʶسʕʺال  ʧȞʺȄو .

الʛقʺأ   إʣهار الʨʴʱل  أهʺها  مهʺة  جʨانʖ  عʙة    مʧ خلال  يهʺॽة   Lappi et( لعل 
al.,2019( ،)Kent,2021:(  
 ت ɿʵॽ تؔلفة ʠة داء الأأʢʷمات. نʙʵوال 
 إ  ʧʶح فى   ʦهʶت فعالة  ʛʡق  الʺʛʵجات، إʳǽاد   ʦॽʤوتع الʺʨارد،  سʱغلال 

 والعʨائʙ، والارȃاح.
 ة الʺʹافة الإʺॽʁادة الȄالأز ʧة مǽادʸʱق .Ȑʛʷॼى، والʶسʕʺداء ال 
 ʛȄʨʢوت والإ  تȄʛʶع،  الʺǽʙʻʱʶة  والʺʱاǼعة، الʙورة  الʛقاǼة   ʜȄʜوتع جʛاءات، 

 ʙضا لʛال Ȑʨʱʶادة مȄوزȑ  أالعʺلاء وʴمات.صʙʵال ʧالح عʸʺاب ال 
 الأ جʨدة  الإ زȄادة   ʘʽح  ʧم والʺʛʵجات  الʱداء،  والʙʵمات    ي تلh   ينʱاج، 

 صʴاب الʺʸالح. أتʢلعات العʺلاء و 

٤-٧ ʯال ʚائ ʙؕي ال ʸقʙل الʦʲʯها الʻعل ʗʸʯعǻ :ي  
ائʜ  على وجʨد    يǽعʙʺʱ الʨʴʱل الʛقʺ  Jacksonهʺها أ مʧ  والʱي  ساسॽة  أومʢʱلॼات  رؗ

et al.,2022)  (،(Petrakaki, 2018):  
 والإ  Ȍʢʵالʱال ومʕشʛات أ تʨضح    يسʛʱاتॽʳॽات   ،Șʽʰʢʱال ومʛاحل  هʙاف 

 داء.الأ
  ʺقʛل الʨʴʱال Șʽʰʢة، والؔفاءة فى تʛʰʵة ذات الȄʛʷॼارد الʨʺو  يالȂ .هǼعاॽʱس 
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 الأʱمة، والʜعات الʺلȄʛʷʱوال ،ʧة و   يمॼاسʻة مʯʽد بʨقات  آتؔفل وجॽʰʢʱة لʻم
 . يالʨʴʱل الʛقʺ

 ʽʰالʯالأ الʺʕسॽʶة  ة  و ساسॽة   ،ʱالؔفاءة  يالǼ  ʦʶʱارد   تʨʺوال   ، والفعالॽة، 
  بʳʻاح.  يمȞانॽات الʺʻاسॼة لȘʽʰʢʱ الʨʴʱل الʛقʺوالإ

  : نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة ٥-٧
الʛقʺأ الʨʴʱل   Șʽʰʢت  Ȑالات    يدʳʺال ؗافة  الʱإفى  العʺلॽات  ألى  على   ʛʽث

 ɦة الॽʶॽئʛيال  Ǽ مʨات، و ائد اتقʶسʕʺةعلي  ها الॽائف الʺالʣʨة، الॽʢॽʢʵʱة، والȄʛʷॼوال ،
على  تʛتʖ  ʺا  Ǽوالʷʱغʽلॽة،   العʺل   ʖجʨʱʶت رقʺॽة  وʛȃمॽʳات  تॽʰʢقات،  ʣهʨر  علॽه 

سʙʵʱام الʱقॽʻات الʛقʺॽة، إعʱʺاد علʽها فى ʣل الʨʴʱل، والʨʱجه العالʺى الʛاهʧ فى  الإ
بʙوره وقʙ أثʛ هʚا    .داء الʺʕسʶى وتॽʣʨفها ȞʷǼل مʻاسʖ وتॽʰʢقاتها الʺʱʵلفة فى الأ
سʙʵʱام تقॽʻات نʦʤ الʺʴاسॼة إ ʣهʨر تʨجهات تॽʁॽʰʢة فى  مع  على مʳالات الʺʴاسॼة،  

  Ǽعاد الʺʕسʶة.أثʛ على ؗافة أ والȑʚ يالʛقʺॽة ʨʱؗجه مʸاحʖ للʨʴʱل الʛقʺ

  : مفهʦم نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة  ٦-٧
والʺعل الॽʰانات  ونقل  معالʳة،   ʧع الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة   ʦʤن مفهʨم   ʛʰعǽ ماتʨ

وʛȃمॽʳات معʙʺʱة،    ،ʦʤون تॽʰʢقات،  الʛʱؔونى مʧ خلال  الʺʴاسॽʰة فى شȞل رقʺى 
الʺʴاسॼة تعʛʰ(Centobelli et al., 2022)  ومʸʸʵʱة فى مʳالات   هʚه   . ؗʺا 

  ʦʤʻال  ʧإ ع  ʧة عॽʰاسʴʺمات الʨانات، والʺعلॽʰونقل ال ،ʜʽهʳاد، وتʙأع  ʧة مʶسʕʺداء ال
الʛʱؔو  وتॽʰʢقات  وʛȃمॽʳات،   ʦʤن شȞॼات  خلال   ʛʰوع تȌȃʛ  نʛʱنʗ إنॽة،  بʧʽ    والʱي 

والʱقارʛȄأ Ǽالعʺلॽات،   ʧʽʺʱوالʺه الʺʸالح،   Abdulquadri et(  الʺʴاسॽʰة  صʴاب 
al.,2021  .(فإنها  ʥذل إلي  الʱقॽʻات أعʧ  أǽʹاً  تعʛʰ    وȃالإضافة  مʻʰى على  سلʨب 

داء وʣائف الʺʴاسॼة، أنʱقال مʧ الʺʺارسات الʱقلǽʙʽة فى  لى الإإيʕدȐ  والȑʚ  الʛقʺॽة  
سʙʵʱام الʛʰمॽʳات، والॽʰʢʱقات الʱقॽʻة  إعʱʺاد ؗلॽاً على  لى الإإعʙاد الʱقارʛȄ الʺالॽة  Ȃ و 

 ). Lehner et al.,2022( الʛقʺॽة
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  : الʚʸاǻا والفʦائʗ الʙʯʸتॺة على نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة ٧-٧
العʙيʙ مʧ الʺʜاǽا والفʨائʙ الʺهʺة،   تʴقȘʽات مʛؗʷ  ʧتʺʧȞ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة ال

 ʧى مʱأهʺها وال)Leitner & Hanetseder,2021 ،( ،ʧʻش) ٢٠٢٠( :  
   عة فىʛʶال Șʽقʴة  إ تॽʰاسʴʺورة الʙنات الʨȞاب مॽʶفي ن    ʧاحلها، ومʛؗافة م

داء فى تلʥ على الأ  ʺʛاجعة جʨدة ال  Ǽʺا ʴǽقȘ ثʦ تʨفʛʽ مʶاحة زمॽʻة مʻاسॼة  
 الʙورة.

 ʺاهʶʺة الأ الॼʶن ʠة فى خفʱاء الʢالأ  يخ ʖاحʸة  تǽʙʻʱʶʺورة الʙداء فى ال
 ʛȄقارʱدة الʨات جȄʨʱʶادة فى مȄى زʻعǽ ما ʨلفة، وهʱʵʺة الॽʰاسʴʺات الॽللعʺل

 الʺʴاسॽʰة والʲقة فى دقʱها. 
  راتʨوف Șʽقʴة    تʙيʙع  ʅॽتؔال ʠةأ، وخفॽʰاسʴʺات الॽات ،  داء العʺلॽوعʺل

 الʺالॽة.عʙاد الʱقارȂ ʛȄ صʙار و إ
 مضفاء  إʶʱلإ Ȍॽʢʵʱفى ال ʧʽʶʴʱال ʧات مȄʨ ʥلʚ جʛاء عʺلॽات الʺʛاجعة، وؗ

  ʧم ʧʽȞʺʱال  Șʽقʴتت ʟائʸة. أخॽʰاسʴʺانات الॽʰمات والʨة الʺعلȄʛوس ،ʧʽم 
 مهارات إ  ʧʽاجعʛʺوال  ʧʽʰاسʴʺال  ʧم ʧʽʽʻالʺه فى  ،  كʶاب  مʨʢʱرة  وقʙرات 

Ȅ  ʛ لʺʶاهʺة فى تʨʢ مʳالات بʛمॽʳات الʱقॽʻات الʛقʺॽة للʺʴاسॼة، ومʧ ثʦ ا
 خʛʰاتهʦ فى هʚا الʺʳال.

   ةॽʰوتل الʺʴاسॽʰة،   ʛȄقارʱال  ʧم  ʧيʙʽفʱʶʺال رضا  مʧ  إزȄادة   ʦاجاتهॽʱح
 الʺعلʨمات، والʱقارʛʢǼ ʛȄق مʨʢʱرة وسȄʛعة. 

 ادةȄة  زॽʻالʺه  ʖانʨʳال  ʜȄʜوتع   ʙل وتȑ    ʛȄʨʢوالفॽʻة   ،ʧʽʰاسʴʺئداأال  ʦه
ʻيالʺه. 

  : خʶائʝ عʹاصʙ الʲʸاسॺة يالʙقॻʸة علثʙʻ نʤʢ الʲʸاسॺة أت ٨-٧
 مʧ خلال تʱʹح    والʱي  نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  ي ॼة علتثار الʺʛʱ هʻاك العʙيʙ مʧ الأ  

 ʖانʨʳة    الॽالʱال(Dyball&Seethamraju,2022)،(Gauthier & 
Brender,2021)،(Kuruppu et al., 2022):  
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 ت  ʛثʕة علॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤح  ينʹʱي ʘʽة، حॽʀʨثʨʺال ʛʸʻذ   عʥل  ʱأال  ʛʽث
  ʧة    خلال مॽʀʨثʨʺال مȄʨʱʶات  Ǽإسʙʵʱام زȄادة   ʥوذل   ɦال الʺʱعʙدة    ي الʱقॽʻات 

 تقʙمها نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة.
   ماتʨانات، والʺعلॽʰادق للʸل الʽʲʺʱات الȄʨʱʶم ʧة مॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʙȄʜت

الʺʜاǽا  ʖʰʶǼ الʱوالإ  الʺʴاسॽʰة  الʛقʺॽة  لʺʙʵʱʶمʽها،    ي مȞانॽات  تʴॽʱها 
 ات. ʛؗʷولل

 ة مॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤز نʜتعʧ   ʛʽغʱم ʙعǽ Ȑʚوال ،ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱال ʟائʸاً خ  
الʱقارʛȄ الʺʴاسॽʰة  اً مهʺ  ʟائʸʵة لॼʶʻالǼ  مات لأ، معʨالʺعل ʛʽفʨاب  تʴص

 تʵاذ القʛارات. الʺʸالح، والʺهʧʽʺʱ فى تʨقʗʽ مʻاسʖ لإ
 ʛثʕة عل  تॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤاس،    ينॽʁوالإالʰاسʴʺاح الʸأؗ   يف ʖانʨʳال ʙح

الʺالॽة مʧ حʘʽ أالفॽʻة الʺهॽʻة الʺهʺة فى    ʛȄقارʱة، والॼاسʴʺات الॽداء عʺل
ʚلʥ يʕثʛ الʨʴʱل الʛقʺى على ॽʰʡعة   ॽʰʡعة الॽʰانات، ومعايʛʽ الʺʴاسॼة، وؗ

 الॽʁاس الʺʴاسʰى. 
 الإضافة إȃلى وȘʰما س  ʙʳʻة لأسॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤقʺى، ونʛل الʨʴʱا  ʺهن ال

ثʛʽ مॼاشʛ على ॽʰʡعة الʱعلʦॽ، ومʛʵجاته، والʺʻاهج الʙراسॽة الʳامॽɻة، والʱى  أت
Ǽعاد، ومعايʛʽ، ونȄʛʤات تȘʽʰʢ نʦʤ الʺʴاسॼة  أتʢʱلʖ ضʛورة تʹʺʻʽها ȞǼافة  

 الʛقʺॽة.
   ʛثʕة، والأتॽʻالʺه ʛʽال على الʺعايʴعة الॽʰʢǼ ةॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤة  نॽʀخلا

تʕثʛ على ضʛورة تȘʽʰʢ  . ؗʺا  الʺʴاسॼة، والʺʛاجعةالʺʱعلقة Ǽʺʺارسات مهʻة  
  داء مهʻة الʺʴاسॼة. أفى  يمعايʛʽ مهॽʻة مʻاسॼة للʨʴʱل الʛقʺ

  الʸʸارسات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة  -٨
  مقʗمة:  ١-٨

Ȍॼتʛت الʱي  الفॽʻة   ʧالʺه  ʧم الʺʴاسॼة  مهʻة   ʙإر   تعʡاॼق   اً تॽالʺهارات،   اً وثǼ
ॽʰʢǼعة الʴال   . وʛȄجعوالؔفاءات الȄʛʷॼة، والʺʸʸʵʱة لȐʙ مʧ يʜاولʨن هʚه الʺهʻة
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الʺʕثʛ  إ دورها  و واللى  تʨضॽح،  في  الʺالى ʳȂاد  Ǽالأداء  الʺʱعلقة  الʺعلʨمات،  ʣهار 
افة العʺلॽات الʺʴاسॽʰة الʱي تʛتʜʺǼ Ȍॼاولة   ات وؗ ʛؗʷأللʢʷنʱʼلʽغʷʱةها ال.   ʖانʳوعلي ال

ʛح  الآخʹʱه  يʛʽة، وتأثॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻادور الʺهارات الʺه    ʦهار  إى  فالʺهʣ ةʳॽʱن
ة مʧ حʘʽ  الʷʻاȋ ، و  ʛؗʷالʺالى لل ʜ ʛؗʺا  أالʚة ين هʙيʙاف عʛʡق أʨالح، وحقʸʺǼ Ȍॼتʛ

ȞǼل شفاॽɾة عها الإ ʺيه الʺʶاهʺʧʽ    ليʡلاع   ʧم ʦنهʨؗ Șقʴʺال الأداء  و مʧ  أ نʱائج 
في مȐʨʱʶ جʨدة   اً ، وحاكʺاً  مʕثʛ   عاملاً تعʛʰʱ  ت  ن هʚه الʺهاراإلʚلʥ ف  .الʳهات الʛقابॽة

ات.  ʛؗʷمها الʙي تقʱة الॽالʺال ʛȄقارʱال  
ʜ الʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  و  ʛؗʱة و   داءى الأفتॽمهارات عال Șوف ،Ȃ  تفعʛام مʜʱل

الʴॽʴʸة،   ॽاتها  ʨؗوسل الʺهʻة،  العʛض إضʛورة    معǼأخلاॽʀات  مهارات  سʙʵʱام 
في   دوار، وخʨʸصاً خʧȄʛ، والʺهارات الॽʸʵʷة ولعʖ الإوالʨʱاصل مع الأتʸال،  والإ

الʺॼادȏ الأخلاॽʀة الʱي الʺʱعلقة Ǽلʺʺارسات  اتʻʰي  ؗʺا ʖʳǽ    .خلاॽʀة مʻهاالقʹاǽا الأ
مʲʱال لقʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي للʺʴاسʧʽʰ، مع مȐʨʱʶ الأ  تعʜȄʜ، و ǽعʛفها، وȄقʰلها الʺʱʳʺع

  ). Aila et al.,2020( خلاقمʛاعاة مॼادȏ، وقʨاعʙ مʙونة الأ

  : مفهʦم الʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة  ٢-٨
ʛʰتع  ʧة عॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻة  الʺهارات الʺهॽولʙال ʛʽة، والʺعايॽʻالʺه ȌǼاʨʹال ،

لى تʴقȘʽ  إتॼاعها، وتॽʰʢقها، وفȘ خʛʰات وأداء فʻى مʻاسʖ، للʨصʨل  إ الʱي يʦʱ  و والفॽʻة  
عʙاد الʱقارʛȄ، وتقʦǽʙ الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الفॽʻة إ العʻاǽة اللازمة في  و مȄʨʱʶات الʨʳدة  

  ). Aila et al.,2020( لازمة لأصʴاب الʺʸالح، والʳهات الʛقابॽةال
الॽʸʵʷة لȐʙ الʺʴاسʧʽʰ القائʺʧʽ  نها تعʛʰ عʧ الʺهارات، والʸʵائʟ  أكʺا  

سʝ والʹʨاȌǼ الʱي يॼʱعʨنها، وقʙراتهʦ الʚاتॽة على Ǽأداء ؗافة العʺلॽات الʺʴاسॽʰة، والأ
أداء لأاكʷʱاف  إ في  يॼʱعʨنها  الʱي  والأخلاॽʀة  الفॽʻة،  العلاج   ʖʽوأسال  ،ʞاء والغʢخ

  ʧم ʦةأدورهॽʰاسʴʺمات الʨدة الʺعلʨج ʜȄʜجل تع  )Madah et al., 2022(.   كʺا
الʺʴاسʨʰن في أداء دورهʦ في الأنʢʷة  لʜʱم بهاالʺهʻة الʱي يتʲʺʱل مهʻة الʺʴاسॼة في 

ودرجة   و إالʺʴاسॽʰة،   ʦتقانهȂةॽولʙال  ʛʽللʺعاي الॽʰʢʱقي   ʦعابهॽʱفي  ،  س عʙاد إ والʺʴلॽة 
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جʨدة تلȑ   ʥمʙ   مʧ حʘʽ هʦ  ئداأالʱي تʤهʛ سلامة  و ،    الʱقارʛȄ، والقʨائʦ الʺالॽة الʺʱʵلفة
Ȅقارʱال  ،ʛ  ة، والʺلامعॽلاحʸامل الʨعلى ع ʛثʕاء تʢأخ ȑوث أʙح ʖʻʳءت ʗʽقʨʱمة، وال

)Baud, 2021 .(  
  :لʸهʹة الʲʸاسॺةǺالʹॺʴة هʸʯام Ǻالʸهارات الʸهʹॻة أسॺاب الإ  ٣-٨

 ʙجʨاب  تॼة أسʙيʙعى الإعʙʱʶة تॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻالʺهارات الʺه ʜȄʜعʱام بʺʱه 
  : )Ezeagba & Abiahu ,2018 ،( )Payne et al., 2020( لعل أهʺها مايلي

 الأ ʦʳامة حʵات  ضʶسʕʺات وال ʛؗʷم بها الʨي تقʱعʺال ال ʖلʢʱا يʺǼ   دʨوج
  ʧة مॽʻالʺهǼ  ʦʶʱت إدارة  أكفاءات مʸʸʵʱة  الفعالة على  الʛقاǼة   Șʽقʴت جل 

 رؤوس الأمʨال، والʺʨارد والأصʨل ȞʷǼل ʴǽقȘ الʱʻائج الʺʛجʨة.
   ائج الأداءʱʻل  ʛʽʰؔال ʛʽأثʱت ال الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة    قʙمالʺالى، والʱقارʛȄ الʱي 

،  والʺʛاكʜ الʺالॽة والॽʴȃʛة على حقʨق الأʛʡاف الʺʱعʙدة، وأصʴاب الʺʸالح  
مʛ الǽ ȑʚفʛض ضʛورة وجʨد مهارات  الأوهʨ  في ضʨء تلʥ الʱʻائج،    ʙʴد الʱي تو 

 لʺعايʛʽ دولॽة معʙʺʱة لʺǽ ʧʺارسʨن مهʻة الʺʴاسॼة.  مهॽʻة وفقاً 
   ʖة دوراً مهʺاً الʺهتلعॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻالفعلي    ارات الʺه ʦॽʽقʱاس، والॽʁفي ال

 ʨجʨʺل الʨأة  دةللأصʷʻʺة للॽʀʨʶة الʺॽʁال ʙيʙʴات، وتʶسʕʺات وال ʛؗʷال Ȑʙل .  
 ʥلʚلǽ ʖʳأ.ʧʽʰاسʴʺة لأداء الʢǼة ضاॽʻة فॽʻمه ʝأس Șوف ʥذل ʦʱن ي  

 ʖانʨʳال في  الʺʴاسॼة  لʺهʻة  الʺهॽʻة  الʺهارات  أهʺॽة   ʛهʤت الʱالॽة    كʺا 
)Todorović,2018) ،(Arowoshegbe et al., 2017( :  
  نʨȞǽ  ة  لॽʻدور  لʺهارات الʺه  Ȑʙل لʨʰوالق ʦدرجة الفه Șʽقʴعلى ت ʛʽأثʱفي ال

الʛقابॽة،   والʳهات  الʺʸالح،  ǽعʻى  Ǽأصʴاب  على  إʺا  الॽɺʛʷة  ضفاء صفة 
 .ʨن الʺʴاسʰالʱقارʛȄ الʺالॽة نʳॽʱة الʙور الʺهʻي الفʻي الǽ ȑʚقʨم Ǽه 

   ʛثʕفي  ي الʺʴاسॼة  لʺهʻة  الʺهʻي  والʺʕسʶات  مȑʙ  الأداء  ات،  ʛؗʷال  Șʽقʴت
ʻور الʺهʙة الʳॽʱة، نॽلʨʯʶʺة، ودرجة الॽɾفاʷاهة، والʜʻال ʛʽيلʺعاي   ʙʺʱعǽ ȑʚال
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  ،ʛʽالʺعاي ʥا  على تلʺǼ  ʛثʕي  ʥقة والإذلʲات الȄʨʱʶادة مȄة  في زǽادʺʱة  عॼʶʻالǼ
 لʱقارʛȄ الʺالॽة. ل

 كʺا   ʙتع   ʨʳة  الʛثʕة مهʺة، ومॼاسʴʺال في مهʻة  الʺهॽʻة   ʖة  إانʛʽʰؗ درجة  لى 
تʕثʛ بʙورها في  الʱي  للʺʧȄʛʺʲʱʶ، و   يʦʱ عʛضهاخاصة في الʱقارʛȄ الʺالॽة الʱي  

قʸʱادǽة  إسʲʱʺارات الʙʳيʙة في قʢاعات  تʨلʙʽ الʲقة، والقʻاعة لʙيهʦ في ضخ الإ
 معʻʽة. 

  : بʹاء الأسʛ الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة ٤-٨
تعʜȄʜ الʨʳانʖ الʺهॽʻة  ʻȃاء و الʱي تʶاعʙ على تʛسॽخ و ، و العʨامل الʺهʺة  تʲʺʱل  

 ॽɾ)Oraka & Okegbe ,2015) ،(Ezeagba & Abiahuʺا يلي  لʺهʻة الʺʴاسॼة  
,2018( :  
في   .١ الʳامعي   ʦॽعلʱال مʛʵجات  ومȐʙ مʳال  كفاءة  الʺʴاسॼة،  تʸʸʵات 

ʺعايʛʽ الʺهॽʻة الʙولॽة،  لاʨاكʖ  يالʛȄʨʢʱ الʺʛʺʱʶ في الʺʻاهج الʙراسॽة ȞʷǼل  
لʴʱاق  كʶʱاب الʧʽʽʳȄʛʵ لʨʳانʖ مهॽʻة تॽʁॽʰʢة تʶاعʙهʦ على الإȂوالʺʴلॽة، و 

 Ǽالعʺل ȞǼفاءة، وخʛʰة مهॽʻة مʻاسॼة.
الʺʨʢʱرة   .٢  ʛʽالʺعاي  ʦǽʙتق تʳاه  دورها  أداء  في  الʺهॽʻة  الʺʕسʶات  دور   ʜȄʜتع

الأ  بʯʽة  في  الʴادثة  للʱغʛʽات  أ،  عʺالالʺʻاسॼة  على  ات،  والʺʕثʛة  ʛؗʷال داء 
  ʖاسʻل مȞʷǼ اتʶسʕʺا  والʺǼ  ،ةʛʰʵال ʧة مॽات عالȄʨʱʶم ʧʽʰاسʴʺال ʖʶȞǽ
 والؔفاءة الʺهॽʻة في الأداء.

٣.   ʛʽومعاي ʝأس Șوف ʧʽʰاسʴʺى للʻالأداء الʺه ʦॽʽقʱات بʶسʕʺات، وال ʛؗʷام الॽʀ
  ʦث ʧوم ،ʦيهʙى لʻة والʹعف في الأداء الʺهʨالق ȋنقا ʙيʙʴة، وتॽة ودولॽʻمه

الʙʱرॽʰȄة  Ȃالʺʻاسॼة و و ʵاذ الإجʛاءات الʴॽʴʸة  إت للʛʰامج، والʙورات   ʦخʹاعه
 الʱي تعʜز مʧ ؗفاءتهʦ الʺهॽʻة ʨʸǼرة مʙʱʶامة. 
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  الʻʰʸʯل الʶادق للʸعلʦمات :  ٥-٨
 ʛʰمات معʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱال ʙعǽ ًة    اॽɻاقʨالǼ ماتʨالʺعل ʦʶʱأن ت ʧل الفعلي ،  عʽʲʺʱوال

 ʘʽʴǼ ،ل فعلى واقعيȞʷǼ ةॼاسʴʺالǼ Șعلʱة تʢʷة ، وأنॽʰاسʴاث مʙأح ʧث مʙلʺا ح
Ǽالأدلة   مȃʨʴʸة  تʕشʛ  ،  والʛʰاهʧʽ  ،  تʨؔن  الʱي  الʴقائȘ إوالʺʙʻʱʶات   ʥتل  لى 

)Oluwagbemiga,2021الإ ضʛورة  مع   ،(ʛʽأثʱوال Ǽالʙقة  الʶʴاǼات   تʶام  على 
). Sarah, et al.,2021(  الʻقʸان في تلʥ الʺعلʨمات الʺʛتʢॼة بها مع مʛاعاة عʙم  

لʙʴث   والʨصف  الॽʁاس  في  والʱʺاثل   ȘابʢʱالǼ ǽعʻى  مفهʨم   ʨإفه  ʦॽʽتق  ʦʱي  ȑادʸʱق
الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الʺʛتʢॼة Ǽه ʘʽʴǼ يʢʱابȘ الʽʲʺʱل للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة مع واقع 

وهǽ ʨعʻى ضʛورة  ).  Safwan & Najat ,2019(  رض الʨاقعأʙث وॽʀاسه على  ʴهʚا ال
حʙاث والأ،  وصاف الʺʴاسॽʰة مʧ حʘʽ الʺʨارد  وجʨد مʢاǼقة وتʨافȘ بʧʽ الأرقام والأ

، ن تʺʲل الأرقام ما حʙث Ǽالفعل  أ الʱي تʖʰʶʱ في حʙوث تلʥ الأرقام وهʨ يʙل على  
  وتʸفه وصف مʨضʨعي ورقʺي فعلى.

٦-٨ ॻʸمات : ة أأهʦعلʸادق للʶل الʻʰʸʯعاد الǺ  

  ʺʱال أهʺॽة    ʛهʤللت  ȑʨʽح  ʛشʕم  ʛفʨي ʨؗنه  في  للʺعلʨمات  الʸادق  اتʽʲل  ʛؗʷ 
قʸʱادȐ  عʧ الأداء الॽʁʴقي للʷʻاȋ الإ  والʺلاك وأصʴاب الʺʸالح للʱʻائج الʺعʛʰة فعلॽاً 

  قʸʱادȑ معʧʽ إو مʳال  أنؔʺاش في نʷاȋ  و الإأوʛȄتȌॼ بʙوره في قʛارات الʨʱسع  ،  
)McCallig, et al.,2019  ʘʽح ʧم ʥلʚؗ ʦمه ʨوه ، (ʱأال  ʦالأسه ȋاʷعلى ن ʛʽث

الʨʰرصات  للأ  ،في  الفعلॽة   ʦॽʁال في   ʨʺʻال نʷاȋ ،  سهʦ  ومʙʸاॽʀة معʙلات   ʦث  ʧوم
الʺʴاسॽʰة للʺعلʨمات  الʸادق  الʽʲʺʱل   Pervin, et(  الʨʰرصة في ضʨء ما ǽعʶȞه 

al.,2019  .(أ  ʧالإأ ما ع ʛاصʻفي ع ʜ ʛؗʱمات فهي تʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱعاد الǼ الʺʱك
ʺॽع الʺعلʨمات مʱȞʺلة وغʛʽ ناقʸة في بॽانات الʱقارʛȄ الʺالॽة ، وفى ʘʽʴǼ تʨؔن ج

Ǽعاد الʽʲʺʱل أ حʙود ǽغʢى الأهʺॽة الॽʰʶʻة والʱؔلفة ، عʛʸʻ الॽʴادǽة وهʨ عامل مهʦ في  
  Ȑʙمات ومʨالʺعل ʥة في تلॽʀاʙʸʺل على درجة الʙي ʨة وهॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸال
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دلة وʛȃاهʧʽ مʴاسॽʰة أʘʽ يʢʱلʖ عʛʸʻ الʺʙʸاॽʀة  تʵاذ القʛارات حإعʱʺاد علʽها في  الإ
الHaija, 2016  ʜʽʴʱ(  مʨثقة  ʧع  ʙعॼال  ʛʸʻوع عامل  مʛاعاة  مع   ، حʙاث ألى  إ) 

وعʛʸʻ الʵلʨ مʧ الأخʢاء ॽɾʺا ʟʵǽ ،    لى جانʖ عاملإقʸʱادǽة دون غʛʽها ،  إ
جʛائॽة  و في إجʛاءات الॽʁام Ǽالʨʢʵات الإأو الإضافة في الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة  أالʚʴف  

 Madah, et(  والعʺلॽات الʺʴاسॽʰة،  قʸʱادȐ  الفॽʻة الʶلॽʺة لإʣهار نʱائج الʷʻاȋ الإ
al.,2020  ʧم ʥورأ ). علاوة على ذلʙال ʨمات هʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱال ʛاصʻع ʦه ،
قʸʱادǽة حʙاث الإوتʽʳʶل الأ،  والʶʺات لʺǽ ʧقʨمʨن Ǽالعʺلॽات الʺʴاسॽʰة  ،  والʺهارات  

الفॽʻة  ،   مʧ  ،  والʺʴلॽة  للʺعلʨمات أوالʺعʙʺʱة  الʸادق  الʽʲʺʱل  مȄʨʱʶات   ʜȄʜتع  جل 
)Nurunnabi,2021. (  

٩-  :ʖʲॺوض الʙقاق فʯشȀقة وǺاʴراسات الʗال  
قامʕ الॺاحʰة Ǻإشʯقاق الفʙوض الॻʰʲॺة بʯقʤॻʴ الʗراسات الʴاǺقة إلى عʗة مʲاور 

  تʗʳم ذلʣ وهي أرȁعة مʲاور:
  قʺىʛل الʨʴʱالأالǼ هʱك والإ، داء وعلاقʨلʶال ʧʽʶʴامة وتʙʱالأداء ، س ʛȄʨʢوت

  .الʨȞʴمى وتʛʡ ʧʽʶʴق تʨصʽل الʙʵمة
 والإ والʺʛاجعة  الʺʴاسॼة  مهʻة  أداء  في  الʛقʺى  الʨʴʱل  وجʨدة دور  فʸاح 

  .الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʨثॽʀʨة
 ةॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱال.  
 ॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻةالʺʺارسات الʺه .  

  الʦʲʯل الʙقʸى وعلاقʯه Ǻالأداء وتʥʻʴʲ الʴلʦك والإسʗʯامة : 
      ʗʴدراسة (أوضAlieva & Powell ,2022  (في أ ʦقʺى له دور مهʛل الʨʴʱن ال

  ȑʛʷॼات الأداء الॽ ʨؗسل ʧʽʶʴي  ،  تʺॽʤʻʱوال  ،ʽشʛالأداء ال ʜȄʜوتع ʙ    ، اتȄʨʱʶم ʦॽʤوتع

  2022,تعʜز دراسة (و   .وخفʠ تؔلفʱها،  وتʛȄʨʢها  ،  الʨʳدة في العʺلॽات الʷʱغʽلॽة  

Feher( ورʙا الʚة    ،هʶسʕʺال Șʽʰʢل تʣ احه فيʳلإاونॽʳॽاتʛʱد  سʨدور ات مع وج
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وتهʯʽة بʯʽة العʺل ،  وتʨفʛʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺʻاسॼة  ،  مʕثʛ للॽʁادة في دعʦ هʚا الʨʴʱل  

سʙʱامة ǽعʜز الʨʴʱل الʛقʺى مʧ قʙرات الʺʕسʶات في أمʨر الإإذ   .والإجʛاءات الʺʕسॽʶة

  ،ʶسʕʺالأداء ال ʛȄʨʢيوت    ، ȑʛʷॼوال  ،    ʧز مʜعȄة الإإوʺॽʁامة الʙʱار سʡة في إǽادʸʱق

الإ الʳائʴة  الʻʺاذج   ʙعǼ ما  بʯʽة  في  الʙʳيʙة  الʺʙʱʶام  ،  قʸʱادǽة  الأعʺال   ʨʺون ،

ʙ دراسةو   .)Gavrila & Lucas,2022ومʱʶقʰلها (  ʕؗت  )Gavrila & Lucas,2021  (

لʙʵمات ا   وقʗ أداءوخفʠ  ،  عʺال الʨȞʴمॽة  دور الʨʴʱل الʛقʺى في تʛȄʨʢ رȄادة الأ

الʨȞʴمॽة  إإضافة   الʺʕسʶات   ʧʽب الʱؔامل  الॽʺॽʤʻʱة والإ ،  لى  الʺʛونة   Șʽقʴؔار وتʱب

  زمة. سʳʱاǼة للʨʱقعات الʺفاجʯة مʧ الأالȐʛʷॼ في الإ

ʺهʦ للʙولة في تʴقȘʽ سॽاسات الʙور  ال)  Lappi et al.,2019تʨضح دراسة (و     

والȌȃʛ بʧʽ مʷارȄع ،  والإجʛاءات  ،  واللʨائح  ،  الʨʴʱل الʛقʺى خاصة في الॼعʙ الॽʤʻʱʺى  

ʺة لʙʵمة ،  سʛʱاتॽʳॽة الʛقʺʻة الॽʻʡʨة  إتʸالات Ǽتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والإ ʨؗʴه الॽجʨوت

) على دور الʨʴʱل Lacombe & Jarboui,2022سة (كʙت دراوقʙ أ  ي.الʨʴʱل الʛقʺ

الʺالي    يالʛقʺ الʨʱجॽه   ȋأنʺا  ʧʺض الʺعلʨمات  تقॽʻة  ʺة  ʨؗح الأداء ،  في  وتʴلʽل 

ʧات م ʛؗʷال ʧʽȞʺعى، وتȄارʷʺة    الॽʰاسʴʺة الʢʷاه الأنʳة  ،  وضع مʺارساتها تǼقاʛوال

  الʛقʺॽة على الأداء الʺالى.

  : الʦȜʲمى وتʙʟ ʥʻʴʲق تʦصʻل الʗʳمةالʦʲʯل الʙقʸى وتʙȂʦʠ الأداء 
الإ سهʨلة   ʧم  ʧʽȞʺʱال في  مهʺاً  دوراً  الʛقʺى  الʨʴʱل   ʖام  يلعʙʵʱة  ،  سॽوالفعال ،

 ȑوالأهʙاف Ȅʨʡلة الʺȑ    ،ʙوالʨʱازن بʧʽ الأهʙاف قʛʽʸة الʺʙ   عʱʺادǽة للʙʵمات،والإ
 ) Monaco et al.,2021تʧʽʶʴ إجʛاءات العʺل (و في تʛȄʨʢ الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة،  

الʺعلʨمات   ، تʨʻؔلʨجॽا  ثقافة   ʛʷون الʺعلʨمات،  مʱʳʺع   ʛȄʨʢت  ʖلʢʱي ما   ʨوه
الʺʱʳʺع،  ،  تʸالات  والإ في   ʗنʛʱالإ إوالإن تʨʻؔلʨجॽا   ʖجان الʛقʺॽة لى  تʸالات 

)Criado,2021 ،(الات الأإʳاسات في مॽاءات وسʛاء إجʻب ʖانى  لى جانʛʰʽʶال ʧم ،
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لى تʛȄʨʢ الॽʻʰة الॽʱʴʱة  Ǽالإضافة إوالʺʕسॽʶة الʺʻاسॼة،    ،وتʙʴيʙ الإجʛاءات الॽʺॽʤʻʱة 
ʺة الإلʛʱؔونॽة (،   ʨؗʴال ʚʽفʻة تʯʽوتهAnand et al.,2018   .(اʺؗ   ) دراسة ʗʴأوض

سʛʱاتॽʳॽة مهʺة تʶهʦ في بʻاء القʙرات الʻʱافॽʶة إǽعʙ    ين الʨʴʱل الʛقʺأ )  ٢٠٢١عॽʢة ،
ات عʺال الأ في ؗافة   ʛؗʷ    ،  ʙيʙفي إضفاء الع ʦهʶوت  Șقʴي تʱة الȄʨʽʴا الǽاʜʺال ʧعاد أمǼ

أداء إوالʛشاقة في الأداء ،  ،  سʙʱامة  الإ  ʧة مʳاتʻال الʺʹافة  الॽʁʺة  لى جانʖ زȄادة 
 ). ٢٠٢٢( حافȎ ،  أصʴاب الʺʸالح  ȑوزȄادة مȐʨʱʶ الʛضا لʙ ،    عʺال الʺʕسॽʶةالأ

)  ʧم ؗل  دراسات   ʙ ʕؗت  ʘʽحKent,2021  ،  ((Jackson et al.,2022) ،
(Petrakaki, 2018)  ، انʙȄقʺ٢٠٢١، (زʛل الʨʴʱق    ي) على دور الʛʡ ʧʽʶʴفي ت

الʙʵمة   رقʺॽة مʕسॽʶة  إوتȘʽʰʢ  ،  تʨصʽل  ،  ،  جʛاءات  مʻاسॼة  الॼعʙ و وȄʛʷȃة  دمج 
الʺॽɻʺʱʳة،  ،  الʺʱʳʺعي   الʺʶو والʛʷاكة  مʨقع   ʙيʙʴمة آتʨʤʻم داخل  الأداء  في  ءلة 

  الʨʴʱل الʛقʺى. 
  والʸʸارسات الʲʸاسॻʮة الʸهʹॻة:  الʲʸاسॺة والʙʸاجعةدور الʦʲʯل الʙقʸى في أداء مهʹة 

للʨʴʱل الʛقʺى في أداء مهʻة    اً مه̋   اً حʙد العʙيʙ مʧ الʺʕسʶات الʺهॽʻة الʺʴاسॽʰة دور   

 hاسʴʺال ʙل معهʲة مॼاسʴʺالʧʽ   Ȅالإدارʧʽ    ،  ʧيʙʺʱالʺع ʧʽʰاسʴʺة الॽɻʺا  ،  وجʚه ʛʽوتأث

وتقॽʻاتها مʧ حʘʽ أنʤʺة الʙفع ،  ʱها  نʤ̋ أو ،  على تغʛʽʽ مʺارسات مهʻة الʺʴاسॼة    الʙور

الʹʵʺة  ،  الإلʛʱؔوني   الॽʰانات  الإ،  وتقॽʻة  الʛʰʽʶانىوالأ،  صʻʢاعي  والʚؗاء   ʧم  

)Centobelli et al.,2022  .( إذ    ʥذل Ȑدʕورة  إيʛات على ألى ضʶسʕʺن تعʺل ال

والʱأكʙʽ على ،  وتʹʺʧʽ تأثʛʽات الʨʴʱل الʛقʺى في أداء العʺلॽات الʺʴاسॽʰة  ،  دمج  

لى الʷفاॽɾة  إضافة  إدور الʺʴاسॼة في تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʺॽʻʰة على عʨامل الʺʨثॽʀʨة  

وخفʠ أسعارها في ،  والʺʙʸاॽʀة، خاصة في ʣل تʨʢر الʙʵمات الʺالॽة الʛقʺॽة  ،  

 ȄCentobelliادة الʢلʖ على تلʥ الʙʵمات (وز ،  ʣل تȘʽʰʢ تقॽʻات الʨʴʱل الʛقʺى  

et al.,2022.( دراسة ʙ ʕؗا تʚل  )Abdulquadri et al.,2021  (  ه علي أنʚوث هʙح

لى تأثʛʽات مॼاشʛة على الʤʻام الʺʴاسʰي  إأدȐ  قʙ  الʱغʛʽات في الʺʺارسات الʺʴاسॽʰة  
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 ʙلȑ    إضافة قʙرات  إالʺʕسʶات   ʛȄʨʢت ل،  لى ضʛورة  الʺهॽʻة   ʖانʨʳال  ʙȑ ومهارات 

سʝ الॽʺॽʤʻʱة لʱلʥ والأ،  لى الإجʛاءات  إالʺʴاسʧʽʰ وȂدارة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة إضافة  

الʛقʺى.،  العʺلॽات   الʨʴʱل  ʣل  في  دراسة    ودورها   Yigitbasioglu et) وتعʜز 

al.,2022) د الʛقʺوجʨد  للʨʴʱل   ʦمه والʺʛاجعة مʧ حʘʽ   يور  الʺʴاسॼة  في مʳال 

ا القائʺة على الॼعʙ الʨʻؔʱلʨجي الʙʵǽ Ȑʚم مȐʨʱʶ  وتعʜȄʜ مʺارساته،  تʛȄʨʢ الʺهارات  

ʺة، مع تʛȄʨʢ القʙرات الʺعॽɾʛة إوالفعالॽة ، الʙقة  ʨؗʴل الʽتفع ʖة في ، لى جانॽʻوالʺه

) ، وزȄادة مȐʨʱʶ الʛضا لʣTiron-Tudor & Deliu,2022  Ȑʙل الʨʴʱل الʛقʺى(

تʙʴد  و   ).  ٢٠٢٠(الʡʨʴي،    ومȐʨʱʶ جʨدتها،  والʺالॽة    الʺهǼ ʧʽʺʱالʱقارʛȄ الʺʴاسॽʰة 

مʨر تॽɿॽؗ ʟʵة تʴقȘʽ الʨʴʱل الʛقʺى أعʙة    )Tiron-Tudor, et al.,2021دراسة (

الʺʴاسॼة   والʱي  فى  الʺʴاسॽʰة  ،  الʯʽʰة   ʛʽʽتغ فى سʛعة   ʜ ʛؗʱة  ،  تǽʙʽقلʱال والʱعلॽʺॽة 

والSWOT    ȑʚتʴلʽل  و Ȃدارة الʱغʛʽʽ الॽʤʻʱʺي،  و Ǽالʛʶعة الؔاॽɾة لʱلॽʰة الʨʴʱل الʛقʺى،  

  ʧʺʹʱا،  يॽجʨلʨʻؔʱه الʚة لهॽʶॽئʛات الʙيʙهʱص والʛة والʹعف والفʨالق ȋة و نقاॽɿॽؗ ʦॽʽتق

 Mancini etتʻفʚʽ عʺلॽات الʺʴاسॼة مʧ خلال الʨʴʱل الʛقʺى.كʺا حʙدت دراسة (

al.,2021(  قʺىʛل الʨʴʱة للॽʰاسʴʺة الʯʽʰة الʯʽارات الʺهʺة فى تهʶʺلة في   الʲʺʱʺوال ، 

ؔ إ الʱقॽʻات الॽؗʚةؗ  ʱإدارتها،  ب ʖʳǽ ة الأو اراتॽعلى فعال ʛثʕأدوات ت داء الʱقॽʻات الॽؗʚةؗ 

ʰاسʴʺة،    يالʻʽمع ʛʣوف  الʸلة، و في  ذات  الآثار   ʙلʨي ؗʺʙʸر  الॽؗʚة  الʱقॽʻات 

معʛفة    ʖلʢʱت ؗعʨامل  الॽؗʚة  جʙيʙة  ،  ومهارات  ،  والʨʻؔʱلʨجॽات  ومʙʴثة ،  وقʙرات 

 ʅॽʣʨارات تʶهات الفاعلة، ومʳالأ إلل ʗنʛʱاء نॽفى الأ، ش ʧʷʱ ʨؗلʰى.والʰاسʴʺداء ال  

  الʲʸاسʮى :دور الʦʲʯل الʙقʸى في الافʶاح 

  ʧʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺي للȞȄʛالأم ʙالʺعه ʙ ʕؗى أيʰاسʴʺاح الʸالإف ʟʵǽ اʺॽɾ لʨʴʱن ال

الأداء الʱقلȑʙʽ لʺʺارسات مهʻة الʺʴاسॼة والʨʴʱل مʧ  في  لى تغʛʽʽ  إأدȐ    قʙ الʛقʺى  

لى تʨفʛʽ خاصॽة مهʺة تʱعلȘ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالॽة  Ȃ عʺال الʺʴاسॼة و أ العʺل الʙʽوȑ في  
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وتʨفʛʽ أسʝ الʷفاॽɾة والʺʨثॽʀʨة والأمان ॽɾʺا ،  Ǽإنʷاء سʳلات مالॽة غʛʽ قابلة للʱعʙيل  

ʜ الʺالي،يʱعلȘ بʨʻʰد   ʛؗʺاقي ال  قائʺة الȃة ال وॽالʺال ʛȄقارʱʧة عʳاتʻ  ةॽʰاسʴʺات الॽالعʺل 

)AICPA , 2018(.    ʖلʢʱȄة  وʻمه  ʦॽʤʻت  ʧع الʺʕʶولة  الʺʤʻʺات   ʧم بʙوره  هʚا 

جل رفع أمʧ   الʺʴاسॼة تʛȄʨʢ أسʝ الأداء الʺهʻي في الʺʳالات الʺʴاسॽʰة الʺʱʵلفة

ʱʺل الʽخلال تأه ʧقʺى مʛل الʨʴʱعة الॽʰʢة لॼاسʻʺي الʻفي كفاءة الأداء الʺه ʧʽʸʸʵ

كʺا   ).Bonzanini et al.,2020(  الʳامॽɻة والʺهॽʻة  ات وتʛȄʨʢ الʙراس،  الʺʴاسॼة  

الإفʸاح الʺʴاسʰي مʧ خلال تʧʽʶʴ جʨدة  قʹॽةفي  مʕثʛاً  اً يلعʖ الʨʴʱل الʛقʺى دور 

الʺʴاسॽʰة   الأنʢʷة ،  الʺعلʨمات  في  الأداء   ʛȄʨʢت في  دورها  تفعʽل   ʦث  ʧوم

مʛ مʛتǼ Ȍॼقʨاعʙ الॽʰانات أ) ، وهLeitner-Hanetseder, et al.,2021  ʨالʷʱغʽلॽة( 

ومȐʨʱʶ الʺʨثॽʀʨة الʱي يʨفʛها الʨʴʱل الʛقʺى مʺا يʙȄʜ الʲقة لȐʙ أصʴاب ،  الʛقʺॽة  

)، هʚا ʳǼانMusleh  et al.,2022 ʖها الʺالى( ئداأالʺʸالح تʳاه الʺʷʻأة ومʙʸاॽʀة  

والʶʺات الॽʸʸʵʱة للʺʴاسʧʽʰ    ،عʺال الʺʴاسॼة مʧ حʘʽ الʺهارات أ تأثʛ بʯʽة أداء  

  ʛȄʨʢت ʘʽح ʧو إم ʦفي تفه ʦاتهॽانȞمȂ  قʺىʛال الʨʴʱل  ى دورهʦ  عل  وتأثʛʽه،  سॽʱعاب 

وتʛȄʨʢ معايʛʽ  ،  لى جانʖ إصʙار معايʛʽ جʙيʙة  إهʚا    ).Kılıç et al.,2020الʺهʻي(

 ɦعة الȄʛا سॽجʨلʨʻؔʱة الʯʽل أفʹل بȞʷǼ ʦلائʱمات لʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔʱعلقة بʱدة مʙʴر مʨʢ

 ʥا في ذلʺǼ ، ةॽɾفاʷاح والʸالإف ʘʽح ʧة مʴلʸʺاب الʴات أصॼلʢʱاعي مʛق تʛʢǼ

)  ʛʽالʺعاي ǽʹعʨن   ʧيʚال  ʥʯأولGauthier & Brender,2021.(   دراسة  ʅॽʹوت

)Kuruppu et al.,2022  (ات أॽقʺى فى عʺلʛل الʨʴʱال Șقʴي تʱامل الʨالع ʧن م

وȂعʙاد ،  حفȎ الʳʶلات  و لʸʱاعǽʙة ،  ءلة اآعʺال لʧʽʶʴʱ الʺʶالʺʴاسॼة تهʯʽة بʯʽة الأ 

ʜʽ على الʺʶو ،  ʺʛاجعةقابلॽة للالو ، ودقة ، الʱقارȞʷǼ ʛȄل أكʛʲ ؗفاءة  ʛؗʱة آالॽʁءلة الأف

لى جانʖ تʛȄʨʢ بʯʽة الʺʤʻʺة إ ءلة الʻʱازلॽة أمام الʺʱʶفʙʽيʧ،  آوالʺʶ،  للʺʤʻʺات الȞȄʛʷة  
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ʜ و ،  وॽʀاس الأداء    والإفʸاح  ءلةآǼعاد الʺʶأوالعʺلॽات الʺʴاسॽʰة تʳاه  ،   ʛؗʺقائʺة ال

 ومʺارسات إعʙاد الʱقارʛȄ فى ʣل الʨʴʱل الʛقʺى.   الʺالي،

   :دور الʦʲʯل الʙقʸى في جʦدة الʸعلʦمات الʲʸاسॻʮة والʦʸثॻɾʦة

وتʹʺʧʽ تأثʛʽات ،  ن تعʺل الʺʕسʶات على دمج  أ لى ضʛورة  إيʕدȐ الʨʴʱل الʛقʺى  

 والʱأكʙʽ على دور الʺʴاسॼة في تʨفʛʽ،  الʨʴʱل الʛقʺى في أداء العʺلॽات الʺʴاسॽʰة  

والʺʙʸاॽʀة، خاصة في ،  لى الʷفاॽɾة  إضافة  إالʺعلʨمات الʺॽʻʰة على عʨامل الʺʨثॽʀʨة  

وخفʠ أسعارها في ʣل تȘʽʰʢ تقॽʻات الʨʴʱل ،  ʣل تʨʢر الʙʵمات الʺالॽة الʛقʺॽة  

تʛʽʷ   ؗʺا  ).ȄCentobelli et al.,2022ادة الʢلʖ على تلʥ الʙʵمات (وز ،  الʛقʺى  

،  ʧʻش) دراسة  ʧȞʺǽ  ألى  إ)  ٢٠٢٠نʱائج  الʺʴاسॼة  مʳالات  في  الʛقʺى  الʨʴʱل  ن 

الʺالॽة    ʛȄقارʱال في  الʺʸالح  أصʴاب   Ȑʙل الʺʨثॽʀʨة  بʻاء   ʧات مʶسʕʺرات ،  الʙوق

  ʧʽʰاسʴʺال فاءة  مʵʻفʹة  ،  وؗ بʱؔلفة  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات   ʛʽفʨإوت  ʖجان دلة ألى 

ǽ Ȑʚعʜز مʛ الالأوهʨ  )،  ٢٠٢١والʺʨثॽʀʨة العالॽة (حʺاد ،،  ثॼات ذات الʸلاحॽة  الإ

  ʘʽح ʧة مॽʰاسʴʺة الʺ ʨؗʴات الॽآل ʧة  أمॽɾفاʷعاد الǼ  ،  ةॽʀاʙʸʺوال  ، ʖتʛʱقة، مʺا يʲوال

 يعلॽه زȄادة ؗفاءة أداء الأسʨاق الʺالॽة نʳॽʱة الʺʨثॽʀʨة الʱي تʛʱتʖ على الʨʴʱل الʛقʺ

تʺʻح عʺلॽة الʨʴʱل الʛقʺى في الأداء و   ).Saleh et al.,2022عʺال الʺʴاسॼة (أ في  

الʱي تʹفى على الʺʺارسات الʺهॽʻة قʙرات ، و Ǽعʠ العʻاصʛ الʱقॽʻة الʺهʺة    الʺʴاسʰي

 ،  ʧمʕم) الʛʽʰؔة  الॽʰانات   ʦʳح  ʘʽح  ʧم الإدارة ʛʽ  تʨفمع  )،  ٢٠١٩تʻافॽʶة   ʛʸʻع

لى جانʖ الʺʙʸاॽʀة إلى Ȟॽʂلॽة وغȞॽʂ ʛʽلॽة،  إʱلʥ الॽʰانات، وتʅॽʻʸ الॽʰانات  لالفعالة  

ʛʽفʨانات ، مع تॽʰة في الॽʀʨثʨʺفي   وال ʦهʶة تʙيʙق عʛʢǼ اتʳع في إدارة الʺعالȄʨʻت

عʺلॽة   في  الʺʕسʶة  قʙرات   ʜȄʜإتعʵات) الʺالॽة  القʛارات   Dyball andذ 

Seethamraju,2022.(  ) د دراسةʙʴا تʺʻʽبIzzo et al.,2022  ًخلاʙة  أ) مʯʽهʱل ʛخ

الʺʴاسॼة    تʳاهالʺʕسʶات   فى  الʛقʺى  والȑʚ  الʨʴʱل  ر ،  بʻاء  على   ʙʺʱعǽالʺال أ س 
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 ʛʷॼال ȑ    ʦعلʱخلال ال ʧه مʻʽȞʺانات  ،  الفعال، والعʺل على تॽʰة الॽʀʨثʨادة مȄفافة الوزʷ

الॽʁʺة  عالॽة  الʨقʗ للأنʢʷة   ʛʽفʨوت  ، الʺالॽة  الॽʰانات  وتʴلʽل  وȂدارة  لʳʺع  ،   للغاǽة 

الʺʴاسʰالقʛار وزȄادة ؗفاءة الأ  إتʵاذ وتʧʽʶʴ عʺلॽات   ʙ دراسة (و   ي.داء  ʕؗتBarr- 

Pulliam et al.,2022(    اد ؗأداة أ علىʛة للافॽʻة والʺهȄرات الʺهارʙات والقʺʶة الॽʺه

لى الॽɿॽؔة إ)  Liew et al.,2022( كʺا تʛʽʷ    لʴʱقȘʽ الʨʴʱل الʛقʺى فى الʺʴاسॼة.

الʛقʺ الʨʴʱل   Șʽقʴت خلالها   ʧم  ʦʱي تʨفʛʽ   يالʱي   ʘʽح  ʧم الʺʴاسॼة  مʳالات  فى 

الॽʰانات،  الإ لʴʱلʽلات  الؔاملة  تʨʻؔلʨجॽا العو مȞانات  أنʤʺة  جʨدة   ʧʽʶʴت على  ʺل 

الʺʴاسॽʰة،   الʺعلʨمات  مʨثॽʀʨة  في  الʨʴʱل  في  الʺعلʨمات   ȑʛيʙم  ʧʽʽتع  ، ʅॽʣʨوت

تʴلʽلات   ؗفاءة  ʧʽʺʹʱلوتʨفʛʽ الʙʱرʖȄ الʺʲȞف  ،  الʧʽʳȄʛʵ الʺʛʺʱسʧʽ في الʨʻؔʱلʨجॽا  

 hاسʴʺانات الॽʰالॽ ة ʙالل ȑاجعʛʺ . الʺالي    

  : للʸعلʦمات الʲʸاسॻʮةالʻʰʸʯل الʶادق 

      ʖانʨج عʙة  في  مʕثʛة  الʺʴاسॽʰة  للʺعلʨمات  الʸادق  الʽʲʺʱل  تفعʽل  مʶألة   ʙتع

 ʛʽالفعال للʺعاي ʚʽفʻʱة أو الॽالʺال ʛȄقارʱاد الʙة لإعॽولʙال ʛʽاد الʺعايʺʱإع ʘʽح ʧخاصة م

، والʷفاॽɾة ، الʙولॽة للʱقارʛȄ الʺالॽة، الأمʛ الȑʚ سॽعʜز الʱقارʛȄ الʺالॽة عالॽة الʨʳدة  

وȄعʜز بʯʽة الإسʲʱʺار في الʰلاد ، والإسʲʱʺار الأجʰʻي الʺॼاشʛ مʺا يʨضح ضʛورة الॽʁام  

) ʖانʳا الʚي فعال في هʻور مهʙبNurnnabi,2021.(  

ʜ ʛؗدراسة (  وتOluwagbemiga,2021 Șعلʱا يʺॽɾ خاصة ʖانʳا الʚة هॽʺعلى أه (

،  ॽʁǼاس جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة مʧ حʘʽ الʸʵائʟ الॽɺʨʻة الأساسॽة مʲل الʺلاءمة  

، لʺقارنة  لقابلॽة  الو ،  لفهʦ  لقابلॽة  الوتعʜȄʜ الʸʵائʟ الॽɺʨʻة مʲل  ،  والʽʲʺʱل الʸادق  

  Șقʴʱم  ،  والʙʵʱʶʺي الʰاسʴʺار الॽɻʺال ʛثʕي ʘʽح ،ʗʽقʨʱال ʧʶاد اوحʙفي إع  ʦائʨلق

ʜʽ على عʨامل ،  على جʨدة الʱقʛȄʛ الʺالي للॽؔان الǽ ȑʚعʙ الʱقʛȄʛ الʺالي    الʺالॽة ʛؗʱالȃو
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والʺعʜزة مʺا يʕدȐ  ،  الʨʳدة الʷاملة للʱقارʛȄ الʺالॽة ، والʸʵائʟ الॽɺʨʻة الأساسॽة  

  ).Madah et al.,2020( لى زȄادة مȄʨʱʶات الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰةإ

ǽعʙʺʱ على  ألى  إ)  Sarah et al.,2021ؗʺا تʛʽʷ دراسة (     الʸادق  الʽʲʺʱل  ن 

الʺॼʢقة   الʺʴاسॼة  الإ،  ʛʡق  تلॽʰة  فى  الʺʱʵلفة  ،  حॽʱاجات  ودورها  والأولȄʨات 

وʛʡق  سʴʱقاق ،أساس الإو الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة في سॽاق الॽʁʺة العادلة ،   لʺʙʵʱʶمي

  ȑʙة على أساس نقॼاسʴʺالʺع،  ال ʛʽفʨة وتॽʰȄʛʹال ʛȄقارʱالǼ ةʢॼتʛʺادقة الʸمات الʨل

 ʙʴوال  ،   ʜʽʴʱال  ʧة  ،  مॽʰȄʛʹال  ʛȄقارʱال إعʙاد  في  ات لوالʶʺاح  ،  والأخʢاء  ʛؗʷل

 دراسة  وقʙ سȘʰ أـʧ أشارت سʙʵʱامها ȞʷǼل ʧȞʺǽ الʴʱقȘ مʻه ʶǼهʨلة. Ǽإ

)Haija, 2016  ( إلي أ  ʜȄʜفى تع ʜ ʛؗʱة يॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱة ن الʻمه

والʨʻؔʱلʨجॽا الʱي سʕʱدȑ إلى تʧʽʶʴ  ،  سʙʵʱام الʺʨارد الʺʱقʙمة  إمʧ خلال    ʺʛاجعةال

الʺʴاسॼة،   ʛʡق  خلال   ʧم الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات  جʨدة إجʨدة   ʦॽʤتع  ʖجان لى 

والʸʵائʟ الأخȐʛ الʱي ʖʳǽ ،  الʸʵائʟ الॽɺʨʻة للʱقارʛȄ الʺʴاسॽʰة مʲل الʺلاءمة  

الʸادق الʽʲʺʱل  الʸادق   دعʺها لʹʺان جʨدة  الʽʲʺʱل   Șعلʱي الʺʴاسॽʰة.  للʺعلʨمات 

للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة بʛȄʨʢʱ تʦॽʺʸ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الȑʚ سॽعʜز الأمانة  

 Ǽ الʺالॽة   ʛȄقارʱال الأʛʡاف  إلʺعلʨمات  مʱعʙد  الأمان  الȞॼʷة  ،  سʙʵʱام  ووتʴلʽل   ، 

blockchain    ،  على ʙʽأكʱنأ مع ال   ʗʺت ʙة ق ʛؗʷاصة للʵانات الॽʰالفعل   الǼ هاʱ مʷارؗ

  ʧȄʛا  مع آخʺǼ ʛȄقارʱاد الʙات إعॽاف على عʺلʛʡد الأʙعʱم ʧالأم ʖʽأسال Șʽʰʢʱح بʺʶǽ

تʛȄʨʢ تقॽʻات حفȎ الʳʶلات الʺʴاسॽʰة لʴʱقȘʽ الʨʱازن بʧʽ الʨصʨل العام  و  ،ʺʛاجعةوال

  ،Ǽ ةॽصʨʸʵام  إوالʙʵʱسblockchain  ʥذل .    ʧȞʺǽ امʤʻا الʚه ʧمات مʨلأن الʺعل

لʙعʦ رأيهʦ في الʺʛاجعة أو مʧ قʰل أصʴاب الʺʸلʴة   ʛاجعʧʽسʙʵʱامها مʧ قʰل الʺإ

ة ( ʛؗʷل الʨقة حʨثʨمات مʨن إلى معلʨاجʱʴǽ ʧيʚالMcCallig et al.,2019.(   اʺؗ

) دراسة   ʗمʙقSherlita ,2019  (أ ʛʡ ًمات   اʨللʺعل الʸادق  الʽʲʺʱل   ʛʽمعاي حʨل 
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ʜ فى  الʺʴاس ʛؗʱة تॽʰيʺॽʁʱور الʙة  ل  الॽʰاسʴʺمات الʨارات ،  لʺعلʛادق فى قʸل الʽʲʺʱوال

والʽʲʺʱل الʸادق ،  سʲʱʺار، خاصة لʱأثʛʽ العلاقة بॽʀ ʧʽʺة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة  الإ

القʛار في إتʵاذ  وتأثʛʽها على  ،  الʺالॽة  ʺعلʨمات  سʲʱʺارȑ فى ضʨء دقة العلى القʛار الإ

ات الʺʙرجة في ال ʛؗʷرصة  الʨʰ.   ى وʻعȄ  اʚات قادرة على أ  ه ʛؗʷن الʨؔأن ت ʖʳǽ نه

 ʛʲل أكȞʷǼ ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱال ʦǽʙالاً إتقʺʱد ، كʛأن ي ʧȞʺǽ ماتʨن الʺعلʨؔت ʘʽʴǼ عʛوأس

  .ʛʺʲʱʶʺل الʰق ʧر مʨعلى الف ʙجʨȄو    ʛʽارد الʺلتأثʨم Ȍॽʢʵقات تॽʰʢʱأʷʻ) تERP (

ʕدȑ إلى إدارة الأرȃاح  ʱي تة الوالʴʱقȘ مʧ الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰ،  على الʽʲʺʱل الʸادق  

) يʕثʛ على تʴقȘʽ  الʽʲʺʱل الʸادق ERPأن تȘʽʰʢ تȌॽʢʵ مʨارد الʺʕسʶات (  إذ ،  

 Ȍॽʢʵقات تॽʰʢراسة أن تʙال ʧم ʧʽʰة ؗʺا تॽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʧم Șقʴʱة الॽانȞمȂو

كʙت أؗʺا    ).Pervin et al.,2019(  تʳʷع إدارة الأرȃاح  )  ERPمʨارد الʺʕسʶات (

قʸʱادȑ الʸادق للʺʺارسات ن الʽʲʺʱل الإأ على   )Safwan & Najat ,2019دراسة (

الʺالي  الʨضع  الʺʴاسॽʰة، مʧ حʘʽ  صʙق  الʺعلʨمات  يʕثʛ على جʨدة  الʺʴاسॽʰة 

حॽʱاجات مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالॽة  إوالʙʱفقات الʻقǽʙة الʺʱʶقʰلॽة، وتلॽʰة  ،  والأداء الʺالي  

) IASBن مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسॼة الʙولॽة (أ فʙʽة خاصة  إلى الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الʺ

ʙ على الʽʲʺʱل الॽʁʴقي للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة وفق ʕؗا  اً ي ʛهʨʳم الʨلإلʺفه  ʨوه ، ȑادʸʱق

الʙولॽة،   الʺʴاسॼة   ʛʽمعاي  ʛȄʨʢوت لإعʙاد  والʽʲʺʱل و الأساس  الʺلاءمة  درجة  زȄادة 

وهʚا الʛʱتʖʽ سॽعʝȞ قʛارات   الʸادق للʺعلʨمات، ومʧ ثʦ إلى جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة 

  مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالॽة. 

  : الʸʸارسات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة

ʜ الʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة علي الأداء وفȘ مهارات عالॽة ، وȂلʜʱام         ʛؗʱت

ॽاتها الʴॽʴʸة ، وأǽʹاً ضʛورة إسʙʵʱام مهارات العʛض  ʨؗة وسلʻات الʺهॽʀأخلاǼ تفعʛم

ʸصاً ، والإتʨʸالأدوار، وخ ʖة ، ولعॽʸʵʷوالʺهارات ال ʧȄʛاصل مع الآخʨʱال وال
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 ،ʧʽʰاسʴʺي للʻك الʺهʨلʶال ʙاعʨال لقʲʱالإم ȑʨʱʶم ʜȄʜها، وتعʻة مॽʀا الأخلاǽفي القʹا

  . )Aila et al., 2020مع مʛاعاة مॼادȑء وقʨاعʙ مʙونة الأخلاق (

مȐʨʱʶ الʨʳدة الأمʲل ضʺان  إلي  )  Arowoshegbe et al., 2017وتʛʽʷ دراسة (

تʙʴيʙ عʙد العʻاصʛ الʱي تʕثʛ على الʨʳدة   ʧ خلاللʺʙʵʱʶمي الʺعلʨمات الʺالॽة م

ʜ فى الʜʻاهة  والʱي  مʧ قʰل العʙيʙ مʧ الॼاحʛʺ    ʧʽʲاجعةفي مهʻة ال ʛؗʱة ،  تॽɺʨضʨʺوال

ॽة،  والȄʛʶة  ،  والعʻاǽة الʨاجॼة  ،  والؔفاءة الʺهॽʻة  ،   ʨؗلʶة الॽʻا   .والʺهॽʀت ؗʺا أن أخلا

فاءة الʺهʧʽʽʻ  اً مهʺ  اً الʺʴاسॼة تلعʖ دور  لهʯʽات لॽʁام احاجة    وتʨجʙ   .في تʧʽʶʴ أداء وؗ

الʳهʨد لʹʺان  Ǽʺا يʢʱلʖ  وأصʴاب الʺʸلʴة الآخʧȄʛ بʚلʥ  ،  الॽʺॽʤʻʱة الʺʴاسॽʰة  

خلاॽʀات ن هʻاك تأثʛʽ مʧ الأأخاصة  ،  تʨحʙʽ أخلاॽʀات الʺʴاسॼة وتॽʰʢقها ʛʸǼامة

Ș الʨʳدة ، حʘʽ تʶاهʦ مȄʨʱʶات الʺعʛفة الʺʱعلقة Ǽأخلاॽʀات الʺهॽʻة للʺʴاسʧʽʰ في تʴق̔ 

الॽة ضʺان الʨʳدة ع، وتʴقȘʽ ف  ʺʛاجعةمهʻة الʺʴاسॼة فى ضʺان الʨʳدة في عʺلॽات ال

على   ǽعʺل  مʺا   ، الʺالॽة  الʶʴاǼات  مʛاجعة  على  إفي   ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʡلاع  الإǼقاء  

العʺل   في  مǼ  ، ʙالʨʢʱرات  الʺʴاسȑ  ʰومعʛفة  العʺل  عل ،    ي ؗفاءة   يوتأثʛʽه 
)ʦقهʨحقOraka & Okegbe ,2015 .(  ) دراسة ʛʽʷوتEzeagba & Abiahu ,2018  (

هʱʺام Ǽالقʹاǽا لى تعʜȄʜ الإإ،  عʧ تأثʛʽ الأخلاق الʺهॽʻة والʺعايʛʽ في الʰلʙان الأقل نʺʨاً 

  ʧم والʵاص  العام   ʧʽاعʢالق في  والʺʛاجعة  الʺʴاسॼة  مهʻة  في  والʜʻاهة  الأخلاॽʀة 

لى إنʷاء إجʛاءات إخلاॽʀة لʺهʻة الʺʴاسॼة  قʸʱاد ، حʘʽ يʢʱلʖ تعʜȄʜ الʺʺارسات الأالإ

الʺʺارسات   مقارنة مʛجॽɻة لأفʹل  لʦॽʤʻʱ  ،  مʛاجعة  الʺʕسॽʶة  والʺʛاॼʀة   ، وتॽʰʢقها 

 ʧʽفʛʱʴʺال ʧʽʰاسʴʺة الʢʷة. ، أنॽʻالʺʺارسة الʺه ʙاعʨارم لقʸال Șʽʰʢʱوضʺان ال 

(الʱها      دراسة   ʧم  ʧʽʰت ،ؗʺا  بʨخالفى  و  مʕثʛ ٢٠٢١مي  دور  وجʨد  ضʛورة   (

لʜʱام Ǽالقʨاعʙ الأخلاॽʀة الʱي ʖʳǽ للʺʕسʶات الʺهॽʻة الʺʤʻʺة لʺهʻة الʺʴاسॼة في الإ

والʴفاȍ على ثقة الʺʱعاملʧʽ  ،  لʜʱام بها لʱعʜȄʜ مهʱʻهʦ  على مʺارسʨ مهʻة الʺʴاسॼة الإ
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الʺʴاسʰي   العʺل   ʛʽمعاي ووضع   ،  ʦمعه  ،ʻالʺه الʶلʨك   ʙاعʨو ي،  وق ʝȄرʙت على   ʜʽ ʛؗʱال

أخلاॽʀات مهʻة الʺʴاسॼة والʺʛاجعة Ǽالʳامعات والʺعاهʙ. لʚا فإن هʚه الأخلاॽʀات تهʙف إلى 

سʱقلالॽة مʧ خلال عʙم الʛضʨخ لأȑ ضغȋʨ تʕدȑ والإ ، والʜʻاهة ، والʙʸق  ، تʴقȘʽ العʙالة 

  ʗاء ؗانʨس ʦفي أداء أعʺاله ʧʽʰاسʴʺمة للʜة ملॽʀأخلا ʙاعʨة، وقॽʻة الʺهॽولʕʶʺالǼ إلى الإخلال

والʱي مʧ شأنها أن ، مʻʺʹʱة فى معايʛʽ الʺʴاسॼة أو الʺʛاجعة أو فى قʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي  

 ʨال وجʜغ ʧب) ʖاسʴʺخل في عʺل الʙʱال ʧم ʙʴت، ȑ٢٠١٦د .(  

ن مʙونات الأخلاق تʨفʛ صॽاغة أ)  Madah et al.,2022تʧʽʰ مʧ دراسة ( ؗʺا       

  ȑ والقʨʽد الʺفʛوضة على الأخلاق الʳʺاॽɺة لʙ ،  والʺʕʶولॽات  ،  مʱʺاسȞة للʺʲل العلॽا  

مهʻة الʺʴاسॼة، وʧȞʺȄ أن تʶاعʙ في تʨجॽه الʶلʨك الأخلاقي في صʻع قʛار   يمʺارس

 ʛاشॼم ،ǽ ʦه وسهل الفهॽإل ʛʽʷǽ أن ʧȞʺةॼاسʴʺل الʨʯʶم  ،ȑع  العادॼʻارات وتʛه القʚه

عقلانॽة   أخلاॽʀة   ȌǼاʨض  ʧمʺارسة ،  م  ȌǼاʨʹل مʨثقة   ʝأس  Șوف مʱʶقل  وȞʷȃل 

حॽʱاجات الʺʱʳʺع الʺʨʻʱعة إن دور مهʻة الʺʴاسॼة مʕثʛ في تلॽʰة  أخاصة    ،الʺʴاسॼة

والʜʻاهة  ،  والأمانة  ،  والʙʸق  ،  وȄلʜم مʺǽ ʧقʙمها أن يʛاعي الʺʨضॽɺʨة  ،  والʺʱعʙدة  ،  

والʷفاॽɾة عʙʻ تقǽʙʺه الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة للʺʙʵʱʶمʧʽ الʙاخلʧʽʽ والʵارجʧʽʽ على ،  

ات العالʦ، مʺا  ʛؗش ʛʰأك ʗالʡ يʱة الȄوʙʺة الॽل الفʹائح الʺالʣ اء خاصة فيʨس ʙح

ʧʽانʨار قʙول لإصʙال ʧم ʙيʙالع ʛʢات اللأ  اضॽالعʺل ʧم ʙʴʱعات لȄʛʷي  وتʱة الॽʀخلا

) الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات  مʙʸاॽʀة  لʹʺان   ʖاسʴʺال بها  ǽقʨم   ʙقPayne et 

al.,2020.(   ʘʽح ʧة، مॽʺॽʤʻʱة الʯʽʰعة الॽʰʢǼ ةॽʀة الأخلاॽʻالʺʺارسات الʺه Ȍॼتʛوت

 ʜل حافʲʺت ʗاً ما إذا ؗان   ʙʽة  اً أو قʻة في مهॽʀالأخلا ʛʽث الʺعايʙأح Șʽʰʢʱة    لॼاسʴʺال

  ʘʽة، حʲيʙʴوف العʺل الʛʣ ة  أفيॽʻالأخلاق الʺه ʧʽائج الأعʺال ،  ن العلاقة بʱو ن

ن مهʻة الʺʴاسॼة أخʚت على عاتقها أمʨضʨع ʘʴǼ مʧ قʰل العʙيʙ مʧ الʛʰʵاء ، خاصة  

الأخلاॽʀة  والʺعايʛʽ مʕʶولॽة ʛʽʰؗة لʱقʦǽʙ الʺعلʨمات الʺالॽة للʳʺهʨر مʧ خلال الʺهॽʻة

الʺ الʺʸالح ،  ʴاسʧʽʰ  لʺʺارسات  أصʴاب   ʦته معلʨمات   ʦǽʙتق في   ʦودوره  
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)Todorović , 2018  ،(لالة على  الإإʙة في الأداء للॽʻالʺه ʖاصة لى جانʵامات الʜʱل

لʜʱامات الʺʙʴدة ، ، والʺʻفعة  والغاǽات الʶاॽɺة إلى الؔʺال ، والʨاجॼات العامة ، والإ

عʺال الʺʴاسॼة Ǽʺا ʧʺʹǽ دقة الॽʰانات أ Ǽالإضافة إلى الʺʸلʴة الʚاتॽة، في مʺارسات  

  ). Baud et al.,2021( حॽʱاجات أصʴاب الʺʸالحإوتلॽʰة ، 

ʥȜʸǻ قةǺاʴراسات الʗض الʙع ʗعȁو  ʖʲॺوض الʙقاق فʯرتها   إشʦفي ص
  العʗمॻة علي الʹʦʲ الʯالي:

 قة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʨʴʱل الʛقʺي. الفʛض الأول: لا تʨجʙ علا

ال والʲʱانيالفʛض  الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة   ʦʤن  ʧʽب معȄʨʻة  علاقة   ʙجʨت لا  الʸادق :  ʺʽʲل 
 . للʺعلʨمات 

ʺهارت الʺهॽʻة  : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʲالʘ الفʛض ال 
  .لʺهʻة الʺʴاسॼة

والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات   تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺي: لا  ʛاǼعالفʛض ال
 . الʺʴاسॽʰة

والʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة    : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺيʵامʝالفʛض ال
  . الʺʴاسॼة

  الدراسة التطبيقية:   - ٩
  ʦث ʧراسة ومʙوض الʛار فॼʱء إخʜʳا الʚة في هॽʁॽʰʢʱراسة الʙف الʙهʱʶفتʨقʨال 

على الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات   نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  أثʛإلي  
 ʜʳء وسʻʱʽاول هʚا الفي ʣل دور الʨʴʱل الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ.  الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  

    الʱالॽة:الʱعʛض للʨʳانʖ الأساسॽة للʙراسة الॽʁॽʰʢʱة مʧ خلال  ʨʳانʖ ال
  الॻɿॻʮʠʯة. هʗف الʗراسة   ١-٩
  . مʸʯʱع وعʻʹة الʗراسة الॻɿॻʮʠʯة  ٢-٩
  . والأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة مʯغʙʻات الʗراسة وʙʟق ॻɾاسها  ٣-٩
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  خॺʯارات فʙوض الʗراسة.وȀ فʙوض الʗراسة  ٤-٩
  خॺʯار الفʙوض.إنʯائج   ٥-٩
٦-٩  ʖʲॺات الॻصʦت.  
  : هʗف الʗراسة الॻɿॻʮʠʯة  ١-٩

الॻɿॻʮʠʯة   الʗراسة  الʖʲॺ    إلىتهʗف  مʯغʙʻات   ʥʻب العلاقات  هʚا تʲلʻل  في 
الʳانʖ مʧ الʙراسة الॽʁॽʰʢʱة الʱي تʶعى إلى وضع إجاǼات على تʶاؤلات الʙراسة، 

الفʛوض.   وȂخॼʱار  الʙراسة،  أهʙاف   Șʽقʴوتʥذل  ʦت  ʙانة  وقॼʱالإس والʺʨضʴة   إعʙاد 
الʙراسة،    ȘʴلʺǼ  هاʱʽاقʙʸم ʙʽوتأك ʥلʚ وؗ  ʘʴॼال تʦ تʨصʅॽ عʻʽة  أنه  وثॼاتها، ؗʺا 

ʚلʥ إخॼʱار إرتॼاȋ بʛʽسʨن،  وȂحʶʱاب   إجʛاء إخॼʱارات الإرتॼاȋ بʧʽ مʱغʛʽات الʘʴॼ، وؗ
  ʙيʙʴʱ2معامل الr   و  ʥنامج  ذلʛام بʙʵʱإسǼSPSS.    امॽʁال ʦا إلى أنه تʻة هʲاحॼه الʨʻوت

ʙʽها، ʛʺǼاجعة، وتأكʙʽ صʴة الإسʳʱاǼات الʨاردة في الإسॼʱانات ا ʨؗʱام بॽʁزعة، والʨʺل
" مॽʁاس  إلى  لȄʨʴʱلها  تʺهʙʽاً  الʴʱلʽل   وتʳهʜʽها  بʛنامج  إلى  للإدخال  قابل  ؗʺي" 

لؔل قʙ  و   .SPSSالإحʸائي   وȂعʢاء وزن  الʵʺاسي   " لʛȞॽت   " مॽʁاس  إسʙʵʱام   ʦت
)، ٥مʨافȘ جʙًا (وفقاً لʺا يلى:    جاǼة علي ॼɺارات الإسॼʱانةمȐʨʱʶ مʧ مȄʨʱʶات الإ

Șافʨ٤(  م( ʙايʴم ،  )٣Șافʨمʛʽا(٢(  )، غʙًج Șافʨم ʛʽو ١)، غ (  ʦت ʙانات إلى قॽʰإدخال ال
الʛʰنامج وفقاً لهʚه الأوزان وتॼɺ ʙȄʨؔارات الॽʁاس والإسʳʱاǼات، وذلʥ لॽʁاس معاملات 

ȋاॼبلغ  .  الإرت ʙات ال  وقʛʽغʱʺد الʙمةعʙʵʱʶʺ  راسةذج  ʺافى نʙقل ٥(  الʱʶات مʛʽغʱة ) م 
مʧ العʻاصʛ والʺʛاحل الʱي تʺʗ بها حʱى الʨصʨل إلى   اً الʘʴॼ عʙد تʷʺل أداة  ة.  وتاǼع

أهʙاف الʙراسة وȂخॼʱار الفʛضॽات الॽʲʴॼة قامʗ الॼاحʲة Ǽالʛجʨع    ولʴʱقȘʽ  .شȞلها الʻهائي
  ʧʽاس العلاقات بॽʀ مʙʵي تʱلفة الʱʵʺاورها الʴراسة ومʙأداة ال ʦॽʺʸʱة دراسات لʙإلى ع

على الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات   نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  Ǽأثʛالʺʱغʛʽات الॽʲʴॼة الʺʱعلقة  
الʺʴاسॼة   لʺهʻة  الʺهॽʻة  الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات  الʨʴʱل  في ʣل دور 

وتʨضح الॼاحʲة الإجʛاءات الʱي قامʗ بها مʧ أجل تʛȄʨʢ أداة الʙراسة وسȌॽ للعلاقة،  
  الʺʙʵʱʶمة ؗʺا يلي: 
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ʖʲॺد :  أداة الʙع ʘʴॼــʺل أداة ال ــʛ، والʺʛاحل الʱي تʺʗ بها حʱى  تʷــــــــــ مʧ العʻاصــــــــــ
  :الʨصʨل إلى شȞلها الʻهائي وذلʥ ؗʺا يلي

ʖʲॺأداة ال ʤॻʸʶقة  تǼاʶراسات الʙع إلى الʨجʛخلال ال ʧم ʘʴॼأداة ال ʦॽʺʸجاء ت :
Ȅʨʢوت ʛ:راسةʙوض الʛاف وفʙلة وأهȞʷعة مॽʰʡ مع ʖاسʻʱʱاس لॽʁات الʛفق  

مʙراء الʨʴʱل مʧ الॽʰانات الأولॽة عʧ عʙد    اً تʹʺʗʻ أداة الʘʴॼ عʙد   : الॻʮانات الأولॻة
  اً فʛع  ٩٠الॼالغ عʙدها  و ʺʴافʤة القاهʛة  ǼǼفʛوع بʥʻ مʛʸ  الʛقʺى والʺʴاسॼة الʛقʺॽة  

للॽʰانات الʛسʺॽة الʺʨʷʻرة على مʨقع الʥʻʰ، والॼالغ   على مȐʨʱʶ مʴافʤة القاهʛة وفقاً 
  ʦدهʙاً   ١٩٠عʛيʙلعام (م ȑʛʸل حȞʷǼع الإس٢٠٢٢- ٢٠٢١Ȅزʨʱل ( .ʦهʽانة علॼʱ 

 ʖʲॺال أداة  سʳॽʺا، مʲاور  سʱة  مʻهॽʳة  مʴاور   ʧم  ʘʴॼال أداة  مʴاور   ʗنʨؔت  :
تʦ تʙʴيॼɺ ʙارات وفقʛات مʴاور الʘʴॼ  قʙ و ، الإدارة الإسʛʱاتॽʳॽة للʺʨارد الȄʛʷॼةو 

إلى    )١(  وʛʽʷȄ جʙول  .مʧ خلال الʛجʨع إلى عʙد مʧ الʙراسات الʶاǼقة الʺʸʱلة 
 الʘʴॼ وॼɺارات الॽʁاس الʺʛتʢॼة ȞǼل مʨʴر:تʨضॽح مʴاور أداة 

  مʲاور أداة الʖʲॺ) ١رقʤ (جʗول 

  مسمى المحور   المحور 
عدد 

  العبارات

نسبة عبارات  
  المحور 

  من عبارات الأداة
  30  18  نظم المحاسبة الرقمية   الأول 
  20  12  التحول الرقمى   الثاني 
  23.3  14  ل الصادق للمعلومات المحاسبيةمثيالت  الثالث 
 26.7 16  المهنية لمهنة المحاسبة مارسات الم  الرابع
  % 100  60  المجموع   

ʖʲॺات أداة الॺق وثʗاس  :  صــــــــॽʀ على ʘʴॼرة أداة الʙق Ȑʙق مʙــــــــــــʸالǼ ʙــــــــــــʸقǽ
ʺǼ أجله ʧم ʗـــع عʻى إلى أȑ درجة تʸــــــلح أداة جʺع الॽʰانات  ا ǽالʺʨضــــــʨع الȑʚ وضـــ

ʽــ ــعʗ مʧ أجله ʘʽʴǼ لا تʝॽʁ شــ ــʯًʽا آخʯ   ʛاً لॽʁاس الغʛض الȑʚ وضــ آخʛ أو تعʻي شــ
  ʺا يلي:ل اً الʙʸق وفقتʙʴيʙ تʦ قʙ و  .)Sardantakos, 1998إلى جانʰها (
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  ȏʙاهʢق الʗʶالFace Validity ʘʴॼلأداة ال ȑʛاهʤق الʙʸالǼ Șعلʱي ʨوه :
حʘʽ يʦʱ مʧ خلاله الʦȞʴ على الأداة وॼɺارات جʺع الॽʰانات ذات العلاقة ȞǼل مʨʴر 

  ʘʽح ʧاور مʴʺال ʧة الأداة  مॼاسʻح ومʨوض Ȑʙوم ʘʴॼع الʨضʨال ومʳʺǼ هاʡاॼارت
لعʻʽة الʘʴॼ، وصʴة تʛتʖʽ بʨʻد الॼɻارات وصلاحʱʽها للʨʸʴل على إجاǼات مʧ عʻʽة  

خॼʱار مʧ خلال عʻʽة مʧ مʱʳʺع الʘʴॼ، ومʧ خلال عʛض الʘʴॼ، وتʦ إجʛاء هʚا الإ
ʥ لʱأكʙʽ جʨانʖ أداة الʘʴॼ على مʨʺʳعة مʧ الʺʧʽʺȞʴ الʺʧʽʸʸʵʱ والʛʰʵاء، وذل

تʦ الॽʁام  قʙ  و   .الȞʷل، والॽʸاغة، والʛʱتʖʽ، وسلامة ॼɺارات الॽʁاس، ومȐʙ ملاءمʱها
ʺȞʴʺحها الʛʱي اقʱيلات اللازمة الʙعʱاء الʛإجǼ ʨ ةʻʽعها على عȄزʨل تʰن على الأداة ق

.ʘʴॼال  

 Ȏʦʯʲʸق الʗصContent Validity    Ȑʙق على مʙʸال ʧع مʨʻا الʚه ʙʺʱعȄو :
تʦ  قʙ  و .  ʧ حʘʽ تʺʽʲل الॼɻارات لʺʱغʛʽات الʘʴॼ وتغʱʽʢها للʺʨضʨعصʙق الʺȐʨʱʴ م 

وتʱȃʛʳها تȃʛʳة   ʧʽثʴॼ ʨʺالʴʱقȘ مʧ ذلʥ مʧ خلال عʛض أداة الʘʴॼ على عʻʽة مʧ ال
  الʺعادلة الآتॽة:  اوذلʥ وفق  Pre-testخॼʱار إسʙʵʱام Ȃولॽة و آ
  

  =  معادلة جʱʺان 
  ـ عʙد الأخʢاء ١

  الʺʨʴॼثʧʽ عʙد الأسʯلة × عʙد  

Ǽالॼʲات أن تعʢي الأداة نفʝ الʱʻائج إذا تʦ اسʙʵʱامها أو إعادتها   ʙ قȄʸو   ثॺات الأداة:
 ألفا ʛؗونॼاخ  حʶʱاب معامل "وقʙ تʦ ذلʥ مʧ خلال إ   .مʛة أخȐʛ تʛʣ ʗʴوف مʺاثلة

Ǽ ""ائي إʸنامج الإحʛʰام الʙʵʱس  
 " SPSS   ʦول رقʙضح جʨي ʘʽ٢("، ح  (  ʥلʚ   الॼʲات الؔلي للأداة. ॽʀʺة لؔل مʨʴر وؗ
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 ʤول رقʗلإ ل معامل ألفا  )٢(ج .ʖʲॺاخلي لأداة الʗاق الʴت  
  Alpha  معامل الॺʰات  مʸʴى الʦʲʸر   الʦʲʸر 
  0.825  نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  الأول
  0.862  الʨʴʱل الʛقʺى  الʲاني
 ʘالʲال  ʱلالʽʲʺ  ةॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸ0.877  ال  
 0.881  الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  ʺʺارساتال  الʛاǼع 
  0.861  الॼʲات الؔلي والاتʶاق الʙاخلي للأداة   

الॻɿॻʮʠʯة  ٢-٩   الʗراسة  وعʻʹة  الʺʙراء :  مʸʯʱع  في   ʘʴॼال مʱʳʺع  يʲʺʱل 
العاملǼ ʧʽالʨʻʰك في مʳال الʨʴʱل الʛقʺى والʺʴاسॼة الʛقʺॽة Ǽقʢاع الʨʻʰك الʨȞʴمॽة 

ʛʸإ  .في م ʙراسة  وقʙال ʗعॼفة تʙهʱʶʺة الʯان الف ʘʽامل حʷال ʛʸʴب الʨة أسلॽالʴال
والʚيʧ    مʙراء الʨʴʱل الʛقʺى والʺʴاسॼة الʛقʺॽة Ǽفʛوع بʥʻ مʛʸ مʴافʤة القاهʛة  هي فʯة

  . ʲʺǽلʨن عʻʽة الʙراسة

  والأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة:  مʯغʙʻات الʗراسة وʙʟق ॻɾاسها ٣-٩
ولॽة، سॽʰʱان لʳʺع الॽʰانات الآإ سʙʵʱام  إʦ جʺع الॽʰانات Ǽت  أداة وʙʟق جʸع الॻʮانات:

  الʺʛاجع والʖʱؔ والʙورȄات الأجॽʰʻة والعॽȃʛة. و الॽʰانات الʲانȄʨة مʧ مʸادرها و 
الإحʶائي: الʲʯلʻل   ʔʻوأسال الॻʮانات   ʚʻمʙت    Șوف الॽʰانات   ʜʽمʛت  ʦنامج  أتʛب كʨاد 

SPSS    ʦانات وتॽʰة الʙاء قاعʷام  إلإنʙʵʱأس  ʖʽاخسالॼونʛو ،  الفاكȂ ام معاملاتʙʵʱس
  خॼʱار العلاقات بʧʽ مʱغʛʽات الʙراسة.لإ  Fرتॼاȋ وॽʀʺة نʙʴار والإالإ
جʛاءات الʱالॽة لʖʴʶ تʵاذ الإإقامʗ الॼاحʲة Ǽ سॻʮʯان)  جʙاءات سʔʲ العʻʹة (تʦزȂع الإإ

  العʻʽة: 
سॽʰʱان حʱى ʨȞǽن  بʥʻʰ مʛʸ قʰل تʨزȄع الإ   ʺʨʯʶلʧʽ تʸال لʙʴʱيʙ مʨعʙ مع ال الإ . ١

 .ʦال لهʕس ȑح أॽضʨʱاً لॼاسʻم ʙعʨʺال  
الʺʙراء فى  إ الʚهاب   . ٢ ʨȞǽنʨ أ لى  العʺل لʹʺان    ا وقات لا   Ȍها لʹغʽف  ʧʽخاضع

 لʜʱامات عʙيʙة. إ لʙيهʦ    وأن سॽʰʱان خاصة  الǽʙʳة فى تعʯʰة الإ 
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خلال   . ٣  ʧم  ʦمعه الʨʱاصل   ʦوني  تʛʱؔالإل  ʙȄʛʰأ ال ʁ الʨات رسائل  أȑ    اب و  لʛʷح 
 سॽʰʱان. هʦ وقʗ ؗاف لʺليء الإ ئ عʢا إ ، مع  سॽʰʱان سʱفʶارات لʙيهʦ عʧ الإ إ 

سॼʱانة مʧ الʺʨʯʶلʧʽ، وȃعʙ  إ )  ١٨٠تʦ تلقى عʙد ( و سॼʱانة  إ )  ١٩٠تʦ تʨزȄع عʙد (  . ٤
سॼʱانة مʱȞʺلة  إ )  ١٧٦لى ( إ جاǼات وصل العʙد  سॼʱانات غʛʽ مʱȞʺلة الإ حʚف الإ 

 . ) ٪ ٩٢.٧(   سʳʱاǼة إ بॼʶʻة  

  : خॺʯارات فʙوض الʗراسة وȀ  فʙوض الʗراسة ٤-٩
 الفʛض الأول: لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʨʴʱل الʛقʺي. 

ʺʽʲل الʸادق  : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʲʱانيالفʛض ال
 . للʺعلʨمات 

ʺهارت الʺهॽʻة : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʲالʘ الفʛض ال 
  .لʺهʻة الʺʴاسॼة

والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات   : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺيʛاǼعالفʛض ال
 . الʺʴاسॽʰة

والʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة   : لا تʨجʙ علاقة معȄʨʻة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺيʵامʝالفʛض ال
ʴʺةالॼاس . 

"لا تʦجʗ  وتʹʝ هʘه الفʙضॻة على ما يلي  01Hولى  خॺʯار الفʙضॻة الأ إ  ١-٤-٩
) معʹȂʦة   Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻة  دلالة  ذات  الʲʸاسॺة  α≤0.05علاقة   ʤʢن  ʥʻب  (

ن ॽʀʺة أخॼʱار هʚه الفʛضॽة  إنʱائج    ٤،    ٣  وʨȄضح الʙʳولان    الʙقॻʸة والʦʲʯل الʙقʸى" 
مʺا ǽعʻى  )  **ॽʀ  )0.835ʺة إʳǽابॽة ʛʡدǽة تʶاوȐ رتॼاȋ بʛʽسʨن تʛʽʷ إلى  إمعامل  

 ،ʛʸم ʥʻʰقʺى بʛل الʨʴʱة والॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽة العلاقة بȄʨʻمع  
ʛʽأثʱل    خاصة أن علاقة الʙالʺع ʙيʙʴʱ2معامل الR  ) رهاʙة قॽʁǼ ٧٠جاءت% ʛالأم (

  الǽ ȑʚعʻى أن ما 
الʱغʛʽات في  ٪ʱʺॽʀ٧٠ه     ʧجع    مʛقʺى تʛل الʨʴʱةإالॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤلى ن   ʥʻʰب

،ʛʸم    Șفʱائج  وتʱة مع نʳॽʱʻه الʚت على  الهʙزت وأكʜي عʱراسات الʙة أॼاسʴʺال ʦʤن ن
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تȘʽʰʢ الʨʴʱل و نʱʺʤها وتقॽʻاتها، أالʛقʺॽة تعʙʺʱ على تغʛʽʽ مʺارسات مهʻة الʺʴاسॼة و 
 ̒h الʺ والʺعلʨمات  الʺʴاسॽʰة  العʺلॽات  أداء  في  الʺʨثॽʀʨة،  الʛقʺى  عʨامل  على  ॽة 

والʺʙʸاॽʀة،  و  لȐʙ  و الʷفاॽɾة،  الʺهॽʻة  والʺهارات  القʙرات   ʛȄʨʢوت الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة 
زȄادة مȐʨʱʶ الʛضا لȐʙ الʺهǼ ʧʽʺʱالʱقارʛȄ ، و الʺʴاسʧʽʰ وȂدارة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة
الʱؔلفة والʛʢॽʶة علʽها  و الʺʴاسॽʰة والʺالॽة، ومȐʨʱʶ جʨدتها،    ʠل  ،  خفʽاء ج إوتقلʛ

ʜʽ على أنʢʷة الॽʁʺة الʺʹافة  و الȄʨʶʱات،   ʛؗʱاء الʢالأخ ʠخف(Centobelli et 
al.,2022)  ،(Centobelli et al.,2022)  ،(Abdulquadri et al., 2021) ،

(Tiron-Tudor & Deliu,2022)  ،(Lehner et al.,2022)    ، الأداء  و  ʛʽʽتغ
الʺʴاسʰي وجʨدة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة  الإفʸاح  و   الʱقلȑʙʽ لʺʺارسات مهʻة الʺʴاسॼة،

الʷʱغʽلॽة الأنʢʷة  في  الأداء   ʛȄʨʢت و ودورها  بʱؔلفة ،  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات   ʛʽفʨت
و  الإأمʵʻفʹة  العالॽة،  دلة  والʺʨثॽʀʨة  الʸلاحॽة  ذات  للॽʰانات، و ثॼات  الفعالة  الإدارة 

، القʛارات الʺالॽةتʵاذ  إ فعالॽة عʺلॽة  تʴقȘʽ  وتॽʻʸفها، وȂدارة الʺعالʳات ʛʢǼق عʙيʙة و 
وتʛȄʨʢها،و  الʺʴاسॽʰة   ʛʽالʺعاي  ʘيʙʴو   تʶʺاد آالʙعȂو الʳʶلات   Ȏوحف ءلة 

)ʛȄقارʱالAICPA, 2018)  ،(Leitner-Hanetseder et al., 2021  ʧʻش)،  (
،٢٠٢٠)  ،(Dyball & Seethamraju,2022)  ،(Gauthier & 

Brender,2021) ،(Kuruppu et al.,2022  .(ǽ  ألى  إʹاف ʥلذلʨʴʱقʺى   ن الʛال
سʱفادة مʧ الʨʴʱل الʛقʺى في تعʦॽʤ مȄʨʱʶات الʨʳدة في العʺلॽات يʻʰى على ॽɿॽؗة الإ

تؔلفʱها،    ʠوخف وتʛȄʨʢها،  الإإتʴقȘʽ  و الʷʱغʽلॽة،  الॽʁʺة  ونʺʨ  سʙʱامة  قʸʱادǽة، 
الʺʙʱʶام و الأعʺال  الإ،  والإ سهʨلة  والفعالॽة  وتʅॽʣʨ سʙʵʱام  للʙʵمات،  عʱʺادǽة 

الإ الʛقʺॽةتʨʻؔلʨجॽا   & Gavrila) ،(Alieva, & Powell,2022)  تʸالات 
Lucas,2022)  

  ،(Monaco  et al.,2021)  ،(Criado,2021)  ، ائحʨوالل الॽʤʻʱʺى   ʙعॼال  ʜȄʜتع مع 
والإ  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  مʷارȄع   ʧʽب  Ȍȃʛوال تʨصʽل  و تʸالات،  والإجʛاءات  ʛʡق   ʧʽʶʴت

زȄادة الॽʁʺة و ة على الأداء الʺالى،  ॽالʺʴاسॽʰة والʛقاب وضع مʺارسات رقʺॽة للأنʢʷة  و الʙʵمة،  
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أداء الأ  ʧة مʳاتʻال الʺʸالح الʺʹافة  الʛضا لȐʙ أصʴاب   Ȑʨʱʶادة مȄة وزॽʶسʕʺال   عʺال 
(Lappi et al.,2019) ،(Kent,2021) (Jackson et al.,2022) (Petrakaki, 

2018)  ،(Lacombe & Jarboui,2022)، Ȏ٢٠٢٢، (حاف .( 
) ʤول رقʗاس العلاقة  إمعامل  )٣جॻɿن لʦسʙʻب ȉاॺة رتॻʸقʙة الॺاسʲʸال ʤʢن ʥʻب

 ʙʶم ʣʹʮى بʸقʙل الʦʲʯوال  

  العلاقة
معامل 

الارتباط  
)r( 

مستوى  
 المعنوية 

النتيجة 
 (الدلالة)

بين نظم المحاسبة الرقمية 
  والتحول الرقمى ببنك مصر 

 دالة ** 0.004 ** 0.835

 **) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

 ʤول رقʗذج الإ  )٤(جʦʸن Ȋॻʴॺي الʠʳار الʗʲن  Ȗعلʯʸض الأول والʙار الفॺʯلإخ
ʙʻأثʯة   بॻʸقʙة الॺاسʲʸال ʤʢعلي ن ʙʶم ʣʹʮى بʸقʙل الʦʲʯال  

المتغير  
  المستقل 

  المعلمات 
  المقدرة 

 

معامل   F. test "ف"  اختبار t. testقيمة "ت" 
  التحديد
  المعدل  

2R  
 القيمة

مستوى  
 المعنوية 

  القيمة
مستوى  
  المعنوية 

 ** 0.004  3.455  0.401 ثابت الإنحدار 
نظم المحاسبة   %٧٠  ** ٠٫٠٠٤ 467.345

 الرقمية 
0.835  21.816  0.004 ** 

) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʦʲʯل  نʗʲار للعلاقة  خॺʯار معʹȂʦة نʦʸذج الإ إ
مʙʶالʙقʸى    ʣʹʮلإ :ب  ʦت Ȟؗل،  الʨʺʻذج  معȄʨʻة  ، (F-test)خॼʱار  إسʙʵʱام  إخॼʱار 

ॽʀʺة   إن   ʘʽار  إوحॼʱخ(F-test)  هي   ȑاوʶ٤٦٧.٣٤٥(  ت ʙʻة عȄʨʻذات مع ) وهي 
) ʧأقل م Ȑʨʱʶ٠.٠٥مʛʽدة تأثʨل على جʙة    )، مʺا يॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤل علي  نʨʴʱال

ʛʸم ʥʻʰب مʦȜنات  .  الʛقʺى   ʗيʗʲت  ʥȜʸȂالإ و نʦʸذج  الʙʴʱيʙ نʗʲار  معادلة  معامل 
  الʦʲʯل الʙقʸى بʣʹʮ مʸؕ ʙʶا ǻأتي: على وتأثʙʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة  2Rالʺعʙل 

i
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ʻتأثʙ    ةॻʸقʙة الॺاسʲʸال ʤʢعلى  نʶم ʣʹʮى بʸقʙل الʦʲʯالʙ  =  ٠.٨٣٥+  ٠.٤٠١ 
  . نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة
الʴابʥȜʸǻ ،Ȗ الǺ ʓʮʹʯالʦʲʯل الʙقʸى بʣʹʮ مʙʶ مʥ نʗʲارȂة  ومʥ نʦʸذج العلاقة الإ 

خلال نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة، وهʦ يʗل على أن ؕل زȂادة في نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة  
) تʓدȎ إلى زȂادة ʸǺقʗار واحʗ صॻʲح في تʲقȖʻ الʦʲʯل الʙقʸى بʣʹʮ 0.835قʗرها (
 .ʙʶم  

وقʦʮل الفʙض الʗʮيل وثʦʮت صʲة العلاقة    01Hمʙ الǻ ȏʘعʹى رفʞ فʙض العʗم  الأ
الإحʶائॻة الʸعʹȂʦة بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʦʲʯل الʙقʸى وȁالʦʯافȖ مع نʯائج 

 Ǻعʞ الʗراسات الʸعʚزة لهʘه الʹʱॻʯة. 
"لا تʦجʗ علاقة ذات والʯي تʹʝ على ما يلي   ʰ 02Hانॻةخॺʯار الفʙضॻة ال إ  ٢-٤-٩

) بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʻʰʸʯل  α≤0.05دلالة إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ معʹȂʦة (
" للʸعلʦمات  الʙʳولان  الʶادق  الفʛضॽة  إنʱائج    ٦،    ٥وʨȄضح  هʚه  ॽʀʺة أ خॼʱار  ن 

مʺا ǽعʻى  )  **0.828(  رتॼاȋ بʛʽسʨن تʛʽʷ إلى ॽʀʺة إʳǽابॽة ʛʡدǽة تʶاوȐ إمعامل  
  ʦʤن  ʧʽب العلاقة  أن معȄʨʻة  خاصة  للʺعلʨمات،  الʸادق  والʽʲʺʱل  الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة 

) الأمʛ الǽ ȑʚعʻى ٪٦٨.٦علاقة الʱأثʛʽ معامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل جاءت ॽʁǼʺة قʙرها (
لى نʦʤ  إوالʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات تʛجع    مʧ الʱغʛʽات في  %٪ ٦٨.٦أن ما ʱʺॽʀه  

عʱʺاد إ ى ॽɿॽؗة تʅॽʣʨ  الʺʴاسॼة الʛقʺॽة، حǽ ʘʽعʙʺʱ الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات عل
  ʧʶوح Șقʴʱة الʺقارنة والॽوقابل ʦة الفهॽة، قابلॽالʺال ʛȄقارʱاد الʙة في إعॽولʙال ʛʽالʺعاي

 ʗʽقʨʱال  )Nurunnabi,2021  ،( الإو لʺʙʵʱʶمي تلॽʰة  الʺʱʵلفة  والأولȄʨات  حॽʱاجات 
والأخʢاء   ʜʽʴʱال  ʧم  ʙʴوال الʺʱʵلفة  الʺʴاسॽʰة   ʝالأس  Șوف الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات 

(Madah et al.,2020)ال ʧʽاجعة،، العلاقة بʛʺ   ʛȄقارʱة للॽɺʨʻال ʟائʸʵدة الʨوج
الʺʴاسॽʰة الʺلاءمة والʸʵائʟ، الأمانة الʽʲʺʱلॽة لʺعلʨمات الʱقارʛȄ الʺالॽة Ǽاسʙʵʱام 

الʺʸالح لأصʴاب  والʨʸʵصॽة  العام  والʨصʨل  الأʛʡاف  مʱعʙد   Sarah, et   الأمان 
al.,2021)  ،Haija, 2016) ،(McCallig, et al.,2019 ،(   ةॽʰاسʴʺمات الʨملاءمة الʺعل
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الʸادق فى قʛارات الاسʲʱʺار( الʸادق  Safwan and Najat ,2019والʽʲʺʱل  الʽʲʺʱل   ،(
الأرȃاح إدارة  إلى  الʺʕدǽة  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات   ʧم  Șقʴʱوال  )Pervin, et al.,2019  ،(

الإ وصʙق الʽʲʺʱل  الʺʴاسॽʰة  للʺʺارسات  الʸادق   ȑادʸʱالʺالي   ق والأداء  الʺالي  الʨضع 
    ).Sherlita ,2019 والʙʱفقات الʻقǽʙة الʺʱʶقʰلॽة وتلॽʰة احॽʱاجات مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالॽة

) ʤول رقʗاس العلاقة  إمعامل    )٥جॻɿن لʦسʙʻب ȉاॺل  رتʻʰʸʯة والॻʸقʙة الॺاسʲʸال ʤʢن ʥʻب

ʙʶم ʣʹʮمات بʦعلʸادق للʶال  

 **) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.05دالة ع .( 

) ʤول رقʗذج الإ )  ٦جʦʸن  ʙʻة تأثȂʦʹمع ʗيʗʲʯل لʗعʸال ʗيʗʲʯار معامل الʗʲة نॺاسʲʸال ʤʢن

 ʙʶم ʣʹʮمات بʦعلʸادق للʶل الʻʰʸʯة على الॻʸقʙال  

  الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل

  الʸعلʸات
  الʸقʗرة 

 

معامل الʗʲʯيF. test   ʗخॺʯار "ف" إ ʸॻɾt. testة "ت"
  الʸعʗل

2R  ةʸॻɿال 
 Ȏʦʯʴم
 الʸعʹȂʦة

  الʸॻɿة
 Ȏʦʯʴم
  الʸعʹȂʦة

 ** 0.004  4.243  0.418 نʙʴار ثابʗ الإ

الʺʴاسॼة  %٦٨.٦  ** ٠.٠٠١ 476.118  ʦʤن

 الʛقʺॽة
0.828  22.187  0.004 ** 

 **) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.05دالة ع .(  

الإ إ  نʦʸذج  معʹȂʦة  لʯاثʙʻخॺʯار  الʶادق    نʗʲار  والʻʰʸʯل  الʙقॻʸة  الʲʸاسॺة   ʤʢن
ʙʶم ʣʹʮمات بʦعلʸدةلإ :للʨة جȄʨʻار معॼʱاجعة  خʛم    ʦل، تȞؗ ذجʨʺʻام  إالʙʵʱار إسॼʱخ

(F-test)  ةʺॽʀ إن ʘʽار إ، وحॼʱخ  

i

  العلاقة
معامل 

 ) r( رتॼاȋالإ
  Ȑʨʱʶم
 الʺعȄʨʻة 

الʳॽʱʻة  
 (الʙلالة)

نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʽʲʺʱل 
ʛʸم ʥʻʰمات بʨادق للʺعلʸال  

 دالة ** 0.004 ** 0.828
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 (F-test)   ) Ȑاوʶ٤٧٦.١١٨ت) ʧأقل م Ȑʨʱʶم ʙʻة عȄʨʻمʺا ٠.٠٥) وهي ذات مع ،(
ʛʽدة تأثʨل على جʙذج الإ يʨʺارنʙʴل    نʙالʺع ʙيʙʴʱة معامل الॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽب

ʛʸم ʥʻʰمات بʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱنات  .  والʦȜم ʗيʗʲت ʥȜʸȂار وʗʲذج الانʦʸمعادلة ن 
وتأثʙʻ بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʻʰʸʯل الʶادق للʸعلʦمات   معامل الʗʲʯيʗ الʸعʗل

 :ʙʶم ʣʹʮب 

  

وقʦʮل الفʙض الʗʮيل وثʦʮت صʲة العلاقة    02Hمʙ الǻ ȏʘعʹى رفʞ فʙض العʗم  الأ
  Ȗافʦʯالȁمات وʦعلʸادق للʶل الʻʰʸʯة والॻʸقʙة الॺاسʲʸال ʤʢن ʥʻة بȂʦʹعʸة الॻائʶالإح

 مع نʯائج Ǻعʞ الʗراسات الʸعʚزة لهʘه الʹʱॻʯة. 

علاقة    "لا تʦجʗتʹʝ على ما يلي  الʯي  و  03H خॺʯار الفʙضॻة الʰالʰةإ  -  ٣-٤-٩
معʹȂʦة (  Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶدلالة إح الʙقॻʸة  α≤0.05ذات  الʲʸاسॺة   ʤʢن  ʥʻب  (

خॼʱار هʚه الفʛضॽة إنʱائج    ٨،    ٧وʨȄضح الʙʳولان  والʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة "
  ʗبلغ ʘʽة معامل  حʺॽʀإ Ȑاوʶة تॽابʳǽة إʺॽʀ نʨسʛʽب ȋاॼ0.853(  رت**  (Ǽ ىʻعǽ اʺ

  ʦʤن ʧʽة العلاقة بȄʨʻة، خاصة معॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻة والʺهارات الʺهॽʺقʛة الॼاسʴʺال
ʛʽأثʱل    أن علاقة الʙالʺع ʙيʙʴʱ2معامل الR  ) رهاʙة قʺॽʁǼ ٢.٨٧جاءت% ȑʚال ʛالأم (

لى إالʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة تʛجع    مʧ الʱغʛʽات في  ٪ǽ٧٢.٨عʻى أن ما ʱʺॽʀه  
  ʙʺʱتع ʘʽة، حॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤخ مهارات نॽسʛة على تॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻالʺهارات الʺه

والإȂعالॽة و  الʴॽʴʸة  ॽاتها  ʨؗة وسلʻالʺه Ǽأخلاॽʀات  مʛتفع  الʶلʨك لʜʱام   ʙاعʨلق مʲʱال 
  ،ʧʽʰاسʴʺلل والȄʛʶة  و الʺهʻي  الʨاجॼة  والعʻاǽة  الʺهॽʻة  والؔفاءة  والʺʨضॽɺʨة  الʜʻاهة 
ॽة،   ʨؗلʶال Ǽأ و والʺهॽʻة  الʺʱعلقة  الʺعʛفة  وضʺان  مȄʨʱʶات  الʺʴاسॼة  مهʻة  خلاॽʀات 

،ʧȄʛʺʲʱʶʺق الʨوحق Șʽقʙʱات الॽدة في عʺلʨʳة   الʺقارنةو   الॽɻجʛʺأالǼ فʹل الʺʺارسات
الʺʕسॽʶة،  الأ والʺʛاॼʀة  وتॽʰʢقها  العʺل و خلاॽʀة   ʛʽمعاي في  الʺهॽʻة  الʺʕسʶات  دور 

الʺهʻي، الʶلʨك   ʙاعʨوق ( Aila, ,2020 الʺʴاسʰي   ،(Arowoshegbe, 2017 ،(

  نظم المحاسبة الرقمية ٠٫٨٢٨+ 0.418 = نظم المحاسبة الرقمية والتمثيل الصادق للمعلومات ببنك مصر تأثير

التمثيل الصادق للمعلومات ببنك مصر من خلال نظم المحاسبة بومن نموذج العلاقة الانحدارية السابق، يمكن التنبؤ  
) تؤدى إلى زيادة  0.828وهو يدل على أن كل زيادة في مؤشرات نظم المحاسبة الرقمية ككل قدرها (  الرقمية،

  . بمقدار واحد صحيح في التمثيل الصادق للمعلومات ببنك مصر
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)Oraka & Okegbe ,2015) ،(Ezeagba & Abiahu ,2018 ʨȃهامي وʱال) ،(  
العʙالة والʙʸق والʜʻاهة  و تفعʽل الʺʕʶولॽة الʺهॽʻة والقʨʽد الʺفʛوضة،  و )،  ٢٠٢١خالفى،

الʺʴاسॼة، اعʺال  أداء  في  والʜʻاهة، و   والاسʱقلالॽة  والأمانة،  والʙʸق،  الʺʨضॽɺʨة، 
مام  أ الʺʨʯʶلॽة  و   ॽʰة والالʜʱام ǼالȄʛʷʱعات والقʨانʧʽ،والʷفاॽɾة عʙʻ تقʦǽʙ الʺعلʨمات الʺʴاس

مʺارسات   في  الأ الʺʱʳʺع  ودقة  الʺʴاسॼة  وتلॽʰة  ʺعلʨمعʺال  أصʴاب إات  حॽʱاجات 
 . (Baud, 2021)، (Payne,2020)، (Madah,2022) الʺʸالح

ʤول رقʗة إمعامل  )٧( جॻʴॻئʙة الॻضʙاس العلاقة للفॻɿن لʦسʙʻب ȉاॺرت  ʤʢن ʥʻب
 ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸهʹة الʸة لॻʹهʸهارات الʸة والॻʸقʙة الॺاسʲʸال  

  العلاقة
معامل 

  رتॼاȋالإ
)r( 

  Ȑʨʱʶم
 الʺعȄʨʻة 

الʳॽʱʻة  
 (الʙلالة)

نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʺهارات الʺهॽʻة  
 ʛʸم ʥʻʰة بॼاسʴʺة الʻلʺه  

 دالة ** 0.006 ** 0.853

**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

 ʤول رقʗذج الإ ) ٨(جʦʸة  نॻضʙالف ʙʻة تأثȂʦʹمع ʗيʗʲʯل Ȋॻʴॺي الʠʳار الʗʲن
  بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة بʣʹʮ مʙʶ الʙئॻʴॻة  

المتغير  
  المستقل 

  المعلمات 
  المقدرة 

 

معامل   F. test "ف"  اختبار t. test قيمة "ت"
  التحديد
  المعدل 

2R  
 القيمة

مستوى  
 المعنوية 

  القيمة
مستوى  
  المعنوية 

ثابت  
 الإنحدار 

0.478  3.890  0.006 ** 

نظم   %٧٢٫٨  ** ٠٫٠٠١ 419.671
المحاسبة 

 الرقمية 
0.853  21.546  0.006 ** 

**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

i
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نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة    لʯأثʙʻنʗʲار  خॺʯار معʹȂʦة نʦʸذج الإ إ
ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸلإ :ال  ʦل، تȞؗ ذجʨʺʻة الȄʨʻار معॼʱام  إخʙʵʱار  إسॼʱخ(F-test) ،

  ʘʽة  أوحʺॽʀ ار  إنॼʱخ(F-test)   ȑاوʶ٤١٩.٦٧١(  ت  Ȑʨʱʶم ʙʻة عȄʨʻوهي ذات مع (
) ʧ٠.٠٥أقل م  ʛʽدة تأثʨل على جʙة  )، مʺا يॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʧʽالʺهارات علي  ب

ʛʸم ʥʻʰة بॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻنات  .  الʺهʦȜم ʗيʗʲت ʥȜʸȂذج الإ وʦʸار معادلة نʗʲن
  الʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة بʣʹʮ مʙʶ:علي ʯأثʙʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة ل

  
  

  
وقʦʮل الفʙض الʗʮيل وثʦʮت صʲة    03Hالǻ ȏʘعʹى رفʞ فʙض العʗم    مʙالأ

العلاقة الإحʶائॻة الʸعʹȂʦة بʥʻ بʥʻ نʤʢ الʲʸاسॺة الʙقॻʸة والʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة  
 الʲʸاسॺة وȁالʦʯافȖ مع نʯائج Ǻعʞ الʗراسات الʸعʚزة لهʘه الʹʱॻʯة. 

"لا تʦجʗ يلي    وتʹʝ هʘه الفʙضॻة على ما  04Hخॺʯار الفʙضॻة الʙاǺعة  إ  ٤-٤-٩
) معʹȂʦة   Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻة  دلالة  ذات  الʙقʸى α≤0.05علاقة  الʦʲʯل   ʥʻب  (

خॼʱار هʚه إنʱائج    ١٠،  ٩وʨȄضح الʙʳولان    والʻʰʸʯل الʶادق للʸعلʦمات الʲʸاسॻʮة"
ʺا ǽعʻى Ǽ) **0.871(  قʙرهارتॼاȋ بʛʽسʨن ॽʀʺة إʳǽابॽة إمعامل   حʘʽ بلغʗ الفʛضॽة  

معȄʨʻة العلاقة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺى والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة، خاصة أن  
) الأمʛ الȑʚ  %.٨٧٥جاءت ॽʁǼʺة قʙرها (  2Rعلاقة الʱأثʛʽ معامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل  

الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة تʛجع    مʧ الʱغʛʽات في٪ǽ٧٥.٨عʻى أن ما ʱʺॽʀه  
 الʛقʺى. لى الʨʴʱل إ

  
  
  
  

  نظم المحاسبة الرقمية   ٠٫٨٥٣+ 0.478 = على المهارات المهنية لمهنة المحاسبة ببنك مصر نظم المحاسبة الرقمية تأثير
وهو يدل    الرقمية، المهارات المهنية لمهنة المحاسبة ببنك مصر من خلال نظم المحاسبة  بومن نموذج العلاقة الانحدارية السابق، يمكن التنبؤ  

) تؤدى إلى زيادة بمقدار واحد صحيح في المهارات المهنية لمهنة  0.853على أن كل زيادة في مؤشرات نظم المحاسبة الرقمية ككل قدرها (
  المحاسبة ببنك مصر. 
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) ʤول رقʗة إمعامل  )٩جॻʴॻئʙة الॻضʙاس العلاقة للفॻɿن لʦسʙʻب ȉاॺل رتʦʲʯال ʥʻب
 ʙʶم ʣʹʮة بॻʮاسʲʸمات الʦعلʸادق للʶل الʻʰʸʯى والʸقʙال  

  العلاقة
معامل 

 ) r( الارتباط
مستوى  
 المعنوية 

النتيجة 
 (الدلالة)

التحول الرقمى والتمثيل الصادق 
  المحاسبية ببنك مصرللمعلومات 

 دالة ** 0.004 ** 0.871

**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

) ʤول رقʗذج الإ ) ١٠جʦʸنʙʻة تأثȂʦʹمع ʗيʗʲʯل Ȋॻʴॺي الʠʳار الʗʲل   نʦʲʯال
  الʻʰʸʯل الʶادق للʸعلʦمات الʲʸاسॻʮة بʣʹʮ مʙʶ على الʙقʸى 

المتغير  
  المستقل 

  المعلمات
  المقدرة 

 

معامل    F. test  "ف" اختبار t. test قيمة "ت"
 التحديد
  المعدل

2R  
 القيمة 

مستوى  
 المعنوية 

  القيمة 
مستوى  
  المعنوية 

ثابت  
 الإنحدار 

0.396  4.568  0.004 ** 
433.869 ٧٥٫٨  ** ٠٫٠٠٤% 

التحول  
 الرقمى

0.871  22.856  0.004 ** 

**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

الʻʰʸʯل الʶادق على  الʦʲʯل الʙقʸى    ʯأثʙʻنʗʲار لنʦʸذج الإ خॺʯار معʹȂʦة  إ
ʙʶم ʣʹʮة بॻʮاسʲʸمات الʦعلʸلإ  :لل  ʦل، تȞؗ ذجʨʺʻة الȄʨʻار معॼʱام  إخʙʵʱار إسॼʱخ

(F-test)  ʘʽح ، ʗار    بلغॼʱة اخʺॽʀ(F-test)    ȑاوʶ٤٣٣.٨٦٩(ت ʙʻة عȄʨʻوهي مع (
) ʧأقل م Ȑʨʱʶ٠.٠٥م  ʛʽدة تأثʨل على جʙقʺى  )، مʺا يʛل الʨʴʱادق علي  الʸل الʽʲʺʱال

ʛʸم ʥʻʰة بॽʰاسʴʺمات الʨللʺعل .ʗيʗʲت ʥȜʸȂو :ʣذل  
 
 
  
  

i

  التحول الرقمى  ٠٫٨٧١+ 0.396 = التحول الرقمى والتمثيل الصادق للمعلومات المحاسبية ببنك مصر تأثير
التنبؤ   يمكن  السابق،  الانحدارية  العلاقة  نموذج  ببنك مصرب ومن  المحاسبية  للمعلومات  الصادق  من خلال   التمثيل 

) تؤدى إلى زيادة بمقدار واحد صحيح  0.871وهو يدل على أن كل زيادة في التحول الرقمى قدرها ( الرقمى،التحول 
  في التمثيل الصادق للمعلومات المحاسبية ببنك مصر.
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وقʦʮل الفʙض الʗʮيل وثʦʮت صʲة    04Hالǻ ȏʘعʹى رفʞ فʙض العʗم    مʙالأ
للʸعلʦمات  الʶادق  والʻʰʸʯل  الʙقʸى  الʦʲʯل   ʥʻب الʸعʹȂʦة  الإحʶائॻة  العلاقة 

 الʲʸاسॻʮة وȁالʦʯافȖ مع نʯائج Ǻعʞ الʗراسات الʸعʚزة لهʘه الʹʱॻʯة. 
"لا تʦجʗ وتʹʝ هʘه الفʙضॻة على ما يلي   05H خॺʯار الفʙضॻة الʳامʴةإ  ٥-٤-٩

دلالة   ذات  (إعلاقة  الʙقʸى  ل)  α≤0.05حʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ معʹȂʦة  على لʦʲʯل 
الʲʸاسॺة لʸهʹة  الʸهʹॻة  الʙʳولان    .الʸهارات  هʚه إنʱائج    ١٢،  ١١"وʨȄضح  خॼʱار 

) ** 0.866(   إʳǽابॽة ʛʡدǽة تʶاوॽʀ   Ȑʺة  ʶاوȑ رتॼاȋ بʛʽسʨن تإن ॽʀʺة معامل  أ الفʛضॽة  
Ǽ ة، خاصةॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻقʺى والʺهارات الʺهʛل الʨʴʱال ʧʽة العلاقة بȄʨʻى معʻعǽ اʺ

 ʛʽأثʱل    أن علاقة الʙالʺع ʙيʙʴʱ2معامل الR  ) رهاʙة قʺॽʁǼ ٧٥جاءت٪ ȑʚال ʛالأم (
الʺʴاسॼة تʳع إلي الʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة    مʧ الʱغʛʽات في  ٪ǽ٧٥عʻى أن ما ʱʺॽʀه  

 الʨʴʱل القʺي.
) ʤول رقʗاس العلاقة  إمعامل   )١١جॻɿن لʦسʙʻب ȉاॺى رتʸقʙل الʦʲʯال ʥʻب

 ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸهʹة الʸة لॻʹهʸهارات الʸوال  

  العلاقة
معامل 

 ) r( رتباطالإ
مستوى  
 المعنوية 

النتيجة 
 (الدلالة)

التحول الرقمى والمهارات المهنية  
  مصر لمهنة المحاسبة ببنك 

 دالة ** 0.002 ** 0.866

**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .( 

) ʤول رقʗذج الإ ) ١٢جʦʸن ʙʻة تأثȂʦʹمع ʗيʗʲʯل Ȋॻʴॺي الʠʳار الʗʲل  نʦʲʯال
  الʸهارات الʸهʹॻة لʸهʹة الʲʸاسॺة بʣʹʮ مʙʶ على الʙقʸى 

المتغير  
  المستقل 

  المعلمات
  المقدرة 

 

معامل    F. test  "ف" اختبار t. test قيمة "ت"
 التحديد
  المعدل

2R  
 القيمة 

مستوى  
 المعنوية 

  القيمة 
مستوى  
  المعنوية 

 ** 0.002  4.116  0.418 ثابت الانحدار
488.306 ٧٥  ** ٠٫٠٠٢% 

 ** 0.002  21.114  0.866 التحول الرقمى 
**) ʧة أقل مȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01دالة ع  .(  

i
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الإ إ نʦʸذج   Ȗʻفʦت جʦدة  معʹȂʦة  لخॺʯار  الʙقʸى    ʯأثʙʻ نʗʲار  على الʦʲʯل 
ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸهʹة الʸة لॻʹهʸهارات الʸذج لإ :الʨʺʻال Șʽفʨدة تʨة جȄʨʻار معॼʱخ

  ʦت ॽʀʺة  (F-test)خॼʱار  إسʙʵʱام  إكȞل،  إن   ʘʽوح  تʶاوȑ   (F-test)خॼʱار  إ، 
)٤٨٨.٣٠٦) ʧأقل م Ȑʨʱʶم ʙʻة عȄʨʻدة ٠.٠٥) وهي ذات معʨل على جʙمʺا ي ،(

ʽتأثʛ    لʙالʺع ʙيʙʴʱ2معامل الR   ذج الإʨʺار  نʙʴقʺىنʛل الʨʴʱال ʧʽة  و   بॽʻالʺهارات الʺه
 ʛʸم ʥʻʰب الʺʴاسॼة  مʦȜنات  .  لʺهʻة   ʗيʗʲت  ʥȜʸȂالإ و نʦʸذج  ʯأثʙʻ لنʗʲار  معادلة 

 :ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸهʹة الʸة لॻʹهʸهارات الʸى على الʸقʙل الʦʲʯال  
  
  

 
وقʦʮل الفʙض الʗʮيل وثʦʮت صʲة    05Hمʙ الǻ ȏʘعʹى رفʞ فʙض العʗم  الأ

الʸعʹȂʦة   الإحʶائॻة  لʸهʹة    لʯأثʙʻالعلاقة  الʸهʹॻة  الʸهارات  على  الʙقʸى  الʦʲʯل 
Ǻ ʙʶم ʣʹʮة بॺاسʲʸا يالʸ .ةʱॻʯʹه الʘزة لهʚعʸراسات الʗال ʞعǺ ائجʯمع ن Ȗافʦʯ  

  خॺʯار الفʙوض. إنʯائج  ٥-٩
  ʝॽئʛاؤل الʶʱراسة ووفقاً للʙائج الʱن ʧوض إتʹح مʛاف وفʙة وأهॽɺʛاؤلات الفʶʱوال

  : الʙراسة والʙراسة الॽʁॽʰʢʱة الʱʻائج الʱالॽة
١.   ʥʻʰب الʛقʺى  والʨʴʱل  الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة   ʦʤن  ʧʽب معȄʨʻة  علاقة  وجʨد   ʧʽʰت

 ʕي  ʘʽح ،ʛʸم ʙȄ    ة الأولىॽضʛالف  ʥعي الأول  الإذلʛالف الʶʱاؤل  جاǼة على 
ʥ مʨʴʻ  ʛʸل الʛقʺى في بالʱعلى  للʙراسة حʨل تأثʛʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة  
 . ٪٧٠لى إ 2Rحʘʽ وصلॽʀ ʗʺة معامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل 

ʜ على تغʛʽʽ مʺارسات مهʻة  أتأكʙ مʧ الʱʻائج    .٢ ʛؗة تॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ن
أداء العʺلॽات الʺʴاسॽʰة والʺعلʨمات الʺॽʻʰة على و   نʱʺʤها وتقॽʻاتها، أالʺʴاسॼة و 

خفʠ الʱؔلفة والʛʢॽʶة علʽها وتقلʽل  ، و والʺʙʸاॽʀةعʨامل الʺʨثॽʀʨة الʷفاॽɾة  
ʜʽ على أنʢʷة الॽʁʺة الʺʹافةو اجʛاء الȄʨʶʱات،   ʛؗʱاء الʢالأخ ʠو خف ،  ʛʽʽتغ

  التحول الرقمى  ٠٫٨٦٦+ 0.418 = المهنية لمهنة المحاسبة ببنك مصرالتحول الرقمى على المهارات  تأثير

المهارات المهنية لمهنة المحاسبة ببنك مصر من خلال التحول بومن نموذج العلاقة الانحدارية السابق، يمكن التنبؤ  
) تؤدى إلى زيادة بمقدار واحد صحيح في  0.866وهو يدل على أن كل زيادة في التحول الرقمى قدرها (   الرقمى،

  المهارات المهنية لمهنة المحاسبة ببنك مصر.
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الʺʴاسॼة،   مهʻة  لʺʺارسات   ȑʙʽقلʱال وجʨدة  و الأداء  الʺʴاسʰي  الإفʸاح 
تʨفʛʽ الʺعلʨمات و الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة وتʛȄʨʢ الأداء في الأنʢʷة الʷʱغʽلॽة،  

العالॽة، ال والʺʨثॽʀʨة  الʸلاحॽة  ذات  الاثॼات  وادلة  مʵʻفʹة  بʱؔلفة  ʺʴاسॽʰة 
مع  عʙيʙة    تʅॽʻʸ الॽʰانات وȂدارة الʺعالʳات ʛʢǼق و الإدارة الفعالة للॽʰانات،  و 

عʺلॽة   الʺالॽة،  إفعالॽة  القʛارات  وتʛȄʨʢها، و تʵاذ  الʺʴاسॽʰة   ʛʽالʺعاي  ʘيʙʴت
ʜ  بʻʽʺا    .ءلة وحفȎ الʳʶلات وȂعʙاد الʱقارʛȄآالʺʶو  ʛؗʱقʺى في  يʛل الʨʴʱدور ال

تؔلفʱها،    ʠوخف وتʛȄʨʢها  الʷʱغʽلॽة  العʺلॽات  في  الʨʳدة  مȄʨʱʶات   ʦॽʤتع
سʙʵʱام  سهʨلة الإو قʸʱادǽة ونʺʨ الأعʺال الʺʙʱʶام،  سʙʱامة الॽʁʺة الإإتʴقȘʽ  و 

 .عʱʺادǽة للʙʵمات والفعالॽة والإ
٣ .  ʛال الʺʴاسॼة   ʦʤن  ʧʽب معȄʨʻة  علاقة  وجʨد  الʱʻائج  الʸادق  أʣهʛت  والʽʲʺʱل  قʺॽة 

 ʕي ʘʽح ،ʛʸم ʥʻʰمات بʨللʺعل ʙȄ    ةॽانʲة الॽضʛالف ʥعي  والإ ذلʛاؤل الفʶʱة على الǼجا
  ʛʸم ʥʻʰمات بʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱة على الॽʺقʛة الॼاسʴʺال ʦʤن ʛʽل تأثʨاني حʲال

   . ٪٦٨.٦الى  2Rحʘʽ وصلॽʀ ʗʺة معامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل 
ʜʽ الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات على  أ تʹح مʧ الʱʻائج  إ  .٤ ʛؗإ ن ت  ʛʽاد الʺعايʺʱع

الʺالॽة،    ʛȄقارʱال إعʙاد  في  و لقابلॽة  والالʙولॽة   ،ʦة  اللفهॽلقابل  Șقʴʱوال لʺقارنة، 
 ،ʗʽقʨʱال ʧʶة الإو وحॽʰمات تلʨمي الʺعلʙʵʱʶʺلفة لʱʵʺات الȄʨاجات والأولॽʱح

ʴʱال ʧم ʙʴلفة والʱʵʺة الॽʰاسʴʺال ʝالأس Șة وفॽʰاسʴʺاء،  الʢوالأخ ʜʽ اء  وʻȃ
مʧ  العلاقة الفعالة بʧʽ الʙʱقȘʽ وجʨدة الʸʵائʟ الॽɺʨʻة للʱقارʛȄ الʺʴاسॽʰة  

  ʘʽح ʟائʸʵة  الʺلاءمة والॽɺʨʻة  و ،  الॽالʺال ʛȄقارʱمات الʨة لʺعلॽلʽʲʺʱالأمانة ال
Ǽاب  إʴلأص والʨʸʵصॽة  العام  والʨصʨل  الأʛʡاف  مʱعʙد  الأمان  سʙʵʱام 

او الʺʸالح،   الʺعلʨمات  الʸادقملاءمة  والʽʲʺʱل  مʧ  ،  لʺʴاسॽʰة   Șقʴʱوال
قʸʱادȑ الʸادق  الʽʲʺʱل الإو الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الʺʕدǽة إلى إدارة الأرȃاح،  

للʺʺارسات الʺʴاسॽʰة وصʙق الʨضع الʺالي والأداء الʺالي، والʙʱفقات الʻقǽʙة 
 حॽʱاجات مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالॽة. إالʺʱʶقʰلॽة وتلॽʰة 
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قة معȄʨʻة بʧʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة والʺهارات الʺهॽʻة  الʱʻائج وجʨد علا  ت ʣهʛ أ .٥
 ʕي ʘʽح ،ʛʸم ʥʻʰة بॼاسʴʺة الʻلʺه ʙȄ  ةʲالʲة الॽضʛاؤل  والإالفʶʱة على الǼجا

الفʛعي الʲالʘ حʨل تأثʛʽ نʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة على الʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  
 . ٪٧٢.٨الى  2Rبʥʻʰ مʛʸ حʘʽ وصلॽʀ ʗʺة معامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل  

ʙ الʱʻائج على   .٦ ʕؗخ مهارات أتॽسʛفي ت ʜ ʛؗʱة تॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻن الʺهارات الʺه
والإȂعالॽة و  الʴॽʴʸة  ॽاتها  ʨؗة وسلʻالʺه Ǽأخلاॽʀات  مʛتفع  لقʨاعʙ  لʜʱام  مʲʱال 

  ،ʧʽʰاسʴʺلل الʺهʻي  والعʻاǽة  و الʶلʨك  الʺهॽʻة  والؔفاءة  والʺʨضॽɺʨة  الʜʻاهة 
ॽة،  الʨاجॼة، والȄʛʶة والʺهॽʻة ا ʨؗلʶة  و لʻات مهॽʀأخلاǼ علقةʱʺفة الʛات الʺعȄʨʱʶم

  ،ʧȄʛʺʲʱʶʺق الʨوحق ،Șʽقʙʱات الॽدة في عʺلʨʳة وضʺان الॼاسʴʺالʺقارنة  و ال
دور  و خلاॽʀة، وتॽʰʢقها، والʺʛاॼʀة الʺʕسॽʶة،  الʺʛجॽɻة لأفʹل الʺʺارسات الأ

تفعʽل  و الʺʕسʶات الʺهॽʻة في معايʛʽ العʺل الʺʴاسʰي وقʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي،  
الʺفʛوضة،   والقʨʽد  الʺهॽʻة  والʜʻاهة، والإو الʺʕʶولॽة  سʱقلالॽة  العʙالة والʙʸق 

والʙʸق، والأمانة، والʜʻاهة، والʷفاॽɾة  ،  الʺʨضॽɺʨةو عʺال الʺʴاسॼة،  أ في أداء  
مام  أالʺʨʯʶلॽة  و لʜʱام ǼالȄʛʷʱعات والقʨانʧʽ،  عʙʻ تقʦǽʙ الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة، والإ

مʺارسات   في  الع̋ أ الʺʱʳʺع  ودقة  الʺʴاسॼة،  حॽʱاجات إوتلॽʰة    ʺعلʨمات ال 
 أصʴاب الʺʸالح. 

الʱʻائج وجʨد علاقة معȄʨʻة بʧʽ الʨʴʱل الʛقʺى والʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات    تʣهʛ أ . ٧
 ʕي ʘʽح ،ʛʸم ʥʻʰة بॽʰاسʴʺال ʙȄ   عة وǼاʛة الॽضʛالف ʥعي  الإذلʛاؤل الفʶʱة على الǼجا

الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة بʥʻʰ  الʛاǼع حʨل تأثʛʽ الʨʴʱل الʛقʺى على  
 . ٪.٨٧٥الى  2Rمعامل الʙʴʱيʙ الʺعʙل  مʛʸ حʘʽ وصلॽʀ ʗʺة

٨.  ʗʴة    أوضॽʻالʺه والʺهارات  الʛقʺى  الʨʴʱل   ʧʽب معȄʨʻة  وجʨد علاقة  الʱʻائج 
 ʕي ʘʽح ،ʛʸم ʥʻʰة بॼاسʴʺة الʻلʺه ʙȄ   ة وʶامʵة الॽضʛالف ʥة على  الإذلǼجا

الʶʱاؤل الفʛعي الʵامʝ حʨل تأثʛʽ الʨʴʱل الʛقʺى على الʺهارات الʺهॽʻة لʺهʻة  
  . ٪٧٥  الى  2R  الʺعʙل  الʙʴʱيʙ   معاملالʺʴاسॼة بʥʻʰ مʛʸ حʘʽ وصلॽʀ ʗʺة  
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الʸقʙʯحة:   الʯʴʸقʮلॻة  الॻʰʲॺة  والʦʯجهات  الʗراسة  الॼاحʲة مʨʺʳعة مʧ  حʗود  تقʛʱح 
  : الʺʱʶقʰلॽة ؗʺا يلي الاً للʙراسات ʨؔʳن من تأ ʺǽ ʧȞالʙراسات الʱي 

١.  ʗاولʻة    تॽالʴال الʛقʺॽة  أثʛ الʙراسة  الʺʴاسॼة   ʦʤادق    نʸال الʽʲʺʱل  على 
في ʣل دور الʨʴʱل  للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة  

دراسة تॽʁॽʰʢة على Ǽعʠ فʛوع بʥʻ مʛʸ مʧ وجهة    الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ مع
ॽʁǼام  نʛʤ الʺʙراء الʺʨʯʶلʧʽ عʧ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة، والʨʴʱل الʛقʺى، وتʨصى  

الʺʨضʨع مʧ وجهة نʛʤ أصʴاب الʺʸالح    الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة بʻʱاول هʚا
 والʺʱʶفʙʽيʧ مʧ الʱقارʛȄ الʺʴاسॽʰة والʺالॽة. 

Ǽعاد دور الʨʴʱل الʛقʺى، ونʦʤ الʺʴاسॼة  أقامʗ الʙراسة الʴالॽة Ǽالʱعʛف على   .٢
الʛقʺॽة تʳاه الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة، والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة  

الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة Ǽالʱعʛف على تلʥ    تʨصىلʚلʥ  الʺʴاسॼة في بʥʻ مʛʸ، و 
 و مʕسʶات حʨȞمॽة أخȐʛ. أǼعاد في بʨʻك الأ

Ǽعاد دور الʨʴʱل الʛقʺى، ونʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة تʳاه  أن الʙراسة تʻاولʗ  أكʺا   . ٣
الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة، والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة الʺʴاسॼة في  

ʙراسات الʺʱʶقʰلॽة Ǽالʱعʛف على تلʥ بʥʻ مʴʺǼ ʛʸافʤة القاهʛة، وتʨصى ال
 جʛاء مقارنة بʻʽهǼȂ .ʦعاد لȐʙ بʥʻ مʛʸ فى مʴافʤات أخȐʛ و الأ

قامʗ الʙراسة الʴالॽة Ǽالʱعʛف على دور الʨʴʱل الʛقʺى، ونʦʤ الʺʴاسॼة الʛقʺॽة تʳاه   . ٤
  ʥʻة في بॼاسʴʺة الʻة لʺهॽʻة، والʺʺارسات الʺهॽʰاسʴʺمات الʨادق للʺعلʸل الʽʲʺʱال

ʴʺǼاف  ʛʸة،مʛالقاه في    ʤة  العلاقة   ʥتل ॽʰʡعة  على  Ǽالʱعʛف  الʙراسة  وتʨصى 
خॼʱار  إو  أ  وقʢاع الʳʱارة والʧȄʨʺʱ   ،قʢاعات حʨȞمॽة أخȐʛ مʲل القʢاع الʻʸاعي

 في تلʥ العلاقات بʧʽ قʢاعات مʱʵلفة.  معȄʨʻةمȐʙ وجʨد فʛوق 
مʧ  تʦ تغʱʽʢها  الʱي  الॼاحʲة نʙرة الʙراسات العॽȃʛة و   ʗ مʧ القʨʽد العلʺॽة الʱي واجه .٥

الأخلال   ʛʲؗة  الʙراسات  العʺلॽة  القʨʽد   ʧوم ضغȋʨ  إجॽʰʻة،  نʳॽʱة  الʺʙراء  نʷغال 
 تʸال. و عʛʰ الإ أتʦ الʨʱاصل معهʦ في الأوقات الʺʻاسॼة لهʦ  لʚلʥ  العʺل، و 
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 :الʖʲॺ تʦصॻات  ٦-٩
  : تيالأ  تقʛʱح  دراسʱها في الॼاحʲة لʽهاإ تʨصلʗ   الʱي الʱʻائج ضʨء في

 هॽجʨة  تǽاʻاملإوا   العʺʱه   ʖاسʻʺال  ʧم   ʖجان  ʥʻʰل   الʽفعʱل  دور  بʨʴʱقʺى   الʛال 
ʜʽ ʛؗʱه  على  والॽجʨا  تʚل  هʨʴʱال   ʨʴن   ʦॽʤات   تعȄʨʱʶدة  مʨʳات   في  الॽالعʺل 
  ونʺʨ ،  قʸʱادǽةالإ  الॽʁʺة  سʙʱامةإ  تʴقȘʽو   تؔلفʱها،  وخفʠ ،  وتʛȄʨʢها،  الʷʱغʽلॽة
 .للʙʵمات  عʱʺادǽةوالإ، والفعالॽة، سʙʵʱامالإ سهʨلةو  الʺʙʱʶام، الأعʺال

  ʖʳǽ  على  ʥʻʰل  الʽتفع   ʦʤة  نॼاسʴʺة  الॽʺقʛوخاصة  ال  ʜʽ ʛؗʱالǼ  امل   علىʨع 
  جʛاء إ  وتقلʽل،  علʽها  والʛʢॽʶة   الʱؔلفة  خفʠ و ،  والʺʙʸاॽʀة  الʷفاॽɾةو   الʺʨثॽʀʨة
ʜʽو ،  الأخʢاء   خفʠ و ،  الȄʨʶʱات  ʛؗʱة  على  الʢʷة  أنʺॽʁو   الʺʹافة،  ال ʛʽʽتغ  

  وجʨدة   الʺʴاسʰي  الإفʸاحو   الʺʴاسॼة،  مهʻة   لʺʺارسات   الʱقلȑʙʽ  الأداء
 الʺعلʨمات   تʨفʛʽو   الʷʱغʽلॽة،  الأنʢʷة  في  الأداء  وتʛȄʨʢ،  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات 
أ  مʵʻفʹة  بʱؔلفة  الʺʴاسॽʰة    والʺʨثॽʀʨة   الʸلاحॽة  ذات   ثॼات الإ  دلةفي ʣل 

 ʛʢǼق   الʺعالʳات   وȂدارة،  الॽʰانات   تʅॽʻʸو   للॽʰانات،  الفعالة   الإدارةو   العالॽة،
،  الʺʴاسॽʰة   الʺعايʛʽ  تʙʴيʘو   الʺالॽة،  القʛارات   تʵاذ إ  عʺلॽة  وفعالॽة،  عʙيʙة

 .الʱقارʛȄ وȂعʙاد  الʳʶلات  وحفȎ ، ءلةآالʺʶو  وتʛȄʨʢها،
 ʧم   ȑورʛʹعʺل  نأ  الǽ  ʥʻʰعلى  ال  ʜȄʜل  مʺارسات   تعʽʲʺʱادق  الʸملل  الʨاتʺعل  

ʧاد إ   خلال  مʺʱع  ʛʽة  الʺعايॽولʙاد   في  الʙإع  ʛȄقارʱة،  الॽال  الʺال  Șʽقʴةوتॽقابل  
،  حॽʱاجات الإ  تلॽʰةو   الʨʱقʗʽ،  وحʧʶ،  والʴʱقȘ،  لʺقارنةل  قابلॽةالو ،  لفهʦل

،  الʜʽʴʱ  مʧ  والʙʴ ،  الʺʴاسॽʰة   الʺعلʨمات   لʺʙʵʱʶمي  الʺʱʵلفة  والأولȄʨات 
  للʱقارʛȄ   الॽɺʨʻة  الʸʵائʟ   وجʨدة  الʙʱقȘʽ  بʧʽ  الفعالة  العلاقة  ʻȃاء، و والأخʢاء
  الʺالॽة  الʱقارʛȄ  لʺعلʨمات   الʽʲʺʱلॽة  الأمانةو   والʸʵائʟ،،  الʺلاءمةو ،  الʺʴاسॽʰة

Ǽامإʙʵʱد   الأمان  سʙعʱاف   مʛʡة  الأॽصʨʸʵاب  والʴالح،   لأصʸʺملاءمةو   ال 
ʸǼفة    الʸادق   الʽʲʺʱل  سʲʱʺار، الإ   قʛارات ل  الʸادق  والʽʲʺʱل،  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات

  الʽʲʺʱل و   الأرȃاح،   إدارة   إلى  الʺʕدǽة  الʺʴاسॽʰة  الʺعلʨمات  مʧ  والʴʱقȘعامة،  
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  الʺالي  والأداء ،  الʺالي  الʨضع   وصʙق ،  الʺʴاسॽʰة   للʺʺارسات  الʸادق  قʸʱادȑ الإ
 . الʺالॽة الʱقارʛȄ  مʙʵʱʶمي حॽʱاجات إ  وتلॽʰة،  الʺʱʶقʰلॽة الʻقǽʙة والʙʱفقات 

 غيॼʻعلى  ي  ʥʻʰال  ʛȄʨʢة  الʺʺارسات   تॽʻة  الʺهʻة  لʺهॼاسʴʺال  ʛʰع  ʜȄʜام إ  تعʜʱل  
ॽاتها،  الʺهʻة  Ǽأخلاॽʀات   مʛتفع ʨؗة  وسلʴॽʴʸالوالإ ،  الʲʱم   ʙاعʨك  لقʨلʶال 

، الʨاجॼة  والعʻاǽة،  الʺهॽʻة  والؔفاءة،  والʺʨضॽɺʨة،  الʜʻاهةو   للʺʴاسʧʽʰ،  الʺهʻي
ॽة،  والʺهॽʻة،  والȄʛʶة ʨؗلʶات و   الȄʨʱʶفة  مʛعلقة  الʺعʱʺا  الॽʀأخلاǼ ة   تʻمه  

  الʺقارنة و   الʺʧȄʛʺʲʱʶ،  وحقʨق ،  الʙʱقȘʽ  عʺلॽات   في  الʨʳدة  وضʺان،  الʺʴاسॼة
  دور و   الʺʕسॽʶة،  والʺʛاॼʀة  وتॽʰʢقها ،  خلاॽʀةالأ  الʺʺارسات   فʹلǼأ  الʺʛجॽɻة

  تفعʽل و   الʺهʻي،  الʶلʨك  وقʨاعʙ   الʺʴاسʰي  العʺل  معايʛʽ  في  الʺهॽʻة  الʺʕسʶات 
  سʱقلالॽة والإ  ،والʜʻاهة  والʙʸق ،  العʙالةو   ،الʺفʛوضة  والقʨʽد ،  الʺهॽʻة  الʺʕʶولॽة

  والʷفاॽɾة ،  والʜʻاهة،  والأمانة  ،والʙʸق،  الʺʨضॽɺʨةو   الʺʴاسॼة،  عʺالأ   أداء  في
 ʙʻع  ʦǽʙمات   تقʨة  الʺعلॽʰاسʴʺاموالإ  الʜʱعات   لȄʛʷʱالǼ  ،،ʧʽانʨةو   والقॽلʨʯʶʺمام أ  ال  

  حॽʱاجات إ  وتلॽʰة،  ات ʺعلʨمال  ودقة  الʺʴاسॼة  عʺالأ   مʺارسات   في  الʺʱʳʺع
 . الʺʸالح أصʴاب 

 غيॼʻعلى  ي  ʥʻʰةإ  وضع   الॽʳॽاتʛʱة   سॽʁॽʰʢت  ʧʺʹʱة  تʢʷدة  أنʙʴات   مʛشʕʺǼ  
 مʺارسات و   الʛقʺॽة،  الʺʴاسॼة  نʦʤو   الʛقʺى،  الʨʴʱل  تʟʵ   ومʱاǼعة ،  أداء  ॽʀاس

  الॼاحʲة   وتʨضح.  الʺʴاسॼة  لʺهʻة  الʺهॽʻة  الʺʺارسات و   للॽʰانات،  الʸادق  الʽʲʺʱل
 الʨʴʱل  دور  لʱفعʽل  الʺقʛʱحة   الॽʁॽʰʢʱة  الʢʵة  عʺل  آلॽة  تʨʸر)  ٢(  ȞʷلǼال

  الʺʴاسॽʰة   للʺعلʨمات   الʸادق  الʽʲʺʱل  تʳاه  الʛقʺॽة  الʺʴاسॼة  ونʦʤ  الʛقʺى
 :  الʺʴاسॼة لʺهʻة الʺهॽʻة والʺʺارسات 
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  الʠʳة الॻɿॻʮʠʯة الʸقʙʯحة مʥ الॺاحʰة ) ٢شȜل (

 
  

خطة دور 
التحول 
الرقمى 
ونظم 

المحاسبة 
الرقمية 
تجاه 

التمثيل 
الصادق 

للمعلومات 
المحاسبية 
والممارس

ات 
المهنية 
لمهنة 

 المحاسبة

الخطط 
التشغيلية 
 التنفيذية

للتحول أنشطة تطبيقية وتنفيذية 
-نظم المحاسبة الرقمية –الرقمى 

 -التمثيل الصادق للبيانات
الممارسات المهنية لمهنة 

 المحاسبة

إجراءات تقييم ومتابعة 
للأنشطة والاعمال التنفيذية 

 للعناصر الثلاثة

مʓشʙات 

نʯائج 

ʘʻفʹʯال 

نسبة اكتمال 
تطبيق 

المحاسبة 
  الرقمية

عدد المدربين 
التحول الرقمى 

المحاسبة ونظم 
 الرقمية

عدد المعايير 
المهنية 
الدولية 
المطبقة 

نسبة الخفض 
في الأخطاء 
 والتسويات 

نسبة الخفض 
في زمن تنفيذ 

الدورة 
المستندية 

نظم المحاسبة 
 الرقمية

التمثيل الصادق 
 للبيانات

نسبة الرضا 
لدى أصحاب 
المصالح عن 

التقارير 
المحاسبية 

 والمالية

الممارسات 
المهنية لمهنة 

 المحاسبة

نسبة اكتمال 
 التحول الرقمى

عدد الإجراءات 
واللوائح 
المناسبة 
للمحاسبة 

نسبة الالتزام 
بالتمثيل الصادق 
والمعايير الدولية 

 له

 التحول الرقمى
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 :الʙʸاجع
  :العॻȁʙة الʙʸاجع :أولاً 

  الʺهॽʻة   الʺʤʻʺات   إسهامات).  ٢٠٢١. (مʶعʨد   خالفي،   وʨȃ  شॽخ،  إبʛاʦॽʂ   الʱهامي، -
.  الʜʳائʛ   حالة:  للʺهʻة  الأخلاقي  الʶلʨك  Ǽقʨاعʙ  الالʜʱام   في  الʺʴاسॼة  مهʻة  لʺʺارسي

 .٣٨  – ٢٩ ص  ، ١ع, ٣مج ، والʸالॻة الʗʯقȖʻ الʲʸاسॺة،  مʱلة
  الʸعلʦمات   جʦدة   على  الʙقʸى  الʦʲʯل  أثʙ  ). ٢٠٢٠(  إبʛاʦॽʂ  مالأ  الʡʨʴي، -

  تǽʙʴات   والʺʛاجعة،  الʺʴاسॼة  لقʦʶ  الʛاǼع  العلʺى  الʺʕتʺʛ.مʙʽانॽة  دراسة  -   الʲʸاسॻʮة
 .  الإسʙʻȞرȄة  جامعة الʳʱارة ،كلॽة  الʺعاصʛة  الاعʺال بʯʽة في الʛقʺى  الʨʴʱل

- ʧال،   بʜام،  غʶʱاب   ،ȑدʨوج  ʙʺʴم   ȑʜات ).  ٢٠١٦. (رمॽʀة  أخلاʻة  مهॼاسʴʺلة .  الʱم  
 . ٦٣٨ - ٦٢١ ص   ، ٤٣ع نʴانॻة،لإ ا العلʦم

-  ،Ȏحاف   ʙʺʴم   ʙʺʴم   ʙʽʶل).  ٢٠٢٢. (الʨʴʱقʺي  الʛاعة  الʻوص  ʧʽأمʱاب الإ:  الʱʱفي   ك  
 . ٢٥ – ٢٤ ص  ،٦٣٤ع والʱʯارة، الʸال مʱلة . الʛقʺي  الʨʴʱل ʣل

 الʹʵʺة  الॽʰانات   تقॽʻة  سʙʵʱامإ  بʧʽ  العلاقة).  ٢٠٢١. ( حʧʽʶ  عʜت  ماجʙة  حʺاد، -
ات  الʺالي  والأداء ʛؗʷار  في  للʡإ  ʛʽأثʱل  الʙدة   الʺعʨʳام  لʤمات  نʨي   الʺعلʰاسʴʺال  :
ات  على  تॽʁॽʰʢة  دراسة ʛؗʷة   الʙʽرصة  الʺقʨʰالǼ  ةȄʛʸʺلة.  الʱة  مॺاسʲʸاجعة   الʙʸوال ،  

   .٤٢٦ -٣٧٧ص ، ١ع
(أمل  زʙȄان، -   تقॽʺॽʽة   دراسة:  الʳامعي  الʱعلʕʺǼ   ʦॽسʶات   الʛقʺي  الʨʴʱل).  ٢٠٢١. 

  جامعة :  الإعلام   لʦʲॺث  الȂʙʶʸة  الʱʸلة . نʺʨذجاً   الأزهʛ  جامعة: والǽʙʴʱات   للفʛص
 .  ٥١٠ - ٤٦٣ص ، ٧٥ع الإعلام،  ؗلॽة -  القاهʛة 

-  ،ʧʻاس علي  شॼɺ  ٢٠٢٠. (علي .(ʛام إ أثʙʵʱانات  سॽʰة الʺʵʹال  Data Big   على  
  دراسة :  الʺعاصʛة   الʺȄʛʸة  الأعʺال  بʯʽة  في  للʺʴاسʧʽʰ   والعʺلي  العلʺي  الʱأهʽل
 . ٦١٥ - ٥٨٤  ص ، ٢ع ،والʙʸاجعة  الʲʸاسॺة  مʱلة. سʢʱلاॽɺةإ  تʴلʽلॽة

  ʨʯʶʺǼلॽات   يلقي  هل:  مʛʸ  في  الʛقʺي  الʨʴʱل).  ٢٠٢١. (صلاح  مʙʺʴ  أحʺʙ  عॽʢة، -
 .  ٦٥ -٥٣ ص، ١ع, ٤٣مج ، الʱʯارȂة الʦʲॺث مʱلة  الʺʛاجع؟   على جʙيʙة 

- ،ʧمʕم  ʅȄʛش  ʙʺʴفي  مʢل)  .٢٠١٩  .(ʧيʙعʱانات  الʺالي  الॽʰلل   ʦعʙالʺʺارسات   ل  
,  ٢٣مج  الʲʸاسʮي،  الفʙؒمʱلة  .  الʛقʺॽة  الʺʴاسॽʰة  الʦʤʻ  ؗفاءة   رفع  بهʙف  الʛقابॽة 

 . ٥٦ - ١ ص ،٣ع
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  ملȖʲ الʗراسة   
  (إسॻʮʯان)  إسʯقʶاء  قائʸة

  وبعد، طيبة تحية الفاضلة ستاذةالأ الفاضل ستاذ الأ

نʦʤ الʺʴاسॼة   أثر على تركز التي الدراسة هذه انجاز في بالشكر   لسيادتكم أتوجه بداية
على الʽʲʺʱل الʸادق للʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات الʺهॽʻة لʺهʻة   الʛقʺॽة
دراسة تॽʁॽʰʢة على Ǽعʠ   في ʣل دور الʨʴʱل الʛقʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ مع الʺʴاسॼة 

  فʛوع بʥʻ مʴʺǼ ʛʸافʤة القاهʛة 

 
  غير   موافق  غير   محايد    موافق   جداً  موافق   العبارات   م 

ً  موافق  إطلاقا
  

  الرقمية  المحاسبة نظم
 

  البيانات  جةلمعا أنظمة تطوير الى الرقمية المحاسبة نظم تطبيق  يؤدى  ١
             للبنك المحاسبية

  الشفافية لىإ ضافةإ الموثوقية عوامل على المبنية المعلومات  توفير  تيحي  ٢
           والمصداقية 

  ومرونتها  المحاسبية  العمليات  لأداء المستندية الدورة سرعةتحقيق  من تمكن  ٣
           

 والمالية المحاسبية بالتقارير المهتمين لدى الرضا مستوى زيادة في تساعد   ٤
           جودتها  ومستوى

      والفعالية الدقة مستوى حيث  من المحاسبية الحوكمة من تعزز  ٥
       

  المحاسبية  العمليات  أداء في عليها والسيطرة التكلفة خفض  على تعمل  ٦
         

    الأخطاء  خفض مع  التسويات  جراءإ  لىإ الحاجة تقليل في تساعد   ٧
       

  المحاسبية  العمليات  في المضافة القيمة أنشطة على التركيز الى تؤدى  ٨
         

 العمليات  في  الاحتيال حالات  وتقليل المراجعة زمن خفض  على تعمل  ٩
           المختلفة  المحاسبية
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  التقارير وباقي قائمة المركز الماليب  والأمان والموثوقية  الشفافية أسس توفر  ١٠
           المحاسبية  العمليات  تنتجها التي المالية

 المعلومات  جودة تحسين خلال من المحاسبي الإفصاح مسألة من تزيد   ١١
           المحاسبية 

 قدرات من و المالية التقارير في المصالح أصحاب   لدى الموثوقية بناء من تزيد   ١٢
           المحاسبين  وكفاءة

   عديدة  بطرق البنك  لأعمال المحاسبية المعالجات  إدارة في تقنى  تنويع توفر  ١٣
         

  والمالية  المحاسبية القرارات  ذ اتخ إ عملية في البنك قدرات  تعزيز في تسهم  ١٤
         

  ودقة كفاءة أكثر بشكل التقارير وإعداد  السجلات  حفظ أساليب  من تطور  ١٥
           للتدقيق  وقابلية

    البنك لدى  المحاسبية العمليات  إدارة في والخصوصية السرية تتيح  ١٦
       

  البنك  لأعمال المحاسبية  للمعلومات  الصادق التمثيل مستوى من تزيد   ١٧
         

  بالبنك  والمحاسبة التدقيق اعمال بين السليمة العلاقة جودة مستوى من تعزز  ١٨
         

 الرقمى  التحول
    البنك  أداء في ومرونة رشاقة تحقيق في الرقمى التحول يسهم  ١٩

       
  البنك اعمال أداء وتكنولوجيات  تقنيات   تطوير في الرقمى التحول يساعد   ٢٠

         
    البنك  لأعمال الاقتصادية الاستدامة تحقيق  من الرقمى التحول يعزز  ٢١

       
 لخدمات  السيبرانى الامن مجالات  في سياسات ال بناء في الرقمى التحول يسهم  ٢٢

           البنك 
  في والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا ثقافة نشر الى الرقمى التحول يؤدى  ٢٣

           البنك 
    البنكية  الخدمات  توصيل  طرق تحسين في الرقمى التحول يساهم  ٢٤

       
  البنك  اعمال أداء في متطورة أساليب  تقديم في الرقمى التحول يساهم  ٢٥

         
  المالية الاعمال أداء من المضافة القيمة زيادة في الرقمى التحول يساعد   ٢٦

           بالبنك  والمحاسبية
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      البنك أنشطة  أداء في والتحكم  الرقابة عمليات من الرقمى التحول يفعل  ٢٧
       

    البنك  خدمات في التنافسية والمزايا القدرات من الرقمى التحول  يزيد  ٢٨
       

    البنك  مال أع في والحوكمة الشفافية لةأمس من الرقمى التحول يعزز  ٢٩
       

  . واسع نطاق على المحاسبية المعلومات توفير إمكانية  ٣٠
           

 المحاسبية   للمعلومات  الصادق  التمثيل
    للمستفيدين  مكتملة بصورة  المحاسبية المعلومات تقديم  على البنك يعمل  ٣١

       
      بموضوعية المحاسبية المعلومات عرض على البنك يحرص  ٣٢

     
  المحاسبية المعلومات  عن الإفصاح  عند بحيادية المحاسبية المعلومات  البنك  ينشر  ٣٣

         
المالية  لتقاريربا  الواردة  المحاسبية المعلومات في الأخطاء من الحد على البنك يعمل  ٣٤

           
    المحاسبية المعلومات نشر عند الزمن  قيد مراعاة  على البنك يحرص  ٣٥

       
  اعماله في المحاسبية المالية التقارير لإعداد الدولية  المعايير  باعتماد  البنك  يقوم   ٣٦

         
،   والتحقق،   لمقارنةل قابلية الو،   لفهم ل قابليةال   حيث من الملاءمة مسألة البنك يراعى  ٣٧

             المحاسبية  المعلومات في التوقيت وحسن
  المختلفة والأولويات الاحتياجات لتلبية مناسبة ةيمحاسب طرق البنك يستخدم   ٣٨

           المحاسبية المعلومات لمستخدمي
  يمكن بشكل  التقارير إعداد  في والأخطاء التحيز من  الحد موضوع من البنك يعزز  ٣٩

           بسهولة   منه التحقق
  وطرق المحاسبية المعلومات بجودة  وربطها التدقيق مهنة تعزيز  على البنك يحرص  ٤٠

           المحاسبة
 في متعددة  أطراف بمشاركة المحاسبة اعمال في الموثوقية  زيادة  على البنك يعمل  ٤١

           تقييمها
  المصالح أصحاب  لدى الثقة لزيادة  وأسرع اكتمالاً  أكثر بشكل السنوي التقرير تقديم   ٤٢

           المختلفين 
  الصادق  التمثيل مستويات لزيادة  لديه  المحاسبية السياسات تطوير على البنك يعمل  ٤٣

           للمعلومات
 التمثيل ابعاد في تظهر  التي  الضعف  نقاط وعلاج اكتشاف  سرعة على البنك يعمل  ٤٤

  المحاسبية للمعلومات الصادق
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  المحاسبة  لمهنة المهنية  المهارات
 

    أعمالهم  أداء في  والمهنية العلمية  الأسس بتطبيق لديه المحاسبين  البنك يلزم  ٤٥
         

    وتطويره لديه  للمحاسبين المهني الأداء تقييم  على باستمرار البنك يعمل  ٤٦
       

  المحاسبة  اعمال أداء في والخصوصية السرية قواعد البنكب  ونالمحاسب يراعى  ٤٧
         

 والغش الأخطاء كتشافإ في المسئولية من عالي مستوى  بالبنك ونالمحاسب  لدى  ٤٨
           عنه والتبليغ

    أعمالهم  في المحاسبة  مهنة اخلاقيات  بتطبيق البنك لدى ونالمحاسب يلتزم   ٤٩
         

 مستخدمي تجاه  والحياد التحيز  وعدم  الموضوعية  البنك  في ونالمحاسب يراعى  ٥٠
           التقارير 

      مستمرة  بصفة  المحاسبين لدى المهنية مهاراتال تطوير على البنك يعمل  ٥١
       

  المحاسبة في الدولية المهنية   الشهادات  على للحصول لديه ونالمحاسب  البنك  يشجع  ٥٢
         

  المعايير وفق المحاسبى والافصاح والقياس الاعتراف  البنك  في ونالمحاسب يراعى  ٥٣
           بها  المعترف الدولية المحاسبية

 مهنة معايير في الحديثة والتعديلات التطورات  البنك  في ونالمحاسب يراعى  ٥٤
     المحاسبة

  والعناية المهنية والكفاءة  والموضوعية النزاهة بضوابط  البنك في ونالمحاسب يلتزم   ٥٥
           والسرية  الواجبة

  المحاسبة لأعمال المحاسبين لأداء المنظمة المهني السلوك قواعد البنك يطبق  ٥٦
             التقارير واعداد

 مهنة في الأخلاقية المعايير  أحدث لتطبيق مناسبة تحفيزية بيئة للمحاسبين  البنك  يتيح  ٥٧
            المحاسبة

  المحاسبة مهنة بممارسات  المرتبطة  والقوانين  التشريعات بتطبيق البنك يلتزم   ٥٨
            واعمالها

  والتقارير المعلومات وجودة  دقة  على البنك في للمحاسبين  المهني  الأداء يركز  ٥٩
           المالية 

  من المستفيدين رضا لزيادة  المحاسبين لدى والأخلاقي  المهني الأداء من البنك يعزز  ٦٠
             والمحاسبية المالية  التقارير

  فيد بالنسبة لهذه الدراسة الم رأيكم  وإبداء الاستجابة لحسن لكم شكرا 
 

 ستفسارات للإ   تسابا و.......فوني تل الباحثة
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ABSTRACT 
  

 This study aimed to investigate the evaluation of the role of digital 
transformation as a mediating variable for the relationship 
between digital accounting systems and its impact on the faithful 
representation of accounting information and professional 
practices of the accounting profession, with an applied study on 
some branches of Banque Misr in Cairo Governorate. The study 
attempts to answer this main question: What is the role of digital 
transformation as a mediator variable towards the relationship 
between digital accounting systems and their impact on the faithful 
representation of accounting information and professional 
practices of the accounting profession?. From this major question, 
several sub-questions are derived, and based on the theoretical 
descriptive approach of the previous literature in this field,  five 
hypotheses are tested. It has become clear from the results of the 
study that there is a correlation between digital accounting systems 
and digital transformation; and there is a significant correlation 
between digital accounting systems and faithful representation of 
information. There is also a significant correlation between digital 
accounting systems and professional skills for the accounting 
profession. There is also a significant correlation between digital 
transformation and faithful representation of accounting 
information; and finally, there is a significant correlation between 
digital transformation and professional skills for the accounting 
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profession; and thus, the validity of the five hypotheses are proved. 
Among the most important recommendations of the study is the 
recommending of directing the appropriate care and attention on 
the part of the bank to activating the role of digital transformation, 
and focusing on directing this transformation towards maximizing 
and developing quality levels in operational processes, reducing 
their costs, and activating digital accounting systems, specifically, 
by focusing on the factors of reliability, transparency, credibility 
and professionalism. The study also recommends setting and 
developing an applied strategy that includes specific activities 
with performance measurement indicators and follow-up related 
to digital transformation, digital accounting systems, faithful data 
representation practices, professional practices for professions 
accounting. 
Keywords: Digital transformation - digital accounting systems – 
faithful representation of accounting information - professional 
practices of the accounting profession - government banks - 
Banque Misr - Cairo Governorate. 

 
 
  

  

  

 


