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 :المستخمص
الرسروخ الروظيفي   -الفخرر الننظيمري -رصد واقع كل من )المناخ الأثيري يهدف البحث إلي     

، والكشف عن العلاقات الارنباطية بينها، ونحديرد اسسرهام النسربي لكرل مرن المنراخ بجامعة أسوان
 -ة والمجنمعيررةالأثيررري والفخررر الننظيمرري نرري الننبررا بالرسرروخ الرروظيفي بطبعررادي )الررروابط الننظيميرر

النضحية الننظيمية والمجنمعية ، وأخيرًا النوصل إلي نموذج بنائي  -النوانق الننظيمي والمجنمعي
يفسرررر علاقرررات النرررطثير برررين من يررررات البحرررث، وقرررد اعنمرررد الباحرررث عمررري المرررنه  الوصرررفي، نظرررراً 

  نرررداً 482امهررا )لملاءمنررل لطبيعررة البحررث، كمررا نررم الاسررنعانة باسررنبانة نررم نطبي هررا عمرري عينررة قو 
مررن أعضرراء  يئررة النرردريس بجامعررة أسرروان، وقررد أسررفرت ننررائ  البحررث عررن أن مسررنوي كررل مررن 
المنررراخ الأثيرررري والفخرررر الننظيمررري والرسررروخ الررروظيفي بجامعرررة أسررروان كررران منوسرررطًا، وأن  نررراك 

ري علاقرررات ارنباطيرررة موجبرررة ذات دلالرررة إحصرررائية برررين  رررذي المن يررررات، وأن أبعررراد المنررراخ الأثيررر
%  مررن النبرراين الكمرري نرري الررروابط الننظيميررة 8;والفخررر الننظيمرري نسررهم نرري نفسررير مررا يرروازي )

%  مرن النبراين الكمري نري النوانرق الننظيمري والمجنمعري، 4;والمجنمعية، وني نفسرير مرا يروازي )
%  من النباين الكمي ني النضحية الننظيميرة والمجنمعيرة، ونري نفسرير 6;وني نفسير ما يوازي )

%  مرررن النبررراين الكمررري نررري الرسررروخ الررروظيفي ككرررله ممرررا يررردل عمررري نجررراح  رررذي 9;مرررا يررروازي )
المن يرات ني الننبا بالرسروخ الروظيفي، كمرا نرم النوصرل إلري نمروذج بنرائي يفسرر علاقرات النرطثير 
بين من يرات البحث، وني ضوء  رذي الننرائ  يوصري البحرث بضررورو العرودو لنظرام الاننخرا  نري 

عرداد نعيين ال يرا دات الجامعيرة سنرراز ال يرادات النري نحظري بث رة ودعرم أعضراء  يئرة النردريس، وا 
نجازانها المنميرزو، ونشرري عمري الموقرع اسلكنرونري لهرا، والنوسرع  سجل ينضمن نجاحات الجامعة وا 
ني إنشاء اسنراحات ملائمرة لأعضراء  يئرة النردريس وأسرر م، لنرونير مزيرد مرن الاسرن رار الأسرري 

 لهم.
 الرسوخ الوظيفي. -الفخر الننظيمي -المناخ الأثيري الكممات المفتاحية:
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Abstract: 

     The research aims to monitor the reality of (authentizotic climate - 

organizational pride - job embeddedeness) at Aswan University. The research  

reveals the correlational relationships between them, and determines the 

relative contribution of each of the authentizotic climate and organizational 

pride in predicting job embeddedeness in its dimensions (organizational and 

societal links - organizational and societal compatibility - organizational and 

societal sacrifice).  Finally, the research arrives at a structural model that 

explains the influence relationships between the research variables. The 

researcher relied on the descriptive approach, due to its suitability to the nature 

of the research. The researcher uses a questionnaire which was applied to a 

sample of (260) faculty members at aswan University. The results of the 

research found that the level of the Authentizotic climate, organizational pride, 

and job embeddedeness at Aswan University was average. There were positive 

statistically significant correlations between these variables. The dimensions of 

the Authentizotic climate and organizational pride contribute to explaining the 

equivalent of (96%) of the total variance in the organizational and societal 

links, and in explaining the equivalent of (92%) of the total discrepancy in 

organizational and societal compatibility, and in explaining the equivalent of 

(94%) of the total discrepancy in organizational and societal sacrifice, and in 

explaining what is equivalent to (97%) of the total variance in the job 

embeddedeness as a whole. This  indicates the success of these variables in 

predicting job embeddedeness. Moreover,a  structural model was used in 

explaining the influence relationships between the research variables. In the 

light of these results, the research recommends the need to return to the 

electoral system in the appointment of university leaders to provide leaders 

who enjoy the confidence and support of faculty members, to prepare a record 

that includes the university's successes and outstanding achievements, to 

publish it on its website, and to expand the establishment of appropriate rest 

rooms for faculty members and their families, to provide them with greater 

family stability. 

Keywords: authentizotic climate, organizational pride, job embeddedeness. 
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 القسم الأول: الإطار العام لمبحث
  مقدمة:
 م ما نمنمكل أي منظمرة أيًرا كران نوعهراه حيرث ينوقرف عميرل نجراح أو البشرى أ العنصر ديع     

ومررن ثررم يجرر  عمرري إدارو المنظمررة أن نررونر لموارد ررا البشرررية  نشررل المنظمررة نرري نح يررق أ رردانهاه
منرررراخ عمررررل ملائررررم وممرررر  بالث ررررة يسرررراعد م عمرررري اسبررررداع، ويشررررعر م برررر دمينهم وكيررررانهم، ويشرررربع 
احنياجررانهم، ويجعمهررم نخررورين بالعمررل بهررا، ويرببررون نرري الب رراء بهررا مهمررا كانررت اسبررراءات مررن 

 المنظمات المنانسة.
جرررذبت نكرررو المنظمرررات الأثيرررو أو الصرررحية أو النموذجيررة أو المنظمرررات  م5:;3ومنررذ عررام      

الأنضررل لمعمررل بهررا ا نمررام البرراحثين نرري أوروبررا والولايررات المنحرردو الأمريكيررةه وذلررك نظرررًا لكونهررا 
نشررعر العرراممين برر دمينهم ونشرربع احنياجررانهم اسنسررانية، كمررا نسررهم نرري قرردرنهم عمرري النكيررف مررع 

يق مساعدنهم عمي مواجهة الض وط الوظيفية، وجعمهم أكثر إدراكًا لجودو وظائفهم، وذلك عن طر 
حيررانهم الوظيفيررة وأكثررر نشرراطًا، ومسرراعدنهم عمرري نح يررق النرروازن بررين حيررانهم الخاصررة والعمميررة 

  .;47، :47، 4239)سعد الدين، 
بشررية مرن خرلال ومن  ذا المنطمق ن د أولت العديد من المنظمرات ا نمامًرا كبيررًا بموارد را ال     

خمق أماكن عمل صرحية نسراعد الأنرراد عمري أن يشرعروا بالرضرا عرن أنفسرهم وعرن أعمرالهمه بمرا 
الرذي  Authentizotic Climateيسا م ني نعزيز أدائهرم، و رو مرا أطمرق عميرل المنراخ الأثيرري 

، 4243عرنرررل البررراحثون نررري عمرررم اسدارو بطنرررل منررراخ نفسررري ينكامرررل مرررع ث انرررة المنظمرررة )أحمرررد، 
 ه لررذا نسررعي المنظمررات اليرروم إلرري نررونير البيئررة اسيجابيررة النرري نرردعم لرردي كررل عامررل بهررا ;55

الشررعور بررالفخر بالاننمرراء لمنظمنررل، وبمنرراخ العمررل المميررز الررذي نررونري، والاعنررزاز بمررا ياديررل ومررا 
 يكمف بل من أعمال.

 لباحثين نري مجرالا ا نمامOrganizational Pride الفخر الننظيمي  مصطمح ول د جذ      
كممرا ن ، ولردوري نري نجراح المنظمرات،نظرًا لأ مينل كمحرك لمسرموكيات الوظيفيرة اسيجابيرةه اسدارو
برررررالفخر  زاد شرررررعوري نحو ررررراه ومرررررن ثرررررم، زاد شرررررعوري برررررالالنزام اإيجابيًررررر لمنظمنرررررل الفرررررردن يررررريم  كررررران

لمنظمرة ا إذا كانرتبرالفخر الننظيمري  الفررديشرعر  حيرث،  (Durrah et al, 2019, 4)يالننظيمر
 من الناحية النفسية يرنبط الفخرحانل من اسنجازات، و ننمنع بسمعة طيبة وسجل  الني يعمل بها

 دوران العمررل لررديلررل اثررارًا سررمبية عمرر  نوايررا  ل، كمررا أنلذانرر الفررردارنباطًررا وثي رًرا برراحنرام  الننظيمرري
 .(Widyanti et al, 2020, 2) الموظفين

احنرام الرررذات والسررررور مرررن كونرررل جرررزءًا مرررن بررر الفررررد يشرررعرظيمررري عنررردما الفخرررر الننوينشرررط      
نرري الانضررمام إلرر   الفرررديربرر   ه ومررن ثررم الأنراد لررديهم حاجررة أساسررية لن رردير الررذات، نررالمنظمررة
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بنصور الآخرين عن منظمنرل،  الفرديهنم  المجنمع، حيث منمنظمة من شطنها أن نمنحل الن دير 
عنردما يلاحررظ  الفرررديرزداد نخرر ، و سرمعة طيبررةب عنري أن المنظمرة ننمنررعي لهررملأن الررأي اسيجرابي 

لأن الارنبررررراط بهرررررذي  الأخررررري، المنظمررررراتنفعرررررل شرررريئًا ينجررررراوز مررررا يمكرررررن أن نفعمررررل  منظمنررررلأن 
 (.et al, 2021, 1108) Razaء لها ننمانخري بالالذانل و  الفرد ون ديري المنظمات يعزز احنرام

ة، المرنفعر الروانر نري المنظمرة أكثرر مرن  الرسروخالمروظفين عمر   يحفرز إن الفخر الننظيمري     
 ياتمسرنو نح يرق نري  ها، وزيادو احنرامهم لها، كما يسا منجا  كما يسا م ني شعور م بالمسئولية

 نررهنهم يظهرررونعنرردما يشررعر الموظفررون بررالفخر نجرراي المنظمررة لممرروظفين، كررذلك  أعمرر  مررن الأداء
بطكثر ممرا  رو منوقرع مرنهم نري وظرائفهم والمهرام النري ي ومرون نحو ا، ويسعون لم يام النزامًا أكبر 

يسرررا م الفخرررر الننظيمررري نررري النعررراون الجيرررد ، كمرررا معرررايير وقررريم المنظمرررة ، ويجعمهرررم ينبنرررونبهرررا
 (Brands, 2019, 16)أداء الفريق بشكل أنضل ، كما يعمل عميوالاحنرام مع الزملاء الآخرين

مي المنظمات الساعية إلي الحفاظ عمي موارد ا البشررية نبنري الفخرر الننظيمري ه ومن ثم يج  ع
كحررانز ومررورد نفسرري قرريم لمنررطثير عمرري السررموك الننظيمرري لمعرراممين، ونعميررق قرريم الررولاء والاننمرراء 

 لمعمل، والرببة المسنمرو ني الب اء بل.
المنميزو، لأن نرك نمك الموارد ونسعي المنظمات باسنمرار إلي الحفاظ عمي موارد ا البشرية      

العمررررل بالمنظمررررة يررررادي إلرررري نكرررراليف كبيرررررو ننحممهررررا المنظمررررة، ومررررن أمثمنهررررا نكرررراليف النوظيررررف 
والنرردري  لمعمالررة الجديرردو، وقررد أظهرررت العديررد مررن البحرروث أن زيررادو الا نمررام بالرسرروخ الرروظيفي 

Job Embeddedeness الرضرا الروظيفيه ممرا  يادي إلي انخفاض معردل دوران العمرل، وزيرادو
 ه ومرن ثرم يعرد اسب راء عمري 93، 4242يادي إلي نح يرق مسرنويات أعمري مرن الأداء )الزيرادي، 

العاممين الأكفاء بطي منظمة نحديًا كبيرًا يواجل قادنها، وذلرك لنجنر  الآثرار السرمبية المنرنبرة عمري 
 نركهم العمل.

 المنظمرة،عم  العوامل النري نشرجع الموظرف عمر  الب راء نري مفهوم الرسوخ الوظيفي يركز و      
الموظرف نري مكران عممرل ، ولا نراثر  رذي العوامرل عمري العوامل النفسرية والاجنماعيرة والماليرةمثل 
 بالمنظمررة الموظررف بررالروابط النرري نررربط ل، حيررث يرررنبط الرسرروخ الرروظيفيولكررن أيضًررا خارجررن ررط 

 ,Yildiz)وظيفنل ا ما سيضطر إل  النضحية بل إذا نرك ، وأخيرً نوان ل معهما ومديوالمجنمع ، 

2018, 1455). 
ونعد جامعة أسوان من الجامعات المصرية حديثة اسنشاء، حيث نم إنشراء ا بموجر  ال ررار      

م بعد أن كانت نرعاً لجامعة أسيوط ثم نرعراً لجامعرة 33/8/4234  بناريخ 533الجمهوري رقم )
م مرن حداثرة اسنشراء إلا أنهرا ن ردم خردمات منميرزو لمحانظرات الصرعيد جنو  الروادي، ولكرن برالرب

بشكل عام، ومحانظة أسوان بشركل خراصه وذلرك لمرا ن دمرل مرن دعرم ل طراع النربيرة والنعمريم مرن 
خرررررلال خريجررررري كميرررررات النربيرررررة والنربيرررررة النوعيرررررة والنربيرررررة الرياضرررررية والعمررررروم والآدا  والخدمرررررة 
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الهندسي من خلال كميني الهندسة و ندسة الطاقة،  ذا نضلًا عن الاجنماعية، كما ندعم ال طاع 
دعمهرررا المنميرررز لم طررراع الصرررحي مرررن خرررلال كميرررات الطررر  البشرررري والطررر  البيطرررري والنمرررريض 
والمعهد الفني لمنمريض باسضانة إلي مسنشفي أسوان الجرامعي، كرذلك نردعم قطراع السرياحة مرن 

ر ذلرررك مرررن ال طاعرررات المجنمعيرررة المخنمفرررة النررري خررلال خريجررري كمينررري الألسرررن والآثرررار، إلررري بيرر
  . 35، 4237نخدمها الجامعة )جامعة أسوان، 

ومرررن خرررلال العررررض السرررابق ننضرررح أ ميرررة نررروانر المنررراخ الأثيرررري الملائرررم لأعضررراء  يئرررة      
الندريس بجامعة أسوان، وزيادو مسنويات الشعور بالفخر الننظيمي لديهم، ورنع معدلات رسوخهم 

وذلرررك لمررردور الفعررررال المنوقرررع لنمرررك المن يررررات نرررري نحسرررين مسرررنويات الأداء الرررروظيفي  الررروظيفيه
بالجامعررة، وكررذلك ننضررح ضرررورو دراسررة العلاقررات النطثيريررة المنبادلررة بررين  ررذي المن يررراته وذلررك 

نري دعرم ال طاعرات المجنمعيرة  -السرابق ذكرري -للإسرهام نري اسرنمرارية أداء جامعرة أسروان لردور ا
 ي النحو المطمول اعنمادًا عمي طبيعة نمك العلاقات.المخنمفة عم

 مشكمة البحث وأسئمته:
إلررري زيرررادو معررردلات  -النعميميرررة منهرررا وبيرررر النعميميرررة –برررالربم مرررن سرررعي كانرررة المنظمرررات      

مررن  -الرسرروخ الرروظيفي لمعرراممين بهرراه وذلررك لمررا ينررن  عنررل مررن نوائررد جمررة، إلا أن الباحررث لاحررظ
رببة العديد من أعضاء  يئة الندريس بصفة عامة والم نربين مرنهم  -خلال عممل بجامعة أسوان

كن أن ياديل ذلك من اثرار سرمبية عميهرا، إذ يمكرن بصفة خاصة ني نرك العمل بالجامعة، وما يم
أن يادي ذلرك إلري نوقرف العمرل بربعض كميرات وأقسرام الجامعرة، وخاصرةً الكميرات حديثرة اسنشراء 
النري معظرم أعضرراء  يئرة النردريس بهررا مرن الم نرربين، نضررلًا عرن نحمرل الجامعررة نكراليف وعنرراء 

نررونير النرردري  الررلازم لهررم لأداء أعمررالهم، اسررن طا  أعضرراء  يئررة نرردريس جرردد وننميررنهم مهنيًررا و 
ونررونير درجررات ماليررة لهررم،  ررذا باسضررانة إلرري ضرريق ونررذمر أعضرراء  يئررة النرردريس الآخرررين مررن 
نزايد الأعبراء والمسرئوليات المم راو عمري عران هم ننيجرة لنررك زملائهرم لمعمرل، ونري الواقرع نرهن  رذي 

ي شرررعور أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعرررة المشرركمة وبير ررا إنمررا نرجررع نررري جانرر  منهررا إلرري نرردن
بالفخر الننظيمي ننيجة لعدم نوانر مناخ وبيئة العمل الملائمة لهم، وبناءً عمي ذلك يعن د الباحرث 
أن نونير المناخ الأثيري الملائم بجامعة أسوان سوف يسهم ني زيادو مسنوي شعور أعضاء  يئة 

الررروظيفي ون ميرررل رببرررنهم نررري نررررك العمرررل  النررردريس برررالفخر الننظيمررريه ومرررن ثرررم زيرررادو رسررروخهم
 بالجامعة.

  إلرري وجررود العديررد مررن العوامررل الجاذبررة لهجرررو ;46-467، 4242ونشررير دراسررة  ررلال )     
الكفرراءات الأكاديميررة مررن أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررات المصررريةه ومررن ثررم انخفرراض مسررنوي 

ي النعرراون الجرراد بجامعررات الررردول رسرروخها الرروظيفي، مثررلر نرروانر منرراخ عممرري مناسررر  ي رروم عمرر
المسن بمة لنمك الكفاءات، والنسامح الرديني والث راني بهرا، ونروانر بنيرة نحنيرة بحثيرة قويرة نسراعد م 
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عمررري إجرررراء بحررروث عمميرررة منميرررزو، ونررروانر النمويرررل الرررلازم لهرررا، ونررروانر نررررص النررردري  والننميرررة 
باسضررانة إلرري نمررنعهم بالحريررة الأكاديميررة، المهنيررة لهررم، ونبرروا م المكانررة الاجنماعيررة المناسرربة، 

نظرًا سطلاق حرية الفكر والرأي والنعبير، وارنفاع مسنوي دخمهم بما يرنعكس إيجابًرا عمري مسرنوي 
المعيشة، ونوانر الرعاية الصحية المجانية لهرم، وخردمات الضرمان الاجنمراعي والسركن، وخردمات 

 نعميمية منميزو لأبنائهم.
ت والبحررررروث السرررراب ة إلررررري وجرررررود قصرررررور نرررري المنررررراخ الأثيرررررري بالجامعرررررات ونشررررير الدراسرررررا     

  إلي وجود قصور ني معظم 463، 462، 4239المصرية، حيث نشير دراسة جودو والم ربي )
أبعاد المنظمرات الأثيررو بجامعرة المنصرورو و ري عمري النرنير ر النونيرق برين العمرل والعائمرة، الث رة 

، روح الصداقة الحميمة، العدالة الننظيمية، ونرص النعمم والننمية ني ال ادو والانصالات المفنوحة
  إلري أن مسرنوي كرل مرن العدالرة 347، 346، 4242نشرير دراسرة عبرد الفنراح )الشخصية، كما 

 كان منوسطًا بجامعة الأز ر. -كبعدين رئيسين لممناخ الأثيري -الننظيمية والث ة ني ال ادو
  إلرررري أن ن رررردير أعضرررراء  يئررررة النرررردريس بالجامعررررات 622، 4243وكررررذلك يشررررير يوسررررف )     

نرروانر أبعرراد نرري ضررعف  وجررود المصرررية لواقررع الننميررة المهنيررة لهررم كرران ضررعيفًا، باسضررانة إلرري
النحفيرز  -نحديد احنياجات الننمية المهنية -الننمية المهنية المنمثمة ني )النخطيط لمننمية المهنية

ن يرريم برررام  الننميررة المهنيررة   -نظرريم وننفيررذ برررام  الننميررة المهنيررةلمننميررة المهنيررة ، بينمررا أبعرراد )ن
 كان منوسطًا.

نم إجراء م ابلات شخصية مرع عينرة عشروائية قوامهرا  -بصورو أدق -ولنحديد مشكمة البحث     
عضررروًا مرررن أعضررراء  يئرررة النررردريس بجامعرررة أسررروان، وقرررد أسرررفرت الننرررائ  عرررن ضرررعف إدراك  52

من العينة،  49جامعة أسوان لمفهوم وأبعاد المناخ الأثيري )ونً ا سجابات أعضاء  يئة الندريس ب
% ، 9:مرن العينرة، وبنسربة  48% ، ومفهوم وأبعاد الفخرر الننظيمري )ون رًا سجابرات 2;وبنسبة 

% ، وعرردم وضرروح 2:مررن العينررة، وبنسرربة  46ومفهرروم وأبعرراد الرسرروخ الرروظيفي )ون رراً سجابررات 
% ه 5:مررن العينررة، وبنسرربة  47منبادلررة بررين  ررذي المن يرررات )ون رراً سجابررات العلاقررات النطثيريررة ال

لذلك نهن  ناك حاجة ماسرة لدراسرة العلاقرات النطثيريرة المنبادلرة برين  رذي المن يررات، كمرا أسرفرت 
 نمك الم ابلات عن مجموعة من الننائ  من أ مها ما يمير

ال ضررايا الجامعيرة النرري نخرص أعضرراء  سرمبية العديرد مررن ال يرادات الجامعيررة نحرو العديررد مرن -1
 يئة الندريسه مما يضعف من ث نهم ني نمك ال يادات، ووجود خمرل نري العلاقرات اسنسرانية 

 نيما بينهم.
شررعور أعضررراء  يئرررة النرردريس بالجامعرررة بعررردم العدالررة نررري نوزيرررع المهررام والنكميفرررات عمررريهم،  -2

 وبصفة خاصة ني أعمال الامنحانات.
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رات أعضاء  يئة الندريس ومعاونيهم بالجامعة منرذ ننررو طويمرة، نضرلًا نوقف مركز ننمية قد -3
 عن ضعف الدورات الندريبية الني كان ي دمها.

ندرو المانمرات الدولية الني ننظمها الجامعة، وعدم نونير الدعم الكاني للانضمام لممانمرات  -4
 خري.الدولية الخارجيةه مما يحرمهم من الاسنفادو والنعمم من الخبرات الأ

اضرررطرار العديرررد مرررن أعضررراء  يئرررة النررردريس بالجامعرررة لمعمرررل لسررراعات طويمرررة وخصوصًرررا  -5
بالكميرررات العمميرررةه ممرررا يسرررب  الكثيرررر مرررن الآثرررار السرررمبية عمررري صرررحنهم الجسرررمية والعزلرررة 

 النفسية، ونعرضهم لمعديد من المشكلات الاجنماعية.
ا نررادي أعضرراء  يئررة النرردريس ضررعف الخرردمات الاجنماعيررة والنرنيهيررة والصررحية النرري ي رردمه -6

 بالجامعة م ارنةً بالنوادي الاجنماعية لمهيئات الأخري.
معانرراو العديررد مررن عضرروات  يئررة النرردريس مررن عرردم ال رردرو عمرري النونيررق بررين الحيرراو العمميررة  -7

والأسريةه مما ينرن  عميل عدم الشعور بالراحة والرضا بالمهام الوظيفية الموكمة إليهمه ومن 
 أكثر عرضة لنرك الجامعة وضعف رسوخهن الوظيفي.ذم يصبحن 

رببررة العديررد مررن أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررة نرري السررفر لمعمررل بالخررارج بنظررام اسعرراروه  -8
 نظرًا لمم ابل المادي المرنفع الذي يونري.

ضرررعف إدراك أعضررراء  يئرررة النررردريس للإنجرررازات النررري ح  نهرررا الجامعرررة م ارنرررة ب ير رررا مرررن  -9
 ثم نهن شعور م بالفخر لاننمائهم لها لا يزال دون المسنوي المطمو .الجامعاته ومن 

ونشير ننائ  العديرد مرن الدراسرات العربيرة والأجنبيرة إلري وجرود علاقرات منبادلرة برين كرل مرن 
النري نناولرت م( 2119دراسةة الششةيم)  المناخ الأثيري والفخر الننظيمي والرسوخ الوظيفي، مثرل 

النري نناولرت م( 2121ودراسةة يوسةو ورخةرون  العلاقة برين المنراخ الأثيرري والفخرر الننظيمري، 
النري نناولرت  Widyanti et al (2020)راسة ودالعلاقة بين المناخ الأثيري والرسوخ الوظيفي، 

اسةةةةة أمةةةةين ودر العلاقررررة بررررين الفخررررر الننظيمرررري والعدالررررة الننظيميررررة كطحررررد أبعرررراد المنرررراخ الأثيررررري، 
دراسةةة مرسةة) وكررذلك  ،النرري نناولررت العلاقررة بررين الرسرروخ الرروظيفي والعدالررة الننظيميررةم( 2118 
الني نناولت العلاقة بين الفخر الننظيمي ونوايا الب اء ني العمل كماشرر عمري الرسروخ م( 2115 

 -لأجرورالنري نناولرت العلاقرة برين الفخرر الننظيمري وعدالرة ام( 2113ودراسة مرسة)  الوظيفي، 
الني  Fiernaningsih et al (2019)ودراسة  ونوايا نرك العمل،  -كطحد أبعاد المناخ الأثيري

 -كطحررد أبعرراد المنرراخ الأثيررري -نناولررت العلاقررة بررين الفخررر الننظيمرري والنرروازن بررين العمررل والحيرراو
 ونوايا نرك العمل.

اد المنرراخ الأثيررري بجامعررة ننحرردد مشرركمة البحررث نرري أن عرردم نرروانر أبعررنرري ضرروء مررا سرربق و      
أسوان يمكن أن يادي إلي نطثير سمبي عمي شرعور أعضراء  يئرة النردريس بهرا برالفخر الننظيمريه 
ممررا يرراثر سررمبيًا عمرري الرسرروخ الرروظيفي لهررم، وضررعف رببررنهم نرري الب رراء نرري الجامعررةه ممررا يحرررم 
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  ررذا البحررث ن ثررم نررهنالجامعررة مررن كوادر ررا المنميررزوه ومررن ثررم ضررعف العمميررة النعميميررة بهرراه ومرر
 الأسئمة الآنيةر سعي إلي اسجابة عن ي
الرسوخ الوظيفي  بالجامعات  -الفخر الننظيمي -ما الأطر النظرية لكل من )المناخ الأثيري -1

 ني ضوء الأدبيات النربوية المعاصرو؟
 الرسوخ الوظيفي  بجامعة أسوان؟ -الفخر الننظيمي -ما واقع كل من )المناخ الأثيري -2
 -الفخرر الننظيمري -جد علاقات ارنباطية دالة إحصائيًا بين كل مرن )المنراخ الأثيرري  ل نو  -3

 الرسوخ الوظيفي  بجامعة أسوان؟
مررا اسسررهام النسرربي لكررل مررن المنرراخ الأثيررري والفخررر الننظيمرري نرري الننبررا بالرسرروخ الرروظيفي  -4

 بجامعة أسوان؟
الفخررررر  -)المنرررراخ الأثيررررري مرررا النمرررروذج البنررررائي الررررذي يفسررررر علاقررررات النرررطثير بررررين كررررل مررررن -5

 الرسوخ الوظيفي  بجامعة أسوان؟ -الننظيمي
مرررا النوصررريات النررري يمكرررن أن نسرررهم نررري نعزيرررز المنررراخ الأثيرررري والفخرررر الننظيمررري والرسررروخ  -6

 الوظيفي بجامعة أسوان؟
 ما يمير  إلي البحث  دف :البحثأهداو 

الرسررروخ الررروظيفي   -الننظيمررريالفخرررر  -عررررض الأطرررر النظريرررة لكرررل مرررن )المنررراخ الأثيرررري -1
 بالجامعات ني ضوء الأدبيات النربوية المعاصرو.

 الرسوخ الوظيفي  بجامعة أسوان. -الفخر الننظيمي -رصد واقع كل من )المناخ الأثيري -2
الفخررر  -النح ررق مررن وجررود علاقررات ارنباطيررة دالررة إحصررائيًا بررين كررل مررن )المنرراخ الأثيررري  -3

 امعة أسوان.الرسوخ الوظيفي  بج -الننظيمي
النعررف عمري اسسررهام النسربي لكررل مرن المنرراخ الأثيرري والفخررر الننظيمري نرري الننبرا بالرسرروخ  -4

 الوظيفي بجامعة أسوان.
 -الفخرر الننظيمرري -ن رديم نمروذج بنرائي يفسرر علاقرات النرطثير بررين كرل مرن )المنراخ الأثيرري -5

 الرسوخ الوظيفي  بجامعة أسوان.
م نري نعزيرز المنراخ الأثيرري والفخرر الننظيمري والرسروخ عرض النوصيات الني يمكن أن نسه -6

 الوظيفي بجامعة أسوان.
 ننضح أ مية البحث نيما يمير  أهمية البحث:

يمثررل البحررث إضررانة عمميررة لمميرردان النربرروي، وذلررك بنناولررل لمن يرررات المنرراخ الأثيررري والفخررر  -1
، سسرررات بصرررفة عامرررةالنررري أثبنرررت ناعمينهرررا نررري نجررراح الما الننظيمررري والرسررروخ الررروظيفي، و 
 والنعميمية منها بصفة خاصة.
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يعد البحرث قيمرة عمميرة لممسرنهدنين منرل، و رم أعضراء  يئرة النردريس بجامعرة أسروانه وذلرك  -2
بنرررونير المنررراخ الأثيرررري الملائرررم لهرررم لنعزيرررز شرررعور م برررالفخر الننظيمررريه ومرررن ثرررم رسررروخهم 

 الوظيفي ون ميل نينهم م ادرو العمل بالجامعة.
مسررا مة واضررحة نرري مخرجررات الميرردان النربررويه وذلررك بالحفرراظ عمرري العناصررر ي رردم البحررث  -3

المنميزو من أعضاء  يئرة النردريس، ون ميرل نيرنهم م رادرو العمرله ممرا يسرهم نري زيرادو نعاليرة 
 وجودو العممية النعميمية بالجامعةه ومن ثم جودو مخرجانها.

راحرل نري م من يررات الدراسرة الرثلاثنننراول  أخرريبحروث عمميرة جراء المجال س يفنح البحث -4
أو لفئات أخري ني نفس المرحمة المسنهدنة كال يادات الأكاديميرة واسداريرة أو  أخري نعميمية

 الموظفين.
يسا م البحث ني زيادو الوعي النربوي لدي ال يادات الجامعية بجامعة أسروان بضررورو نرونير  -5

ا، وذلررك مررن أجرل نعزيررز الفخررر الننظيمرري المنراخ الأثيررري الملائررم لأعضراء  يئررة النرردريس بهر
 لديهمه ومن ثم زيادو رسوخهم الوظيفي.

  حدود البحث:
ي نصررر البحررث عمرري ن ررديم نمرروذج بنررائي يفسررر علاقررات النررطثير بررين كررل مررنر  حةةدود الموعةةو :

المنررراخ النرررطثيري بطبعرررادي )روح الألفرررة، الث رررة نررري ال رررادو ومررردي مصرررداقينهم، الانصرررالات المفنوحرررة 
والصررريحة مرررع ال رررادو، العدالرررة الننظيميرررة، نررررص الررنعمم والننميرررة الشخصرررية، النونيرررق برررين العمرررل 

، والرسروخ الروظيفي بطبعرادي ، الفخرر الانجرا ي العاطفيالننظيمي ببعديل )الفخر  والفخر والأسرو ،
 )الروابط الننظيمية والمجنمعية، النوانق الننظيمي والمجنمعي، النضحية الننظيمية والمجنمعية .

 ي نصر البحث عمي جامعة أسوان بكميانها ومعا د ا المخنمفة. الحدود المكاشية:
 ن نصر الحدود البشرية لمبحث عمي أعضاء  يئة الندريس بجامعة أسوان. الحدود البشرية:
 م.4244نم نطبيق الجان  الميداني لمبحث خلال شهر يونيو  الحدود الزمشية:
الررذي ي رروم عمرري جمررع البيانررات والمعمومررات  عمرري المررنه  الوصررفي نررم الاعنمرراد مةةش ا البحةةث:

لبحرث، حيرث نرم عررض البيانرات والمعمومرات المنعم رة انظرًا لملاءمنل لطبيعة  ونحميمها ونفسير اه
بمن يرررات الدراسررة نرري الأدبيررات النربويررة المعاصرررو ونحميمهرراه ونفسررير العلاقررات النطثيريررة المنبادلررة 
بينهررا، باسضررانة إلرري النعرررف عمرري درجررة نرروانر من يرررات الدراسررة بجامعررة أسرروان مررن وجهررة نظررر 

ل اسنبانة نم نصميمها لهذا ال رض، ونحميل نمك الآراء أعضاء  يئة الندريس بهاه وذلك من خلا
ونفسررير ا، والخررروج مررن كررل ذلررك برربعض النوصرريات والم نرحررات النرري يمكررن أن نسررهم نرري نعزيررز 
المنرراخ الأثيررري والفخررر الننظيمرري والرسرروخ الرروظيفي لأعضرراء  يئررة النرردريس بجامعررة أسرروان نرري 

 ضوء العلاقات والنطثيرات المنبادلة بينها.
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 مصطمحات البحث:
مناخ العمل الرذي ويمكن نعريفل إجرائيًا بطنل  :Authentizotic Climateالمشاخ الأثيري  -1

شرباع الاحنياجرات اسنسرانية  المنعرةعضاء  يئة الندريس بجامعة أسروان لأ يونر نري العمرل وا 
والث ررة نرري  بررين الررزملاء روح الألفررة شرريوعوالنطررور المهنرري ونح يررق الررذاته وذلررك مررن خررلال 

مكانيررررة الانصررررال بصررررراحة وسررررهولة معهررررم، وزيررررادو نرررررص الررررنعمم، ونررررونير العدالررررة  ال ررررادو وا 
الننظيميررة، ونح يررق النرروازن بررين العمررل والعائمررةه ممررا يررنعكس عمرري شررعور م بررالفخر للاننمرراء 

 لمجامعة ورببنهم ني الب اء بها.
مجموعررة مررن ائيًررا بطنررل ويمكررن نعريفررل إجر  :Organizational Prideالفخةةر التشميمةة)  -2

عضرررو  يئرررة النرررردريس بجامعرررة أسررروان نحررررو المررررشاعر والانجا رررات اسيجابيرررة النرررري يحممهرررا 
جامعنررل، والنانجررة مررن إنجررازات الجامعررة سررواء الداخميررة كبيئررة العمررل الجيرردو وأسررمو  ال يررادو 

والنفراخر  نرزازالاعندنعررل إلرر  الني ، و المنميز أو الخارجية كسمعنها الجيدو ومركز ا الننانسي
 هم.والنبرا ي بهنجازانهرا ونجاحانهرا المنميزو أمام الاننماء لهاأمام الآخرين ب

مجموعررة مررن ويمكررن نعريفررل إجرائيًررا بطنررل  :Job Embeddedenessالرسةةوخ الةةوميف)  -3
 مب اء ني العمللعضو  يئة الندريس بجامعة أسوان  دنعالعوامل الننظيمية والمجنمعية الني ن

مسررررنوي نمرررك العوامررررل ونشررررمل  بالجامعرررة مهمررررا كانرررت اسبررررراءات مررررن الجامعرررات المنانسررررة،
الرررروابط النررري نربطرررل بالجامعرررة والمجنمرررع الأسرررواني، ومررردى نوان رررل ونلاامرررل معهمرررا، وم ررردار 

 .الني سينكبد ا عند نرك عمملالمرنبطة بهما النضحيات المنوقعة 
كررل عمرري  الثلاثررةسرراب ة النرري نناولررت من يرررات البحررث ل ررد نعررددت الدراسررات ال الدراسةةات السةةابقة:

من يرررات مررع بعضررها  ررذي العرررض الدراسررات النرري نناولررت العلاقررة بررين ب يكنفرري البحررثحرردا، لررذا 
 عمي النحو الآنير ، وذلكالبعض أو مع بعض أبعاد ا

دراسةة  نوجردلمدراسات الت) تشاولت العلاقة بين المشةاخ الأثيةري والفخةر التشميمة)  نبالنسربة     
النررري  ررردنت إلررري النعررررف عمررري نرررطثير المنررراخ الأثيرررري عمررري إدراك العررراممين  م(2119الششةةةيم)  

لمفخر الننظيمي، حيث نم الاعنماد عمي المنه  الوصفي، كمرا نرم الاسرنعانة باسرنبانة نرم نطبي هرا 
د أسررفرت   نررردًا مررن العرراممين نرري شررركات السررياحة المصرررية نئررة  أ ، وقرر4;4عمرري عينررة قوامهررا )

الننررائ  عررن أن أبعرراد المنرراخ الأثيررري لممنظمررات )روح الألفررة، نرررص الررنعمم والننميررة الشخصررية  
ناثر نطثيرًا ذا دلالة إحصرائية نري شرعور العراممين برالفخر الننظيمري الوجرداني نري الشرركات محرل 

 رررادو ومررردي الدراسرررة، بينمرررا لا نوجرررد علاقرررة نرررطثير ذات دلالرررة إحصرررائية برررين أبعررراد )الث رررة نررري ال
مصرررداقينهم، الانصرررالات المفنوحرررة والصرررريحة مرررع ال رررادو، العدالرررة، النوانرررق برررين العمرررل والأسررررو  
والفخرررر الننظيمررري الوجرررداني، كمرررا يررراثر بعرررد )نررررص الرررنعمم والننميرررة الشخصرررية  نرررطثيرًا ذا دلالرررة 

سرة، بينمرا إحصائية ني مدي شعور العاممين بالفخر الننظيمري الانجرا ي نري الشرركات محرل الدرا
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لا نوجررررد علاقررررة نررررطثير ذات دلالررررة إحصررررائية بررررين أبعرررراد )روح الألفررررة، الث ررررة نرررري ال ررررادو ومرررردي 
مصرررداقينهم، الانصرررالات المفنوحرررة والصرررريحة مرررع ال رررادو، العدالرررة، النوانرررق برررين العمرررل والأسررررو  

ل النري  ردنت إلري نحمير Widyanti et al (2020)دراسة والفخر الننظيمي الانجا ي، وكرذلك 
والفخررر الننظيمرري والرضررا  -كطحررد أبعرراد المنرراخ الأثيررري -العلاقررة بررين كررل مررن العدالررة الننظيميررة

الوظيفي والأداء الوظيفي لدي العراممين نري الجامعرات الخاصرة نري إندونيسريا، حيرث نرم الاعنمراد 
ا  مرن نرردً  422عمي المنه  الوصفي، كما نم الاسرنعانة باسرنبانة نرم نطبي هرا عمري عينرة قوامهرا )

بهندونيسريا و مرا جرامعني بينران  جراوو ال ربيرةم اطعرة كاليماننران و موظفي جامعنين خاصنين نري 
بشركل إيجرابي عمر   االعدالرة الننظيميرة والفخرر الننظيمري يراثر وماديا، وقد أسرفرت الننرائ  عرن أن 

 .الرضا الوظيفي والأداء الوظيفي
دراسةة نوجرد المشاخ الأثيري والرسوخ الةوميف)  لمدراسات الت) تشاولت العلاقة بينوبالنسربة      

النرري  رردنت إلرري نحديررد أثررر أبعرراد منظمررات الأعمررال الأثيرررو عمرري  م(2121يوسةةو ورخةةرون  
الرسوخ الوظيفي، حيث نم الاعنماد عمي المنه  الوصفي، كما نرم الاسرنعانة باسرنبانة نرم نطبي هرا 

بورنرو لمفنرادق والمننجعرات السرياحية، وقرد نرردًا  مرن العراممين نري شرركة  444عمي عينة قوامهرا )
أسرررفرت الننرررائ  عرررن وجرررود علاقرررات ارنباطيرررة برررين أبعررراد المنظمرررات الأثيررررو والرسررروخ الررروظيفي، 
باسضررررانة إلرررري وجررررود نررررطثير معنرررروي إيجررررابي لكررررل مررررنر )روح الألفررررة، الث ررررة نرررري ال ررررادو ومرررردي 

نعمم والننميرة الشخصرية، العدالرة مصداقينهم، الانصالات المفنوحة والصريحة مرع ال ائرد، نررص الر
 م(2118دراسةةة أمةةين  الننظيميررة، النرروازن بررين العمررل والعائمررة  عمرري الرسرروخ الرروظيفي، وكررذلك 

عمري الرسروخ الروظيفي  -كطحد أبعاد المناخ الأثيرري - دنت إلي دراسة أثر العدالة الننظيمية الني
مرررري المررررنه  الوصررررفي، كمررررا نررررم لمعرررراممين بمسنشررررفيات جامعررررة المنصررررورو، حيررررث نررررم الاعنمرررراد ع

نررردًا  مررن العرراممين بمسنشررفيات جامعررة  596الاسررنعانة باسررنبانة نررم نطبي هررا عمرري عينررة قوامهررا )
 من وأبعاد ا الننظيمية العدالة بين إيجابي معنوي ارنباط المنصورو، وقد أسفرت الننائ  عن وجود

 النوزيررع عدالررة مررنر لكررل إيجررابي معنرروي نررطثير ووجررود أخررري، ناحيررة مررن الرروظيفي والرسرروخ ناحيررة
 وكررذلك نررابع، كمن يررر الررروابط بعررد عمرري مسررن مة كمن يرررات المعمومررات وعدالررة اسجررراءات وعدالررة
 عمري مسرن مة كمن يررات المعمومرات وعدالرة اسجرراءات عدالرة مرن لكرل إيجرابي معنروي نطثير وجود
 اسجرراءات عدالرة مرن لكرل إيجرابي معنروي نرطثير وجرود إلري باسضرانة نرابع، كمن ير المواءمة بعد

 نابع. كمن ير النضحية بعد عمي مسن مة كمن يرات المعمومات وعدالة النعاملات وعدالة
نوجررد لمدراسةةات التةة) تشاولةةت العلاقةةة بةةين الفخةةر التشميمةة) والرسةةوخ الةةوميف)  أمرا بالنسرربة     

 الفخرررر عمررر  الوجرررداني الننظيمرررري الفخررر أثررر النررري  رردنت إلرري نحديرررد م(2115دراسةةة مرسةة)  
نوايرررا الب ررراء نررري  عمررر  الوجرررداني والانجرررا ي الننظيمررري الانجرررا ي، وكرررذلك أثرررر الفخرررر الننظيمررري

 الانجرررا ي الننظيمرري الفخررر باسضرررانة إلرري نحديررد أثررر -كماشررر عمرري الرسرروخ الرروظيفي -العمررل
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العمررل، حيررث نررم  نرري الب رراء ونوايررا الوجررداني الننظيمرري برررين الفخررر مررا العلاقررة نرري وسرريط كمن يررر
 525الاعنماد عمري المرنه  الوصرفي، كمرا نرم الاسرنعانة باسرنبانة نرم نطبي هرا عمري عينرة قوامهرا )

نردًا  من العاممين بمصرنع بري نري إم لمملابرس الجرا زو بمدينرة العاشرر مرن رمضران، وقرد أسرفرت 
ر إيجابيًرا ومعنويًرا الننائ  عن أن شرعور أنرراد العينرة برالفخر الننظيمري الوجرداني أو الانجرا ي يراث

عمي نوايا م لمب اء ني العمل، وأن الفخر الننظيمي الانجا ي ينوسط العلاقة بين الفخر الننظيمي 
 الوجداني ونوايا الب اء ني العمل.

دراسةةةات تشاولةةةت العلاقةةةة بةةةين المشةةةاخ الأثيةةةري والفخةةةر التشميمةةة) والرسةةةوخ نوجرررد  وأخيررررًا     
النري  ردنت إلري نحديرد  م(2113دراسةة مرسة)  اشرر، و ري ، ولكرن بشركل بيرر مبالوميف) معًا

عمي نوايا نرك العمل، حيث نم  -كطحد أبعاد المناخ الأثيري -أثر الفخر الننظيمي وعدالة الأجور
 :54الاعنماد عمري المرنه  الوصرفي، كمرا نرم الاسرنعانة باسرنبانة نرم نطبي هرا عمري عينرة قوامهرا )

لمملابرس الجرا زو بمدينرة العاشرر مرن رمضران، وقرد أسرفرت  نردًا  من العاممين بمصرنع بري نري إم
الننائ  عن أن إدراك أنراد العينة لعدالة الأجور ياثر معنويًا وسمبيًا عمري نوايرا نررك العمرل لرديهم، 
وأن شعور أنراد العينة بالفخر الننظيمي الوجداني أو الانجا ي ياثر إيجابيًا ومعنويًا عمي نوايا م 

النعررف إلر   النري  ردنت Fiernaningsih et al (2019)دراسةة  وكرذلك  لمب راء نري العمرل،
عم  الفخر الننظيمي والرضرا  -كطحد أبعاد المناخ الأثيري -النوازن بين العمل والحياو نطثير عمي

وايا نرك العمرل، الننظيمي والرضا الوظيفي عم  ن الفخرنطثير ونوايا نرك العمل، وكذلك الوظيفي 
 عمي المنه  الوصفي، كما نم الاسنعانة باسنبانة نرم نطبي هرا عمري عينرة قوامهرا حيث نم الاعنماد

، وقرررد أسرررفرت هندونيسررياب نرري مدينرررة مرررالان  مرررن مرروظفي ننرررادق أربرررع وخمررس نجررروم نررردًا  ;42)
 ، وكررذلكأن النرروازن بررين العمررل والحيرراو يرراثر عمرر  الفخررر الننظيمرري والرضررا الرروظيفيالننررائ  عررن 

 أيضًررا يرراثر الرضررا الرروظيفيونوايررا نرررك العمررل، كمررا مرري عمرر  الرضررا الرروظيفي يرراثر الفخررر الننظي
 . نوايا نرك العملعم  

مرررن خرررلال العررررض السرررابق لأكثرررر الدراسرررات السررراب ة ارنباطًرررا  تعقيةةةل  مةةة) الدراسةةةات السةةةابقة:
 ينضح ما يميربموضوع البحث الحالي 

ينضررح انفرراق الدراسررات السرراب ة مررع البحررث الحررالي نرري انباعهررا  بالشسةةبة لممةةش ا المسةةتخدم: -1
 المنه  الوصفي.

قد نناول العلاقة بين من يرين مرن  ينضح أن بعض  ذي الدراسات بالشسبة لحدود الموعو : -2
النررري نناولرررت العلاقرررة برررين م( 2119دراسةةةة الششةةةيم)  من يررررات البحرررث بشررركل مباشرررر مثرررل 

النري نناولرت العلاقرة م( 2121ودراسةة يوسةو ورخةرون  ، المناخ الأثيري والفخر الننظيمري
بين المناخ الأثيري والرسوخ الروظيفي، كمرا أن بعرض الدراسرات قرد ننراول العلاقرة برين من يرر 

النري نناولرت العلاقرة  Widyanti et al (2020)دراسةة عمري أحرد أبعراد من يرر اخرر مثرل 
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النري نناولرت العلاقرة برين م( 2118ين  ودراسةة أمةبين الفخر الننظيمري والعدالرة الننظيميرة، 
كمررا نوجررد بعررض الدراسرررات النرري نناولررت العلاقررة برررين  ،الرسرروخ الرروظيفي والعدالررة الننظيميرررة

النري م( 2115دراسةة مرسة)  لمن ير اخر مثرل  -ني مضمونل -من ير عمي من ير م ار 
وجررد دراسررات نناولررت نناولررت العلاقررة بررين الفخررر الننظيمرري ونوايررا الب رراء نرري العمررل، وأخيرررًا ن

العلاقة بين من يرات البحث الثلاثة، ولكن بشكل بير مباشر، حيث نناولرت العلاقرة برين كرل 
لممن يرر الثالرث  -نري مضرمونل -من المن ير الأول وأحد أبعاد المن ير الثاني ومن ير م ار 

ور النررري نناولرررت العلاقررة برررين الفخرررر الننظيمرري وعدالرررة الأجرررم( 2113دراسةةةة مرسةةة)  مثررل 
النري نناولرت العلاقرة برين  Fiernaningsih et al (2019)ودراسةة  ونوايرا نررك العمرل، 

 الفخر الننظيمي والنوازن بين العمل والحياو ونوايا نرك العمل.
لا يوجرد سروي دراسرنين ن رط قرد نرم نطبي هرا عمري قطراع  بالشسبة لمحةدود المكاشيةة والبشةرية: -3

النري نرم نطبي هرا عمري مروظفي الجامعرات  Widyanti et al (2020)دراسة النعميم و مار 
النرري نررم نطبي هررا عمرري العرراممين بمسنشررفيات م( 2118ودراسةةة أمةةين  الخاصررة بهندونيسرريا، 

 المنصوروه ومن ثم لم ينم النطبيق عمي أعضاء  يئة الندريس بالجامعات.
لمعلاقررات لبحرث الحرالي نري نناولرل ا اخررنلاف ونفرردننضرح أوجرل  خرلال العررض السرابقومرن      

الرسررروخ الررروظيفي  مجنمعرررة، وذلرررك  -الفخرررر الننظيمررري -برررين المن يررررات الثلاثرررة )المنررراخ الأثيرررري
برررالنطبيق عمررري أعضررراء  يئرررة النررردريس بجامعرررة أسررروان، إلا أن الباحرررث قرررد اسرررنفاد مرررن الدراسرررات 

عرض ننرائ   رذي الدراسرات نري ، نفري البدايرة سراعدت بالبحرثني العديد مرن مراحرل إعرداد  الساب ة
 –أيضرراً  –الحررالي وبمورنهررا، ونعريررف مصررطمحانل نعريفرراً إجرائيرراً، ثررم سرراعدنل  البحررثإبررراز مشرركمة 

، عرررن طريرررق الوصرررول إلررري بعرررض المراجرررع ذات الصرررمة البحرررثنررري النطصررريل النظرررري لمن يررررات 
 البحرثيرداني مرن الم الجانر نري  -أيضراً  –، كما أنها قد ساعدت الباحث يالحال البحثبموضوع 

 البحرررثعنررد إعرررداد الاسرررنبانة وصررريابة عبارانهررا ونحديرررد واخنيرررار عينرررة البحررث، ونررري ربرررط ننرررائ  
 الحالي بننائ   ذي الدراسات.

أقسرام رئيسرة  أربعرةمشكمة البحث واسجابة عرن أسرئمنل يمكرن ن سريمل إلري  لمعالجة أقسام البحث:
 بيانها كالنالير

 بحث.اسطار العام لم القسم الأول: -1
 طار النظري لمبحث، وذلك للإجابة عن الساال الأول من أسئمة البحث.اس القسم الثاش): -2
إجرراءات الدراسرة الميدانيرة، وذلرك للإجابرة عرن السراال الثراني والثالرث والرابرع  القسم الثالةث: -3

 والخامس من أسئمة البحث.
 أسئمة البحث. نوصيات البحث، وذلك للإجابة عن الساال السادس من :الرابعالقسم  -4

 كما يمير الرابعويمكن عرض  ذي الأقسام من الثاني حني      
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 القسم الثاش): الإطار الشمري لمبحث
بررالاطلاع عمرري الأدبيررات اسداريررة المعاصرررو والدراسررات السرراب ة المرنبطررة بموضرروع البحررث      

 رالحالي يمكن إل اء الضوء عمي من يرات البحث الثلاثة عمي النحو النالي
 أولًا: المشاخ الأثيري:

 مف وم المشاخ الأثيري: -1
بيرررري ، كمرررا ذكرررر  عمررري  أن لفرررظ  أثيرررر  يعنررري  المفضرررل 8، 2:;3ذكرررر المعجرررم الررروجيز )     

المعجررم العربرري الأساسرري لمنرراط ين بالعربيررة ومنعمميهررا )المنظمررة العربيررة لمنربيررة والث انررة والعمرروم، 
 .لمعاممين  معني أثر أي نضل، لذا نهن البحث ي صد بمفظ مناخ أثيرير المناخ المفضل ;8
و  Authentikosر  مرررررا مرررررن كممنرررررين يونرررررانينين امشرررررن ً ويعرررررد مصرررررطمح المنظمرررررة الأثيررررررو      

zootikos،  نبالنسررربة لكممرررةAuthentikos  الأصررررالة نصرررفننعنرررري الأصرررالة، وبصرررفة عامررررة 
نشرير الأصرالة  ، أمرا بالنسربة لمعمرليسرنحق الث رة والاعنمراد ومن ثم هينوانق مع الواقع الش  الذي

أن قائد و  ،إل  أن المنظمة ننمنع بجودو ربط م نعة لموظفيها ني راينها ورسالنها وث اننها و يكمها
المنظمرة قرد نواصررل بشركل واضررح وم نرع لرريس ن رط عرن كيفيررة عمرل كررل وظيفرة ولكررن أيضًرا عررن 

 ننعنرري الحيويررة، والنرري zootikos ، أمررا كممررةسررب  ذلررك، وكشررف عررن معنرر  مهررام كررل شررخص
بهحسرراس  العرراممون نرري المنظمررةيشررعر ، حيررث صررف الطري ررة النرري يررنم بهررا ننشرريط عمررل النرراسن

، المرنبطرة ارنباطًرا وثي رًا براسدراك والرنعممو نمبية الحاجرة البشررية للاسنكشراف و  ،بالنوازن والاكنمال
 لالية بالفعاليرررة والكفررراءو والاسرررن اإحساسًررر عنرررل ينرررن ه ممرررا نطكيرررد الرررذات نررري مكررران العمرررلكمرررا يرررنم 

 (.(Kets de Vries, 2001, 6 والمبادرو واسبداع
  المنظمات الأثيرو بطنها نمك المنظمرات ال رادرو 395، 4243ولذلك يعرف يوسف واخرون )     

عمي الاسنثمار ني الموارد البشرية أنضل اسنثمار ممكن، ونوجيرل نمرك المروارد إلري أنضرل السربل 
، وذلرررك عرررن طريرررق ننميرررة روح الألفرررة والث رررة نررري ال رررادو لنح يرررق مصرررالح المنظمرررة والعررراممين بهرررا

مكانية الانصال بصراحة وسهولة معهم، وزيادو نرص النعمم لمعاممين، ونونير العدالة الننظيميرة  وا 
لهررم، ونح يررق النرروازن بررين العمررل والعائمررة، وزيررادو شررعور م بالاننمرراء والمنعررة نرري العمررل والرضررا 

 ني المنظمةه ونح يق الكفاءو والفاعمية. الوظيفيه مما ينعكس عمي رسوخهم
  بطنهرررا نمرررك المنظمرررات ال رررادرو عمررري نطررروير 457، 4239وكرررذلك يعرنهرررا جرررودو والم ربررري )     

مجموعرررة مرررن ال ررريم السرررامية، وذلرررك لنعزيرررز شرررعور عامميهرررا بالأصرررالة والنمرررو والمعنررري والنشررراط، 
ننجعمهم يحبون العمل ويميمون لحياو أيسر وأ دأ، كما نجعمهم نري أنضرل حرالانهم ونحرركهم نحرو 

  بطنهرررا نمرررك المنظمرررات النررري 482، 4239قصررري إنناجيرررة، وكرررذلك نعرنهرررا سرررعد الررردين )نح يرررق أ
شرررباع احنياجرررانهم اسنسرررانية، والشرررعور بنح يرررق  يشرررعر نيهرررا العررراممون بالاسرررنمناع نررري العمرررل، وا 
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الذات، ونح يق النوازن بين العمل والحياو الأسرريةه وبالنرالي نجعرل حيرانهم أنضرل، ونردنعهم نحرو 
 المنظمة.نح يق أ داف 

ومرن  رذا المنطمررق يعررف المنراخ الأثيررري بطنرل منراخ العمررل الرذي يرونر ال رريم اسنسرانية مثررلر      
الث رررة والمررررح والصرررراحة والنمكرررين واحنررررام الفررررد واسنصررراف والعمرررل الجمررراعي والمسررراءلة والرررنعمم 

 & Secoالمسررنمر والانفنرراح عمرري الن ييررر، وينسررم  ررذا المنرراخ أيضًررا بكونررل صررديق ل سرررو 

Lopes, 2013, 671) ،)( بطنرل المنراخ الرذي ينسرم بجرودو :35، 4238وكرذلك نعرنرل السرمنني  
بيئررة العمررل والررذي يسرراعد عمررري بررث روح النشرراط والحيويررة، ونح يرررق النرروازن بررين العمررل والحيررراو 

 الشخصية لمعاممين، مما ينعكس عمي شعور م بالرضا نجاي المنظمة.
  إلررري أن المنرررراخ الأثيرررري  رررو عبررررارو عرررن مجموعررررة ;43، ;423وكرررذلك نشرررير النشرررريمي )     

المدركات المنعم رة ببيئرة العمرل النري يعمرل نري إطار را الأنرراد نري منظمرة مرا، والنري ننعمرق برال يم 
اسيجابيررة السررائدو بهررا، ونعكررس مرردي إدراكهررم لمجهررود الم صررودو المنسرر ة والنعاونيررة النرري نبررذلها 

 عمل داعمة لنحسين جودو العمل، والنكيف مع وظائفهم. المنظمة لنعزيز ونونير بيئة
المنراخ الأثيرري  رو المنراخ المفضرل لردي العراممين ومن خلال التعةاريو السةابقة يلاحةم أن      

الذي ينميز بالأصالة والحيوية، والذي يساعد عمي بث روح الألفة بين العاممين، وزيادو ث نهم نري 
زيررادو نرررص الررنعمم لمعرراممين، ونررونير العدالررة الننظيميررة لهررم، قيررادانهم، وحريررة الانصررال معهررم، و 

ومساعدنهم عمري نح يرق النروازن والنونيرق برين العمرل والحيراو الأسررية، كمرا أن  رذا المنراخ يجعرل 
العراممين يحبرون العمرل، ويجعمهرم نري أنضرل حررالانهم، ويحرركهم نحرو نح يرق أقصري جهرد لررديهم، 

شررررباع منظمررررة، كمررررا يجعمهررررم يشررررعرون بمنعررررة العمررررلومررررن ثررررم يجعمهررررم أكثررررر رسرررروخًا نرررري ال ، وا 
الاحنياجررات اسنسررانية، والشررعور بنح يررق الررذات، ويجعمهررم أكثررر قرردرو عمرري النكيررف مررع وظررائفهم، 

العديد من ال يم اسنسانية اسيجابية ني مكان العمل، وبالنالي ينميز المنراخ الأثيرري  كما يونر لهم
 مين نحو نح يق أ داف المنظمة.بجودو بيئة العمل، مما يدنع العام

 أبعاد المشاخ الأثيري:  -2
 مناخ الأثيري لممنظمراتكيدي عم  م ياس لمو الاسنكشاني والن النحميل العامميبعد إجراء      

 لفة، الث ة ني ال ادو ومدي مصرداقينهم، الانصرالاتر روح الأنم النوصل إلي سنة أبعاد لل  ي
 ، والنونيررقنرررص الررنعمم والننميررة الشخصررية العدالررة الننظيميررة،، مررع ال ائررد ةوالصررريح ةالمفنوحرر

 & Rego)،(Rego & Souto, 2004a)،  (Lopes, 2013, 672) برين العمرل والأسررو

Souto, 2004b) ،Rego & Cunha, 2006))ونيما يمي نوضيح لهذي الأبعادر ، 

وينمثرررل  رررذا البعرررد نررري شرررعور العررراممين برررطنهم عائمرررة واحررردو، يهنمرررون ببعضرررهم  روح الألفةةةة: .أ 
الررربعض، ونشررريع روح الفريرررق الواحرررد نيمرررا بيرررنهم، وننشرررط العلاقرررات الاجنماعيرررة الطيبرررة بيرررنهم 

، كمررررا ننميررررز العلاقررررات الشخصررررية نرررري المنظمررررة بالصررررداقة وروح  435، :423)منصررررور، 
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إلررري شرررعور المررروظفين بالاننمررراء والهويرررة والمنعرررة نررري  الفريرررق والا نمرررام المشرررنركه ممرررا يرررادي
العمررل، نرري حررين أن ضررعف أو بيررا  روح الألفررة يررادي إلرري ضررعف شررعور المرروظفين بالرردعم 
الاجنمرراعيه ممررا ينرنرر  عميررل انخفرراض الرضررا الرروظيفي وزيررادو اسجهرراد العرراطفي )السررمنني، 

4238 ،35:.  
البعرد نري الشرعور بالث رة والصرراحة والسرهولة  وينمثرل  رذا الثقة ف) القادة ومدي مصةداقيت م: .ل 

ني النعامل مع ال ادو، والحرية ني الاخرنلاف معهرم نري بعرض الأمروره ممرا يرادي إلري شرعور 
العرراممين بالرردعم العرراطفي، والررذي يررادي برردوري إلرري زيررادو سررعادنهم، ونعزيررز احنرررامهم لررذوانهم 

يعرررد المكررران الرائرررع لمعمرررل  رررو   ، نمرررن وجهرررة نظرررر العررراممين458، 4239)جرررودو والم ربررري، 
المكان الذي يشعروا نيل بالث ة ني الأشخاص الذين يعممرون لرديهمه ومرن ثرم نعرد ث رة العراممين 

  .574، 4242ني قادنهم أداو نعالة وراء الننظيم اسيجابي )أحمد، 
ة وينمثل  ذا البعد ني وجود قنوات انصال مفنوحر الاتصالات المفتوحة والصريحة مع القادة: .ج 

ناحررة الفرررص لمعرراممين سبررداء ارائهررم وم نرحررانهم، ممررا يجعمهررم يشررعرون بالرردعم  مررع ال ررادو، وا 
 ، وكرذلك إمكانيرة نواصرل المروظفين 459، 4239)جودو والم ربي، الاجنماعي الموجل إليهم 

بشكل عمني مع قائد م، ونوضيح أي اخنلانات معهمه مما يادي إلي شعور م با نمام قائرد م 
لهم واحنرامل لأنكار م، ني حين أن بيا  أو ضعف الانصال المفنوح ينرن  عميرل  بالاسنماع

  .;35، 4238معاناو الموظفين من الاحنراق الوظيفي والض وط واسجهاد )السمنني، 
وينمثرل  رذا البعرد نري إدراك العراممين لمعدالرة، وعردم شرعور م بالمحابراو نري  العدالة التشميمية: .د 

ع المكان ت، وعدم وجود نمييز بير عادل بينهم، كما يعد إدراك العاممين عممية النرقيات ونوزي
لعدم العدالة من الأشياء الني نهدد شعور م برالاحنرام والكرامرة، ويرن ص مرن سرعادنهم، ويراذي 
شعور م ب يمنهم الذانيةه مما يادي إلي شعور م بضعف الدعم الاجنمراعي لهرم، وقمرة مصرادر 

ه ومرن  436، :423)منصرور، ون عميهرا نري مواجهرة المشركلات  الردعم النفسري النري يعنمرد
ثم ي يس  ذا البعد مردي إدراك العراممين عدالرة ممارسرات وسياسرات اسدارو، وذلرك بن يريم مردي 

  .576، 4242المساواو والحيادية واسنصاف الذي يجدونل ني مكان العمل )أحمد، 
ني شعور الموظرف برطن المنظمرة نرونر لرل وينمثل  ذا البعد  فرص التعمم والتشمية الشخصية: .ه 

مكانيانررله ممررا يررادي إلرري شررعوري بالكفرراءو  نرصًررا لمررنعمم باسررنمرار، ونسررا م نرري نطرروير قدرانررل وا 
والنرررطثير، بينمرررا يرررادي عررردم وجرررود نررررص لمرررنعمم إلررري زيرررادو شرررعوري بانخفررراض أ مينرررل بالنسررربة 

مكانيرررة الاسرررن ناء عنرررله ممرررا يرررادي إلررري شرررعوري بعرررد م الأمررران الررروظيفي وضرررعف لممنظمرررة، وا 
 ، كمررا ي ريس  ررذا البعرد شررعور العراممين أن نرري ;35، 4238رسروخل نري المنظمررة )السرمنني، 

م رردرنهم ننميررة قرردرانهم ومهررارانهم المخنمفررة، ووضررع أنكررار م وابنكررارانهم نرري خدمررة منظمررانهم، 
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ية نحرو جعرل ونحسين راينهم لوظائفهمه مما يدعم من شرعور م بالنرطثير نري العمرل، وبالمسرئول
  .576، 575، 4242المنظمة مكان أنضل لمعمل )أحمد، 

من  نرك العمل أو ن ميمهامنع نية  وينمخص  ذا البعد ني إمكانية التوفيق بين العمل والأسرة: .و 
لردى المروظفين نيرة منخفضرة حيرث يكرون  الشخصرية، النوازن بين العمرل والحيراونح يق خلال 

 هل قررادر عمرر  المزامنررة بررين العمررل والحيرراو الشخصرريةإذا حصررموا عمرر  وضررع عمرر لنرررك العمررل
 ولممنظمة ،دون النضحية بحيانهم الشخصية بعممهم هم ي ومون بواجبانهم المنعم ةمما يعني أن

بررام   ، وذلرك مرن خرلال ذا النروازننساعد عمي نح يق ني خمق بيئة عمل مريحة ناعل دور 
 ,Fiernaningsih et al, 2019) النجمرع العرائمي والمسراعدو الاجنماعيرة والرياضرة وبير را

ولرذلك نررهن المنظمررات الأثيرررو والدراسررات والبحرروث النرري ركررزت عميهررا ا نمررت بالآثررار ، (1222
النفسية والاجنماعية والننظيمية المنرنبرة عمري عردم النونيرق برين العمرل والأسرروه ومرا يمكرن أن 
يسرررببل مرررن شرررعور بضرررعف الررردعم الننظيمررري وشرررعور بجرررودو حيررراو عمرررل أقرررل ونعاسرررة يعيشرررها 

  .459، 4239العاممون ني نمك المنظمات )جودو والم ربي، 
 ثاشياً: الرسوخ الوميف):

 مف وم الرسوخ الوميف): -1
ثبرت نري موضرعل منمكنًرا،  أيرسرخ نرلان رسروخًا  ي ال  485، 2:;3ونً ا لممعجم الوجيز )     

أرسرررخل أي أثبنرررل، كمرررا ذكرررر المعجرررم العربررري الأساسررري لمنررراط ين بالعربيرررة ومنعمميهرررا )المنظمرررة و 
  معنري رسرخ نرلان رسروخًا أي ثبرت، لرذا نرهن البحرث ي صرد 742العربية لمنربيرة والث انرة والعمروم، 

 بمفظ رسوخ وظيفير أي ثبوت الفرد ني وظيفنل وب ائل بها.
  الرسرروخ الرروظيفي بطنررل مجموعررة مررن ال رروي النرري نرراثر 348، 4243ولررذلك نعرررف السرريد )     

عمي اسنب اء الموظفين ني المنظمة، واندماجهم داخل نظام اجنماعي معينه ينن  عنل العديد من 
 ال وي السياقية نصنف إلي روابط وملاءمة ونضحية ني المنظمة والمجنمع.

مررن نرري العمررله الب رراء الفرررد بعمرر  قرررار  لرروظيفي بطنررل كررل مررا يرراثروكررذلك يعرررف الرسرروخ ا     
ل أو الأنشرطة الأخرررى، ومردى نوان رر بيرري مررن نريرق العمررلمررع  نربطرلخرلال مسررنوى الرروابط النرري 

النرري  النضررحياتم رردار  الجوانرر  الأخرررى مررن حيانررل، وو  الررذي يعرريش نيررل والمجنمررع مررع وظيفنررل
 (.(Tanova & Holtom, 2008, 1555 نرك عممل سينكبد ا الفرد عند

  بطنرل مجموعرة مرن العوامرل البيئيرة النري نراثر عمري 343،  ;423وكذلك نعرنرل عطرا ا) )     
قرار العاممين بالب اء نري المنظمرة، ونشرمل  رذي العوامرل مرا  رو داخرل العمرل بمرا يعررف بالعوامرل 

 مل المجنمعية أو الخارجية.الننظيمية أو الداخمية، ومنها ما  و خارجل، والذي يعرف بالعوا
بطنرل مجموعرة مرن الأمرور النري نرربط الموظرف  Yang et al (421 ,2011)وكرذلك يعرنرل      

وعائمنررل نرري شرربكة اجنماعيررة ونفسررية وماليررة نشررمل الأصرردقاء العرراممين وبيررر العرراممين والمجنمررع 
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اخنيار الموظف الب اء ني  والبيئة المادية الني يعيش نيها، وبير ا من الاعنبارات الني ناثر عمي
 وظيفنل.
وكرررذلك يعررررف الرسررروخ الررروظيفي بطنرررل مجموعرررة العوامرررل أو ال ررروي المررراثرو النررري نوجرررد داخرررل      

المنظمررة وخارجهررا والنرري نجعررل الفرررد راببًررا نرري الب رراء بهررا، أو  ررو مجموعررة مررن المرراثرات الماليررة 
 ، 376، 375، :423بالعمل )عيسي،  والاجنماعية والنفسية الني ناثر عمي نمسك الفرد وب ائل

أو  رررو أداو لمننبرررا بنيرررة العررراممين لنررررك العمرررل والنحرررول إلررري منظمرررة أخرررري منانسرررة سرررواء بشررركل 
  .595، :423اخنياري أو إجباري )نراج، 

الرضرا الروظيفي  بعرض المصرطمحات اسداريرة المشرابهة، مثرل الوظيفي عرن الرسوخيخنمف و      
يركزان عم  العوامرل المنعم رة بالوظيفرة، نرهن   ذين المصطمحينفي حين أن ه نوالالنزام الننظيمي

 المنعم رررررة بالوظيفرررررة نمررررركالمنعم رررررة برررررالمجنمع باسضرررررانة إلررررر   العوامرررررليشرررررمل  يالررررروظيف الرسررررروخ
(Crossley and else, 2007,1032) ، وكررذلك يخنمررف الرسرروخ الرروظيفي عررن معرردل دوران
مررري العوامرررل النررري نجعرررل المررروظفين يرببرررون نررري الب ررراء العمرررل، نبينمرررا يركرررز الرسررروخ الررروظيفي ع

بوظررائفهم، نرررهن معرردل دوران العمرررل يركررز عمررري العوامررل النفسرررية النرري نررردنع المرروظفين إلررري نررررك 
  .348، 4243العمل بالمنظمة والبحث عن منظمة أخري )السيد، 

الرسرروخ الرروظيفي يخنمررف عررن المفررا يم الأخررري ومةةن خةةلال التعةةاريو السةةابقة يلاحةةم أن      
المشرابهة نرري أنرل يركررز عمرري العوامرل والأسرربا  النري نرراثر عمرري ب راء الفرررد نري وظيفنررل، ونمسرركل 

الررروابط بهررا، والنرري نننرروع لنشررمل عوامررل داخررل العمررل، وأخررري خارجررل، حيررث ن رريس نمررك العوامررل 
م ررردار  ، ول ونلاامرررل معهمررراومررردى نوان ررر، نرررربط الفررررد بوظيفنرررل والمجنمرررع الرررذي يعررريش نيرررلالنررري 

الخسائر والنضحيات الننظيمية والمجنمعية الني سينكبد ا ني حالة اخنياري نرك العمل بالمنظمة، 
 والبحث عن منظمة أخري.

 أبعاد الرسوخ الوميف):  -2

باسرررن راء النعريفرررات السررراب ة ينضرررح وجرررود ثلاثرررة أبعررراد لمرسررروخ الررروظيفي  رررير الرررروابط      
مية والمجنمعية والنوانق الننظيمي والمجنمعي والنضحية الننظيمية والمجنمعية، و ذا مرا الننظي

 ((Paul, 2020, 1) ،)Ghosh & Gurunathan, 2015, 2نشير إليل العديد من البحوث 

(Yildiz, 2018, 1455, 1456) ،(Watson & Buchanan, 2016, 5, 6)، Tanova 

& Holtom, 2008, 1557, 1558) ،)Mitchell et al, 2001, 1104, 1105) ،)

(Yang et al, 2011, 424)، ونيما يمي نوضيح لهذي الأبعادر 
ويشرررير  رررذا البعرررد إلررري الرررروابط النررري نرررربط الفررررد بوظيفنرررل  الةةةروابط التشميميةةةة والم:تمعيةةةة: .أ 

المنظمرررات و  الخدميرررة والدينيرررة،نشرررطة الأو  ،الهوايررراتة الموظرررف مرررع زملائرررل بالعمرررل، و علاقرررك
الرذي يعريش  بالمجنمع لالني نربط الروابطجنمعية الني يشارك نيها والني ننش  شبكة من الم
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ه ومن ثم ي صد بالروابط كطحد أبعاد الرسوخ (Watson & Buchanan, 2016, 5, 6)نيل 
كممرا زاد ، نخارجرل وأالعمل  داخل لأنرادرسمية بين االرسمية أو بير الروابط الوظيفي كانة ال

، ونن سم وظيفنلل لاحنمالية نرك وقمتزاد ارنباط  ذا الشخص بوظيفنل  الروابط كمما ذي عدد 
الرروابط الاجنماعيرة العلاقرة   ذي الرروابط إلري روابرط اجنماعيرة وأخرري ننظيميرة، حيرث نشرمل

نجرا  الأطفرال ،وحالة الزواج ،وأنراد الأسرو ،مع الأصدقاء الم ربين ، بينمرا وممكيرة المنرزل ،وا 
والمشررراركة نررري  ،نررري المنظمرررة عممرررلومررردو  الدرجرررة الوظيفيرررة لمفررررد،ابط الننظيميرررة نشرررمل الررررو 

 لذلك يمنمرك الأنرراد عرددًا كبيررًا مرن الرروابط نري مراحرل مخنمفرة مرن حيرانهم، المجان الننظيمية
وظررائفهم إعررادو نرنيرر   ررذي الررروابط أو يررادي إلرر   رنرر  عمرري نررركهمقررد ين الوظيفيررةه ومررن ثررم

 . (Yildiz, 2018, 1455, 1456)انمامً  هاإنهاء بعض
ال ريم الشخصرية لمموظرف وأ دانرل  ويشير  ذا البعد إلي نوانرق التوافق التشميم) والم:تمع): .ل 

ومررن ثررم شرررعور الموظررف بعلاقررة أقرروى مرررع ه وخططررل المهنيررة مررع منطمبررات وظيفنرررل الحاليررة
، وبيئنررل مجنمعررلجرر  أن ينوانررق الموظررف مررع عررلاوو عمرر  ذلررك، ي، منظمنررل مهنيًررا وشخصرريًا

العوامرل  بعض العوامل المجنمعية دورًا  امًا نري نوانرق الفررد مرع وظيفنرل، ومنهرار نمع حيث 
الأنشطة يش نيل، وكذلك الث انة العامة والمناخ وراحة الحياو ني المكان الذي يعكالاجنماعية 
، ماالرياضررررة والموسرررري   والرررردراكالأنشررررطة النرنيهيررررة ، و صرررريد الأسررررماك والنررررزل  كالخارجيررررة 

 ، وينرن  عمي انسرجام المروظفين مرع منظمرنهم رضرا مالبيئة السياسية والدينيةباسضانة إلي 
هن الأنراد الذين نلذلك ، بمزيد من الالنزام وشعور معم  الصعيدين المهني والشخصي، ها عن

المجنمرررع الرررذي يعيشرررون نيرررل لرررن ينركررروا  منظمرررانهم أومرررع وظرررائفهم أو  ينوان رررون وينلاءمرررون
إذا كانرررت أ رررداف  ن رررد وجرررد أنرررل ،(Yildiz, 2018, 1455, 1456) م بسرررهولةوظرررائفه

منوان ة مع أ داف المنظمة وقيمها وخططهرا منلائمة و الموظفين وقيمهم وخططهم المسن بمية 
 & Watson)عاليررررة نكررررون المسررررن بمية، نررررهن احنماليررررة ب رررراء الموظررررف نرررري المنظمررررة 

Buchanan, 2016, 5, 6). 
أو  لمنرواحي الماديرة المنوقعرة الخسرائرإل   ويشير  ذا البعد والم:تمعية:التعحية التشميمية  .ج 

نررك  يراديعمر  سربيل المثرال قرد ن ،نررك وظيفنرل سريف د ا الفررد عنردالا نمامات النفسية النري 
عرلاوو عمر  ذلرك  ،المروظفين زملائرلعرن  الابنعرادما إل  خسرائر شخصرية مثرل  الفرد لمنظمة

نمنررع الخسررائر الماليررة )مثررل  ه ن رردكبيررو لممرروظفين خسررارون رردان البيئررة الننظيميررة الداعمررة  عردي
المروظفين مرن نررك العمرل، كمرا قرد ينرنر  الأجور المرنفعة  والنفسرية )مثرل الردعم الننظيمري  

وكممرررا زادت عمررري نررررك العمرررل نضرررحيات اجنماعيرررة مثرررل النخمررري عرررن مجنمرررع ملائرررم وامرررن، 
 كبد ا الموظررف عنررد نرررك وظيفنررل، أصرربح مررن الصررع  عميررل نرررك العمررلالخسررائر النرري سررين

(Yildiz, 2018, 1455, 1456)وبالنرالي ي صرد بالنضرحية كطحرد أبعراد الرسروخ الروظيفي  ه



  
 

066 
 

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أكتوبرعدد 

 2022 الأولالجزء 

 

الموظفررون الررذين  يضررطر ررد لمنظمررة، نا نررركنانجررة عررن ال ماليررةالنفسررية أو الضرر وط كانررة ال
ه ومرررن ثرررم نعرررد مثرررل  رررذي مدرسرررة أطفرررالهمنررررك الأصررردقاء أو ن ييرررر المنظمرررة إلررري ي رررادرون 

نزيرد مرن صرعوبة  لمموظرف منوقعرةنضحية  بمثابة أو خارجل داخل العملالض وط سواء من 
 .(Watson & Buchanan, 2016, 5, 6)نركل لمعمل 

 ثالثاً: الفخر التشميم):
 مف وم الفخر التشميم): -1

  نهن نخر نلان نخرًا نعني نبا ي بما لل وما ل ومرل مرن 686، 2:;3ونً ا لممعجم الوجيز )     
محاسن، كما ذكر المعجم العربي الأساسي لمناط ين بالعربيرة ومنعمميهرا )المنظمرة العربيرة لمنربيرة 

لرذا نرهن    معني نخر نلان أي نبا ي بش  ما كمركزي ومركرز عائمنرل مرثلًا،42;والث انة والعموم، 
 ة ما.البحث ي صد بمفظ نخر ننظيمير أي نبا ي الفرد واعنزازي باننمائل لمنظم

الفخر  و شعور إيجابي واعي بذانرل ي روم عمر  أن Kraemer et al (3 ,2 ,2020) ويري      
النجاح، حيث نشير كممة  إيجابي  إل  مسنوى من السعادو يشعر بل الأنراد عند الشعور برالفخر، 

يشررير مصررطمح  الرروعي الررذاني  إلرر  العمميررة المع رردو لمن يرريم الررذاني النرري ينطررور مررن خلالهررا بينمررا 
نرهن  الشعور بالفخر، نعندما نسفر  ذي العممية عن ننيجة إيجابية ويعرزى ذلرك إلر  أسربا  داخميرة

الأشررخاص مررع منظمررة مررا نررهنهم يرردمجون  ررذي المنظمررة نرري  ينرردم يشررعر بررالفخر، وعنرردما  الفرررد
الاجنماعية ويرون المنظمة كجزء من ذوانهرم ويشرعرون بمشراعر واعيرة نجا هراه ومرن ثرم  وينهم 

عندما يعن د الناس أن منظمنهم قد ح  ت أداءً يفوق النوقعات أو أنضل مرن المنظمرات المماثمرة، 
نررهنهم يشررعرون بمررا يسررمي  هوينسرربون  ررذا الأداء لأسرربا  داخميررة )أي قرردرات المنظمررة وجهود ررا 

ظيمررري، وعمررر  الرررربم مرررن أن المشررراعر عبرررارو عرررن ردود أنعرررال قصررريرو الأمرررد لأحرررداث الفخرررر النن
إلا أنها يمكن أن نكون لها عواق  طويمرة الأمرد، نرالأنراد الرذين يعرانون بشركل منكررر مرن  همعينة

 ة.المشاعر اسيجابية المنعم ة بالمنظمة يطورون موقفًا مسندامًا يجسد نخر م العام بالمنظم
المرررررررشاعر  مررررررن   الفخرررررر الننظيمرررررري بطنررررررل مجموعرررررة97:، 4237رنررررررت مرسرررررري )ولرررررذلك ع     

 إلرررر  النبرررا ي وندنعررررل نيهرررا، يعمرررل النررري منظمنرررل نحرررو الفررررد يحممهرررا النررري اسيجابيرررة والانجا رررات
الآخررين،  أمرام ونجاحانهررا المنميرزو بهنجازانهررا والنبررا ي نيهرا عضروًا بكونرل أمرام الآخررين والنفاخر

 يحممهرا النري الايجابيرة والانجا رات من المشاعر مجموعة     بطنل9;6، 4242كما عرنل سعد )
 بيئرة خمرق عمري ال ردرو مثرل الداخميرة انجازات المنظمرة من والنانجة بها، يعمل الني لمنظمنل الفرد
 والمركررز جيرردو سررمعة بنرراء مثررل إنجازانهررا الخارجيررة وكررذلك المنميررز ال يررادو أو أسررمو  جيرردو عمررل

، وكررذلك يعرررف  الاخرررين أمررام ونجاحانهررا وبهنجازانهررا لهررا، باننمائررل ينبررا   يجعمررل ممررا الننانسرريه
Masterson (2016,14) الننظيمررري عمررر  أنرررل شرررعور ممنرررع واعررري بالرررذات يعكرررس نهرررم  الفخرررر
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اسنجابة عاطفية لحدث إيجابي )كما يراي ، أو أنل الموظف لمنظمنل باعنبار ا ذات قيمة اجنماعية
 لل.الفرد  ينن  عنل شعور ممنع 

الفخرررر الننظيمررري ينشرررط عنررردما يشرررعر الفررررد أن ومةةةن خةةةلال التعةةةاريو السةةةابقة يلاحةةةم أن      
نجررررازات عديرررردو كبيئررررة العمررررل الجيرررردو وسررررمعنها  المنظمررررة النرررري يعمررررل بهررررا قررررد ح  ررررت نجاحررررات وا 

جنماعيررة، وقيادانهررا الواعيررة، ومواقفهررا المشرررنة، ومركز ررا الننانسرري الننظيميررة المميررزو، وقيمنهررا الا
مكانيانهرا الماديرة والبشررية والنكنولوجيرة الكبيررو، إلري بيرر ذلرك مرن الأمرور النري نجعرل  المن دم، وا 
الفرد سعيدًا بالاننماء إلي نمك المنظمة دون سوا ا، وندنعل إلي النبا ي والنفاخر والاعنزاز بكونل 

 ها.عضوًا ب
 أبعاد الفخر التشميم):  -2

باسررررن راء النعريفررررات السرررراب ة ينضررررح وجررررود بعرررردين رئيسررررين لمفخررررر الننظيمرررري  مررررار الفخررررر      
الننظيمرررري العرررراطفي والفخررررر الننظيمرررري الانجررررا ي، و ررررذا مررررا أشررررارت إليررررل العديررررد مررررن البحررررروث 

(Gouthier & Rhein, 2011, 635, 636) ،(Durrah et al, 2019, 5)، (Brands, 

 ، )مرسرري، ;;6، :;6، 4242 ، )سررعد، 445، 444، ;423)النشريمي،  ،(33 ,30 ,2019
  ، ونيما يمي نوضيح لهذين البعدينر:::-7::، 4237

جرزءًا  وسرعادنل بكونرل بحاجرة الفررد للاننمراء إلر  المنظمرة ذا البعرد   ويرنبط العاطف): الفخر .أ 
 المنظمرةالعمرل أو  نريرقنجراي إنجرازات زملائهرم أو  مرن نخرر يشعر برل الموظفرون مابها، و من

ونوقعرات الموظرف  لممنظمرةبالم ارنرة المعرنيرة برين اسنجرازات الفعميرة  ، كما يرنبطبشكل عام
نري ، و (Brands, 2019, 30, 33)منظمة الأصمية لكيفية ننفيذ المهمة الننظيمية من قبل ال

، يعررد الفخررر مررن أكثررر المشرراعر خاصررةبصررفة ومجررالات الخدمررة  بصررفة عررام الحيرراو العمميررة
يمكرررن ، حيرررث ينسرررب  شررريء محفرررز معرررين أو حررردث معرررين نررري مشررراعر الفخرررر، حيرررث حررردو

هنررراك نلممرروظفين أن يفخررروا بهنجررازات زملائهرررم أو مجموعررة عممهررم أو الشرررركة بشرركل عررام، 
 ،حاجررة إلرر  بعررض اسنجررازات السرراب ة لمشررركة، والنرري يمكررن أن نكررون بمثابررة أحررداث محفررزو

المحفز الأولي المساول عن نجربة الفخر الننظيمي العراطفي  رو الم ارنرة المعرنيرة ث إن حي
بين اسنجازات الفعمية لمشركة والنوقعات الأصمية لمموظف حول كيفية نح يق الشركة لممهمرة 

، والررذي يظهررر نخررر ننظيمرري عرراطفي نهنررلإذا اعنبررر الموظررف  ررذا الفعررل ناجحًررا  ،الننظيميررة 
يمكرن نجربرة نهنرل إذا ب ري الموظفرون نري نفرس الشرركة لفنررو معينرة  ،يرو نسربيًاقص نكون مدنل

، كمرررا مشرراعر الفخررر الننظيمرري نرري مكررران العمررل لرريس مرررو واحرردو ن رررط ولكررن بشرركل منكرررر
نوضررررررررررح الأدبيررررررررررات أن مشرررررررررراعر الفخررررررررررر نرررررررررراثر عمرررررررررر  مواقررررررررررف العمررررررررررل مثررررررررررل الرضررررررررررا 

 . (Gouthier & Rhein, 2011, 635, 636)الوظيفي
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يوضح ، و بالبناء المنجذر ني عضوية مجموعة الموظفين ويرنبط  ذا البعد الات:اه):الفخر  .ل 
الفخرررر  رررذا يررررنبط ، كمرررا كيرررف يرظهرررر الأشرررخاص نررري المنظمرررة نخرررر م ل خررررين نررري بيئرررنهم

بالعمرررل لررردى الشرررركة وكيرررف  المررروظفينمررردى نخرررر  ، ويوضرررحبرررالالنزام ال ررروي نجررراي المنظمرررة
 ,Brands, 2019, 30) بالفهم العميق لممنظمة ا الفخر ذيرنبط كما  ها،يسا مون ني نجاح

النعريرف المرذكور أعرلاي لمفخررر الننظيمري باعنبراري عاطفرة لا يصررور بشركل كراف  ررذا ، و (33
نخر الموظف نجاي عمي المواقف نطثير من الضروري نهم حيث  ،الننظيمي الفخرالشكل من 
بدرجرررة معينرررة مرررن اسحسررران أو  -المواقف  ررري ميرررول نفسرررية نانجرررة عرررن الن يررريمنررر منظمنرررل،
إنهرررا قابمرررة حيرررث عرررادو مرررا ننرررن  المواقرررف مرررن النجرررار ه مرررا، و لشرررخص أو شررريء  -الاسرررنياء
ونررري حالرررة الفخرررر الننظيمررري ، نهررري منينرررة لم ايرررة -وبالم ارنرررة مرررع مجررررد المشررراعر -لمرررنعمم

عمرر  الن رريض مررن الفخررر ، و النفضرريل نجرراي الشررركةالانجررا ي، ينمنررع الفرررد بدرجررة عاليررة مررن 
 رررو أمرررر جمررراعي نررران  عرررن حاجرررة الموظرررف للاننمررراء إلررر   الانجرررا يالعررراطفي نرررهن الفخرررر 

 . (Gouthier & Rhein, 2011, 636)المنظمة
 :ات المتبادلة بين متغيرات البحثرابعاً: العلاق

 العلاقة بين المشاخ الأثيري والفخر التشميم): -1
  إلي وجود علاقة ارنباط طردية ذات دلالرة إحصرائية 466-457، ;423ونشير النشيمي )     

بين إجمالي أبعاد المناخ الأثيري لممنظمات والفخر الننظيمي الوجداني والانجا ي، باسضانة إلي 
وجرررود نرررطثير دال ونعرررال لأبعررراد المنررراخ الأثيرررري لممنظمرررات )روح الألفرررة، نررررص الرررنعمم والننميررررة 
الشخصرية  عمري الفخررر الننظيمري الوجررداني، وكرذلك وجرود نررطثير دال ونعرال لبعررد المنراخ الأثيررري 

 لممنظمات )نرص النعمم والننمية الشخصية  عمي الفخر الننظيمي الانجا ي.
علاوو عمي ذلك، نوجرد علاقرة برين الفخرر الننظيمري والنروازن برين العمرل والحيراو كطحرد أبعراد      

إلر  أن الأعمرال الفاضرمة المحنممرة مرن  Sturm et al (2022, 4)المنراخ الأثيرري، حيرث يشرير 
نضرائل النعراطف نري شركل  الننظيمري مثرل قبل المنظمرات يمكرن أن نررنبط بشركل إيجرابي برالفخر

يمكرن إلري أنرل Widyanti et al  (2020, 3)، كمرا يشرير برالنوازن برين العمرل والحيراو السرماح
زيررادو  لممرروظفينه ومررن ثررم النرروازن بررين العمررل والحيرراو إحررداثمررن خررلال  نح يررق الفخررر الننظيمرري

النوازن بين العمل  العلاقة بين نيلمفخر الننظيمي وساطة كاممة ، كما أن  ناك الوظيفي رضا م
 .الرضا الوظيفيوالحياو و 

 العلاقة بين الفخر التشميم) والرسوخ الوميف): -2
، نررالفخر الننظيمرري يجعررل المرروظفين لمفخررر الننظيمرري نررطثير إيجررابي عمرر  الرضررا الرروظيفيو      

 ، كمرررا أنعرررن العمرررل  ميررراثر عمررر  مسرررنوى رضرررا ه ممرررالمعمرررل بشررركل أنضرررلأكبرررر جهررردًا يبرررذلون 
ن زيرررادو مسرررنوى الرضرررا الررروظيفي نررررك العمرررل، حيرررث إفررررد الرضرررا الررروظيفي لرررل نرررطثير عمررر  نيرررة ال
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أن الفخررر الننظيمرري لررل نررطثير إيجررابي نيررنهم نرررك العمررل، نضررلًا عررن لممرروظفين ي مررل مررن مسررنوى 
 هررررررررالنررررررررزام نجا لاا  م عمرررررررريويحفررررررررز  المنظمررررررررةعمرررررررر  قرررررررررار المرررررررروظفين مواصررررررررمة العمررررررررل نرررررررري 

(Fiernaningsih et al, 2019, 1221, 1222) بعرض الدراسرات مرن أن ، و ذا مرا نشرير إليرل
، (Widyanti et al, 2020, 8) اثرار سرمبية عمر  نوايرا دوران المروظفين الفخرر الننظيمري لرل

(Durrah et al, 2019, 4). 

علاقررررة نررررطثير إيجابيررررة ذات دلالررررة إحصررررائية لأبعرررراد الرسرررروخ  عررررلاوو عمرررري ذلررررك، نررررهن  نرررراك     
المواءمررة ثررم الررروابط ثررم  أبعررادالرروظيفي عمرري دعررم سررمعة المنظمررة، وجرراءت أكثررر الأبعرراد نررطثيرًا 

 ، ومن المنوقع أن نخر الموظف بالمنظمة الني يعمل بها ينطثر 9:، 4242)الزيادي،  النضحية
م نهن الرسوخ الوظيفي لمموظف يمكن أن يراثر عمري الفخرر بسمعة  ذي المنظمة ومكاننهاه ومن ث

  إلررري أن الشرررعور برررالفخر 54، 4235 ، ):2;، 4237الننظيمررري لديرررل، وكرررذلك نشرررير مرسررري )
الننظيمي الوجداني أو الانجا ي يراثر إيجابيًرا ومعنويًرا عمري نوايرا م لمب راء نري العمرل، وذلرك لأن 

و بهنجرازات المنظمرة ونجاحانهرا يزيرد مرن ارنبراطهم بهراه شعور العاممين برالفخر الننظيمري والمبا را
 ومن ثم يزيد من نوايا م لمب اء ني العمل بها.

 العلاقة بين المشاخ الأثيري والرسوخ الوميف): -3
نرررطثير  كمرررا يوجررردبرررين أبعررراد المنظمرررات الأثيررررو والرسررروخ الررروظيفي،  علاقرررات ارنباطيرررة وجررردن     

الث ررة نرري ال ررادو ومرردي مصررداقينهم، الانصررالات المفنوحررة  معنرروي إيجررابي لكررل مررن )روح الألفررة،
والصرررريحة مرررع ال ائرررد، نررررص الرررنعمم والننميرررة الشخصرررية، العدالرررة الننظيميرررة، النررروازن برررين العمرررل 

إدراك العراممين كمرا أن  ، 423، 422، 4243)يوسف واخرون،  والعائمة  عمي الرسوخ الوظيفي
معنويًررا عمرري مسررنوي شررعور م بالرنا يررة النفسررية، ويعررد بعررد بالمنظمررة لأبعرراد المنرراخ الأثيررري يرراثر 

الث رة نري ال رادو ومردي مصرداقينهم  رو أكثرر الأبعراد نرطثيرًا عمري الرنا يرة النفسرية، كمرا أن العلاقررة 
زيررررادو مسررررنوي الرنا يررررة النفسررررية لرررردي  نررررهنه ومررررن ثررررم  3274، 4232)مرسرررري،  طرديررررة بينهمررررا

عمري الاسرنمرار بالعمرل بهرا وعردم نركهراه  أكثرر حرصًراعمهرم يجمن المنوقرع أن العاممين بالمنظمة 
  ومن ثم زيادو مسنوي الرسوخ الوظيفي لديهم.

عرررلاوو عمررري ذلرررك، نوجرررد علاقرررة نرررطثير لمعدالرررة الننظيميرررة كطحرررد أبعررراد المنررراخ الأثيرررري عمررري      
ن   إلرري وجررود ارنبرراط معنرروي إيجررابي برري:7 -75، :423يشررير أمررين ) الرسرروخ الرروظيفي، حيررث

العدالررة الننظيميررة وأبعاد ررا مررن ناحيررة والرسرروخ الرروظيفي مررن ناحيررة أخررري، ووجررود نررطثير معنرروي 
إيجابي لكل مرن عدالرة النوزيرع وعدالرة اسجرراءات وعدالرة المعمومرات كمن يررات مسرن مة عمري بعرد 

معنوي الروابط كمن ير نابع، ني حين لا يوجد نطثير معنوي لعدالة النعاملات، وكذلك يوجد نطثير 
إيجابي لكل من عدالة اسجراءات وعدالة المعمومات كمن يرات مسن مة عمي بعد المواءمة كمن يرر 
نررابع، نرري حررين لا يوجررد نررطثير معنرروي لكررل مررن عدالررة النوزيررع وعدالررة النعرراملات، باسضررانة إلرري 
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ات وجرررود نرررطثير معنررروي إيجرررابي لكرررل مرررن عدالرررة اسجرررراءات وعدالرررة النعررراملات وعدالرررة المعمومررر
، كمن يرات مسن مة عمي بعد النضحية كمن ير نابع، ني حين لا يوجد نطثير معنوي لعدالة النوزيع

  إلي أن عدالرة الأجرور نراثر سرمبيًا ومعنويًرا عمر  نوايرا م نحرو 54، 4235نشير مرسي )وكذلك 
ط رنبرانرك العمل، إلا أن  ذي العلاقرة نر  مضرمونها علاقرة ضرعيفة، حيرث بم رت قيمرة معامرل الا

-2.4;8. 
واسرننادًا عمري مرا سربق ينضرح وجرود علاقررات منبادلرة برين من يررات البحرث الثلاثرةه ومرن ثررم      

 يمكن اننراض النموذج الآني لنوضيح العلاقة بين نمك المن يرات، وذلك عمي النحو الآنير

 
 يوضح النموذج السببي المفنرض لمعلاقات بين من يرات البحث  3شكل )

 إ:راءات الدراسة الميداشيةالقسم الثالث: 
الكشرررف عرررن واقرررع كرررل مرررن نهررردف الدراسرررة الميدانيرررة إلررري  أولًا: أهةةةداو مةةةن الدراسةةةة الميداشيةةةة:

الرسرروخ الرروظيفي  بجامعررة أسرروان، والكشررف عررن العلاقررات  -الفخررر الننظيمرري -)المنرراخ الأثيررري
ي والفخررر الننظيمرري نرري الارنباطيررة بينهررا، ونحديررد اسسررهام النسرربي لأبعرراد كررل مررن المنرراخ الأثيررر 

الننبررا بالرسرروخ الرروظيفي بالجامعررة، وأخيرررًا النوصررل إلرري نمرروذج بنررائي يفسررر علاقررات النررطثير بررين 
 من يرات البحث.

 المناس  لنح يق الهدنين الساب ين لدراسةمجنمع ا ينضح مما سبق أن ثاشياً: تحديد  يشة البحث:
نوضريح نوزيرع مجنمرع الدراسرة بالجردول الآنري م أعضراء  يئرة النردريس بجامعرة أسروان، ويمكرن  

  م ر4244)جامعة أسوان، 
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 3جدول 
 بيان بطعداد أعضاء  يئة الندريس بكميات ومعا د جامعة اسوان

 الكميات والمعا د
أعضاء  يئة 
 الندريس

 نابع/ الكميات والمعا د
أعضاء  يئة 
 الندريس

 النسبة% العدد  النسبة% العدد 
 7;.4 44 النربية النوعية 44.23 386 الط 
 7;.4 44 الآثار 35.37 :; العموم
 3.96 35 النجارو :33.8 9: الهندسة
 3.96 35 الألسن 7:.8 73 النربية

 :3.6 33 الح وق :8.7 ;6  ندسة الطاقة
 3.56 32 معهد البحوث والدراسات اسنري ية 7.32 :5 الخدمة الاجنماعية

 3.56 32 نكنولوجيا المصايد والأسماك 5:.6 58 الزراعة
 3.56 32 النمريض 6.92 57 الآدا 

 6;.2 9 دار العموم 6.78 56 الط  البيطري
 2.62 5 ط  الأسنان 6.52 54 النربية الرياضية

 عضوًا 967 اسجمالي
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

  كميرة و ;3موزعرة عمري )  967)إجمالي عردد أعضراء  يئرة النردريس بجامعرة أسروان يبمر   -1
  386  معهرررد، وأكثرررر  رررذي الكميرررات والمعا رررد عرررددًا  ررري كميرررة الطررر ، حيرررث يوجرررد بهرررا )3)

%  ن ريبًا من إجمالي عدد أعضاء  يئة الندريس بالجامعة، كما أن أقمهرا 44عضوًا بنسبة )
 ن ريبًا.%  2.62  أعضاء ن ط بنسبة )5عددًا  ي كمية ط  الأسنان، حيث يوجد بها )

%  مررن إجمررالي عرردد أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررة ننركررز نرري خمررس كميررات 82حرروالي ) -2
  ;66ن رررط، و ررري كميرررات الطررر  والعمررروم والهندسرررة والنربيرررة و ندسرررة الطاقرررة، حيرررث نضرررم )

نري  نوجرد%  من إجمالي عردد أعضراء  يئرة النردريس بالجامعرة 52حوالي )عضوًا، كما أن 
خدمررررة الاجنماعيررررة والزراعررررة والآدا  والطرررر  البيطررررري ات ال، و رررري كميررررأخررررري كميررررات سرررربع

%  2;ه ومن ثم نهن )  عضوًا;43، حيث نضم )والنربية الرياضية والنربية النوعية والآثار
 ن ريبًا من المجنمع الأصمي لمدراسة نوجد ني اسثني عشر كمية ساب ة الذكر.

لجامعرررة ننررروزع نررري ثمررراني %  ن رررط مرررن إجمرررالي عررردد أعضررراء  يئرررة النررردريس با32حررروالي ) -3
كميرررررات النجرررررارو والألسرررررن والح ررررروق ونكنولوجيرررررا المصرررررايد والأسرررررماك كميرررررات ومعهرررررد، و ررررري 

، ومعهد البحروث والدراسرات اسنري يرة، حيرث يوجرد بهرا والنمريض ودار العموم وط  الأسنان
   عضوًا ن ط.99)
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مرا لهرا مرن نرطثير عمري دقرة ويعد اخنيار عينة الدراسرة مرن الخطروات الهامرة نري أي دراسرة، ل     
الننررائ ، وبالنررالي عمرري ناعميررة الدراسررة، حيررث يجرر  اخنيررار العينررة بحيررث نمثررل المجنمررع الأصررمي 
 لمدراسة نمثريلًا جيرداً، لرذا نرم حسرا  عردد العينرة المناسر  باسرنخدام معادلرة رينشرارد جيجرر الآنيرة

 ر 46 ،4236)ملاحويش وحميد، 

 
 ري الدرجرة المعياريرة الم ابمرة  Z،  ري حجرم المجنمرع الأصرمي N،  ري حجرم العينرة n حيث إنر

 2.27 ي نسبة الخطط ونساوي d ، 8;.3ونساوي  7;.2لمسنوي الدلالة 
  ينضررح أن العرردد المناسرر  لمعينررة النرري N= 967 وبنطبيررق المعادلررة السرراب ة والنعررويض )     

، حنررري نمثرررل  رررذا نررررداً  476 رررل عرررن ييجررر  اخنيار رررا مرررن المجنمرررع الأصرررمي لمدراسرررة يجررر  ألا 
المجنمع نمثريلًا جيرداً، كمرا يجر  أن يراعري أن يكرون عردد العينرة المخنرارو مرن كرل كميرة أو معهرد 

 منناسباً مع العدد اسجمالي لأعضاء  يئة الندريس بها.
عمررري الاسررنبانة كرررطداو لجمررع المعمومرررات  البحررثاعنمرررد  وإجااارا اع إعاااداد اأ البحااا ثالثااا أ أدا  

 ما يميرنمثمت إجراءات إعداد ا ني، و عينة البحثالمطموبة من 
لمبحرررث والدراسرررات السررراب ة  النظرررري برررالرجوع للإطرررار إ ةةةداد الصةةةورة المبدئيةةةة للاسةةةتباشة: -3

نررري صرررورنها المبدئيرررة،  الاسرررنبانة بنررراء والم ررراييس والأدوات المسرررنخدمة بهرررا نرررم المرنبطرررة برررل
 ويننهري   عبرارو ن يسرها،62نحنهرا )  بعردًا ينردرج 33محراور نضرم )  5) عمري نشرنمل بحيث
 المحرور، نري نرذكر لرم أخرري عبرارات اقنرراح لمسرادو المحكمرين ننريح مفنوحة بعبارو محور كل

 رالآني بالجدول عبارانها وأعداد المحاور وأبعاد ا  ذي نوضيح ويمكن
                                                                                       4 جدول 

 وأبعاد ا وعبارانها عدد محاور الصورو المبدئية للاسنبانة
 العباراتعدد  الأبعاد محاورال

المناخ 
 الأثيري

 6 روح الألفة. -3
 5 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم. -4
 5 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو. -5
 5 العدالة الننظيمية. -6
 6 نرص النعمم والننمية الشخصية. -7
 5 النونيق بين العمل والأسرو. -8

الفخر 
 الننظيمي

 6 الفخر الوجداني. -3
 5 الفخر الانجا ي. -4
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الرسوخ 
 الوظيفي

 7 الروابط الننظيمية والمجنمعية. -3
 6 النوانق الننظيمي والمجنمعي. -4
 6 النضحية الننظيمية والمجنمعية. -5

 62 بعد 33 محاور 5
 نم ن نين الاسنبانة من خلال حسا  صدقها وثبانها، وذلك كما يمير تقشين الاستباشة: -2

 السررريد،) صررردق الأداو يعنررري أن ن ررريس الأداو مرررا أعررردت ل ياسرررل بالفعرررل صةةةدق الاسةةةتباشة: .أ 
  ، ونظراً لأ مية ذلك نم النح ق منل بطكثر من طري ة وذلك كما يمير;76 م،;9;3

عمرررري بعررررض  -نرررري صررررورنها الأوليررررة  -ن ررررد نررررم عرررررض الاسررررنبانة  صةةةةدق المحكمةةةةين: -
  نرررداً، ن رراموا بهبررداء 35حيررث بمرر  عرردد م ) ،المنخصصررين نرري مجررال الدراسررة كمحكمررين

، وقرد ارنباطها بالمحاور الني نننمي إليهراارائهم ني مدي وضوح عبارات الاسنبانة ومدي 
ننوعت طرق النواصل مع السادو المحكمين ما بين النواصرل المباشرر وجهراً لوجرل أو عرن 

نرري اخنيررار جميررع  روعرريطريررق البريررد اسلكنرونرري أو عررن طريررق نطبيررق الوانسررا ، وقررد 
، دو نخصصراتالمحكمين أن يكونوا من أسانذو كميات النربية بالجامعرات المصررية نري عر

نرري حررين أن المنب ررين مررنهم  ة،ن إلرري نخصررص أصررول النربيرريررامررنهم يننم أربعررةحيررث إن 
أو نخصرررص اسدارو  يننمرررون لنخصرررص النربيرررة الم ارنرررة واسدارو النعميميرررة نسرررعةوعررردد م 

، وبرررهجراء الأقرررر  لموضررروع البحرررث تالنخصصرررا لكونهرررا، والنخطررريط والدراسرررات الم ارنرررة
ليها السادو المحكمون نرم النح رق مرن صردق الاسرنبانة وصرلاحينها النعديلات الني أشار إ

 لمنطبيق.
كمما كانت الاسنبانة عمي درجة عالية مرن الثبرات كممرا كانرت عمري درجرة  الصدق الذات): -

 ، حيررث يمكررن حسررا  معامررل الصرردق الررذاني 625، 79;3عاليررة مررن الصرردق )خيررري، 
  ر444، ;9;3للاسنبانة من خلال المعادلة الآنية )السيد، 

 8:.2=  2.96معامل الثبات  =           معامل الصدق الذان =   
 و ذي ال يمة ندل عمي صدق الاسنبانة وصلاحينها لمنطبيق. 

ثبررات الأداو يعنررري عرردم نناقضرررها نيمررا نسرررفر عنررل مرررن ننررائ  أي أنهرررا  ثبةةات الاسةةةتباشة: .ل 
 ، 735م، ;9;3نعطرري نفررس الننررائ  إذا نررم نطبي هررا عرردو مرررات عمرري نفررس العينررة )السرريد، 

أعضاء   نردًا من 57عمي عينة اسنطلاعية قوامها ) هانم نطبي  ولحسا  ثبات الاسنبانة ن د
ثبرات ألفرا كرونبراخ  تسنجابانهم نم حسا  معراملاأسوان، وني ضوء ا  يئة الندريس بجامعة

 روذلك كما يمي، SPSS 25)) البرنام  اسحصائيباسنخدام 
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 5جدول 
 خحس  طري ة ألفا كرونبا الاسنبانة أبعادمعاملات ثبات 

 معامل الثبات الأبعاد محاورال

المناخ 
 الأثيري

 :2.9 روح الألفة. -3
 ::.2 مصداقينهم.الث ة ني ال ادو ومدي  -4
 2.85 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو. -5
 2.82 العدالة الننظيمية. -6
 3;.2 نرص النعمم والننمية الشخصية. -7
 2.86 النونيق بين العمل والأسرو. -8

الفخر 
 الننظيمي

 2.84 الفخر الوجداني. -3
 2.85 الفخر الانجا ي. -4

الرسوخ 
 الوظيفي

 4;.2 الروابط الننظيمية والمجنمعية. -3
 3:.2 النوانق الننظيمي والمجنمعي. -4
 2.96 النضحية الننظيمية والمجنمعية. -5

 2.96 معامل ثبات الاسنبانة ككل
انحصررررت برررين  الاسرررنبانة أبعرررادقررريم معررراملات ثبرررات  مةةةن ال:ةةةدول السةةةابق أنيتعةةةح      
، 2.96و ي قيم م بولة، كذلك نهن قيمة معامل ثبات الاسنبانة ككل نساوي  4;.2 –2.82

 و ي قيمة م بولة ندل عمي ثبات الاسنبانة وصلاحينها لمنطبيق.
ني ضروء المراحرل الثلاثرة السراب ة أصربحت الاسرنبانة نري  إ داد الصورة الش ائية للاستباشة: -3

 عبررررارو،  59)بعرررداً، وينرررردرج نحنهرررا   33نضررررم )محررراور   5)صرررورنها النهائيررررة ننكرررون مررررن 
 ويمكن نوضيح ذلك بالجدول الآنير

 6جدول          
 وأبعاد ا وعبارانها عدد محاور الصورو النهائية للاسنبانة         

 العباراتعدد  الأبعاد محاورال

المناخ 
 الأثيري

 5 روح الألفة. -3
 5 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم. -4
 5 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو. -5
 5 نرص النعمم والننمية الشخصية. -6
 5 العدالة الننظيمية. -7
 5 النوانق بين العمل والأسرو. -8

الفخر 
 الننظيمي

 5 الفخر الوجداني. -3
 5 الفخر الانجا ي. -4

 7 الروابط الننظيمية والمجنمعية. -3الرسوخ 
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 6 النوانق الننظيمي والمجنمعي. -4 الوظيفي
 6 النضحية الننظيمية والمجنمعية. -5

 59 بعد 33 محاور 5
نري  – قرام الباحرث البحرثلنطبيرق الاسرنبانة عمري أنرراد عينرة  رابعاً: إ:راءات تطبيق أداة البحةث:

بالحصررول عمرري موان ررة السرريد رئرريس جامعررة أسرروان عمرري نطبيررق الاسررنبانة، بعررد ذلررك نررم  -البدايررة
البرردء بنوزيررع الاسررنبانة عمرري أنررراد عينررة البحررث إمررا عررن طريررق النواصررل المباشررر وجهرًرا لوجررل، أو 

، وقرد إلكنرونيًا عن طريق البريد اسلكنروني ونطبيق الوانس ا  نري حالرة نعرذر النواصرل المباشرر
، نرردًا  48، بينما لم يجر  )نردًا  496) عميها منهم أجا   نردًا، 522نم نوزيع الاسنبانة عمي )
لعردم دقرة اسجابرة عميهرا، وبرذلك أصربح عردد الأنرراد الرذين نرم  أنرراد  36كما نرم اسرنبعاد إجابرات )

إجمرررالي عررردد  %  ن ريبررراً مرررن57  نررررداً كهجمرررالي عينرررة الدراسرررة بنسررربة )482الأخرررذ بهجابرررانهم )
عررن  هررا عمرري كميررات جامعررة أسرروانعينررة ونوزيعنمررك الويمكررن وصررف لمدراسررة،  المجنمررع الأصررمي

 ر 4)ممحق رقم  طريق الجدول الآني
                                                                                                                       7جدول  

 البحث ينةعنوزيع 
 عدد العينة المخنارو نابع/ الكميات عدد العينة المخنارو الكميات

 النسبة% العدد  النسبة% العدد 
 :7.5 36 الزراعة 46.45 85 الط 
 7.22 35 الآدا  36.84 :5 العموم
 7.22 35 الط  البيطري ;34.8 55 الهندسة
 6.84 34 النربية الرياضية 68.: 44 النربية
 5.68 ; النربية النوعية 9.53 ;3 الطاقة ندسة 

 5.68 ; الآثار 7.99 37 الخدمة الاجنماعية
 عضوًا 482 اسجمالي

%  مررن 82  كميررة بنسرربة )34)الاسررنبانة نررم نطبي هررا عمرري  مةةن ال:ةةدول السةةابق أنيتعةةح      
  كميررات  ررير كميررات 9بينمررا لررم يررنم نطبي هررا نرري ) إجمررالي عرردد كميررات ومعا ررد جامعررة أسرروان،

النجررارو والألسررن والح رروق ونكنولوجيررا المصررايد والأسررماك والنمررريض ودار العمرروم وطرر  الأسررنان، 
باسضررانة إلرري معهررد البحرروث والدراسررات اسنري يررة، حيررث إن نسرربة أعضرراء  يئررة النرردريس بهررا لا 

يئرة النردريس بالجامعرة، وذلرك كمرا  رو موضرح %  ن ريبًا من إجمالي عدد أعضراء  32ننجاوز )
  482أن العدد اسجمالي لعينة الدراسرة قرد بمر  ) -أيضًا –من الجدول  كما ينضح، 3ني جدول 

، كما ينضح أيضاً أن عدد ، مما يوضح مدي نمثيل العينة المخنارو لممجنمع الأصمي لمدراسةانردً 
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مررع العرردد اسجمررالي لأعضرراء  يئررة النرردريس بهررا، العينررة المخنررارو مررن كررل كميررة أو معهررد منناسرربًا 
 م.4244، وقد نمت عممية نوزيع الاسنبانات ونجميعها خلال شهر يونيو 3والموضح ني جدول 

  خامسًا: مشاقشة الشتائا وتفسيرها:
 -الفخةر التشميمة) -ما واقع كل مةن  المشةاخ الأثيةريال:زء الأول: للإ:ابة  ن السؤال الثاش): 

 رنم اسنخدام الأسالي  اسحصائية الآنية ف)( ب:امعة أسوان؟الرسوخ الومي
نفري  اسنجابات أنراد عينة الدراسة عمي عبارات الاسنبانة، وذلك من خلال إعطاء الاخنيرار  -1

  4  والاخنيررار الثرراني  موانررق بدرجررة منوسررطة  الرررقم )5الأول  موانررق بدرجررة كبيرررو  الرررقم )
  .3ص يرو  الرقم )والاخنيار الثالث  موانق بدرجة 

 .حسا  نكرارات اسنجابات أنراد العينة عمي كل عبارو من عبارات الاسنبانة-2
، وذلك حسا  المنوسط الحسابي لاسنجابات أنراد العينة عمي كل عبارو من عبارات الاسنبانة-3

  ر                     85، 4236من المعادلة الآنية )منسي والشريف، 
 مجر )س*ك / مجر ك. =  )المنوسط الحسابي  -س

  ، ك  ي نكرار كل درجة، مجر ك  ي عدد أنراد العينة.5، 4، 3حيث س=)
، حسررا  الانحررراف المعيرراري لاسررنجابات أنررراد العينررة عمرري كررل عبررارو مررن عبررارات الاسررنبانة-4

  ر ;32، 4236وذلك من المعادلة الآنية )منسي والشريف، 
 ر ك. *ك / مج4مجر )ح )الانحراف المعياري = 4ع

  .-حيث ح  ي انحرانات الدرجات عن منوسطها الحسابي أي أنر ح= )س_ س
نررم ، حيررث نحديررد الانجرراي العررام لاسررنجابات أنررراد العينررة عمرري كررل عبررارو مررن عبررارات الاسررنبانة-5

 نوزيع نمك الاسنجابات إلي ثلاثة مسنويات منساوية المدي من خلال المعادلة الناليةر
، وبرذلك يمكررن 2.88=5 ÷3-5عردد بردائل الاسرنبانة=)÷أقرل قيمرة –قيمرةطرول الفئرة=)أكبر 

الحصررول عمرري ميررزان ن ررديري ون رراً لم يرراس ن سرريم ليكررارت الثلاثرري، والررذي يمكررن نوضرريحل 
 بالجدول الآنير

  8جدول   
 ميزان ن ديري ون اً لم ياس ن سيم ليكارت الثلاثي  

 الانجاي العام المنوسط الحسابي الاسنجابة
 يعال 5إلي  4.56من  موانق بدرجة كبيرو

 منوسط 4.55إلي  3.89من  موانق بدرجة منوسطة
 ضعيف 3.88إلي  3من  موانق بدرجة ص يرو

وقد قام الباحث بانباع الطري ة اليدوية ني حسا  مرا سربق، ثرم نطكرد مرن صرحة الننرائ  النري      
، وذلرك نجنبراً لحردوث أي خطرط ن نري أو (SPSS 25)نوصرل لهرا باسرنخدام البرنرام  اسحصرائي 
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يمكررن عرررض  بشررري محنمررل حدوثررل نرري حالررة اسررنخدام إحرردي الطررري نين دون الأخررري، وبالنررالي
 محاور الاسنبانة وأبعاد ا عمي النحو الآنيرعمي  أنراد عينة البحث اسنجاباتننائ  

عبرارات  رذا عمري  البحرثأنراد عينة  اسنجاباتوننضح  :واقع المشاخ الأثيري ب:امعة أسوان -1
 كما  و موضح بالجدول الآنير المحور 

 9 جدول
 اسنجابات أنراد عينة البحث عمي أبعاد المحور الخاص بالمناخ الأثيري بجامعة أسوان

 النرني  ع -س الأبعاد
الانجاي 
 العام

 ضعيف 8 2.74 3.88 روح الألفة. -3
 منوسط 3 2.85 ;4.3 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم. -4
 منوسط 5 2.82 4.27 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو. -5
 منوسط 4 2.79 4.29 العدالة الننظيمية. -6
 منوسط 6 2.93 6;.3 نرص النعمم والننمية الشخصية. -7
 منوسط 7 2.84 4:.3 النونيق بين العمل والأسرو. -8

 منوسط 5 2.73 78;.3 المناخ الأثيري ككل    
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

جاء البعد الخاص بالث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم ني المرنبة الأولري بمنوسرط حسرابي قردري  -
 ، والررذي ي ابررل الانجراي المنوسررط، وقررد يرجرع ذلررك إلرري 2.85  وانحرراف معيرراري قردري );4.3)

يشرعر أعضراء  يئرة النردريس أن إل اء نظام الاننخرا  نري نعيرين ال يرادات الجامعيرةه ومرن ثرم 
، أو قد يرجع إلري عردم عدالرة نمرك ال يرادات نمك ال يادات مفروضة عميهم، ننضعف ث نهم نيها

 ني نعاممهم مع أعضاء  يئة الندريس، وعدم الشفانية معهم.
  4.29جرررراء البعررررد الخرررراص بالعدالررررة الننظيميررررة نرررري المرنبررررة الثانيررررة بمنوسررررط حسررررابي قرررردري ) -

 ، والذي ي ابل الانجاي المنوسط، وقد يرجع ذلك إلي قردرو بعرض 2.79ري قدري )وانحراف معيا
ظهررار الحجرة أنضررل مرن بيرر مه ممررا يجعرل ال يررادات  أعضراء  يئرة النرردريس عمري النواصرل وا 
نحكررم لصررالحهم برردون قصررد محابررانهمه ومررن ثررم يشررعر الرربعض بطنررل قررد نررم  ضررم ح هررم، نكمررا 

نكرم نخنصرمون إلري، ولعرل بعضركم أن قال رسول ا) صمي ا) عميل وسمم ر )إنمرا أنرا بشرر، وا 
يكون ألحن بحجنل من بعضه نطقضري لرل بنحرو مرا أسرمع، نمرن قضريت لرل بحرق أخيرل، نهنمرا 
أقطع لل قطعة من النار ، وكذلك إدخال النعاملات الشخصية والح  والكري ني العمرل، وعردم 

ألا نعدلوا إعردلوا  رو أقرر  لمن روي  )سرورو العمل بالآية الكريمةر  ولا يجرمنكم شنئان قوم عمي 
 ، باسضانة إلي لجوء بعض ال يادات إلي إسناد معظرم النكميفرات الوظيفيرة إلري :المائدو، اية 

أعضرراء بعيررنهم ممررن ينوسررم نرريهم الكفرراءو والخبرررو، ظنًررا مررنهم أن ذلررك نرري صررالح العمررله ممررا 
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راحرة الآ خررينه ومررن ثرم يشرعرون بعردم العدالررة يرادي إلري إر راق  رالاء الأعضرراء بالنكميفرات وا 
 ني نوزيع المهام عميهم. 

جررراء البعرررد الخررراص بالانصرررالات المفنوحرررة والصرررريحة مرررع ال رررادو نررري المرنبرررة الثالثرررة بمنوسرررط  -
 ، والرررذي ي ابرررل الانجررراي المنوسرررط، وقرررد 2.82  وانحرررراف معيررراري قررردري )4.27حسرررابي قررردري )

كالنسمط والرببة ني النفرد بانخاذ ال رارات والنكبر  يرجع ذلك إلي أسبا  خاصة بنمك ال يادات
وال رررررور والذانيررررةه ومررررن ثررررم يشررررعرون بررررطن اراء ال يررررر ليسررررت ذا قيمررررة، وبالنررررالي لا يميمررررون 
للاسنماع لأعضاء  يئة الندريس أو السعي إلي نسهيل عمميات الانصال المنبادلة معهم، كما 

دريس أنفسرررهم كالسرررمبية وخرررونهم عمررري قرررد يرجرررع ذلرررك إلررري أسررربا  خاصرررة بطعضررراء  يئرررة النررر
مصالحهم الشخصية مع ال رادوه ممرا يردنعهم الري عردم مناقشرنهم نري المصرالح العامرة المنعم رة 
بالعمررررل، باسضررررانة إلرررري ال يررررود اسداريررررة والننظيميررررة النرررري قررررد نعرقررررل الانصررررالات المفنوحررررة 

 والصريحة مع ال ادو.
خصرية نرري المرنبررة الرابعررة بمنوسررط حسررابي قرردري جراء البعررد الخرراص بفرررص الررنعمم والننميررة الش -

 ، والررذي ي ابررل الانجراي المنوسررط، وقررد يرجرع ذلررك إلرري 2.93  وانحرراف معيرراري قردري )6;.3)
الرررونين اسداري وعرردم الرببررة نرري الن ييررر النرري ننصررف بهررا الجامعررة ك ير ررا مررن الماسسررات 

ة الندريس بها، أو إلي ضعف الحكوميةه ومن ثم ضعف ا نمامها بنطوير وننمية أعضاء  يئ
أو ضررعف ، اسيمرران ب رردرات بعررض أعضرراء  يئررة النرردريس عمرري اسبررداع والابنكررار نرري العمررل

البني النحنية الجامعية الني نحفز عمري الرنعمم والننميرة، نضرلًا عرن نجميرد مركرز ننميرة قردرات 
دريبيرة النري كران أعضاء  يئة الندريس بالجامعة منذ ننرو طويمة، وشركمية وضرعف الردورات الن

ي رردمها، وكرررذلك قمرررة المرررانمرات الدوليرررة النررري ننظمهررا الجامعرررة، وضرررعف نرررونير الررردعم المرررالي 
 لأعضاء  يئة الندريس لممشاركة ني المانمرات الخارجية.

جرراء البعرررد الخرراص برررالنونيق برررين العمررل والأسررررو نرري المرنبرررة الخامسرررة بمنوسررط حسرررابي قررردري  -
 ، والررذي ي ابررل الانجراي المنوسررط، وقررد يرجرع ذلررك إلرري 2.84)   وانحرراف معيرراري قردري4:.3)

عمل عضو  يئة الندريس بالجامعة لا يننهري بمجررد اننهراء دوام العمرل، ولكرن يسرنمر لمرا أن 
جراء البحوث العممية، كما قد ينطم  السفر لجمرع المرادو العمميرة  بعد ذلك بالبحث واسطلاع وا 

ه ممرا يجعرل ننزف الكثيرر مرن الوقرت المخصرص ل سرروالني يحناجهاه ومن ثرم نرهن العمرل يسر
أعضاء  يئة الندريس بصفة عامة واسناث مرنهم بصرفة خاصرة يواجهرون صرعوبات كبيررو نري 

 النونيق بين العمل والأسرو.
   3.88جرراء البعررد الخرراص بررروح الألفررة نرري المرنبررة السادسررة والأخيرررو بمنوسررط حسررابي قرردري ) -

 ، والررذي ي ابررل الانجرراي الضررعيف، وقررد يرجررع ذلررك إلرري شررعور 2.74وانحررراف معيرراري قرردري )
بعرررض أعضررراء  يئرررة النررردريس برررالنمييز والمحابررراو وعررردم العدالرررة نررري النعامرررل ونوزيرررع المهرررام 
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والنكميفات عميهم، وعدم النرزام بعرض أعضراء  يئرة النردريس بالأخلاقيرات والسرموكيات العامرةه 
، باسضرررانة إلررري الننرررانس بيرررر الشرررريف عمرررري ممرررا يرررادي إلررري الشرررحن والكرا يرررة نيمرررا بيررررنهم

المناصر  والنرقيرات بانبراع الرربعض لأسرمو  النممرق الرروظيفي والمجراملات الكاذبرة، والحصررول 
عمي مكاسر  مرن قرادنهم ننيجرة لرذلك، كرل ذلرك يرادي إلري إيجراد جرو بيرر ن ري مرن العلاقرات 

إنخفرراض روح الألفررة  الشخصررية واسنسررانية بررين أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررة، ينررن  عنررل
 والمودو والمحبة بينهم.

 ، 2.73  وانحررراف معيرراري قرردري )78;.3جرراء محررور المنرراخ الأثيررري بمنوسررط حسررابي قرردري ) -
والرررذي ي ابرررل الانجررراي المنوسرررطه ممرررا يعنررري أن المنررراخ الأثيرررري بجامعرررة أسررروان لا يرررزال دون 

 أكثر نفصيلًا كما يمير المسنوي المطمو ه لذا يمكن نناول أبعاد  ذا المحور بصورو
ويمكن نوضيح اسنجابات أنراد عينة البحث عمري عبرارات  رذا  أ( بالشسبة لبعد روح الألفة: -1 

 البعد بالجدول الآنير
 :جدول 

 أنراد عينة البحث عمي واقع روح الألفة بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

نسرررررررود روح الأسررررررررو الواحررررررردو برررررررين  -3
 بالجامعة. أعضاء  يئة الندريس

 منوسط 3 2.83 9;.3   

نهنم الجامعة برنا ية أعضاء  يئرة  -4
 الندريس بها.

 ضعيف 5 2.87 3.72   

ناكرررررد الجامعرررررة عمررررري العمرررررل مرررررن  -5
 خلال روح الفريق.

 ضعيف 4 2.83 3.73   

  جاءت نري 3) رقم واسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبار  يتعح من ال:دول السابق أن     
ممررا يشررير إلرري نرروانر روح الأسرررو الواحرردو  مرنبررة الأولرريهال العبررارو الانجرراي المنوسررط، حيررث احنمررت

جررراءت اسرررنجابات أنرررراد عينرررة  برررين أعضررراء  يئرررة النررردريس بالجامعرررة بدرجرررة منوسرررطة، نررري حرررين
 المررررنبنين العبارنررران  نررري الانجررراي الضرررعيف، حيرررث احنمرررت 4، 5) رقمررري العبرررارنينالبحرررث عمررري 

ممررا يشررير إلرري ضررعف نطكيررد الجامعررة عمرري العمررل مررن خررلال روح  هعمرري النرنيرر  والثالثررة الثانيررة
 بها. الفريق، وضعف ا نمامها برنا ية أعضاء  يئة الندريس

 ويمكررن نوضرريح اسررنجابات ل( بالشسةةبة لبعةةد الثقةةة فةة) القةةادة ومةةدي مصةةداقيت م: -3)
 أنراد عينة البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير

 
 



  
 

066 
 

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أكتوبرعدد 

 2022 الأولالجزء 

 

 ;جدول 
 أنراد عينة البحث عمي واقع الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

أعضرررررررررراء  يئررررررررررة النرررررررررردريس يثررررررررررق  -6
 بالجامعة ني قيادانها.

 منوسط 4 2.96 4.39   

نفي قيرادات الجامعرة بوعود را نحرو  -7
 .أعضاء  يئة الندريس

 منوسط 5 ;2.8 4.36   

ينحمرررري قيررررادات الجامعررررة بالصرررردق  -8
 والأمانة.

 منوسط 3 ;2.8 4.48   

  7، 6، 8اسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبارات أرقام ) يتعح من ال:دول السابق أن     
 هالانجاي المنوسط، حيث احنمت العبارات المران  الأولي والثانية والثالثرة عمري النرنير جاءت ني 

مما يشير إلي أن نحمي قيادات الجامعة بالصدق والأمانة، وث رة أعضراء  يئرة النردريس بالجامعرة 
 نيهم، ووناء نمك ال يادات بوعود ا نحو م لا يزال منوسطًا.

ويمكررن نوضرريح اسررنجابات  مفتوحةةة والصةةريحة مةةع القةةادة:ج( بالشسةةبة لبعةةد الاتصةةالات ال -1 
 أنراد عينة البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير

 32جدول 
 أنراد عينة البحث عمي واقع الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

نوجرررررررد حريرررررررة نررررررري النواصرررررررل مرررررررع  -9
 قيادات الجامعة بصراحة.

 منوسط 4 3:.2 4.23   

نوجد حرية ني إظهرار أي خلانرات  -:
 مع قيادات الجامعة.

 منوسط 5 4:.2 3.92   

يسررهل الحررديث مررع ال يررادات العميررا  -;
 لمجامعة.

 عالي 3 2.98 4.66   

  جاءت نري ;) العبارو رقماسنجابات أنراد عينة البحث عمي  يتعح من ال:دول السابق أن     
ه ممرا يشرير إلري سرهولة الحرديث مرع ال يرادات الأولري العبرارو المرنبرة، حيرث احنمرت العراليالانجاي 

  نري :، 9) رقمري العبرارنينجراءت اسرنجابات أنرراد عينرة البحرث عمري  العميا بالجامعة، ني حرين
مما يشير إلي أن  هعمي النرني  والثالثة الثانية المرنبنين عبارنانال، حيث احنمت المنوسطالانجاي 

 حرية النواصل مع قيادات الجامعة بصراحة، وحرية إظهار الخلانات معها لا نزال منوسطة.
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ويمكرررن نوضررريح اسرررنجابات أنرررراد عينرررة البحرررث عمررري  د( بالشسةةةبة لبعةةةد العدالةةةة التشميميةةةة: -1 
 رعبارات  ذا البعد بالجدول الآني

 33جدول 
 أنراد عينة البحث عمي واقع العدالة الننظيمية بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

نرروزع المكانرر ت بشرركل عررادل عنررد  -32
الوصررول لننررائ  جيرردو مررن خررلال جهررود 

 .أعضاء  يئة الندريس
 منوسط 4 2:.2 4.32   

نوجررررد مسرررراواو نرررري المعاممررررة بررررين  -33
 بالجامعة. أعضاء  يئة الندريس

 منوسط 5 2.98 3.94   

نرنكز النرقيات ني الجامعرة عمري  -34
 معايير واضحة عادلة.

 عالي 3 2.97 ;4.5   

  جراءت 34) العبرارو رقرماسرنجابات أنرراد عينرة البحرث عمري  يتعح من ال:دول السةابق أن     
ه ممررا يشررير إلرري وضرروح وعدالررة معررايير الأولرري العبررارو المرنبررة، حيررث احنمررت العررالينرري الانجرراي 

، 32) رقمرري العبررارنينجرراءت اسررنجابات أنررراد عينررة البحررث عمرري  النرقيررة نرري الجامعررة، نرري حررين
ممررا  هعمرري النرنيرر  الثانيررة والثالثررة المرررنبنين العبارنرران، حيررث احنمررت المنوسررط  نرري الانجرراي 33

ة ني نوزيع المكان ت عند الوصول لننائ  جيدو من خلال جهود أعضاء  يئة يشير إلي أن العدال
 الندريس، والمساواو ني المعاممة بينهم لا نزال منوسطة.

ويمكرن نوضريح اسرنجابات أنرراد عينرة  ه( بالشسبة لبعةد فةرص الةتعمم والتشميةة الشخصةية: -1 
 البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير

 34جدول 
 أنراد عينة البحث عمي واقع نرص النعمم والننمية الشخصية بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

يشررررررعر أعضرررررراء  يئررررررة النرررررردريس  -35
بهمكانيرررررة الرررررنعمم بشررررركل مسرررررنمر داخرررررل 

 الجامعة.
 منوسط 5 7:.2 ::.3   

الفرصرررة لأعضررراء ننررريح الجامعرررة  -36
 يئررررة النرررردريس باسررررنخدام إبررررداعهم نرررري 

 صالح العمل.
 منوسط 3 2.96 ;;.3   

 منوسط 4 2.95 9;.3   نرررونر الجامعرررة الفررررص لأعضررراء  -37



  
 

066 
 

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أكتوبرعدد 

 2022 الأولالجزء 

 

 يئة الندريس بنطوير قدرانهم ومهارانهم 
 ني العمل.

، 37، 36اسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبرارات أرقرام ) يتعح من ال:دول السابق أن     
  جرراءت نرري الانجرراي المنوسررط، حيررث احنمررت العبررارات المرانرر  الأولرري والثانيررة والثالثررة عمرري 35

ممررا يشرير إلرري أن إناحررة الفرصرة لأعضرراء  يئرة النرردريس باسررنخدام إبرداعهم نرري صررالح  هالنرنير 
ل بالنسرربة ل يررام الجامعررة بنررونير الفرررص لهررم بنطرروير قرردرانهم العمررل لا يررزال منوسررطًا، والأمررر نفسرر

 ومهارانهم ني العمل، وشعور م بهمكانية النعمم بشكل مسنمر داخل الجامعة.
ويمكرن نوضريح اسرنجابات أنرراد عينرة البحرث  و( بالشسبة لبعد التوافق بين العمةل والأسةرة: -1 

 عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير
 35جدول 

 أنراد عينة البحث عمي واقع النونيق بين العمل والأسرو بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

نسررررراعد الجامعرررررة أعضررررراء  يئرررررة  -38
الندريس عمي نح يق النوازن بين العمرل 

 والمسئوليات الأسرية.
 منوسط 4 2.99 :3.8   

ينطمرررررررررر  النجرررررررررراح نرررررررررري العمررررررررررل  -39
 النضحية بالحياو الأسرية.

 منوسط 3 3;.2 4.37   

نهيرررررر  الجامعررررررة الظررررررروف النرررررري  -:3
نمكن أعضراء  يئرة النردريس مرن رعايرة 

 أسر م.
 ضعيف 5 2.97 3.85   

، 39) رقمرري العبررارنيناسررنجابات أنررراد عينررة البحررث عمرري  يتعةةح مةةن ال:ةةدول السةةابق أن     
 هعمري النرنير  الأولي والثانيرة المرنبنين العبارنان، حيث احنمت المنوسطني الانجاي جاءت   38

مما يشير إلي أن النجاح نري العمرل بالجامعرة ينطمر  النضرحية بالحيراو الأسررية أحيانًرا، وأن قيرام 
الجامعة بمساعدو أعضاء  يئة النردريس عمري نح يرق النروازن برين العمرل والمسرئوليات الأسررية لا 

  نرري الانجرراي :3) العبررارو رقرمجرراءت اسرنجابات أنررراد عينررة البحرث عمرري  ال منوسررطًا، نري حررينيرز 
العبارو المرنبة الثالثة والأخيروه مما يشير إلي ضعف قيام الجامعة بنهيئرة ، حيث احنمت الضعيف

 الظروف الني نمكن أعضاء  يئة الندريس من رعاية أسر م.
أبعراد  رذا عمري  أنرراد عينرة البحرث اسرنجاباتوننضرح  :واقع الفخةر التشميمة) ب:امعةة أسةوان-2

 كما  و موضح بالجدول الآنير المحور 
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 36 جدول
 اسنجابات أنراد عينة البحث عمي أبعاد المحور الخاص بالفخر الننظيمي بجامعة أسوان

 النرني  ع -س الأبعاد
الانجاي 
 العام

 منوسط 4 ;2.7 4.23 الفخر الننظيمي العاطفي. -3
 منوسط 3 ;2.7 4.28 الفخر الننظيمي الانجا ي. -4

 منوسط 3 :2.7 4.255 الفخر الننظيمي ككل    
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

جررراء البعرررد الخررراص برررالفخر الننظيمررري الانجرررا ي نررري المرنبرررة الأولررري بمنوسرررط حسرررابي قررردري  -
 ، والررررذي ي ابررررل الانجرررراي المنوسررررط، كمررررا جرررراء البعررررد ;2.7  وانحررررراف معيرررراري قرررردري )4.28)

  وانحرراف 4.23الخاص بالفخر الننظيمي العاطفي ني المرنبة الثانية بمنوسرط حسرابي قردري )
ضرررعف ، والرررذي ي ابرررل الانجررراي المنوسرررط أيضًرررا، وقرررد يرجرررع ذلرررك إلررري  ;2.7معيررراري قررردري )

، إنجازات الجامعة ني المجالات النعميمية والبحثية والمجنمعية م ارنًة مع بير ا من الجامعات
أو إلرري ضررعف اسعررلان عررن الجهررود الجامعيررة نحررو المجنمررع أو النررروي  لهررا، أو إلرري ضررعف 

ا يراثر عمري شرعور م برالفخر العراطفي والانجرا ي نحرو إشراك أعضاء  يئرة النردريس نيهراه ممر
 جامعنهم.

 ، :2.7  وانحرراف معيراري قردري )4.255جاء محور الفخر الننظيمي بمنوسرط حسرابي قردري ) -
والذي ي ابل الانجاي المنوسط ه ممرا يعنري أن مسرنوي الفخرر الننظيمري بجامعرة أسروان لا يرزال 

 بعاد  ذا المحور بصورو أكثر نفصيلًا كما يميردون المسنوي المطمو ، لذا يمكن نناول أ
ويمكررن نوضرريح اسررنجابات أنررراد عينررة البحررث  أ( بالشسةةبة لبعةةد الفخةةر التشميمةة) العةةاطف): -2 

 عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير
 37جدول 

 أنراد عينة البحث عمي واقع الفخر الننظيمي العاطفي بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 الموان ةدرجة 

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

 يئررررررة  يسررررررعدني أن أكررررررون عضررررررو -3
 ني  ذي الجامعة. ندريس

 عالي 3 2.95 4.68   

أنخررررررر بمررررررا نح  ررررررل الجامعررررررة مررررررن  -4
 إنجازات.

 منوسط 4 2.99 ::.3   

أشعر بطن الجامعة ن دم شريئًا مفيردًا  -5
 لممجنمع.

 منوسط 5 4:.2 :3.8   
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  جاءت نري 3) العبارو رقماسنجابات أنراد عينة البحث عمي  يتعح من ال:دول السابق أن     
ارو المرنبة الأولريه ممرا يشرير إلري سرعادو أعضراء  يئرة النردريس ، حيث احنمت العبالعاليالانجاي 

 ،4) رقمي العبارنينجاءت اسنجابات أنراد عينة البحث عمي  بالجامعة بعضوينهم نيها، ني حين
ه مما يشير عمي النرني  الثانية والثالثة المرنبنين العبارنان، حيث احنمت المنوسط  ني الانجاي 5

إلي أن نخر أعضاء  يئة الندريس باسنجازات الني نح  ها الجامعة، وشعور م برطن الجامعرة ن ردم 
 شيئًا مفيدً لممجنمع لا يزال منوسطًا.

ويمكرن نوضريح اسرنجابات أنرراد عينرة البحرث  :ةاه):ل( بالشسبة لبعد الفخر التشميم) الات -2 
 عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير

 38جدول 
 أنراد عينة البحث عمي واقع الفخر الننظيمي الانجا ي بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

أشرررررررررررعر برررررررررررالفخر نجررررررررررراي عممرررررررررررري  -6
 بالجامعة.

 منوسط 4 :2.8 4.24   

أنخررررررررررر بهسررررررررررهاماني نرررررررررري نجرررررررررراح  -7
 منوسط 5 8:.2 3.97    الجامعة.

أشعر برالفخر حينمرا أخبرر الآخررين  -8
 عن اننمائي لهذي الجامعة.

 عالي 3 :2.9 4.62   

  جاءت نري 8) العبارو رقماسنجابات أنراد عينة البحث عمي  يتعح من ال:دول السابق أن     
ممرا يشرير إلري شرعور أعضراء  يئرة النردريس  العبارو المرنبة الأولريه، حيث احنمت العاليالانجاي 

جاءت اسنجابات أنراد عينة البحرث عمري  بالفخر عند إخبار الآخرين باننمائهم لمجامعة، ني حين
 لثانيررة والثالثررةا المرررنبنين العبارنرران، حيررث احنمررت المنوسررط  نرري الانجرراي 7، 6) رقمرري العبررارنين

ممررا يشررير إلرري أن شررعور أعضرراء  يئررة النرردريس بررالفخر نجرراي عممهررم بالجامعررة،  هعمرري النرنيرر 
 ونخر م بهسهامانهم ني نجاح الجامعة لا يزال منوسطًا.

أبعراد  رذا عمري  أنرراد عينرة البحرث اسرنجاباتوننضرح  :واقع الرسوخ الوميف) ب:امعة أسةوان-3
 كما  و موضح بالجدول الآنير المحور 
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 39 جدول
 اسنجابات أنراد عينة البحث عمي أبعاد المحور الخاص بالرسوخ الوظيفي بجامعة أسوان

 النرني  ع -س الأبعاد
الانجاي 
 العام

 منوسط 4 ;2.8 ;;.3 الروابط الننظيمية والمجنمعية. -3
 منوسط 3 ;2.7 4.39 النوانق الننظيمي والمجنمعي. -4
 منوسط 5 2.76 4;.3 النضحية الننظيمية والمجنمعية. -5

 منوسط 4 :2.7 4.248 الرسوخ الوظيفي ككل    
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

جرراء البعرررد الخرراص برررالنوانق الننظيمرري والمجنمعررري نرري المرنبرررة الأولرري بمنوسرررط حسررابي قررردري  -
 ، والررذي ي ابررل الانجراي المنوسررط، وقررد يرجرع ذلررك إلرري ;2.7  وانحرراف معيرراري قردري )4.39)

أن نشطو معظم أعضاء  يئة الندريس بالجامعة كانت ني محانظات أخرري نخنمرف نري ث اننهرا 
د ا عررن ث انررة المجنمررع الأسررواني وعادانررل ون اليررديه ومررن ثررم يجررد الكثيررر مررنهم وعادانهررا ون اليرر

صررعوبة كبيرررو نرري النوانررق مررع  ررذا المجنمررع وأنرررادي، كمررا أن الارنفرراع الكبيررر نرري درجررة حرررارو 
محانظرررة أسررروان بفصرررل الصررريف عرررن بير رررا مرررن المحانظرررات يجعرررل أعضررراء  يئرررة النررردريس 

 مع العيش نيها. بالجامعة بير قادرين عمي النطقمم
جرراء البعررد الخرراص بررالروابط الننظيميررة والمجنمعيررة نرري المرنبررة الثانيررة بمنوسررط حسررابي قررردري  -

إلرري  ذلرركقررد يرجرع و  ، والررذي ي ابررل الانجراي المنوسررط، ;2.8  وانحرراف معيرراري قردري );;.3)
عضرراء ضرعف الخردمات الاجنماعيررة النري ن ردمها الجامعررة لنوطيرد العلاقرات الاجنماعيررة برين أ

اخنلاف ث انة المجنمرع الأسرواني وعادانرل ون اليردي عرن ث انرة ، باسضانة إلي  يئة الندريس بها
ه ممرررا يجعرررل الكثيرررر مرررنهم المجنمعرررات الأصرررمية لأعضررراء  يئرررة النررردريس وعادانهرررا ون اليرررد ا
ضرعف اقننراع أعضراء  يئرة يواجهون صرعوبة نري نكروين روابرط اجنماعيرة معهرم، نضرلًا عرن 

لجامعررررة بط ميررررة المشرررراركة نرررري الأنشررررطة والمنظمررررات المجنمعيررررة داخررررل المجنمررررع النرررردريس با
الأسواني، أو إلي ضعف قدرو  ذي المنظمات عمي الدعاية لأنشرطنها، ومحدوديرة قردرنها عمري 

أن معظم أعضاء  يئة الندريس بالجامعرة ، باسضانة إلي اسن طا  أعضاء  يئة الندريس بها
ي، ويجردون صرعوبة نري اسرن دام أسرر م لمعريش نري محانظرة من محانظرات أخرر  من الم نربين

أسوان، وقمة الاسنراحات المخصصرة لهرم م ارنرةً بعردد أعضراء  يئرة النردريس بهرا، واقنصرار ا 
 عمي العضو ن ط دون أسرنل.

جاء البعد الخاص بالنضحية الننظيمية والمجنمعية ني المرنبة الثالثة والأخيرو بمنوسط حسابي  -
 ، والرذي ي ابرل الانجراي المنوسرط، وقرد يرجرع ذلرك 2.76وانحرراف معيراري قردري )  4;.3قدري )
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الخدمات الصحية والاجنماعية الني ن دمها الجامعة لأعضاء  يئة الندريس والنري إلي ضعف 
نزيد من نمسكهم بالب اء بالعمل بالجامعة، نظرًا ل مة الميزانيات المخصصة لهرذي الخردمات، أو 

كمرا أن العمرل  ،ريرة المسرئولة عرن نرادي أعضراء  يئرة النردريس بالجامعرةلضعف الكروادر اسدا
بعررررد المسررررانة بينهررررا وبررررين معظررررم  داخررررل المجنمررررع الأسررررواني لرررريس جاذبًررررا بمررررا يكفرررري، بسررررب 

المحانظات الني يننمي لهرا أعضراء  يئرة النردريس، وكرذلك الط رس السر  نري نصرل الصريف، 
وكونها من المحانظات الحدودية، كما أن الخسائر المادية المنرنبة عمري نررك العمرل بالجامعرة 

مصررررية، ليسرررت كبيررررو، بسرررب  نسررراوي روانررر  أعضررراء  يئرررة النررردريس نررري معظرررم الجامعرررات ال
نضررلًا عررن ارنفرراع روانرربهم بالجامعررات العربيررةه ومررن ثررم نررهن نرررك العمررل بالجامعررة والالنحرراق 

أن أعضاء  يئة الندريس  باسضانة إليبهحدي  ذي الجامعات ينرن  عميل أرباح مادية كبيرو، 
بالجامعرررات حاصرررمون عمررري أعمررري الررردرجات العمميرررة، ويرررزداد الطمررر  عمررريهم مرررن سررروق العمرررل 

دو مررن خبرررانهم، وننرراح لررديهم العديررد مررن الفرررص واسبررراءات الماديررة والمعنويررة لنرررك للاسررنفا
 العمل بجامعانهم والالنحاق بجامعات أخري.

  وانحرررراف معيررراري قررردري 4.248جررراء محرررور الرسررروخ الررروظيفي ككرررل بمنوسرررط حسرررابي قررردري ) -
وظيفي بجامعة أسوان  ، والذي ي ابل الانجاي المنوسطه مما يعني أن مسنوي الرسوخ ال:2.7)

لا يزال دون المسنوي المطمو ، لذا يمكرن ننراول أبعراد  رذا المحرور بصرورو أكثرر نفصريلًا كمرا 
  يمير

ويمكرررن نوضررريح اسرررنجابات أنرررراد عينرررة  أ( بالشسةةةبة لبعةةةد الةةةروابط التشميميةةةة والم:تمعيةةةة: -3 
 البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير

 :3جدول 
 عينة البحث عمي واقع الروابط الننظيمية والمجنمعية بجامعة أسوانأنراد اسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

نربطنرررري علاقررررات اجنماعيررررة طيبررررة  -3
 مع زملائي ني العمل.

 منوسط 4 2.99 4.37   

أنمنرررع بعضررروية العديرررد مرررن المجررران  -4
 بالجامعة.والوحدات الننظيمية 

 منوسط 5 5:.2 4.22   

اسرررن راري الأسرررري والعرررائمي مررررنبط  -5
 منوسط 7 7:.2 3.97    بوجودي داخل محانظة أسوان.

نربطنرري علاقررات اجنماعيررة وطيررردو  -6
 مع أعضاء المجنمع الأسواني.

 منوسط 3 2.98 4.39   

 منوسط 6 2.97 ::.3   أسررررررررنمنع بالمشرررررررراركة نرررررررري بعررررررررض  -7
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الأنشرررطة والمنظمرررات المجنمعيرررة داخرررل 
 محانظة أسوان.

، 4، 3، 6اسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبارات أرقام ) يتعح من ال:دول السابق أن     
   جرررراءت نرررري الانجرررراي المنوسررررط، حيررررث احنمررررت العبررررارات المرانرررر  الأولرررري والثانيررررة والثالثررررة5، 7

ارنبرررراط أعضررراء  يئرررة النررردريس بعلاقررررات ه ممرررا يشرررير إلررري أن عمررري النرنيرررر  والرابعرررة والخامسرررة
اجنماعيرررة وطيررردو مرررع أعضررراء المجنمرررع الأسرررواني أو مرررع زملائهرررم نررري العمرررل لا يرررزال منوسرررطًا، 
والأمررر نفسرررل بالنسررربة لعررردد مرررن ينمنعرررون مرررنهم بعضررروية المجررران والوحررردات الننظيميرررة بالجامعرررة، 

 ن، والاسن رار الأسري لهم.ومشاركنهم ني الأنشطة والمنظمات المجنمعية داخل محانظة أسوا
ويمكرررن نوضرريح اسرررنجابات أنررراد عينرررة  ل( بالشسةةبة لبعةةةد التوافةةةق التشميمةة) والم:تمعةةة): -3 

 البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير
 ;3جدول 

 أنراد عينة البحث عمي واقع النوانق الننظيمي والمجنمعي بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

ننوانرررررق أ رررررداني وقيمررررري وخططررررري  -8
 المسن بمية مع منطمبات وظيفني.

 منوسط 4 :2.8 4.46   

يوجررررد نوانررررق وانسررررجام بينرررري وبررررين  -9
 زملائي ني العمل.

 منوسط 3 2.93 4.53   

نررررنلاءم ث ررررانني مررررع الث انررررة العامررررة  -:
 لممجنمع الأسواني.

 منوسط 6 2.93 4.22   

أشرررررررررعر بالراحرررررررررة بالحيررررررررراو داخرررررررررل  -;
 المجنمع الأسواني.

 منوسط 5 6:.2 4.35   

، ;، 8، 9اسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبارات أرقام ) يتعح من ال:دول السابق أن     
 والرابعررة   جرراءت نرري الانجرراي المنوسررط، حيررث احنمررت العبررارات المرانرر  الأولرري والثانيررة والثالثررة:

ه ممرا يشررير إلري أن النوانررق والانسرجام بررين أعضراء  يئررة النردريس، ونوانررق أ رردانهم عمري النرنيرر 
وقررريمهم وخططهرررم المسرررن بمية مرررع منطمبرررات وظرررائفهم، وشرررعور م بالراحرررة بالحيررراو داخرررل المجنمرررع 

 الأسواني، ونلاام ث انانهم مع الث انة العامة لممجنمع الأسواني، كل ذلك يعد منوسطًا.
ويمكرن نوضريح اسرنجابات أنرراد  لشسبة لبعد التعةحية التشميميةة والم:تمعيةة:ج( با -4)

 عينة البحث عمي عبارات  ذا البعد بالجدول الآنير
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 أنراد عينة البحث عمي واقع النضحية الننظيمية والمجنمعية بجامعة أسواناسنجابات 

 العبارات
 درجة الموان ة

 النرني  ع -س
الانجاي 
 5ك 4ك  3ك العام

ينرنرررررررررر  عمرررررررررري نركرررررررررري العمرررررررررررل  -32
 بالجامعة خسائر مادية كبيرو.

 ضعيف 6 2.88 3.85   

نجمعني بزملائي بالعمل علاقات  -33
منميرررررزو يصرررررع  عمررررري نعويضرررررها برررررطي 

 جامعة أخري.
 منوسط 3 2.99 4.38   

نركررررررري العمرررررررل داخرررررررل المجنمرررررررع  -34
 منوسط 5 2:.2 ;:.3    الأسواني يعد قرارًا صعبًا بالنسبة لي.

ينرنرررررررررر  عمرررررررررري نركرررررررررري العمرررررررررررل  -35
بالجامعررررررة خسررررررارو الخرررررردمات الصررررررحية 

 والاجنماعية المنميزو الني ن دمها.
 منوسط 4 2.89 4.23   

، 35، 33اسنجابات أنراد عينة البحث عمي العبرارات أرقرام ) يتعح من ال:دول السابق أن     
العبررارات المرانرر  الأولرري والثانيررة والثالثررة عمرري   جرراءت نرري الانجرراي المنوسررط، حيررث احنمررت 34

ه مما يشير إلي أن العلاقات بين أعضاء  يئة الندريس بالجامعة ليست وطيردو بمرا يكفري النرني 
لجعمهررم ينمسرركون بالب رراء بالجامعررة خونرًرا مررن ن رردانها، و ررذا مررا ينفررق مررع اسررنجابات أنررراد عينررة 

ط الننظيميررة والمجنمعيررة، كمررا يشررير إلرري أن الخرردمات البحررث عمرري العبررارو الأولرري مررن بعررد الرررواب
الصرررحية والاجنماعيرررة النررري ن ررردمها الجامعرررة لأعضررراء  يئرررة النررردريس نعرررد منوسرررطة، وأن العمرررل 
داخررل المجنمررع الأسررواني لرريس جاذبًررا بمررا يكفرريه ومررن ثررم نررهن قرررار الفرررد نرررك العمررل داخررل  ررذا 

  نررري 32) العبررارو رقررمد عينررة البحررث عمرري كررذلك جرراءت اسررنجابات أنررراالمجنمررع لرريس صررعبًا، و 
العبررارو المرنبررة الرابعررةه ممررا يشررير إلرري ضررعف الخسررائر الماديررة الانجرراي الضررعيف، حيررث احنمررت 

 المنرنبة عمي نرك العمل بالجامعة،
هل تو:د  لاقات ارتباطية دالة إحصائيًا بين كل من ال:زء الثاش): للإ:ابة  ن السؤال الثالث: 

نررم حسررا  معامررل  الرسةةوخ الةةوميف)( ب:امعةةة أسةةوان؟ -الفخةةر التشميمةة) -ي  المشةةاخ الأثيةةر 
، ويمكرررن نوضررريح ذلرررك (SPSS 25)ارنبررراط بيرسرررون، وذلرررك باسرررنخدام البرنرررام  اسحصرررائي 

 بالجدول الآنير
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 43جدول           
 معاملات الارنباط بين من يرات البحث ودلالنها          

 الفخر الننظيمي المناخ الأثيري المن يرات
  3 المناخ الأثيري
 3 **7::.2 الفخر الننظيمي
 **42:.2 **74;.2 الرسوخ الوظيفي

 يتعح من ال:دول السابق أن:     
  برين 2.23 ، ودالة عند مسنوي )7::.2وجود علاقة ارنباطية  موجبة بمعامل ارنباط قدري ) -

المنرراخ الأثيررري والفخررر الننظيمرري، ويرردل ذلررك عمرري أنررل كممررا زاد نرروانر أبعرراد المنرراخ الأثيررري 
بجامعرررة أسررروان كممرررا ازداد شرررعور أعضررراء  يئرررة النررردريس برررالفخر الننظيمررري، وينفرررق ذلرررك مرررع 

  .467، ;423يمي )دراسة النش
  برين 2.23 ، ودالرة عنرد مسرنوي )74;.2وجود علاقة ارنباطية موجبة بمعامل ارنبراط قردري ) -

المنرراخ الأثيررري والرسرروخ الرروظيفي، ويرردل ذلررك عمرري أنررل كممررا زاد نرروانر أبعرراد المنرراخ الأثيررري 
نفق ذلك مرع ويبجامعة أسوان كمما ازداد مسنوي الرسوخ الوظيفي لأعضاء  يئة الندريس بها، 

 ، ودراسررررة 474، 4239 ، دراسررررة جررررودو والم ربرررري )422، 4243دراسررررة يوسررررف واخرررررون )
  .:7، :423أمين )

  برين 2.23 ، ودالرة عنرد مسرنوي )42:.2وجود علاقة ارنباطية موجبة بمعامل ارنبراط قردري ) -
لنردريس الفخر الننظيمي والرسوخ الوظيفي، ويدل ذلك عمي أنرل كممرا زاد شرعور أعضراء  يئرة ا

 بجامعة أسوان بالفخر الننظيمي كمما ازداد مسنوي الرسوخ الوظيفي لديهم.
ال:زء الثالث: للإ:ابة  ن السؤال الرابةع: مةا الإسة ام الشسةب) لكةل مةن المشةاخ الأثيةري والفخةر 

نررم اسررنخدام نحميررل الانحرردار المنعرردد،  التشميمةة) فةة) التشبةةؤ بالرسةةوخ الةةوميف) ب:امعةةة أسةةوان؟
 ، ويمكن نوضيح ننائجل بالجدول الآنير(SPSS 25)دام البرنام  اسحصائي وذلك باسنخ
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 ننائ  نحميل الانحدار لممن يرات المنبئة بالرسوخ الوظيفي

 المن يرات المسن مة
المن ير 
 النابع

 ت بينا R R2 قيمة ف الثابت

 روح الألفة

الروابط 
الننظيمية 
 والمجنمعية

2.62 955.7 2.;: 2.;8 

-2.24  -2.94*  
 34.99 2.64 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم

2.26- الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو  -2.8;*  
 62.: 2.55 العدالة الننظيمية

 64.: 2.54 نرص النعمم والننمية الشخصية
*2.83 2.24 النونيق بين العمل والأسرو  

 5:.4 2.38 العاطفيالفخر 
 5.54 2.37 الفخر الانجا ي
 روح الألفة

النوانق 
الننظيمي 
 والمجنمعي

2.47 574.5 2.;8 2.;4 

2.37 7.47 
 :35.9 2.86 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم

 ;5.5 2.48 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو
 ;;.6 2.49 العدالة الننظيمية

2.23- نرص النعمم والننمية الشخصية  -2.34*  
 4.82 2.36 النونيق بين العمل والأسرو

 2:.7 2.69 الفخر العاطفي
 4.84 2.39 الفخر الانجا ي
 روح الألفة

النضحية 
الننظيمية 
 والمجنمعية

2.358 738.; 2.;9 2.;6 

2.56 36.52 
 9.27 :2.4 مصداقينهمالث ة ني ال ادو ومدي 

 7.58 2.56 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو
 8.27 :2.4 العدالة الننظيمية

 87.; 2.66 نرص النعمم والننمية الشخصية
 5.73 2.37 النونيق بين العمل والأسرو

 5;.8 2.69 الفخر العاطفي
 4.63 2.35 الفخر الانجا ي
 روح الألفة

الرسوخ 
الوظيفي 
 ككل

2.2;6 3242.5 2.;8 2.;9 

2.27 4.;3 
 38.95 2.69 الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم

 6.76 2.43 الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو
 55.; 2.53 العدالة الننظيمية

 25.: 2.48 نرص النعمم والننمية الشخصية
*2.45 2.23 النونيق بين العمل والأسرو  
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 :9.7 2.59 الفخر العاطفي
 6.28 2.37 الفخر الانجا ي

 حيث إن * نعني بير دالة.
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

لا نوجرد دلالرة إحصرائية لمعراملات انحردار كرل مرنر  بالشسبة لمروابط التشميمية والم:تمعيةة: -
)روح الألفررة، الانصررالات المفنوحررة والصررريحة مررع ال ررادو، النونيررق بررين العمررل والأسرررو ، بينمررا 

كل منر )الث رة نري ال رادو ومردي لمعاملات انحدار   2.27مسنوي ) وجد دلالة احصائية عندن
مصرررداقينهم، العدالرررة الننظيميرررة، نررررص الرررنعمم والننميرررة الشخصرررية، الفخرررر العررراطفي، والفخرررر 

 ، وبمرا 365، 4243 ، ودراسرة السريد ):7، :423الانجا ي ، وينفق ذلك مع دراسة أمين )
لمررررروابط مرررن النبرررراين الكمررر   % 8;) نفسررررر مرررا يرررروازى المن يررررات ن  ررررذينررره (R2=0.96)أن 

خررى أننرجرع إلر  من يررات  % 6)ما النسبة الباقيرة والنر  نبمر  حروال  أ الننظيمية والمجنمعية،
روابط الننظيميرررة ومرررن ثرررم يمكرررن كنابرررة معادلرررة الننبرررا برررال هالحرررالي البحرررثخارجرررة عرررن نطررراق 

 كما يم ر والمجنمعية
+  ي مصررررداقينهمث ررررة نرررري ال ررررادو ومرررردال x 2.64 + 2.62= الررررروابط الننظيميررررة والمجنمعيررررة

2.55 x 2.54+  عدالرررة الننظيميرررةال x 2.38+  نررررص الرررنعمم والننميرررة الشخصرررية x  الفخرررر
  الفخر الانجا ي.x  2.37العاطفي + 

لا نوجرد دلالرة إحصرائية لمعامرل انحردار نررص الرنعمم  بالشسبة لمتوافق التشميم) والم:تمع): -
كررل لمعرراملات انحرردار   2.27مسررنوي ) وجررد دلالررة احصررائية عنرردوالننميررة الشخصررية، بينمررا ن

مرررنر )روح الألفرررة، الث رررة نررري ال رررادو ومررردي مصرررداقينهم، الانصرررالات المفنوحرررة والصرررريحة مرررع 
ال رررادو، العدالرررة الننظيميرررة، النونيرررق برررين العمرررل والأسررررو، الفخرررر العررراطفي، الفخرررر الانجرررا ي ، 

 ، وبمرا 365، 364، 4243 ، ودراسة السيد );7، :7، :423وينفق ذلك مع دراسة أمين )
لمنوانررررق مررررن النبرررراين الكمرررر   % 4;) نفسررررر مررررا يرررروازى المن يرررررات ن  ررررذينرررره (R2=0.92)أن 

خررى أننرجرع إلر  من يررات  % :)ما النسربة الباقيرة والنر  نبمر  حروال  أ الننظيمي والمجنمعي،
 برررالنوانق الننظيمررريومرررن ثرررم يمكرررن كنابرررة معادلرررة الننبرررا  هالحرررالي البحرررثخارجرررة عرررن نطررراق 

 كما يم ر والمجنمعي
ث رررة نررري ال رررادو ال x 2.86 + روح الألفرررة x 2.37+  2.47= النوانرررق الننظيمررري والمجنمعررري

عدالرة ال x 2.49+  نصالات المفنوحرة والصرريحة مرع ال رادوالا x 2.48 + ومدي مصداقينهم
  2.39الفخررر العرراطفي +  x 2.69+ النونيررق بررين العمررل والأسرررو  x 2.36+  الننظيميررة

x.الفخر الانجا ي  
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  2.27مسررررنوي ) وجررررد دلالررررة احصررررائية عنرررردن بالشسةةةةبة لمتعةةةةحية التشميميةةةةة والم:تمعيةةةةة: -
كرررل مرررنر )روح الألفرررة، الث رررة نررري ال رررادو ومررردي مصرررداقينهم، الانصرررالات انحررردار  تلمعررراملا

المفنوحررة والصررريحة مررع ال ررادو، العدالررة الننظيميررة، نرررص الررنعمم والننميررة الشخصررية، النونيررق 
ن العمل والأسرو، الفخر العاطفي، الفخر الانجا ي ، وينفق ذلرك مرع دراسرة جرودو والم ربري بي
 ، وبمررا 365، 364، 4243 ، ودراسررة السرريد );7، :423 ، ودراسررة أمررين )475، 4239)

لمنضررحية مررن النبرراين الكمرر   % 6;) نفسررر مررا يرروازى المن يرررات ن  ررذينرره (R2 =0.94)أن 
خررى أننرجرع إلر  من يررات  % 8)ما النسبة الباقيرة والنر  نبمر  حروال  أ الننظيمية والمجنمعية،
بالنضررحية الننظيميررة ومررن ثررم يمكررن كنابررة معادلررة الننبررا  هالحررالي البحررثخارجررة عررن نطرراق 

 كما يم ر والمجنمعية
ث ة نري ال رادو ال x :2.4 + روح الألفة x 2.56 + 2.358= النضحية الننظيمية والمجنمعية

عدالرة ال x :2.4+  نصالات المفنوحرة والصرريحة مرع ال رادوالا x 2.56 + مومدي مصداقينه
النونيق بين العمرل والأسررو  x 2.37 + نرص النعمم والننمية الشخصية x 2.66+  الننظيمية

 +2.69 x  + 2.35الفخر العاطفي  x.الفخر الانجا ي 
لا نوجرد دلالرة إحصررائية لمعامرل انحردار النونيررق برين العمررل  بالشسةبة لمرسةةوخ الةوميف) ككةةل: -

والأسرررو، وقررد يرجررع ذلررك إلرري أن العديررد مررن المسررئوليات الأسرررية النرري يمكررن أن ننررطثر بالعمررل 
يمكن الن م  عميها مرن خرلال الروانر  المجزيرة النري يمكرن أن يحصرل عميهرا الفررد مرن عممرل 

سة الأطفال والوجبرات الجرا زوه ومرن ثرم نرهن الحالرة كدور رعاية الأطفال والمعمم الخاص وجمي
الماديرررة نرررونر العديرررد مرررن اسمكانيرررات النررري يمكرررن أن نخنصرررر الوقرررت والجهرررد، ونسررراعد عمررري 

مبرررًا لمفررد  -مرن وجهرة نظرر الربعض -النونيق بين العمل والاسررو، ومرن ثرم لا يعرد  رذا البعرد
 وجررد دلالررة احصررائية عنرردظيفي، بينمررا نلنرررك وظيفنررله وبالنررالي نهنررل لا يسررهم نرري رسرروخل الررو 

كرل مرنر )روح الألفرة، الث رة نري ال رادو ومردي مصرداقينهم، انحدار  تلمعاملا  2.27مسنوي )
الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو، العدالة الننظيمية، نرص النعمم والننمية الشخصية، 

، 422، 4243سررف واخرررون )الفخررر العرراطفي، الفخررر الانجررا ي ، وينفررق ذلررك مررع دراسررة يو 
 ، وقد يرجع ذلك إلي أن بث روح الألفة والرود والمحبرة برين :7، :423 ، دراسة أمين )423

أعضاء  يئة الندريس بالجامعة يسا م ني خمق حالة من الرضا النام عن العمرل، والرببرة نري 
  لمفنوحررة معهرراأن الث ررة نرري ال يررادات الجامعيررة ومصررداقينها والانصررالات ا الاسررنمرار بررل، كمررا

ن البًرررا مرررا يكرررون ال ائرررد  بالمنظمررةه  لرنباطررراون ويرررة  الفرررردرسرروخ  نررري نعزيرررز  -أيضًرررا -نسررا م
عمرر  نوسرريع روابطهررم  همأن يشررجع المنوقررعمررن بيررر مراوسرريل، و  عررنا عاطفيًرر ابعيرردً  المنسررمط

كرررون بمثابرررة قيرررد رئيسررري عمررر  دوانرررع نقرررد  سياسرررانل إنالاجنماعيرررة نررري  مكررران العمرررل، حيرررث 
أو منابعررة مسررار وظيفرري يرردمجهم نرري مجررال  للنطرروير خطررط مهنيررة طويمررة الأجرر المراوسررين
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كمرا أن شرعور أعضراء  يئرة ، مصدر الهويرة الذانيرة لهرم  لويعنبرون لالعمل الذي يسنمنعون ب
النرردريس بعدالررة مررا يحصررمون عميررل مررن مكانرر ت وحرروانز ومعاممررة نظيررر مررا ي دمونررل مررن عمررل 

ظمرانهم، وكرذلك نرهن نروانر نررص الرنعمم والننميرة الشخصرية لأعضراء يدنعهم إلي عردم نررك من
 يئة الندريس يسا م ني زيادو نوان هم مع منطمبات وظائفهمه ومن ثم زيادو رسوخهم الوظيفي، 
كمررا أن نخررر م باننمررائهم لمجامعررة عاطفيًررا وانجا يًررا ونبررا يهم واعنررزاز م بهنجازانهررا يسررا م نرري 

بالعمل بها، لأن وجود م بها يشربع لرديهم الحاجرة لمن ردير الاجنمراعي زيادو رببنهم بالاسنمرار 
ثبات الذات، وبما أن  من النباين  % 9;) نفسر ما يوازى المن يرات ن  ذينه (R2 =0.97)وا 

ننرجرع إلر   % 5)ما النسبة الباقية والنر  نبمر  حروال  أ لمنضحية الننظيمية والمجنمعية،الكم  
بالرسروخ ومرن ثرم يمكرن كنابرة معادلرة الننبرا  هالحرالي البحرثاق خرى خارجة عن نطأمن يرات 

 كما يم ر الوظيفي ككل
ث ررة نرري ال ررادو ومرردي ال x 2.69 + روح الألفررة x 2.27 + 6;2.2= الرسرروخ الرروظيفي ككررل

عدالررررررة ال x 2.53+  نصررررررالات المفنوحررررررة والصررررررريحة مررررررع ال ررررررادوالا x 2.43 + مصررررررداقينهم
  2.37الفخر العاطفي +  x 2.59+  النعمم والننمية الشخصيةنرص  x 2.48+  الننظيمية

x.الفخر الانجا ي 
 وني ضوء ما سبق يمكن نمخيص ننائ  نحميل الانحدار بالجدول الآنير

 45جدول 
 نمخيص ننائ  نحميل الانحدار المنعدد

 المن يرات
الروابط 
الننظيمية 
 والمجنمعية

النوانق 
الننظيمي 
 والمجنمعي

النضحية 
الننظيمية 
 والمجنمعية

الرسوخ 
الوظيفي 
 ككل

وصف 
 المن ير

 خاص ررررررررررررررر ررررررررررررر ررررررررررر X روح الألفة
 عام رررررررررررررررر ررررررررررررررر رررررررررررر ررررررررررررر الث ة ني ال ادو ومدي مصداقينهم

 خاص رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر X الانصالات المفنوحة والصريحة مع ال ادو
 عام رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر العدالة الننظيمية

 خاص رررررررررررر رررررررررررر X رررررررررررر نرص النعمم والننمية الشخصية
 خاص X رررررررررررر رررررررررررر X النونيق بين العمل والأسرو

 عام رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر الفخر العاطفي
 عام رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر رررررررررررر الفخر الانجا ي
  %56 %56 %56 %50 نسبة اسسهام

أبعاد )الث ة نري ال رادو ومردي مصرداقينهم، العدالرة الننظيميرة،  يتعح من ال:دول السابق أن     
الفخررر العرراطفي، الفخررر الانجررا ي  مررن المن يرررات العامررة المسررهمة نرري الننبررا بالرسرروخ الرروظيفي 
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بطبعررادي، ممررا يشررير إلرري قرروو  ررذي المن يرررات نرري نشرركيل الرسرروخ الرروظيفي، كمررا أن  نرراك من يرررات 
لات المفنوحررررة والصررررريحة مررررع ال ررررادو، نرررررص الررررنعمم والننميررررة خاصررررة  رررري )روح الألفررررة، الانصررررا

 الشخصية، النونيق بين العمل والأسرو  أسهمت ني نشكيل الرسوخ الوظيفي، ولكن بصورو أقل.
ما الشموذج البشائ) الذي يفسر  لاقات التأثير بةين ال:زء الرابع: للإ:ابة  ن السؤال السادس: 

نرم إجرراء نحميرل  الرسوخ الوميف)( ب:امعة أسةوان؟ -شميم)الفخر الت -كل من  المشاخ الأثيري
المسررار لمنعررررف عمررري النرررطثيرات المباشرررو وبيرررر المباشررررو لنمرررك المن يرررات عمررري بعضرررها الررربعض، 

بالجرردول  ، ويمكررن نمخرريص نمررك النررطثيرات(AMOS 25)وذلررك باسررنخدام البرنررام  اسحصررائي 
 الآنير
 46جدول 

 شرو بين من يرات البحثالنطثيرات المباشرو وبير المبا

 المن يرات
 الفخر الننظيمي المناخ الأثيري

معامل 
 الارنباط

النطثير 
 المباشر

النطثير بير 
 المباشر

معامل 
 الارنباط

النطثير 
 المباشر

النطثير بير 
 المباشر

       المناخ الأثيري
    2.449 **3.334 **7::.2 الفخر الننظيمي
 45;.2 *2.325 **42:.2 3;2.2 **2.265 **74;.2 الرسوخ الوظيفي

  2.23 ، ** نعني دالة عند مسنوي )2.27حيث إن * نعني دالة عند مسنوي )
 يتعح من ال:دول السابق ما يم):     

 ينضح ما يمير أولًا بالشسبة لمتأثيرات المباشرة بين متغيرات البحث:
 ، 2.23، و رو دال عنرد مسرنوي )3.334المسار من المنراخ الأثيرري إلري الفخرر الننظيمري =  -

أي أن المنرراخ الأثيررري بجامعررة أسرروان يرراثر إيجابيًررا نرري الفخررر الننظيمرري لرردي أعضرراء  يئررة 
النررردريس بهرررا، وقرررد يرجرررع ذلرررك إلررري أن سررريادو روح الألفرررة والمحبرررة والرررود برررين أعضررراء  يئرررة 

، ونميز العلاقرات والرروابط الاجنماعيرة بيرنهم، وث رنهم نري قيرادانهم الجامعيرة الندريس بالجامعة
وحرربهم لهررا وحريررة النواصررل المسررنمر معهررم، وشررعور م بمصررداقينها وأماننهررا معهررم، وشررعور م 
بالعدالررة نرري نعاممهررا معهررم، ونرري نوزيررع المهررام الوظيفيررة والمكانرر ت عمرريهم، وعدالررة اسجررراءات 

ناحرررة الفررررص لهرررم لمرررنعمم والننميرررة المهنيرررة والنطرررور الشخصررري المنبعرررة معهرررم دون ن مييرررز، وا 
واسبرداع نرري العمررل، وشررعور م بررطن جررامعنهم ن ردر م ونعيررنهم عمرري الا نمررام بحيررانهم الأسرررية، 
ون در ظررونهم الشخصرية، كرل ذلرك يراثر نري شرعور أعضراء  يئرة النردريس برالفخر لاننمرائهم 

 ها ول يادانها.لمجامعة، ورضا م عنها، ون دير م ل
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 ، 2.23، و رو دال عنرد مسرنوي )2.265المسار من المناخ الأثيري إلري الرسروخ الروظيفي =  -
أي أن المنرراخ الأثيررري بجامعررة أسرروان يرراثر إيجابيًررا نرري الرسرروخ الرروظيفي لرردي أعضرراء  يئررة 

 ، ودراسررررة جررررودو 423، 4243النرررردريس بهررررا، و ررررذا مررررا ينفررررق مررررع دراسررررة يوسررررف واخرررررون )
، 4235 ، ودراسررة مرسرري )365، 364، 4243 ، ودراسررة السرريد )475، 4239) والم ربرري

 ، وقررد يرجرررع ذلرررك إلررري أن بررث روح الفريرررق الواحرررد برررين أعضرراء  يئرررة النررردريس بالجامعرررة 55
يسا م ني خمق حالة من الرضا والمرودو بيرنهم، ويزيرد مرن نمسركهم بالب راء نري العمرل، كمرا أن 

بشررركل  -والمصرررداقية مرررن أعضررراء  يئرررة النررردريس يررراثروجرررود قيرررادات جامعيرررة نحظررري بالث رررة 
عمي ب ائهم بالعمل، نكثيرًا ما ينمسك الفرد بالعمرل نري منظمرة مرا لأن قائردي نري العمرل  -كبير

ي رررردري ويثررررق بررررل، ويخشرررري خسررررارنل عنررررد نركررررل العمررررل، كمررررا أن نرررروانر نرررررص الررررنعمم والننميررررة 
فاءو الوظيفية ونعالية الذات، ويزيد الشخصية لأعضاء  يئة الندريس يسا م ني إحساسهم بالك

مرررن إحساسرررهم بالاحنيررراج إلررريهم نررري العمرررل، والرببرررة نررري ب رررائهم برررله ممرررا يزيرررد مرررن رسررروخهم 
الررروظيفي، كمرررا أنرررل كممرررا نرررم الا نمرررام بالمكانررر ت والحررروانز العادلرررة وأعبررراء العمرررل المنوازنرررة، 

لشخصية، وعدم إ مالهم لهرا ومساعدو أعضاء  يئة الندريس عمي الا نمام بحيانهم الأسرية وا
 كما زاد مسنوي الرسوخ الوظيفي لديهم، وقمت رببنهم ني نرك العمل بالجامعة.

 ، 2.27، و و دال عند مسنوي )2.325المسار من الفخر الننظيمي إلي الرسوخ الوظيفي =  -
 أي أن الفخر الننظيمري لردي أعضراء  يئرة النردريس بجامعرة أسروان يراثر إيجابيًرا نري رسروخهم
الرررروظيفي، وقررررد يرجررررع ذلررررك إلرررري شررررعور أعضرررراء  يئررررة النرررردريس بررررالفخر الننظيمرررري والمبا رررراو 
بهنجررازات الجامعررة ونجاحانهررا يزيررد مررن ارنبرراطهم ونعم هررم بهررا ورببررنهم الب رراء نرري العمررل بهررا، 

  .55، 4235 ، );2;، :2;، 4237وينفق ذلك مع دراسة مرسي )
موذج السببي الأساسري الرذي يفسرر العلاقرة برين ومن خلال ما سبق يمكن الحصول عمي الن     

 من يرات البحث، وذلك كما يمير
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 يوضح النموذج السببي الأساسي لمنطثيرات المباشرو بين من يرات البحث  4شكل )

ينضررح أن النررطثير بيررر المباشررر  ثاشيًةةا بالشسةةبة لمتةةأثيرات ميةةر المباشةةرة بةةين متغيةةرات البحةةث:
لممنرراخ الأثيررري عمرري الرسرروخ الرروظيفي ينكررون مررن )النررطثير المباشررر لممنرراخ الأثيررري عمرري الفخررر 
الننظيمري  مضررروباً نرري )النرطثير المباشررر لمفخررر الننظيمري عمرري الرسرروخ الروظيفي ، ومررن ثررم نهنررل 

مررن   4.89ل أكثررر مررن )نعررادلأن  ررذي ال يمررة  ا ، ونظرررً X 2.325  =2.337 3.334يسرراوي )
 ه نرذلك يعنري 2.265قيمة النطثير المباشر لممناخ الأثيري عمي الرسوخ الوظيفي، والذي يسراوي )

نوسط الفخر الننظيمي العلاقة بين المناخ الأثيري بجامعة أسروان والرسروخ الروظيفي لردي أعضراء 
ي بالجامعة من روح ألفة، وث ة أن نوانر أبعاد المناخ الأثير  يئة الندريس بها، وقد يرجع ذلك إلي 

نررري ال رررادو، وحريرررة النواصرررل معهرررم، وعدالرررة ننظيميرررة، ونررررص نعمرررم وننميرررة، ونونيرررق برررين العمرررل 
والعائمررة، كررل ذلررك يرراثر نرري رببررة أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررة بالب رراء بالعمررل بهررا، ونمسرركهم 

شرعور أعضراء  يئرة النردريس  بها، وعدم رببنهم نركهرا مهمرا كانرت اسبرراءات الخارجيرة، كمرا أن
بالفخر الننظيمي يزيد من  ذا النطثير، حيرث إنرل يزيرد مرن ارنبراطهم بالجامعرة ونعم هرم بهرا، ويزيرد 
من إدراكهم لممناخ الأثيري المميز الذي ننميرز برل الجامعرة عرن بير را مرن الجامعراته ممرا يرادي 

 إلي زيادو مسنوي رسوخهم الوظيفي.
لمبحررث نبرررز الحاجررة إلرري ن ررديم  -النظررري والميررداني -ابق لمجررانبينومررن خررلال العرررض السرر     

مجموعررة مررن النوصرريات والم نرحررات النرري يمكررن أن نسررهم نرري معالجررة مشرركمة البحررث، و ررذا مررا 
 ينناولل ال سم النالي والأخير من البحث.

 
 
 

0.103 

0.043 

1.112 
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 القسم الرابع: توصيات البحث
ني ضوء ما أسفر عنل البحث من ننائ ه يمكن ن ديم بعض النوصيات الني يمكن أن نسهم      

ني رنع مسرنويات المنراخ الأثيرري والفخرر الننظيمري والرسروخ الروظيفي بجامعرة أسروان، وذلرك كمرا 
 يمير
 توصيات متعمقة بتعزيز المشاخ الأثيري ب:امعة أسوان: (1
نعزيرز روح المررودو والنعرراون والاحنرررام المنبررادل بررين أعضرراء  يئررة النرردريس، ون ويررة العلاقررات   -أ 

قامرة حفرلات ورحرلات نرنيهيرةالشخصية والاجنماعية بينهم، ونكوين نررق عمرل و  وبير را مرن  ا 
 الأسالي  الني نساعد عمي نشر روح الصداقة نيما بينهم.

مرع  ول راءات دوريرة ع رد اجنماعرات، و برا  المفنروحسياسرة ال ال يادات الجامعيرةانباع ضرورو  -ل 
شراكهم أعضاء  يئة الندريس  اسدارية. ني رسم السياسات وصنع ال رارات، وا 

نرررونير منررراخ ننظيمررري مبنررري عمررري الث رررة المنبادلرررة برررين ال يرررادات الجامعيرررة وأعضررراء  يئرررة   -ج 
 الندريس، ونكوين علاقات ودودو يسود ا روح الألفة والث ة بينهم.

 ام ال يادات الجامعية بالشفانية والوضوح ني النعامل مع أعضاء  يئة الندريس.النز  -د 
إجررراء ن يرريم دوري مررن أعضرراء  يئررة النرردريس ل يررادانهم، والأخررذ بننائجررل عنررد النجديررد لهررذي  -ه 

 ال يادات.
العودو لنظام الاننخا  ني نعيين ال يادات الجامعيرة سنرراز ال يرادات النري نحظري بث رة ودعرم  -و 

  يئة الندريس.أعضاء 
حرص ال يرادات الجامعيرة عمري الاسرنماع لوجهرات النظرر المخنمفرة لأعضراء  يئرة النردريس،  -ز 

ون ديم الدعم المادي والمعنوي والفني اللازم لهم، والاسنماع إلي شكوا م والنعامل معهرا بكرل 
 حيادية.

نصرررال الفعرررال ع رررد بررررام  ندريبيرررة ونط يميرررة لم يرررادات الجامعيرررة لننميرررة مهرررارات وأسرررالي  الا -ح 
 لديهم، وندريبهم عمي الن نيات الحديثة المسنخدمة ني  ذا المجال.

ربررط المكانرر ت والحرروانز والمناصرر  اسداريررة بحجررم الخبرررات السرراب ة لعضررو  يئررة النرردريس،  -ط 
ومسنوي نعميمل، وحجم مسئوليانل، ومسرنوي أدائرل، والجهرود الرذي يبرذلها، والضر وط النفسرية 

 لها. والجسدية الني ينعرض
مراعرراو العدالررة نرري اسجررراءات الرسررمية المنبعررة مررع أعضرراء  يئررة النرردريس، ونطبي هررا عمرري  -ي 

 الجميع بلا اسنثناء.
عرررادو  يكمنهررررا بمررررا اسداريرررة المنبعررررةواسجررررراءات مراجعرررة جميررررع السياسرررات والممارسررررات  -ك  ، وا 

 يضمن نونير العدالة لجميع أعضاء  يئة الندريس.
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النرردريس حررول عدالررة مررا يحصررمون عميررل مررن حرروانز ومكانرر ت اسن صرراء اراء أعضرراء  يئررة  -ل 
ونرص لنولي المناص  اسدارية، وم ارننها بنظيرانها ني الجامعات الأخري لنح يق المسراواو 

 معها عمي الأقل.
 ن ديم مبررات م نعة لما ينم انخاذي من قرارات نخص أعضاء  يئة الندريس. -م 
ء  يئرررة النررردريس برررنفس ال ررردر مرررن الاحنررررام مراعررراو العدالرررة نررري النعامرررل مرررع جميرررع أعضرررا -ن 

 والن دير، والعدالة ني نوزيع المهام الندريسية والبحثية عميهم.
ناحررة   -س  الحرررص عمرري نحديررد الاحنياجررات الندريبيررة لأعضرراء  يئررة النرردريس بصررورو دوريررة، وا 

الفرررص لهررم لمنعبيررر عررن ارائهررم بشررطن جميررع مررا ينعمررق بعمميررات النخطرريط لننميررة مهررارانهم 
 وقدرانهم الوظيفية.

النرررري  وورش العمررررل وحم ررررات المناقشررررة والبرررررام  المطررررورو ع ررررد النرررردوات والرررردورات الندريبيررررة  -  
 مهنيًا، لنعميق إحساسهم بالكفاءو الوظيفية. أعضاء  يئة الندريسنسنهدف ننمية 

إعررادو نررنح مركررز ننميررة قرردرات أعضرراء  يئررة النرردريس بالجامعررة ونحسررين مسررنوي الرردورات   -و 
 ي دمها.الني 

 أعضرراء  يئررة النرردريس بالكميررات والأقسررام النرري نعرراني مررن وجررود عجررز بهررازيررادو أعررداد   -ص 
 إلي الحد الذي ن ل معل أعبائهم الوظيفية.

نهيئررررة الظررررروف النرررري نسرررراعد أعضرررراء  يئررررة النرررردريس عمرررري نح يررررق النرررروازن الفعررررال بررررين   -ق 
 مسئوليات العمل وحيانهم الأسريةه مما ي مل من حدو الأعباء المم او عمي عان هم.

رصررد النجررار  الناجحررة لممنظمررات المنميررزو نرري مسرراعدو عامميهررا عمرري نح يررق النرروازن بررين   -ر 
 بي ها بالجامعة.العمل والأسرو، والعمل عمي نط

ع د برام  ندريبية لأعضاء  يئة الندريس حول النعامرل السرميم مرع ضر وط العمرل اليوميرة،   -ش 
دارو الوقت واسجهاد والنعامل مع أدوار م المنعددو، وذلرك لمنعامرل بشركل أنضرل مرع الأسررو  وا 

 والعمل دون حدوث أية صراعات.
ل دعرم الاحنياجرات الشخصرية لأعضراء نونير ث انرة العمرل الداعمرة ل سررو، وذلرك مرن خرلا  -ت 

 يئرررة النررردريس، وع رررد بررررام  منخصصرررة نررري النررروازن برررين العمرررل والأسررررو، مرررع إيجررراد طررررق 
 لنعزيز  ذا النوازن مثلر جداول العمل المرنة، وأماكن رعاية الأطفال.

 توصيات متعمقة بد م الفخر التشميم) ب:امعة أسوان: (2
مشراعر م وعرواطفهم أثنراء العمرل، و رو مرا ينح رق  نشجيع أعضاء  يئرة النردريس عمري إظهرار -أ 

من خلال نكوين علاقرات ودودو يسرود ا روح الألفرة والث رة المنبادلرة، وعردم المجروء إلري ع را  
 من يبدون اسنيائهم من الممارسات والسياسات اسدارية السائدو.
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الاجنمرراعي إظهررار الن رردير لمررا ي دمررل أعضرراء  يئررة النرردريس مررن مجهررودات، ونررونير الرردعم  -ل 
 والعاطفي لهم.

بالنجاحرات واسنجرازات  أعضراء  يئرة النردريسنعريرف ع رد الم راءات والنردوات النري نسرنهدف  -ج 
ومكاننهررررا الننانسررررية بررررين بير ررررا مررررن  ،والخرررردمات النرررري ن رررردمها لممجنمررررع ،المنميررررزو لمجامعررررة

 .الجامعات
طررلاع أ -د  نجازانهررا المنميررزو، وا  عضرراء  يئررة النرردريس إعررداد سررجل ينضررمن نجاحررات الجامعررة وا 

 عميل، أو نشري عمي الموقع اسلكنروني لمجامعة.
عرن جامعررة  -أو بير را مررن ال نروات الفضرائية -عمرل حمرلات إعلانيرة ب نرراو طيبرة الأسروانية -ه 

نجازانها ني المجالات النعميمية والبحثية والمجنمعية.  أسوان وا 
اسن طا  بعض أعضاء  يئة الندريس المشهود لهم برالنفوق العممري والحاصرمين عمري جروائز  -و 

ن ديريررة مررن الدولررة لمعمررل بالجامعررة، أو إل رراء بعررض المحاضرررات بهررا، وذلررك لنعزيررز سررمعة 
 الجامعة ونعزيز مشاعر الفخر الننظيمي لمننسبيها.

 توصيات متعمقة بتحسين الرسوخ الوميف) ب:امعة أسوان: (3
لأعضراء  يئرة النردريس الم نرربين بصرفة عامرة والجردد مرنهم   د اجنماعرات ول راءات دوريرةع -أ 

ن اليرررررد ونمررررراذج عرررادات و معن ررررردات و المجنمرررع الأسرررواني مرررن ث انرررررة لنعرررريفهم ب بصرررفة خاصرررة
 بين الث اننين.نسررجام ونوانررق اسررموك عامررة حنرري يكررون  نرراك 

نرررري نحديررررد الأ ررررداف ورسررررم السياسررررات وال رررررارات والنوجهررررات  أعضرراء  يئررة النرردريسإشررررراك  -ل 
  مشرررررعور  وزيرررادو لهرررمدعرررررم قيرررررم الاعنررررررراف والن ديررررررر ، وذلرررك لالمسرررررن بمية النررررري ننعمرررررق بهرررررم

 لمعمل بالجامعة.بالاننمرراء والررولاء 
حنرررر  وذلررك  ،الخاصررررة بهررررم الرروظيفي عمرررري بطاقررررات الوصررررف أعضرراء  يئررة النرردريس إطرلاع -ج 

، مرررع بالوظائرررررف الأخرررررري وعلاقنهرررا وظيفنرررلطبيعرررررة واجبانرررل ومسرررئوليانل و  مرررنهمينفهرررررم كرررل 
 بطاقررات إذا لررزم الأمررر.نمك الالا نمررام بنحديررث 

النوسرررع نررري إنشررراء اسرررنراحات ملائمرررة لأعضررراء  يئرررة النررردريس وأسرررر م، لنرررونير مزيرررد مرررن   -د 
 الاسن رار الأسري لهم.

 أو مشرابهة مرررن بيئرررة مماثمرررة أعضراء  يئرة النردريس الجردداسرررن طا  ضرورو الحرص عمي   -ه 
سرن طا  الكروادر الجامعرة، ونصرميم نظرم نعالرة للاخنيرار والنعيرين لالمبيئررة النرري نعمرررل نيهرررا 

 المنميزو منهم.
نشجيع العمل من خرلال نررق العمرل، ودعرم النفاعرل والنعراون برين الأقسرام العمميرة المخنمفرة   -و 

 الواحد بين أعضاء  يئة الندريس.ح الفريررق داخل الجامعة، وذلك لبث رو 
 نشكيل جماعات بير رسمية مع أعضاء  يئة الندريس بالجامعات الأخري.  -ز 
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 نعزيز ون وية الروابط الاجنماعية لأعضاء  يئة الندريس مع المجنمع الأسواني.الا نمام ب  -ح 
نشجيع أعضاء  يئة الندريس عمري المشراركة نري الأنشرطة المجنمعيرة المخنمفرة، والانضرمام   -ط 

 لمجمعيات الخيرية والمنظمات المجنمعية النشطة داخل المجنمع الأسواني.
عضراء  يئررة النردريس بمررا يزيرد دانعيررنهم لمعمرل، ويزيررد الا نمرام بزيررادو المكانر ت والحرروانز لأ  -ي 

 من نمسكهم بل.
بصررورو دوريررة،  أعضرراء  يئررة النرردريسقيرراس الن يرررات نرري مسررنويات الرسرروخ الرروظيفي لرردي   -ك 

نري  مرنهم لمنعررف عمري نوايرا الرراببين ،اسن صراء أرائهرم برين الحرين والآخرروذلك عن طريرق 
 لجنها.نرك العمل، والنعرف عمي أسبابها ومعا

ن رديم لأعضراء  يئرة النردريس، و نحسين الجوان  ذات النرطثير العرالي عمري الرسروخ الروظيفي   -ل 
 ذوي الرسوخ العالي.لالدعم المادي والمعنوي 

الا نمام بالنعرف عمي المشكلات العامة الني يعاني منها أعضاء  يئرة النردريس بالجامعرة،   -م 
 والعمل عمي حمها.

 عضاء  يئة الندريس بمسنشفي أسوان الجامعي.ن ديم خدمات طبية منميزو لأ  -ن 
، نفعيرررل دور نرررادي أعضررراء  يئرررة النررردريس بالجامعرررة نررري نررردعيم العلاقرررات الاجنماعيرررة لهرررم  -س 

 ون ديم الأنشطة الاجنماعية والنرنيهية المنميزو لهم.
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 المرا:ع
 المرا:ع العربية:

وسرموكيات المواطنرة  عمر  العلاقرة برين نمكرين العراممينأثرر المنراخ الأثيرري  . 4243أحمد،  ويدا عزت )
المجمة العربية لرلإدارو والنري نصردر ا المنظمرة . دراسة نطبي ية عم  وزارو النعميم العالي الننظيميةر

 .582-;55 ، 6)63، العربية لمننمية اسدارية
 . أثر المناخ الأثيري عمي نمكين العراممينر دراسرة نطبي يرة عمري وزارو النعمريم 4242أحمد،  ويدا عزت )

 ، 3، )المجمرة العمميرة للاقنصراد والنجرارو والنري نصردر ا كميرة النجرارو بجامعرة عرين شررمسالعرالي. 
56;-596. 

المجمرة مرةر دراسرة ميدانيرة.  . أثر الرسوخ الروظيفي عمري دعرم سرمعة المنظ4242الزيادي، بسنت عادل )
 .5;-93 ، 6)62، العربية للإدارو والني نصدر ا المنظمة العربية لمننمية اسدارية

DOI: 10.21608/aja.2020.130622 

 العرررررررراطفي لوالعم ةرالأثي المنظمررررررررة مناخ نبي النفاعمية اتر . النطثي4238السررررررررمنني، لميرررررررراء السررررررررعيد )
مجمررررررررررة . رمص ني لوالمحم كاتربش العرررررررررراممين عم  بررررررررررالنطبيق ةروالأس لالعم نبي اعروالص

 .;:3-353 ، 4، )البحوث المالية والنجارية والني نصدر ا كمية النجارو بجامعة بورسعيد
 . أثر ال يادو الأبوية ني نح يق الرسوخ الروظيفير دراسرة ميدانيرة عمري الشرركة 4243السيد، سارو  ندي )

صراد والنجرارو والنري نصردر ا كميرة النجرارو بجامعرة عرين المجمة العممية للاقنالمصرية للانصالات. 
 .368-339 ، 3، )شمس

 .دار الفكر العربي . 5.ط) وقياس الع ل البشري اسحصائي النفسعمم   .;9;3. )نااد البهيالسيد، 
 لاروس.. المعجم العربي الأساسي لمناط ين بالعربية ومنعمميهاالمنظمة العربية لمنربية والث انة والعموم. 

 نرررررررطثير المنررررررراخ الأثيرررررررري عمررررررر  إدراك العررررررراممين لمفخرررررررر الننظيمررررررري . ;423النشررررررريمي، دينرررررررا حممررررررري )
المجمرة المصررية لمدراسرات النجاريرة والنري نصرردر ا+ ة. برالنطبيق عمر  شرركات السرياحة المصرري

 .;47-428 ، 6)65، كمية النجارو بجامعة المنصورو
دراسررة نطبي يررة عمرري  - . أثررر العدالررة الننظيميررة عمرري الرسرروخ الرروظيفي:423أمررين، أحمررد عبررد الحميررد )

مجمرررة البحررروث النجاريرررة والنررري نصررردر ا كميرررة النجرررارو العررراممين بمسنشرررفيات جامعرررة المنصرررورو. 
 .97 -38 ، 3)62، بجامعة الزقازيق

 م.4252-4237الخطة الاسنرانيجية لجامعة أسوان  . 4237جامعة أسوان )
بيان بطعداد أعضاء  يئة الندريس بكميات ومعا د جامعة أسروان لمعرام الجرامعي  . 4244جامعة أسوان )
 م.4244 -4243

الأثيررو  العلاقرة برين المنظمرات . 4239جودو، عبد المحسن عبرد المحسرن والم ربري،  ردي عبرد الحميرد )
المجمرة . المنصرورو جامعرةبقطراع النعمريم  العراممينر دراسرة نطبي يرة عمر  والالنرزام الننظيمر  لردى

-455 ، 5)63، المصررررية لمدراسرررات النجاريرررة والنررري نصررردر ا كميرررة النجرررارو بجامعرررة المنصرررورو
47:. 
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، دار الفكررررر العربرررري  .4)ط اسحصرررراء نرررري البحرررروث النفسررررية والنربويررررة  .79;3) السرررريد محمرررردخيررررري، 
 ال ا رو.

ال يرررادو الأخلاقيرررة عمررري أبعررراد المنظمرررات الأثيررررو لررردي   . أثرررر سرررموكيات4239سرررعد الررردين، دعررراء عمررري )
المجمررة العمميررة للاقنصرراد والنجررارو دراسررة نطبي يررة عمرري الهيئررة العامررة لمن ررل النهررري.  -العرراممين

 .496-479 ، 5، )والني نصدر ا كمية النجارو بجامعة عين شمس
الفخرررر الننظيمررري  برررين العلاقرررة نررري الننظيمررري لمرررنهكم الوسررريط  . الررردور4242سرررعد، بهررراء الررردين مسرررعد )

مجمرررة النعميميرررة.  المسنشرررفيات نررري برررالنمريض العررراممين عمررري نطبي يرررة دراسرررة -الررروظيفي والأداء
 .764 -;:6 ، 6)43، البحوث المالية والنجارية والني نصدر ا كمية النجارو بجامعة بورسعيد

هررا بالث ررة الننظيميررة لرردى أعضرراء العدالررة الننظيميررة المدركررة وعال ن . 4242عبررد الفنرراح، محمررد ننحرري )
مجمرررة الدراسرررات . دراسرررة ميدانيرررة ر يئرررة النررردريس نررري كميرررة النربيرررة بنرررين جامعرررة األز رررر بال رررا رو

 .356-:8 ، 5)34، جامعة دمنهوربكمية النربية  ارواسنسانية والني نصدر النربوية 
ونخطررررررريط النعاقررررررر   إدارة ممارسات عم  الررررررروظيفي خوسرال ر . أث;423عطرررررررا ا)، عبيرررررررر عثمررررررران )

المجمررة المصرررية لمدراسرررات النجاريررة والنررري العربررري.  ومصانع كاترش عةومجم عمرري بررالنطبيق
 .367-:32، 3 65)، نصدر ا كمية النجارو بجامعة المنصورو

 . نرطثير جرودو الحيراو الوظيفيرة كمن يرر وسريط نري العلاقرة برين ننميرة المسرار :423عيسي، أحمد السيد )
الرررروظيفي والرسرررروخ الرررروظيفي لمعرررراممينر دراسررررة نطبي يررررة عمرررري المسنشررررفيات الحكوميررررة بمحانظررررة 

  ،5، )مجمررة البحرروث الماليررة والنجاريررة والنرري نصرردر ا كميررة النجررارو بجامعررة بورسررعيدالطررائف. 
35:-449. 

والنيرة لمب راء نري  -الننظيمري والمجنمعري – . دراسة العلاقة بين الرسوخ الروظيفي:423نراج،  بة أحمد )
مجمررة البحرروث الماليررة والنجاريررة والنرري نصرردر ا كميررة النجررارو بجامعررة المنظمررةر دراسررة ميدانيررة. 

 .637-592 ، 4، )بورسعيد
 دار النحرير لمطبع والنشر.. المعجم الوجيز . 2:;3مجمع الم ة العربية )

دراسرررة  ثيرررري عمررر  الرنا يرررة النفسررريةرأثرررر الرعايرررة المهنيرررة والمنررراخ الأ . 4232مرسررري، مرنرررت محمرررد )
 ، 6، )المجمة العممية للاقنصراد والنجرارو والنري نصردر ا كميرة النجرارو بجامعرة عرين شرمس. ميدانية
325;-3276. 

الانجرا ي كمن يرر وسريط نري العلاقرة مرا برين الفخرر   . أثر الفخر الننظيمري4237مرسي، مرنت محمد )
المجمررة العمميررة ل طرراع كميررات النجررارو داسررة حالررة.  -الننظيمرري الوجررداني والنيررة لمب رراء نرري العمررل

 .:3; -93: ، 36، )بجامعة الأز ر
دراسرة  - . أثر الفخر الننظيمري وعدالرة الأجرور عمري النيرة نحرو نررك العمرل4235مرسي، مرنت محمد )

 .;5 -6، مجمة الأكاديمية العربية ني الدنماركانية. ميد
النحميرررل اسحصرررائي لمبيانرررات باسرررنخدام  . 4236منسررري، محمرررود عبرررد الحمررريم، والشرررريف، خالرررد حسرررن. )

 . دار الجامعة الجديدو.)الجزء الأول  SPSSبرنام  
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د المنظمرات الأثيررو دور سرموكيات ال يرادو الأخلاقيرة نري دعرم ونعزيرز أبعرا . :423منصور، عمي ناجح )
المجمرة . دراسة نطبي ية عم  منظمات النسويق اسلكنروني ني محانظة ال را رو الكبررى ر)المفضمة 

دارو الأعمررال بجامعررة حمرروان ، العمميررة لمبحرروث والدراسررات النجاريررة والنرري نصرردر ا كميررة النجررارو وا 
54(3 ، 3;9-498. 

الأكاديميررة مررن  د مررن نررداعيات  جرررو الكفرراءاتنصررور م نرررح لمحرر . 4242 ررلال، نرراجي عبررد الو ررا  )
مجمرة كميرة النربيرة . بالجامعرات المصررية عمر  ضروء بعرض الجهرود الدوليرة أعضاء  يئة النردريس

 .4:2-399 ، ;4، )بجامعة بورسعيد
DOI: JFTP-1912-1026 

 منظمررات أبعرراد  . أثررر4243يوسررف، محمررد ربيررع، وعبررد ال نرري، سرروزان حسررن، وخرراطر، سررامح أحمررد )
لمفنرررادق  بورنرررو بشرررركة العررراممين عمررر  نطبي يرررة دراسرررة -الررروظيفي الرسررروخ عمررر  الأثيررررو الأعمرررال

 ، 6، )مجمررة النجررارو والنمويررل والنرري نصرردر ا كميررة النجررارو بجامعررة طنطرراالسررياحية.  والمننجعررات
389- 442. 

لمصرررررية  . واقررررع الننميررررة المهنيررررة لأعضرررراء  يئررررة النرررردريس بالجامعررررات ا4243يوسررررف، محمررررد سررررعد )
 ، 2;3)5، جامعرة الأز رر -مجمة النربية والني نصدر ا كميرة النربيرة بال را رووم نرحات نطوير ا. 

5;;-655. 
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