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قياس مستويات الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي  
ى طلاب  والتوجه الإيجابي للحياة و إدمان الفيسبوك لد 

 الجامعة 

 البحث ملخص 
الإيجابي   والتوجه  والأمان الاجتماعي،  بالنفس،  الشفقة  تعرف مستوى  البحث  هَدَف 
الشفقة   في  الفروق  تعرف  وكذلك  الفيسبوك،  الجامعة  طلاب  وإدمان  الحياة  نحو 
لدى   الفيسبوك  وإدمان  الحياة  نحو  الإيجابي  والتوجه  الاجتماعي،  والأمان  بالنفس، 

الجامعة في  طلاب  بالنفس  الشفقة  ومنخفضي  مرتفعي  بين  الفروق  تعرف  وكذلك   ،
الأمان الاجتماعي والتوجه الإيجابي للحياة، وإدمان الفيسبوك، كذلك تحديد العلاقة  
الفيسبوك،   بالنفس والأمان الاجتماعي والتوجه الإيجابي للحياة، وإدمان  بين الشفقة 

الاجتم بالأمان  كمنبئ  بالنفس  الشفقة  والتوجه  اواستخدام  الحياة،  عي  نحو  الإيجابي 
[ من  الكلية  البحث  عينة  وتكونت  الفيسبوك،  الجامعة  طلاب  طالباً  589وإدمان   ]

وتم   شمس،  عين  جامعة  البنات  وكلية   ، التربية  كليات  من  اختيارهم  تم  وطالبة 
[ عددها  الاستطلاعية  البحث  عينة  إلى  البحث  87تقسيمها  وعينة  وطالبة،  طالباً   ]

[ من الإناث،  270[ من الذكور، و]232[ طالباً وطالبة منهم ]502ها ]نهائية عدد
واستخدم البحث مقياس الشفقة بالنفس، ومقياس الأمان الاجتماعي، ومقياس التوجه  
الإيجابي للحياة، ومقياس إدمان طلاب الجامعة الفيسبوك ]ترجمة وتقنيين الباحث[.  

:  التحليل العاملي التوكيدي، وتحليل  كما استخدم البحث الأساليب الإحصائية التالية
برنامج   باستخدام  وتحليل  Lisrel 8.80المسار  الارتباط،  ومعامل  "ت"،  اختبار   ،

الأحادي   التباين  وتحليل  المتعدد،  باستخدام    One-way ANOVAالانحدار 
SPSS.V.20    من متوسط  مستوى  على  الجامعة  النتائج  حصول طلاب  وأظهرت 
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ن الاجتماعي وإدمان الفيسبوك، ومستوى منخفض من التوجه  الشفقة بالنفس، والأما
و   ومتوسطي،  منخفضي،  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  و  الحياة.  نحو  الإيجابي 
مرتفعي الشفقة بالنفس، والأمان الاجتماعي والتوجه الإيجابي للحياة، وإدمان طلاب  

أسفرت    ة. كماالجامعة الفيسبوك لصالح الطلاب الذين حصلوا على درجات مرتفع
النتائج عن وجود معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً بين عوامل الشفقة بالنفس  

بالنفس ]اللطف  العامة  .الإيجابية  الاجتماعي،  اليقظ.  الإنسانية  والأمان  العقلية[  ة 
إدمان و  مع  إحصائياً  ودالة  سالبة  ارتباط  ومعاملات  الحياة،  نحو  الإيجابي  التوجه 

ا الجامعة  ودالة  طلاب  سالبة  ارتباط  معاملات  وجود  النتائج  وأظهرت  لفيسبوك، 
الذات ]محاكمة  السلبية  بالنفس  الشفقة  عوامل  بين  في    .العزلة  .إحصائياً  الإفراط 

تقدير الأمور[، والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي نحو الحياة، ومعاملات ارتباط  
الف الجامعة  طلاب  إدمان  مع  إحصائياً  ودالة  دالة  موجبة  فروق  ووجود  يسبوك. 

[ مستوى  عند  الأمان  01,0إحصائياً  في  بالنفس  الشفقة  ومرتفعي  منخفضي،  بين   ]
الذين   الطلاب  لصالح  الفيسبوك  وإدمان  للحياة،  الإيجابي  والتوجه  الاجتماعي، 
طلاب   بشعور  التنبؤ  إمكانية  النتائج  أظهرت  كذلك  عالية.  درجات  على  حصلوا 

عوامل الشفقة  جه الإيجابي نحو الحياة من خلال  ي، والتو الجامعة بالأمان الاجتماع
عدا عامل الإنسانية العامة أو المشتركة، وإمكانية التنبؤ بإدمان طلاب    بالنفس، فيما

. اليقظة  العزلة  .الجامعة الفيسبوك من خلال عوامل الشفقة بالنفس ]محاكمة الذات
العامةالعقلية ]الإنسانية  عوامل  عدا  فيما  تقدير  .  بالنفساللطف  .  [  في  الإفراط 

 الأمور[ فكانت غير قادرة على التنبؤ بإدمان طلاب الجامعة الفيسبوك. 
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قياس مستويات الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي  
والتوجه الإيجابي للحياة و إدمان الفيسبوك لدى طلاب  

 الجامعة 

 داد  ـــــــــإع                                                                                 

 محمد يحيى ناصف د .                                                                                                      
 

--------------------------------------------------- 

 مقدمة :
ال       بمثابة  بالنفس  الشفقة  مفهوم  العقلية  يُعد  لليقظة  النابض   Heart ofقلب 

mindfulness    أثناء في  بالحنو  الإنسان  تمد  التي  الدافئة  التواصل  قناة  وهو 
المهارات   من  تُعد  بالنفس  فالشفقة  بها،  يمر  التي  الصعبة  والمواقف  اللحظات، 

تُشير    التي المكتسبة   التي  التجريبية  الأدلة  الكثير من  اكتسابها، وهناك  للفرد  يمكن 
المناعي  إ الجهاز  في  تؤثر  بالنفس  الشفقة  أن  للإنسان    Immune  systemلى 

و  القوة،  العصبي    في فتكسبه  فتكسبه    Neuro- physiological systemالجهاز 
النفسي   العلاج  في  اتجاهاً جديداً  بالنفس  الشفقة  مفهوم  انبثق عن  الطمأنينة، حيث 

على سُ  المرتكز  بالعلاج    Compassion-focused therapy(CFT)  الشفقة   مى 
وهو مدخل متكامل يقوم على إحداث التنظيم الوجداني للعواطف هو مدخل متعدد  
لأنه يقوم على إحداث التكامل بين مجموعة من العلوم مثل: علم النفس الاجتماعي،  

المفاهيم   إحلال  إلى  النظرية  هذه  وتهدف  الأعصاب،  وعلم  النمو  نفس    التيوعلم 
ت  بمفاهيم  المعاناة  النقد  سببت  مفهوم  استبدال  مثل:  والطمأنينة  الراحة  للنفس  سبب 

بالنفس  Self-criticismالذاتي   اللطف  أو  تشير    ،Self-kindness  بالشفقة  حيث 
إلى   وتؤدى  البشرية  النفس  تدعم  بالنفس  الشفقة  أن  إلى  التجريبية  الدراسات  نتائج 
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الاجتماعي   الأمان  نظام  وتطوير  الإنسان    Social safeness systemتنمية  لدى 
(Castilho,2015,22-27).   

الشفقة    (Kelly et al.,2010,727-755)وتُشير دراسة كيلي وآخرين   إلى أن 
منطقة   توفير  على  تعمل  لأنها  الحياة،  في  للفرد  التكيفي  للدور  تعزيزاً  تُعد  بالنفس 

الوجدانية   لذا فقد    Emotional distressخالية من الاضطرابات  داخل نفس الفرد، 
العلاج  عم مدخل  تبني  على  المعرفية  السلوكية  العلاجات  من  الثالثة  الموجة  لت 

 Azizi et)  المرتكز على الشفقة بالنفس واعتباره مدخلًا مهماً في العمليات العلاجية

al.,2013,17)  دراسة مثل  الأدبيات  وتشير   ،(Desbordes et al., 2012, 292; 

Jazaieri et al., 2013, 1113; Weng et al.,2013, 1171)     تدريب أن  إلى 
الطلاب على الشفقة بالنفس له العديد من الفوائد النفسية والفسيولوجية، بينما تشير  

ودراسة  (Hoffmann, Grossman, & Hinton, 2011, 1126)دراسة    ،
(Braehler et al.,2013, 119)    بالنفس له الشفقة  الطلاب على  أن تدريب  إلى 

يقية خاصة لدى الأفراد الذين يعانون من الصعوبات الصحية  العديد من الفوائد التطب
 والعقلية. 
في    بالبحث  اهتمامات  تشهد  العقد  هذا  من  الفترة  هذه  أن  فيه  ومما لاشك 

[ من  أكثر  إلى  الدراسات  عدد  حتى وصل  بالنفس  الشفقة  في  200مفهوم  دراسة   ]
دراسات بتحديد  [ وحتى الآن، حيث اهتمت هذه ال2003المجلات العلمية منذ عام ]
وعلى الرغم من أن مفهوم    .(Neff&Pahm,2013,3)  طبيعة المفهوم وكيفية قياسه

الشفقة بالنفس من المفاهيم التي تم مناقشتها في الآونة الأخيرة في الفلسفة الشرقية،  
فإن الشفقة بالنفس تتطلب انفتاح    Neffوفي أدبيات علم النفس، وطبقاً لرؤية نيف  

الرعاية والشفقة  الفرد على ذاته و  المعاناة فيها من خلال تقديم  التحرك نحو جوانب 
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الفشل، وإدراك أن خبراته    لها، وفهم الاتجاهات السلبية المسببة لجوانب القصور أو
العامة   الإنسانية  التجربة  مفهوم  (Neff, 2003a ,224)ما هي إلا جزء من  ويُعد   ،

م في مجالات علم النفس الاجتماعي تستخد   التي الشفقة بالنفس من المفاهيم الجديدة  
هذا العقد، فأولئك الذين   تحظى بقدر كبير من الاهتمام في السنوات الأخيرة من التي 

أنفسهم  يتمتعون   علاج  على  يقدمون  تجدهم  بالنفس  الشفقة  من  عالية  بمستويات 
أحداث   أو  سارة  غير  بتجارب  يمرون  عندما  بذواتهم  الشفقة  خلال  من  بأنفسهم 

 . (Allen&Leary,2010,107-118)سلبية
باب    بتوجيه  كبيراً  اهتماماً  السواء  على  والغربية  العربية  الثقافة  أولت  وقد 

فقد   الفشل  في  الفرد  يقع  فعندما  الذات،  إلى  توجيها  من  أكثر  الآخرين  إلى  الشفقة 
أو  قاسية  داخلية  بلغة  الذاتي  النقد  لنفسه  الذي    يوجه  الوقت  في  أو محرجة  جارحة 

ون فاهماً لذاته وداعماً لها وأن حواراته مع نفسه يجب أن تكون لطيفة  عليه أن يك
ومشجعة وليست قاسية أو محقرة وأنه لا يعطي لنفسه التعاطف الذي يعطيه لصديقه  

واجهته، ومن ثم فإن الفرد مطالب جاهداً بأن يقدم    التيعندما تواجهه نفس الظروف  
عقبات الفشل أو أوجه القصور أو    لنفسه المشاعر الدافئة التي تساعده في تخطي

 . (Neff & Dahm,2013,4)الصعوبات  
  (Neff,2009,225-240)ولقد أوضحت نتائج الدراسات السابقة مثل دراسة   
 Neff,Rude & Kirk)ودراسة    (Yarnell & Neff,2013,146-195)ودراسة  

Patrick,2007,908-916)    ودراسة(Neff,2003a,223-250)    الجوانب أن 
بية للشفقة بالنفس مثل: اللطف بالنفس والإنسانية العامة واليقظة العقلية ترتبط  الإيجا 

الوجدانية   السعادة  أو  إطار    emotional well-beingبالطمأنينة  في  تتم  التي 
العلاقات الشخصية، وهذه النتائج تُشير إلى أن الشفقة بالنفس ترتبط بقدرة الفرد على  

إقامة علاقات الاجتماعية جيدة مع الآخرين  التوافق الاجتماعي، وبقدرة الفر  د على 
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، هذا بالإضافة إلى ارتباط الشفقة بالنفس  social relatednessوبالقرابة الاجتماعية  
والأمان الاجتماعي، كما أوضحت نتائج دراسة     Social supportبالدعم الاجتماعي

أن    (Neff et al.,2007,139-154)ودراسة    (Akin et al.,2011)وآخرين   إلى 
وجدانية   أكثر  أنهم  يدركون  بالنفس  الشفقة  مرتفعي    ودافئ   Affectionateالطلاب 

Warm    وترويConsiderate    الذاتية بالشفقة  تمتعهم  إلى جانب  هذا  أقرانهم،  من 
مما يساعدهم   أنفسهم؛  تجاه  الذاتية  وبالثقة  المشتركة  أو  العامة  وبالإنسانية  العالية، 

من مرتفع  مستوى  تحقيق  سوف    في  أنهم  المحتمل  من  الاجتماعي،لأنه  الأمان 
قد تقودهم    التيعن الآخرين،    يكونون أقل قلقلًا فيما يتعلق بانطباعاتهم التي سجلوها

 إلى عدم تبني سلوكيات الخجل أو الانسحاب في المواقف الاجتماعية.  
إلى وجود علاقة بين مرتفعي    (Kelly et al.,2016,157)وتوصلت دراسة   
وأن  ومنخفض الذاتية  الشفقة  مرتفعي  لصالح  الاجتماعي  والأمان  الذاتية  الشفقة  ي 

العاطفي   من    الذي الدفء  يعزز  والأمهات  الآباء  جانب  من  الأبناء  له  يتعرض 
الفترات   في  الدافئة  الوجدانية  بالتجارب  مرورهم  وأن  بالنفس  الشفقة  على  قدرتهم 

ذاتية وفي إدراكهم لمفهوم الشفقة  المبكرة من حياتهم تؤثر في قدراتهم على الشفقة ال 
وأكين   أكين  دراسة  نتائج  وأوضحت  الجامعية،  المرحلة  إلى  يصلون  عندما  بالنفس 

(Akin & Akin,2015,2146-7463)  بين موجبة  ارتباطيه  علاقة     ]اللطف   وجود 
بالنفس، والإنسانية العامة، واليقظة العقلية[ والأمان الاجتماعي، كما أسفرت النتائج  

وج تقدير  عن  في  الإفراط  العزلة،  الذات،  ]محاكمة  بين  سالبة  ارتباطيه  علاقة  ود 
يمكنها   بالنفس  الشفقة  عوامل  أن  النتائج  وأوضحت  الاجتماعي،  والأمان  الأمور[ 

 من التباين الكلى في الأمان الاجتماعي. [ %28]  التنبؤ
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إلى أن طلاب    (Kelly et al.,2012,815-826)كما توصل كيلي وآخرون  
أقرانهم  ال من  أقل  اجتماعي  وقلق  اضطرابات  مستويات  من  يعانون  الذين   جامعة 

علاقة   وجود  إلى  النتائج  توصلت  كما  بالنفس،  الشفقة  مستويات  في  الأسوياء 
يعانون من   الذين  الأفراد  لدى  بالنفس  الشفقة  العمر ومستويات  بين  ارتباطيه سالبة 

ئج وجود علاقة ارتباطية موجبة  اضطرابات القلق الاجتماعي، في حين أظهرت النتا
قلق   من  يعانون  لا  الذين  الأفراد  عينة  لدى  بالنفس  الشفقة  ومستويات  العمر  بين 

دراسة   نتائج  وأسفرت  علاقة    (Cunha et al.,2013,1-1)اجتماعي،  وجود  عن 
ارتباطيه موجبة بين الذكريات القائمة على الدفء والأمان في مرحلة الطفولة المبكرة  

ب والاكتئاب  والشفقة  القلق  بأعراض  التنبؤ  يمكنها  بالنفس  الشفقة  عوامل  وأن  النفس 
  Feelings of warmth and safenessلدى المراهقين، وأن مشاعر الأمن والدفء  

 ترتبط ارتباطاً إيجابياً بالشفقة بالنفس في مرحلة المراهقة. 
دراسة    نتائج  علاقة    (Akin & Akin,2015,43-49)وأشارت  وجود  إلى 

بالنفس، الإنسانية  ا اللطف  بالنفس مثل:  الشفقة  بين بعض مكونات  رتباطيه موجبة 
المشتركة، اليقظة العقلية، والتوجه الإيجابي للحياة وعن وجود علاقة ارتباطيه سالبة  
بين بعض عوامل  الشفقة بالنفس مثل : محاكمة الذات ـ العزلة ـ الإفراط في تقدير  

ياة وأن العوامل الموجبة في الشفقة بالنفس عليها التنبؤ  الأمور، والتوجه الإيجابي للح
[ تفسير  على  قادرة  وأنها  للحياة  الإيجابي  في  %47بالتوجه  الموجود  التباين  من   ]

دراسة   نتائج  وتوصلت  للحياة،  الإيجابي  إلى    (Akin & Akin,2015,11)التوجه 
امة، واليقظة العقلية[  وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين ]اللطف بالنفس، والإنسانية الع

وفاعلية الذات الاجتماعية، وعن وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين )محاكمة الذات،  
بالنفس   الشفقة  وأن  الاجتماعية  الذات  وفاعلية  الأمور(  تقدير  في  والإفراط  العزلة، 
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[ من التباين الموجود في متغير فاعلية الذات الاجتماعية وفي  %58يمكنها تفسير ]
 الإيجابي نحو الحياة. التوجه  

التوجه    (Satici, Uysal& Akin,2013,85)وقام    بين  العلاقة  بتحري 
البنائية  المعادلة  نموذج  مدخل  باستخدام  بالنفس  والشفقة  الحياة  نحو    الإيجابي 

structural Equation   A  نتائج البحث عن وجود علاقة ارتباطيه موجبة وأسفرت 
وبعض عوامل الشفقة بالنفس مثل: اللطف بالنفس،  بين التوجه الإيجابي نحو الحياة  

محاكمة  بين  سالبة  ارتباطيه  علاقة  وجود  وعن  العقلية[  اليقظة  العامة،  الإنسانية 
وأن   للحياة،  الإيجابي  التوجه  ومقياس  الأمور[  تقدير  في  الإفراط  العزلة،  الذات، 

يمكنها العقلية[  واليقظة  العامة،  والإنسانية  بالنفس،  اللطف  بالتوجه    عوامل  التنبؤ 
الحياة   نحو  للطلاب  دراسة  Flourishingالإيجابي  نتائج  وتوصلت   ،(Bluth & 

Blanton,2015,219)    بالنفس شفقة  لديهن  كانت  سنا  الأكبر  الإناث  أن  إلى 
النتائج    Lower self compassionمنخفضة   أوضحت  كما  الكبار،  الذكور  عن 

امل الشفقة بالنفس وكل من عوامل  وجود علاقة دالة إحصائياً وموجبة بين كل عو 
الطمأنينة الوجدانية التي تمثل الجوانب الوجدانية الإيجابية المشجعة للتوجه الإيجابي  
نحو الحياة، وعن وجود علاقة ارتباطيه سالبة ودالة إحصائياً بين كل عوامل الشفقة  

ف الوجدانية  بالنفس مثل: محاكمة الذات، والعزلة والإفراط في تقدير الأمور والعواط
 السالبة. 

دراسة    نتائج  وجود علاقة    (Iskender & Akin,2011,215)كما أظهرت 
ارتباطية عكسية ودالة إحصائياً بين إدمان الفيسبوك وبعض عوامل الشفقة بالنفس  
بالنفس،   اللطف  بعد  وأن  العقلية[،  واليقظة  العامة،  الإنسانية  بالنفس،  ]اللطف  مثل 

يمكنهما   العقلية  كما  اليقظة  بالفيسبوك،  الجامعة  في  الطلاب  بإدمان  سلباً  التنبؤ 
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الذات،   ]محاكمة  بالنفس  الشفقة  عوامل  مع  ارتباطيه  علاقة  وجود  النتائج  أظهرت 
الفيسبوك   إدمان  ويسبب  الفيسبوك،  وإدمان  الأمور[  تقدير  في  والإفراط  والعزلة، 

ي التوجه غير الإيجابي  الكثير من الآثار السلبية على الجوانب النفسية للفرد تتمثل ف 
مثل:   الاجتماعية  الجوانب  على  السلبية  الآثار  من  والكثير  والاكتئاب،  الحياة  نحو 
الانخفاض في القيام بالأدوار المفترض منه القيام بها داخل الأسرة، والانخفاض في  

و  الاجتماعي  الأمان  الحياة    فيدرجات  عن  بالرضا  ،  Life satisfactionوالشعور 
في حجم دائرة العلاقات الاجتماعية، كما يسبب إدمان الفيسبوك الكثير  والانحسار  

للطلاب،   والاجتماعي  النفسية  الجوانب  على  بالنفع  تعود  التي  الإيجابية  الآثار  من 
بالاكتئاب   الفرد  شعور  من  يقلل  من    (Yen,Ko,et al.,2007,93)فهو  يحد  كما 

بالوحدة   الفرد  في  Lonelinessشعور  الانخفاض  ومن  الذات  ،   Lowerتقدير 

esteem –self  تدعم في  والمساهمة  العقلية،  الصحة  في  الفقر  ومن  الضبط    ، 
، ومن الحد من الصراع  (Iskender & Akin,2010,215-221)الأكاديمي الخارجي  

 الذي قد ينشب بين الآباء والمراهقين. 
دراسات    ـ عدم وجود  الباحث  علم  في حدود  ـ  يتضح  ما سبق  وفي ضوء 
إلى جانب التناقض الموجود بين نتائج بعض    ين متغيرات الدراسة الحاليةجمعت ب 

 الدراسات.  
 مشكلة البحث:  

 الأسئلة التالية: الإجابة عن مما تقدم تتلخص مشكلة البحث في  
ما مستوى الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي نحو الحياة   •

 رحلة الجامعية؟وإدمان الفيسبوك لدى طلاب وطالبات الم
والأمان   • بالنفس  الشفقة  في  الجامعة  وطالبات  بين طلاب  فروق  توجد  هل 

 الاجتماعي، والتوجه الإيجابي للحياة وإدمان الفيسبوك؟
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الشفقة بالنفس في الأمان الاجتماعي،    • هل توجد بين مرتفعي ومنخفضي 
الفيس وإدمان  الحياة  نحو  الإيجابي  طلاب  بوالتوجه  لدى   وطالبات  وك 

 لجامعة؟ا
هل توجد علاقة بين الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي   •

 نحو الحياة وإدمان الفيسبوك لدى  طلاب وطالبات الجامعة؟
الجامعة بالأمان الاجتماعي من   • التنبؤ بشعور طلاب وطالبات  هل يمكن 

 خلال عوامل الشفقة بالنفس؟
التنبؤ بالمنظور الإيجابي لطلا • ب وطالبات الجامعة نحو الحياة  هل يمكن 

 من خلال عوامل الشفقة بالنفس ؟
خلال   • من  الفيسبوك  الجامعة  وطالبات  طلاب  بإدمان  التنبؤ  يمكن  هل 

 عوامل الشفقة بالنفس؟
 أهداف البحث: 

 يهدف البحث الحالي إلى: 
نحو   • الإيجابي  والتوجه  الاجتماعي،  والأمان  بالنفس  الشفقة  مستوى  تعرف 

 لفيسبوك لدى طلاب وطالبات المرحلة الجامعية؟ الحياة وإدمان ا
بالنفس   • الشفقة  في  الجامعة  وطالبات  بين طلاب  فروق  وجود  عن  البحث 

 والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي للحياة وإدمان الفيسبوك؟
الأمان   • في  بالنفس  الشفقة  ومنخفضي  مرتفعي  بين  فروق  عن  البحث 

الح  نحو  الإيجابي  والتوجه  لدى  طلاب  الاجتماعي،  الفيسبوك  وإدمان  ياة 
 الجامعة؟
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الإيجابي   • والتوجه  الاجتماعي،  والأمان  بالنفس  الشفقة  بين  العلاقة  إيجاد 
 نحو الحياة وإدمان الفيسبوك لدى  طلاب وطالبات الجامعة؟

خلال   • من  الاجتماعي  بالأمان  الجامعة  وطالبات  طلاب  بشعور  التنبؤ 
 عوامل الشفقة بالنفس؟

بالمنظو  • الجامعة نحو الحياة من خلال  التنبؤ  ر الإيجابي لطلاب وطالبات 
 عوامل الشفقة بالنفس ؟

بإدمان طلاب وطالبات الجامعة الفيسبوك من خلال عوامل الشفقة   • التنبؤ 
 بالنفس؟
 :  أهمية البحث 

 للبحث جانبان من الأهمية هما:  
 :وتتمثل في  :الأهمية النظرية 

الا ▪ والأمان  بالنفس  الشفقة  مفهوم  نحو  تعرف  الإيجابي  والتوجه  جتماعي 
تتسم بالحداثة النسبية  في    التيمن المفاهيم    فهيالحياة وإدمان الفيسبوك  

 البيئة العربية. 
مقاييس   ▪ وتقنيين  تعريب  خلال  من  المقاييس  ببعض  العربية  المكتبة  تزويد 

]الشفقة بالنفس، والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي نحو الحياة، وإدمان  
 وك( لاستخدامها في البيئة العربية في البحوث والدراسات المستقبلية. الفيسب

 الأهمية التطبيقية: 
بالمنظور   ▪ الاجتماعي،  بالأمان  التنبؤ  في  بالنفس  الشفقة  عوامل  استخدام 

 الإيجابي للطلاب نحو الحياة، وفي التنبؤ بإدمان الطلاب للفيسبوك 
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البرا ▪ في وضع  التعليم  مجال  في  المهتمين  والوقائية  مساعدة  الإرشادية  مج 
لخدمة   الأمثل  الاستخدام  واستخدامها  الطلاب  طاقات  لتوجيه  والعلاجية 

 المجتمع فالطلاب هم لسان الأمة الناطق وعقلها المفكر ويدها البانية. 
 مصطلحات البحث: 

بالنفس1 الشفقة  بالرأفة  Self Compassion  ـ  الفرد  تعامل   " بها  يقصد    :
تواجه صعوبات عن طريق تبني المدخل الوسطى كطريق  والشفقة مع نفسه عندما  

 Neff)لفهم طبيعة هذه الصعوبات أو مجابهة هذه التحديات الحياتية التي تواجهه" 

et al.,2007,139-154)  . 
ويرى الباحث أن الشفقة بالنفس تعني توجيه الفرد تعاطفه نحو نفسه أو نحو  

أو بالتجارب  أو  بالمشكلات  المرور  عند  مواجهة   الآخرين  أو  الضاغطة  المواقف 
القصور أو الضعف في جوانب شخصيته،   أو  التي أوجه  المعاناة  له  الألم    تسبب 

 النفسي أو الوجداني أو الجسدي.
إجرائيا     بالنفس  الشفقة  الدرجات    : ويعرف مفهوم  بأنه عبارة عن مجموع 

 التي يحصل عليها الطالب على مقياس الشفقة بالنفس. 
: يُعرف الأمان الاجتماعي بأنه " إدراك  Social safeness   اعيالاجتمـ الأمان  2

وأن   وهادئ  ودافئ  آمن  عالم  أنه  على  الاجتماعي  بعالمه  وخبرته  ومعرفته  الفرد  
بمشاعر   تتسم  اجتماعية  علاقات  والقبول    Belonging  الانتماء هناك 

Acceptance  والدفء  ،Warmth    الصحة للفرد  يحقق  مما  الآخرين،  وبين  بينه 
  .(Gilbert et at.,2009,22)والطمأنينة والسعادة 

عبارة عن مجموع الدرجات  نه  بأ  :  ويعرف مفهوم الأمان الاجتماعي إجرائيا 
 التي يحصل عليها الطالب على مقياس الأمان الاجتماعي. 
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الحياة3 نحو  الإيجابي  التوجه  أو    :Flourishing  ـ  الأدوار  أو  الأداء  به  يقصد 
الأمثل   بهدف    التي  Optimal functioningالتوظيف  الجماعة  أو  الفرد  بها  يقوم 

العلاقات   إقامة  أو  الجماعة  مع  الإيجابي  الانخراط  أو  الإيجابية  العواطف  اختبار 
الإيجابية مع الآخرين أو فهم المعني في المواقف المقدمة أو القدرة على الإنجاز  

 & Satici, Uysal)ياة  بهدف تعزيز وتعميق وتوسيع توجه الفرد الإيجابي نحو الح

Akin,2013,86)  . 
بأنه عبارة عن مجموع    : ويعرف مفهوم التوجه الإيجابي نحو الحياة إجرائيا   

 الدرجات التي يحصل عليها الطالب على مقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة. 
بدأ مصطلح إدمان الفيسبوك يلوح في أفق البحث العلمي    :ـ إدمان الفيسبوك  4

( بيرجن    (2012عام  يد  إدمان  Bergenعلى  لقياس  مقياس  بوضع  قام  حيث   ،
إندروسن   قام  ثم  قام    Andreaessenالفيسبوك،  ثم  المقياس،  بتطوير هذا  وزملاؤه 

الطلاب    (Griffiths, 2012)جريفيث   استخدام  أنه  الفيسبوك على  إدمان  بتعريف 
مفرطة   وبصورة  اجتماعية  غير  أدوار  في  خلال  excessiveللفيسبوك  موقع    من 

الذي   العادي  الاستخدام  غير  على  الاجتماعي  التواصل  شبكات  على  الفيسبوك 
الأصدقاء   إلى  رسائل  بإرسال  الطلاب  قيام  ،أو    messaging friendsيتضمن 

أو الألعاب،  والاهتمامات   ممارسة  المصالح  أساس  على  الأصدقاء  مع  التفاعل 
 المشتركة 

يحصل عليها الطلاب    التي جموع الدرجات  " بأنه عبارة عن مويعرفه الباحث إجرائيا  
 على مقياس إدمان الفيسبوك". 
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 : للبحث  الإطار النظري
 :  Self- Compassion أولاً: الشفقة بالنفس

للفرد    العقلية  اليقظة  بأنها عبارة عن  بالنفس  الشفقة  هي شكل   التيتُعرف 
الحاضرة   اللحظية  بالخبرات  الوعي  أشكال    Present-moment experiencesمن 

المؤشرات   على  علاوة  الجسدية  والأحاسيس  والمعارف  العواطف  تتضمن  التي 
 & Neff)و يُعرف نيف وماكجيهي    ،الخارجية مثل الضوء أو الصوت أو الروائح  

McGehee,2009,225)   الشفقة بالنفس بأنها وسيلة من وسائل التكيف يستخدمها
مو  بقدرته على  تتعلق  تهديدات  يواجه  القصور في جوانب  الفرد عندما  أوجه  اجهة 

بالنفس   الشفقة  وآخرون  جوتز  ويعرف  الحياتية.  المشكلات  مواجهة  أو  شخصيته 
جانب   إلى  بها  مر  التي  المعاناة  تجارب  تجاه  الفرد  حساسية   " عن  عبارة  بأنها 

 Goetz et)امتلاك الفرد للرغبة العميقة  النابعة من داخلة لتخفيف حدة المعاناة  

al.,2010, 315).     الفرد ميل   " عن  عبارة  بأنه  بالنفس  الشفقة  مفهوم  ويُعرف 
إلا   هي  ما  الإنسانية  تجربته  أن  وإدراك  ذاته،  داخل  المعاناة  جوانب  نحو  للتحرك 
جزء من التجارب الإنسانية عامة والانفتاح على التجارب التي مر بها يمكن أن يتم  

لأحكام القاسية، واللوم الذاتي  بمزيد من الرعاية والشفقة على ذاته، بدلًا من توجيه ا
Self-blame    لنفسه، ويعرف جير مير و نيف(Germer & Neff,2013,1-12)  

العميق   الفرد  بالنفس بأنها " وعي  النفسية    Intimate awarenessالشفقة  بمعاناته 
مر بها الآخرين ورغبته الدائمة في تخفيف هذه المعاناة سواء عن    التيأو المعاناة  
  الآخرين.    نفسه أو عن

نيف        اقترحها  التي  المفاهيم  من  بالنفس  اللطف  مفهوم  عام    Neffويُعد 
ببعض  2003) نفسه عند مروره  الرحيم نحو  الفرد  اتجاه  يعبر عن  بديل  كمفهوم   )
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المواجهات الصعبة أو في أثناء الشعور بالمعاناة أو المرور ببعض التجارب الفاشلة  
ويحتاج   الناس  كل  تعتري  قد  جلدها  التي  وعدم  بذاته  الشفقة  إلى  آنذاك  الفرد 

(Neff,2003a,b,85) ،(Neff,Kirk pattrick & Rude,2007,139).  
الأول       البعد  يمثل  العوامل  ثلاثي  مفهوم  أنه  على  إليه  النظر  نيف  حاول  لقد 

بالنفس   اللطف  أو  الذات    Self kindnessاللطف  محاكمة  مقابل  -Selfفي 

Judgment البعد ي تطلب من الفرد القدرة على معالجة نفسه ومحاولة فهمها ، وهذا 
، وتوفير الدفء  Harsh self-Judgmentورعايتها، وعدم إصدار أحكام ذاتية قاسية  

وتوجيه اللوم لها أو التقليل من الآلام التي يشعر    الذاتي لنفسه بدلًا من جلد الذات أ
. أما البعد  (Neff et al.,2007,908)عدم تقدير المعاناة التي يشعر بها بدقة    بها أو

العامة   أو  المشتركة  الإنسانية  في  فيتمثل  مقابل    Common humanityالثاني  في 
، وهذا البعد يتطلب من الفرد القدرة على معرفة أن أوجه القصور    Isolationالعزلة  

في الشخصية الإنسانية تُعد من الجوانب المشتركة بين البشر عامة، بدلًا من شعور  
يدركون  الف المشتركة تجدهم  بالإنسانية  الذين يشعرون  فالأفراد  بالعزلة والإخفاق،  رد 

يسأل عنها جميع    وإنماأن التجارب السارة أو المؤلمة لا يسأل عنها الشخص نفسه،  
 imperfect  (Neff,2009,225) All   البشر فكل البشر قد جبلوا على النقصان  بني

humans are . 
فيتم الثالث  البعد  العقلانية  أما  اليقظة  في مقابل الإفراط في    Mindfulnessثل في 

ويتضمن هذا البعد حالة الوعي المتوازن للفرد    Over-identificationتحديد الهوية  
إفراط   دون  وأفكاره  تفريط    Exaggeratingبمشاعره  العوامل  Avoidingأو  وهذه   ،

تمتزج للمفهوم  النظري  المستوى  على  بالنفس  للشفقة  بطريقة    الثلاثة  وتتفاعل  معاً 
تجاه   أنفسهم  مع  الأفراد  تسامح  فإذا  للعقل.  الذاتية  للرأفة  إطار  لنا  لتشكل  تبادلية 

المؤلمة أو الفاشلة التي مروا بها، وتفادوا القيام بعمليات القمع    غير سارة أو التجارب
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البشر  جميع  أن  يدركون  بذلك  فإنهم  وأفكارهم،  ولا    لمشاعرهم  بالنقصان  يتسمون 
 .    (Neff,Hsieh & Dejitterat, 2005) للذات  كنهم أن يقوموا بعملية جلد يم

لقد أوضحت الأدبيات الحديثة أن اللطف بالنفس يرتبط ارتباطاً إيجابياً بالنتائج  
النفسية   المعرفية   Psychological healthy outcomesالصحية  الأنماط  مثل 

Cognitive patterns    والإنجازAchievement  حصيل، الروابط الاجتماعية  أو الت
Social connections  أكين دراسة  نتائج  أوضحت  حيث   ،(Akin,2008a)    أن

النفسية   بالسعادة  إيجابياً  ارتباطاً  يرتبط  بالنفس  -Psychological wellاللطف 

being  نتائج دراسة نيف أن اللطف بالنفس يرتبط    (Neff,2003b)، كما أوضحت 
 ن الحياة، والترابطات الاجتماعية. ارتباطاً إيجابياً بالرضاً ع

دراسة   نتائج  أوضحت  حين  ودراسة    (Baker & McNulty,2011)في 
(Neff, Rude & Kirk Patrick,2007,908)    بمجموعة يرتبط  بالنفس  اللطف  أن 

التأمل   مثل:  للشخصية  الإيجابية  السمات  الوجدانية  Reflectiveمن  والحكمة   ،
Affective wisdomالش والمبادرة  والاستكشاف  Personal initiativeخصية  ،   ،

Exploration  والتفاؤل  ،Optimism  والانبساط  ،Extraversion ،    والقبول
Agreeableness،    الذاتي دراسة   Conscientiousnessالضمير  وتوصلت   .

(Neff,2003a, 223)    بالعلاقات إيجابياً  ارتباطاً  يرتبط  بالنفس  اللطف  أن  إلى 
الوجداني  Social relationshipالاجتماعية   ،  Emotional intelligence، والذكاء 

 .  Self-determinationوتقرير المصير 
دراسة   نتائج  ارتباطاً    (Akin,2008b)وأوضحت  يرتبط  بالنفس  اللطف  أن 

الأهداف   على  القائم  التعلم  بمدخل  في حين    Learning-approach goalsإيجابياً 
عن وجود علاقة بين اللطف    (Akin, Kayis & Satici,2011)أسفرت نتائج دراسة  
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 & Akin). كما أوضحت نتائج دراسة  Social supportبالنفس والدعم الاجتماعي  

Eroglu,2013)    علاقة والعلاقات    ارتباطيهوجود  بالنفس  اللطف  بين  موجبة 
المترابطة والبناء النفسي للفرد، وعلى الجانب الآخر أوضحت مجموعة من الأدبيات  

من    والدراسات  بمجموعة  سلبياً  ارتباطاً  يرتبط  بالنفس  اللطف  مفهوم  أن  السابقة 
 .  Submissive behaviorالمتغيرات التي تقوم على السلوك المنقاد 

بها   قام  الذي  البحث  علاقة    (Akin,2009)ففي  وجود  عن  نتائجها  أسفرت 
والا  ارتباطيه بالنفس  اللطف  في  المتمثلة  بالنفس  الشفقة  عوامل  بين   كتئاب سالبة 

Depression  ،    والقلقAnxiety  والاجترار  ،Rumination  والقمع  ،
Suppression  أما دراسة أكين .(Akin,2010a, 107)    فقد أوضحت وجود علاقة

والتشوهات    ارتباطيه بالنفس  اللطف  في  المتمثلة  بالنفس  الشفقة  عوامل  بين  سالبة 
الشخصية   الاجتماعي Interpersonal cognitive distortionsالمعرفية  والقلق   ،

Social anxietyوعلاقة إيجابية بين عوامل الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي ، . 
 
وجود علاقة    (Werner et al.,2012, 543)وأوضحت دراسة ويرنر وآخرين   

القائم   الأداء  ومدخل  بالنفس  اللطف  في  المتمثلة  بالنفس  الشفقة  عوامل  بين  سالبة 
 ,Iskender & Akin,2011)نتائج دراسة اسكندر وأكين    على الأهداف، كما أسفرت 

عن وجود علاقة  سالبة بين عوامل الشفقة بالنفس المتمثلة في اللطف بالنفس   (215
 . وإدمان الفيسبوك 

 
دراسة    أوضحت    (Neff, Kirk Patrick & Rude,2007, 139)أما  فقد 

فس المتمثلة في اللطف  سالبة بين عوامل الشفقة بالن   ارتباطيه نتائجها وجود علاقة  
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، و للشفقة بالنفس العديد من المواصفات يوضحها  Neuroticismبالنفس والنرجسية  
 [ التالي: 1( في الشكل ] 2014جيلبرت )
 

 
 

 [ 1شكل ]
 يوضح مواصفات الشفقة بالنفس من منظور جلبرت 

الفرد  1يتضح من الشكل ]     بالنفس هي تلك النفس التي تتطلب من  الشفقة  [ أن 
والمشاعر،  اك والانتباه،  التخيل،  أو  التصور  مثل:  المهارات  من  مجموعة  تساب 

والإحساس، والاستدلال في تحقيق السعادة والطمأنينة والتسامح والتعاطف والتقمص  
العاطفي، والحساسية، وعدم التسرع عند إصدار الأحكام، فالشفقة بالنفس تتطلب من  

الداخلية التي تحقق له الهدوء والاستقرار    الفرد القيام بتنظيم مجموعة من العمليات
الشفقة   تهدد  باتت  التي  السلوكيات  الكثير من  بالتقدير والعرفان، وأن هناك  وتشعره 
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الجارح،   الذاتي  والنقد  والقلق،  والغضب،  البدني،  أو  النفسي  الإيذاء  مثل:  بالنفس 
 [ يوضح ذلك: 2، والاجترار، والشكل التالي ]والاشمئزاز

 

 
 [ 2شكل ]
 تقوم عليها  الشفقة بالنفس  التيالعمليات الداخلية المنظمة داخلياً  

(Gilbert,  2014, 30)   
  [ الشكل  بالنفس  2يوضح  الشفقة  أن  القيام    التيالنفس    هي [  إلى  تقود صاحبها 

النفس   داخلياً وهى  والمنظمة  العملية  الاستقرار    التيبالسلوكيات  إلى  تقود صاحبها 
أو    البدنيتنأى بصاحبها عن إحداث الإيذاء    التيلعرفان، والنفس  والهدوء والتقدير وا

 أو النقد الذاتي.  مئزازشالا الوجداني أو الغضب أو القلق أو الاجترار أو 
الاجتماعي    ثانياً: وداوسون    Social safeness:  الأمان  هيوت  يرى   :

(Huitt&Dawson, 2011)  الأنظمة وأن  بطبيعته،  اجتماعي  كائن  الإنسان   أن 
ة الكائنات الحية، وأن  يالاجتماعية هي أكثر تعقيداً من الأنظمة الأخرى الحاكمة لبق

معتقدات   على  إيجابي  وتأثير  وقع  له  الاجتماعية  العلاقات  في  ،  Beliefsالأمان 
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وتفضيلات  Valuesوقيم    ،Preferences    واختياراتChoices   الفرد(Kurz, 

Linden & Sheehy,2007) ،  لى أن الطلاب اللذين يفتقرون إلى  وتشير الأدبيات إ
عدم   مثل:  السيكولوجية  المشكلات  من  الكثير  تعتريهم  ما  غالباً  الاجتماعي  الأمان 
الثقة في الآخرين، والشعور بالخوف منهم، حيث كشفت نتائج دراسة جيليت وآخرين  

(Gillath et al.,2005, 121)    وآخرين جيلبرت   ,Gilbert et al.,2009)ودراسة 

يكون  أ  (135 ما  غالباً  الاجتماعي  الأمان  مشاعر  لديهم  يتوافر  اللذين  الطلاب  ن 
لديهم دافعية قائمة على التعاطف، والشفقة سواء بالنفس أو بالآخرين مقارنة بالأفراد  
نتائج دراسة كيلي   لديهم مشاعر الأمان الاجتماعي. كما أوضحت  لم تتوافر  الذين 

الأ  (Kelly et al.,2012,815)وآخرون   إيجابياً  أن  ارتباطاً  يرتبط  الاجتماعي  مان 
المتينة   والمودة  الذات،  الاجتماعي  Secure attachmentبتقدير  الأمان  ويرتبط   ،

الذاتي   بالنقد  سلبياً  المزيفة  Self-Criticismارتباطاً  وبالمودة   ،Preoccupied 
attachment  الخائفة وبالمودة   ،Fearful attachment المرفوضة وبالتعليقات   ،  

Dismissing attachment  ، بالاكتئاب  Depression  بجنون المرتبطة  وبالسمات   ،
بالشخصية الحدية  Paranoid traitsالعظمة    Borderline، وبالسمات المرتبطة 

traits  كما تشير الأدبيات إلى أن مشاعر الشفقة بالنفس قد تؤدي إلى شعور الفرد ،
الطمأنينة والراحة النفسية، في حين أن  بالأمان الاجتماعي والهدوء وبالتالي تحقيق  

 ,Cozzolino)غيابها غالباً ما يسبب للفرد الكثير من المشكلات النفسية والجسدية  

& SnydeR, 2008, 1420)    علاوة على ذلك فإن الأفراد الذين يفتقرون إلى الأمان
التضييق على حياتهم الاجتماعية   Socially insecureالاجتماعي     أو يعانون من 

Restricted social live  ،أو لديهم مشكلات متعلقة بممارسة الأنشطة الاجتماعية ،
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إلى الإدمان إلى استخدام الفيسبوك بصورة دائمة تصل   ,Griffiths,2000)يميلون 

211)  . 
 :  Flourishing  التوجه الإيجابي نحو الحياة ثالثاً:

بي نحو الحياة  أن مفهوم التوجه الإيجا  (Seligman,2011)يرى سليجمان   
يتمثل  في: امتلاك الفرد لمجموعة من العواطف الإيجابية والمشاركة أو الانخراط  
في الأنشطة الاجتماعية، والقدرة على إقامة العلاقات الجيدة مع الآخرين، وامتلاك  
كييس   يرى  كما  الإنجاز،  على  والقدرة  الحياة،  عن  وإيجابية  جيدة  معان 

(Keyes,2002,207-222)  ال الفرد  أن  قدرة  عن  عبارة  الحياة  نحو  الإيجابي  توجه 
الإيجابية   المشاعر  من  مجموعة  وبناء  تكوين  والقيام  Positive emotionعلى   ،

كييس   واستطاع  الإيجابية،  وبستر  (Keyes, 2007,95-108)بالأدوار   ،
(Webster,2009,1-2)    الإيجابي التوجه  ذوي  للأفراد  المميزة  السمات  أهم  تحديد 

الحي الجيدة،  نحو  المعنوية  والروح  بالحياة،  والاهتمام  بالبهجة،  يتسمون  فهم  اة، 
المزمنة   الأمراض  من  والخلو  بالحياة،  والبهجة  السلمية،   ، والهدوء   ، والسعادة 

Chronic illness  الانتحار مخاطر  على  الإقدام  في  الأقل  وهو   ،Reduced 

suicide risk ، د.  ، والاستعداوالإنتاجية، والعمل الزائد 
دراسة    مثل:  الاجتماعية  العلوم  في  الدراسات  من  العديد  وحاولت 

(Keyes,2002, 207)  و دراسة ،(Younkins,2010, 1-50)  ودراسة ،(Huppert 

& So,2009)    العوامل المسئولة عن جعل حياة الإنسان سعيدة، حيث البحث عن 
مل التي تسمح  حاول سليجمان وهو من رواد علم النفس الإيجابي تطوير هذه العوا

للمجتمعات أن تزدهر وللأفراد أن تعيش في سعادة، حيث اهتم "سليجمان"  بتعرف  
الإيجابي   التوجه  وأن  الجماعة،  أو  الفرد  مستوى  على  والازدهار  السعادة  مستويات 

الوجدانية،    والطمأنينةنحو الحياة من وجهة نظر الفرد يتضمن التركيز على السعادة  
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   ، Emotional, psychological and Social well-beingةوالنفسية، والاجتماعي
 ويمكن أن يتجسد في خبرات الفرد الجيدة والمستمرة مدى الحياة.  

 (Catalino & Fredrickson,2011, 938)لقد أوضحت الأدبيات مثل دراسة  
عقلية   يقظة  من  به  يتمع  بما  يرتبط  حياته  تجاه  الإيجابي  الفرد  منظور  أن 

Mindfulnessفاعل وجداني إيجابي  ، وتPositive emotional reactivity بينما ،
دراسة   نتائج  حياته    (Telef,2011, 5)أوضحت  تجاه  الإيجابي  الفرد  منظور  أن 

البيئي   الضبط  تحقيق  على  بقدرة  النمو  Environmental controlيرتبط  تحقيق   ،
الإيج  وإقامة،  Personal developmentالشخصي   الاجتماعية  مع  العلاقات  ابية 

نتائج   أوضحت  كما  الحياة.  في  أغراضه  أو  أهدافه  تحقيق  على  والقدرة  الآخرين، 
الحياة    (Ouweneel et al.,2011, 142)دراسة   تجاه  الإيجابي  الفرد  منظور  أن 

يرتبط بالانخراط الجاد والمستمر في الدراسة، في حين أوضحت نتائج دراسة هويل  
(Howell,2009, 1-13)   ة الفرد على ضبط ذاته. وأشارت دراسة ديل  أنه يرتبط بقدر

الحياة     (Diehl et al.,2011)وآخرين نحو  الإيجابي  التوجه  ذوي  الأفراد  أن  إلى 
الذين   أما  الحياة،  عن  والرضا  الآخرين،  في  الإيجابي  والتأثير  بالطمأنينة  يتسمون 

الآخرين.    الأفراد الذين لديهم منظور سلبي تجاه الحياة يتسمون بالتأثير السلبي في
فقد أوضحت نتائجها وجود علاقة    (Hone et al.,2014,62)أما دراسة وينر وآخرين  

في    ارتباطيه  تُسهم  التي  المتغيرات  وبعض  الحياة  نحو  الإيجابي  التوجه  بين  سالبة 
بالوحدة   الشعور  مثل:  الفرد  تكيف  أو  تأقلم  والاكتئاب  Lonelinessعدم   ،

Depression . 
الفيسب إدمان  أكثر  Facebook Addiction  وكرابعاُ:  من  الفيسبوك  يُعد   :

مستخدمي   بلغ  حيث  العالم،  أنحاء  جميع  في  وانتشاراً  شعبية  الاجتماعية  الشبكات 
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[ مليون مستخدم، فالطلاب المدمنون للفيسبوك  600( حوالي ]2011الإنترنت عام )
اجتماعية   غير  أدوار  في  يستخدمونه  الذين  م(Carlson,2011,5)هم  تُعد  واقع  .  

من   الكثير  لهم  توفر  لأنها  الناس  من  للكثير  بالنسبة  مهمة  الاجتماعية  الشبكات 
تتميز بتقديم الخدمات المهنية، والأكاديمية بطريقة    فهيالفرص المهنية والأكاديمية،  

الشديد والاستخدام المفرط من جانب    الإقبال أكثر من جذابة، وربما يعود ذلك إلى  
الشبكات   لهذه  الأدبيات  (Kuss & Grifflhs,2011, 3528)الطلاب  ربطت  لقد   .

أن   النتائج  وأوضحت  للفيسبوك  واستخدامه  للفرد  الشخصية  السمات  بين  الحديثة 
يميلون إلى استخدام    Narcissismالأفراد الذين سجلوا مستويات أعلى من النرجسية  

ت لأنها  فعالية  أكثر  بصورة  )الفيسبوك(  الاجتماعي  التواصل  شبكات  منحهم  مواقع 
المثالية   ذواتهم  مع  وتتمشى  لأنفسهم،  محببة  إيجابية  بطريقة  أنفسهم  لتقديم  الفرصة 

(Buffardi & Camphell,2008, 1303) ،(Mehdizadeh,2010, 357)  . 
القمار    ـ  التقليدي  الإدمان  يعُد  السلوكي    Gamblingولم  الإدمان  هو  ـ 

Behavioral addiction   بح المفهوم يأخذ عدة صور  الذي يتسم بالسيادة، إنما أص
  التخلي حديثة يشكل ممارستها بصورة دائمة والتعلق والارتباط بها  وعدم القدرة على  

، وإدمان التدريبات  Video-game addictionعنها إدماناً مثل: إدمان ألعاب الفيديو  
Exercise addiction  المحمول الهاتف  استخدام  وإدمان   ،Mobile-phone 

addictionوإد الفيسبوك  ،  عبر  الجنس  وإدمان  Online sex addictionمان   ،
، وإدمان الإنترنت  Work a holism، وإدمان العمل  Shopping addictionالتسوق  

Internet addiction    دراسة مثل:  الدراسات  نتائج   ,Choliz,2010)وتوصلت 

ودراسة  (373  ،(Andreassen et al., 2010, 3-17)،    ودراسة(Yong,2009, 

إلي أن مدمني الفيسبوك يدمنون جوانب مختلفة صنفتها الأدبيات في    (241-246
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المفرطة   الألعاب  مدمني  هي:  أنماط  ومدمني  Excessive gamingثلاثة   ،
 الرسائل النصية و مدمني الجنس عبر الفيسبوك.  

الثواب   الحساسية تجاه  بالفروق في  إن سلوكيات الإدمان ربما تكون مرتبطة 
فنظا  السلوكي  والعقاب،  التثبيط  يرتبط    Behavioral inhibition system (BIS)م 

بحساسية الفرد تجاه أنظمة العقاب المشروطة؛ في حين أن نظام المدخل السلوكي   
Behavioral approach system (BAS)    يرتبط بحساسية الفرد تجاه أنظمة الإثابة

 المشروطة. 
ال إدمان الطلاب للفيسبوك،  إن إدمان الطلاب للفيسبوك يُعد شكلًا من أشك

تصوير مقياس ميل    (Wilson,et al., 2010,173)حيث استطاع   ويلسون وآخرين  
الطلاب لإدمان الفيسبوك وأوضح أن هذا الميل يتمثل في: التأمل الواضح أو البارز  

Reflecting salience  الضبط على  القدرة  فقد  وفي   ،Loss of control  وفي  ،
مفهوم    Withdrawalالانسحاب   تحديد  في  الجوانب  هذه  أهمية  من  الرغم  وعلى 

(  6إدمان الفيسبوك إلا أن الأدبيات الحديثة أوضحت أن هذا المفهوم يتكون من )
 مكونات أساسية هي: 

: فالظهور على الفيسبوك هو نشاط يهيمن على تفكير وسلوك  Salienceـ الظهور  1
 الطلاب بهدف لفت الانتباه. 

المزاج  2 تعديل  تحسين  Mood modificationـ  في  يُسهم  الفيسبوك  فاستخدام   :
 وتعديل الحالة المزاجية للطلاب. 

التسامح  3 التأثيرات    Toleranceـ  لتحقيق  الأنشطة  كمية  زيادة  يتطلب  الذي   :
 السابقة.    
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: ويظهر في مشاعر الفرد غير السارة عندما يتوقف عن  Withdrawalـ الانسحاب  4
 ها على الفيسبوك أو عندما يتم تقليصها. ممارسة الأنشطة التي يحب

الصراع  5 مع   Conflictـ  يتعارض  قد  للإدمان  تصل  بدرجة  الفيسبوك  فاستخدام   :
الكثير من الأنشطة، وقد يسبب للفرد الكثير من الصراعات في العمل 

 أو في التعليم أو غيرها من المجالات.  
أنماط س6 إلى  للعودة  يمارسونها  ـ الانتكاسة: وتعني ميل الطلاب  كانوا  لوكية سابقة 

من قبل بعد الامتناع عن ممارستها لعدم قدرتهم في ضبط سلوكياتهم  
(Andreassen, 2012, 501 -517)  . 

المعرفة     القائم على  المجتمع  في  الفيسبوك  استخدام   -Knowledgeويعد 

based society    أشكال من  شكل  فهو  الفيسبوك  إدمان  أما  عنه،  غنى  لا  أمراً 
النفسية  إدم التعقيدات  من  العديد  يسبب  وقد  التكنولوجيا،   Psychologicalان 

complications    العصبية الاضطرابات  وعدم    Neurological disturbanceأو 
العديد من    الاتساق  الظاهرة يمتد تأثيرها في  الفرد مع الآخرين، وهذه  في علاقات 

السلبية   التأثيرات  عليهم  فتظهر  العالم،  حول  الجوانب  الناس  من  العديد  في 
   .(Hur,2006,514)الأكاديمية والمهنية والاجتماعية و الاقتصادية  

الأخيرة     الآونة  في  الفيسبوك  إدمان  موضوع  في  البحث  ظاهرة  تنامت  لقد 
من جانب العلماء بهدف تحديد الأعراض والأضرار الناجمة  التي يسببها انشغال 

الفيسبوك مثل  باستخدام  الشديد  الفرد في  الفرد  يقضيه  الذي  الوقت  إدارة  : صعوبة 
بالملل،   يتسم  عالم  هو  الفيسبوك  خارج  العالم  بأن  والشعور  الفيسبوك،  استخدام 
والإثارة   بالقلق  والشعور  الآخرين،  وبين  بينه  التفاعل  درجات  بانخفاض  والشعور 

الضبط  Psychomotor agitationالنفسحركية   بفقدان  والشعور   ،Loss of 

control،    بالتعصب الانسحاب  Intoleranceوالشعور  إلى  بالميل  والشعور   ،
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Withdrawal  القرار القدرة على صنع  والشعور بضعف   ،Reduced decision-

making ability  الآثار من  العديد  له  يكون  قد  الفيسبوك  إدمان  فإن  ثم  ومن   ،
  Social self efficacyتتمثل في الحد من الفعالية الذاتية الاجتماعية    التي السلبية  

للفرد وبالتالي ينجم عنها انخفاضاً في مستوى الأمان الاجتماعي والشعور بضعف  
 Internal academic control  (Koالقدرة على تحقيق الضبط الأكاديمي الداخلي  

et al.,2005,273) . 
الطلاب   إدمان  على  الدالة  السيكولوجية  الأعراض  من  العديد  هناك  إن 

اء الطلاب المدمنين إلى موضوعات يستخدمونها بصورة دائمة  للفيسبوك مثل اشته
واضطراب   الفيسبوك،  استخدام  عن  الابتعاد  عند  والتوتر  والعصبية  الشديد  والألم 
الوقت وهذه الأعراض قد تسبب   السيطرة على  التأفف، وعدم  المزاج، والضيق، و 

لشخص عن حياته  الوحدة والإحباط، الاكتئاب، والقلق لأن إدمان الفيسبوك يبعد ا 
الذي   الافتراضي  المجتمع  الاجتماعي  التواصل  شبكات  مواقع  وتمثل  الاجتماعية، 
أصبح جزءاً لا يتجزأ من حياة الإنسان والذي اكتسب في السنوات الأخيرة شعبية  
التفاعل   عمليات  تعزز  التي  المواقع  من  العديد  إنشاء  تم  حيث  كبيرة،  وأهمية 

  Virtual environmentفي البيئات الافتراضية    Social interactionالاجتماعي  
له    التي وفرت  وكذلك  الشخصي،  ملفه  عن  معلومات  لنشر  الفرصة  للفرد  وفرت 

على   الحفاظ  وكذلك  الفيسبوك،  عبر  رسائل  وإرسال  الآخرين  مع  التواصل  فرص 
عبر    ملفه الصور  ونشر  الأحداث،  وتنظيم  مجموعات،  إلى  والانضمام  الشخصي 

 .  (Special & Li-Barber,2012, 624)الفيسبوك 
الشباب وطلاب   ليس فقط من جانب  الفيسبوك على نطاق واسع  ويستخدم 
الجامعات، ولكن أيضاً من جانب مجموعات كبيرة من الناس في العديد من البلدان.  
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الناس   في إعطاء  تتلخص  الأولى  فإن رسالته  الفيسبوك  نظر مؤسسي  لوجهة  ووفقاً 
ا للمشاركة وجعل  البلدان  الفرصة  الناس من مختلف  بين  أكثر عالمية وروابط  لعالم 

فمن   ولذلك  الماضي،  العقد  في  للغاية  كبيرة  الفيسبوك شعبية  نال  والثقافات ، حيث 
أو   السلبية  التأثيرات  ترصد  التي  الدراسات  من  مجموعة  هناك  يكون  أن  المهم 

ءاً من حياتنا  الاستخدام المشكل على الطلاب والمجتمع للفيسبوك بعد أن أصبح جز 
 . (Lee et al.,2012, 1768)اليومية 

، ودراسة  (Ellison et al.,2007,1143)وقد رصدت الدراسات مثل دراسة   
(Valenzuela et al.,2009, 875)    مثل للفيسبوك  الإيجابية  الإسهامات  من  العديد 

الاجتماعية   الثقة  الحياة  Social trustزيادة  عن  والرضا   ،Life satisfaction ،  
المدنية   الاجتماعي Civic participationوالمشاركة  المال  رأس  على  والمحافظة   ،

Social capital    في حين رصدت العديد من البحوث الأخرى الاستخدامات المُشكل
انخفاض   في  السلبية  التأثيرات  هذه  تمثلت  حيث  الطلاب،  على  وتأثيراته  للفيسبوك 

التحصيل الأكاديمي ل  التعلم مثل  المعدل التراكمي أو  لطلاب والانخراط في عمليات 
، في    (Junco, R., & Cotton, 2012, 1-10)، وداسة    (Junco,2011,26)دراسة  

إلى وجود علاقة سلبية بين    (Uysal et al.,2013, 948)حين توصلت نتائج دراسة  
الذاتية   والسعادة  الفيسبوك  المُشكل    Subjective happinessاستخدام  فالاستخدام 

ب في استخدام الفيسبوك يتمثل في عدم قدرة الطلاب على ضبط كمية الوقت  للطلا
الفيسبوك   على  الأنشطة  ممارسة  في  يقضونها  سوف   ,Lee et al.,2012)التي 

وربما يسبب هذا الاستخدام المُشكل للفيسبوك بعض الآثار الضارة على حياة    (1768
 . (Koc & Gulyagei,2013, 279)الناس 

 قة: الدراسات الساب 
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تم تصنيف الدراسات السابقة طبقا لمتغيرات البحث إلى ثلاثة محاور يمكن   
 إيجازها فيما يلي: 
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 المحور الأول: العلاقة بين الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي:
إلى تعرف العلاقة    (Kelly et al.,2016,157)هدفت دراسة كيلي وآخرين   

الذاتية   الشفقة  مرتفعي  الذاتية  High self-compassionبين  الشفقة  ومنخفضي   ،
Low self-compassion  [ بين  153لدى  العلاقة  الجامعة، و تعرف  [ من طلاب 

الأمان الاجتماعي والدفء الأبوي والقدرة على الشفقة بالنفس، وتوصل البحث إلى  
لصالح   الاجتماعي  والأمان  الذاتية  الشفقة  ومنخفضي  مرتفعي  بين  علاقة  وجود 

الذ  الشفقة  من  مرتفعي  يعزز  والأمهات  الآباء  جانب  من  العاطفي  الدفء  وأن  اتية 
قدرة الطلاب على الشفقة بالنفس وكما أن مرور الطلاب بالتجارب الوجدانية الدافئة  
التي قد يتعرضون لها في الفترات المبكرة من حياتهم تؤثر في قدرتهم على الشفقة  

 لون إلى المرحلة الجامعية. الذاتية وفي إدراكهم لمفهوم الشفقة بالنفس عندما يص
بدراسة هدفت إلى استخدام    (Akin & Akin,2015,43)وقام أكين وأكين   

[ لدى  الاجتماعي  بالأمان  كمنبئ  بالنفس  منهم  401الشفقة  الجامعة،  من طلاب   ]
[213[ الإناث،  من  قدره  188[  عمر  بمتوسط  الذكور  من  واستخدم    5,20[  سنة 

م وهو  بالنفس  الشفقة  مقياس  إعداد  البحث   (Akin,  Akin &Abaci,2007)ن 
واستخدم    (Gilbert et al.,2009, 135)ومقياس الأمان الاجتماعي وهو من إعداد  

ارتباطية   البحث وجود علاقة  أظهر  المتعدد، حيث  الانحدار  تحليل  أسلوب  البحث 
  موجبة بين ]اللطف بالنفس، والإنسانية العامة، واليقظة العقلية[ والأمان الاجتماعي، 

العزلة،   كما أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين ] محاكمة الذات، 
الإفراط في تقدير الأمور[ والأمان الاجتماعي، وأوضحت النتائج أن عوامل الشفقة  

 الأمان الاجتماعي.  فيمن التباين الكلى  %28بالنفس  يمكنها التنبؤ 
وآخرين    كيلي  دراسة  العلاقة     (Kelly et al.,2012,534)وهدفت  تعرف 

الاجتماعي   القلق  واضطراب  بالنفس  الشفقة   Social anxiety disorderبين 
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(SAD)  [ الذكور، ]33[ من طلاب الجامعة منهم ]72لدى [ من الإناث  39[ من 
لقياس الشفقة بالنفس، ومقياس القلق    (Neff,2003b)واستخدم البحث مقياس نيف  

ليبوفيتش   إعداد    Liebowitz Social Anxiety scaleالاجتماعي  من  وهو 
(Rylwinsk,et al.,2009)،   وتوصلت نتائج البحث إلى أن أفراد العينة الذين يعانون

من مستويات اضطرابات وقلق اجتماعي هم أقل من الأسوياء في مستويات الشفقة  
بالنفس، كما توصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة بين العمر ومستويات  

شفقة بالنفس لدى الأفراد الذين يعانون من اضطرابات القلق الاجتماعي، في حين  ال
بالنفس   الشفقة  ومستويات  العمر  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  النتائج  أظهرت 

 لدى عينة الأفراد الذين لا يعانون من قلق اجتماعي.
دراسة    الذكريا  (Cunha et al.,2013,1-1)وهدفت  بين  العلاقة  ت  تعرف 

المبكرة   من    Early positive memoriesالإيجابية  عينة  لدى  بالنفس  والشفقة 
[ عددهم  بلغ  ]651الطلاب  منهم   ]330[ بين  أعمارهم  تراوحت  الذكور  من   ]12  :

عمر  18 بمتوسط  سنة   ]89,15   [ معياري  وانحراف  البحث  99,1سنة  واستخدم   ]
المبكرة   للذكريات  والدفء  الأمن   Early memories of warmth andمقياس 

safeness scale (EMWSS)    ومقياس الشفقة بالنفسSelf compassion scale 

(SCS)  بين موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  البحث  نتائج  وأسفرت    الذكريات ، 
بالنفس وأن عوامل   القائمة على الدفء والأمان في مرحلة الطفولة المبكرة والشفقة 

لتنبؤ بأعراض القلق والاكتئاب لدى المراهقين،  الشفقة بالنفس يمكن أن تستخدم في ا 
والدفء   الأمن  مشاعر  أن  النتائج  أظهرت   Feelings of warmth anكما 

safeness  .ترتبط ارتباطاً إيجابياً بالشفقة بالنفس في مرحلة المراهقة 
 المحور الثاني: العلاقة بين الشفقة بالنفس والتوجه الإيجابي للحياة:
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اختبار الدور التنبؤي للشفقة    (Akin & Akin a,2015,802)هدفت دراسة   
عينة   بلغت  حيث  الحياة،  نحو  الجامعة  لطلاب  الإيجابي  التوجيه  في  بالنفس 

[ ]278المشاركين  منهم  الجامعة،  طلاب  من   ]153[ الإناث،  من  من  125[   ]
إعداد   من  وهو  بالنفس  الشفقة  مقياس  البحث  واستخدم   & Akin)الذكور، 

Akin,2007)  إعداد  ومق من  وهو  الحياة  نحو  الإيجابي  التوجه   Diener et)ياس 

al.,2010)    المتعدد، ومعاملات الارتباط، وأسفرت الانحدار  تحليل  البحث  واستخدم 
مثل:   بالنفس  الشفقة  مكونات  بعض  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  النتائج عن 

والتو  العقلية[  اليقظة  المشتركة،  الإنسانية  بالنفس،  للحياة وعن  ]اللطف  الإيجابي  جه 
ـ   الذات  بالنفس مثل ]محاكمة  الشفقة  أبعاد  ارتباطية سالبة بين بعض  وجود علاقة 

في    الموجبةالعزلة ـ الإفراط في تقدير الأمور[ والتوجه الإيجابي للحياة وأن العوامل  
بالنفس عليها التنبؤ بالتوجه الإيجابي للحياة وأنها قادرة على تفسير ]   [ %47الشفقة 

 من التباين الموجود في التوجه الإيجابي للحياة. 
تحري الدور التنبؤي للشفقة    (Akin & Akin b,2015,11)وهدفت دراسة   

العينة ] بلغت  الجامعة، حيث  الذات الاجتماعية لدى طلاب  لفاعلية  [  299بالنفس 
[ منهم  وطالبة  ]151طالباً  الإناث،  من  قدره  148[  عمر  بمتوسط  الذكور  من   ]

 Akin)سنة، واستخدم البحث مقياس لقياس الشفقة بالنفس وهو من إعداد    [6,21]

& Akin,2007)    إعداد من  وهو  الاجتماعية  الذات  فاعلية   & Smith)ومقياس 

Betz,2000)  ،المتعدد الانحدار  وتحليل  الارتباط،  معاملات  البحث  استخدم   ،
]اللط بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  البحث  نتائج  بالنفس،  وأسفرت  ف 

علاقة   وجود  وعن  الاجتماعية،  الذات  وفاعلية  العقلية[  واليقظة  العامة،  والإنسانية 
وفاعلية   الأمور[  تقدير  في  والإفراط  العزلة،  الذات،  ]محاكمة  بين  سالبة  ارتباطية 
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[ من التباين الموجود في  %58الذات الاجتماعية وأن الشفقة بالنفس يمكنها تفسير ]
 ت الاجتماعية وفي التوجه الإيجابي نحو الحياة. متغير فاعلية الذا

دراسة    بين    (Akin, Kayis & Satici,2011)وهدفت  العلاقة  تحري  إلى 
[ من طلاب الجامعة واستخدم البحث  273الشفقة بالنفس والدعم الاجتماعي لدى ]

 Multidimensional scale for Socialمقياس الدعم الاجتماعي متعدد العوامل  

Support (MSPSS)    إعداد من  الشفقة    (Eker, Arkar,1995)وهو  ومقياس 
البحث     (Akin , Akin & Abaci,2007)بالنفس وهو من إعداد   نتائج  وتوصلت 

اليقظة   العامة،  الإنسانية  بالنفس،  ]اللطف  بين  إيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى 
البحث عن وجود علا أسفرت  كما  الاجتماعي،  الدعم  ومقياس  ارتباطية  العقلية[  قة 

الدعم   ومقياس  الأمور[  في  والإفراط  العزلة،  الذات،  ]محاكمة  أبعاد  بين  سالبة 
 الاجتماعي. 

التوجه    (Satici, Uysal& Akin,2013,85)وقام    بين  العلاقة  بتحري 
البنائية   المعادلة  نموذج  مدخل  باستخدام  بالنفس  والشفقة  الحياة  نحو   Aالإيجابي 

structural Equation Modelling Approach  في المشاركين  عدد  بلغ  حيث   ،
[ ] 347البحث  من  أعمارهم  يتراوح  الجامعة  طلاب  من  منهم  24إلى  18[  سنة   ]

[ من الذكور، حيث أسفرت نتائج البحث عن وجود علاقة  135[ من الإناث، ]194]
ارتباطية موجبة بين التوجه الإيجابي نحو الحياة وبعض أبعاد الشفقة بالنفس مثل: )  

للطف بالنفس، الإنسانية العامة، اليقظة العقلية( وعن وجود علاقة ارتباطية سالبة  ا
الإيجابي   التوجه  ومقياس  الأمور(  تقدير  في  الإفراط  العزلة،  الذات،  )محاكمة  بين 
للحياة، وأن أبعاد )اللطف بالنفس، والإنسانية العامة، واليقظة العقلية( يمكنها التنبؤ  

للطلا الإيجابي  الحياة  بالتوجه  نحو  الإيجابي    Flourishingب  التوجه  أن  كما 
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تقدير   في  والإفراط  والعزلة  الذات  محاكمة  بأبعاد  التنبؤ  يمكنه  الحياة  نحو  للطلاب 
 الأمور بطريقة سلبية. 

دراسة    الشفقة    (Bluth & Blanton,2015,219)وهدفت  تأثير  بمعرفة 
راهقات، حيث بلغت عينة البحث  بالنفس على الطمأنينة الوجدانية لدى المراهقين والم

[90[ من  أعمارهم  تتراوح  وطالبة  طالباً  مقياس  18إلى11[  البحث  واستخدم  [ سنة، 
الشفقة بالنفس عبر الفيسبوك ومقياس التوجه الإيجابي والرضا عن الحياة ومقياس  
الأكبر   الإناث  أن  إلى  النتائج  وأشارت  والسالبة  الموجبة  والعواطف  الضغوط  إدراك 

كان  منخفضة  سنا  بالنفس  شفقة  لديهن  الذكور    Lower self compassionت  عن 
بين كل عوامل   دالة إحصائياً وموجبة  النتائج وجود علاقة  كما أوضحت  الكبار،  
الشفقة بالنفس وكل أبعاد الطمأنينة الوجدانية التي تمثل الجوانب الوجدانية الإيجابية  

وجو  وعن  الحياة،  نحو  الإيجابي  للتوجه  ودالة  المشجعة  سالبة  ارتباطية  علاقة  د 
إحصائياً بين كل عوامل الشفقة بالنفس مثل: ]محاكمة الذات، والعزلة، والإفراط في  

 تقدير الأمور والعواطف الوجدانية السالبة. 
 المحور الثالث: العلاقة بين الشفقة بالنفس وإدمان الفيسبوك 

بين الشفقة  تحري العلاقة    (Iskender & Akin,2011,215)هدفت دراسة   
[ البحث  عينة  بلغت  حيث  الفيسبوك،  الجامعة  طلاب  وإدمان  طالباً  261بالنفس   ]

[ منهم  و]121وطالبة،  الذكور،  من   ]140[ من  أعمارهم  يتراوح  الإناث  من   ]17  :
[ سنة، واستخدم البحث مقياس الشفقة بالنفس  19,20[ سنة بمتوسط عمر قدره ] 24

إعداد   من  وجود   (Akin , Akin & Abaci,2007)وهو  النتائج  أظهرت  حيث   ،
الشفقة   الفيسبوك وبعض عوامل  إدمان  علاقة ارتباطية عكسية ودالة إحصائياً بين 
اللطف   بعد  وأن  العقلية[،  واليقظة  العامة،  الإنسانية  بالنفس،  ]اللطف  مثل  بالنفس 

وك،  بالنفس، اليقظة العقلية يمكنهما التنبؤ سلباً بإدمان الطلاب في الجامعة بالفيسب
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كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية مع عوامل الشفقة بالنفس ]محاكمة الذات،  
 والعزلة، والإفراط في تقدير الأمور[ وإدمان الفيسبوك. 

 التعليق على الدراسات السابقة: 
يتضح من المحاور الثلاثة للدراسات السابقة وجود علاقة ارتباطية موجبة   

قة بالنفس وكل من الأمان الاجتماعي والتوجه الإيجابي  بين العوامل الإيجابية للشف 
للشفقة   السلبية  العوامل  بين  إحصائياً  ودالة  سالبة  ارتباطبة  وعلاقة  الحياة،  نحو 
بالنفس، وكل من الأمان الاجتماعي والتوجه الإيجابي نحو الحياة، كما يتضح من  

الإي العوامل  بين  ودالة  سالبة  ارتباطية  علاقة  وجود  بالنفس،  النتائج  للشفقة  جابية 
السلبية   العوامل  بين  موجبة  ارتباطية  وعلاقة  الفيسبوك،  الجامعة  طلاب  وإدمان 
للشفقة بالنفس، وإدمان طلاب الجامعة الفيسبوك، وكذلك قدرة عوامل الشفقة بالنفس  
طلاب   وإدمان  للحياة،  الإيجابي  والتوجه  الاجتماعي،  الأمان  من  بكل  التنبؤ  على 

 وك. الجامعة الفيسب
 منهج البحث وإجراءاته: 

البحث  أولاً: الارتباطيمنهج  الوصفية  البحوث  تقوم  بين    ه:  العلاقة  دراسة  على 
إحصائية   أساليب  ذلك  في  مستخدمة  أخرى  متغيرات  بحدوث  تتنبأ  أو  المتغيرات، 
متقدمة مثل تحليل المسار والتحليل العاملي وغيرهما، وحيث أن هدف البحث الحالي  

ا مستويات  الحياة  قياس  نحو  الإيجابي  والتوجه  الاجتماعي  والأمان  بالنفس  لشفقة 
وإدمان الفيسبوك لدى فئات من الطلاب، وكذلك اختبار العلاقة بين هذه المتغيرات  

 فإن المنهج الوصفي هو أكثر المناهج ملائمة لأهداف البحث الحالي. 
ي بطريقة عشوائية  عينة البحث:  اختيرت العينة الاستطلاعية بالبحث الحال   ثانيا :

بسيطة من طلاب وطالبات كليتي البنات، والتربية جامعة عين شمس، ومن الأقسام  
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الكلية من ] [  87[ طالباً وطالبة، منهم ]589العلمية والأدبية، وتكونت عينة البحث 
[ طالبة، وكان  47[ طالباً، ]40طالباً وطالبة يمثلون عينة البحث الاستطلاعية، منهم]

أعمار  ]متوسط  ]3,19هم  معياري  بانحراف  عشوائية  9,1[،  بطريقة  اختيارهم  تم   ]
وثبات   صدق  من  التحقق  في  الاستطلاعية  العينة  درجات  استخدمت  وقد  بسيطة، 

[  232[ طالباً وطالبة، منهم ]502أدوات البحث.  أما العينة النهائية فتكونت من ]
[ ]270طالباً،  أعمارهم  متوسط  طالبة،  وانحراف1,20[  سنة،   ]  [ وتم  ,79معياري   ]

اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة من كليتي البنات، والتربية جامعة عين شمس، وقد  
 استخدمت درجات العينة في التحقق من فروض البحث الحالي.

 ـ  أدوات البحث: 
بالنفس  أولاً: الشفقة  نيف  Self Compassion Scale  مقياس  إعداد  من  وهو   :

[ مفردة،  26، ترجمة وتقنين الباحث، ويتكون من ] [Neff, Kristin ,2015]كريستين
وهو من نوع التقرير الذاتي يُجيب عليها الطلاب في ضوء مقياس سباعي التدريج  
]أوافق بشدة، أوافق، أوافق إلى حد ما، لا أوافق و لا أرفض، أرفض إلى حد ما،  

[ الدرجات  وتعطي   ،] بشدة  أرفض  حالة     [7،  6،  5،  4،  3،  2،  1أرفض،  في 
[ في حالة العبارات السالبة. وتدل الدرجة المرتفعة 5،4،3،2،1المفردات الموجبة و]

على تمتع الطالب بدرجة مرتفعة من الشفقة بالنفس وتشير النتائج إلى تمتع المقياس  
[ بدرجة مرتفعة من الصدق والثبات على عينات من  2015في بيئته الأصلية عام ]

باط البنود بالبعد الذي تنتمي إليه موجبة، ودالة  طلاب الجامعة، وكانت معاملات ارت
إحصائياً، وأن النموذج السداسي للشفقة بالنفس هو أفضل النماذج في تحقيق شروط  
حسن المطابقة، وحظيت العوامل الستة بأعلى تشبعات للبنود، وخلصت النتائج إلى  

ياس وعرض الترجمة  استقرار البنية العاملية للشفقة بالنفس، وقام الباحث بتعريب المق
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التدريس] هيئة  أعضاء  من  خمسة  على  الأصلية  اللغة والنسخة  في  المختصين   ]
الخصائص   وللتحقق من  البنود،  تعديل صياغة بعض  وتم  النفس،  الإنجليزية وعلم 

 الخطوات التالية:   إتباعالسيكومترية للمقياس في البحث الحالي تم 
اق الداخلي للمقياس عن طريق حساب  : تم التحقق من الاتسـ الاتساق الداخلي1 

معامل الارتباط بين درجات العينة الاستطلاعية على كل عبارة والدرجة الكلية للبعد  
 الذي تنتمي إلية العبارات في مقياس الشفقة بالذات. 
 [ 1جدول ]

 بالذات   معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس الشفقة 

معامل    قيمة المفردات  البعد 
 الارتباط 

قيمة معامل   المفردات  البعد 
 الارتباط 

 اللطف 
 بالذات 

[SK] 

C5 551, **  C15 809,  ** 

C12 610,  **  العزلة 
[I] 

C4 721,  ** 

C19 575,  ** C13 922,  ** 

C23 450,  ** C18 830,  ** 

C26 453, ** C25 909, ** 
 محاكمة 
 الذات 

[SJ] 

C1 335, *  اليقظة 
 العقلية 
[M] 

C9 471,  ** 

C8 

 

 

922,  ** 
 

C14 

 

 

660,  ** 

C11 930,  **  
C17 

 
559,  ** 

 

[  ]عبير   .عبد السلام الصباغ، و د  .د  ،  حُسن الشندويلي  .د   ،جمال حامد جاهين.أ.م .د 
 . لمياء المسلمانى ]المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية[  .و د ،حسن
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 [ 1تابع الجدول ]

 بالذات   معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس الشفقة 

معامل    قيمة المفردات  البعد 
 الارتباط 

قيمة معامل   المفردات  البعد 
 الارتباط 

 C16 919, **  C22 671, ** 
C21 947,  **  الإفراط 

 في تقدير 
 الأمور 
[OI] 

C2 796,  ** 

 الإنسانية 
 المشتركة 

[CH] 

C3 677,  ** C6 456,  ** 
C7 624,  ** C20 778,  ** 

C10 397, ** C24 461, ** 
 [  0 ,01**[ دالة عند مستوى ] ]  

للبعد   الكلية  والدرجة  المفردة  بين  الارتباط  معاملات  قيم  أن  الجدول  من  يتضح 
 [. ,01ي إليه كانت دالة إحصائياً عند مستوى ]الذي تنتم

للمفردات أو    التمييزي : تم التحقق من صدق المقياس باستخدام الصدق  ـ  الصدق  2
ما يسمى بصدق المقارنات الطرفية، حيث تم أخذ الدرجة الكلية لكل لمقياس الشفقة  

درجات  % [ من ال27بالذات محكاً للحكم على صدق مفرداته وتم أخذ أعلى وأدنى]
[ أعلى  مجموعة  للشفقة  27لتمثل  العالية  الدرجات  من  والطالبات  الطلاب  من   ]%

[ أدنى  مجموعة  وتمثل  الدرجات  27بالنفس،  من  والطالبات  الطلاب  من   ]%
"ت"   اختبار  وباستخدام  بالنفس،  للشفقة  المتوسطات    فيالمنخفضة  بين  المقارنة 

 :  التاليجاءت النتائج على النحو 
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 [ 2جدول ]
ح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروق بين الإرباعى الأعلى،  "يوض 

 الدرجة الكلية والعوامل لمقياس الشفقة بالنفس"   فيوالإرباعى الأدنى 
 مقياس

 الشفقة بالنفس 
 قيمة  مجموعة الإرباعى الأعلى  مجموعة الإرباعى الأدنى 

 "ت "
 ودلالتها 

 ع م ن ع م ن

 **32 3,14 2,2 28 1,22 3,1 6,16 [SK]ـ اللطف بالذات 1
 **22 6,9 2,2 28 9,22 6,1 9,24 [SJ]ـ محاكمة الذات 2
المشتركة    3 الإنسانية  ـ 

[CH] 23 9,7 4,2 32 8,17 7,1 2,18** 

 **10 5,5 1,2 24 7,16 7,3 9,8 [I]ـ العزلة  4
 **22 4,9 5,1 32 03,17 6,1 9,17 [M]ـ اليقظة العقلية  5
الأمور  6 تقدير  في  الإفراط  ـ 

[OI] 23 5,8 7,1 23 3,17 4,1 4,19** 

 **18.7 2,4 8,100 26 6,5 5,74 23 الدرجة الكلية 
 [    ,01]**[ دالة عند مستوى ] 

[  0.01[ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ]2يتضح من الجدول ]
  في الأدنى    الإرباعيبين متوسطات مجموعة الإرباعى الأعلى ومتوسطات مجموعة  

ا و  الصدق  العوامل  على  يدل  مما  بالنفس،  الشفقة  لمقياس  الكلية    التمييزي لدرجة 
 للمقياس.  

:  تم التحقق من الصدق العاملي لمقياس  ـ الصدق العاملي لمقياس الشفقة بالنفس
بطريقة المكونات الأساسية مع   فيالشفقة بالنفس باستخدام التحليل العاملى الاستكشا

ل الفاريماكس  بطريقة  المحاور  مقياس   وطالبات درجات طلابتدوير  الجامعة على 
ببرنامج   التوكيدى  العاملى  التحليل  باستخدام  بالنفس   للشفقة  كريستين  نيف 
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LISREL8.8  التوكيدى تشبع العاملى  التحليل  نتائج     الأساسية المكونات أظهرت 
Naff  [2015  ]ضوء تصنيف نيف    فيلمقياس الشفقة بالنفس لدى طلاب الجامعة  

وتتشبع    بالنفس  الإيجابية  عن الشفقةالعامل الكامن الأول  امنين يعبر  كعاملين   على
عبر  ويُ   والإنسانية العامة أو المشتركة، واليقظة العقلية(،   )اللطف بالنفسعوامل  عليه  

الكامن   السلبية  الثانيالعامل  الشفقة  عليه  بالنفس    عن  )محاكمة   وتتشبع  عوامل 
أن مقياس الشفقة بالنفس     إلىمور( مما يشير  الذات، والعزلة، والإفراط في تقدير الأ

العوامل   متعددة  المقاييس  ]   التي من  بالشكل  كما  كامنين  عاملين  حول  [  3تنتظم 
 :  التالي

 
 [ 3الشكل ]

 يوضح نموذج  العاملين الكامنين  لمكونات مقياس الشفقة بالنفس 
]ي بالنفس قد تشبع ع2[ والجدول ]3تضح من الشكل  الشفقة     لى  [ أن مقياس 

الإيجابي   المنظور  من  بالنفس  بالشفقة  وسُمى  الأول  كامنيين  [  PBFA]عاملين 
التاليةو  المكونات  عليها  بالنفس]  تشبع  و SK]اللطف  أو [،  العامة  الإنسانية 

و CH]المشتركة العقلية[،  من    الثانيوالعامل    [MM]  اليقظة  بالنفس  بالشفقة  وسُمي 
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[ السلبي  ]محNBFAالمنظور  مكونات  ويتضمن  الذات[  والعزلة[ SJ]  اكمة   ،  [I  ،]
 . [ OI] والإفراط في تقدير الأمور

وقد أشارت النتائج إلى صدق هذا النموذج، حيث حققت مؤشرات حسن   
( وهى غير دالة إحصائياً، ومؤشر الصدق  9,10) 2المطابقة، وكانت قيمة كا
م بقية  أقل من نظيره للنموذج المشبع، كما أن قي  الحالي الزائف المتوقع للنموذج  

المؤشرات وصلت إلى القيمة المثالية لكل مؤشر، مما يدل على مطابقة النموذج  
(. ويوضح  123،  2008الجيدة للبيانات موضع الاختبار)عزت عبد الحميد، 

 [ مؤشرات حسن المطابقة. 9الملحق ]
 [ 3]جدول 

  " ت"تشبعات مكونات الشفقة بالنفس بالعاملين  الكامنين  وقيمة  يوضح  
 معياري الوالخطأ  

  التي العوامل المشاهدة 
تمثل أبعاد الشفقة  

 بالنفس

قيم  العامل الكامن 
 التشبع 

بالعامل  
 الكامن 

الخطأ  
 المعياري 
لتقدير  
 التشبع 

قيمة"ت"  
ودلالتها  
 الإحصائية 

R2 
معامل  
 الثبات 

الشفقة بالذات   [sk]اللطف بالنفس 
من المنظور  

 الإيجابي 
 

725 ,    0.0967 7.50** 526 ,  . 
 0.758 0.0951 7.97** 0.574 [CH]سانية العامة الإن

 . , 0.804 0.0929 8.66** 646 [MM]اليقظة العقلية 

الشفقة بالذات   [SJ]محاكمة الذات 
من المنظور  

 السلبي 
 

0.766 0.0945 8.11** 587 , . 

 . , 0.799 0.0928 8.61** 638 [I]العزلة 

الأمور   تقدير  في  الإفراط 
[OI] 

0.793 0.0931 8.52** 0.629 

 [ .  ,01]**[ دالة عند مستوى ]  



   المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية
 

  

  ـ 63 ـ

دق كانت دالة  كل التشبعات أو معاملات الص  [ أن 3يتضح من الجدول ]  
[ مستوى  عند  التحليل  0.01إحصائياً  وأن  النموذج  هذا  صدق  على  يدل  مما   ]

العاملى التوكيدى قدم دليلًا آخر على صدق البناء العاملى لمكونات الشفقة بالنفس،  
وأنه عبارة عن عاملين كامنين تنتظم حولهما العوامل الستة المشاهدة، كما يوضح  

المشاهدة تشبعاً بالعامل الكامن هو عامل اليقظة العقلية،  الجدول أن أكثر المتغيرات  
[ ثم يمكنه تفسير]804,0حيث بلغ معامل صدقه أو تشبعه  [ من  %4,80[ ، ومن 

 التباين الكلي في المتغير الكامن ]مقياس الشفقة بالنفس[. 
بالنفس3 الشفقة  مقياس  ثبات  بالنفس   ـ  الشفقة  مقياس  ثبات  حساب  تم    :

 [ التالي: 4التجزئة النصفية يوضحها الجدول ]باستخدام طريقة  
 [ 4جدول ]

 حساب ثبات مقياس الشفقة بالنفس باستخدام طريق التجزئة النصفية 
 جتمان  سبيرمان  الفا كرونباح  العوامل 

 **,727,** 842,** 739 [SK]ـ اللطف بالذات  1
 **,699,** 799,** 779 [SJ]ـ محاكمة الذات  2
 **,764,** 866,** 767 [CH]ـ الإنسانية المشتركة  3
 **,769,** 889,** 820 [I]ـ العزلة  4
 **,856,** 829,** 840 [M]ـ اليقظة العقلية   5
 **,841,** 719,** 877 [OI]ـ الإفراط في تقدير الأمور 6

 **,848 **,739 **,893 الدرجة الكلية 
المعادلات  [ أن جميع قيم معاملات الثبات باستخدام  4يتضح من الجدول ]  

[ ، ومن جميع الإجراءات السابقة تأكد الباحث  01,0الثلاثة كانت دالة عند مستوى ]
العينة   على  والثبات  الصدق  من  مرتفعة  بدرجة  بالنفس  الشفقة  مقياس  تمتع  من 
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[ الملحق  ويوضح  الحالية،  للدراسة  الأولية  1الاستطلاعية  صورته  في  المقياس   ]
 [ في صورته النهائية. 2والملحق ]

الاجتماعي الأمان  مقياس  من    Social Safeness Scale(SSS)  ثانياً:  وهو 
وآخرين   دينر  من  (Diener et al., 2010)إعداد  ويتكون  الباحث،  وتقنين  ترجمة   ،

مقياس  11] ضوء  في  الطلاب  عليه  يُجيب  الذاتي  التقرير  نوع  من  وهو  مفردة،   ]
لا يحدث، لا يحدث مطلقاً[،  خماسي التدريج ]يحدث تماماً، يحدث، يحدث أحياناً،  

[ الدرجات  المرتفعة   [5،  4،  3،  2،  1وتعطي  الدرجة  الطالب    وتدل  تمتع  على 
من  عينة  على  المقياس  تطبيق  تم  حيث  الاجتماعي،  الأمان  من  مرتفعة    بدرجة 

لمقياس   السيكومترية  الخصائص  من  بالتحقق  الباحث  قام  وقد  الجامعة،  طلاب 
 طوات الآتية: الخ   بإتباعالأمان الاجتماعي، 

: تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس عن طريق  حساب  ـ الاتساق الداخلي  1
الكلية   والدرجة  عبارة  كل  على  الاستطلاعية  العينة  درجات  بين  الارتباط  معامل 

 [ 5جدول ]                 .لمقياس الأمان الاجتماعي
 مان الاجتماعي معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس الأ

 قيمة معامل الارتباط  المفردات  قيمة معامل الارتباط  المفردات 
A1 277,** A7 466, ** 

A2 342, ** A8 532, ** 

A3 401, ** A9 533, ** 

A4 401, ** A10 576, ** 

A5 495, ** A11 261, ** 

A6 555, **  
 [ 0 ,01**[ دالة عند مستوى ] ] 
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[ الجدول  من  قي 5يتضح  أن  الكلية  [  والدرجة  المفردات  بين  الارتباط  معاملات  م 
 [. ,01للمقياس كانت دالة إحصائياً عند مستوى ]

للمفردات    التمييزي تم التحقق من صدق المقياس باستخدام  الصدق     :ـ الصدق  2
لمقياس   لكل  الكلية  الدرجة  أخذ  تم  حيث  الطرفية،  المقارنات  بصدق  يسمى  ما  أو 

%[ من  27للحكم على صدق مفرداته وتم أخذ أعلى وأدنى ]الأمان الاجتماعي محكاً  
%[ من الطلاب والطالبات من الدرجات العالية،  27الدرجات لتمثل مجموعة أعلى ]

[ أدنى  مجموعة  الدرجات  27وتمثل  من  والطالبات  الطلاب  من   ]  %
المقارنة بين المتوسطات جاءت النتائج على    فئوباستخدام اختبار "ت"  المنخفضة،

 :  التالي النحو
 [ 6جدول ]

"يوضح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروق بين الإرباعى الأعلى،  
 الدرجة الكلية لمقياس الأمان الاجتماعي"   فيوالإرباعى الأدنى 

مقياس الأمان  
 الاجتماعي 

مجموعة الإرباعى  مجموعة الإرباعى الأدنى
 الأعلى 

 قيمة
 "ت "ودلالتها 

 ع م ن ع م ن

 **13.20 2.7 48.1 26 4.58 34.4 27 الدرجة الكلية 
[  0.01[ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ]6يتضح من الجدول ] 

  في الأدنى    الإرباعيبين متوسطات مجموعة الإرباعى الأعلى ومتوسطات مجموعة  
للمقياس،    التمييزي الدرجة الكلية لمقياس الأمان الاجتماعي، مما يدل على الصدق  

الإجراءات   من  الاجتماعي،  و  الأمان  مقياس  وصدق  ثبات  للباحث  تأكد  السابقة 
للاستخدام   الطلاب    الحاليالبحث    فيوصلاحيته  لدى  الاجتماعي  الأمان  لقياس 

بالملحق   موضحة  الاجتماعي  الأمان  لمقياس  والنهائية  الأولية  والصورة  والطالبات 
(1( ،)2 . ) 
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المحكمين صدق  م  ـ  مجموعة  على  المقياس  عرض  تم  كما  في  :  المتخصصين  ن 
أشار   ما  تعديل  وتم  المحكمين  لحساب صدق  الإنجليزية  واللغة  النفس  التربية وعلم 

 إليه أعضاء التحكمين.  
:  تم حساب ثبات مقياس الأمان الاجتماعي  ـ ثبات مقياس الأمان الاجتماعي  3

  [، وقيمة ,764باستخدام طريقة التجزئة النصفية، بلغت قيمت معامل ألفا كرونباج ]
[ وبراون  سيبرمان  ],866معامل  جتمان  معامل  وقيمة  جميع  ,657[،  من  [.و 

مرتفعة   بدرجة  الاجتماعي  الأمان  مقياس  تمتع  من  الباحث  تأكد  السابقة  الإجراءات 
[  1من الصدق والثبات على العينة الاستطلاعية للدراسة الحالية، ويوضح الملحق ]

 ته النهائية. [ في صور 2المقياس في صورته الأولية والملحق ]
:    Flourishing Scale  (FS)   ثالثاً:  مقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة

وآخرين   دينر  إعداد   من  الباحث،  [Diener et al., 2010]وهو  وتقنين  ترجمة   ،
[ مفردات، وهو من نوع التقرير الذاتي يُجيب عليه الطلاب في ضوء  8ويتكون من ]

، أوافق، أوافق إلى حد ما، لا أوافق و لا أرفض،  مقياس سباعي التدريج ]أوافق بشدة
،  6،  5،  4،  3،  2،  1أرفض إلى حد ما، أرفض، أرفض بشدة [، وتعطي الدرجات ]

الإيجابي     [7 التوجه  من  مرتفعة  بدرجة  الطالب  تمتع  على  المرتفعة  الدرجة  وتدل 
أخد   وتم  الجامعة،  طلاب  من  عينة  على  المقياس  تطبيق  تم  حيث  الحياة،  نحو 

مرتفع  الإ إيجابي  منظور  أظهروا  الذين  والطالبات  الطلاب  ليمثل  الأعلى  رباعي 
[ طالباً وطالبة من طلاب كليتي البنات والتربية جامعة  87للحياة، وقد بلغ عددهم ]

التوجه   لمقياس  السيكومترية  الخصائص  من  بالتحقق  الباحث  قام  وقد  عين شمس، 
 ة: الخطوات الآتي  بإتباعالإيجابي نحو الحياة، 
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الداخلي1 الاتساق  للمقياس عن طريق حساب  ـ  الداخلي  الاتساق  التحقق من  تم   :
الكلية   والدرجة  عبارة  كل  على  الاستطلاعية  العينة  درجات  بين  الارتباط  معامل 

 لمقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة. 
 [ 7جدول ]

نحو  يوضح معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي  
 الحياة 

 قيمة معامل الارتباط  المفردات  قيمة معامل الارتباط  المفردات 
B1 702,** B5 341,  ** 

B2 541,  ** B6 631,  ** 

B3 626,  ** B7 555,  ** 

B4 571,  ** B8 489,  ** 

 

 [  0 ,01**[ دالة عند مستوى ] ]   

لية للمقياس  [ أن قيم معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الك7من الجدول ]  يتضح
 [. ,01كانت دالة إحصائياً عند مستوى ]

للمفردات أو    التمييزي تم التحقق من صدق المقياس باستخدام الصدق    :ـ  الصدق  2
ما يسمى بصدق المقارنات الطرفية، حيث تم أخذ الدرجة الكلية لكل لمقياس الأمان  

[ وأدنى  أعلى  أخذ  وتم  مفرداته  صدق  على  للحكم  محكاً  من  27الاجتماعي   ]%
% [ من الطلاب والطالبات من الدرجات العالية،  27الدرجات لتمثل مجموعة أعلى ]

[ أدنى  مجموعة  المنخفضة،  27وتمثل  الدرجات  من  والطالبات  الطلاب  من   ]%
"ت"   اختبار  النحو    فيوباستخدام  على  النتائج  جاءت  المتوسطات  بين  المقارنة 

   :التالي
 [ 8جدول ]
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دراسة الفروق بين الإرباعى الأعلى،  "يوضح نتائج اختبار "ت" ل
 " الدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة   فيوالإرباعى الأدنى 

التوجه  مقياس
 الإيجابي نحو الحياة 

مجموعة الإرباعى 
 الأدنى

مجموعة الإرباعى 
 الأعلى

 قيمة 
"ت 

 ع م ن ع م ن "ودلالتها 
 **4912. 1.3 53.7 23 5.8 38.4 27 الدرجة الكلية

[  0.01[ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ]8يتضح من الجدول ] 
  في الأدنى    الإرباعيبين متوسطات مجموعة الإرباعى الأعلى ومتوسطات مجموعة  

  التمييزي الدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة، مما يدل على الصدق  
ل  تأكد  السابقة  الإجراءات  من  و  التوجه  للمقياس،  مقياس  وصدق  ثبات  لباحث 

للاستخدام   وصلاحيته  الحياة،  نحو  الطلاب    الحاليالبحث    فيالإيجابي  لدى 
والطالبات الشهادة الإعدادية والصورة الأولية والنهائية لمقياس التوجه الإيجابي نحو  

 [.   4[، ]3الحياة بالملحق ]
التوجه الإيجابي نحو الحياة3 التوجه :  تم حساب    ـ ثبات مقياس    ثبات مقياس 

ألفا  معامل  قيمت  بلغت  النصفية،  التجزئة  طريقة  باستخدام  الحياة   نحو  الإيجابي 
[، وقيمة معامل جتمان 808,0[، وقيمة  معامل سيبرمان وبراون ]831,0كرونباج ]

التوجه  773,0] مقياس  تمتع  من  الباحث  تأكد  السابقة  الإجراءات  جميع  من  و   ،]
بد الحياة  نحو  الاستطلاعية  الإيجابي  العينة  على  والثبات  الصدق  من  مرتفعة  رجة 

[ في  4[ المقياس في صورته الأولية والملحق ]3للدراسة الحالية، ويوضح الملحق ]
 صورته النهائية. 
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الفيسبوك إدمان  مقياس  من  Facebook Addiction Scale  رابعاً:  وهو   :
]  ،  Bergenبيرجنإعداد   من  ويتكون  الباحث،  وتقنين  من  18ترجمة  وهو  مفردة،   ]

ـ   التقرير الذاتي يُجيب عليها الطلاب في ضوء مقياس خماسي التدريج ]دائماً  نوع 
[ الدرجات  [، وتعطي  أبداً  ـ  نادراً  ـ  ـ أحياناً  العبارات     [1،2،3،4،5غالباً  في حالة 

[ في حالة العبارات السالبة، وتدل الدرجة المرتفعة على تمتع  5،4،3،2،1الموجبة ]
في  الطالب   المقياس  تمتع  إلى  النتائج  وتشير  الفيسبوك  إدمان  من  مرتفعة  بدرجة 

بيئته الأصلية، وكانت معاملات ارتباط البنود بالبعد الذي تنتمي إليه موجبة، ودالة  
تحقيق   في  النماذج  أفضل  هو  الفيسبوك  لإدمان  السداسي  النموذج  وأن  إحصائياً، 

بأ الستة  العوامل  وحظيت  المطابقة،  حسن  وخلصت  شروط  للبنود،  تشبعات  على 
بتعريب   الباحث  وقام  الفيسبوك،  إدمان  لمقياس  العاملية  البنية  استقرار  إلى  النتائج 
التدريس   الترجمة والنسخة الأصلية على خمسة من أعضاء هيئة  المقياس وعرض 
البنود،   بعض  صياغة  تعديل  وتم  النفس،  وعلم  الإنجليزية  اللغة  في  المختصين 

الخطوات    إتباعئص السيكومترية للمقياس في البحث الحالي تم  وللتحقق من الخصا
 التالية: 

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس عن طريق حساب    :ـ الاتساق الداخلي1 
معامل الارتباط بين درجات العينة الاستطلاعية على كل عبارة والدرجة الكلية للبعد  

 فيسبوك. الذي تنتمي إليه العبارات في مقياس إدمان ال
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 [ 9جدول ]
 معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس إدمان الفيسبوك

قيمة معامل   المفردات البعد 
 الارتباط

قيمة معامل   المفردات البعد 
 الارتباط

 **  ,D10 644 الانتكاسه **,D1 622 الصمت

D2 787,  ** D11 798,  ** 

 
 [ 9تابع الجدول ]

 بالدرجة الكلية لمقياس إدمان الفيسبوكمعاملات ارتباط المفردات 
قيمة معامل   المفردات البعد 

 الارتباط
قيمة معامل   المفردات البعد 

 الارتباط
 D3 779,  **  D12 768,  ** 

 **  ,D13 823 الانسحاب  **  ,D4 752 التسامح

D5 791,** D14 834,** 
D6 710, * D15 763,  ** 

تعديل 
 المزاج 

D7 832,  ** الصراع D16 699,  ** 
D8 882,  ** D17 780,  ** 

D9 803,** D18 774,** 
 [  0 ,01**[ دالة عند مستوى ] ]   

[ أن قيم معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية لمقياس  9يتضح من الجدول ]
 .(. ,01إدمان الفيسبوك كانت دالة إحصائياً عند مستوى )
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للمفردات أو   التمييزي استخدام  الصدق : تم التحقق من صدق المقياس بـ  الصدق2 
ما يسمى بصدق المقارنات الطرفية، حيث تم أخذ الدرجة الكلية لكل لمقياس إدمان  

%[ من الدرجات  27الفيسبوك محكاً للحكم على صدق مفرداته وتم أخذ أعلى وأدنى ]
أعلى] مجموعة  لإدمان 27لتمثل  العالية  الدرجات  من  والطالبات  الطلاب  من   ]%

أدنى]الفي  مجموعة  وتمثل  الدرجات  27سبوك،  من  والطالبات  الطلاب  من   ]%
"ت"   اختبار  وباستخدام  الفيسبوك،  لإدمان  المتوسطات    في المنخفضة  بين  المقارنة 

 :التاليجاءت النتائج على النحو 
 [ 10جدول ] 

  في"يوضح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروق بين الإرباعى الأعلى، والإرباعى الأدنى 
 جة الكلية لمقياس إدمان الفيسبوك" الدر 

 مقياس
 إدمان الفيسبوك

 قيمة  مجموعة الإرباعى الأعلى  مجموعة الإرباعى الأدنى 
 ع م ن ع م ن "ت "ودلالتها 

 ** 22 5,3 512, 22 0,12 23,1 8,29 [S]ـ الصمت 1
 ** 31 8,4 1,1 23 2,13 984,  3,29 [T]ـ التسامح 2
 ** 24 2,3 381, 28 2,12 98,1 9,21 [MM]ـ تعديل المزاج  3
 ** 22 5,3 510, 18 7,12 958,  2,39 [R]ـ الانتكاسه  4
 ** 32 4,3 492, 22 7,11 1,2 4,21 [W] الانسحاب ـ  5
 ** 38 5,3 507, 26 6,11 96,1 4,24 [C]الصراع  ـ 6

 **23.2 5,1 8,66 24 1,4 5,25 22 الدرجة الكلية 
 .  [  ,01]**[ دالة عند مستوى ] 

]يت     الجدول  من  مستوى  10ضح  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   ]
الإرباعى  0.01] ومتوسطات مجموعة  الأعلى  الإرباعى  متوسطات مجموعة  بين   ]

العوامل و الدرجة الكلية لمقياس إدمان الفيسبوك، مما يدل على الصدق    فيالأدنى  
 للمقياس.   التمييزي 
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تحقق الباحث من الصدق العاملي    :ـ الصدق العاملي لمقياس إدمان الفيسبوك2
للمقياس باستخدام التحليل العاملي التوكيدي بطريقة الاحتمال الأقصى التي أسفرت  

]كا قيمة  وكانت  واحد،  عامل  على  الفرعية  العوامل  جميع  تشبع  تساوي 2عن   ]
[06,6[ تساوي  حرية  بدرجات   ]9[ مستوى  عند  دالة  وهى  يؤكد  001,0[،  وذلك   ،]

فرعية، وكانت  وجود مطابقة جيد  المقترح، وهو ستة عوامل  النموذج  مع  للبيانات  ة 
[ الترتيب:  على  ]817,0تشبعاتها  التسامح  لعامل   ]T [و الصراع 750,0[،  لعامل   ]

[C[و  ،]749,0 [ الانتكاسه  لعامل   ]R[و لعامل  741,0[،  [  W]  الانسحاب [ 
 [. S[ لعامل الصمت ]670,0[،، و]MM[ لعامل تعديل المزاج ] 708,0و]

 
 [4شكل]

يوضح المسار التخطيطي لنموذج التحليل العاملي التوكيدي للمتغيرات الستة التي  
تشبعت بعامل كامن واحد في مقياس إدمان الفيسبوك ]نموذج العامل الكامن 

 الواحد[. 
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[ يوضح التشبع بالعامل الكامن الواحد والخطأ المعياري، وقيمة "  11والجدول]
 ت" ومعامل الثبات: 

 [ 11جدول] 
 وضح التشبع بالعامل الكامن الواحد والخطأ المعياري، وقيمة " ت" ومعامل الثبات ي

 المتغيرات  المشاهدة 
 الست 
 

 التشبع بالعامل 
 الكامن الواحد 

الخطأ  
 المعياري 

 لتقدير التشبع 

 قيمة"ت" 
 ودلالتها 

 الإحصائية 

 معامل 
 الثبات 

] 2[R 

 ,670, 100, 69,6 ** 449 [S]ـ الصمت 1

 ,817, 0927, 81,8 ** 667 [T]ـ التسامح 2

 ,501 ** 19,7 ,0984 ,708 ـ تعديل المزاج   3

 ,749, 0963, 78,7** 562 [R]ـ الانتكاسه   4

 ,741, 0968, 66,7 ** 549 [W] الانسحابـ  5

 ,750, 0963, 78,7 ** 562 [C]الصراع  ـ 6
 [. ,01]**[ دالة عند مستوى ]

  [ الجدول  ا11يوضح  التحليل  نتائج  صدق  [  تؤكد  التي  التوكيدي  لعاملي 
أكثر   أن  الجدول  يوضح  كما  الفيسبوك،  إدمان  مقياس  في  الستة  العوامل  قائمة 
معامل  بلغ  حيث  التسامح،  عامل  هو  الكامن  بالعامل  تشبعاً  المشاهدة  المتغيرات 

[ تشبعه  أو  تفسر]817,0صدقه  يمكنه  ثم  ومن  في  7,81%[  الكلي  التباين  من   ]
 ياس إدمان الفيسبوك[. المتغير الكامن ]مق

الفيسبوك3  إدمان  مقياس  ثبات  الفيسبوك      :ـ  إدمان  مقياس  ثبات  حساب  تم 
 [ التالي:12باستخدام طريقة التجزئة النصفية يوضحها الجدول ]
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 [ 12جدول ] 
 حساب ثبات مقياس إدمان الفيسبوك باستخدام طريق التجزئة النصفية

 جتمان  سبيرمان  الفا كرونباح  العوامل 
 **,884,** 838,** 824 [S]الصمت  ـ1
 **,876,** 834,** 848 [T]ـ التسامح 2

 
 [ 12جدول ]تابع ال

 حساب ثبات مقياس إدمان الفيسبوك باستخدام طريق التجزئة النصفية
 جتمان  سبيرمان  الفا كرونباح  العوامل 

 **,912,** 754,** 854 [MM]ـ تعديل المزاج   3
 **,883,** 839,** 830 [R]ـ الانتكاسه   4
 **,883,** 883,** 836 [W] الانسحابـ  5
 **,890,** 743,** 877 [C]الصراع  ـ 6

 **,755 **,840 **,886 الدرجة الكلية 
[ أن قيم معاملات ألفا كرونباج ومعاملات سيبرمان  12يتضح من الجدول ]  

( مستوى  عند  دالة  براون  السابقة  ,01ومعاملات  الإجراءات  جميع  ومن  تأكد    .( 
على   والثبات  الصدق  من  مرتفعة  بدرجة  الفيسبوك  إدمان  مقياس  تمتع  من  الباحث 

[ الملحق  ويوضح  الحالية،  للدراسة  الاستطلاعية  صورته  7العينة  في  المقياس   ]
 [ في صورته النهائية. 8الأولية والملحق ]

البرنامج    سوف : الإحصائية المعالجة ـ   الباحث  وبرنامج    SPSS.V20يستخدم 
Lisrel 8.80  ومعاملات ارتباط   " ت " التالية اختبار الإحصائية لإجراء الأساليب
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التوكيدي   الانحدار وتحليل بيرسون، العاملي  والتحليل  المسار،  وتحليل  المتعدد، 
[CFA ] . 
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 نتائج البحث: 
بين  1 إحصائياً  دالة  فروق  توجد   " على  وينص  الأول:  الفرض  صحة  اختبار  ـ 

جامعة في الشفقة بالنفس، وفي الأمان الاجتماعي، وفي  متوسطات درجات طلاب ال 
بالنفس،   الشفقة  مرتفعي  لصالح  للحياة  الفيسبوك  إدمان  وفي  الإيجابي،  التوجه 
الفيسبوك". وللتحقق من هذا   للحياة، وإدمان  والأمان الاجتماعي، والتوجه الإيجابي 

الاتجاه   أحادى  التباين  تحليل  استخدام  تم  تم    one-way ANOVAالفرض  كما   ،
 استخدام اختبار "شفيه" لتعرف الفروق بين المجموعات الثلاثة:  

 [ 13جدول ] 
 لمتغيرات البحث   one-way ANOVAنتائج تحليل التباين أحادى الاتجاه 

مجموع   المصدر  المتغيرات 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 الدلالة  قيمة "ف" 

الشفقة  
 بالنفس

 6,28469 2 2,56939 بين المجموعات 
7,762 001, 

 4,37 499 6,18626 داخل المجموعات 
الأمان  

 الاجتماعي 
 9,8146 2 9,16293 بين المجموعات 

1,856 001, 
 5,9 499 2,4749 داخل المجموعات 

التوجه  
الإيجابي  

 للحياة 

 3,7179 2 5,14358 بين المجموعات 
داخل   ,001 9,845

 5,8 499 2,4235 المجموعات 

ن  إدما
 الفيسبوك

 1,28993 2 1,57986 بين المجموعات 
داخل   ,001 1,798

 3,36 499 3,18129 المجموعات 

    [ الجدول  من  ]13يتضح  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  بين  ,001[   ]
الاجتماعي،    ومتوسطي   منخفضي] والأمان  بالنفس،  الشفقة  والتوجه  ومرتفعي[ 
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الثلاثة،    بوك، وللتعرف على الفروق بين المجموعات الإيجابي للحياة، وإدمان الفيس 
 : تم استخدام اختبار " شفيه" الموضح بالجدول التالي

 [ 14جدول ] 
 يوضح العدد والمتوسط والانحراف المعياري في كل المجموعات 

الانحراف   المتوسطات  العدد  المجموعات  المتغيرات 
 المعياري 

 1,9 7,74 140 منخفضي  الشفقة بالنفس 
 5,3 4,89 234 طي متوس 

 8,5 9,103 128 مرتفعي
 3,12 0,89 502 الكلية 

 26,4 04,34 134 منخفضي  الأمان الاجتماعي 
 12,2 48,42 232 متوسطي 
 18,3 56,49 136 مرتفعي
 5,6 2,42 502 الكلية 

التوجه الإيجابي  
 للحياة 

 99,4 03,40 130 منخفضي 
 01,2 04,49 210 متوسطي 
 07,1 05,54 162 مرتفعي
 1,6 3,48 502 الكلية 

 89,8 92,73 128 منخفضي  إدمان الفيسبوك
 32,3 33,88 230 متوسطي 
 23,6 1,103 144 مرتفعي
 3,12 9,88 502 الكلية 

[ حصول طلاب الجامعة على  مستوى متوسط في  14يتضح من الجدول ]  
ان الاجتماعي بلغت  [ ، ومستوى متوسط في الأم89الشفقة بالنفس،  بلغت قيمته ] 

[، ومستوى منخفض أو أقل من المتوسط في التوجه الإيجابي للحياة،  2,42قيمته ]
  [، ومستوى متوسط في إدمان الفيسبوك، حيث بلغت قيمته 3,48حيث بلغت قيمته ]
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[9,88 [ الجدول  ويوضح  اختبار 15[،   باستخدام  المجموعات  بين  الفروق  التالي   ]  
                                                    : "شفيه"

 [ 15جدول ] 
 " الفروق بين المجموعات باستخدام اختبار "شفيه" يوضح 

متوسط   المجموعات  المقاييس
 الفروق 

الخطأ  
 المعياري 

 الدلالة 

 001,0 653,0 68,14 - ـ متوسطي  منخفضي  الشفقة بالنفس 
 001,0 747,0 16,29 - ـ مرتفعي منخفضي 

 001,0 672,0 49,14 - ي متوسطي ـ مرتفع

 الأمان 
 الاجتماعي 

 001,0 335,0 44,8 - ـ متوسطي  منخفضي 

 001,0 376,0 51,15 - ـ مرتفعي منخفضي 

 001,0 333,0 08,7 - متوسطي ـ مرتفعي 

التوجه الإيجابي  
 للحياة 

 001,0 325,0 01,9 - ـ متوسطي  منخفضي 

 001,0 343,0 02,14 - ـ مرتفعي منخفضي 

 001,0 305,0 01,5 - ـ مرتفعي متوسطي 

 001,0 665,0 41,14 - ـ متوسطي  منخفضي  إدمان الفيسبوك

 001,0 732,0 22,29 - ـ مرتفعي منخفضي 

 001,0 641,0 81,14 - متوسطي ـ مرتفعي 

 [ ما يلي: 15[ ، و ]14يتضح من الجدولين ]
طي  [ بين ] منخفضي ـ متوس01,0وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى ] ▪

الشفقة   مرتفعي  لصالح  الجامعة  طلاب  من  بالنفس  الشفقة  مرتفعي[  ـ 
 بالنفس. 
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  ، متوسطي    ، [ بين ] منخفضي01,0وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى ] ▪
مرتفعي[ الأمان الاجتماعي من طلاب الجامعة لصالح مرتفعي مرتفعي الأمان  

 الاجتماعي. 
ين ] منخفضي ـ متوسطي ـ  [ ب 01,0وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى ] ▪

التوجه  مرتفعي  لصالح  الجامعة  لطلاب  للحياة  الإيجابي  التوجه    مرتفعي[ 
 الإيجابي للحياة. 

[ بين ] منخفضي ـ متوسطي ـ  01,0وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى ] ▪
 مرتفعي[ إدمان الفيسبوك من طلاب الجامعة لصالح مرتفعي إدمان الفيسبوك. 

الفر2 اختبار صحة  الثانيـ  بين  ض  إحصائياً  دالة  فروق  توجد    " على  وينص   :
الشفقة   منخفضي  درجات  ومتوسطات  بالنفس،  الشفقة  مرتفعي  درجات  متوسطات 
بالنفس في الأمان الاجتماعي لصالح مرتفعي الشفقة بالنفس، وفي التوجه الإيجابي  

خفضي  نحو الحياة لصالح مرتفعي الشفقة بالنفس، وفي إدمان الفيسبوك لصالح من
لتعرف   "ت"  اختبار  استخدام  تم  الفرض  هذا  من صحة  وللتحقق  بالنفس".  الشفقة 

الأمان الاجتماعي، وفي المنظور    فيالفروق بين مرتفعي ومنخفضي الشفقة بالنفس  
 [ يوضح نتائج اختبار "ت": 16الإيجابي، وفي إدمان الفيسبوك، والجدول التالي ]

 [ 16جدول ] 
الأمان   فيسة الفروق بين مرتفعي ومنخفضي الشفقة بالنفس يوضح نتائج اختبار "ت" لدرا

 الاجتماعي، وفي المنظور الإيجابي، وفي إدمان الفيسبوك 
 قيمة  مرتفعي الشفقة بالنفس الشفقة بالنفس منخفضي  المقاييس

 "ف" 
 قيمة 
 "ت "

 ودلالتها 
 ع م ن ع م ن

 **06,3 99,1 7,5 03,43 186 1,7 98,40 181 الأمان الاجتماعي 
 **62,2 16,9 7,7 96,47 186 2,10 49,45 181 للحياة التوجه الإيجابي 

 **31.3 516,0 7,3 58,24 186 5,3 4,36 181 إدمان الفيسبوك

 [      ,01]**[ دالة عند مستوى ]
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 [ مايلي: 16يتضح من الجدول ] 
▪ [ مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  ومرتفعي 01,0وجود  منخفضي  بين   ]

بالنفس بالنفس،    الشفقة  الشفقة  مرتفعي  لصالح  الاجتماعي  الأمان  في 
وآخرين   كيلي  دراسة  مع  متفقة  النتائج  هذه   Kelly et)وتأتي 

al.,2016,157) ونتائج دراسة أكين وأكين ،(Akin & Akin,2015,43)  ،
 Cunha)، ودراسة  (Kelly et al.,2012,534)ونتائج دراسة كيلي وآخرين

et al.,2013,1-1)  إلى وجود علاقة بين مرتفعي ومنخفضي  توصلت    التي
وأن   الذاتية  الشفقة  مرتفعي  لصالح  الاجتماعي  والأمان  الذاتية  الشفقة 
لدى طلاب   الاجتماعي  الأمان  تحقيق  في  تُسهم  بالنفس  المرتفعة  الشفقة 
في   تؤثر  الدافئة  الوجدانية  التجارب  إلى  الطلاب  تعرض  وأن  الجامعة، 

 بالنفس. قدرتهم وإدراكهم لمفهوم الشفقة  
▪ [ مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  ومرتفعي 01,0وجود  منخفضي  بين   ]

بالنفس،   الشفقة  مرتفعي  لصالح  الإيجابي  المنظور  في  بالنفس  الشفقة 
،  ( Akin & Akina,2015, 2146)  دراستيوتأتى هذه النتائج متفقة مع  

ودراسة(Akin, Kayis & Satici,2011)ودراسة    ،(Satici, Uysal& 
Akin,2013,85)     دراسة(Bluth & Blanton,2015,219)  حيث  ،

الطمأنينة   تحقيق  في  تسهم  بالنفس  المرتفعة  الشفقة  أن  نتائجها  أوضحت 
 النفسية للفرد وتجعل منظوره وتوجهه نحو الحياة يتسم بالإيجابية.  

▪  [ مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  ومرتفعي  01,0وجود  منخفضي  بين   ]
إدما في  بالنفس  لصالح  الشفقة  الفيسبوك  بالنفس،    منخفضين  الشفقة 

دراسة   مع  متفقة  النتائج  هذه  ،  (Iskender & Akin,2011,215)وتأتي 
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شعر   الجامعة  طلاب  لدى  بالنفس  الشفقة  زادت  كلما  أنه  الباحث  ويرى 
بالتوجه   يتسم  للحياة  منظورهم  وكان  أكثر،  الاجتماعي  بالأمان  الطلاب 

كلما أيضاً  والإيجابية،  قل    الإيجابي  بأنفسهم  الجامعة  زادت شفقة طلاب 
 إدمانهم للفيسبوك واتسم استخدامهم للفيسبوك بالاعتدالية وعدم الإفراط. 

: وينص على " توجد علاقة ارتباطية متباينة النوع  ـ اختبار صحة الفرض الثالث3
الشفقة   مقياس  في  الطلاب  بين درجات  دالة[  غير  ـ  ]دالة  والدلالة  سالبة[  ـ  ]موجبة 

الجامعة بالن  الحياة، وإدمان طلاب  الإيجابي نحو  والتوجه  فس، والأمان الاجتماعي، 
بيرسون،   ارتباط  معامل  استخدام  تم  الفرض  هذا  صحة  من  وللتحقق  الفيسبوك، 

 [. 17وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول ]
 [ 17جدول] 

يجابي نحو الحياة،  معاملات الارتباط بين الشفقة بالنفس، والأمان الاجتماعي، والتوجه الإ يوضح
 وإدمان طلاب الجامعة الفيسبوك 

 مقياس
 للشفقة بالنفس

الأمان  
 الاجتماعي 

 المنظور الإيجابي 
 للحياة 

 وإدمان طلاب 
 الجامعة للفيسبوك

 ** ,819,  ** 529,  ** - 639 [SK]اللطف بالنفس 
 ** ,789,  ** 729,  ** - 844 [CH]الإنسانية العامة 

 ** ,859,  ** 699,  ** - 595 [MM]اليقظة العقلية 

 **  ,719, ** - 609, ** 869 - [SJ]محاكمة الذات 
 **  ,791, ** - 819, ** 709 - [I]العزلة 

 **  ,709, ** - 823, ** 689 - [OI]الإفراط في التقدير 

 ** ,699 - **  ,559 **  ,879 الدرجة الكلية  
   ,01]**[ دالة عند مستوى  

 لي:[ ما ي 17يتضح من الجدول ]
 ]أ[ العلاقة بين الشفقة بالنفس والأمان الاجتماعي: 
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[ بين  الدرجة    ,01وجود معامل ارتباط موجب ودال إحصائياً عند مستوى ] ▪
 الكلية لمقياس الشفقة بالنفس، و الدرجة الكلية لمقياس الأمان الاجتماعي.

[ بين  عوامل    ,01وجود معامل ارتباط موجب ودال إحصائياً عند مستوى ] ▪
شفقة بالنفس الإيجابية ] اللطف بالنفس ـ الإنسانية العامة ـ اليقظة العقلية[،  ال

 و الدرجة الكلية لمقياس الأمان الاجتماعي.
[ بين عوامل    ,01وجود معامل ارتباط سالب ودال إحصائياً عند مستوى ] ▪

الشفقة بالنفس السلبية ] محاكمة الذات ـ العزلة ـ الإفراط في تقدير الأمور[،  
 لدرجة الكلية لمقياس الأمان الاجتماعي. وا
، ودراسة  ( Neff,2003a, 223)وتأتى هذه النتائج متفقة مع نتائج ودراسة   

(Neff, KirkPatrick & Rude, 2007)  ودراسة ،(Neff & McGehee 2009)  ،
ودراسة  (Akin et al.,2011)ودراسة    ،(Yarnell & Neff,2012,2013)    دراسة

(Kelly et al.,2016,157)   الإيجابية    التي العوامل  بين  علاقة  وجود  أوضحت 
والأمان   العقلية  واليقظة  العامة،  والإنسانية  بالنفس  اللطف  مثل:  بالنفس  للشفقة 

سالبة بين العوامل السلبية للشفقة بالنفس مثل    ارتباطيه الاجتماعي، و وجود علاقة  
والأمان الأمور  تقدير  في  والإفراط  والعزلة،  الذات،  ويرى    محاكمة  الاجتماعي، 

على   الطلاب  تساعد  بالنفس  للشفقة  الإيجابية  العوامل  أن  علاقات   إقامةالباحث 
على   وذلك  الاجتماعي،  بالأمان  الشعور  وبالتالي  الآخرين،  مع  جيدة  الاجتماعية 

 العكس من العوامل السلبية للشفقة بالنفس. 



   المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية
 

  

  ـ 83 ـ

 ياة: ]ب[ العلاقة بين الشفقة بالنفس والتوجه الإيجابي نحو الح
[ بين  الدرجة    ,01وجود معامل ارتباط موجب ودال إحصائياً عند مستوى ] ▪

الكلية لمقياس الشفقة بالنفس، و الدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي نحو  
 الحياة لدى طلاب الجامعة.

[ بين  عوامل    ,01وجود معامل ارتباط موجب ودال إحصائياً عند مستوى ] ▪
الإيجابية بالنفس  اليقظة    الشفقة  العامة،و  والإنسانية  بالنفس،  ]اللطف 

العقلية[، و الدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة لدى طلاب  
 الجامعة. 

▪ [ مستوى  عند  إحصائياً  ودال  سالب  ارتباط  معامل  عوامل  ,01وجود  بين   ]
  الشفقة بالنفس السلبية ]محاكمة الذات ـ العزلة ـ الإفراط في تقدير الأمور[، 

 والدرجة الكلية لمقياس التوجه الإيجابي نحو الحياة لدى طلاب الجامعة.
دراسة    نتائج  مع  متفقة  النتائج  هذه   &Satici, Uysal)وتأتى 

Akin,2013,85)  و  دراسة ،(Akin & Akin,2015,802)  و دراسة ،(Akin & 

Akin,2015,11)  ودراسة  ،(Bluth & Blanton,2015,219)  عن    التي أسفرت 
موجبة بين العوامل الإيجابية للشفقة بالنفس ]اللطف بالنفس ـ    ارتباطيهعلاقة  وجود  

كما   للحياة،  الجامعة  لطلاب  الإيجابي  والمنظور  العقلية[  اليقظة  ـ  العامة  الإنسانية 
سالبة بين العوامل السلبية للشفقة بالنفس    ارتباطيهأسفرت النتائج عن وجود علاقة  

الإ  ـ  العزلة  ـ  الذات  لطلاب  ]محاكمة  الإيجابي  والمنظور  الأمور[  تقدير  في  فراط 
بالنفس   الشفقة  عوامل  أن  منظور  من  النتيجة  هذه  البحث  ويفسر  للحياة،  الجامعة 
الشفقة   بينما عوامل  إيجابي،  للحياة من منظور  النظر  إلى  الإنسان  تدفع  الإيجابية 

ينعكس   سلبي  بمنظور  الحياة  في  التفكير  إلى  الإنسان  تدفع  تصرفاته  السلبية  في 
 وسلوكياته. 
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 [ العلاقة بين  الشفقة بالنفس وإدمان الفيسبوك: ج] 
• [ مستوى  عند  إحصائياً  ودال  سالب  ارتباط  معامل  الدرجة  ,01وجود  بين    ]

الكلية لمقياس الشفقة بالنفس، و الدرجة الكلية لمقياس إدمان طلاب الجامعة 
 الفيسبوك. 

عن  • إحصائياً  ودال  سالب  ارتباط  معامل  ]وجود  مستوى  عوامل  ,01د  بين    ]
الشفقة بالنفس الإيجابية ]اللطف بالنفس، والإنسانية العامة،و اليقظة العقلية[،  

 والدرجة الكلية لمقياس إدمان طلاب الجامعة الفيسبوك. 
•  [ مستوى  عند  إحصائياً  ودال  موجب  ارتباط  معامل  عوامل  ,01وجود  بين   ]

ال ـ  الذات  ] محاكمة  السلبية  بالنفس  الأمور[،  الشفقة  تقدير  في  الإفراط  ـ  عزلة 
 والدرجة الكلية لمقياس إدمان طلاب الجامعة الفيسبوك. 

نتائج دراسة    مع  متفقة  الفرض  نتائج  ،  (Yen,Ko,et al.,2007,93)وتأتي 
أسفرت عن وجود علاقة    التي  (Iskender & Akin,2010, 1101)نتائج ودراسة   

لل  ارتباطيه الإيجابية  العوامل  بين  العامة،  سالبة  الإنسانية  بالنفس،  ]اللطف  شفقة 
موجبة بين العوامل السالبة للشفقة بالنفس ]محاكمة   ارتباطيهواليقظة العقلية[، وعلاقة  

هذه   الباحث  ويفسر  الفيسبوك،  وإدمان  الأمور[  تقدير  في  والإفراط  والعزلة،  الذات، 
من الوصول إلى    النتيجة من منطلق أن عوامل الشفقة الإيجابية تمنع طلاب الجامعة

في    ةالمساهمدرجات إدمان الفيسبوك، بينما عوامل الشفقة السلبية تُعد من العوامل  
 وصول طلاب الجامعة إلى إدمان الفيسبوك. 

الرابعـ  4 الفرض  صحة  طلاب  اختبار  بشعور  التنبؤ  "يمكن  على  ينص  و   :
والعو  الكلية  ]الدرجة  بالنفس  الشفقة  من  الاجتماعي  بالأمان  ]اللطف  الجامعة   امل[ 

في   والإفراط  والعزلة  الذات،  ومحاكمة  العقلية،  واليقظة  العامة،  والإنسانية  بالنفس، 
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تقدير الأمور[،  وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد  
Multiple Regression    بطريقةStepwise    وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول

 التالي: 
 [ 18جدول]

 نتائج تحليل التباين المتعدد )الخطوة السادسة( يوضح 
مجموع   النموذج 

 المربعات 
 درجات 
 الحرية 

 متوسط 
 المربعات 

 قيمة 
 "ف" 

 الدلالة 

 001,0 8,6827 3,3465 6 9,20791 الانحدار 
 508,0 495 3,251 البواقي 
 501 1,21043 الكلي 

 [ 19جدول] 
 لاجتماعي من الشفقة بالنفس  يوضح تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالأمان ا 

 المتغير 
 التابع 

 المتغيرات 
 المستقلة 

 معامل الانحدار 
 Bالمعياري 

 "ت" 
 ودلالتها 

R 2R 

 الدرجة 
 الكلية 

 لمقياس 
 الأمان 

 الاجتماعي 

 ,773 ,879 ** 56,3 23,7 الثابت 
 ** 19,11 357,0 الدرجة الكلية 
 ** 65,15 461,0 اليقظة العقلية 
 ** 08,8 207,0- محاكمة الذات 

 ** 23,6 262,0 الإفراط في التقدير 
 ** 32,3 128,0 اللطف بالنفس 

 ** 87,2 113,0- العزلة 
 .  ,01]**[ دالة عند مستوى  

[ يتضح  وجود تأثير دال إحصائياً  19في ضوء النتائج المدونة بالجدول ] 
[،  MMقظة العقلية ][ لمعاملات انحدار الدرجة الكلية، وعوامل الي  ,01عند مستوى ]

[ الذات  ]SJومحاكمة  الأمور  تقدير  في  والإفراط   ،]OI[ والعزلة   ،]I شعور [على 
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طلاب الجامعة بالأمان الاجتماعي، وعدم وجود تأثير دال إحصائياً للإنسانية العامة 
بيتا ]  قيمة  التنبؤ بالأمان الاجتماعي، حيث بلغت  ]على  الكلية  للدرجة   ]357,  ،]

العقلي ]واليقظة  ],461ة  الذات  ومحاكمة  الأمور ,207  -[،  تقدير  في  والإفراط   ،]
[ ، كما بلغت قيمة معامل  113,0-[ ، والعزلة ]128,0[ ، واللطف بالنفس ],262]

[، وهذا يدل على أن الشفقة بالنفس ]الدرجة الكلية  ,R2[ = ]773الارتباط المتعدد ]
[ تفسير  على  قادران  ا  3,77والعوامل[  التباين  من  طلاب  %[  شعور  في  لموجود 

النحو   على  التنبؤية  المعادلة  كتابة  يمكن  ثم  ومن  الاجتماعي،  بالأمان  الجامعة 
 التالي: 

 
[ تحقق  19[ والجدول ]18التعليق على الفرض الرابع : مما سبق يتضح من الجدول]

معاملات   إسهام  نسب  كانت  حيث   ، الرابع  الفرض  بيتا    الانحدار صحة  المعيارية 
[ تأث ذات  فيما  [  الكلية  والدرجة  بالنفس  الشفقة  في جميع عوامل  إحصائياً  دال  ير 

 عدا عامل الإنسانية العامة.
وآخرين    كيلي  دراسة  نتائج  مع  متفقة  النتائج  هذه   Kelly et)وتأتى 

al.,2012,534)  دراسة و   ،(Cunha et al.,2013,1-1)    وأكين أكين  دراسة  و   ،
(Akin & Akin,2015,43) وآخرين    ، و دراسة كيلي(Kelly et al.,2016,157)    ،

التنبؤ]   يمكنها  بالنفس   الشفقة  عوامل  أن  النتائج  وأوضحت  دراسة  من  %28و   ]
 الأمان الاجتماعي. فيالتباين الكلى 
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 : و ينص على "يمكن التنبؤ بالتوجه الإيجابي نحو اختبار صحة الفرض الخامس
بالنف الشفقة  متغير  خلال  من  الجامعة  لطلاب  والعوامل[  الحياة  الكلية  ]الدرجة  س 

]اللطف بالنفس، والإنسانية العامة، واليقظة العقلية، ومحاكمة الذات، والعزلة والإفراط  
الانحدار   تحليل  استخدام  تم  الفرض  هذا  من صحة  وللتحقق  الأمور[،   تقدير  في 

 ، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: Stepwise المتعدد بطريقة  
 [ 20جدول] 

 لتباين المتعدد )الخطوة السادسة( ا  وضح نتائج تحليلي
 درجات  مجموع المربعات  النموذج 

 الحرية 
 متوسط 

 المربعات 
 قيمة 
 "ف" 

 الدلالة 

 001,0 9,2283 9,2283 6 5,17945 الانحدار 
 310,1 495 2,648 البواقي 

 501 7,18593 الكلي 
 [ 21جدول] 

جه الإيجابي للحياة من الشفقة بالنفس ]الدرجة الكلية  يوضح تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالتو 
 والعوامل[ 

 المتغير 
 التابع

 المتغيرات 
 المستقلة 

 معامل 
 الانحدار 
 المعياري 

B 

 "ت" 
 ودلالتها 

R R2 

 الكلية  الدرجة 
 التوجه  لمقياس
 للحياة  الإيجابي 

 ,313 ,559 ** 64,13 54,44 الثابت 
 ** 16,20 34,2 اليقظة العقلية 

 ** 5 ,64 598,0 العزلة 
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 [ 21تابع الجدول]
يوضح تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالتوجه الإيجابي للحياة من الشفقة بالنفس ]الدرجة الكلية  

 والعوامل[ 
 المتغير 
 التابع

 المتغيرات 
 المستقلة 

 معامل 
 الانحدار 
 المعياري 

B 

 "ت" 
 ودلالتها 

R 2R 

   ** 54,7 203,0  الدرجة الكلية  
 ** 53,7 895,0 لنفس اللطف با

 ** 98,5 770,0 الإفراط في تقدير الأمور 
 * 48,3 324,0  محاكمة النفس 

 . ,01]**[ دالة عند مستوى  

[ يتضح  وجود تأثير دال إحصائياً  21في ضوء النتائج المدونة بالجدول ] 
[ مستوى  العقلية    ,01عند  اليقظة  عامل  انحدار  لمعاملات   ][MM[ والعزلة   ،]I ]  ،

ومحاكمة النفس    [، OI]والدرجة الكلية ، اللطف بالنفس، والإفراط في تقدير الأمور  
على التوجه الإيجابي لطلاب الجامعة نحو الحياة، وعدم وجود تأثير دال إحصائياً  
حيث   الجامعة،  طلاب  لدى  للحياة  الإيجابي  بالتوجه  التنبؤ  على  العامة  للإنسانية 

[ بيتا  قيمة  العبلغت  لليقظة   ][ ]34,2قلية  والعزلة   ، العقلية،  598,0[  واليقظة   ]
[ الكلية  بالنفس]203,0والدرجة  واللطف   ، تقدير  895,0[  في  والإفراط   ،]

]770,0الأمور] النفس  ومحاكمة   ، الارتباط  324,0[  معامل  قيمة  بلغت  كما   ،]
[، وهذا يدل على أن متغير الشفقة بالنفس يمكن أن يفسر  ,2R[ = ]312المتعدد ] 

الجامعة نحو الحياة،    2,31] التوجه الإيجابي لطلاب  الموجود في  التباين  %[ من 
 ومن ثم يمكن كتابة المعادلة التنبؤية على النحو التالي: 
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الجدول] من  يتضح  مما سبق   : الخامس  الفرض  ]20التعليق على  والجدول   ]21  ]

يارية  المع  الانحدارتحقق صحة الفرض الخامس، حيث كانت نسب إسهام معاملات  
الشفقة بالنفس والدرجة الكلية فيما  بيتا ] تأثير دال إحصائياً لجميع عوامل  [ ذات 

 عدا عامل الإنسانية العامة.
دراسة    نتائج   مع  متمشية  الحالي  البحث  نتائج   & Akin)تأتى 

Akin,2015,802)  دراسة و   ،(Akin & Akin,2015,11)  دراسة و   ،(Akin, 

Kayis & Satici,2011)   اسة  ، و در(Satici, Uysal& Akin,2013,85)  ودراسة ،
توصلت إلى قدرة الشفقة بالنفس على    التي  (Bluth & Blanton,2015,219)دراسة  

[ تفسير  و  للحياة  الإيجابي  بالتوجه  التوجه  %47التنبؤ  في  الموجود  التباين  من   ]
 الإيجابي للحياة.  

مان طلاب الجامعة : و ينص على "يمكن التنبؤ بإداختبار صحة الفرض السادس
الفيسبوك من خلال متغير الشفقة بالنفس ]الدرجة الكلية والعوامل[ ]اللطف بالنفس،  
تقدير   في  والإفراط  والعزلة  الذات،  ومحاكمة  العقلية،  واليقظة  العامة،  والإنسانية 
الأمور[،  وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد بطريقة  

Stepwise  :وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي 
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 [ 22جدول] 
 يوضح نتائج تحليل التباين المتعدد ]الخطوة الثالثة[ 

مجموع   النموذج 
 المربعات 

 درجات 
 الحرية 

 متوسط  
 المربعات 

 قيمة 
 "ف" 

 الدلالة 

 001,0 5,6901 9,24775 3 6,74327 الانحدار 
 59,3 495 8,1787 البواقي 
 501 4,76115 الكلي 

 
 [ 23جدول] 

تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بإدمان الفيسبوك من الشفقة بالنفس ]الدرجة الكلية  يوضح 
 والعوامل[ 

 المتغير 
 التابع

 المتغيرات 
 المستقلة 

 معامل 
 الانحدار 
 المعياري 

B 

 "ت" 
 ودلالتها 

R R2 

 الدرجة الكلية 
 لمقياس إدمان الفيسبوك 

 ,489 ,699 ** 58,10 43,38 الثابت 
 ** 55,26 09,3 محاكمة النفس 

 ** 5 ,20 611,0 العزلة 
 * 93,2 413,0-  اليقظة العقلية 

 .   ,01]**[ دالة عند مستوى  
[ يتضح  وجود تأثير دال إحصائياً  23في ضوء النتائج المدونة بالجدول ] 

[ مستوى  ],01عند  النفس  محاكمة  عامل  انحدار  لمعاملات   ]SJ[ والعزلة   ،]I  ،]
]واليق العقلية  تأثير  MMظة  وجود  وعدم   ، الفيسبوك  الجامعة  إدمان طلاب  على   ]

[ العامة  للإنسانية  إحصائياً  الأمور]CHدال  تقدير  في  الإفراط   ،  ]OI  وعامل  ،]
[ على التنبؤ بإدمان طلاب الجامعة الفيسبوك، حيث بلغت قيمة  SKاللطف بالنفس ]
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[ ،  413,0-[ واليقظة العقلية، ]611,0[ ، والعزلة ]09,3[ لمحاكمة النفس ]بيتا ]
[، وهذا يدل على أن الشفقة  ,2R[ = ]489كما بلغت قيمة معامل الارتباط المتعدد ]
[ تفسر  والعوامل[  الكلية  ]الدرجة  إدمان    9,48بالنفس  في  الموجود  التباين  من   ]%

 طلاب الجامعة الفيسبوك، ومن ثم يمكن كتابة المعادلة التنبؤية على النحو التالي: 

 
الجدول] من  يتضح  مما سبق   : السادس  الفرض  ]22التعليق على  والجدول   ]23  ]

المعيارية    الانحدارتحقق صحة الفرض السادس، حيث كانت نسب إسهام معاملات  
 [ العقلية  بيتا  واليقظة  والعزلة،  النفس،  محاكمة  لعوامل  إحصائياً  دال  تأثير  ذات   ]

العامة، والإفراط   في تقدير الأمور، واللطف بالنفس فلم يكن  بينما عوامل الإنسانية 
 لها القدرة على التنبؤ بإدمان طلاب الجامعة الفيسبوك. 

دراسة    نتائج  مع  متمشية  النتائج  هذه   & Akin , Akin)وتأتى 

Abaci,2007)   ودراسة  ،(Iskender & Akin,2011,215)   أن    التي أوضحت 
ة العامة، واليقظة العقلية يمكنها  عوامل الشفقة بالنفس مثل ]اللطف بالنفس، الإنساني
 التنبؤ سلباً بإدمان الطلاب في الجامعة بالفيسبوك. 

 توصيات البحث: 
تم التوصل إليها في البحث    التيتنبثق توصيات البحث من النتائج الكلية    

 وهى تكمن في:
برامج   ▪ تأثير    تدريبهعمل  من  لها  لما  بالنفس  الشفقة  على  الجامعة  لطلاب 

قيق الأمان الاجتماعي، وتوجيه الطلاب نحو الحياة بمنظور  إيجابي في تح 
إيجابي، والحد من إدمان الفيسبوك، وذلك من خلال إعداد برامج قائمة على  
الشفقة بالنفس يمكن تنفيذها من خلال أنشطة الاتحادات الطلابية بالجامعة  
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البرامج الصيفية   العمل أو  الجامعة ضمن    التي أو ورش  يمكن تطبيقها في 
 برامج الأنشطة الصيفية. 

إعطاء الطلاب مزيد من الأمل في الحياة بعد أن كشفت النتائج انخفاض في   ▪
تمكين   من  بمزيد  الحياة  نحو  الجامعة  لطلاب  الإيجابي  الطلاب  التوجه 

الدراسة   أثناء  لهم  عمل  فرص  توفير  من خلال  العملية  الحياة  في  ودمجهم 
م العالي فقط، بل يجب أن تتضامن  يتوقف على وزارة التعلي   الجامعة وهذا لا 

 المعنية، وتوفير فرص عمل لهم بعد التخرج.    تالوزارا كل 
السلبية   ▪ الآثار  من  جراء    التي الحد  من  الجامعة  طلاب  يجنيها  أن  يمكن 

إدمان   عن  الناجمة  بالآثار  الطلاب  توعية  خلال  من  الفيسبوك،  استخدام 
ل وسائل الإعلام وان  الفيسبوك، وعقد ورش عمل ومحاضرات توعية من خلا

الانترنت   إدمان  بأخطار  التوعية  في  كبير  دور  النفس  علم  لأساتذة  يكون 
 والاستخدام الخاطئ له.  

 البحوث المقترحة: 
متغيرات  1 وبعض  الفيسبوك  وإدمان  بالنفس  الشفقة  بين  العلاقة  سيكولوجية  ـ 

 الشخصية لدى طلاب المرحلة الثانوية. 
ال2 طلاب  لدى  بالنفس  الشفقة  المتغيرات  ـ  ببعض  وعلاقتها  الثانوية  مرحلة 

 الديموجرافية. 
ـ الشفقة بالنفس وعلاقتها بالتحصيل الأكاديمي والتوجه الإيجابي نحو الحياة لدى    3

 طلاب المرحلة الإعدادية.   
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