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 انغجلاوٌ أحمذ دكزىس / أعبيخ انغُذ
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 يهخص:
 

ٚجْددطهىَ  ،عٍددٝ ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ج٦ْددطٍجض١ؿ١س: ضٛٞدد١ف رغددٍ ج٠ٌٍددحوز  ٘ددىـص جٌىٌجْددس ئٌددٝ   

ّدس جٌرحقع جٌّٕٙؽ ج٠٦ؿحذٟ ٚذٛفس نحٚس جٌّٕٛيؼ ج٨ْطٕرح٠ٟ جٌفٍٟٞ، ٚضدُ ؾّدا جٌر١حٔدحش ذحْدطهىجَ لحت

( ِفٍوز ِٓ جٌعح١ٍِٓ ـٟ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ، ٚجعطّى جٌرحقع ـٟ 8ٕ٘ع١ٕس عىو٘ح ) ئٌٝجْطمٛحء ِٛؾٙس 

(. ٚجضٟدف ِدٓ SPSSضك١ًٍ جٌر١حٔحش ٚجنطردحٌجش جٌفدٍٜٚ عٍدٝ جٌكُِدس ج٦قٛدحت١س ٌٍعٍدَٛ ج٨ؾطّحع١دس )

ٚرذعددحو ج١ٌّددُز  ض١ؿ١سج٦ْددطٍجٔطددحتؽ جٌىٌجْددس: ٚؾددٛو ع٩لددس جٌضرددح٠ ئ٠ؿحذ١ددس ِٚع٠ٕٛددس ذدد١ٓ ِطؽ١ددٍ ج٠ٌٍددحوز 

٤ذعدحو  . وّدح ٠ٛؾدى ضدأغ١ٍ ئ٠ؿدحذٟ ِعٕدٛٞ(ٟٚ٘ )جٌطىٍفدس، جٌؿدٛوز، ٚجٌٍّٚٔدس ٚجٌطٓد١ٍُ ،جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس

وجٌز جٌّدددٛجٌو ذٗدددىً ئ١دددس ج٠ٌٍحو٠دددس، جٌػمحـدددس ج٠ٌٍحو٠دددس، ، جٌعمٍج٦ْدددطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍدددحوز  ج٦ْدددطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍدددحوز 

س ٚرذعحو٘ح. ٚوحٔص ِدٓ ر٘دُ جٌطٛٚد١حش: ضٛؾ١دٗ ج٘طّدحَ جٌٗدٍوحش ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِ جْطٍجض١ؿٟ( ـٟ

ٚض١ّٕددس ئوٌجوددحش جٌعددح١ٍِٓ ذأذعحو٘ددح  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سج٨٘طّددحَ ذطكم١ددك ج٠ٌٍددحوز  ئٌددٝجٌعحٍِددس ـددٟ ِؿددحي جٌطددأ١ِٓ 

ٞدٌٍٚز ضٛؾ١دٗ  ئ٠ٌَٝحوز لىٌضٙح عٍٝ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس. ذح٦ٞحـس  ئٌٝجٌفٍع١س ِّح ٠إوٞ 

 ١ّ٘٤س ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس، ِٚح ضُٓٙ ذٗ ـٟ ضع٠ُُ لىٌز جٌٍٗوحش عٍٝ ضكم١ك ر٘ىجـٙح.  جٌٕظٍ

 

 

 ، ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس، ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ. ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحوز :  اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ
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Abstract:  

The study aimed to clarify the impact of Strategic Entrepreneurship (SE) on 

Sustainable Competitive Advantage (SCA) and the researcher used the positive 

approach based on the Hypothetical Deductive Model., and the data were 

collected using a survey list addressed to a single sample of (285) employees of 

Misr Insurance Company, and the researcher relied on data analysis and 

assumption tests on the Statistical Package of Social Sciences (SPSS). The results 

of the study showed that there was a positive and moral correlation between (SE) 

variable and (SCA) dimensions (cost, quality, flexibility and deliver  .( There is 

also a morally positive impact of (SE) dimensions (strategic leadership, 

entrepreneurial mentality, entrepreneurial culture, strategic resource 

management) in (SCA) and its dimensions. One of the most important 

recommendations was to draw the attention of insurance companies to (SE) and 

to develop workers' perceptions of their subsidiary dimensions, thereby 

increasing their ability to achieve (SCA). In addition, consideration should be 

given to the importance of sustainable competitive advantage and what it 

contributes to enhancing the ability of companies to achieve their goals. 

 

Keywords: Strategic Entrepreneurship, Sustainable Competitive Advantage, 

Misr Insurance Company. 
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 : يمذيخ .٩

 

ِدٓ  عّدحيٚرف ج١ٌَٛ ـٟ عحٌّٕح جٌّعحٍٚ ٕ٘حن ٌٍٞٚز ٌط١ّٕس ٚضط٠ٍٛ جٌُّج٠ح جٌطٕحـ١ٓس ٌّٕظّدحش ج٤ر    

ندد٩ي جوطٗددحؾ ت١ٌددحش ؾى٠ددىز ٌٍّٕحـٓددس ٚضطر١مٙددح ٌطكم١ددك ١ِددُز ضٕحـٓدد١س ِٓددطىجِس ٠ٛددعد عٍددٝ جٌّٕحـٓدد١ٓ 

ِدٓ جٌّٛٞدٛعحش  ج  ضم١ٍى٘ح ِٚكحوحضٙح ـٟ ج٤ؾً جٌط٠ًٛ. ٠ٚعدى ِٛٞدٛا ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٚجقدى

 ؛ْدطٍجض١ؿ١حش٠ر١عدس جٌر١ثدس جٌطٕحـٓد١س ٚٚدٍجا ج٦جٌّعحٍٚز ِٓ ن٩ي ضأو١ى ّْس ج٨ْدطىجِس جٌطدٟ ـٍٞدطٙح 

ْدطٍجض١ؿ١حش ٨ ٠ٕكٛدٍ ـدٟ ضكم١دك جٌُّج٠دح جٌطٕحـٓد١س حِ ِىٜ ٔؿحـ جٌّٕظّدحش ـدٟ ضرٕدٟ ج٦ق١ع رٚرف ل١

 & Heizerر١ث١س ٚجٌطكى٠حش جٌّطٓدحٌعس. ذً ـٟ ِىٜ جٌّكحـظس عٍٝ ًٖ٘ جٌُّج٠ح ـٟ ظً جٌطؽ١ٍجش جٌ ،ـم١

Render , 2015: 36)ٛجء ْٚد١ٍس ٌٍط١ّٕدس ج٨لطٛدحو٠س ٌىحـدس جٌرٍدىجْ ْد ( وّدح ضعطردٍ ج٠ٌٍدحوز ج٦ْدطٍجض١ؿ١س

١حِٙددح ذطؽ١١ددٍجش ؾ٠ًٌددس ٌّٟددحعفس جٌّٕظّددحش ـددٟ جٌر١ثددس ج٨لطٛددحو٠س ٚل رعّددحيٚ جٌّطمىِددس، ٌط١ّددُ رجٌٕح١ِددس 

وّح رْ ٕ٘حن قحؾس .  Mujura, 2014: 1)نٍك ـٍ٘ ؾى٠ىز ِٚٓطٍّز )ٔطحؼ ٚض١ّٕس لىٌجش جٌعح١ٍِٓ ٚج٦

قطٝ ضٛجؾٗ وً ضٍه جٌطؽ١١ٍجش ٚضٛرف روػٍ ـعح١ٌدس ٚلدىٌز  ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحوز  ئٌٌٝطكٛي ج٠ٌٍحوز جٌطم١ٍى٠س 

س جٌطددٟ ضددإوٞ ٠ٌٍٍددحوز ٞددٌٍٚز جٌطعددٍؾ عٍددٝ جٌعٛجِددً جٌٍت١ٓددعٍددٝ جٌّٕحـٓددس ـددٟ عٛددٍ جٌعٌّٛددس، ِددا 

 (Nityananda and Mohanty, 2012:208)ٍٝ ِٓطٜٛ جٌّٕظّس. ع ج٦ْطٍجض١ؿ١س

( ِدٓ جٌٗدٍوحش جٌٍجتدىز ـدٟ ٔٗدح٠ جٌطأ١ِٕدحش جٌعحِدس ذهردٍز ِّطدىز ـدٟ ٔٚضعطرٍ ٖدٍوس ِٛدٍ ٌٍطدأ١ِٓ )     

ٕٚحعس جٌطأ١ِٓ ـٟ ٍِٛ ٚجٌعدحٌُ جٌعٍذدٟ، ٚضّطٍده لحعدىز ع٠ٍٟدس ِدٓ جٌعّد٩ء، ٚضمدىَ ندىِحضٙح جٌّطٕٛعدس 

 .١ِٕحش جٌّّطٍىحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش جٌطٟ ضٍرٝ وحـس جقط١حؾحش جٌع٩ّء جٌكح١١ٌٓ ٚجٌٍّضمر١ٓذطٛـ١ٍ وحـس ذٍجِؽ ضأ

   : يشكهخ انجحث .٩

  
ضعطرددٍ ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌمددـٛز ج٤ْحْددـ١س ٌّٛجؾٙددـس ضكى٠ددـحش ج٤ْددـٛجق ٚجٌّٕظّددـحش جٌّٕحـٓددـس، ٚيٌددـه      

جقط١حؾـحش جٌّٓـطف١ى٠ٓ ـدـٟ جٌّٓدـطمرً ِدـٓ ندـ٩ي  عرـٍ ل١ـحَ جٌّٕظّـس ذط١ّٕـس لىٌجضٙـح جٌطٕحـٓـ١س ــٟ ضٍر١ـس

ـؿ ِـدـا جٌفـدـٍ٘ جٌّطؽ١ـدـٍز ذٗـدـىً ز ِمــىٌجش ضّىٕٙــح ِـدـٓ جٌطى١دنٍــك جٌطم١ٕــحش ٚجٌّٙــحٌجش ذٛــٌٛ

ِٕحْــد، ٚ٘ــٟ ِع١ــحٌ ٌطكى٠دـى جٌّٕظّدـحش جٌٕحؾكدـس ضٍدـه جٌطدـٟ ضط١ّدـُ ذا٠ؿدـحو ّٔدـحيؼ ؾى٠دـىز ِططدـٌٛز 

ْ جٌّٕدددـحيؼ جٌى٩ْدددـ١ى١س لدددـى رٚركدددـص ِعٍٚـدددـس، ٚرْ ر٤ٔٙدددـح ِط١مٕدددـس ِدددـٓ  ؛د ضم١ٍى٘دددـحِطفدددـٍوز ٠ٛعدددـ

  (8ٖٔ: ٕٙٔٓجٌّٕحـٓـ١ٓ عٍـٝ عٍـُ ذٙـح. )جٌر١حضــٟ، ْــع١ى، 

ّددس ـددٟ جٌّٕظّددحش وٛٔٙددح ِٙجٌعى٠ددى ِددٓ جٌىطددحخ ـددٟ ٘ددًج جٌّؿددحي رْ ج٠ٌٍددحوز ٠ّىددٓ جعطرحٌ٘ددح روجز  ٠ٜٚددٍ    

ئٌددٟ وـددا جٌّٕظّددحش ذىحـددس  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سق١ددع ضٓددعٟ ج٠ٌٍددحوز  ؛ٚضكم١ددك جٌددٍذف١ٌّددُز ئْددطٍجض١ؿ١س ٌٍّٕددٛ ٚج

قؿحِٙح ٌطكم١ك ٌؼرحش جٌعّد٩ء ٚقحؾدحضُٙ ِدٓ ند٩ي نٍدك جٌم١ّدس، ٚضٕظد١ُ جٌّٗدح٠ٌا ٚجلطٕدح٘ رٔٛجعٙح ٚر
                                                            

 ٘بإ، ٚاٌزلٟ رلُ أْلبؽللٜ ّلووبد ِٖلو اٌمبثٚلخ ٌٍزلؤ١ِٓاوؤٚي ّلووخ رلؤ١ِٓ ِٖلو٠خ، ٚ٘لٟ َ ٠4971ٕب٠و 41أْٔئذ ّووخ ِٖو ٌٍزؤ١ِٓ لاٟ  ٔ

اٌعللبَ  عّللبيثْللؤْ ّللووبد لطللبإ الأَ  4994ٌَللٕخ  207ٚفبٙللعخ لأؽىللبَ اٌمللبْٔٛ هلللُ  ،2006ٌََللٕخ  216 ثّٛعللت اٌمللواه اٌغّٙللٛهٞ هلللُ

 .ٚلائؾزٗ اٌزٕف١ن٠خ
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، ٖدددددددرحش، 8ٓٔ: ٕ٘ٔٓ، جٌٗدددددددٍّٞ، ٕٔ:ٕٗٔٓجٌفدددددددٍ٘ ٚجوطٓدددددددحخ ُِج٠دددددددح ضٕحـٓددددددد١س. )جٌؿدددددددحَٞ،

   Hitt, et al.2011:390) ،ٕ٘: ٕٕٓٓجٌٍّٛٞ،

 وّب ٠زٚؼ )ٌٍجبؽش( ِٓ ِواععخ ٚرؾ١ًٍ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِب ٠ٍٟ: 

ٚع٩لطٙدح ِدٓ جٌٕطدحتؽ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سرْ ٕ٘حن جٌعى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش جٌطٟ روىش عٍٝ ر١ّ٘س ج٠ٌٍدحوز  -

، جٌكىد١ُ، عٍدٟ، ٕٙٔٓ، جٌؽحٌرٟ، تندٍْٚ، ِٕٕ٘ٔٓٚٙح: وٌجْحش وً ِٓ )جٌٍّٗٞ، ،جٌطٕظ١ّ١س

 ,Ireland et al.,2003, Ireland & Webb, 2007 ،ٌّٕٕٓٓٛدٍٞ،، ٖدرحش، ج7ٕٔٓ

Kimuli.2011, ح ضٕحٌٚددص وٌجْددحش ٚ٘ددٛ ِددح ٠طفددك ِددا ر٘ددىجؾ ٚـددٍٜٚ جٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس. ذ١ّٕدد

وّطؽ١ٍ )ضحذا( ٌرعٝ جٌّّحٌْحش جٌطٕظ١ّ١س ِٕٚٙح: وٌجْحش وً ِدٓ  رنٍٞ ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١س

، جٌفدددط٩ٚٞ، ٕٙٔٓ، قّدددحوٞ، ْدددٍّحْ، ٕ٘ٔٓ، جٌٕع١ّدددٟ، ق١ّدددى،ٕ٘ٔٓ)ج١ٌحْدددٍٞ، قٓددد١ٓ، 

 (.ٕٕٓٓ، عرى الله،ٕٕٓٓ، جٌكٛجؾٍز،ٕٕٓٓ، جٌطكحْ،7ٕٔٓ

 

ِؿّٛعددس  ئٌدٝٚيٌده جْدطٕحوج   ؛٠ّىدٓ جعطرحٌ٘دح وّدىنً ٌطع٠ُددُ جٌمدىٌز جٌطٕحـٓد١س ج٦ْدطٍجض١ؿ١سرْ ج٠ٌٍدحوز  -

، 7ٕٔٓ، ذددٓ لح٠ددى، 7ٕٔٓ، جٌٓددىحٌٔس، ٕٗٔٓٚ٘ددٟ: وٌجْددحش وددً ِددٓ )ـطكددٟ ، ،ِددٓ جٌىٌجْددحش ٜرنددٍ

 ,Ireland et al.,2003,Foss & Lyngsie,2011, Hitt, et.al)، ٕٕٓٓعطددد٠ٍّ،

2011,Nityananda and Mohanty, 2012, Pack & Lee, 2017,Ogunkoya , 2018).  

ٚضعطرددٍ جٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس جِطددىجوج  ٌطٍدده جٌىٌجْددحش ٚجٌركددٛظ جٌعٍذ١ددس ٚج٤ؾٕر١ددس ٌؼددُ لٍطٙددح ٚجٌطددٟ ضٕحٌٚددص 

 ح١ٌس جٌّمطٍقس. ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس جٌك

 

ٚـٟ ئ٠حٌ ْعٟ جٌىٌٚس ٌطط٠ٍٛ ٕٚحعس جٌطأ١ِٓ ـٟ ِٛدٍ، لحِدص ٖدٍوس ِٛدٍ ٌٍطدأ١ِٓ ذطكدى٠ع ٚض١ّدُ     

 جٌطكٛد١ً –ج٦ٔطٍٔدص  –جٌّٛذح٠دً ! ( ِدٓ ند٩ي لٕدٛجش جضٛدحي ِطعدىوز ٚقى٠ػدس ِػدً ٕنىِحضٙح جٌطأ١ٕ١ِدس )

ٌؿٙحَ جٌط٠ٛٓمٟ، وّح قٍٚدص عٍدٝ ضمدى٠ُ ج٦ٌىطٍٟٚٔ" ٌطكم١ك ٍْعس ج٨ْطؿحذس ٚجٌطفحع١ٍس ذ١ٓ جٌع٩ّء ٚج

نىِحش ضأ١ٕ١ِدس عح١ٌدس جٌؿدٛوز ِدٓ ند٩ي ضىد٠ٛٓ ـ٠ٍدك ئوطدٛجٌٞ ٚئٔطدحؾٟ عدحٌٟ جٌىفدحءز ـدٟ ِؿدحٌٟ جٌك١دحز 

 ِّح وحْ ِكفُج  عٍٝ جنط١حٌ جٌٍٗوس وّؿحي ٌٍططر١ك ـٟ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس.  ؛ٚجٌّّطٍىحش

 

 ئٌدٝٚج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س( ذح٦ٞدحـس  )ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١س ٌز ئ١ٌّٙحٚجٔط٩لح  ِٓ جٌظحٍ٘ض١ٓ جٌٓحذك ج٦ٖح     

ٌؤ٠س جٌٍٗوس ٚضٛؾٙحضٙح جٌٍجتىز ٚـٟ ئ٠حٌ جٌىٌٚ جًٌٞ ضطرٕحٖ، ٠ٍٞ )جٌرحقع( رْ ٕ٘حن ئِىح١ٔس ٌطكمك ج٤غٍ 

 عٍٝ ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ـٟ ِؿحي جٌططر١ك ٌٍىٌجْس جٌكح١ٌس.  ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠٦ؿحذٟ جٌّطٛلا ٠ٌٍٍحوز 

                                                            
بللخ. ٚللل ؽٖلٍذ ّووخ اٌزلؤ١ِٓ اٌٛؽ١للح لالٟ ط.َ.إ. اٌزلٟ رّزٍله اٌقجلوح اٌزؤ١ٕ١ِلخ لالٟ ِغلبي رؤ١ِٕلبد اٌط١لواْ ٚاٌفٚلبء ٚاٌجزلوٚي ٚاٌطرعزجو   2

B ِع ر١ٕٖة ٌٍمٛح اٌّب١ٌخ BBB ّبٟٔائز اٌْووخ عٍٝ ر١ٕٖة
++

 AM Best اٌٖلبكه علٓ ِئٍَلخ ٌٍزٖل١ٕة ِع هإ٠خ َِزمج١ٍخ َِلزموح 

ه رطج١مٙللب ٌمٛاعللل اٌؾٛوّللخ ٚاكاهح اٌّقللبٛو ِللب ٠عىللٌ لللٛح اٌّووللي اٌّللبٌٟ ٚرطللٛ؛  2020ؽزللٝ عللبَ  2040اٌعب١ٌّللخ فلللاي اٌفزللوح ِللٓ عللبَ 

 .ٚوفبءح الإكاهح
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٘ٔ 
 

 

 ِّٚب ٍجك رزؾلك ِْىٍخ اٌجؾش لاٟ الإعبثخ عٓ اٌزَبإي اٌزبٌٟ:

 ؟ِٖو ٌٍزؤ١ِٓلإكهاوبد اٌعب١ٍِٓ لاٟ ّووخ  عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ ٚلامبً  الإٍزوار١غ١خِب أصو اٌو٠بكح 

 : ٧ٌٚؾحذس عٍٝ ً٘ج جٌطٓحؤي ٠ّىٓ ١ٚحؼس ج٤ْثٍس جٌفٍع١س جٌطح١ٌس
 

 

 ٦وٌجوحش جٌعح١ٍِٓ ـٟ جٌٍٗوس ِكً جٌركع؟ ح  ٚـمٚرذعحو٘ح  ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١س ِٜح ِٓطٛ -

ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ٚرذعحو٘ددح ٚـمددأ ٦وٌجوددحش جٌعددح١ٍِٓ ـددٟ جٌٗددٍوس ِكددً  ِٜددح ِٓددطٛ -

 جٌركع؟

ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚـمأ ٦وٌجودحش جٌعدح١ٍِٓ ـدٟ  ج٦ْطٍجض١ؿ١س٠ر١عس جٌع٩لس ج٠ٌٍحوز  ِح -

 جٌٍٗوس ِكً جٌركع؟ 

عٍدٝ ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٚرذعحو٘دح  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سً ٕ٘حن ضأغ١ٍ ِكطًّ ٤ذعدحو ج٠ٌٍدحوز ٘ -

 ٚـمأ ٦وٌجوحش جٌعح١ٍِٓ ـٟ جٌٍٗوس ِكً جٌركع؟
 

 : أهذاف انجحث .0

 

 ضكم١ك ج٤٘ىجؾ ج٢ض١س: ئٌٝجٌركع  ٠ٝٓع 

 .جٌطعٍؾ عٍٝ ٚجلا ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚر١ّ٘طٙح ـٟ جٌٍٗوس ِكً جٌركع -

 عّددحي، ٚجٌطٛؾٙددحش جٌىف١ٍددس ذددىعّٙح ٚضكممٙددح ـددٟ ذ١ثددس ج٤ضٛٞدد١ف ر١ّ٘ددس ج٠ٌٍددحوز ج٦ْددطٍجض١ؿ١س -

 ج٠ٌٍّٛس.

ٚج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٌٍعدح١ٍِٓ ـدٟ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌطكمك ِٓ ٚدكس جٌع٩لدس ذد١ٓ ج٠ٌٍدحوز  -

 جٌٍٗوس ِكً جٌركع. 

جٌّٓدطىجِس ٌٍعدح١ٍِٓ ـدٟ جٌٗدٍوس  عٍدٝ ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌطعٍؾ عٍٝ رغدٍ ج٠ٌٍدحوز  -

 ِكً جٌركع.

١دس، ٚضٓدحعى جٌّدى٠ٍ٠ٓ ُٙ ـٟ ئغٍجء لحعىز جٌركع ِدٓ ٔحقًٛٚ ئٌٝ ٔطحتؽ ٔظ٠ٍس ٚضطر١م١س ضٓجٌط -

ـددٟ ذ١ثددس عٍّٙددُ ٚضكم١ددك ج١ٌّددُز  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سجٌىف١ٍددس ذط١ّٕددس ج٠ٌٍددحوز  ـددٟ جضهددحي ج٦ؾددٍجءجش

  جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٌّٕظّحضُٙ.

 

 : أهًُخ انجحث .4
 

 ضطٟف ر١ّ٘س جٌركع ِٓ ن٩ي ؾحٔر١ٓ: 

 : : الأ١ّ٘خ اٌع١ٍّخ1/4

٠ٌٚدحوز  ج٦ْدطٍجض١ؿ١س عٍدُ ج٦وجٌزٚٔظ٠ٍدحش ِٓ ر١ّ٘س ِٛٞدٛا جٌركدع ـدٟ روذ١دحش ر١ّ٘س جٌىٌجْس ضٕرا      

 :ِّح ٠أضٟ عّحيج٤

ٌٚدص ٔظدٍج  ٌمٍدس جٌركدٛظ ٚجٌىٌجْدحش جٌطدٟ ضٕح ؛ ضعى ًٖ٘ جٌىٌجْس ِٓحّ٘س ـٟ ئغٍجء جٌّىطرس جٌعٍذ١س -

   ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس. ج٦ْطٍجض١ؿ١سجٌع٩لس ذ١ٓ ج٠ٌٍحوز 

ِددٓ ندد٩ي ـكددٙ رذعحو٘ددح ج٤وػددٍ ضىددٍجٌج  ـددٟ جٌىٌجْددحش ٚجٌركددٛظ  ٚٚددؿ ج٠ٌٍددحوز ج٦ْددطٍجض١ؿ١س -

 جٌٓحذمس ـٟ ِؿحي جٌططر١ك.
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ٕ٘ 
 

ظ ٚٚؿ ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ِٓ ن٩ي ـكٙ رذعحو٘ح ج٤وػٍ ضىٍجٌج  ـٟ جٌىٌجْدحش ٚجٌركدٛ -

 جٌٓحذمس ـٟ ِؿحي جٌططر١ك.

ضم٠ٛدددس ٚضع٠ُدددُ وٌٚ ج٠ٌٍدددحوز  عٍدددِٕٝحلٗدددس ئِىح١ٔدددس جٌطٕردددإ ذدددح١ٌُّز جٌطٕحـٓددد١س ٚرذعحو٘دددح جعطّدددحوج  -

          ٚرذعحو٘ح. ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 : ٚرًّْ ا٢رٟ:  : الأ١ّ٘خ اٌع١ٍّخ1/2
 

ِطٍرددح   وٛٔٙددح عّددحيضطٕددحٚي جٌىٌجْددس ئِىح١ٔددس ضكم١ددك ١ِددُز ضٕحـٓدد١س ِٓددطىجِس ـددٟ ِٕظّددحش ج٤ -

ِٓددطمر١ٍح  ضٕددحوٞ ذددٗ ج١ٌٙثددحش ٚجٌؿّع١ددحش جٌع١ٍّددس ٚج١ٌّٕٙددس جٌعٍذ١ددس ٚجٌى١ٌٚددس ِددٓ رؾددً جٌّكحـظددس 

 .عّحيعٍٟ ٩ِْس ٚذمحء ِٕظّحش ج٤

٠مىَ جٌركع ٧ٌوجٌز جٌع١ٍح ـٟ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ ٔطحتؽ ٚض١ٚٛحش ٠ّىٕٙح ِدٓ ج٠ٌٍدحوز ـدٟ ذ١ثدس  -

قطددٝ ٠ّىددٓ ئؾددٍجء جٌطعددى٩٠ش  ؛س ِع٠ٕٛددسع٩لددٙددح ٚجٌطعددٍؾ عٍددٝ جٌّطؽ١ددٍجش جٌطددٟ ٌٙددح رعّحٌ

   ج٩ٌَِس.

ٚذحٌطحٌٟ ـداْ ج٨٘طّدحَ  ،ضُوجو ر١ّ٘س جٌركع عٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌعٍّٟ ِا ٠َحوز ر١ّ٘س لطحا جٌطأ١ِٓ -

 ذًٙج جٌمطحا ٚئذٍجَ ِٗى٩ضٗ ٚجٌعًّ عٍٝ قٍٙح ذٗىً ـعحي.

 

 :الإعبس انُظشٌ ورًُُخ انفشوض .5

 

 ٠ٚطٕحٌٚٗ جٌرحقع ـٟ جٌؿُء جٌطحٌٟ:

  Strategic Entrepreneurship (SE): اٌو٠بكح الإٍزوار١غ١خ: 0/4

ذحعطرحٌ٘دح رقدى جٌّدىجنً جٌكى٠ػدس ـدٟ جٌفىدٍ ج٨ْدطٍجض١ؿٟ جٌطدٟ ٠ّىدٓ  ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحوز  ئ٠ٌّٝىٓ جٌٕظٍ 

ٚعٕٛدٍج  عّدحئظدٍج  ٤ٔٙدح ضّػدً ٚظ١فدس ٤وجء ج٤ ؛ج٤وجء جٌطٕحـٓدٟ ٚجْدطؽ٩ي جٌفدٍ٘ ِٓ ن٩ٌٙح ضكٓد١ٓ

ُِج٠ددح ضٕحـٓدد١س  ئٌددٝضأْدد١ّ ٚضكم١ددك ُِج٠ح٘ددح ٚضك٠ٍٛٙددح  ض١ؿ١س رٞ ِٕظّددس ـددٟ ْددع١ٙح ٔكددٌٛت١ٓددح ٨ْددطٍج

  (Foss & Lyngsie,2011:7) .ِٓطىجِس

 & Ireland & Webb, 2007:51,Yilmaz, ,2012:73, Gelard)ودددً ِدددٓ  ٠ٜٚدددٍ

ghazi,2014:207)  ْوٕدددددحضؽ جٌّدددددُؼ ٚجٌطىحِدددددً ذددددد١ٓ ِٛدددددطٍكٟ ج٠ٌٍدددددحوز  ج٠ٌٍدددددحوز ج٦ْدددددطٍجض١ؿ١سر

وّؿدحي عّدً  ٜج٦ْطٍجض١ؿ١س ذحٌططٌٛجش ذع١دىز جٌّدىق١ع ضطعٍك  ،ج٦ْطٍجض١ؿ١سٌفُٙ ج٠ٌٍحوز  ْطٍجض١ؿ١سج٦ٚ

١ٍٙح ٚضطد٠ٍٛ ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س، ذ١ّٕدح ضطعٍدك ج٠ٌٍدحوز ذحٌركدع عجٌّٕظّس ٚئوجٌز ِٛجٌو٘ح ِٚٛحوٌ جٌكٛٛي 

جٌّٛجَٔدس ذد١ٓ  ْٝدطٍجض١ؿ١س عٍدج٦عٓ جٌفٍ٘ ٚجٌطؿى٠ى ٚجٌّكحـظس عٍٝ جٌطمىَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ، ٚضعًّ ج٠ٌٍدحوز 

ٌطكم١ك ضىـك  Exploitationٚج٨ْطػّحٌ  Explorationجٌّٛجٌو ِٓ ن٩ي ج٨ْطىٗحؾ جٌّٓطٍّ ٌٍفٍ٘ 

 ع١ٍّحش ؾى٠ىز(.  -ِٕطؿحش ؾى٠ىز-ِٓطٍّ ِٓ ج٨ذطىحٌ )رٖىحي ضٕظ١ّ١س ؾى٠ىز

 ج٦ْدطٍجض١ؿ١سحوز ج٠ٌٍد ( رْ Hitt, et.al , 2011: , 60٘ٗ: ٕ٘ٔٓجٌٕع١ّدٟ، ق١ّدى، ودً ِدٓ ) ٜوّدح ٠دٍ

وّح ضّٓف ٌٙح رْ ضٛجؾٗ جٌطكى٠حش جٌُّوٚؾس ـدٟ قؿحِٙح، رٔٛجعٙح ٚرئٌٝ نٍك جٌم١ّس ٌٍّٕظّحش ذىحـس  ضإوٞ
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ٖ٘ 
 

، ذ١ّٕدح ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌر١ثس جٌطٕحـ١ٓس ِٓ ن٩ي ضعمد ٚجْطػّحٌ جٌفٍ٘ ٚج١ٌُّجش جٌكح١ٌدس ـدٟ ٔطدحق ج٦وجٌز 

 .  عّحيٙؿ١س ٠ٌحوز ج٤ج١ٌُّجش جٌطٕحـ١ٓس ٚنٍك جٌفٍ٘ ـ١ىْٛ ِٓ ن٩ي ِٕ

جضفحق عٍٝ ضع٠ٍؿ ِٛقى ٠ٌٍٍدحوز ٚؾٛو ٚذحْطمٍجء جٌرحقع ٤وذ١حش جٌركٛظ ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٠طٟف عىَ 

 جٌؿىٚي جٌطحٌٟ:٠طٟف ِٓ وّح  ، ٘حٍذعحو٘ح ٚعٕحٚرٚوًٌه ، ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 الإٍزوار١غ١خ(: رعو٠فبد ٚأثعبك اٌو٠بكح 4علٚي هلُ )

ٌو اٌزعو٠ة اٌىبرت
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Lumpkin 

& Dess, 

1996 :85 

رعلللول ِلللٓ ِٕظلللٛه ِفٙلللَٛ 

اٌزٛعٗ اٌو٠بكٞ ٚاٌنٞ ٠عٕٟ 

ٛ ١ًِ إٌّظّبد اٌلٝ الاهرجلب

ثبلإثلاع١للخ ٚرمجلللً اٌّقلللبٛو 

ِّٚبهٍللللللخ اٌّجللللللبكأح لاللللللٟ 

 .اٍزوار١غ١زٙب

    

✓ ✓ ✓
 

 

✓ ✓ 

   

Hitt, et.al., 

2005: 

68 

عًّ ه٠بكٞ ِٓ ِٕظلٛه ٟ٘ 

اٍللللزوار١غٟ ٠ْللللًّ اٌم١للللبَ 

ثؤْٔلللللللطخ لاو٠للللللللح ٌزٍج١لللللللخ 

اؽز١بعبد الأعّبي ِٓ فللاي 

اوزْبل اٌفوٓ ٚاٍزغلاٌٙب 

ٓ لللهاً ١ثعم١ٍخ اٍزجبل١خ ٚرجل

ٌّؾَللللٛثخ ِللللٓ اٌّقللللبٛو ا

 .ٌزؾم١ك اٌوثؾ١خ ٚاٌز١ّي

    

✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

 

✓ 

  

Luke & 

Verreynn

e,2006: 

349 

٘للللٟ ْٔللللبٛ ه٠للللبكٞ ٠للللئكٞ 

ٚلاك ِٕظٛه اٍزوار١غٟ ِٓ 

ّؤٔٗ أْ ٠طٛه فجلوح رَلزٕل 

اٌللللٝ اٌّٙللللبهاد اٌغٛ٘و٠للللخ 

ٚاٌّللٛاهك ثبلإلاللبكح ِللٓ ٔمللً 

اٌّعولاللللخ ٚرطج١مٙللللب ٌزمللللل٠ُ 

فللللللِبد أٚ اٌللللللفٛي اٌلللللٝ 

  .أٍٛاق عل٠لح

✓ 

     

✓ 

     

✓ 

Dess, et.al, 

2007: 

482. 

أْ اٌو٠بك٠للللللللللللخ رَللللللللللللبعل 

إٌّظّلللللللبد لالللللللٟ ِعولالللللللخ 

اٌفلللللوٓ ٚٛلللللوػ أْٔلللللطخ 

ِْٚلللللللبه٠ع عل٠للللللللح اٌلللللللٝ 

الأٍللللللللٛاق ِللللللللع رؾّللللللللً 

 .اٌّقبٛوح

    

✓
 

✓
 

 

✓
 

✓
 

    

Irland & 

webb, 

2007: 

49 

ٟ٘ رىبًِ ث١ٓ ه٠لبكح اٌجؾلش 

عٓ اٌفوٓ ِلع اٌجؾلش علٓ 

ا١ٌّللليح ٌٍزعبِلللً ِلللع أعّلللبي 

نح لالللللللٟ إٌّظّلللللللخ اٌّزقللللللل

اٍزغلاي الاثزىلبهاد اٌغل٠للح 

اٌزلللللٟ رٕلللللزظ ِلللللٓ عٙلللللٛك 

إٌّظّلللللخ لالللللٟ الاوزْلللللبل 

 .اٌَّزّو ٌٍفوٓ

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

Hill & 

Jones, 

2008:341 

ْٔبٛ اثللاعٟ ٚلاو٠لل ثعم١ٍلخ 

اٍللللزجبل١خ ٌزؾم١للللك اٌزفللللٛق 

 عٍٝ إٌّبلا١َٓ.

    

✓
 

✓
 

 

✓
 

✓
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٘ٗ 
 

Yilmaz 

,2012: 

73 

ِفَٙٛ ؽل٠ش وٕزبط ٌٍزىبِلً 

كاهح الإٍلللللزوار١غ١خ ثللللل١ٓ الإ

ٚه٠بكح الأعّبي ثٙلل رم١ل١ُ 

ٚرٕف١للن الإٍللزوار١غ١بد اٌزللٟ 

رعّللللً عٍللللٝ فٍللللك اٌم١ّللللخ 

 ٚرعظ١ُ اٌضوٚح.

✓ 

 

✓ 

 

✓
 

 ✓ 

   

✓ ✓ 

 

Kimuli, 

2011:26 

٘لللٟ اٌَلللٍٛن اٌّٛعلللٗ ٔؾلللٛ 

رم١لل١ُ اٌفلللوٓ الاٍلللزضّبه٠خ 

ٕٚلللللل١بغخ الاٍللللللزوار١غ١بد 

إٌّبٍلللللجخ لاٍلللللزغلاي رٍللللله 

 اٌفوٓ

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

Nityanand

a & 

Mohant,

2012:208 

أٔٙللللب رّضللللً ِغّٛعللللخ ِللللٓ 

الإعللللللللللللواءاد اٌو٠بك٠للللللللللللخ 

ٚالإعللللواءاد الإٍللللزوار١غ١خ 

ٚاٌزٛعللٗ اٌو٠للبكٞ ٚاٌزغل٠للل 

 الاٍزوار١غٟ.

       

✓ ✓ ✓ 

   

Rensburg, 

2013: 16-

17 

رعٕٟ رٛعٙبً ه٠بك٠بً ِّيٚعلبً 

ثبٌمٖلللل الإٍلللزوار١غٟ، وّلللب 

رعٕلللٟ اٌم١لللبَ ثلللؤكاء أعّلللبي 

عّللللللبي عل٠لللللللح ٙللللللّٓ الأ

 .اٌؾب١ٌخ لاٟ إٌّظّخ

✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

      

✓ 

 

Corbett, 

et al., 

2013:312 

ِغّٛعلللللخ ِللللللٓ اٌظللللللٛا٘و 

وبٌزغل٠للللللللل الاٍللللللللزوار١غٟ 

ٚالاثزىبه ٚفٍك َِبه عل٠لل 

ٌلإلابكح ِٓ اٌغٛأت اٌىبِٕلخ 

ٌٍّٕظّللخ ٚاٌفللوٓ اٌّزبؽللخ 

 ٚاٌزى١ة ِع علَ اٌزؤول.

    

✓ 

 

✓ 

  

✓ ✓ 

 

✓ 

Chang, 

et.al. 

2013: 31 

ح الأعّللللللللللللللبي اْ ه٠للللللللللللللبك

الإٍللزوار١غ١خ ٘للٟ إٌّظللٛه 

الإٍللللللللزوار١غٟ ٌ ْٔللللللللطخ 

 اٌو٠بك٠خ.

 

✓ 

 

✓ 

         

ا١ٌبٍوٞ، 

ؽ١َٓ، 

2040: 

69 

لاٍَلللللللللللللفخ ٌٍّّبهٍلللللللللللللبد 

الإٍللللزوار١غ١خ رٙلللللل اٌللللٟ 

رىبِللللللً اٌوإ٠للللللخ ٚالألاىللللللبه 

ٚاٌّّبهٍللللبد ٚاٌَللللٍٛو١بد 

ِٓ فللاي رْلق١ٔ اٌفلوٓ 

ٚاٍلللللللللللزغلاٌٙب ٚاؽللللللللللللاس 

رغ١١واد عنه٠خ ٚفٍك ١ِليح 

 .َِزلاِخرٕبلا١َخ 

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

إٌع١ّٟ، 

ؽ١ّل،

2040 :10 

٘لللٟ ؽملللً ؽلللل٠ش لالللٟ عٍلللُ 

الإكاهح رعزّلللل عٍللللٝ رىبِللللً 

اٌو٠لللللللللللللللللللللللللللللللبكح ٚالإكاهح 

الإٍللزوار١غ١خ ٌزم١لل١ُ ٚرٕف١للن 

الإٍلللللللزوار١غ١بد اٌو٠بك٠لللللللخ 

 ٌزعًّ عٍٝ فٍك اٌضوٚح.

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

اٌّْوٞ، 

:2040 

411 

٘لللٟ ٍلللٍٛو١بد اٌجؾلللش علللٓ 

و اٌلٝ اٌفوٓ ٚا١ٌّيح ٚر١ْ

الأْٔللطخ الإٍللزوار١غ١خ ِللٓ 

ِٕظللٛه اٍللزوار١غٟ، ٚرمللٛك 

اٌللللللللٝ رؾم١للللللللك اٌفعب١ٌللللللللخ 

اٌّٛعٙللللللخ ٔؾللللللٛ اٌؾلاصللللللخ 

وّٖلللللللللللللله ٌٍزٕبلاَللللللللللللل١خ 

 .اٌَّزلاِخ

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

ؽّبكٞ، 

ٍٍّبْ،

2046 

٘لللٟ ع١ٍّلللخ ر١١ّلللي اٌفلللوٓ 

ٚالاٍللللللللزعلاك لاٍللللللللزغلاٌٙب 

ٚرمجلللً اٌّقلللبٛوح ٚاكاهرٙلللب 

ٚرٕظلللل١ُ ٚرَٕلللل١ك اٌّللللٛاهك 

 .اٌزٕبلا١َخٌقٍك ا١ٌّيح 

    

✓ 

 

✓ 

  

✓ 

  ✓
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٘٘ 
 

اٌغبٌجٟ، 

آفوْٚ، 

2046 :

490 

 ٘لٟ الب٘وح ِزعللكح الأثعلبك

رعللللليٜ لالللللٟ اٌغبٌلللللت اٌلللللٝ 

ٍلللللللللللللللٍٛو١بد الألالللللللللللللللواك 

ٚاٌغّبعللبد كافللً إٌّظّللخ 

أوضو ِلٓ ِغلوك إٌظلو ا١ٌٙلب 

 وؤلاعبي ٕبكهح ِٓ ألاواك. 

 

✓ 

  

✓ 

 

✓
 

    

✓
 

✓
 

اٌفزلاٚٞ، 

2041: 

4090 

أْ اٌو٠بكح الإٍزوار١غ١خ ٟ٘ 

١ٌ لأعّلللللبي عل٠للللللح، رؤٍللللل

ٚ٘للللٟ عجللللبهح عللللٓ رٛع١للللٗ 

الأعّللللبي ِللللٓ فلللللاي رٕف١للللن 

 إٌْبٛبد اٌو٠بك٠خ.

✓ 

      ✓ 

 

✓ ✓ 

  

اٌؾى١ُ، عٍٟ، 

2041 :11 

ٟ٘ اٌم١بَ ثبلأعّبي اٌو٠بك٠لخ 

 ِٓ ِٕظٛه اٍزوار١غٟ.

  

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

   

✓ 

  

اٌيث١لٞ، 

ٔبعٟ،

2020 

رعٕلٟ ٛو٠مللخ عل٠للح ٌٍزفى١للو 

رللللِظ ثللل١ٓ ه٠لللبكح الأعّلللبي 

 .هح الإٍزوار١غ١خٚالإكا

  

✓ 

 

✓
 

 ✓ 

   

✓ ✓ 

 

 عجل الله،

2020: 

776 

٘لللٟ الأْٔلللطخ اٌزلللٟ رَلللعٝ 

اٌلللللللٝ اوزْلللللللبل اٌفلللللللوٓ 

ٚاٍللزضّبه٘ب ٚلاللك اِىب١ٔللبد 

إٌّظّللخ اٌّزبؽلللخ ٌٍٕٛلللٛي 

اٌٝ ألاًٚ إٌزبئظ ِلٓ فللاي 

اٌزٕجئ ثبٌّزغ١واد اٌغل٠للح ، 

   .ِٚٓ صُ الاٍزغبثخ ٌٙب

✓ ✓
 

✓
 

✓
 

         

ّجبد، 

اٌّٖوٞ،

71:2020 

ٟ٘ اٌملهح عٍلٝ اٌجؾلش علٓ 

ٔمللللللبٛ اٌمللللللٛح ٚاٌٚللللللعة، 

ٚوللنٌه اٌجؾللش عللٓ اٌفللوٓ 

ٚاٌزٙل٠للللاد، ٚاٌعّلللً عٍلللٝ 

اٍلللللللزغلاٌٙب ِلللللللع ؽَلللللللبة 

اٌّقللللللبٛو، ٚلامللللللبً ٌوإ٠للللللخ 

اكاه٠خ عّبع١خ، ٚل١لبكح ماد 

 .رفى١و ٚرقط١ٜ اٍزوار١غٟ

✓
 

✓
 

✓
 

✓
 

         

 اعزّبكا عٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ؛ اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش

 

 ،(SE) ج٦ْدطٍجض١ؿ١سـٟ ضكى٠ى رذعدحو ج٠ٌٍدحوز  ذ١ٓ جٌرحقػ١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ٠طٟف رْ ٕ٘حن جنط٩ـح  ِٚٓ      

جٌم١دحوز ج٠ٌٍحو٠دس، جٌعم١ٍدس جٌىٌجْس جٌكح١ٌدس ج٨ذعدحو ج٤وػدٍ ضىدٍجٌج  ـدٟ ج٤وذ١دحش ٚجٌركدٛظ ٚ٘دٟ: ) ٝضطرًٌٕج ٚ

جٌٗددٍّٞ، )وددً ِددٓ وٌجْددحش  ئٌددٝحوج جْددطٕ ج٠ٌٍحو٠ددس، جٌػمحـددس ج٠ٌٍحو٠ددس، ئوجٌز جٌّددٛجٌو ذٗددىً جْددطٍجض١ؿٟ(،

 Kimuli.2011ٚ ٕٕٖٓٓدرحش، جٌّٛدٍٞ، ،ٕ٘ٔٓ، جٌٕع١ّدٟ، ق١ّدى،ٕ٘ٔٓج١ٌحٍْٞ، قٓد١ٓ، ، ٕ٘ٔٓ

Irland & webb,2007,:ٍٟ٠ّٚىٓ ضٕحٌٚٙح وّح ٠ ) 

 

  Entrepreneurial Leadership : اٌم١بكح اٌو٠بك٠خ:0/4/4

ْددٍٛو١حش جٌركددع عددٓ جٌفددٍ٘ ٚج١ٌّددُز  عٍددٝو١ددى ٚ٘ددٟ جٌمددىٌز عٍددٝ جٌطددأغ١ٍ ـددٟ ج٤ـددٍجو ِددٓ رؾددً جٌطأ     

 Hitt, et)٠ٚدددٍٞ    (Kimuli, 2011: 14)ْدددطٍجض١ؿٟ.  ئٌطٕحـٓددد١س ٚجْدددطهىجَ جٌّدددٛجٌو ذٗدددىً ج

al.,2007:253)ْذدىجا ٚجْدطؽ٩ي ـٍجو ِٓ جؾً ضكٓد١ٓ ج٦طهىجَ جٌّٓحش ج٠ٌٍحو٠س ٌطٕظ١ُ ج٤( رٔٙح ع١ٍّس ج

ج٨٘ىجؾ ٚضكًّ جٌّٓإ١ٌٚس ٚجوجٌز جٌطؽ١١ٍ ـدٟ جٌّٕظّدس.  جٌفٍ٘ جٌّطحقس، ٚجٌطؽٍد عٍٝ جٌّهح٠ٍ، ٚضكم١ك
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٘ٙ 
 

١ٟ٠ٚؿ ر٠ٟدح  رْ جٌم١دحوز ج٠ٌٍحو٠دس جٌٕحؾكدس ٌدى٠ٙح جٌمدىٌز عٍدٝ جٌطٛلدا ٚجْطٗدٍجؾ جٌّٓدطمرً ٚجٌكفدحظ عٍدٝ 

 ٠ٍٜددددددوّددددددح قددددددىجظ جٌطؽ١١ددددددٍجش جٌّطٍٛذددددددس. ئضّىدددددد١ٓ جٌعددددددح١ٍِٓ ِددددددٓ  ٚجٌٍّٚٔددددددس  اجٌّٓددددددط٠ٛحش ِدددددد

رْ جٌم١ددحوز ج٠ٌٍحو٠ددس ضعطّددى عٍددٝ جْددطمطحخ  (Yilmaz,2012:75) ئٌددٝ( جْددطٕحوج ٕ٘ٔٓ:8ٔٔ)جٌٗددٍّٞ،

ٚؾًخ ٚض١ٕٓك جٌّٛجٌو ٚضٛؾ١ٙٙدح ٩ٌْدطهىجِحش ج٤ـٟدً ٚجٌّٕحْدرس ٔكدٛ ضكم١دك ر٘دىجؾ جٌّٕظّدس ٚنىِدس 

 يٚٞ جٌّٛحٌف ٚضكم١ك جٌٍذك١س جٌّػٍٟ.

   Entrepreneurial Mindset: اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ: 0/4/2

١ٍّس نٍك جٌم١ّس ٚو١ف١دس جْدطهىجِٙح ذّكحٌٚدس ضكى٠دى جٌفدٍ٘ ج٠ٌٍحو٠دس جٌطدٟ ٚضعٕٟ جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ٟ٘ ع     

ٚج٤ْدٛجق جٌؿى٠دىز، ٚضعدى عدح٩ِ  ضٓطط١ا جٌّٕظّس ضكم١مٙح ِٓ ند٩ي ضطد٠ٍٛ جٌّٕطؿدحش ٚجٌهدىِحش جٌؿى٠دىز 

 ٚ ضطدد٠ٍٛ جٌّٕطؿددحش جٌمحتّددس ٚج٨ٌطددُجَ ذطٕف١ددً٘ح.رىحِددً رـىددحٌ ضٛدد١ُّ جٌّٕددطؽ جٌؿى٠ددى ّددح  ـددٟ وعددُ ع١ٍّددس ضِٙ

(Hitt et al.,2009:64) ( ١ٟ٠ٚؿ .(Rahman al,2017:29   ٞقحٌدس ي١ٕ٘دس ضطعٍدك رْ جٌطفى١ٍ ج٠ٌٍدحو

ِىح١ٔددحش ٚجٌطٙى٠ددىجش ٚجْددطهىجَ جٌمددىٌجش ٚج٦ضك١ٍددً جٌر١ثددس جٌهحٌؾ١ددس ٚضكى٠ددى جٌفددٍ٘  ٝذمددىٌز جٌفددٍو عٍدد

ّرطىدٍز ـدٟ ٚجٌطحلحش  ـدٟ ٚٞدا ج٤٘دىجؾ ِٛٞدا جٌطٕف١دً ٚضٛؾ١دٗ ٌٚـ جٌّردحوٌز ٔكدٛ جلطٕدح٘ جٌفدٍ٘ جٌ

 قحٌس عىَ جٌطأوى.

    ٍ٠ٜٚ (Ireland,etal.,2003:968) ٌذدىجا ٠ٍحو٠س ٌى٠ُٙ جٌٍّٚٔدس ٚجٌهٍدك ٚج٦رْ ج٤ـٍجو يٚٞ جٌعم١ٍس ج

ٔظددٍجل ٌىددُٛٔٙ ٠ّطٍىددْٛ جٌمددىٌجش جٌّعٍـ١ددس جٌطددٟ ضّىددُٕٙ ِددٓ ئوٌجن  ؛ جٌّٓددطٍّ ـددٟ ظددٍٚؾ عددىَ جٌطأوددى

 كح٨ش جٌؽحِٟس.ٚجْطؽ٩ي جٌفٍ٘ جٌؿى٠ىز ٚضمى٠ُ قٍٛي ئذىجع١س ٌٍ

 Entrepreneurial Culture : اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ:0/4/7
      

ذدىجا ٚجٌهطدٍ جٌّطٛلدا ِدا ضٗدؿ١ا ـىحٌ جٌؿى٠ىز جٌطٟ ضٓدُٙ ـدٟ ج٦ٚجقىز ِٓ ج٤، رٍ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ضعط     

 ،ذح٦ذدىجاجٌطٓحِف ِا ذعٝ ج٤نطحء رٚ جٌفًٗ ٚجٌطد٠ٍٚؽ ٌٍدطعٍُ ٚضكف١دُ جٌع١ٍّدس ج٨وج٠ٌدس عٍدٝ ج٨ْدطٍّجٌ 

 ٠ٚطفددك ِددا ,(Hitt, et al.,2011:2)ٚجعطرددحٌ ع١ٍّددس جٌطؽ١١ددٍ جٌّكددٍن جٌّٛؾددٗ ٔكددٛ جٌفددٍ٘ جٌّطحقددس. 

(Chang,et.al.,2013:31) ٠دحٌ ئجْحْدٟ ـدٟ جٌّٕظّدس جٌّطعٍّدس ٞدّٓ  ةٖـٟ رْ ٚؾٛو جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س

ْٚددٍعس ج٨ْددطؿحذس  جٌّٕحـٓددس جٌطددٟ ضٗددؿا عٍددٝ ج٨ذطىددحٌ ِددا ضٛلددا ج٨ـىددحٌ جٌؿى٠ددىز ٚضٗددؿ١ا جٌّهددح٠ٍز

٠ددس ْ ودد٩ ِددٓ جٌػمحـددس ج٠ٌٍحورجٌّٓددطٍّز وٕحلددً ٌٍفددٍ٘ .وّددح رٞددحؾ ٌٍططددٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١ددس ٚجٌطؽ١١ددٍجش 

ق١ع ضأضٟ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠دس ِدٓ جٌم١دحوز ج٠ٌٍحو٠دس ٚجٌطدٟ ضدأضٟ ذدىٌٚ٘ح عٍدٟ لّدس ؛ٚجٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س ِطٍجذططحْ 

 و٠س ـٟ جٌّٕظّس.جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ٚذًٌه ضّٕٛ ٚضططٌٛ جٌػمحـس ج٠ٌٍح

     ٍ١ٗ٠ٚ (Dess, et.al, 2005:420, Ireland,et.al.,2003:72) ٌٝرْ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ضعّدً عٍدٝ  ئ

حوٞ ِٓ ن٩ي جٌركع عٓ جٌفٍ٘ ٚج١ٌُّز ِدٓ ند٩ي ضم١د١ُ ٔمدح٠ جٌمدٛز ٚرٚؾدٗ جٌٟدعؿ ٠ضع٠ُُ جٌٍٓٛن جٌٍ

ٓ ( رْ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠دس ضطٟدّ(Yilmaz,2012: 75جٌطٙى٠ىجش ـٟ ظً عىَ جٌطأوى ٚجٌطعم١ى جٌر١ثٟ. وّح ٠ٍٞ
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جٌطؽ١١دٍ ـدٟ قحٌدس عدىَ جٌطأودى ٍعس جا ٚجٌطٕدحـّ ـدٟ ذ١ثدس ِعمدىز ْٚدذدى٦جٌّهح٠ٍز ٚجٌركدع عدٓ جٌفٍٚدس ٚج

 .ج٦ْطٍجض١ؿ١سً ٧ٌوجٌز ١ٚجٌطٟ ضّػً روٚجش جٌطكٍ SWOTـ٩ٟ  عٓ يٌه ضعطّى عٍٝ ضم١١ُ 

    Strategic Management Resources ٍزوار١غٟ:اك ثْىً كاهح اٌّٛاها: 0/4/1
      

يٌدده ٠طكمددك ، ٚ(جٌّددٛجٌو ّفٙددَٛ )ِكفظددسْددطٍجض١ؿ١ح ِددٓ ندد٩ي ضرٕددٟ جٌّٕظّددحش ٌئىددْٛ ئوجٌز جٌّددٛجٌو ض    

ٌطٗى١ً جٌمىٌجش ٌٚـا ضىـمٙح ِٓ ن٩ي ٍْٛو١حش جٌركع عٓ جٌفٍٚس ٚج١ٌُّز ٚنٍك جٌػٍٚز ٚضعظد١ُ جٌم١ّدس 

وّح رْ جوجٌز جٌّٛجٌو ذحٌٗىً ج٨ْطٍجض١ؿٟ ِدٓ  (Ireland, et al,2003:974) جٌّٓطّىز ِٓ ضٍه جٌّٛجٌو.

ضطد٠ٍٛ ٚضىحِدً جٌركدع عدٓ جٌفدٍ٘ جٌّطحقدس ٚج٨لطدٍجخ ِدٓ  ئٌدٝلرً جٌم١حوجش ج٠ٌٍحو٠س ـٟ جٌّٕظّدس ٠دإوٞ 

٠ٚددددٍٞ )ج١ٌحْددددٍٞ،  . (Ireland, et al,2003:145)ضكم١ددددك ج١ٌّددددُز جٌطٕحـٓدددد١س ٚنٍددددك جٌفٍٚددددس. 

ِطحٌرددس ذطكم١ددك جٌطددٛجَْ ذدد١ٓ وددً ِددٓ ْددٍٛو١حش ج٠ٌٍددحوز ـددٟ  ( رْ جٌّٕظّددحش ج٠ٌٍحو٠ددس7ٔ: ٕ٘ٔٓقٓدد١ٓ،

ِّػٍس ـدٟ جٌركدع عدٓ  ج٦ْطٍجض١ؿ١سوجٌز ٦ٍد جٌٍّٚٔس ٚجٌكىجغس ٍْٚٛو١حش ججٌركع عٓ جٌفٍٚس ٚجٌطٟ ضطط

 ج١ٌُّز ٚجٌطٟ ضططٍد ج٨ْطمٍجٌ ٚجٌمىٌز عٍٝ جٌطٕرإ.

ٕ٘ددحن جٌعى٠ددى ِددٓ جٌىٌجْددحش جٌطددٟ رْ  (:)جٌرحقددع ٠ددٍٞ جٌٓددحذمس ـددٟ ٘ددًج جٌّؿددحي،ٚذٍّجؾعددس جٌىٌجْددحش     

جٌٕطدددددحتؽ جٌطٕظ١ّ١دددددس، ق١دددددع ضٕحٌٚدددددص ِدددددٓ  جٌىػ١دددددٍـدددددٟ ضكم١دددددك  ج٦ْدددددطٍجض١ؿ١سضٕحٌٚدددددص وٌٚ ج٠ٌٍدددددحوز 

جٌػمحـددس -جٌعم١ٍددس ج٠ٌٍحو٠ددس-ذأذعحو٘ددح )جٌم١ددحوز ج٠ٌٍحو٠ددس ج٦ْددطٍجض١ؿ١س(، وٌٚ ج٠ٌٍددحوز ٕ٘ٔٓوٌجْس)جٌٗددٍّٞ،

جء جٌّٛددٍـٟ جٌّط١ّددُ. ٚضٛٚددٍص وٌجْددس )ج١ٌحْددٍٞ، ْددطٍجض١ؿ١ح ( ـددٟ ضكٓدد١ٓ ج٤وئّددٛجٌو ئوجٌز جٌ-ج٠ٌٍحو٠ددس

ِٚدٓ غدُ ٠ّىدٓ ،  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سضإغٍ ٚذٗدىً ؾ١دى ـدٟ جٌّىحٔدس  ج٦ْطٍجض١ؿ١سرْ ج٠ٌٍحوز  ئٌٝ( ٕ٘ٔٓق١ٓٓ، 

 .ج٦ْطٍجض١ؿ١سِٕٙح ـٟ ِعٍـس ج٤غٍ جٌّطٍضد ٩ٌ٘طّحَ ذح٠ٌٍحوز عٍٝ ضكم١ك جٌّىحٔس  ٨ـحوز
 

ٌٙح رغـٍ ِعٕٛٞ عٍٝ ج٩ٌضأوى  ج٦ْطٍجض١ؿ١س( جٌٟ رْ ج٠ٌٍحوز ٕٙٔٓ ٚضٍٛٚص وٌجْس )جٌؽحٌرٟ، تنٍْٚ،     

ٌٙدح  ج٦ْطٍجض١ؿ١س( جٌٟ رْ ج٠ٌٍحوز 7ٕٔٓٚجٌطى١ؿ ج٦ْطٍجض١ؿٟ. وّح ضٍٛٚص وٌجْس )جٌكى١ُ، عٍٟ،  جٌر١ثٟ

ِٕٙدح ـدٟ ِعٍـدس جٌّكدىوجش جٌطدٟ ٠طٍضدد  ٦ـدحوزِٚٓ غدُ ٠ّىدٓ ج ،ضأغ١ٍ ج٠ؿحذٟ ِعٕٛٞ ـٟ ضط٠ٍٛ جٌّٕظّحش

ج٠ٌٍددحوز  جعطرددحٌ ر١ّ٘ددسـددٟ ( جٌمكطددحٟٔ، ؼ١ددٍ ِردد١ٓ جٌطددح٠ٌمٔؿددحـ جٌّٕظّددحش. ٠ٚطفددك ِعٙددح وٌجْددس ) ع١ٍٙددح

ٌٚىددٟ ٠ددٕؿف ٘ددًج ج٤ْددٍٛخ ٨ذددى رْ ٠ىددْٛ ؾددُءج  ِددٓ  جٌكى١ِٛددس،وّددىنً ٌططدد٠ٍٛ جٌّٕظّددحش  ج٦ْددطٍجض١ؿ١س

ٚؾدٛو  (:ٕٕٓٓٚرن١دٍج، رظٙدٍش ٔطدحتؽ وٌجْدس )ٖدرحش، جٌّٛدٍٞ، جٌعحِس ٌٍّٕظّدس. ج٦ْطٍجض١ؿ١سجٌهط١ 

١دحوز ج٠ٌٍحو٠دس، جٌّدٛجٌو جٌّدىجٌز ٘دٟ: جٌم ج٦ْدطٍجض١ؿ١سع٩لس ٠ٍو٠س يجش و٨ٌس ئقٛدحت١س ذد١ٓ رذعدحو ج٠ٌٍدحوز 

 ْطٍجض١ؿ١ح  ِحعىج جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ٚجٌعمً ج٠ٌٍحوٞ ٚجًٌجوٍز جٌطٕظ١ّ١س.ئ

ق١دع رٚٞدكص  ،ج٦ْطٍجض١ؿ١س وٕحضؽ ٌرعٝ جٌّّحٌْحش جٌطٕظ١ّ١سج٠ٌٍحوز  ٜذ١ّٕح ضٕحٌٚص وٌجْحش رنٍ     

ودً ِدٓ جٌطٛؾدٗ ج٠ٌٍدحوٞ ٚ ج٦ْدطٍجض١ؿ١سٚؾدٛو ع٩لدس ئ٠ؿحذ١دس ذد١ٓ ج٠ٌٍدحوز  (Kimuli.2011:26)وٌجْدس 

رْ  ئٌدٝ( ْٕ٘ٔٓطٍجض١ؿٟ ٌهٍك جٌفٍ٘ ّٚٔٛ جٌػٍٚز. وّح ضٍٛٚص وٌجْس )ج١ٌحٍْٞ، قٓد١ٓ، ٦ٚجٌطٛؾٗ ج
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ٌددٟ ضكم١ددك ج٠ٌٍددحوز ئمددٛو ذىجع١ددس ضئحي جٌطٕظ١ّددٟ ٠ٓددُٙ ـددٟ ذٕددحء لددىٌجش ضرٕددٟ ِّحٌْددحش ٚـٍٓددفس ج٨ٌضؿدد

 .ج٦ْطٍجض١ؿ١س

(: ع٩لدددس جٌضردددح٠ ٚضدددأغ١ٍ ذددد١ٓ ئوجٌز ج٨ٌطدددُجَ جٌعدددحٌٟ ٕ٘ٔٓوّدددح ٚؾدددىش وٌجْدددس )جٌٕع١ّدددٟ، ق١ّدددى،      

وٌٚ عٛجِدً جٌٕؿدحـ  ئٌدٝ( ٕٙٔٓ. وّح ضٍٛٚص جٌىٌجْس )قّحوٞ، ٍّْحْ، ج٦ْطٍجض١ؿ١سِٚططٍرحش ج٠ٌٍحوز 

 .ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌع١ٍدح، جٌّدٛجٌو، جٌكٛوّدس( ـدٟ ضكم١دك ج٠ٌٍدحوز  جٌكحّْس )جٌطٛؾٗ ج٨ْطٍجض١ؿٟ، وعدُ ج٦وجٌز

 عّدددحي٠ؿدددحذٟ ـدددٟ وعدددُ ٠ٌدددحوز ج٦٤ٌجِ جٌّدددحي جٌٕفٓدددٟ جوٌٚ  ئٌدددٝ( 7ٕٔٓٚرودددىش وٌجْدددس )جٌفدددط٩ٚٞ، 

( جٌٟ رْ ِّحٌْحش ئوجٌز ج٨قطدٛجء ٕٕٓٓـٟ جٌّٕظّس. وّح ضٍٛٚص وٌجْس )جٌُذ١ىٞ، ٔحؾٟ، ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 ِٓ ن٩ي ٔظُ جٌعًّ عح١ٌس ج٤وجء. ج٦ْطٍجض١ؿ١سضإغٍ ـٟ ج٠ٌٍحوز جٌعحٌٟ ٚضع٠ُُ ذٍجِؿٙح 
 

( ٚؾٛو ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذٟ ٨ْطٍٗجؾ جٌّٓطمرً عٍٝ ضكم١دك ج٠ٌٍدحوز ٕٕٓٓٚوحْ ِٓ ٔطحتؽ وٌجْس )جٌطكحْ،     

( عدٓ ٚؾدٛو ضدأغ١ٍ ِعٕدٛٞ ٌّّحٌْدحش ئوجٌز ٕٕٓٓذأذعحو٘ح. وّح وٗدفص وٌجْدس )جٌكدٛجؾٍز، ج٦ْطٍجض١ؿ١س

ٚوددًٌه ٚؾددٛو رغددٍ ٦وجٌز جٌّعٍـددس ـددٟ ج٠ٌٍددحوز  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سذأذعحو٘ددح ـددٟ ج٠ٌٍددحوز  طٍجض١ؿ١سج٦ْددجٌّهددح٠ٍ 

قٛددحت١س ذدد١ٓ ٚددٕحا ئٚؾددٛو ع٩لددس يجش و٨ٌددس ٌددٟ ئ( ٕٕٓٓج٦ْددطٍجض١ؿ١س. ٚضٛٚددٍص وٌجْددس )عرددى الله،

 .ج٦ْطٍجض١ؿ١سجٌّعٍـس ٚج٠ٌٍحوز 
 

  Sustainable Competitive Advantage (SCA) ِفَٙٛ ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ: :0/2
 

، ـدٟ Ricardoجِطىجوج  ٌّفَٙٛ ج١ٌّدُز جٌٕٓدر١س ٌدـ  Competitive Advantageضعطرٍ ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس     

رٚجنٍ جٌٓدرع١ٕحش ِدٓ ند٩ي ٖدٍوس ِدحو١ُٕٞ ٩ٌْطٗدحٌجش، ذٓدرد ٠َدحوز ج٨٘طّدحَ ذّفٙدَٛ ج١ٌّدُز جٌٕٓدر١س 

ح٨ش جٌطهٛددٙ ٚضمٓدد١ُ جٌعّددً ذحٌٕٓددرس ٌٍّٕظّددحش وكؿددٍ ج٤ْددحِ ـددٟ ضكى٠ددى ِٓددحٌ جٌطؿددحٌز جٌى١ٌٚددس ِٚؿدد

ـطعٕٟ جٌّىز جٌطدٟ Sustainable)( رِح ٚفس ج٨ْطىجِس )(Chutkaew,2006 :33ٚجٌىٚي عٍٝ قى ْٛجء. 

ضٛـٍ٘ح جٌّٛجٌو ن٩ي ـطٍز ١َِٕس ؼ١ٍ ِكىٚوز ٌٍّٕظّدس ِدٓ جؾدً جٌكفدحظ عٍدٝ لدىٌجضٙح ذحْدطهىجَ جٌّدٛجٌو 

 (ٙٔ: 7ٕٓٓجٌّكىٚوز. )جٌّٓعٛوٞ، 

( ق١ع ٠ٍٞ رْ ضكم١دك جٌّٕظّدس ١ٌّدُز (Porter, 1985ٚضٍؾا ٔظ٠ٍس ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس جٌٟ      

ضٕحـ١ٓس ٠ىْٛ ِٓ ن٩ي ئِىح١ٔس ضكم١ك ل١ّس ِٟدحـس ٌع٩ّتٙدح، ٠ٚمطٟدٟ ِٕٙدح يٌده ضك١ٍدً جٌر١ثدس جٌٛدٕحع١س 

 ,Hill & Jonesٞ )٠ٚدٍ (Hoffman, 2008:2) جٌطدٟ ضعّدً ذٙدح ٚجنط١دحٌ ئْدطٍجض١ؿ١س ضٕحـٓد١س ِع١ٕدس. 

( رْ ٕ٘دددحن جٌعى٠دددى ِدددٓ ج٤ْدددرحخ جٌطدددٟ ضدددإوٞ ذحٌّٕظّدددس ٌط١ّٕدددس ٚضطددد٠ٍٛ ج١ٌّدددُز جٌطٕحـٓددد١س، 2008:196

وحٌطؽ١ٍجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س، ٚضؽ١ٍ قحؾحش جٌّٗط٠ٍٓ، ٚظٌٙٛ لطحعحش ْٛل١س ؾى٠دىز، ٚجٌطؽ١١دٍجش جٌؿ٠ٍ٘ٛدس 

١ِدُز ضٕحـٓد١س ؾى٠دىز. وّدح ضطدأغٍ ج١ٌّدُز  ـٟ ضىح١ٌؿ جٌّىن٩ش، ِّح ٠ططٍد ضعى٠ً ج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س رٚ ض١ّٕدس

جٌطٕحـٓدد١س ر٠ٟددح  ذددحٌم١ٛو جٌطددٟ ضٟددعٙح جٌؿٙددحش جٌكى١ِٛددس ـددٟ ِٛجٚددفحش جٌّٕددطؽ، ٚلددٛج١ٔٓ قّح٠ددس جٌر١ثددس ِددٓ 

 ج٤ْٛجق، ٚقٛجؾُ جٌطؿحٌز.  ئٌٝجٌطٍٛظ، ٚل١ٛو جٌىنٛي 
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ٓدطىجِس، ـّدُٕٙ ِدٓ ٌودُ عٍدٝ جٌّ ٚلى ضرح٠ٕص تٌجء جٌىطحخ ٚجٌرحقػ١ٓ ـٟ ضٕحٚي ِفٙدَٛ ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س     

عٍٕٛ جٌم١ّس ُِٕٚٙ ِٓ ٌوُ عٍٝ جٌُِٓ ِا جٌطأو١ى عٍٝ ٌٍٞٚز رْ ضهٍك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس ل١ّس ٌٍّٕظّدس 

 ٠ىٌوٙح جٌع٩ّء وّح ٠ٍٟ:

 ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ(: رعو٠فبد ٚأثعبك 2علٚي هلُ )

 اٌزعو٠ة اٌىبرت

فخ
ىٍ
ٌز
ا

كح 
ٛ
غ
اٌ

ٔخ 
ٚ
ّو
اٌ

 ُ١
ٍَ
ٌز
ا

 

ٚا
ه 
ىب
ثز
لا
ا

به
زى
لاث

 

ءح
فب
ٌى
ا

 

٠خ
٘و
ٛ
غ
اٌ
ح 
له
ّم
اٌ

 

١خ
ٛل
َ
اٌ
خ 
ٖ
ؾ
اٌ

 

٠ي
ّب
ٌز
ا

د 
فب
بٌ
ؾ
ٌز
ا

 

Aaker. et. 

al., 1995: 47 

 ٟ٘ ى٠بكح اٌؾٖخ اٌَٛل١خ.

       ✓
 

  

Hoffman, 

2000:15 

٘للللٟ إٌّفعللللخ اٌط٠ٍٛللللخ الأِللللل اٌزللللٟ 

رزؾمللك ِللٓ فلللاي رطج١للك اٍللزوار١غ١خ 

فٍك اٌم١ّخ اٌفو٠لح، ٠ٚزُ ثٕبإ٘لب علٓ 

د ٚاٌّلللللٛاهك ٛو٠لللللك كِلللللظ اٌّٙلللللبها

اٌغٛ٘و٠للخ لاللٟ إٌّظّللخ ثطللوق لاو٠لللح 

ٚكائّلللخ، ٚلا ٠لللزّىٓ إٌّبلاَلللْٛ ِلللٓ 

 رم١ٍل٘ب أٚ ِؾبوبرٙب.

      ✓  ✓ 

 

Hitt, et.al, 

2001:60 

٘للٟ اٌّللٛاهك ٚالإِىب١ٔللبد اٌزللٟ ر١ّللي 

 ✓ ✓      إٌّظّخ عٍٝ ِٕبلا١َٙب

   

Heizer & 

Render, 

2015: 36 

٘لللٟ فٍلللك ٔظلللبَ ٠ّزٍللله ِيا٠لللب لاو٠للللح 

 ، وٛٔٙللللبفللللخ عللللٓ إٌّبلاَلللل١ِٓٚقزٍ

عٛائللل رؾممٙللب إٌّظّللبد لاللٟ ِٕظللٛه 

ٍللٛق إٌّللزظ اٌللنٞ ٠غٍللت أوضللو ِللٓ 

 ِووي رٕبلاَٟ ٌٍّٕظّخ. 

✓ ✓ ✓ ✓ 

      

Chutkaew 

2006:33 

٘للللٟ اٌىفللللبءح ٚاٌّملللللهح اٌغٛ٘و٠للللخ 

 ٌٍّٕظّخ.

     ✓ ✓    

Hill & 

Jones, 

2008:201 

اٌىفللبءح لاللٟ فٍللك ِٕزغللبد ٚفلللِبد 

 ✓      ٚع١ٍّبد عل٠لح

    

 اٌَىبهٔخ،

2001 

:97 

ٟ٘ ه٠لبكح اٌزىٍفلخ ٚاٌزّلب٠ي ثبٌّمبهٔلخ 

ثبٌّٕبلاَللللل١ٓ ِللللللع اِىب١ٔللللللخ رىلللللل٠ٛٓ 

 رؾبٌفبد اٍزوار١غ١خ. 

✓ 

       ✓ ✓ 
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 ،اٌجىوٞ

2047 :7 

ٟ٘ ر١ٕٛة ٌل كاء اٌّزفلٛق اٌّعزّلل 

عٍللللٝ اٌّٖللللبكه أٚ اٌّللللٛاهك اٌزللللٟ لا 

٠ّىلللٓ رم١ٍلللل٘ب ِلللٓ لجلللً إٌّبلاَللل١ٓ 

كفٌُٛٙ اٌٝ ماد  اٌؾب١١ٌٓ أٚ اٌّؾزًّ

اٌٖللٕبعخ، وّللب رٕٛللة أٔٙللب  اٌللوثؼ 

اٌَّللزل٠ُ ٌزطج١للك اٍللزوار١غ١خ لاو٠لللح 

ِلللٓ ٔٛعٙلللب، رطٍلللك اٌم١ّلللخ ثؾ١لللش لا 

رىللْٛ الإٍللزوار١غ١خ ِطجمللخ ِللٓ لجللً 

أٞ ِلللللللٓ إٌّبلاَللللللل١ٓ اٌؾلللللللب١١ٌٓ أٚ 

اٌّؾز١ٍّٓ لاٟ اٌٛلذ اٌنٞ لا ٠َلزط١ع 

 إٌّبلاَْٛ رم١ٍل ٘نٖ الإٍزوار١غ١خ . 

✓
 

     ✓ 

 ✓
 

 

 2041،عبىٞ

:10 

ٟ٘ رؾم١لك ؽبعلبد ٚهغجلبد اٌعّللاء 

ِلللع اٌمللللهح عٍلللٝ رقفللل١٘ اٌزىلللب١ٌة 

 ٚاٌزّب٠ي ٚاٌّوٚٔخ. 

✓  ✓ ✓ ✓    ✓  

 ا١ٌبٍوٞ،

2046 :470  

اٍللزقلاَ ٌٍىفللبءح ٚاٌملللهح الأٍبٍلل١خ 

لاللللٟ رمللللل٠ُ ِٕزغللللبد ع١لللللح ٚى٠للللبكح 

 اٌؾٖخ اٌَٛل١خ. 

 ✓    ✓ ✓ ✓   

 2041وباُ،

:110 

رملِلللٗ رزؾملللك ا١ٌّللليح ِلللٓ فللللاي ِلللب 

اٌْللووخ ِللٓ ِٕزغللبد رؾمللك ؽبعللبد 

ٚهغجللبد اٌيثللبئٓ ٚ٘للٟ اٌم١ّللخ اٌزللٟ 

٠زٛلع اٌيثبئٓ اٌؾٖٛي ع١ٍٗ ِلٓ رٍله 

 .إٌّزغبد

✓ ✓ ✓ ✓ 

      

 عف١فٟ، آفوْٚ

،2049 :4262 

٘لللللٟ اٍلللللزغلاي إٌّظّلللللخ ٌمللللللهارٙب 

ِٚٛاهك٘ب ِٓ أعً رؾم١لك اٌز١ّلي لالٟ 

اّلللللجبإ هغجلللللبد اٌعّللللللاء اٌؾلللللب١١ٌٓ 

جو ِٓ ِٕبلا١َٙب ٚاٌّزٛلع١ٓ ثلهعخ أو

 .لاٟ ِغبي عٍّٙب

✓ ✓ ✓ ✓ 

      

 2024اٌّْوٞ،

:277 

١ِيح عٍٝ إٌّبلا١َٓ رىَجٙب إٌّظّخ 

علللللٓ ٛو٠لللللك رملللللل٠ّٙب ل١ّلللللخ أوجلللللو 

ٌٍَّللزٍٙى١ٓ، اِللب عللٓ ٛو٠للك أٍللعبه 

ألً، أٚ علٓ ٛو٠لك رملل٠ُ ِٕلبلاع أوجلو 

   ٚاٌزٟ رجوه الأٍعبه الأعٍٝ.

✓ ✓ ✓ ✓ 

  

    

 بكا عٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ.اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش اعزّ
 

     

 ٚضطرٕدٟ (SCA) ِٚدٓ جٌؿدىٚي جٌٓدحذك ٠طٟدف ر٠ٟدح  رْ ٕ٘دحن جنط٩ـدحش ـدٟ ضكى٠دى رذعدحو ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س

 ٕٗٔٓذعحو جٌطح١ٌس )جٌطىٍفدس، جٌؿدٛوز، جٌٍّٚٔدس، جٌطٓد١ٍُ( جْدطٕحوج عٍدٝ وٌجْدحش )ؾدحَٞ،٤جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ج

 ٚ٘ددٟ  Heizer & Render, 2001) ،ٍٕٕٔٓٞ،، جٌٗدد9ّٕٔٓٚعف١فددٟ، تنددٍْٚ، 7ٕٔٓٚوددحظُ،

 وّح ٠ٍٟ:
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 Cost : ١ِيح اٌزىٍفخ الألً:0/2/4
 

جٌطىح١ٌؿ ِمحٌٔس ٠ٚمٛى ذ١ُّز جٌطىٍفس ٟ٘ لىٌز جٌّٕظّس عٍٝ ئٔطحؼ ٚض٠َٛا جٌّٕطؿحش ذألً ِح ٠ّىٓ ِٓ      

٠ّدٕف جٌّٕظّدس ١ِدُز . ٠ٕٚعىّ يٌه ئ٠ؿحذح عٍٝ جٌٓعٍ جٌٕٙدحتٟ ٌٍّٕدطؽ ٚٔفٓٙح ِؿحي جٌٕٛحعس ذّٕحـ١ٓٙح ـٟ

ْدطهىجَ جٌطىٍفدس ورعدى ضٕحـ١ٓس، نحٚس ـٟ ج٤ْدٛجق جٌطدٟ ٠ىدْٛ ـ١ٙدح عحِدً جٌٓدعٍ روػدٍ ر١ّ٘دس. وّدح ٠ّىدٓ ج

 (Hill & Jones, 2008:201) ٠ّىدٓ ِدٓ جٌّكحـظدس ٚج٨ْدطٍّج٠ٌس ـدٟ جٌكٛدس جٌٓدٛل١س. ضٕحـٟٓ رْدحِ

ّددس ضٓدُٙ ـدٟ ضكٓد١ٓ ْدّعس جٌّٕظعٍدٝ رْ جٌّٕطؿدحش يجش جٌؿدٛوز جٌعح١ٌدس )7ٔٗ: 7ٕٔٓوّدح ٠إودى )ودحظُ،

عٍدٝ ـدٟ قحٌدس ضمدى٠ُ ِٕطؿدحش يجش ؾدٛوز رْدعحٌ رجْ ضفدٍٜ ِدٓ ّىٕٙدح ضٚضكم١ك ٌٞح جٌُذحتٓ ـٟد٩  عدٓ 

 عح١ٌس ٌطٍر١س ِططٍرحش جٌُذحتٓ. 

 Quality: ١ِيح اٌغٛكح: 0/2/2

٘طّدحَ ذطٍر١دس ٨ ٖه رْ ٠َحوز قىز جٌّٕحـٓس ـٍٞص عٍٝ جٌّٕظّحش جٌطٟ ضٍؼد ـٟ جٌرمحء ٚج٨ْدطٍّجٌ ج٨   

ٌؼردددحش جٌّٓدددطٍٙى١ٓ ذحٌعّدددً عٍدددٝ ضدددٛـ١ٍ ِٕطؿدددحش/ ندددىِحش يجش ؾدددٛوز عح١ٌدددس، ٚٔط١ؿدددس جَو٠دددحو ٚعدددٟ 

جٌّٓطٍٙى١ٓ ٚضعىو جقط١حؾحضُٙ ٚضعمى٘ح، ٌُ ٠عدى جٌٓدعٍ جٌعحِدً ج٤وػدٍ ر١ّ٘دس ـدٟ جضهدحيُ٘ لدٍجٌجش جٌٗدٍجء؛ 

 ,Hill & Jonesٌٙددُ. ق١ددع رٚددركص جٌم١ّددس جٌطددٟ ٠ٍ٠ددىْٚ جٌكٛددٛي ع١ٍٙددح ٚجٌؿددٛوز ج٨٘طّددحَ ج٤ٚي 

2008:201)) 

ـدٟ رْ   (Heizer and Render,2001:36 ,Hill & Jones, 2008:202)٠ٚطفدك ٌرٞ ودً ِدٓ     

قٛددٛي جٌٗددٍوس عٍددٝ جٌم١ّددس جٌّطٛلعددس جٌطددٟ ضطٕحْددد ِددا ٌْددحٌطٙح ٠ططٍددد ِٕٙددح ضكى٠ددى ضٛلعددحش جٌُذددحتٓ 

ِدس ِٛجٚدفحش ؿدٛوز ِدٓ ند٩ي: ٩ِْ ٠طكمدك ذعدى جٌٌٚؼرحضُٙ ـدٟ جٌؿدٛوز ٚجٌعّدً عٍدٝ ضكم١مٙدح، ٠ّٚىدٓ ر

ِا جٌّططٍرحش جٌطدٟ ٠ٍؼرٙدح جٌُذدْٛ، ؾدٛوز جٌّطحذمدس رٚ ؾدٛوز  Design Qualityجٌط١ُّٛ ؾٛوز جٌط١ُّٛ

ٚضعٕٟ جٌطٛجـك ذ١ٓ جٌّٕطؽ ٚقحؾحش ٌٚؼرحش جٌُذحتٓ ِدٓ ؾٙدس، ٚجٌطهفد١ٝ  Process Qualityجٌع١ٍّحش 

 فٍٞ، ذح٦ٞحـس ئٌٟ ؾٛوز جٌهىِحش جٌٍجـمس ٌٍّٕطؽجٌطٍؿ جٌٛ ئٌٌٕٝٓرس جٌّع١د ٚجٌطحٌؿ ِٚكحٌٚس جٌٛٚٛي 

Service Quality  .١ٚحٔس ّٚٞحْ ٚنىِحش ِح ذعى جٌر١ا ِٓ 

 Flexibility : ١ِيح اٌّوٚٔخ:0/2/7
 

ضعطرٍ جٌٍّٚٔس ِٓ رُ٘ ج٤ذعحو جٌطٕحـ١ٓس جٌطٟ ضٓطط١ا جٌّٕظّس رْ ضط١ُّ ِٓ ن٩ٌٙح ٚضعٕٟ جٌٍّٚٔس لدىٌز      

طؿحذس ٨قط١حؾددحش ِٚططٍرددحش جٌعّدد٩ء، ِٚددح ٠ٓددططرا يٌدده ِددٓ جٌمددىٌز عٍددٝ ضمددى٠ُ جٌّٕظّددس عٍددٝ ْددٍعس ج٨ْدد

ِٕطؿددددددحش ؾى٠دددددددىز ِدددددددا ئؾددددددٍجء جٌطكٓددددددد١ٕحش عٍدددددددٟ جٌؿدددددددٛوز ٌطفددددددٟ ذحٌّمدددددددحَ ج٤ٚي ٠رمدددددددح ٌطٍدددددددد 

ذعدحو جٌّّٙدس ٤ذدأْ ذعدى جٌٍّٚٔدس ٠عدى ِدٓ ج)7ٔٗ: 7ٕٔٓ( ٠ٍٚٞ )وحظُ،(Stevenson,2007: 49جٌع١ًّ

 ئٌدٝجٌّٕطؿحش جٌكح١ٌس ٚضك١ٓٓ ع١ٍّحضٙح ٌطمدى٠ُ ِٕطؿدحش ؾى٠دىز ذح٦ٞدحـس ٚضعٕٟ لىٌز جٌّٕظّس عٍٝ ضط٠ٍٛ 

 جٌمىٌز عٍٝ ضمى٠ُ ِٕطؿحش ِطٕٛعس ـٟ جٌٛلص جٌّطٍٛخ.
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ٍس ـعحٌس ـٟ جٌّٕحـٓس ضعٕٟ ذحٌمىٌز عٍدٝ ١ْجٌٍّٚٔس ٚ (Heizer & Render , 2001: 38) وّح ٠ٍٞ      

غ١ٍ ٠ىددْٛ جعطّددحوج عٍددٝ ج٦ذددىجعحش ـددٟ جٌطٛدد١ُّ ئؾددٍجء جٌطؽ١١ددٍجش ـددٟ جٌّٛٞددا جٌٓددٛلٟ ذألددً ضىٍفددس رٚ ضددأ

ٚضعٕدٟ جٌمدىٌز عٍدٝ  Volume Flexibilityٚج٤قؿدحَ. ٚضطٟدّٓ جٌٍّٚٔدس ؾدحٔر١ٓ ّ٘دح: ٍِٚٔدس ج٦ٔطدحؼ: 

ِٛجورددس جٌطؽ١ددٍجش ـددٟ ج٤يٚجق ٚجٌكحؾددحش ِددٓ ندد٩ي ضؽ١١ددٍجش ـددٟ ضٛدد١ُّ جٌّٕطؿددحش، ٍِٚٚٔددس جٌكؿددُ: 

Product Flexibility ج٨ْدطؿحذس ٌٍطؽ١دٍ ـدٟ ِٓدط٠ٛحش جٌطٍدد، ٚجٌدطكىُ ـدٟ ٚضعٕٟ لىٌز جٌّٕظّس عٍد ٝ

 جٌكؿُ ٚجٌط١ٍُٓ ذأٚلحش ِهطٍفس. 

 Delivery : ١ِيح اٌز١ٍَُ:0/2/1

ضعٕٟ ١ُِز جٌط١ٍُٓ لىٌز جٌع١ٍّحش عٍٝ ِمحذٍس ِٛجع١ى جٌط١ٍُٓ، ٠ٚطُ ِٓ ن٩ي ضهف١ٝ روجء ٚلدص جٌعّدً      

ُ ضٍده جٌّٕطؿدحش ذٗدىً ٔٙدحتٟ. ٨ٚ ٖده رْ ْدٍعس جٌّٓطؽٍق ِٓ جْط٩َ ٠ٍرحش جٌُذحتٓ ٌٍّٕطؿحش ٚضٓد١ٍّٙ

رؤددٝ قددى ِّىددٓ ٚضم١ٍددً جٌطددحٌؿ ِددٓ جٌّهددُْٚ ٠َٚددحوز  ئٌددٝضم١ٍددً جٌّهددُْٚ  ئٌددٝج٨ْددطؿحذس ٌٍطٍددد ْددطإوٞ 

 ) 7ٕٗ: 7ٕٔٓ٘حِٕ جٌٍذف. )وحظُ،

جٌعّد٩ء،  ئٌدٝٔٗ رـًٟ ٠ٍ٠مس ٌط١ٍُٓ جٌّٕطؽ / جٌهىِدس أ( ذعى جٌط١ٍُٓ ذ٠ٚKotler ; 2000: 292عٍؾ )    

 ٠ٚSpeed inطّٟٓ جٌىلس ٚجٌٍٓعس ٚج٨عطٕدحء ذهىِدس جٌطٓد١ٍُ، ٠ٚطٟدّٓ ضدٛجـٍ ودً ِدٓ: ْدٍعس جٌطٓد١ٍُ 

Delivery  ٚجٌطٓددد١ٍُ ـدددٟ جٌٛلدددص جٌّكدددىوON time Delivery  ٍْٚدددٍعس جٌططددد٠ٛSpeed in 

Development. 

ىدددْٛ ( رْ ج٨ْدددطؿحذس جٌّطفٛلدددس ٨قط١حؾدددحش جٌع١ّدددً ضطكمدددك عٕدددىِح ض٠ٚStevenson,2007:4دددٍٞ )     

جٌّٕظّس لحوٌز عٍٝ روجء جٌّٙحَ ذٗىً رـًٟ ِٓ ِٕحـ١ٓٙح ـ١ّح ٠طعٍك ذاٖرحا جقط١حؾحش ع٩ّتٙدح ِدٓ ند٩ي 

ض١ٕٛا ضٗى١ٍس ٚجْعس ِٓ جٌّٕطؿحش ٚضمى٠ُ ِٕطؿحش ؾى٠ىز ِدا جٌٓدٍعس ـدٟ ضطد٠ٍٛ جٌّٕطؿدحش جٌكح١ٌدس، ِّدح 

 ,Hill & Jonesس. وّدح ٠دٍٞ )نٍك ل١ّس رورٍ ٌّٕطؿحش جٌّٕظّس ٠َٚحوز ِٓطٜٛ جٌد٨ٛء ٌٍع٩ِد ئ٠ٌٝإوٞ 

( رْ ضكم١ك ج٨ْطؿحذس جٌّطفٛلس ٠ىْٛ ِٓ ن٩ي: ضك١ٓٓ ؾٛوز جٌّٕطؽ ٚضطد٠ٍٛ ِٕطؿدحش ؾى٠دىز 2008:202

ـٟ جٌٓدٛق، ٚجٌطٍو١دُ عٍدٝ جٌع١ّدً ِدٓ ند٩ي جٌطٍو١دُ  ٛؾٛوزٙ ضفطمٍ ئ١ٌٙح جٌّٕطؿحش جٌّّْٚحش ٚنٛحت

 ئٌدٝعٍدٝ ٚلدص ج٨ْدطؿحذس ٌٍع١ّدً، ذح٦ٞدحـس عٍٝ ِعٍـس جقط١حؾحضٗ ٌٚؼرحضٗ ِا جٌطٍو١ُ ِدٓ ؾٙدس رندٍٞ 

 ِٛحوٌ رنٍٜ ٌطع٠ُُ ضٍه ج٨ْطؿحذس وحٌط١ُّٛ جٌّطفٛق، ٚجٌهىِس جٌّط١ُّز، ٚنىِحش ِح ذعى جٌر١ا. 

   (SE & SCA) ٚا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ: الإٍزوار١غ١خ: اٌعلالخ ث١ٓ اٌو٠بكح 0/7
 

ٚج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ِدٓ ند٩ي ضرٕدٟ ِدىنً  جض١ؿ١سج٦ْدطٍجٌع٩لس ذد١ٓ ج٠ٌٍدحوز  ئ٠ٌّٝىٓ جٌٕظٍ      

جٌطدٟ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌدًٞ ٠دٍذ١ ذد١ٓ جٌعٕحٚدٍ ٚجٌّمدىٌجش ج٠ٌٍحو٠دس RBVٚ)جٌٕظٍز جٌمحتّدس عٍدٝ جٌّدٛجٌو )

يٌدده ـأددٗ ٠ّىددٓ ضكم١ددك ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س  عٍدٝ جٌو ٚجٌمددىٌجش جٌى٠ٕح١ِى١ددس، ٚذٕددحءضدىجٌ ِددٓ ندد٩ي جوجٌز جٌّددٛ

لددح ِددٓ جٌّددٛجٌو جٌطددٟ ٨ ٠ّىددٓ ضم١ٍددى٘ح ِددٓ جٌّٕحـٓدد١ٓ ٚجٌطددٟ ضط١ّددُ ذحٌم١ّددس ٚجٌٕددىٌز ٚعددىَ جٌّٓددطىجِس جٔط٩

( ِٚٓ ٔحق١دس (Ireland et al.,2003:68, Hitt, et.al, 2011:68 جٌمحذ١ٍس ٌٍطم١ٍى ٚعىَ جٌمحذ١ٍس ٧ٌق٩ي.
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ج١ٌّددُز ( رْ رٚددكحخ جٌٕظ٠ٍددس جٌّر١ٕددس عٍددٝ جٌىفددحءجش ٠ددٍْٚ رْ ضكم١ددك 8ٓ:ٕٕٔٓرنددٍٞ، ٠ددٍٞ )وٕددٛٔ ،

 وفحءز جْطؽ٩ٌٙح. ئٌٝجٌّٛجٌو ـٟ قى يجضٙح ـم١، ٚئّٔح  ئٌٝجٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٨ ضٍؾا 

 ج٦ْدطٍجض١ؿ١سٚج٦وجٌز  ضٓدُٙ رْ جٌطٛـ١دك ذد١ٓ جٌٕظ٠ٍدس ج٠ٌٍحو٠دس ئٌٝ( 79ٔ: ٕ٘ٔٓوّح ١ٗ٠ٍ )جٌٍّٗٞ     

٠ٍ جٌُّج٠دح جٌطٕحـٓد١س ـدٟ ٚجٌٕظٍز جٌّعطّىز عٍٝ جٌّٛجٌو ٠ٓحعى عٍٝ نٍك ِٛجٌو يجش ل١ّدس ضٓدحُ٘ ـدٟ ضطدٛ

ضّػً ِؿّٛعس ٚجْعس ِدٓ  ج٦ْطٍجض١ؿ١سرْ ج٠ٌٍحوز  (Murimbika ,2011:1)جٌٍٗوس. ٠ٍٚٞ  رعّحيذ١ثس 

ؾى٠دىز ٌٍّٕظّدس ِدٓ ند٩ي ج٨ذدىجعحش جٌؿى٠دىز جٌطدٟ ضٓدعٟ  رعّدحيجٌظٛجٍ٘ ج٠ٌٍحو٠س جٌطٟ ضإوٞ جٌٟ ئٞحـس 

 ٌطكم١ك ١ُِز ضٕحـ١ٓس.

 & Ireland) س، ٠طٟف رٔٗ ِٓ جٌىٌجْحش جٌٍجتدىز ـدٟ ٘دًج جٌّؿدحي وٌجْدسٌىٌجْحش جٌٓحذمجٚذٍّجؾعس      

Webb, 2007)  وّؿدحي عّدً جٌّٕظّدس ٚئوجٌز ج٦ْدطٍجض١ؿ١سٚجٌطدٟ ضٕحٌٚدص ـدٟ ئ٠دحٌ ِفدح١ّٟ٘ ج٠ٌٍدحوز ،

ِٛجٌو٘ددح ِٚٛددحوٌ جٌكٛددٛي ع١ٍٙددح ٚنٍددك ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س ِددٓ ندد٩ي ضددىـك ِٓددطٍّ ِددٓ ج٨ذطىددحٌ. وّددح 

( جعطّدحوج عٍدٝ رْدٍٛخ جٌّٓدف جٌّىطردٟ رْ ٕ٘دحن ع٩لدس (Foss and Lyngsie,2011رٚٞدكص وٌجْدس

 عّدحيذأذعحو٘دح جٌّهطٍفدس ٚج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س ذحعطرحٌ٘دح ضّػدً ٚظ١فدس ٤وجء ج٤ ج٦ْطٍجض١ؿ١سٚغ١مس ذ١ٓ ج٠ٌٍحوز 

ٚعٕٛددٍج ٌت١ٓددح ٨ْددطٍجض١ؿ١س رٞ ِٕظّددس ـددٟ ْددع١ٙح ٔكددٛ ضأْدد١ّ ٚضكم١ددك ُِج٠ح٘ددح جٌطٕحـٓدد١س. وّددح روددىش ر

 ئٌدٝ( عٍدٝ رْ ٕ٘دحن قحؾدس ٌطكدٛي ج٠ٌٍدحوز جٌطم١ٍى٠دس (Nityananda and Mohanty, 2012) ْدسوٌج

ٌطىْٛ روػٍ ـعح١ٌس ٚلىٌز عٍٝ جٌّٕحـٓس ِٚٛجؾٙس جٌطؽ١١ٍجش ـدٟ عٛدٍ جٌعٌّٛدس، ٚرْ  ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحوز 

ٌ جٌططددٌٛ ٠ّىددٓ جعطرحٌ٘ددح وّددىنً ٌطع٠ُددُ جٌمددىٌز جٌطٕحـٓدد١س ِٚٛددىٌج  ِددٓ ِٛددحو ج٦ْددطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍددحوز 

 ٚج٨ْطٍّج٠ٌس ـٟ عحٌُ ضٕحـٟٓ وجتُ جٌطؽ١ٍ. 

 ج٦ْددطٍجض١ؿ١سٚؾددٛو ع٩لددس ِع٠ٕٛددس ٌؿ١ّددا ِططٍرددحش ج٠ٌٍددحوز  ئٌددٝ(: ٕٗٔٓٚضٛٚددٍص وٌجْددس )ـطكددٟ ،     

ذّكحٌٚ٘ح ج٤ٌذعس )جٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س، جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠دس، جٌػمحـدس ج٠ٌٍحو٠دس، ئوجٌز جٌّدٛجٌو جْدطٍجض١ؿ١ح( ٚضع٠ُدُ 

ٚٚد٨ٛ ٌطكف١دُ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سٕحـ١ٓس، ٚرٚٚص جٌىٌجْس ذٌٍٟٚز ضرٕٝ ٚضفع١ً ِططٍردحش ج٠ٌٍدحوز جٌُّج٠ح جٌط

ٚؾدٛو رغدٍ  ئٌدٝق١دع ضٛٚدٍطح  ،(ٕٙٔٓ، ج١ٌحْدٍٞ،ٕٗٔٓ)جٌؿحَٞ،  حج٠ح جٌطٕحـ١ٓس. ٚضطفك ِعٙح وٌجْطجٌُّ

( 7ٕٔٓٓدىحٌٔس، ٔطدحتؽ وٌجْدس )ج٠ٌطٟدف ِدٓ ـٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س. وّدح  ج٦ْطٍجض١ؿ١س٤ذعحو ج٠ٌٍحوز 

ْدطٍجض١ؿ١حش ج٠ٌٍدحوز )ج٦ذدىجا، ج٨ذطىدحٌ، جٌطفدٍو، جٌّهدح٠ٍز، ئلس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ضطر١ك ٚؾٛو ع٩

 ,Pack & Lee) جٌّرحورز( ٚضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس )جٌطّح٠ُ، ل١حوز جٌطىٍفدس، جٌطكحٌفدحش(. ٚجلطٍقدص وٌجْدس

ٚوٌٚ٘ح ـٟ ضكم١دك  ج٦ْطٍجض١ؿ١س١ّ١٘ح  ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز ِٓ ن٩ي ٍِجؾعس ٌٍركٛظ جٌٓحذمس ئ٠حٌج  ِفح  (2017

 ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٌٍّإْٓحش جٌطٟ ضعًّ ـٟ ذ١ثحش ِطمٍرس.

ٔؿدحـ  ٜس ٠طٛلدؿ عٍدٝ ِدىج٠ٌٍحو٠ ج٦ْطٍجض١ؿ١سرْ ٔؿحـ  ئٌٝ( 7ٕٔٓوٌجْس )ذٓ لح٠ى،  وّح ض١ٍٗ ٔطحتؽ     

ٚج٨ذطىددحٌ ٌٚٚـ جٌّرددحوٌز ٚجٌّهددح٠ٍز  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سْددطٍجض١ؿٟ ـددٟ ذٕددحء جٌٍؤ٠ددس يجش ج٤ذعددحو ج٠ٌٍددحوٞ ج٦

١دك ٖدٍجوس ِدٓ ند٩ي ٠ّٕٟ جٌػمحـس جٌطٕظ١ّ١س ذٗىً ٠ٓحعى عٍٝ ضع٠ُُ ج٨ْطىجِس ـٟ لىٌجضٙح جٌطٕحـٓد١س ٚضكم
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٠ؿحذٟ ئق١ع رٚٞكص ٚؾٛو ضأغ١ٍ  (Ogunkoya 2018) ْطٍجض١ؿٟ. ٚضطفك ِعٙح وٌجْسوعُ جٌطكحٌؿ ج٦

ٌطكم١ددك ج١ٌّددُز ِددٓ ندد٩ي عٕٛددٍ  ِّٙددسٚذحعطرحٌ٘ددح روجز  ، ١ّددُز جٌطٕحـٓدد١سعٍددٝ جٌ ج٦ْددطٍجض١ؿ١س٠ٌٍٍددحوز 

ٚؾٛو ع٩لس جٌضرح٠ ِع٠ٕٛس ذ١ٓ ج٠ٌٍحوز  ئٌٝ(: ٕٕٓٓ، ضٍٛٚص وٌجْس)عط٠ٍّ،ٔفٓٗ ج٦ذىجا. ٚـٟ ج٨ضؿحٖ

 ٚرذعحو٘ح ٚج٤وجء جٌطٕحـٟٓ.

 

 غخ اٌفوٚٗ اٌزب١ٌخ:ٚاٍزٕبكاً عٍٝ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌَبثمخ ٠ّىٓ ١ٕب ،ِٚٓ فلاي اٌعوٗ اٌَبثك

- H1: " ٚرذعحو٘ددح  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍددحوز ٠ؿحذ١ددس ِع٠ٕٛددس ذدد١ٓ وددً ِددٓ ِطؽ١ددٍٞ ئع٩لددس جٌضرددح٠ ضٛؾددى

ٚـمدح  ٦وٌجودحش  قدىز ٌٝٚىدً ِطؽ١دٍ عٍد ،جٌىٍٟ ٜجٌّٓطٛ ٝعٍٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح

 ".ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓجٌعح١ٍِٓ ـٟ ٍٖوس 

- H2: ٞٛج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٚرذعحو٘دح  ـدٟ ج٦ْدطٍجض١ؿ١س٠دحوز ٌٍٍ "٠ٛؾدى ضدأغ١ٍ ئ٠ؿدحذٟ ِعٕد

قدىز ٚـمدح  ٦وٌجودحش  ٝجٌىٍدٟ ٌٚىدً ِطؽ١دٍ عٍد ٜجٌّٓدطٛ ٝعٍد)جٌطىٍفس، جٌؿٛوز، جٌٍّٚٔس، جٌطٓد١ٍُ( 

 جٌعح١ٍِٓ ـٟ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ".

- H3 : س جٌعم١ٍدد، ج٦ْددطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍددحوز  ج٦ْددطٍجض١ؿ١س"٠ٛؾددى ضددأغ١ٍ ئ٠ؿددحذٟ ِعٕددٛٞ ٤ذعددحو ج٠ٌٍددحوز

جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ج١ٌّددُز  ٟـددْددطٍجض١ؿٟ( ئوجٌز جٌّددٛجٌو ذٗددىً ئج٠ٌٍحو٠ددس، جٌػمحـددس ج٠ٌٍحو٠ددس، 

قدىز ٚـمدح  ٦وٌجودحش جٌعدح١ٍِٓ ـدٟ ٖدٍوس ِٛدٍ  ٝجٌىٍدٟ ٌٚىدً ِطؽ١دٍ عٍد ٜجٌّٓدطٛ ٝٚرذعحو٘ح عٍ

 ٌٍطأ١ِٓ". 

 
١للواد اٌجؾللش اٌَّللزمٍخ )اٌو٠للبكح ّٔللٛمط اٌجؾللش ٚاٌعلالللبد اٌّؾزٍّللخ ثلل١ٓ ِزغ :(٠ٚ4ٖللٛه اٌْللىً اٌزللبٌٟ هلللُ )

 ٚأثعبك٘ب( ٚاٌزبثعخ )ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ ٚأثعبك٘ب( وّب ٠ٍٟ: الإٍزوار١غ١خ
 

 SE H1, H2 الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ 

SCA 

   

  COاٌزىٍفخ  EL H1, H3   اٌم١بكح اٌو٠بك٠خ 

 QU   اٌغٛكح EB H1, H3   خاٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠

 FL اٌّوٚٔخ EC   H1, H3 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

  SRM ٍزوار١غٟاكاهح اٌّٛاهك ثْىً ا

  
H1, H3 ُاٌز١ٍَ DL   

 (: نموذج البحث1)شكل رقم                المصدر: إعداد الباحث
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 : انجحثأعهىة  .6

 اٌجبؽش لاٟ اٌغيء اٌزبٌٟ: ٠ٚزٕبٌٚٗ

٠ّػً ِؿطّا جٌىٌجْس جٌعح١ٍِٓ ـٟ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ ٚـٍٚعٙح ذّكحـظحش  :جؾش: ِغزّع ٚع١ٕخ ا6/4ٌ

( عٍٝ رْحِ ؾىٚي 4( ِفٍوز )8ٕ٘( ِفٍوز، ٚضُ قٓحخ قؿُ ع١ٕس )3( )١ْٚٔٔٗٓ جٌىٌطح ٚعىوُ٘ )

(، ذعى ج٤نً ٘ٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )Krejcie & Morgan,1970ضكى٠ى قؿُ جٌع١ٕس جًٌٞ لىِٗ )

. ٚلى ذٍػ (Sekaran, 2003: 249)س عىَ جْطعحوز ذعٝ جٌمٛجتُ جٌطٟ ١ْطُ ض٠َٛعٙح، ذح٨عطرحٌ جقطّح١ٌ

 %( ِٓ جٌمٛجتُ جٌَّٛعس. 9ٕ( ضّػً ٔٓرس )ٕٕٙعىو جٌمٛجتُ جٌٛحٌكس ٌٍطك١ًٍ )
 

ٚذٛفس نحٚس  Positive – approachجعطّى جٌركع عٍٝ جٌّٕٙؽ ج٠٦ؿحذٟ  : ِٕٙغ١خ اٌجؾش:6/2

ٚجًٌٞ ٠مَٛ عٍٝ ٍِجؾعس جٌىٌجْحش  Hypothetical –Deductiveجٌّٕٛيؼ ج٨ْطٕرح٠ٟ جٌفٍٟٞ 

ِٕٚٙح ٠طُ جنط١حٌ ِؿّٛعس ِٓ جٌفٍٜٚ ٠طُ جنطرحٌ٘ح ذحْطهىجَ ِمح١٠ّ  ! جٌٓحذمس ذط٠ٍمس ؼ١ٍ جٔطمحو٠س

جٌٕظ٠ٍس، ٚئيج غرص عىَ  ئٌٝٚضٟحؾ  ،ِٓ جٌّعٍـس ج  ئقٛحت١س ٠ٌٚح١ٞس، ـايج غرص ٚكطٙح ضٛرف ؾُء

 (.ٗٔ: 99ٓ٘ٔؾى٠ىز. )عرى جٌؿحذٍ،ٚكطٙح ٠عحو ضى٠ٛٓ ـٍٜٚ 
 

 ئٌدٝضُ ؾّا جٌر١حٔحش ِٓ ِفٍوجش ٚع١ٕس جٌركع ذحْدطهىجَ لحتّدس جْطمٛدحء ِٛؾٙدس  أكاح عّع اٌج١بٔبد: :6/7

ع١ٕس ِٓ جٌعح١ٍِٓ ذحٌٍٗوس ِكً جٌركع. ٚضُ ض١ُّٛ ج٨ْطمٛحء ذح٨عطّدحو عٍدٝ ِم١دحِ ٌلّدٟ ِطدىٌؼ ِدٓ 

ق١دع ٌددٛقع رْ  ؛ردٍ لددىٌ ِدٓ جٌطردح٠ٓ عدٓ ضمدى٠ٍ ج٦ؾحذدحشٚ٘دًج جٌم١دحِ جٌفدٍوٞ ٠ٟدّٓ ضكم١دك رو(، ٓ-٘)

ذ١ّٕدح جٌم١دحِ جٌُٚؾدٟ ٠مٍدً  ،جٌطْٛد١، ئٌدٝ( لى ٠ىـا رـدٍجو جٌع١ٕدس Odd-measurementجٌم١حِ جٌفٍوٞ )

ٚلدى جْدطٕى جٌرحقدع . (7ٗٔ: 99ٕٔجٌطْٛد١ ٠ٚدإوٞ ئٌدٟ ولدس جٌٕطدحتؽ ٚٚدىق و٨ٌطٙدح. )ذٓد١ٟٛٔ، ئٌدٝج١ًٌّ 

 (:ٖوّح ٠ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ ) ،ج جٌّؿحي ـٟ ١ٚحؼس عرحٌجش جٌمحتّسعٍٟ جٌىٌجْحش ٚجٌركٛظ ـٟ ً٘

 (: ِزغ١واد ِٚمب١٠ٌ اٌجؾش7علٚي هلُ )

 اٌّمب١٠ٌ اٌَّزقلِخ اٌفمواد اٌّزغ١واد ٕٚة

اٌو٠بكح  اٌَّزمٍخ

 الإٍزوار١غ١خ

2040، اٌْللللللللّوٞ،2040إٌع١ّللللللللٟ، ؽ١ّللللللللل،  (24-4ِٓ )  

Kimuli,2011, 

ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ  اٌزبثعخ

 ِخاٌَّزلا

( ِٓ22 – 17)  Heizer and Render,2001, 

Afuah, 2009, ،ٞ2041اٌغلللللبى ،

2024اٌّْوٞ،  

     

 Cronbachوٍٚ ٔرحل (: جْطهىجَ رٍْٛخ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ رٌفح Reliabilityوّح ضُ ضم١١ُ ج٨عطّحو٠س )  

Alpha س جٌّطٍٛخ ل١حْٙحـٟ ضم١١ُ وٌؾس جٌطٕحْك جٌىجنٍٟ ذ١ٓ ِكط٠ٛحش رٚ ذٕٛو جٌّم١حِ ٌٍر١ٕس ج٤ْح١ْ، 

                                                            
رؤ١ِٓ، لبئل لاو٠ك، ٚو١ً رؤ١ِٓ( ٚرُ اٍزجعبك  ١ٛ، أفٖبئْٛ، ِؾبٍجْٛٔبئت ِل٠و، هإٍبء الألَبَ، ِواعع: )ِل٠و، ْ لاٟ اٌٛابئة اٌزب١ٌخٛاٌعبٍِ ٖ

 اٌَىوربه٠خ ٚاٌقلِبد اٌّعبٚٔخ ٚاٌف١١ٕٓ ٚا١ٌٖبٔخ.
1
 اٌع١ٕخ ٚرٛى٠عٙب عٍٝ أٍبً اٌزٛى٠ع اٌّزٕبٍت ٌٙب لاٟ اٌّغزّع.رُ افز١به  
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ٙٙ 
 

وّح ٠ٛٞف  ،ِّح ١ٗ٠ٍ وٌؾس ٍِضفعس ِٓ جٌطٕحْك جٌىجنٍٟ؛ %(89.ٕ)ٚذٍؽص ِعحًِ جٌػرحش ٌٍمحتّس وىً 

 (:ٗجٌؿىٚي ٌلُ )

 رم١١ُ كهعخ اٌزٕبٍك اٌلافٍٟ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ثبٍزقلاَ ِعبًِ أٌفب (:1علٚي هلُ )

 α علك اٌعجبهاد اٌّزغ١واد
 

 SE 24 0.110   الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح 

 EL 6 0.917 اٌم١بكح اٌو٠بك٠خ

 EB 0 0.121 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

 EC 0 0.176 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

ٍزوار١غٟااكاهح اٌّٛاهك ثْىً ا  SRM 0 0.141 

 SCA 22 0.117 ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ

 CO 0 0.104 اٌزىٍفخ

 QU 1 0.167 اٌغٛكح

 FL 1 0.162 اٌّوٚٔخ

 DL 0 0.177 اٌز١ٍَُ

 0.192 ٌٍمبئّخ وىًٌفب أِعبًِ 

 اٌّٖله: ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ     

 
 

-Kaiser-Meyerِٓ ن٩ي جْطهىجَ جنطرحٌ Construct Validityوّح ضُ ضم١١ُ ٚىق جٌرٕحء:     

Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) ٚجًٌٞ ضٕكٍٛ ل١ّطٗ ذ١ٓ جٌٛفٍ ٚجٌٛجقى ،

ضُ جٌطكمك ِٓ ِع٠ٕٛس ع٩لحش ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش ِٓ ن٩ي ئؾٍجء جنطرحٌ  ٌم١حِ وفح٠س جٌع١ٕس، وّح

Bartlett's Test of Sphericity ٍِّح ٠عٕٟ  ؛١س ٌىً ج٨ٌضرح٠حش وجنً جٌّٛفٛـس٨نطرحٌ جٌّع٠ٕٛس جٌى

، (KMO)( ٔطحتؽ جنطرحٌ ٠ٚ٘ٛٞف ؾىٚي ٌلُ ) ،عىَ ٚؾٛو ع٩لحش ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش جٌهحٞعس ٌٍطك١ًٍ

Bartlett's :ٍٟوّح ٠ 

 ٌٍّمب١٠ٌ اٌَّزقلِخ لاٟ اٌجؾش and Bartlett's KMO(: ٔزبئظ افزجبه0علٚي هلُ )

 اٌّٖله: ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ    

 
 

ضٓددددحٚٞ  ج٦ْددددطٍجض١ؿ١سٌّم١ددددحِ ج٠ٌٍددددحوز  (KMO)رْ  ل١ّددددس  جٌؿددددىٚي جٌٓددددحذك:٠طٟدددف ِددددٓ ٔطددددحتؽ ٚ     

ِّددح ٠ٗدد١ٍ جٌددٟ وفح٠ددس جٌع١ٕددس، ق١ددع ضمطددٍخ جٌم١ّددس ِددٓ جٌٛجقددى جٌٛددك١ف، وّددح ضٗدد١ٍ ٔطددحتؽ  ؛(9ٖٖ.ٓ)

 SCA اٌَّزلاِخ اٌزٕبلا١َخ ا١ٌّيح SE الإٍزوار١غ١خ اٌو٠بكح

افزجبه 

KMO 

افزجبه  Bartlett'sافزجبه 

KMO 

 Bartlett'sافزجبه 

Chi
2

 Sig. Chi
2

 Sig. 

0.977 942.10 0.000 0.199 110.44 0.000 
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ٚ٘دددددٝ ل١ّدددددس  ،(ٓٗ.9ٕٔرْ ل١ّطدددددٗ ضٓدددددحٜٚ ) جض١ؿ١سج٦ْدددددطٌٍّم١دددددحِ ج٠ٌٍدددددحوز   Bartlett'sجنطردددددحٌ 

ٌّم١ددحِ ج١ٌّددُز  (KMO)رْ  ل١ّددس  ـ ر٠ٟددح ـ (، وّددح ضٗدد١ٍ جٌٕطددحتؽٓٓٓ.ٓور١ددٍز ِٚٓددطٜٛ ِع٠ٕٛددس )

( ِّدددح ٠ٗددد١ٍ جٌدددٟ وفح٠دددس جٌع١ٕدددس، ق١دددع ضمطدددٍخ جٌم١ّدددس ِدددٓ جٌٛجقدددى 899.ٓجٌطٕحـٓددد١س جٌّٓدددطىجِس ضٓدددحٚٞ )

ّم١دددددحِ ج١ٌّدددددُز جٌطٕحـٓددددد١س جٌّٓدددددطىجِس رْ ل١ّطدددددٗ ٌ  Bartlett'sجٌٛدددددك١ف، وّدددددح ضٗددددد١ٍ ٔطدددددحتؽ جنطردددددحٌ 

 (.ٓٓٓ.ٓٚ٘ٝ ل١ّس ور١ٍز ِٚٓطٜٛ ِع٠ٕٛس ) ،(ٔٔ.8ٗ٘ضٓحٜٚ )

 :ا٢رٟ لاٟ ٚرزّضً: اٌجؾش ؽلٚك: 6/1

ذأذعحو٘دح(  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍدحوز )ضكدٍٞ جٌع٩لدس ذد١ٓ ودً ِدٓ  ئٌٝ: ٠مطٍٛ جٌركع  ؽلٚك ِٛٙٛع١خ -

 Foss and) ِٕٚٙدددح: ،جْدددطٕحوج  ذعدددٝ جٌىٌجْدددحش ؛ٚ)ج١ٌّدددُز جٌطٕحـٓددد١س جٌّٓدددطىجِس ذأذعحو٘دددح(

Lyngsie,2011, Nityananda and Mohanty, 2012, Pack & Lee,2017, 

Ogunkoya ,2018، ٟ7ٕٔٓ، جٌٓدىحٌٔس، ٕٙٔٓ، ج١ٌحْدٍٞ،ٕٗٔٓ، جٌؿدحَٞ، ٕٗٔٓ( )ـطكد ،

 (.7ٕٔٓذٓ لح٠ى، 

حـظحش ١ْٚ جٌىٌطح، ضُ ضطر١ك ً٘ج جٌركع عٍٝ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ ٚـٍٚعٙح ـٟ ِكؽلٚك ِىب١ٔخ:  -

حـٍ جٌؿٙٛو جٌكح١ٌس ٟٟ ج٨لطٛحو جٌٍّٛٞ، ٚٔظٍج  ٌطٟٚ٘ ئقىٜ ٍٖوحش يجش ج١ّ٘٤س ـ

 ٚضٛؾٙحش جٌٍٗوس ٔكٛ ضط٠ٍٛ نىِحضٙح ذّح ٩٠تُ ِططٍرحش جٌٓٛق جٌكح١ٌس ٚجٌّٓطمر١ٍس.

 ٠ّػً ؾٌّٙٛ جٌركع ع١ٕس ِٓ جٌعح١ٍِٓ ذحٌٍٗوس ِكً جٌركع.ؽلٚك ثْو٠خ:  -

ِّح ٠ؿعً جٌر١حٔحش جٌطٟ ٠طُ ضك١ٍٍٙح  one-periodا جٌر١حٔحش ن٩ي ِىز ٚجقىز ضُ ضؿ١ّ :ؽلٚك ى١ِٕخ -

ق١ع جْطؽٍلص قىٚو جٌىٌجْس جٌُِح١ٔس ِٓ جٌفطٍز  ؛Cross-section ح  ع١ٍٞ ح  ضّػً لطحع

 َ.ٕٕٕٓ/ٙ/ٔ ئٌٝ ٕٕٕٓ/ٖ/ٔ

 : الأٍب١ٌت الإؽٖبئ١خ:6/0
 

حٔحش جعطّحوج  عٍٝ ذٍجِؽ جٌكُِس جْطهىَ جٌرحقع ِؿّٛعس ِٓ ج٤ْح١ٌد ج٦قٛحت١س ـٟ ضك١ًٍ جٌر١

 : وّح ٠ٍٟ SPSSج٦قٛحت١س ٌٍعٍَٛ ج٨ؾطّحع١س

: ٚيٌه ٨نطرحٌ وٌؾس Alpha Correlation coefficientرٍْٛخ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ رٌفح  -

  ج٨عطّحو٠س ِٚىٞ جٌطٕحْك جٌىجنٍٟ ذ١ٓ جٌرٕٛو رٚ جٌّطؽ١ٍجش جٌطٟ ٠طىْٛ ِٕٙح جٌّم١حِ.

ْٚح٠ جٌكٓحذ١س ٚج٨ٔكٍجـحش جٌّع١ح٠ٌس ِٚعحًِ ج٨نط٩ؾ ٌطك١ًٍ ٔطحتؽ رْح١ٌد جٌطك١ًٍ جٌٛٚفٟ: ج٤ -

 ئؾحذحش رـٍجو جٌع١ٕس، ِٚٓ غُ ذ١حْ وٌؾس جٌطٗطص ٌٍم١ُ عٓ ْٚطٙح جٌكٓحذٟ.

٠ٚر١ٓ ً٘ج جٌّعحًِ جٌع٩لس جٌهط١س ذ١ٓ  (Pearson Correlations), ذ١ٍْْٛجٌضرح٠ ِعحًِ  -

 ِؿّٛعط١ٓ ِٓ جٌر١حٔحش. 

( Multiple Regression( ٚج٨ٔكىجٌ جٌّطعىو )Simple Regressionٌر١١ٓ )ج٨ٔكىجٌ ج رٍْٛذح   -

 ـٟ ل١حِ جٌطأغ١ٍ جٌّعٕٛٞ ٌٍّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ـٟ جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا. 
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( ٠ٛٞف جٌمٛز جٌطف٠ٍ١ٓس ٌٍّٕٛيؼ، ٚضكى٠ى ِىٞ جٌطؽ١ٍ ـٟ جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا، ٚجٌطٟ R2ِعحًِ جٌطكى٠ى ) -

 ٌّٓطمً.ِٓ جٌّّىٓ ضف١ٍٓ٘ح ِٓ ن٩ي جٌّطؽ١ٍ ج

  .( ٌم١حِ ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ جٌّٓطهىَ، ٚضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس عٍٝ جٌّطؽ١ٍ جٌطحذاF-Testجنطرحٌ ) -

 : انجحثَزبئح  .7

 

 :٠ٟٚطُ ـٟ ً٘ج جٌؿُء ضٕحٚي ٔطحتؽ جٌّعحٌؿس ج٦قٛحت١س ٌٍر١حٔحش وّح ٠ٍ

 حْددطهىجَ رْددٍٛخ٠طٕددحٚي ٘ددًج جٌؿددُء ٚٚددؿ ٚضفٓدد١ٍ جٌّطؽ١ددٍجش جٌهحٞددعس ٌٍركددع، ذ ٔطددحتؽ ٚٚددف١س:: 1/4

   وّح ٘ٛ ِٛٞف ـٟ جٌؿىٚي جٌطحٌٟ: ،جٌٛٚؿ ج٦قٛحتٟ

 

  ٍّزغ١وادٌاٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوالابد اٌّع١به٠خ ِٚعبًِ الافزلال  (:6علٚي هلُ )

 α Mean SD CV اٌّزغ١واد 

 SE 0.110 1.07 0.96 24.2% الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح  4

 EL 0.917 1.21 4.21 21.9% اٌم١بكح اٌو٠بك٠خ 2

 EB 0.121 7.26 4.02 74.7% اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ 7

 EC 0.176 7.49 0.14 20.1% اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ 1

 SRM 0.141 1.72 0.61 41.1% ٍزوار١غٟاكاهح اٌّٛاهك ثْىً ا 0

 SCA 0.117 1.44 0.14 49.1% ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ 6

 CO 0.104 1.70 4.20 21.9% اٌزىٍفخ 1

 QU 0.167 1.17 4.71 21.7% اٌغٛكح 1

 FL 0.162 7.11 0.19 20.1% اٌّوٚٔخ 9

 DL 0.177 1.22 0.91 27.2% اٌز١ٍَُ 40

 اٌّٖله: ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ 

 

 ذ١ٓ جٌعح١ٍِٓ ـٟ ضٍض١د ر١ّ٘س ِطؽ١ٍجش جٌركع وّح ٠ٍٟ: ح  ( رْ ٕ٘حن جنط٩ـ٠ٚٙطٟف ِٓ جٌؿىٚي ٌلُ )   

ٟ ضٍض١دد ر١ّ٘ددس ِطؽ١دٍجش جٌركدع ق١ددع ٠دأضٟ ـددٟ جٌٍّضردس ج٤ٌٚددٝ رْ ٕ٘دحن جندط٩ؾ ذدد١ٓ جٌعدح١ٍِٓ ـدد -

%(، ١ٍ٠ددٗ ـددٟ جٌٍّضرددس  ٕٓ.ٕٔ( ِٚعحِددً جنددط٩ؾ )ٖ٘.ٗ( ذّطْٛدد١ )ج٦ْددطٍجض١ؿ١سِطؽ١ددٍ )ج٠ٌٍددحوز 

%( عٍدٝ  9.7ٓٔ( ِٚعحِدً جندط٩ؾ )ٔٔ.ٗجٌػح١ٔس جٌّطؽ١ٍ )ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓدطىجِس( ذّطْٛد١ )

 جٌطٛجٌٟ.

ٚ٘دٟ: )جٌم١دحوز ج٠ٌٍحو٠دس،  ،ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌعح١ٍِٓ ـٟ ضٍض١د ر١ّ٘س رذعحو ج٠ٌٍحوز ذ١ٓ  ح  رْ ٕ٘حن جنط٩ـ -

ٌٚدٝ ْدطٍجض١ؿٟ(، ق١دع ٠دأضٟ ـدٟ جٌٍّضردس ج٤ئئوجٌز جٌّٛجٌو ذٗدىً جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س، جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س، 

%( ، ١ٍ٠ٗ ـدٟ  8.ٗٔ( ِٚعحًِ جنط٩ؾ )ٕٖ.ٗذّط١ْٛ ) ؛ْطٍجض١ؿٟ(ئِطؽ١ٍ )ئوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً 
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%( ، ١ٍ٠ٚدٗ ـدٟ  8.9ٕ( ِٚعحِدً جندط٩ؾ )8ٕ.ٌٍّٗضرس جٌػح١ٔس ِطؽ١ٍ )جٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠دس( ذّطْٛد١ )ج

%( ، ٠ٚدأضٟ ـدٟ  ٖ.ٖٔ( ِٚعحًِ جندط٩ؾ )ٕٙ.ٖجٌٍّضرس جٌػحٌػس ِطؽ١ٍ )جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س( ذّط١ْٛ )

 (. ٗ.ٕ٘( ِٚعحًِ جنط٩ؾ )%9ٔ.ٖجٌٍّضرس ج٤ن١ٍز ِطؽ١ٍ )جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س( ذّط١ْٛ )

ٚ٘دٟ: )جٌطىٍفدس،  ،ذد١ٓ جٌعدح١ٍِٓ ـدٟ ضٍض١دد ر١ّ٘دس رذعدحو ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ح  ٕ٘حن جنط٩ـ رْ -

( 7ٖ.ٗق١ددع ٠ددأضٟ ـددٟ جٌٍّضرددس ج٤ٌٚددٝ ِطؽ١ددٍ )جٌؿددٛوز( ذّطْٛدد١ ) ؛جٌؿددٛوز، جٌٍّٚٔددس، جٌطٓدد١ٍُ(

ِعحِددً ( ٖٚٓ.ٗ%(، ١ٍ٠ددٗ ـددٟ جٌٍّضرددس جٌػح١ٔددس ِطؽ١ددٍ )جٌطىٍفددس( ذّطْٛدد١ ) ٖ.8ِٕٚعحِددً جنددط٩ؾ )

(، ِٚعحِدً جنددط٩ؾ ٕٕ.ٗ%( ١ٍ٠دٗ ـددٟ جٌٍّضردس جٌػحٌػددس ِطؽ١دٍ )جٌطٓد١ٍُ( ذّطْٛدد١ ) 7.9ٕجندط٩ؾ )

( ِٚعحِددً جندددط٩ؾ 87.ٖ%(، ٠ٚددأضٟ ـددٟ جٌٍّضردددس ج٤ن١ددٍز ِطؽ١ددٍ )جٌٍّٚٔدددس( ذّطْٛدد١ ) ٕ.ٖٕ)

(ٕٓ.ٗ  .)% 

 

  :جٌفٍٜٚ جنطرحٌجش: ٔطحتؽ ٕ/7

 : ٔطحتؽ جنطرحٌ جٌفٍٜ ج٨ٚي:ٔ/ٕ/7

 :عٍٟ ٌٍركع ٤ٚيج جٌفٍٜ ٠ٕٚٙ

H1" :ٚج١ٌّددُز ٚرذعحو٘ددح ج٦ْددطٍجض١ؿ١س ج٠ٌٍددحوز ِطؽ١ددٍٞ ِددٓ وددً ذدد١ٓ ِع٠ٕٛددس ٠ؿحذ١ددسئ جٌضرددح٠ ع٩لددس ضٛؾددى 

 ٖدٍوس ـٟ جٌعح١ٍِٓ ٦وٌجوحش ٚـمح   قىز ٝعٍ ِطؽ١ٍ ٌٚىً جٌىٍٟ جٌّٓطٛٞ ٟٚرذعحو٘ح عٍ جٌّٓطىجِس جٌطٕحـ١ٓس

 جٌركدع ِطؽ١دٍجش ذد١ٓ جٌع٩لدحش ِع٠ٕٛدس ٌطكى٠دى ؛ذ١ٍْْٛ جٌضرح٠ ِعحًِ جٌرحقع ٚجْطهىَ".  ٌٍطأ١ِٓ ٍِٛ

  :٠ٍٟ وّح

 (: ِٖفٛلاخ ِعبِلاد اهرجبٛ ث١و1ٍْٛعلٚي هلُ )

**p < .01. 

 SE EL EB EC SRM SCA CO QU FL DL اٌّزغ١واد

 اٌو٠بكح الإٍزوار١غ١خ

SE 
4          

 اٌو٠بكح الإٍزوار١غ١خ

EL 
.171

**
 4         

 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 
.162

**
 .110

**
 4        

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 
.670

**
 .141

**
 .611

**
 4       

 اكاهح اٌّٛاهك ثْىً اٍزوار١غٟ

SRM 
.121

**
 .176

**
 .101

**
 .161

**
 4      

 ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ

SCA 
.114

**
 .107

**
 .120

**
 .110

**
 .146

**
 4     

 اٌزىٍفخ

CO 
.140

**
 .162

**
 .617

**
 .621

**
 .141

**
 .167

**
 4    

 اٌغٛكح

QU 
.112

**
 .106

**
 .112

**
 .142

**
 .127

**
 .114

**
 .607

**
 4   

 اٌّوٚٔخ

FL 
.147

**
 .117

**
 .660

**
 .617

**
 .171

**
 .611

**
 .112

**
 .174

**
 4  

 اٌز١ٍَُ

DL 
.142

**
 .111

**
 .101

**
 .114

**
 .122

**
 .117

**
 .647

**
 .101

**
 .611

**
 4 



 2202 ١ٔٛ٠ٛ ْاٌعلك اٌقبٌِ ٚاٌَجعٛ                                        عبِعخ أ١ٍٛٛ       –و١ٍخ اٌزغبهح  –اٌّغٍخ اٌع١ٍّخ 

 

7ٓ 
 

 ( ج٢ضٟ:7) ٌلُ ٠ٚطٟف ِٓ جٌؿىٚي
 

ٚج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس،  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سذ١ٓ وً ِٓ ِطؽ١ٍٞ ج٠ٌٍحوز  ِع٠ٕٛسئ٠ؿحذ١س جٌضرح٠ ٛؾى ع٩لس ض

ٟٚ٘ ضمطٍخ ِٓ جٌٛجقى جٌٛدك١ف. وّدح ضٛؾدى ع٩لدس ئ٠ؿحذ١دس ٚيجش ،( 8.7ٔ.(ٚذٍؽص لٛز ًٖ٘ جٌع٩لس قٛجٌٟ

ٚ٘دٟ )جٌطىٍفدس، جٌؿدٛوز،  ،١ٓس جٌّٓدطىجِسذعحو ج١ٌُّز جٌطٕحـرج٦ْطٍجض١ؿ١س ٚو٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ وً ِٓ ج٠ٌٍحوز 

٘دٟ ضمطدٍخ ِدٓ جٌٛجقدى ،( 8ٖٔ.ٓ،7ٕٔ.ٓ، 7ٕٗ.ٓ، 8ٔ٘.ٓٚذٍؽص لٛز ٘دًٖ جٌع٩لدس ) ،جٌٍّٚٔس، جٌط١ٍُٓ(

 جٌٛك١ف.

ٚ٘دددٟ )جٌم١دددحوز ج٠ٌٍحو٠دددس،  ،ج٦ْدددطٍجض١ؿ١سذددد١ٓ رذعدددحو ج٠ٌٍدددحوز ِع٠ٕٛدددس ئ٠ؿحذ١دددس جٌضردددح٠ ضٛؾدددى ع٩لدددس  -

ْدددددطٍجض١ؿٟ( ٚج١ٌّدددددُز جٌطٕحـٓددددد١س ئوجٌز جٌّدددددٛجٌو ذٗدددددىً ئ، ١دددددس ج٠ٌٍحو٠دددددس، جٌػمحـدددددس ج٠ٌٍحو٠دددددسجٌعمٍ

( عٍدددددٝ جٌطدددددٛجٌٟ. 8ٗٓ.ٓ،8ٔٙ.ٓ، 7ٕ٘.ٓ، 8ٖ٘.ٓٚذٍؽدددددص لدددددٛز ٘دددددًٖ جٌع٩لدددددس ) ،جٌّٓدددددطىجِس

ذعدددحو رج٦ْدددطٍجض١ؿ١س ٚذددد١ٓ رذعدددحو ج٠ٌٍدددحوز  ـ ر٠ٟدددح ـ ِع٠ٕٛدددسئ٠ؿحذ١دددس جٌضردددح٠ وّدددح ضٛؾدددى ع٩لدددس 

ٚ٘ددددٟ ضمطددددٍخ ِددددٓ  ،جٌٍّٚٔددددس، جٌطٓدددد١ٍُ( ج١ٌّددددُز جٌطٕحـٓدددد١س جٌّٓددددطىجِس ٚ٘ددددٟ )جٌطىٍفددددس، جٌؿددددٛوز،

 جٌٛجقى جٌٛك١ف.

٠ؿحذ١ددددس ئرْ ٕ٘ددددحن ع٩لددددس جٌضرددددح٠  : ِٚفحو٘ددددحجٌرى٠ٍددددس( جٌفٍٞدددد١س  لرددددٛي)جٌٕطددددحتؽ ٠ٚطٟددددف ِددددٓ  -

١دددددس ٚرذعحو٘دددددح )جٌم١دددددحوز ج٠ٌٍحو٠دددددس، جٌعمٍ ج٦ْدددددطٍجض١ؿ١سِع٠ٕٛدددددس ذددددد١ٓ ودددددً ِدددددٓ ِطؽ١دددددٍٞ ج٠ٌٍدددددحوز 

ْدددددطٍجض١ؿٟ( ٚج١ٌّددددُز جٌطٕحـٓددددد١س جٌّٓدددددطىجِس ئوجٌز جٌّدددددٛجٌو ذٗددددىً ئج٠ٌٍحو٠ددددس، جٌػمحـدددددس ج٠ٌٍحو٠ددددس، 

 جٌىٍٟ ٌٚىً ِطؽ١ٍ عٍٝ قىز". ٜجٌّٓطٛ ٝعٍ ٚرذعحو٘ح

 : ٔطحتؽ جنطرحٌ جٌفٍٜ جٌػحٟٔ: ٕ/ٕ/7

 :٠ٕٝٙ جٌفٍٜ جٌػحٟٔ ٌٍركع عٍٚ

H2ٕٞٛس، ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٚرذعحو٘دح )جٌطىٍفد ـدٟ ج٦ْطٍجض١ؿ١س٠ٌٍٍحوز  : " ٠ٛؾى ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذٟ ِع

قىز ٚـمح  ٦وٌجودحش جٌعدح١ٍِٓ ـدٟ ٖدٍوس  ٌٝٚىً ِطؽ١ٍ عٍ ،جٌىٍٟ ٜجٌّٓطٛ ٝ، جٌٍّٚٔس، جٌط١ٍُٓ( عٍجٌؿٛوز

 Simple Regression Analysisجٌرحقدع رْدٍٛخ ضك١ٍدً ج٨ٔكدىجٌ جٌرٓد١١  ". ٚجْدطهىَِٛدٍ ٌٍطدأ١ِٓ

 ٨نطرحٌ جٌفٍٜ جٌػحٟٔ وّح ٠ٍٟ:
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 ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ ٚأثعبك٘بعٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو  زجبهلافرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌج١َٜ  : ٔزبئظ(1علٚي هلُ )

د 
وا
غ١
ّز
اٌ

ٍخ
زم
َ
ٌّ
 ا

ß Beta T-test T Sig. 

((
A

d
ju

st

ed
 R

2
 

(R) F-test 
F     

Sig. 

 اٌّزغ١و

 اٌزبثع

١خ
غ
ر١
وا
ٍز
لإ
 ا
كح
٠ب
ٌو
 ا
S

E
 

0.174 0.912 * *06.672  0.000 0.191 .199 91.741** 0.000 

ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ 

 اٌَّزلاِخ

SCA 

0.121 0.624 * *64.120  0.000 0.110 .112 14.026** 0.000 
 اٌزىٍفخ

CO 

0.620 0.141 * *79.716  0.000 0.126 .196 11.174** 0.000 
 اٌغٛكح

QU 

0.194 0.172 * *11.144  0.046 0.116 .114 67.442** 0.000 
 اٌّوٚٔخ

FL 

0.617 0.912 * *21.072  0.020 0.619 .610 06.124** 0.000 
 اٌز١ٍَُ

DL 

 < α) (0.01*ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ *             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش

 

 ( ِح ٠ٍٟ:8ضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

ٗد١ٍ ( عٍدٝ ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس وّطؽ١دٍ ضدحذا. ٚضج٦ْدطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓدطمً )ج٠ٌٍدحوز  -

(، ٚلدى ٓٔٓ.ٓ( عٕدى ِٓدطٜٛ و٨ٌدس )ٖٗٔ.98ق١دع ذٍؽدص ) ؛ِع٠ٕٛدس جٌّٕدٛيؼ ئٌٝجٌّكٓٛذس  Fل١ّس 

ْ جٌّطؽ١ددٍجش جٌّٓددطمً ئ( رٞ 79ٗ.ٓ) R2 Adjustedذٍددػ ِعحِددً جٌطكى٠ددى جٌّعددىي ٌّٕددٛيؼ ج٨ٔكددىجٌ 

جٌردحٌػ ( (R( ِٓ جٌطرح٠ٓ ـٟ )ج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس(، وّدح ٠ٗد١ٍ ِعحِدً ج٨ٌضردح٠ ٗ.79ضفٍٓ)%

لددٛز جٌع٩لددس رٚ ج٨ٌضرددح٠ ذدد١ٓ جٌّطؽ١ددٍ جٌّٓددطمٍس ٚل١ّددس جٌّطؽ١ددٍ جٌطددحذا، وّددح ٠طٟددف رْ  ئٌددٝ( 799.ٓ)

 ئٌدٝ  <α) (0.05( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛدس (T-test( ٌٙح ِٛؾرس ،ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ ضك١ًٍ ßِعحًِ ج٨ٔكىجٌ)

 جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس. ج١ٌُّز  )ِطؽ١ٍ وٍٟ( عٍٟ ج٦ْطٍجض١ؿ١سو٨ٌس ئقٛحت١س ٠ٌٍٍحوز  ٞٚؾٛو جغٍ ي

 ئٌدٝجٌّكٓدٛذس  F( عٍٝ جٌطىٍفس وّطؽ١ٍ ضحذا. ٚض١ٍٗ ل١ّدس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً )ج٠ٌٍحوز  -

(، ٚلددى ذٍددػ ِعحِددً جٌطكى٠ددى ٓٔٓ.ٓ( عٕددى ِٓددطٜٛ و٨ٌددس )ٕٙ٘.8ٔق١ددع ذٍؽددص ) ؛ِع٠ٕٛددس جٌّٕددٛيؼ

( ِٓ ٓ.78جش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ)%ْ جٌّطؽ١ٍئرٞ  ؛R2 Adjusted (ٓ.78ٓ)جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لٛز جٌع٩لس رٚ ج٨ٌضرح٠ ذد١ٓ  ئٌٝ( 8ٕٗ.ٓ( جٌرحٌػ )(Rجٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌطىٍفس(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ 

( ٌددٗ ل١ّددس ِٛؾرددس ،ٚضٗدد١ٍ ßجٌّطؽ١ددٍ جٌّٓددطمً ٚل١ّددس جٌّطؽ١ددٍ جٌطددحذا، وّددح ٠طٟددف رْ ِعحِددً ج٨ٔكددىجٌ)

ٚؾدٛو جغدٍ يٚ و٨ٌدس ئقٛدحت١س ٠ٌٍٍدحوز  ئٌدٝ  <α) (0.01( عٕدى ِٓدطٜٛ ِع٠ٕٛدس (T-testٔطحتؽ ضك١ًٍ 

 جٌطىٍفس.  ٝج٦ْطٍجض١ؿ١س )ِطؽ١ٍ وٍٟ( عٍ
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 ئٌدٝجٌّكٓدٛذس  F( عٍٝ جٌؿٛوز وّطؽ١ٍ ضحذا. ٚض١ٍٗ ل١ّس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً )ج٠ٌٍحوز  -

ى جٌّعدىي (، ٚلى ذٍػ ِعحًِ جٌطكى٠ٓٔٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )8ٗ.8ِٖٔع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ق١ع ذٍؽص )

( ِدٓ جٌطردح٠ٓ ٙ.7ٕ( رٞ رْ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ )7ٕٙ%.ٓ) R2 Adjusted ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ

لددٛز جٌع٩لددس رٚ ج٨ٌضرددح٠ ذدد١ٓ  ئٌددٝ( 79ٙ.ٓ( جٌرددحٌػ )(Rـددٟ )جٌؿددٛوز(، وّددح ٠ٗدد١ٍ ِعحِددً ج٨ٌضرددح٠ 

ٛؾردس، ٚضٗد١ٍ ٔطدحتؽ ( ٌٙدح ßِجٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا، وّدح ٠طٟدف رْ ِعحِدً ج٨ٔكدىجٌ )

ٚؾدددٛو رغدددٍ يٚ و٨ٌدددس ئقٛدددحت١س ٠ٌٍٍدددحوز  ئٌدددٝ <α) (0.01( عٕدددى ِٓدددطٜٛ ِع٠ٕٛدددس (T-testضك١ٍدددً 

 جٌؿٛوز.  ِطؽ١ٍ وٍٟ( عٍٟ) ج٦ْطٍجض١ؿ١س

جٌّكٓدٛذس  F( عٍدٝ جٌٍّٚٔدس وّطؽ١دٍ ضدحذا. ٚضٗد١ٍ ل١ّدس ج٦ْدطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً )ج٠ٌٍدحوز  -

(، ٚلدى ذٍدػ ِعحِدً جٌطكى٠دى ٓٔٓ.ٓ( عٕدى ِٓدطٜٛ و٨ٌدس )ٕٔٔ.ٖٙ) ق١ع ذٍؽص ،ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝ

( ِٓ ٙ.8ْٗ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ)%ئرٞ ،R2 Adjusted (ٓ.8ٗٙ )جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لدٛز جٌع٩لدس رٚ ج٨ٌضردح٠  ئٌدٝ( 78ٔ.ٓ( جٌردحٌػ )(Rجٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌٍّٚٔس(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحِدً ج٨ٌضردح٠ 

( ٌٗ ل١ّدس ِٛؾردس ،ٚضٗد١ٍ ١ßّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا، وّح ٠طٟف رْ ِعحًِ ج٨ٔكىجٌ)ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً ٚل

و٨ٌدس ئقٛدحت١س ٠ٌٍٍدحوز  ٞئٌدٝ ٚؾدٛو جغدٍ ي  <α) (0.01( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛدس (T-testٔطحتؽ ضك١ًٍ 

 جٌٍّٚٔس.  ٝج٦ْطٍجض١ؿ١س )ِطؽ١ٍ وٍٟ( عٍ

جٌّكٓدٛذس  Fطؽ١دٍ ضدحذا. ٚضٗد١ٍ ل١ّدس ( عٍٝ جٌطٓد١ٍُ وّج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً )ج٠ٌٍحوز  -

(، ٚلدى ذٍدػ ِعحِدً جٌطكى٠دى ٓٔٓ.ٓ( عٕدى ِٓدطٜٛ و٨ٌدس )ٕٔٗ.ٙ٘ق١دع ذٍؽدص ) ؛ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝ

( ِدٓ 8.9ْٙ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓدطمٍس ضفٓدٍ)%ئرٞ  ؛R2 Adjusted (ٓ.ٙ89)جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لٛز جٌع٩لس رٚ ج٨ٌضردح٠ ذد١ٓ  ئٌٝ( ٘ٗٙ.ٌٓػ )( جٌرح(Rجٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌط١ٍُٓ(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ 

( ٌٗ ل١ّس ِٛؾرس ،ٚضٗد١ٍ ٔطدحتؽ ßجٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا، وّح ٠طٟف رْ ِعحًِ ج٨ٔكىجٌ)

و٨ٌدددس ئقٛدددحت١س ٠ٌٍٍدددحوز  ٞغدددٍ يرئٌدددٝ ٚؾدددٛو  <α) (0.01( عٕدددى ِٓدددطٜٛ ِع٠ٕٛدددس (T-testضك١ٍدددً 

 جٌط١ٍُٓ.  ٝج٦ْطٍجض١ؿ١س )ِطؽ١ٍ وٍٟ( عٍ

 عٍٝ ج٦ْطٍجض١ؿ١سرْ ٕ٘حن ضأغ١ٍج  ئ٠ؿحذ١ح  ٠ٌٍٍحوز  :ِٚفحو٘ح (لرٛي جٌف١ٍٞس جٌرى٠ٍس)٠ٚطٟف ِٓ جٌٕطحتؽ  -

 ٌٚىً ِطؽ١ٍ عٍٝ قىز. ،ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح عٍٝ جٌّٓطٛٞ جٌىٍٟ

 :  جٌػحٌع جٌفٍٜ جنطرحٌ ٔطحتؽ: ٖ/ٕ/1

 :ٌٍركع عٍٟ جٌػحٌع جٌفٍٜ ٠ٕٚٙ

 H3 ٍ١دس ج٠ٌٍحو٠دس، ، جٌعمٍج٦ْدطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍدحوز  ج٦ْدطٍجض١ؿ١س٤ذعدحو ج٠ٌٍدحوز  ئ٠ؿدحذٟ ِعٕدٛٞ: "٠ٛؾدى ضدأغ١

 ٜجٌّٓدطٛ ٝجٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ٚرذعحو٘دح عٍدج١ٌّدُز  ْدطٍجض١ؿٟ( ـدٟئوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً ئجٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س، 
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هىَ جٌرحقدع رْدٍٛخ ٚجْدط قىز ٚـمح  ٦وٌجوحش جٌعح١ٍِٓ ـٟ ٖدٍوس ِٛدٍ ٌٍطدأ١ِٓ". ٝجٌىٍٟ ٌٚىً ِطؽ١ٍ عٍ

 ٨نطرحٌ جٌفٍٜ جٌػحٌع وّح ٠ٍٟ: Multiple Regression Analysisضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌّطعىو 

 
 

 ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ و١ٍبً عٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو أثعبك  لافزجبهرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك  : ٔزبئظ(9علٚي هلُ )

و 
غ١
ّز
اٌ

ً
زم
َ
ٌّ
ا

 

ß Beta 
T 

-test 

T 

Sig. ت
ر١
زو
اٌ

 

(
(A

d
ju

st
ed

 

R
2

 (R) 
F- 

test 

F 

Sig. 

ع
بث
ٌز
 ا
١و
زغ
ٌّ
ا

 

 الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح 

EL 
0.126 0.942 **61.072 0.000 4 

0.107 0.162 17.020** 0.000 
ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ 

 SCAاٌَّزلاِخ         

 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 0.004 0.111 **11.774 0.007 1 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 
0.167 0.174 **09.240 0.000 7 

كاهح اٌّٛاهك ثْىً ا

 اٍزوار١غٟ

SRM 
0.110 0.197 **62.047 0.000 2 

  α) >(0.01*ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ *             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش 

 

 
 

 ( ِح ٠ٍٟ:9ضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

( عٍٝ ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس وّطؽ١ٍ ضحذا. ج٦ْطٍجض١ؿ١سطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس )رذعحو ج٠ٌٍحوز ضأغ١ٍ جٌّ -

(، ٓٔٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )ٕٓ٘.7ِٖع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ق١ع ذٍؽص ) ئٌٝجٌّكٓٛذس  Fٚض١ٍٗ ل١ّس 

رٞ رْ جٌّطؽ١ٍجش ؛R2 Adjusted (ٓ.8ٖ٘ )ٚلى ذٍػ ِعحًِ جٌطكى٠ى جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

( ِٓ جٌطرح٠ٓ ـٟ )ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ ٖ.8ٌّ٘ٓطمٍس ضفٍٓ)%ج

ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا،  لٛز جٌع٩لس رٚ ج٨ٌضرح٠ ئٌٝ( 7ٕٙ.ٓجٌرحٌػ )  Rجٌّطعىو 

( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس (T-test( ٌٙح ِٛؾرس ، ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ ضك١ًٍ ßوّح ٠طٟف رْ ِعح٩ِش ج٨ٔكىجٌ)

α) (0.01>  ج٦ْطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١سو٨ٌس ئقٛحت١س ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز  ٞئٌٝ ٚؾٛو جغٍ ي  ،

ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس،  ْٝطٍجض١ؿٟ( عٍئس ج٠ٌٍحو٠س، جوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ، جٌػمحـ

ْطٍجض١ؿٟ ٚجٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ٠ٚىْٛ ئوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً ئ ج٦ْطٍجض١ؿ١س ج٤عٍٝ ضأغ١ٍج  ٠ٚٗ١ٍ٠ىْٛ ج٠ٌٍحوز 

ِٚفحو٘ح رْ ٕ٘حن  (لرٛي جٌف١ٍٞس جٌرى٠ٍس)جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ـٟ جٌٍّضرس ج٤ن١ٍز. ٠ٚطٟف ِٓ جٌٕطحتؽ 

 ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس عٍٝ جٌّٓطٛٞ جٌىٍٟ. عٍٝ ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍج ئ٠ؿحذ١ح ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز 
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 اٌزىٍفخعٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو أثعبك  لافزجبهرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك  : ٔزبئظ(40ٚي هلُ )عل

 ß Beta اٌَّزمًاٌّزغ١و 
T 

-test 

T 

Sig. ت
ر١
زو
اٌ

 

((Adjusted R2 (R) 
F- 

test 

F 

Sig. 

اٌّزغ١و 

 اٌزبثع

 الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح 

EL 
0.671 0.120 **11.244 0.000 4 

0.122 0.144 10.412** 0.000 

  
  
  
  
خ 
ٍف
زى
اٌ

 C
O

 

 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 0.762 0.671 **72.170 0.021 1 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 0.171 0.114 **79.072 0.004 2 

 اكاهح اٌّٛاهك ثْىً اٍزوار١غٟ

SRM 0.172 0.016 **71.440 0.000 7 

  α) >(0.01اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ *ماد كلاٌخ *             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش

 

 

 ( ِح ٠ٍٟ:ٓٔضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

 F( عٍٝ جٌطىٍفس وّطؽ١ٍ ضحذا. ٚض١ٍٗ ل١ّس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس )رذعحو ج٠ٌٍحوز  -

(، ٚلى ذٍػ ِعحًِ ٓٔٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )ٕٗٔ.7ٓق١ع ذٍؽص ) ؛ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝجٌّكٓٛذس 

ْ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ئرٞ  ؛R2 Adjusted (ٓ.7ٕٕ)جٌطكى٠ى جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

 ئٌٝ( 8ٔٔ.ٓجٌرحٌػ )  R( ِٓ جٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌطىٍفس(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ جٌّطعىو ٕ.7ٕضفٍٓ)%

ا، وّح ٠طٟف رْ ِعح٩ِش لٛز جٌع٩لس رٚ ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذ

ئٌٝ ٚؾٛو   <α) (0.01( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس (T-test( ٌٙح ِٛؾرس ،ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ ضك١ًٍ ßج٨ٔكىجٌ)

، جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ، جٌػمحـس  ج٦ْطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١سو٨ٌس ئقٛحت١س ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز  ٞغٍ ير

ج٤عٍٝ ضأغ١ٍج  ١ٍ٠ٗ  ج٦ْطٍجض١ؿ١سىٍفس، ٠ٚىْٛ ج٠ٌٍحوز جٌط ٝوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً جْطٍجض١ؿٟ( عٍج٠ٌٍحو٠س، ج

٠ٚىْٛ جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ـٟ جٌٍّضرس ج٤ن١ٍز. ٠ٚطٟف  ،جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ٚجوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً جْطٍجض١ؿٟ

 عٍٝ ج٦ْطٍجض١ؿ١سِٚفحو٘ح رْ ٕ٘حن ضأغ١ٍج ئ٠ؿحذ١ح ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز  (لرٛي جٌف١ٍٞس جٌرى٠ٍس)ِٓ جٌٕطحتؽ 

 .جٌطىٍفس

 اٌغٛكحعٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو أثعبك  لافزجبهرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك  : ٔزبئظ(44لٚي هلُ )ع
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 الإٍزوار١غ١خ

EL 
0.127 0.674 **01.264 0.000 4 

0.140 0.191 0.111 14.770** 
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Q
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 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 0.146 0.610 **74.027 0.000 1 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 0.671 0.112 **11.614 0.000 2 

اكاهح اٌّٛاهك 

 ثْىً اٍزوار١غٟ

SRM 0.172 0.016 **71.440 0.000 7 

  α) >(0.01اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ  *ماد كلاٌخ*             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش
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 ( ِح ٠ٍٟ:ٔٔضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

جٌّكٓدٛذس  F( عٍٝ جٌؿٛوز وّطؽ١ٍ ضحذا، ٚض١ٍٗ ل١ّدس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس )رذعحو ج٠ٌٍحوز 

(، ٚلى ذٍػ ِعحًِ جٌطكى٠ى جٌّعىي ٓٔٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )ٖٖٓ.8ٔق١ع ذٍؽص ) ،ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝ

%( ِدٓ جٌطردح٠ٓ ـدٟ  79.8ْ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ)ئرٞ  ؛R2 Adjusted (ٓ.798)ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لددٛز جٌع٩لددس رٚ ج٨ٌضرددح٠ ذدد١ٓ  ئٌددٝ( 7ٗ7.ٓجٌرددحٌػ )  R)جٌؿددٛوز(، وّددح ٠ٗدد١ٍ ِعحِددً ج٨ٌضرددح٠ جٌّطعددىو 

( ٌٙدح ِٛؾردس، ٚضٗد١ٍ ٔطدحتؽ ß، وّح ٠طٟدف رْ ِعدح٩ِش ج٨ٔكدىجٌ)جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا

و٨ٌددس ئقٛددحت١س ٤ذعددحو ج٠ٌٍددحوز  ٞغددٍ يرئٌددٝ ٚؾددٛو  < α) (0.01( عٕددى ِٓددطٜٛ ِع٠ٕٛددس (T-testضك١ٍددً 

ْدطٍجض١ؿٟ( ئس ج٠ٌٍحو٠دس، جوجٌز جٌّدٛجٌو ذٗدىً ، جٌعم١ٍدس ج٠ٌٍحو٠دس ، جٌػمحـد ج٦ْطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١س

وجٌز جٌّددٛجٌو ذٗددىً ئحـددس ج٠ٌٍحو٠ددس ٚج٤عٍددٝ ضددأغ١ٍج  ١ٍ٠ددٗ جٌػم ج٦ْددطٍجض١ؿ١سوز، ٠ٚىددْٛ ج٠ٌٍددحوز جٌؿددٛ ٝعٍدد

 (لرددٛي جٌفٍٞدد١س جٌرى٠ٍددس)ْددطٍجض١ؿٟ ٠ٚىددْٛ جٌعم١ٍددس ج٠ٌٍحو٠ددس ـددٟ جٌٍّضرددس ج٤ن١ددٍز. ٠ٚطٟددف ِددٓ جٌٕطددحتؽ ئ

 جٌؿٛوز.  عٍٝ ج٦ْطٍجض١ؿ١سِٚفحو٘ح رْ ٕ٘حن ضأغ١ٍج ئ٠ؿحذ١ح ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز 

 

 اٌّوٚٔخعٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو أثعبك  لافزجبهرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك  : ٔزبئظ(42ٚي هلُ )عل
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 الإٍزوار١غ١خ

EL 

0.110 0.667 **77.042 0.000 4 

0.162 0.174 **01.042 0.000 

  
  
خ 
ٔٚ
ّو
اٌ

F
L

 

 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 
0.124 0.111 **21.120 0.000 2 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 
0.117 0.672 **49.177 0.000 1 

اكاهح اٌّٛاهك 

 ثْىً اٍزوار١غٟ

SRM 

0.602 0.146 **27.214 0.000 7 

  α) >(0.01ئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ *ماد كلاٌخ اؽٖب*             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش 

 

 ( ِح ٠ٍٟ:ٕٔضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

 F( عٍٝ جٌٍّٚٔس وّطؽ١ٍ ضحذا. ٚض١ٍٗ ل١ّس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس )رذعحو ج٠ٌٍحوز  -

(، ٚلى ذٍػ ِعحًِ ٓٔٓ.ٓ( عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس )ٕٔٓ.ٗ٘ق١ع ذٍؽص ) ،ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝجٌّكٓٛذس 

 ٕ.8ْٙ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ)ئرٞ  ؛R2 Adjusted (ٓ.8ٕٙ)جٌطكى٠ى جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لٛز جٌع٩لس  ئٌٝ( 7ٖٔ.ٓجٌرحٌػ )  R%( ِٓ جٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌٍّٚٔس(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ جٌّطعىو 

( ٌٙح ßّح ٠طٟف رْ ِعح٩ِش ج٨ٔكىجٌ)رٚ ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚل١ّس جٌّطؽ١ٍ جٌطحذا، و
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و٨ٌس  ٞغٍ يرئٌٝ ٚؾٛو   <α) (0.01( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس (T-testِٛؾرس، ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ ضك١ًٍ 

وجٌز ئس ج٠ٌٍحو٠س، ، جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ، جٌػمحـ ج٦ْطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١سئقٛحت١س ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز 

جٌعم١ٍس  ح١ٍٙض ج  ج٤عٍٝ ضأغ١ٍ ج٦ْطٍجض١ؿ١س٠ٚىْٛ ج٠ٌٍحوز  ،جٌٍّٚٔس ْٝطٍجض١ؿٟ( عٍئجٌّٛجٌو ذٗىً 

ٚضىْٛ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ـٟ جٌٍّضرس ج٤ن١ٍز. ٠ٚطٟف ِٓ  ،ْطٍجض١ؿٟئ٠ٌٍحو٠س ٚجوجٌز جٌّٛجٌو ذٗىً ج

ج٦ْطٍجض١ؿ١س عٍٝ ٕ٘حن ضأغ١ٍج ئ٠ؿحذ١ح ٤ذعحو ج٠ٌٍحوز  :ِٚفحو٘ح رْ (لرٛي جٌف١ٍٞس جٌرى٠ٍس)جٌٕطحتؽ 

 جٌٍّٚٔس

 

 اٌز١ٍَُعٍٝ  الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح أصو أثعبك  لافزجبهرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك  : ٔزبئظ(47ٚي هلُ )عل
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 الإٍزوار١غ١خ

EL 
0.126 0.091 **62.191 0.000 4 

0.604 0.121 19.710** 0.000 
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 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ

EB 0.116 0.742 **01.111 0.000 2 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ

EC 0.619 0.711 **24.914 0.000 1 

اكاهح اٌّٛاهك 

 ثْىً اٍزوار١غٟ

SRM 0.079 0.171 **71.611 0.000 7 

  α) >(0.01ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ **             اٌّٖله: اعلاك اٌجبؽش

 

 ( ِح ٠ٍٟ:ٖٔضٛٞف ٔطحتؽ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌطٟ ٠عٍٞٙح جٌؿىٚي ٌلُ )

 F( عٍٝ جٌط١ٍُٓ وّطؽ١ٍ ضحذا. ٚض١ٍٗ ل١ّس ج٦ْطٍجض١ؿ١سضأغ١ٍ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس )رذعحو ج٠ٌٍحوز  -

(، ٚلى ذٍػ ِعحًِ ٓٔٓ.ٜٓ و٨ٌس )( عٕى ِٓط8ٖٓٛ.9ٗق١ع ذٍؽص ) ،ِع٠ٕٛس جٌّٕٛيؼ ئٌٝجٌّكٓٛذس 

 ٔ.ْ٘ٙ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ضفٍٓ)ئرٞ  ؛(ٔ٘ٙ.ٓ) R2 Adjustedجٌطكى٠ى جٌّعىي ٌّٕٛيؼ ج٨ٔكىجٌ 

لٛز جٌع٩لس رٚ  ئٌٝ( 7ٕ7.ٓجٌرحٌػ )  R%( ِٓ جٌطرح٠ٓ ـٟ )جٌط١ٍُٓ(، وّح ١ٗ٠ٍ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ جٌّطعىو 

( ٌٙح ِٛؾرس ßطؽ١ٍ جٌطحذا، وّح ٠طٟف رْ ِعح٩ِش ج٨ٔكىجٌ)ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش جٌّٓطمٍس ٚل١ّس جٌّ

و٨ٌس ئقٛحت١س  ٞغٍ يرئٌٝ ٚؾٛو   <α) (0.01( عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس (T-test،ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ ضك١ًٍ 

وجٌز جٌّٛجٌو ئس ج٠ٌٍحو٠س ، جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س، ، جٌعم١ٍ ج٦ْطٍجض١ؿ١س)ج٠ٌٍحوز ج٦ْطٍجض١ؿ١س٤ذعحو ج٠ٌٍحوز 

جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ٚ جوجٌز  ح١ٍٙض ج  ج٤عٍٝ ضأغ١ٍ ج٦ْطٍجض١ؿ١سىْٛ ج٠ٌٍحوز ضجٌط١ٍُٓ ٚ ٟٝ( عٍْطٍجض١ؿئذٗىً 

لرٛي )جٌّٛجٌو ذٗىً جْطٍجض١ؿٟ ٚضىْٛ جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س ـٟ جٌٍّضرس ج٤ن١ٍز. ٠ٚطٟف ِٓ جٌٕطحتؽ 

 ١ٍُ.عٍٝ جٌطٓ ج٦ْطٍجض١ؿ١سرْ ٕ٘حن ضأغ١ٍج ئ٠ؿحذ١ح ٠ٌٍٍحوز  : ِٚفحو٘ح (جٌف١ٍٞس جٌرى٠ٍس
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 يُبلشخ انُزبئح .8

 ٠ٚطُ ضٕحٌٚٙح ـ١ّح ٠ٍٟ:

ً   جنطرحٌ ٠طٟف ِٓ ٔطحتؽ - ئقٛدحت١س  ِع٠ٕٛدس سضأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١ع٩لس  ٚؾٛوجٌف١ٍٞٓ )ج٤ٚي ٚجٌػحٟٔ(: ِٓ  و

جٌضردح٠ ع٩لدس  ٚؾٛو ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ىٚرذعحو٘ح. ٠ٚإوٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس  ج٦ْطٍجض١ؿ١سذ١ٓ ج٠ٌٍحوز 

)جٌطىٍفددس،  :ٚرذعددحو ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ٚ٘ددٟ ج٦ْددطٍجض١ؿ١سِطؽ١ددٍ ج٠ٌٍددحوز ذدد١ٓ ِع٠ٕٛددس ئ٠ؿحذ١ددس 

 ٠ٚفٓدٍ يٌده( عٍدٝ جٌطدٛجٌٟ. ٔٗ.7، ٔٙ.8، ٓ٘.8جٌط١ٍُٓ( ٚذٍؽص لدٛز ٘دًٖ جٌع٩لدس )جٌٍّٚٔس، جٌؿٛوز، 

عدحو ْدطٍجض١ؿٟ ـدٟ ذٕدحء جٌٍؤ٠دس يجش ج٤ذٔؿحـ ج٠ٌٍحوٞ ج٦ ٠ٜطٛلؿ عٍٝ ِى جْطىجِس ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓسرْ 

ٚضطفك ًٖ٘  ،ْ ضم١ٍى٘ح، ١ُٛز ٨ ٠ٓطط١ا جٌّٕحـِٓجوطٓحخ ـٟ و١ف١س ضكم١ك جٌط١ُّ ٚجٌطفٍو ٚ ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 Ireland & Webb, 2007,Kimuli.2011, Foss and) وددً ِددٓ ِددا وٌجْددحش  جٌٕط١ؿددس 

Lyngsie,2011, Murimbika ,2011, Nityananda and Mohanty, 2012, Pack & 

Lee, 2017, Ogunkoya , 2018)   ،َٞجٌٗددٍّٞ،ٕٗٔٓ ٚوٌجْددحش وددً ِددٓ )جٌؿددح ،ٕٓٔ٘ ،

، 7ٕٔٓذدددٓ لح٠دددى،  7ٕٔٓ، جٌكىددد١ُ، عٍدددٟ، ٕٙٔٓ، جٌؽدددحٌرٟ، تندددٍْٚ،  ٕ٘ٔٓج١ٌحْدددٍٞ، قٓددد١ٓ، 

 (.ٕٕٓٓ، ٖرحش، جٌٍّٛٞ،ؼ١ٍ ِر١ٓ جٌطح٠ٌمجٌمكطحٟٔ، 

ً   جنطرددح٠ٌطٟددف ِددٓ ٔطددحتؽ  - ١ددس ٚيجش و٨ٌددس ع٩لددس ضددأغ١ٍ ئ٠ؿحذ ٚؾددٛوجٌفٍٞدد١ٓ )ج٤ٚي ٚجٌػحٌددع(: ِددٓ  ودد

 ؛ع٩لدسٚؾدٛو  ٠ٚإوى ًٖ٘ جٌٕط١ؿدسئقٛحت١س ذ١ٓ )جٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س( ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح. 

 :ذدد١ٓ ِطؽ١ددٍ )جٌم١ددحوز ج٠ٌٍحو٠ددس( ٚج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ٚرذعحو٘ددح ٚ٘ددٟ ِع٠ٕٛددسئ٠ؿحذ١ددس جٌضرددح٠ 

( عٍدٝ جٌطدٛجٌٟ. 8.8ٖ، ٕٙ.7، ٕٓ.8جٌع٩لدس ) )جٌطىٍفس، جٌؿدٛوز، ٚجٌٍّٚٔدس ٚجٌطٓد١ٍُ( ٚذٍؽدص لدٛز ٘دًٖ

٠ٚفٍٓ يٌه ذأ١ّ٘س جٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س ـدٟ جٌمدىٌز عٍدٝ جٌطدأغ١ٍ ـدٟ ج٤ـدٍجو ِدٓ رؾدً جٌطأو١دى عٍدٝ ْدٍٛو١حش 

ْطٍجض١ؿٟ. ٚجٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س ضعطّدى عٍدٝ ئٌطٕحـ١ٓس ٚجْطهىجَ جٌّٛجٌو ذٗىً جٌركع عٓ جٌفٍ٘ ٚج١ٌُّز ج

ٚضٛؾ١ٙٙددح ٩ٌْددطهىجِحش ج٤ـٟددً ٚجٌّٕحْددرس ٔكددٛ ضكم١ددك ر٘ددىجؾ  جْددطمطحخ ٚؾددًخ ٚضٕٓدد١ك جٌّددٛجٌو

 , Kimuli) وٌجْدحشجٌّٕظّدس ٚنىِدس يٚٞ جٌّٛدحٌف ٚضكم١دك جٌٍذك١دس جٌّػٍدٟ. ٠ٚطفدك ٘دًج ِدا ٔطدحتؽ 

2011, Yilmaz,2012, Hitt, et al.,2007) ،ٍّٞٚضعددٛو ر١ّ٘ددس جٌم١ددحوز جٌفحعٍددس ٕ٘ٔٓ، جٌٗدد .)

ضٓدُٙ جٌم١دحوز ـدٟ ق١دع ، ج٤ندٍٜحٌعٕحٚدٍ ج٦ٔطحؾ١دس ذ ٗ ذحٌّمحٌٔدسٌ ٝجٌّىحٔس ج٤ٌٚ ئٌٌٍٝعٍٕٛ جٌرٍٗٞ 

ٚيٌده ذٓدرد  ؛ِدٓ جٌٛدعد جٌطٕردإ ذد٠ٗىدْٛ جٌدًٞ ْٚدٍٛن جٌفدٍو  جٌٕحضؿدس عدٓضكم١ك ج٤٘ىجؾ جٌّطٍٛذدس 

ٌٚىدٟ ضدإِٓ جٌّٕظّدس  .جٌطؽ١١ٍجش جٌّٓطٍّز ـٟ ِٗحعٍٖ ٚعٛج٠فٗ ـ٩ٟ عٓ جٌطؽ١ٍ ـدٟ ظدٍٚؾ جٌعّدً

٠ؿد رْ ضٛـٍ جٌدىعُ جٌّطٍدٛخ ٌٍعدح١ٍِٓ ٚضكٛدً عٍدٝ ضعدحُٚٔٙ ِدٓ جؾدً ؾ جٌّطٍٛذس ج٘ىـٟ ضكم١ك ج٤

 .(Partridge,et.al.,2009:351)ذًي جٌؿٙٛو ج٩ٌَِس ٦ٔؿحَ جٌّٙحَ جٌّٛوٍس ٌُٙ 
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ً  جنطرحٌ ٠طٟف ِٓ ٔطحتؽ  - ع٩لس ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١س ٚيجش و٨ٌس  ٚؾٛوجٌف١ٍٞٓ )ج٤ٚي ٚجٌػحٌع(:  ِٓ و

ع٩لس  ٚؾٛو ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ى٠ٚإو ،ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘حئقٛحت١س ذ١ٓ )جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س( ٚ

ذ١ٓ ِطؽ١ٍ )جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س( ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح ٟٚ٘ )جٌطىٍفس، ِع٠ٕٛس ئ٠ؿحذ١س جٌضرح٠ 

ٌه ( عٍٝ جٌطٛجٌٟ. ٠ٚفٍٓ ي8.8ٖ، ٕٙ.7، ٕٓ.8جٌؿٛوز، ٚجٌٍّٚٔس ٚجٌط١ٍُٓ( ٚذٍؽص لٛز ًٖ٘ جٌع٩لس )

ٔظٍجل  ،ذىجا جٌّٓطٍّ ـٟ ظٍٚؾ عىَ جٌطأوىرْ ج٤ـٍجو يٚٞ جٌعم١ٍس ج٠ٌٍحو٠س ٌى٠ُٙ جٌٍّٚٔس ٚجٌهٍك ٚج٦

ئوٌجن ٚجْطؽ٩ي جٌفٍ٘ جٌؿى٠ىز ٚضمى٠ُ قٍٛي  ٌىُٛٔٙ ٠ّطٍىْٛ جٌمىٌجش جٌّعٍـ١س جٌطٟ ضّىُٕٙ ِٓ

 Ireland, etal.,2003, Hitt et al.,2009, Rahman) ئذىجعٟ ٠ٚطفك يٌه ِا وٌجْحش:

al,2017).  

ً   جنطرددح٠ٌطٟددف ِددٓ ٔطددحتؽ  - ع٩لددس ضددأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١ددس ٚيجش و٨ٌددس  ٚؾددٛوجٌفٍٞدد١ٓ )ج٤ٚي ٚجٌػحٌددع(:  ِددٓ ودد

ع٩لدس  ٚؾدٛو ٘دًٖ جٌٕط١ؿدس ى٠ٚإود ،ئقٛحت١س ذ١ٓ )جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س( ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح

ٚج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس ٚرذعحو٘ح ٟٚ٘ )جٌطىٍفدس، ذ١ٓ ِطؽ١ٍ )جٌػمحـس ج٠ٌٍحو٠س( ِع٠ٕٛس ئ٠ؿحذ١س جٌضرح٠ 

( عٍدٝ جٌطدٛجٌٟ. ٠ٚفٓدٍ يٌده 8.8ٖ، ٕٙ.7، ٕٓ.8( ٚذٍؽص لدٛز ٘دًٖ جٌع٩لدس )جٌؿٛوز، جٌٍّٚٔس، جٌط١ٍُٓ

ِٓ ن٩ي جٌركع عدٓ جٌفدٍ٘ ٚج١ٌّدُز ِدٓ ند٩ي  ٠حو٠ٞحو٠س ضعًّ عٍٝ ضع٠ُُ جٌٍٓٛن جٌٍرْ جٌػمحـس جٌٍ

عؿ جٌطٙى٠ددىجش ـددٟ ظددً عددىَ جٌطأوددى ٚجٌطعم١ددى جٌر١ثددٟ. ٠ٚطفددك يٌدده ِددا ضم١دد١ُ ٔمددح٠ جٌمددٛز ٚرٚؾددٗ جٌٟدد

 ,Ireland, et al.,2003, Dess, etal, 2005, Hitt, et al.,2011, Yilmaz,2012)وٌجْدحش:

Changeal. 2013). 

ً   جنطرددح٠ٌطٟددف ِددٓ ٔطددحتؽ  - ع٩لددس ضددأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١ددس ٚيجش و٨ٌددس  ٚؾددٛوجٌفٍٞدد١ٓ )ج٤ٚي ٚجٌػحٌددع(: ِددٓ  ودد

 ٘ددًٖ جٌٕط١ؿددس ى، ٠ٚإوددٚج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ٚرذعحو٘ددح (ْددطٍجض١ؿ١حئوجٌز جٌّددٛجٌو ئ)١ٓ ئقٛددحت١س ذدد

ْطٍجض١ؿ١ح( ٚج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س جٌّٓدطىجِس ئوجٌز جٌّٛجٌو ئذ١ٓ ِطؽ١ٍ )ِع٠ٕٛس ئ٠ؿحذ١س جٌضرح٠ ع٩لس  ٚؾٛو

( ٖٓ.7، 7.9ٕ، 9ٙ.7ٌطٓدد١ٍُ( ٚذٍؽددص لددٛز ٘ددًٖ جٌع٩لددس )جٌٍّٚٔددس، جٚرذعحو٘ددح ٚ٘ددٟ )جٌطىٍفددس، جٌؿددٛوز، 

١حوجش ج٠ٌٍحو٠دس ـدٟ جٌّٕظّدس ْطٍجض١ؿٟ ِٓ لرً جٌمٗىً ج٦وجٌز جٌّٛجٌو ذحٌئعٍٝ جٌطٛجٌٟ. ٠ٚفٍٓ يٌه رْ 

ضطد٠ٍٛ ٚضىحِدً جٌركدع عدٓ جٌفدٍ٘ جٌّطحقدس ٚج٨لطدٍجخ ِدٓ ضكم١دك ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س ٚنٍدك  ئٌد٠ٝإوٞ 

  ,Ireland, etal., 2003) ٕ٘ٔٓجٌفٍٚس. ٠ٚطفك يٌه ِا وٌجْحش )ج١ٌحٍْٞ، ق١ٓٓ،
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 دلالاد انذساعخ ويضبيُُهب .9
 

ضٕحٚي ِؿّٛعس ِٓ جٌى٨٨ش جٌٕظ٠ٍس  ـٟ ٞٛء جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٍٛٚص ئ١ٌٙح جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٠ّىٓ    

 :ٚجٌططر١م١س وّح ٠ٍٟ

ٚضّػً ِؿّٛعس ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ّىٓ ئٞحـطٙح ٌٍٕظ٠ٍس ذعى ضع١ّّٙح، ذحعطرحٌ  كلالاد ٔظو٠خ:: ٔ/9

 ٜ،جٌركػ١س ِٓ ٔحق١س رنٍ طىجوج ٌٍىٌجْحش جٌٓحذمس ِٓ ٔحق١س، ِٚٓحّ٘س ِٕٙح ـٟ ِعحٌؿس جٌفؿٛزجٌىٌجْس جِ

 :ٟ٘ٚ 

ٚج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سجٌع٩لددس ذدد١ٓ ج٠ٌٍددحوز ضفٓدد١ٍ ضطٛؾددٗ جٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس ٔكددٛ ِكحٌٚددس  -

جٌعٕحٚددٍ ِددٓ ندد٩ي جٌددٍذ١ ذدد١ٓ RBV)ـددٟ ئ٠ددحٌ ِددىنً جٌٕظددٍز جٌّعطّددىز عٍددٝ جٌّددٛجٌو )جٌّٓددطىجِس 

وجٌز جٌّددٛجٌو ٚجٌمددىٌجش جٌى٠ٕح١ِى١ددس. ق١ددع ئج٦ْددطٍجض١ؿ١س جٌطددٟ ضددىجٌ ِددٓ ندد٩ي ٚجٌّمددىٌجش ج٠ٌٍحو٠ددس ٚ

٠ّىٓ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس جٔط٩لح ِٓ جٌّٛجٌو جٌطٟ ٨ ٠ّىٓ ضم١ٍى٘ح ِٓ جٌّٕحـٓد١ٓ ٚجٌطدٟ 

رٚدكحخ جٌٕظ٠ٍدس جٌّر١ٕدس عٍدٝ  ذ١ّٕحق٩ي. ضط١ُّ ذحٌم١ّس ٚجٌٕىٌز ٚعىَ جٌمحذ١ٍس ٌٍطم١ٍى ٚعىَ جٌمحذ١ٍس ٧ٌ

 ئٌددٝجٌّددٛجٌو ـددٟ قددى يجضٙددح ـمدد١، ٚئّٔددح  ئٌددٝجٌىفددحءجش رْ ضكم١ددك ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس ٨ ضٍؾددا 

جٌطٛـ١ددك ذدد١ٓ جٌٕظ٠ٍددس جٌددىِؽ ٚ ْرجٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس  (. ٚضدد8ٍٜٓ: ٕٕٔٓ)وٕددٛٔ،وفددحءز جْددطؽ٩ٌٙح. 

ُٙ نٍك ِٛجٌو يجش ل١ّدس ضٓد ـٟٓحعى ٠ٌّعطّىز عٍٝ جٌّٛجٌو ٚجٌٕظٍز ج ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحو٠س ٚج٦وجٌز 

جٌٗددٍوس ٚضطفددك ضٍدده جٌٕطددحتؽ ِددا جٌىٌجْددحش جٌم١ٍٍددس جٌطددٟ  رعّددحيـددٟ ضطدد٠ٍٛ جٌُّج٠ددح جٌطٕحـٓدد١س ـددٟ ذ١ثددس 

 Foss and Lyngsie,2011, Nityananda and)٘دٟ: وٌجْدحش ودً ِدٓ ،ضٕحٌٚدص ٘دًٖ جٌع٩لدس 

Mohanty, 2012, Pack & Lee,2017, Ogunkoya ,2018، ٟجٌؿدحَٞ، ٕٗٔٓ( )ـطكد ،

 (.7ٕٔٓ، ذٓ لح٠ى، 7ٕٔٓ، جٌٓىحٌٔس، ٕٙٔٓ، ج١ٌحٍْٞ،ٕٗٔٓ

 

ج٦وجٌز عٍدُ ـدٟ  ج  ؾى٠دى ذحعطرحٌ٘دح ِدىن٩   ج٦ْدطٍجض١ؿ١سر١ّ٘س ج٠ٌٍحوز  جٌٕظٍ ئٌٝجٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٛؾٗ ض -

جٌطدٟ ضٕحٌٚدص ج٠ٌٍدحوز  جٌىٌجْدحشجٌعى٠دى ِدٓ  ٌىٌجْدس جٌكح١ٌدس، ٚيٌده جْدطٕحوجى ئٌدٝٚضطفدك ج؛ ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 Ireland & Webb, 2007,Kimuli.2011, Foss and) ِٕٚٙدح :ـٟ ٘دًج جٌّؿدحي  ج٦ْطٍجض١ؿ١س

Lyngsie,2011, Murimbika ,2011, Nityananda and Mohanty, 2012, Pack & 

Lee, 2017, Ogunkoya , 2018)   ،َٞجٌٗدٍّٞ،ٕٗٔٓٚوٌجْدحش ودً ِدٓ )جٌؿدح ،ٕٓٔ٘ ،

، 7ٕٔٓذدددٓ لح٠دددى،  7ٕٔٓ، جٌكىددد١ُ، عٍدددٟ، ٕٙٔٓ، جٌؽدددحٌرٟ، تندددٍْٚ،  ٕ٘ٔٓج١ٌحْدددٍٞ، قٓددد١ٓ، 

 (.ٕٕٓٓ، ٖرحش، جٌٍّٛٞ،ؼ١ٍ ِر١ٓ جٌطح٠ٌمجٌمكطحٟٔ، 

 

 



 2202 ١ٔٛ٠ٛ ْاٌعلك اٌقبٌِ ٚاٌَجعٛ                                        عبِعخ أ١ٍٛٛ       –و١ٍخ اٌزغبهح  –اٌّغٍخ اٌع١ٍّخ 

 

8ٓ 
 

 ِدٓودً  ِٕٚٙح: وٌجْدحش ،ٌٍىٌجْحش جٌطٟ ضٕحٌٚص ر١ّ٘س ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس ضعطرٍ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس جِطىجوج   -

(Aaker.et.al.,1995, Hitt, etal, 2001, Heizer & Render, 2001, Hill & Jones, 2008) 

، عف١فددٟ، 7ٕٔٓ، وددحظُ،ٕٙٔٓ، ج١ٌحْددٍٞ،ٕٗٔٓ، ؾددحَٞ،8ٕٓٓوددً ِددٓ )جٌٓددىحٌٔس، ٚوٌجْددحش

 (.ٕٕٔٓ، جٌٍّٗٞ،9ٕٔٓتنٍْٚ،

 : جٌطح١ٌس جٌعى٠ى ِٓ جٌٕطحتؽ ئٌٝجٌىٌجْس جٌكح١ٌس  ضٍٛٚص :رطج١م١خ كلالاد: ٩/9
 

 ج٦ْددطٍجض١ؿ١س ج٠ٌٍددحوز ِطؽ١ددٍ ذدد١ٓ ِٚع٠ٕٛددس سضددأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١دد روددىش ٔطددحتؽ جٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس ٚؾددٛو ع٩لددس -

ضإودى٘ح ٚؾدٛو ع٩لدس ( جٌٍّٚٔدس، جٌطٓد١ٍُ جٌؿدٛوز، جٌطىٍفدس،) :ٚ٘دٟ ،جٌّٓدطىجِس جٌطٕحـٓد١س ج١ٌُّز ٚرذعحو

 ئٌددٝجٌٕظددٍ جٌىٌجْددس جٌكح١ٌددس ٛؾددٗ ضٚـددٟ ٘ددًج جٌٛددىو . جٌضرددح٠ ئ٠ؿحذ١ددس ِٚع٠ٕٛددس ذدد١ٓ ضٍدده جٌّطؽ١ددٍجش

ذحعطرحٌ٘دح ضٛؾٙدح  ج٦ْطٍجض١ؿ١س ٟ ِؿحي جٌطأ١ِٓ ٌّفَٙٛ ج٠ٌٍحوزٌٍٞٚز ضرٕٟ ئوجٌز جٌٍٗوحش جٌعحٍِس ـ

ـدٟ ضرٕدٟ  جٌّرًٌٚدس وٛجٌؿٙ ئ١ٌٝس ٠ٚعى يٌه ئٖحٌز جٌطٕحـٓ ع٠ُُ لىٌجضٙحطؾى٠ىج  ٌٍّإْٓحش جٌطٟ ضٓعٟ ٌ

 ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌطٕحـٓد١س؛ ٚيٌده ذدأْ ضىدْٛ ج٠ٌٍدحوز ً٘ج جٌّفَٙٛ ذٗىً ٠ٓدحعى عٍدٝ ضع٠ُدُ جٌمدىٌز عٍدٝ 

   ٌْٚحٌس جٌٍٗوس. ِٓ ٌؤ٠س ج  ؾُء

 ٚج١ٌّدُز( ج٠ٌٍحو٠دس جٌم١دحوز) ِطؽ١دٍ ذ١ٓ ِٚع٠ٕٛس ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١س روىش ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٚؾٛو ع٩لس -

إوى٘ح ٚؾدٛو ع٩لدس جٌضردح٠ ٠( جٌٍّٚٔس، جٌط١ٍُٓ جٌؿٛوز، جٌطىٍفس،) :ٟٚ٘ ،ٚرذعحو٘ح جٌّٓطىجِس جٌطٕحـ١ٓس

 جٌدىعُ وٌٚ جٌّدى٠ٍ٠ٓ ـدٟ ضدٛـ١ٍ ئٌدٝحٌز ضطر١م١دس ٠ٚعدى يٌده ئٖد. ئ٠ؿحذ١س ِٚع٠ٕٛس ذد١ٓ ضٍده جٌّطؽ١دٍجش

 ،ٌٙدُ جٌّٛوٍدس جٌّٙدحَ ٦ٔؿدحَ ج٩ٌَِس جٌؿٙٛو ذًي جؾً ِٓ ضعحُٚٔٙ عٍٝ ٚجٌكٛٛي ٌٍعح١ٍِٓ جٌّطٍٛخ

 ٚضٛؾ١ٙٙدددح جٌّدددٛجٌو ٚضٕٓددد١ك ٚؾدددًخ ٚجْدددطمطحخ جٌفدددٍ٘ عدددٓ جٌركدددع ْدددٍٛو١حش عٍدددٝ ٚجٌطأو١دددى

 ٚضكم١ددك جٌّٛددحٌف يٚٞ ٚنىِددس جٌّٕظّددس ؾر٘ددىج ضكم١ددك ٔكددٛ جٌّٕحْددرس، ذددً ٚج٤ـٟددً  ٩ٌْددطهىجِحش

مدى جٌدىٌٚجش جٌطى٠ٌر١دس ٌعٞدٌٍٚز ج٨ْدطعحٔس ذٍّجودُ ذكدٛظ ِطهٛٛدس ِّدح ٠ططٍدد . جٌّػٍدٟ جٌٍذك١س

جٌطٟ ضٓطٙىؾ ئوٓحخ جٌعح١ٍِٓ ِٙحٌجش جٌم١حوز ج٠ٌٍحو٠س ذّح ٠ّٟٓ ضكم١ك ٌوٚو ـعً ئ٠ؿحذ١س وجنً ذ١ثس 

 جٌعًّ.  

 ٚج١ٌّدُز( ج٠ٌٍحو٠دس جٌعم١ٍدس) ِطؽ١ٍ ذ١ٓ ِٚع٠ٕٛس ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١س لسروىش ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٚؾٛو ع٩ -

ضإودى٘ح ٚؾدٛو ع٩لدس جٌضردح٠ ( جٌٍّٚٔدس، جٌطٓد١ٍُ جٌؿدٛوز، جٌطىٍفدس،) ٟٚ٘ ٚرذعحو٘ح جٌّٓطىجِس جٌطٕحـ١ٓس

 عّدحي. ٚٞا ِعدح١٠ٍ ضٛظ١دؿ ؼ١دٍ ضم١ٍى٠دس ضطفدك ٠ٚر١عدس ذ١ثدس ج٤ئ٠ؿحذ١س ِٚع٠ٕٛس ذ١ٓ ضٍه جٌّطؽ١ٍجش

ضٍوُ عٍٝ جْطمطحخ ٔٛع١س ِدٓ جٌعدح١ٍِٓ ضطّطدا ذّٓدط٠ٛحش عح١ٌدس ِٚطٕٛعدس ِدٓ جٌّعدحٌؾ ٚجٌّطؽ١ٍز، 

 ٚجٌّٙددددحٌجش ٚجٌمددددىٌجش ج٨ْددددط١عحذ١س ٚجٌطك١ٍ١ٍددددس، ٚجٌمددددىٌز عٍددددٝ جٌطى١ددددؿ ٚجٌطعحِددددً ِددددا جٌّٛجلددددؿ 

 جٌّهطٍفس.
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 ٚج١ٌّدُز( ج٠ٌٍحو٠دس جٌػمحـدس) ِطؽ١دٍ ذ١ٓ ِٚع٠ٕٛس ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١س روىش ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٚؾٛو ع٩لس -

إوى٘ح ٚؾدٛو ع٩لدس جٌضردح٠ ٠( جٌٍّٚٔس، جٌط١ٍُٓ جٌؿٛوز، جٌطىٍفس،) :ٟٚ٘ ،ٚرذعحو٘ح جٌّٓطىجِس جٌطٕحـ١ٓس

ٞدٌٍٚز ٔٗدٍ غمحـدس ٠ٚططٍد يٌه ِٓ ئوجٌز جٌٍٗوس ِكً جٌركع . ئ٠ؿحذ١س ِٚع٠ٕٛس ذ١ٓ ضٍه جٌّطؽ١ٍجش

مردددً ج٢ٌجء ٚج٨لطٍجقدددحش ضٕظ١ّ١دددس ضعدددَُ ِدددٓ ْدددٍٛو١حش ج٨ْدددطؿحذس جٌٓددد٠ٍعس ٌٍّطؽ١دددٍجش جٌر١ث١دددس ٚض

ضع٠ُدُ ٌٚـ جٌّردحوٌز  ئٌدٝذح٦ٞدحـس ٚجٌّرحوٌجش جٌطط٠ٍ٠ٛس جٌّطعٍمدس ذطكٓد١ٓ رْدح١ٌد جٌعّدً جٌّطرعدس. 

 ض١ّٕس ٖعٌُٛ٘ ذطمى٠ٍ جًٌجش ـٟ جٌّٕظّس، ٚٚجٌطفحعً ٌىٜ جٌعح١ٍِٓ 
 

 ّدددٛجٌوجٌ وجٌزئ) ِطؽ١دددٍ ذددد١ٓ ِٚع٠ٕٛدددس ضدددأغ١ٍ ئ٠ؿحذ١دددس رودددىش ٔطدددحتؽ جٌىٌجْدددس جٌكح١ٌدددس ٚؾدددٛو ع٩لدددس -

إودى٘ح ٠( جٌٍّٚٔدس، جٌطٓد١ٍُ جٌؿٛوز، جٌطىٍفس،) :ٟٚ٘ ،ٚرذعحو٘ح جٌّٓطىجِس جٌطٕحـ١ٓس ٚج١ٌُّز( ْطٍجض١ؿ١حئ

جٌّدى٠ٍ٠ٓ ـدٟ  ئٌد٠ٚٝعدى يٌده و٨ٌدس ضطر١م١دس . ٚؾٛو ع٩لس جٌضرح٠ ئ٠ؿحذ١س ِٚع٠ٕٛس ذ١ٓ ضٍه جٌّطؽ١ٍجش

 جٌرٗد٠ٍس جٌطكط١دس جٌر١ٕدس ططد٠ٍٛذ جٌٗدٍوحش ج٘طّدحَ ٠َدحوز جٌٍٗوحش جٌعحٍِس ـدٟ ِؿدحي جٌطدأ١ِٓ ٞدٌٍٚز

 ضكى٠دى ند٩ي ِدٓ ٘دًج ٠ٚطكمدك ،ٚجٌهحٌؾ١دس جٌىجن١ٍدس جٌر١ث١دس جٌطؽ١ٍجش ِا جٌطى١ؿ عٍٝ جٌمحوٌز ٚجٌطم١ٕس

 عّدددً نطددد١ ضدددٛـٍ ِدددا ِٓدددطٍّز ذٛدددفس جٌر١ثدددس ـدددٟ ج١ّ٘٤دددس يجش جٌطؽ١١دددٍجش ٚجضؿح٘دددحش ِؿدددح٨ش

ضىحِددً جٌركددع عددٓ  ئٌددٝح ٠ددإوٞ ِّدد ؛جٌّٕحْددد جٌٛلددص ـددٟ ج٩ٌّتّددس ج٨ْددطؿحذس ٌطكمددك ْددطٍجض١ؿ١حشٚئ

 .جٌفٍ٘ ٚضكم١ك ج١ٌُّز
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 انزىصُبد -٩١
 

 :ٟٚ٘ ،جٌط١ٚٛحش ِٓ ِؿّٛعس ئٌٝ جٌرحقع : ضًٛٚٔ/ٓٔ -

 

 

 
 

 جٌّٓثٛي عٓ جٌطٕف١ً ت١ٌحش جٌطٕف١ً جٌط١ٚٛس ِؿحي جٌط١ٚٛس

ضددى٠ٌّ جٌّمددٌٍجش جٌطددٟ ضطٕددحٚي  عحِس

ٚرْددح١ٌد  ج٦ْددطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍددحوز 

ضكٓددددددد١ٕٙح، ٚودددددددًٌه ضدددددددى٠ٌّ 

ِمدددددٌٍجش ٚرْدددددح١ٌد ضى٠ٌٓددددد١س 

 ٌط١ّٕس ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس.

ضهٛددددد١ٙ ِمدددددٌٍجش وٌجْدددددس ضطعٍدددددك ذطكٓددددد١ٓ ج٠ٌٍدددددحوز   -ٔٔ

ٚعٍٝ ٚؾٗ جٌطكى٠ى ـٟ  ج٦ْطٍجض١ؿ١س وجنً ِٕظّحش ج٤عّحي

 جٌى١ٍحش يجش جٌٍٛس 

ضه١ٛٙ ِمٌٍجش وٌج١ْس ضطعٍك ذط١ّٕس ٚضطد٠ٍٛ ج٤ْدح١ٌد   -ٕٔ

جٌطدددٟ ضٓدددحعى عٍدددٝ ضكم١دددك ج١ٌّدددُز جٌطٕحـٓددد١س نٛٛٚدددح  ـدددٟ 

 جٌمطحعحش جٌٕٛحع١س ٚجٌهى١ِس.

ضًز جٌؿحِعدددحش ٚجٌّدددىٌذ١ٓ جٌّعطّدددى٠ٓ ج٨ْددطعحٔس ذدددرعٝ رْدددح -ٖٔ

ٌطددى٠ٌد ٚضددى٠ٌّ ٘ددًٖ جٌّمددٌٍجش ٌٍعددح١ٍِٓ ْددٛجء ـددٟ رِددحوٓ 

 جٌعًّ رٚ ـٟ لحعحش جٌّكحٍٞجش ذحٌؿحِعحش ج٠ٌٍّٛس.

جٌؿحِعدددحش جٌكى١ِٛددددس 

ٚجٌؿحِعدددحش جٌهحٚدددس 

ذحٌطٕٓدد١ك ِددا ج٤لٓددحَ 

ٚجٌى١ٍددحش يجش جٌٛددٍس 

ه جٌطٕٓددد١ك ِدددا ٚودددًٌ

 ج٦وجٌز جٌع١ٍددددددح ذطٍدددددده

 جٌٍٗوحش.

ز جٌطٕحـ١ٓس ج١ٌُّ

 جٌّٓطىجِس

 

 

ٞددٌٍٚز ضٛؾ١ددٗ جٌٕظددٍ ١ّ٘٤ددس 

ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓدطىجِس، ِٚدح 

ضٓددددُٙ ذددددٗ ـددددٟ ضع٠ُددددُ لددددىٌز 

جٌٗددٍوحش عٍددٝ ضكم١ددك ر٘ددىجـٙح، 

 ٠ٚطكمدددك يٌددده ذطٛؾ١دددٗ ج٨٘طّدددحَ

ئٌددددٝ ضطدددد٠ٍٛ ٚض١ّٕددددس لددددىٌجضٙح 

 ـحوز ِٓ نرٍجضٙح. ٚج٦
 

س ضٛـ١ٍ ذٍجِؽ جٌطى٠ٌد جٌطٟ ضٓحعى عٍٝ ٌـا ِٙدحٌجش ٚض١ّٕد -

 ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس ٌىٞ جٌعح١ٍِٓ.

ضددٛـ١ٍ ِٕددحل ضٕظ١ّددٟ ئ٠ؿددحذٟ ٠عّددً عٍددٝ نٍددك ذ١ثددس عّددً  -

 .ِٗؿعس ِٚكفُز عٍٝ ج٦ذىجا ٚج٨ذطىحٌ

جٌعّددً عٍددٝ ٔٗددٍ غمحـددس ج٨ٌطددُجَ ذّعددح١٠ٍ جٌؿددٛوز عٕددى ضمددى٠ُ  -

 جٌهىِحش جٌٛك١س ٌىٞ ؾ١ّا جٌعح١ٍِٓ.

 جٌعًّ عٍٝ ٍٔٗ غمحـس ضمىَ رـًٟ نىِس ذألً ضىٍفس ِّىٕس. -

جٌعّددً عٍددٝ جْددطهىجَ رقددىظ جٌطىٌٕٛٛؾ١ددح ـددٟ ضمددى٠ُ جٌهددىِحش  -

 جٌطأ١ٕ١ِس.

جٌعّدددً عٍدددٝ ٔٗدددٍ غمحـدددس ج٨٘طّدددحَ ذحٌع١ّدددً قطدددٝ ـدددٟ روجء  -

 جٌهىِحش جٌّؿح١ٔس رٚ جٌٗرٗ ِؿح١ٔس.

ٚج٦وجٌز  جٌع١ٍددح ج٦وجٌز

 ٚئوجٌز جٌطٕف٠ً١دددددددددددددددددس

 جٌر٠ٍٗس جٌّٛجٌو

ج٠ٌٍحوز 

 ج٦ْطٍجض١ؿ١س

ضٛؾ١ٗ ج٘طّدحَ جٌٗدٍوحش جٌعحٍِدس 

ج٨٘طّددحَ  ئٌددٟٝ ِؿددحي جٌطددأ١ِٓ ـدد

 ج٦ْددددطٍجض١ؿ١سذطكم١ددددك ج٠ٌٍددددحوز 

ٚض١ّٕددددددس ئوٌجوددددددحش جٌعددددددح١ٍِٓ 

 ئٌِّٝح ٠إوٞ ؛ذأذعحو٘ح جٌفٍع١س 

عٍدٝ ضٍده جٌٗدٍوحش ٠َحوز لدىٌز 

ضكم١ددددددددك ج١ٌّددددددددُز جٌطٕحـٓدددددددد١س 

 جٌّٓطىجِس.

 ٠طٟدّٓ جٌدًٞ ذحٌٗىً جٌطأ١ِٓ ٍٖوحش ٌْٚحٌس ٌؤ٠س ١ٚحؼس -

 .ج٦ْطٍجض١ؿ١س ج٠ٌٍحوز ضكم١ك

 ضٍده ٌْٚدحٌس ٌؤ٠دس ضدىعُ جٌطدٟ ج٤٘دىجؾ ِدٓ ّٛعسِؿ ٚٞا -

 .جٌٍٗوحش

 ضفٛدد١ٍٟ ٖددٍـ ندد٩ي ِددٓ ج٤٘ددىجؾ ٘ددًٖ ضٕف١ددً عٍددٝ جٌعّددً -

 .ٚج١ٌٓحْحش ٚجٌرٍجِؽ ٌٍهط١

 ضٍده ٌْٚدحٌس ٌؤ٠دس ١ٚحؼس ـٟ جٌعح١ٍِٓ ِٗحٌوس عٍٝ جٌعًّ -

 .جٌٍٗوحش

 ٖعٌُٛ٘ ٚض١ّٕس جٌعح١ٍِٓ ٌىٜ ٚجٌطفحعً جٌّرحوٌز ٌٚـ ضع٠ُُ -

 ٌّٕظّس،ج ـٟ جًٌجش ذطمى٠ٍ

 ٚجٌدد٠ًٓ ،جٌّٛج٘ددد يٚٞ ذددح٤ـٍجو ج٨٘طّددحَ ندد٩ي ِددٓ ٚيٌدده -

 ِٙدحَ ـدٟ ٚجٌّٗدحٌوس جٌمىٌجش ِٓ عح١ٌس وٌؾحش ٌى٠ُٙ ضٛجـٍ

 .جٌعًّ

 جْددطمطحخ عٍددٝ ضٍوددُ ضم١ٍى٠ددس ؼ١ددٍ ضٛظ١ددؿ ِعددح١٠ٍ ٚٞددا -

 ِددٓ ِٚطٕٛعددس عح١ٌددس ذّٓددط٠ٛحش ضطّطددا جٌعددح١ٍِٓ ِددٓ ٔٛع١ددس

 .ٚجٌّٙحٌجش جٌّعحٌؾ

 ٌعمددددى جٌّطهٛٛددددس جٌركددددٛظ ذٍّجوددددُ ج٨ْددددطعحٔس ٞددددٌٍٚز -

 ِٙددحٌجش جٌعددح١ٍِٓ ئوٓدحخ ضٓددطٙىؾ جٌطدٟ جٌطى٠ٌر١ددس جٌدىٌٚجش

  ج٠ٌٍحو٠س جٌم١حوز

 جٌعّدً ٌٚٚٔ و٠ٌٚدس جؾطّحعدحش ٚعمى جٌٍّٔس جٌهط١ ٚٞا -

 .ئ٠ؿحذ١س روػٍ ذأْح١ٌد جٌٍّؤ١ْٚٓ ِا ٚجٌطفحعً ٌٍعح١ٍِٓ

 جٌطكط١دس جٌر١ٕدس ذطط٠ٍٛ ٍٖوحش جٌطأ١ِٓ ج٘طّحَ ٠َحوز ٌٍٞٚز -

 جٌر١ث١ددس جٌطؽ١ددٍجش ِددا جٌطى١ددؿ عٍددٝ جٌمددحوٌز ٚجٌطم١ٕددس جٌرٗدد٠ٍس

 ٚجٌهحٌؾ١س جٌىجن١ٍس

ج٦وجٌز جٌع١ٍددح ٚج٦وجٌز 

جٌطٕف٠ً١دددددددددددددددددس ٚئوجٌز 

 جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس
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  ٟٚ٘ وّح ٠ٍٟ: ر١ٕٛبد ثجؾٛس َِزمج١ٍخ: :40/2

 

س ذاؾٍجء ج٠ٌُّى ِٓ جٌىٌجْحش قٛي جٌّٛٞٛعحش يجش ج١ّ٘٤س ضٛؾ١ٗ ج٘طّحَ جٌرحقػ١ٓ ٦غٍجء جٌّعٍـ -

، ٚوًٌه ئؾٍجء جٌىٌجْس ـٟ لطحعحش رنٍٞ وحٌٍٗوحش جٌٕٛحع١س ٚجٌرٕٛن ٚجٌمطحا عّحيـٟ ذ١ثس ج٤

 جٌٛكٟ ٚؼ١ٍ٘ح.

ِا ذكع رغٍ جٌعٛجًِ جٌى٠ّٛؼٍجـ١س عٍٝ ئوٌجوحش جٌعح١ٍِٓ ٌّطؽ١ٍجش جٌركع  ٙحٔفٓ ئعحوز جٌىٌجْس -

 ، ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس(.ٍجض١ؿ١سج٦ْط)ج٠ٌٍحوز 

)ج٩ٌضأوى جٌر١ثٟ، جٌطٗه١ٙ ج٦ْطٍجض١ؿٟ، جٌطٛجـك  ج٤نٍٜذكع رغٍ ذعٝ جٌعٛجًِ  ئٌٝضٛؾ١ٗ جٌٕظٍ  -

 ج٦ْطٍجض١ؿٟ( عٍٝ ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس.

جٌطّى١ٓ  ،ٌرِ جٌّحي جٌٕفٟٓ جٌم١حوز، )رّٔح٠ ج٤نٍٜجٌعٛجًِ  ذكع رغٍ ذعٝ ئٌٝضٛؾ١ٗ جٌٕظٍ  -

ج٤ِحْ جٌٛظ١فٟ، نٛحتٙ جٌٗه١ٛس( عٍٝ. ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس ِا ض١١ْٛ وً ج٠ٌٍحوز  ،جٌٕفٟٓ

 . ج٦ْطٍجض١ؿ١س

 longitudinal studyجعطّحوج عٍٝ جٌىٌجْدحش جٌط١ٌٛدس  ؛ئؾٍجء جٌىٌجْس ن٩ي ـطٍجش ١َِٕس ِطعحلرس -

 ، ن٩ي ـطٍز ١َِٕس ٚجقىز.Cross-section ح  ع١ٍٞ ح  ق١ع ضّػً جٌىٌجْس جٌكح١ٌس لطحع؛
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 :الدشاخــــغ .٩٩

 

  :الدشاخغ انؼشثُخ: ٩٩/٩

ْـدـطٍجض١ؿ١س جٌّك١ـدـ١ ئ" جٌّٛجءِــس ذ١ـدـٓ (،ٕٙٔٓ)ِكّــى، جٌر١حضــٟ، ـحتــُ ؼــحَٞ، ْٚــع١ى، عرــحِ  -

ْـدددـطٍجض١ؿ١حش جٌىنـدددـٛي ٚجٌهـدددـٍٚؼ ِـدددـٓ جٌٓـدددـٛق ٚضأغ١ٍّ٘ـدددـح ــدددـٟ ضكم١ـدددـك ج١ٌّـدددـُز ئج٤ٌَق ٚ

١س: وٌجْــس جْـطط٩ع١س ٌع١ٕـس ِـٓ جٌّى٠ٍ٠ـٓ ــٟ ِٛدـٍؾ جٌٍجـى٠دـٓ"، ِؿٍدـس و١ٍدـس جٌّأِدـْٛ جٌطٕحـٓــ

 جٌعٍجق.، ذؽىجو، 7ٕجٌؿحِعـس، جٌعىو 

ـٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس ـٟ ٖدٍوس ج٨ضٛدح٨ش  ج٦ْطٍجض١ؿ١س(،" رغٍ ج٠ٌٍحوز ٕٗٔٓجٌؿحَٞ، ـ١ًٛ، ) -

 ِس، ؾحِعس ِإضس، ج٤ٌوْ.  ، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، لُٓ ج٦وجٌز جٌعح"ج٤ٌو١ٔس

ٚجٔعىحْدحضٙح ـدٟ ضطد٠ٍٛ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١س(،"ج٠ٌٍدحوز 7ٕٔٓقّى ٌجٟٞ ِكّى، )رجٌكى١ُ، ١ٌع عٍٟ، عٍٟ،  -

-7ٗ، ٘ ٕ، جٌعدددددددددىوٗٔجٌّؿٍدددددددددى ، كاهحغٍلللللللللخ اٌغلللللللللوٞ ٌٍعٍلللللللللَٛ الالزٖلللللللللبك٠خ ٚالإِ"،  جٌّٕظّدددددددددحش

8ٙarch.mandumah.com/Record/911616http://se   

 ج٦ْدطٍجض١ؿ١سجٌكٛجؾٍز، وحِدً ِكّدى، "جٌطدأغ١ٍ جٌّعدىي ٦وجٌز جٌّعٍـدس ذد١ٓ ِّحٌْدحش ئوجٌز جٌّهدح٠ٍ  -

، ٙٔىجٌّؿددد ،عّدددحيـدددٟ جٌّٗدددٍٚعحش"، جٌّؿٍدددس ج٤ٌو١ٔدددس ـدددٟ ئوجٌز ج٤ ج٦ْدددطٍجض١ؿ١س عّدددحي٠ٌٚدددحوز ج٤

  http://search.mandumah.com/Record/1069806 79ٙ-8ٗٙ، ٖ٘جٌعىو

جٌددىٌٚ جٌطفددحعٍٟ ٌددٕظُ جٌعّددً عح١ٌددس ج٤وجء ـددٟ "(، ٕٕٓٓجٌُذ١ددىٞ، ؼٕددٟ وقددحَ، ٔددحؾٟ، ٘حٌددس ضٍوددٟ، ) -

، ِؿٍددس جٌعٍددَٛ "/ وٌجْددس قحٌددسج٦ْددطٍجض١ؿ١سِّحٌْددحش ئوجٌز ج٨قطددٛجء جٌعددحٌٟ ٚج٠ٌٍددحوز  جٌع٩لددس ذدد١ٓ

 .9ٕ-77، ٕ٘ٗٔ، جٌعىوٕٙٛحو٠س ٚج٦وج٠ٌس، جٌّؿٍىج٨لط

ْدطٍجض١ؿ١حش ج٠ٌٍدحوز ٚوٌٚ٘دح ـدٟ ضكم١دك ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س )وٌجْدس ئ(، "8ٕٓٓجٌٓىحٌٔس، ذ٩ي نٍؿ، ) -

، 7ٌٔوْ("، ِؿٍس و١ٍس ذؽىجو ٌٍعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س جٌؿحِعدس، جٌعدىوىج١ٔس عٍٝ ٍٖوحش ج٨ضٛح٨ش ـٟ ج١ِ٤

 ٘77-ٕٔٓ 

ذكع ضك١ٍٍٟ ٢ٌجء  -ضأغ١ٍ ج٨لطىجٌ جٌّعٍـٟ ـٟ جْطىجِس ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس"(، ٕٕٔٓجٌٍّٗٞ، تنٍْٚ، ) -

، 7ٔوج٠ٌدس، جٌّؿٍدى، جٌّؿٍدس جٌعٍجل١دس ٌٍعٍدَٛ ج٦"ع١ٕس ِدٓ ِدى٠ٍٞ جٌؿحِعدس ج٦ْد١ِ٩س جٌٕؿدؿ ج٤ٖدٍؾ

 ٕٕٙ-ٖٖٕ، 8٘ٙجٌعىو

ٟ جٌّط١ّددُ: ـددٟ ضكٓدد١ٓ ج٤وجء جٌّٛددٍـ ج٦ْددطٍجض١ؿ١س(،"وٌٚ رذعددحو ج٠ٌٍددحوز ٕ٘ٔٓجٌٗددٍّٞ، ٚددحوق، ) -

وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ـٟ ع١ٕس ِهطحٌز ِٓ جٌّٛحٌؾ جٌعٍجل١س جٌهحٚس"، ِؿٍس جٌعٍدَٛ ج٨لطٛدحو٠س ٚج٦وج٠ٌدس، 

 .9ٙٔ-9ٙٔ، 8ٖ٘، جٌعىؤٕجٌّؿٍى

http://search.mandumah.com/Record/911616
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(،" ضدددأغ١ٍ جْطٗدددٍجؾ جٌّٓدددطمرً ـدددٟ ضكم١دددك ج٠ٌٍدددحوز ٕٕٓٓجٌطكدددحْ، عّدددحو عردددى جٌهدددحٌك ٚدددحذٍ، ) -

ٍوس جٌّٛدد٠ٍس ٩ٌضٛددح٨ش "، جٌّؿٍددس جٌى١ٌٚددس ١ِىج١ٔددس عٍددٝ جٌٗدد ٌٍّٕظّحش: وٌجْس  ج٦ْطٍجض١ؿ١س

  .8ٖ-ٙٗ، 7ٖ٘جٌعىوٌٍركٛظ جٌٕٛع١س جٌّطهٛٛس، 

http://search.mandumah.com/Record/1132516  

 ج٦ْدطٍجض١ؿ١سحوز (،" ج٩ٌضأودى جٌر١ثدٟ وّطؽ١دٍ ْٚد١١ ذد١ٓ ج٠ٌٍدٕٙٔٓجٌؽحٌرٟ، ٠حٍ٘ ِكٓدٓ، تندٍْٚ، ) -

، ٗٔٚجٌطى١دددؿ ج٨ْدددطٍجض١ؿٟ: وٌجْدددس ضطر١م١دددس"، ِؿٍدددس جٌؽدددٍٞ ٌٍعٍدددَٛ ج٨لطٛدددحو٠س ٚج٨وجٌز، جٌّؿٍدددى 

 ٕٔٔ-8٘ٔ، ٘ 8ٕجٌعىو

: ذكدع ج٦ْطٍجض١ؿ١س٠ؿحذٟ ٚوٌٖٚ ـٟ ضع٠ُُ ج٠ٌٍحوز ِ جٌّحي جٌٕفٟٓ ج٦ر(،"7ٌٕٔٓجٌفط٩ٚٞ، ِحؾى، ) -

، جٌّؿٍدى وجٌزؿٍدس جٌؽدٍٞ ٌٍعٍدَٛ ج٨لطٛدحو٠س ٚج٦، ِضك١ٍٍٟ ٌٍّٕظّحش جٌٕٛحع١س ـٟ جٌٕؿدؿ ج٤ٖدٍؾ "

 ٓٔٔ-8ٓٓٔ، ٘ ٕ، جٌعىوٗٔ

"ج٠ٌٍحوز ج٦ْدطٍجض١ؿ١س وّدىنً ٌططد٠ٍٛ جٌّٕظّدحش جٌكى١ِٛدس" جٌّدإضٍّ جٌػدحٟٔ جٌمكطحٟٔ، ٍُْ ذٓ ْع١ى، -

ـدددٟ وٚي ِؿٍدددّ جٌطعدددحْٚ ٌدددىٚي جٌهٍددد١ؽ، جٌٍّّىدددس جٌعٍذ١دددس  ٌّعح٘دددى ج٦وجٌز جٌعحِدددس ٚجٌط١ّٕدددس ج٦وج٠ٌدددس

 .8ٕٕ -ٕٕ٘٘ؼ١ٍ ِر١ٓ جٌطح٠ٌم، و٠س، جٌٓعٛ

(،"ِططٍرحش ئوجٌز ج٨ٌطُجَ جٌعحٌٟ ٌطكم١ك ج٠ٌٍدحوز ٕ٘ٔٓجٌٕع١ّٟ، ٖٙحخ جٌى٠ٓ قّى، ق١ّى، ٠ٌُ ِٕٙى، ) -

، ٕٔ: ذكدع ١ِدىجٟٔ "، ِؿٍدس جٌعٍدَٛ ج٨لطٛدحو٠س ٚج٨وج٠ٌدس، جٌّؿٍدى عّحيـٟ ِٕظّحش ج٤ ج٦ْطٍجض١ؿ١س

  9٘- ٖٙ، ٘ 8ٗجٌعىو

 (، "ضأغ١ٍ ج٨ٌضؿحي جٌطٕظ١ّٟ ـٟ ج٠ٌٍحوزٕ٘ٔٓ، ق١ٓٓ، عحوي عرحِ، )ج١ٌحٍْٞ، روٍَ ِكٓٓ -

(، وٌٚ ج٠ٌٍحوز ـٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحـ١ٓس جٌّٓطىجِس وٌجْدس ـدٟ ٖدٍوس ِٕٙٔٓكٓٓ، ) ج١ٌحٍْٞ، روٍَ -

 ٕٙٔ-ٖ٘ٔ، 8ٖ٘، جٌعددىو9وج٠ٌددس، جٌّؿٍددىح٠ٚددس، جٌّؿٍددس جٌعٍجل١ددس ٌٍعٍددَٛ ج٦جٌفددٍجش ٌٍٛددٕحعحش جٌى١ّ

جْس ضك١ٍ١ٍس ٢ٌجء ع١ٕس ِٓ جٌّى٠ٍ٠ٓ ـٟ جٌّٛحٌؾ جٌهحٚس"، جٌّؿٍس جٌعٍجل١س ٌٍعٍدَٛ : وٌج٦ْطٍجض١ؿ١س

 .9ٓ-ٗ٘، ٘ٓ٘، جٌعىؤٕج٨وج٠ٌس، جٌّؿٍى

ـٟ ضكٓد١ٓ جٌّىحٔدس  ج٦ْطٍجض١ؿ١س(، ضأغ١ٍ ج٠ٌٍحوز ٕ٘ٔٓروٍَ ِكٓٓ، ق١ٓٓ، عحوي عرحِ، )، ج١ٌحٍْٞ -

ٟ جٌّٛحٌؾ جٌهحٚدس، جٌّؿٍدس جٌعٍجل١دس ٌٍعٍدَٛ : وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ٢ٌجء ع١ٕس ِٓ جٌّى٠ٍ٠ٓ ـج٦ْطٍجض١ؿ١س

 .9ٖ-ٔ، 9٘ٗ، جٌعىؤٕج٨وج٠ٌس، جٌّؿٍى

ِٓدددطٛٞ جٌٕٟدددؽ جٌم١دددحوٞ ٌددد٧وجٌز ـدددٟ  عٍدددٝ"ر١ّ٘دددس جٌعٛجِدددً جٌّدددإغٍز  (،99ٕٔ)ئذدددٍج١ُ٘،  ذٓددد١ٟٛٔ، -

 .،ّٗؿٍىٌا سعود،الممك  ِؿٍس ؾحِعس "،جٌٍٗوحش جٌٕٛحع١س جٌٓعٛو٠س، وٌجْس ١ِىج١ٔس

ودداوجٌز ؾى٠ددىز ٌطع٠ُددُ جٌمددىٌز  ج٦ْددطٍجض١ؿ١س(،"ضرٕددٟ ِمحٌذددس ج٠ٌٍددحوز 7ٕٔٓ) ذددٓ لح٠ددى، ـح٠ّددس َ٘ددٍز، -

  ٘ٔ-ٔ، ٕ٘جٌطٕحـ١ٓس، جٌؿُجتٍ، جٌعىو

http://search.mandumah.com/Record/1132516
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ضٛظ١دؿ عٛجِدً جٌٕؿدحـ جٌكحْدّس ـدٟ ضكم١دك  "(،ٕٙٔٓقّحوٞ، جٔطٛحٌ عرحِ، ٍّْحْ، ِٕٙى وحظُ، ) -

 .ٙٗٔ-9ٔٔ، 87٘عىو، جٌٕٕجٌّؿٍى، اٌعٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚالإكاه٠خ ِؿٍس ،"ج٦ْطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍحوز 

ـددٟ  ج٦ْددطٍجض١ؿ١س(،"وٌٚ رذعددحو ج٠ٌٍددحوز ٕٕٓٓجْددّحع١ً، جٌّٛددٍٞ، ٟٔددحي قّددىجْ، ) ٖددرحش، ؾدد٩ي -

ضٛددح٨ش"، ِؿٍددس جٌؿحِعددس ىج١ٔددس عٍددٝ ٖددٍوس ر٠ٌٚددىٚ ـٍٓددط١ٓ ٧ٌضع٠ُددُ جٌددًجوٍز جٌطٕظ١ّ١ددس: وٌجْددس ١ِ

  ٗ٘-ٖٕ، ٕ٘، جٌعىو8ّٕؿٍىجٌج١ِ٩ْ٦س ٌٍىٌجْحش ج٨لطٛحو٠س ٚج٦وج٠ٌس، 

ذكع  ج٦ْطٍجض١ؿ١سٕٚحا جٌّعٍـس ٚوٌُٚ٘ ـٟ ضكـم١ك ج٠ٌٍـحوز "(، ٕٕٓٓالله، ق١ىٌ ٠ٗ، ) عرى -

، ِؿٍس ؾحِعس ج٤ٔرحٌ ٌٍعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س "ٌذ١ًر  ٌجء جٌعح١ٍِٓ ـٟ ٍٖوس ج١ْحًْ ـٟ جْطط٩عٟ ٢

  ٖ٘٘- ٖٖٙ، 9ٕ٘، جٌعىؤٕٚج٨وج٠ٌس، جٌّؿٍى

http://search.mandumah.com/Record/1096774  

وّدىنً ٌطكٓد١ٓ ج٤وجء جٌطٕحـٓدٟ ٌٍؿحِعدحش جٌّٛد٠ٍس ـدٟ  ج٦ْدطٍجض١ؿ١سج٠ٌٍدحوز  "عط٠ٍّ، ِكّى ع١دى، -

، ؾحِعدس جٌُلدح٠َك ّٔٛيؾدح ، جٌّؿٍدس جٌطٍذ٠ٛدس، ٖٕٓٓ"ٞٛء ئْطٍجض١ؿ١س جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس: ٌؤ٠س ٍِٛ

 .9ٗ8-79ٔ، 77ّ٘ؿٍىجٌحؼ، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِعس ْٛ٘

"وٌٚ ج٨ذىجا جٌطىٌٕٛٛؾٟ ـٟ وعُ ج١ٌُّز جٌطٕحـٓد١س: ذدحٌططر١ك  (،9ٕٔٓ)تنٍْٚ، عف١فٟ، ْح١ِس رقّى،  -

جٌعحٖدٍ ِددٓ ٌِٟدحْ"، ِؿٍددس جٌىٌجْددحش ٚجٌركدٛظ جٌطؿح٠ٌددس، و١ٍددس  ذّى٠ٕددس لطددحا ٚدٕحعس ج٤و٠ٚددس عٍدٝ

 79ٕٔ-ٕ٘٘ٔ، ٘ٔو، جٌعى9ٖجٌطؿحٌز، ؾحِعس ذٕٙح، جٌّؿٍى

 ِغٍللخ ،"ٚجٌّكحْددرس ج٦وجٌز ذكددٛظ ـددٟ ذى٠ٍددس ِٕددح٘ؽ جْددطهىجَ ٔكددٛ" (،99ٓٔ)ئذددٍج١ُ٘،  ٌؿددحذٍ،ج عرددى -

 .ٕ ٍِكك ،ٔ ا ٠ٕطح، ؾحِعس جٌطؿحٌز، و١ٍس ٚجٌط٠ًّٛ، جٌطؿحٌز

ـدددٟ ضع٠ُدددُ جٌُّج٠دددح  ج٦ْدددطٍجض١ؿ١سوٌٚ ِططٍردددحش ج٠ٌٍدددحوز  "(،ٕٗٔٓـطكدددٟ، ْدددٍطحْ عردددى جٌدددٍقّٓ، ) -

ْددطط٩ع١س ٢ٌجء ع١ٕددس ِهطددحٌز ِددٓ رعٟددحء ج١ٌٙثددس جٌطى٠ٌٓدد١س ـددٟ جٌطٕحـٓدد١س ٌٍّددىجٌِ ج١ٍ٘٤ددس: وٌجْددس ج

و١ٍدس ج٦وجٌز  -، ِؿٍدس ج٦وجٌز ٚج٨لطٛدحو، جٌؿحِعدس جٌّٓطٕٛد٠ٍس "جٌّىٌجِ ج١ٍ٘٤س ـٟ ِكحـظدس ١ٕٔدٜٛ

 9ٔٔ-ٕٓٔ، 99٘و، جٌعى7ّٖؿٍىٚج٨لطٛحو، جٌ

و١ٍدس  جْدطط٩ع١س"، ِؿٍدس رغٍ جٌم١حوز ـٟ ضكم١ك ج١ٌّدُز جٌطٕحـٓد١س، وٌجْدس"(، 7ٕٔٓ)ؾٛجو، وحظُ، رًِ  -

 8ٗٗ-7٘ٗ٘ ،ٓ٘ذؽىجو ٌٍعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س جٌؿحِعس، جٌعىو 

"وٌٚ ئوجٌز جٌّعٍـددس ـددٟ ضكم١ددك ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس: وٌجْددس ١ِىج١ٔددس (،ٕٕٔٓ)ِكّددى، وٕددٛٔ،  -

عٍددٝ ذعددٝ ِإْٓددحش لطددحا ج٦ٌىط١ٍٔٚدده ـددٟ ٠٨ٚطددٟ ْددط١ؿ ٚذددٍؼ ذددٛع٠ٍ٠ٍؽ"، ٌْددحٌس ِحؾٓددط١ٍ، 

 .حِ، ْط١ؿؾحِعس ـٍقحش عر

 

 

http://search.mandumah.com/Record/1096774
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 الدلاحك -٩٩
 : لبئّخ الاٍزمٖبء ( ٍِؾك )أ

  --------------------------ا١ٌَل الأٍزبم /

 ،رؾ١خ ١ٛجخ ٚثعل

ـددٟ ضع٠ُددُ ج١ٌّددُز جٌطٕحـٓدد١س جٌّٓددطىجِس:  ج٦ْددطٍجض١ؿ١س)جٌرحقددع( ذاعددىجو ذكددع ذعٕددٛجْ: " وٌٚ ج٠ٌٍددحوز ٠مددَٛ 

٨نط١دحٌ عٍد١ىُ ٞدّٓ ع١ٕدس ِدٓ وٌجْس ضطر١م١س ـٟ ٍٖوس ٍِٛ ٌٍطدأ١ِٓ" ٚٔطٗدٍؾ ذح٦ـدحوز ذأٔدٗ لدى ٚلدا ج

جٌعح١ٍِٓ ذٍٗوس ٍِٛ ٌٍطأ١ِٓ، ٠ٚمىٌ )جٌرحقع( ر١ّ٘س تٌجتىُ جٌطٟ ٠طٛلؿ ع١ٍٙدح ٔؿدحـ جٌركدع، وّدح ٠ٗدىٍ 

ٌىددُ ٚددىق ضعددحٚٔىُ ـددٟ ئِددىجوٖ ذحٌر١حٔددحش جٌّطٍٛذددس، وّددح ٠إوددى عٍددٝ جٌطُجِددٗ جٌىحِددً ذٓدد٠ٍس ٘ددًٖ جٌر١حٔددحش 

 .ٚجْطهىجِٙح ٌؽٍٜ جٌركع جٌعٍّٟ ـم١

 جٌرحقع            مرٛي ـحتك جٌٗىٍ ج٨قطٍجَ، ٚضفٍٟٛج ذ

 

 أٚلا: اٌج١بٔبد اٌزق١ٖٖخ:

(، ٚرِدحَ ودً عردحٌز ج٦ْدطٍجض١ؿ١سـ١ّح ٠ٍٟ ِؿّٛعس ِدٓ جٌعردحٌجش جٌطدٟ ضٓدطهىَ ـدٟ ل١دحِ رذعدحو )ج٠ٌٍدحوز  

( ِٛجـدك ؾدىج ، ٚجٌّطٍدٛخ ٘( ؼ١ٍ ِٛجـدك ضّحِدح ، ٚ)ٓ(، ق١ع ٠عٕٝ )٘) ئٌٝ( ِٓم١حِ ٌلّٟ ِطىٌؼ ِٓ )

 ٕىُ ٚٞا وجتٍز قٛي جٌٍلُ جًٌٞ ضٍجٖ ِٕحْرح  ٚـمح  ٌطمى٠ٍن ٌّىٞ ضٛجـٍ٘ح ـٟ ذ١ثس جٌعًّ. ِ

 ِلٜ اٌؾلٚس اٌعجبهاد اٌولُ

 اٌم١بكح اٌو٠بك٠خ: .أ 

رٛعلللل ثبٌْلللووخ ل١لللبكح ماد هإ٠لللخ َِلللزمج١ٍخ ٍلللٛاء ثبٌَٕلللجخ ٌٍْلللووخ أٚ   .4

 اٌعبٍِـ١ٓ.

0 4 2 7 1 0 

 0 1 7 2 4 0 .  الإٍزوار١غ١خارقبم اٌمواهاد رّزٍه اٌم١بكاد ثبٌْووخ اٌملهح عٍٟ ٕٕع ٚ  .2

7.  
 رّزٍه اٌم١بكاد ثبٌْووخ اٌملهح عٍٝ ِٛاعٙخ ِْىلاد اٌعًّ.

0 4 2 7 1 0 

1.  
 .خؾبٚي اٌم١بكاد ثبٌْووخ ٚٙع ؽٍٛي ٌٍّْىلاد ثطوق اثزىبه٠ر

0 4 2 7 1 0 

رَلللعٟ اٌم١لللبكاد ثبٌْلللووخ ٌٍّعبٍِلللخ اٌعبكٌلللخ ٌٍّلللٛاف١ٓ ٚرْلللغ١ع اٌعّلللً   .0

 اٌغّبعٟ. 

0 4 2 7 1 0 

ر١ّٕلللخ اٌعلللب١ٍِٓ ٚى٠لللبكح ِٙلللبهارُٙ وؤٍلللبً ٌزؾم١لللك  اٌلللٝرَلللعٟ اٌم١لللبكاد   .6

 . الإٍزوار١غ١خاٌو٠بكح 

0 4 2 7 1 0 

 اٌعم١ٍخ اٌو٠بك٠خ: .ة 

 0 1 7 2 4 0  .ٕ٘بن ِئّواد ٌّلٜ رٍج١خ هغجبد ٚرطٍعبد اٌعّلاء رواعع ثبٍزّواه  .1

 0 1 7 2 4 0  .اٌّغزّع ٚاٌج١ئخرزٛالاو اٌم١بٍبد اٌلاىِخ ٌج١بْ ِلٜ رؤص١و اٌْووخ لاٟ   .1

ربؽللخ وبلاللخ لاللوٓ االإٍللزوار١غ١خ ِللٓ فلللاي رَللعٝ اٌْللووخ ٌزؾم١للك اٌو٠للبكح   .9

  .اٌزعٍُ ٌٍعب١ٍِٓ

0 4 2 7 1 0 
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اٌَبثمخ ٚاٌزٟ أصجزذ لابع١ٍزٙب لاٟ ٕٕع  الإٍزوار١غ١خلابكح ِٓ اٌمواهاد ٠زُ الا  .40

  .اٌؾب١ٌخ ٌٍْووخ الإٍزوار١غ١خاٌمواهاد 

0 4 2 7 1 0 

ٍللزوار١غ١بد الأٍبٍلل١خ ٌزطلل٠ٛو ٚرؾَلل١ٓ الأكاء لاللٟ ع١ّللع ك اٌْللووخ الإرطجلل  .44

  .ِغبلاد عٍّٙب

0 4 2 7 1 0 

 اٌضمبلاخ اٌو٠بك٠خ: .ط 

رٙللزُ اٌْللووخ ثللبٌزعول عٍللٝ ِىٛٔللبد اٌضمبلاللخ اٌزٕظ١ّ١للخ اٌَللبئلح ٚاٌعٛاِللً    .42

  .الإٍزوار١غ١خاٌّئصوح ع١ٍٙب لاٍزضّبه٘ب لاٟ رؾم١ك اٌو٠بكح 

0 4 2 7 1 0 

ووخ عٍللٝ الاثزىللبه ٚالإثلللاإ وغلليء ِللٓ الإٍللزوار١غ١بد الأٍبٍلل١خ رعزّللل اٌْلل  .47

  ٌٍْووخ.

0 4 2 7 1 0 

رْللغع اٌْللووخ هٚػ اٌّجللبكهح ٚرؾّللً اٌّقللبٛو ثبعزجبهّ٘للب ِللٓ ِّبهٍللبد   .41

  اٌْووخ.

0 4 2 7 1 0 

 0 1 7 2 4 0   رْغع اٌْووخ اٌعب١ٍِٓ عٍٝ ٛوػ ألاىبهُ٘ ٚاٌزعج١و عٓ آهائُٙ لاٟ اٌعًّ.  .40

اٌزللٟ رووللي عٍللٝ اٌو٠للبكح ثْللىً خ ا٘زّبِٙللب ثللبٌم١ُ ٚاٌّعزملللاد رٛعللٗ اٌْللوو  .46

  .بًأٍ

      

 ٌٍّٛاهك: الإٍزوار١غ١خالإكاهح  .ك 

رعًّ اٌْووخ عٍٝ الاٍزضّبه الأِضً ٌٍّلٛاهك اٌّزبؽلخ ٌزؾم١لك ِفٙلَٛ اٌو٠لبكح   .41

  .الإٍزوار١غ١خ

0 4 2 7 1 0 

أللً  اٌلٝفلخ اٌزلٟ ِلٓ ّلؤٔٙب ففل٘ اٌزىٍ ٌْووخ اٌٝ ارقبم الإعلواءادرَعٝ ا  .41

  .لله ِّىٓ

0 4 2 7 1 0 

 0 1 7 2 4 0  .٠زُ ِوالجخ اٌع١ٍّبد ٚٛوق اٌزْغ١ً ٌّٚبْ رؾم١ك ِعللاد أكاء عب١ٌخ  .49

٠للزُ اٌزؤوللل ِللٓ رؾم١للك اٌزطلل٠ٛو اٌَّللزّو ٌع١ٍّللبد اٌْللووخ ٌزؾم١للك اٌو٠للبكح   .20

  .الإٍزوار١غ١خ

0 4 2 7 1 0 

لاىِخ ٌي٠بكح لللهح اٌْلووخ رَعٟ اٌْووخ ٌزٛلا١و اٌّٛاهك اٌّبك٠خ ٚاٌجْو٠خ اٌ  .24

  .عٍٝ إٌّبلاَخ

0 4 2 7 1 0 

( اٌلٝ 0ِم١لبً هلّلٟ ِزللهط ِلٓ )٠ٍٟ ِغّٛعخ ِٓ اٌعجبهاد اٌزٟ رَزقلَ لاٟ ل١بً )ا١ٌّيح اٌزٕبلا١َخ اٌَّزلاِخ(، ٚأِلبَ ولً عجلبهح لا١ّب  

اٌلولُ اٌلنٞ رلواٖ ِٕبٍلجبً ٚلاملبً ٌزملل٠ون ٌّللٞ ( ِٛالاك علاً، ٚاٌّطٍٛة ِلٕىُ ٚٙلع كائلوح ؽلٛي 0( غ١و ِٛالاك رّبِبً، ٚ)0ؽ١ش ٠عٕٝ ) ؛(0)

 .رٛالاو٘ب لاٟ ث١ئخ اٌعًّ

 اٌزىٍفخ: .أ 

 0 1 7 2 4 0 رمَٛ اٌْووخ ثزؾ١َٕبد ٚرط٠ٛو أكاء اٌقلِبد ٌزقف١٘ رىب١ٌة اٌقلِبد.  .22

 0 1 7 2 4 0 ٔزبع١خ.لإرَعٟ اٌْووخ ٌزقف١٘ رىب١ٌة اٌّٛاك َِٚزٍيِبد اٌع١ٍّخ ا  .27

 0 1 7 2 4 0 ثخ عٍٝ ع١ّع عٕبٕو اٌزىب١ٌة.رمَٛ اٌْووخ ثع١ٍّخ اٌولب  .21

ٔزللبع١زُٙ ٌزقفلل١٘ اٌزىللب١ٌة لاللٟ ااٌْللووخ ى٠للبكح ِٙللبهاد اٌعللب١ٍِٓ ٚ رٙلللل  .20

 الأعً اٌط٠ًٛ.

0 4 2 7 1 0 

رَزٙلل اٌْووخ رقف١٘ رىب١ٌة اٌقلِبد اٌزؤ١ٕ١ِخ ِع اٌؾفبا عٍٝ َِزٛٞ   .26

 اٌغٛكح.

0 4 2 7 1 0 

 0 1 7 2 4 0 ٔخ ثبٌْووبد إٌّبلاَخ.رزٖة رىٍفخ اٌقلِخ ثبلأقفبٗ ثبٌّمبه  .21

 اٌغٛكح: .ة 

 0 1 7 2 4 0 مٚٞ ِٙبهاد ِزٕٛعخ لاٟ لاؾٔ ٚهلبثخ اٌغٛكح. اً رّزٍه اٌْووخ ألاواك  .21

 0 1 7 2 4 0 رمَٛ اٌْووخ ثزمل٠ُ فلِبد رؤ١ٕ١ِخ ثؤلاًٚ عٛكح ِّىٕخ.  .29
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 0 1 7 2 4 0 رّزٍه اٌْووخ اٌّعلاد ٚالأعٙيح ٌم١بً ّٚٙبْ اٌغٛكح.  .70

 0 1 7 2 4 0 ْووخ ٌٍؾٖٛي عٍٝ ّٙبكاد عب١ٌّخ لاٟ ِغبي اٌغٛكح.رَعٟ اٌ  .74

 0 1 7 2 4 0 ٌلٞ اٌْووخ ١ٍبٍخ ٚاٙؾخ ِٚعٍٕخ ِٚٛصمخ ٌٍغٛكح.  .72

 0 1 7 2 4 0 رمَٛ اٌْووخ ثزٕظ١ُ ٌمبءاد ٚٚهُ عًّ ٌزٛع١خ اٌعب١ٍِٓ ثبٌغٛكح.  .77

 0 1 7 2 4 0 رمَٛ اٌْووخ ثزمل٠ُ فلِبد رؤ١ٕ١ِخ رزفك ٚؽبعبد ٚهغجبد اٌعّلاء.  .71

 اٌّوٚٔخ: .ط 

 0 1 7 2 4 0 رّزٍه اٌْووخ لاوق عًّ ِؤخ ِٚزعلكح الافزٖبٕبد.  .70

ٓ عٍللٝ أكاء أوضللو ِللٓ ٠خ عللب١ٍِٓ مٚٞ ِٙللبهاد ِزٕٛعللخ لللبكهرّزٍلله اٌْللوو  .76

 عًّ.

      

 0 1 7 2 4 0 رَزط١ع اٌْووخ الاٍزغبثخ اٌَو٠عخ ٌٍزغ١واد لاٟ اٌَٛق.  .71

جللخ اٌزغ١١للو لاللٟ رٖللب١ُِ فلللِبرٙب ِٚٛاو ،رَللعٟ اٌْللووخ ٌٍزطلل٠ٛو اٌَّللزّو  .71

 اٌزؤ١ٕ١ِخ.

0 4 2 7 1 0 

 اٌز١ٍَُ: .ك 

 0 1 7 2 4 0 ٌٙب. ٖرؾوٓ اٌْووخ عٍٝ رمل٠ُ فلِبرٙب لاٟ اٌٛلذ ٚاٌّٛاع١ل اٌّؾلك  .79

 0 1 7 2 4 0 .رّزٍه اٌْووخ اٌعل٠ل ِٓ اٌفوٚإ كاف١ٍبً ٚفبهع١بً   .10

 0 1 7 2 4 0 رؾوٓ اٌْووخ عٍٝ رٛلا١و اٌَوعخ لاٟ رمل٠ُ اٌقلِبد.   .14

 0 1 7 2 4 0 رؾوٓ اٌْووخ عٍٟ هٙب عّلائٙب عٕل رمل٠ُ اٌقلِخ.  .12

 0 1 7 2 4 0 رؾمك اٌْووخ ٍوعخ الاٍزغبثخ ٌطٍجبد عّلائٙب ثلهعخ ألاًٚ ِٓ ِٕبلا١َٙب.  .17

 

 :صب١ٔبً: اٌج١بٔبد اٌْق١ٖخ

 افز١بهٞ( الاٍُ:

  اٌٛا١فخ:

 

 

  




