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مِصداقية مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر للمعلومات عن الحرب الروسية الأوكرانية...

مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 1378

هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مصداقيــة مواقــع التواصــل الاجتماعــي كمصــدر مــن مصــادر المعلومــات في 

أوقــات الأزمــات أوقــات الأزمــات والحــروب -الحــرب الروســية الأوكرانيــة- والمعاييــر المؤثــرة علــى تلــك المصداقيــة مــن 

وجهــة نظــر الجمهــور في المجتمــع المصــري، علــى اعتبــار أن مصداقيــة هــذه المواقــع ومــا تقدمــه مــن محتــوى إخبــاري 

مــن بــن المحــددات المهمــة التــي تســهم في معرفــة اتجاهــات الجمهــور نحــو هــذه المواقــع وآرائهــم في مــدى مصداقيتهــا 

فيمــا تقدمــه مــن محتــوى إخبــاري.

طُبقــت هــذه الدراســة علــى عينــة عشــوائية قوامهــا )400( مفــردة، مــن الجمهــور في مدينتي الإســكندرية ودمنهور، 

وتوصلــت إلــى مجموعــة مــن النتائــج مــن بينهــا مــا يلي:

ــا  ــة بعضه ــرات الفرعي ــن المتغي ــه عــدد م ــق عن ــع التواصــل الاجتماعــي ينبث ــة في مواق ــر المصداقي - اتضــح أن متغي

ــي، والبعــض الآخــر بالوســيلة. ــا بالمتلق ــط بالمرســل، وبعضه يرتب

ــم المتوســط أو مســتوى  ــة مســتوى التعلي ــن في فئ ــن المبحوث ــة الدراســة م ــج أن اســتخدامات عين - أوضحــت النتائ

التعليــم العالــي لمواقــع التواصــل الاجتماعــي )Facebook, YouTube( عاليــة في مجملهــا؛ إلا أن فئــة مســتوى 

التعليــم المتوســط تتفــوق علــى فئــة مســتوى التعليــم العالــي في اســتخدام التطبيقــن.

الكلمات المفتاحية: المصداقية، مواقع التواصل الاجتماعي، الحرب الروسية الأوكرانية

This study aims to identify the credibility of social media as a source of information in 
times of crisis such as wars - the Russian-Ukrainian war as a model - and the criteria 
affecting that credibility from the viewpoint of the public in Egyptian society, given 
that the credibility of these sites and the news content they provide
This study was applied to a random sample of (400) individuals from the public in the 
cities of Alexandria and Damanhour.

- It became clear from the results of this study that the variable of credibility in so-
cial media emanates a number of sub-variables, some of which are related to the 
sender, some to the recipient, and others to the means.

- The results showed that the use of social media (Facebook, YouTube) by the study 
sample of respondents in the middle or higher education level category is high 
in their entirety, but the intermediate education level category is superior to the 
higher education level category in using the two applications.

keywords: The Credibility, social Media, the Russian-Ukrainian war
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