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انعلاقات بين الانهماك الانفعالي في انتعهم وانكفاءة انذاتية الأكاديمية والاحتراق اننفسي ندي 
 طلاب انكهيات انصحية بجامعة الحدود انشمانية 

  دراسة تحهيم معدل
 إعداد

 د. خاند بن الحميدي هدمىل انعنزي
 أستاذ مشارك عمم النفس الإرشادي

 جامعة الحدود الشمالية -تربية والآدابكمية ال -قسم عمم النفس
 المدتخمص: 

بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع  ة الحالية إلى الكذف عغ العلاقاتجفت الجراسى
والكفاءة الحاتية والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحية، والكذف عغ إمكانية التشبؤ 

والكذف عغ التأثيخ السعجل  نفعالي في التعمع،بالكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ خلال الانيساك الا
وشالبًة مغ الكميات الرحية  شالبًا( ٕٔٔ) تكػنت عيشة الجراسة مغ، و لمكفاءة الحاتية الأكاديسية

ولتحقيق أىجاف الجراسة تع تصبيق مكياس . ( شالبًةٙٛ( شالباً و)ٖ٘)بجامعة الحجود الذسالية؛ 
الكفاءة الحاتية الأكاديسية، ومكياس الاحتخاق الشفدي، وتع  الانيساك الانفعالي في التعمع، ومكياس

تحميل البيانات مغ خلال استخجام معامل الارتباط، وتحميل الانحجار الخصي والستعجد. أشارت 
الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق وسالبة بيغ إلى وجػد علاقة ارتباشية دالة نتائج الجراسة 

الكفاءة بيغ إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة ، وأشارت ات الرحيةالشفدي لجى شمبة الكمي
ٝ مغ 7ٕٔٚوفدخ الانيساك الانفعالي في التعمع ما ندبتو الحاتية الأكاديسية والاحتخاق الشفدي، 

التبايغ في الكفاءة الحاتية الأكاديسية، وتػصمت الشتائج إلى وجػد تأثيخ معجل لمكفاءة الحاتية 
 العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق الشفدي.  الأكاديسية في 

 
الانيساك الانفعالي في التتعمع؛ الكفتاءة الحاتيتة الأكاديسيتة؛ الاحتتخاق الشفدتي؛  الكممات المفتاحية:

 التحميل السعجل؛ الكميات الرحية. 
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The Relationships of Learning Emotional Engagement, Academic 

Self-Efficacy, and Psychological Burnout among Health Colleges 

Students of Northern Border University 

 A moderation analysis Study 

Abstract: 
The current study aimed to identify the relationships between 

learning emotional engagement (LEE),academic self-efficacy(ASE) and 
psychological burnout(PB) among health colleges, the predictability of 
learning emotional engagement by academic self-efficacy, lastly, and 
explore the moderating effect of ASE. The sample study consisted of 
(121)students of health colleges in Northern Border University, divided 
into (35) male and (86) female. LEE scale, ASE scale, and PB scale 
were used as study instruments. Descriptive approach was used as 
study methodology. Pearson moment correlation , linear and multi 
regression analysis were used as study statistical tests. The results 
indicated  a positive relationship between LEE  and PB, not significant 
relationship between ASE and PB, LEE interpret 27.1ٝ of total variance 
of ASE. Lastly, the results revealed the significant moderating effect of 
ASE in the relationship between LEE and PB. 
 
Keywords: Learning emotional engagement; Academic self-efficacy; 
Psychological burnout; Moderation analysis; Health colleges.   
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 مقجمة:
تدعى الجامعات اليػم الػصػل إلى الأداء السختفع عالي الجػدة؛ لجعع الصلاب في تصػيخ 
الكفاءات ذات الرمة مع ضسان تستعيع بجػدة الحياة الأكاديسية. ولقج أفادت الجراسات الحجيثة 

الشفدي  أن شلاب الجامعات لجييع مدتػيات مختفعة مغ الزائقات الشفدية مثل الاحتخاق
والزغط، مقارنة بباقي الصلاب في التعميع ما قبل الجامعي. علاوة عمى ذلظ، أشارت أدلة 
مدتقاة مغ دراسات شػلية إلى أن مدتػى جػدة حياة الصلاب أقل بكثيخ، مقارنة بسدتػياتيا لجى 

، وتػصمت نتائج دراسة (Maricuțoiu & Sulea, 2019)شلاب التعميع ما قبل الجامعة 
(Galbraith & Merrill (2012  إلى زيادة كبيخة في الاحتخاق الشفدي لمصلاب وكفاءتيع خلال

بأن الفرل  Bewick et al. (2010)الفرل الجراسي الأول. وما يؤكج ذلظ ما أشار إليو 
الجراسي الأول عادة ما يكػن أكثخ احتخاقًا، مقارنة بالفرل الجراسي الثاني. ويعتبخ كل مغ 

 & Bakker)مع والاحتخاق الشفدي وجييغ لجػدة الحياة السػضػعية الانيساك في التع
Oerlemans, 2011). 

الانيساك في التعمع عمى أنيا حالة ذىشية إيجابية  Schaufeli, et al. (2002)عخّف 
ومخضية ومترمة بالعسل وتتسيد بالحيػية والتفاني والاستيعاب. ويتكػن الانيساك في التعمع مغ 

 لانيساك الدمػكي، الانيساك السعخفي، الانيساك الانفعالي، ويتزسغ الانيساكثلاثة مكػنات: ا
عغ  التي تبعج الصالب الدمػك أنساط كف إلى تيجف التي التعمع استخاتيجيات استخجام الدمػكي

 في والخغبة السعخفي الذعػر بالكفاءة، الاستسخار في عسمية التعمع، في حيغ يتزسغ الانيساك
 أنذصة التعمع، ويتزسغ  الحاتي والتخصيط التشطيع إلى إضافة التعمع، عسمية أثشاء الجيج بحل

 نحػ السبادرة الستعمع تجفع التي التعمع بيئة ومجركات الانفعالي السذاعخ والاتجاىات الانيساك
الدملاء  مع والتعاون  والتذارك الانتساء مذاعخ إلى إضافة والاستسخار فييا، التعمع، أنذصة لبجء

 (.ٕ٘ٔٓي، )الحخب
وقج أشار بعس الباحثيغ إلى أن الانيساك الانفعالي يعتبخ السحخك الخئيذ لانيساك 
الصلاب في التعمع مغ بيغ مكػنات الانيساك الأخخى، ويعدو الباحثػن ذلظ لسا لو مغ تأثيخ 

الصالب، كسا يدتسخ تأثيخه  -الصالب، والصالب –إيجابي في تحديغ العلاقات بيغ السعمع 
 & Pianta)ي في التحريل الأكاديسي السدتقبمي، ونػاتج الأداء  الدمػكية والاجتساعية الإيجاب
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Stuhlman, 2004; Silver et al., 2005; Wang & Holcombe, 2010) وىحا ما .
دعا الباحث إلى التخكيد عمى الانيساك الانفعالي مغ بيغ مكػنات الانيساك الأخخى في التعمع 

 في الجراسة الحالية.
أما الاحتخاق فيػ متغيخ ميشي متعجد العػامل، يتدع بثلاث خرائز تذسل الإجياد و 

. (Maslach, 1982)الانفعالي، وتبمج الذعػر، والذعػر بشقز الإنجاز الذخري 
أن مرصمح الاحتخاق الشفدي محط اىتسام الكثيخ مغ الباحثيغ  Kwitkowski, (2017)ويؤكج

اق الشفدي ىػ حالة مغ الإرىاق الشفدي والجدجي السدمغ في العقػد الأربعة الساضية، فالاحتخ 
يعاني مشو الأفخاد الحيغ يعسمػن في السيغ التي تصمب السداعجة ويحجث برػرة مفاجئة وبصيئة، 
كسا تتكػن مغ جسمة مغ الأعخاض الجدجية والانفعالية، وبيشت نتائج بعس الجراسات إلى أن 

سشػات مقارنة  ٘صب والأشباء الحيغ تقل خبختيع عغ الاحتخاق يذكل ضاىخة شائعة بيغ شلاب ال
. بشاءً عمى ما أشارت إليو بعس الجراسات  (Dyrbye, et al.,2014)بباقي السيغ الأخخى 

حػل انتذار الاحتخاق وفق السيغ السختمفة؛ ىشاك انتذار كبيخ ليحه الستلازمة بيغ شلاب 
ٝ مغ الصلاب مدتػيات معتجلة ٖٗخ الصب، في الدشػات الأربع الأولى مغ كمية الصب، يُطي

 ;Cardoso et al.,2017)ٝ. ٔ.٘ٙالانتذار مغ الاحتخاق؛ وفي البخازيل، يبمغ متػسط 
Heinen et al.,2017; Santen et al.,2010) وىحا يتشاغع مع ما تػصمت إليو دراسة ،

Almalki et al (2017)  دية ٝ مغ شلاب الصب في السسمكة العخبية الدعػ ٔ.ٚٙإلى أن
ٝ ٕ.ٕٚأن  إلى   Alshobaili et al (2021)يعانػن مغ الاحتخاق، وأشارت نتائج  دراسة  

ٝ ٗ.ٗٔمغ شالبات الكميات الرحية  بالسسمكة العخبية الدعػدية  لجييغ احتخاق خفيف، و
ٝ مغ الصالبات مدتػٍ عالٍ مغ الاحتخاق، وبالتالي ٘.ٙلجييغ احتخاق معتجل، ولع يطيخ سػى 

إلى أن ندبة  Al-Alawi et al.(2017)بيشسا أشارت نتيجة دراسة  .ٝٔ.ٛٗة الكمية تبمغ الشدب
انتذار الاحتخاق لجى شلاب الكميات الرحية بجامعة الدمصان قابػس بدمصشة عسان بمغت 

في الػلايات الستحجة الأمخيكية، إلى تأثخ  Ishak (2013)ٝ، في حيغ أشارت نتيجة دراسة 7ٗٚ
 صب بالاحتخاق  أثشاء تعميسيع الصبي. أكثخ مغ نرف  شلاب ال

وأضيخت الجراسات أن وجػد عخض واحج عمى الأقل مغ أعخاض الاحتخاق  يسكغ أن 
يدبب آثارًا سمبيًة لجى شلاب الصب والتي لا تتجاخل فقط مع عسمية التعمع ولكشيا مختبصة 

القخار، العجاء  بسعجلات التغيب، انخفاض الخوح السعشػية، عجم الخضا الػضيفي، سػء اتخاذ
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لمسخضى، الأخصاء الصبية، العلاقات الديئة مع الدملاء، الاكتئاب، القمق، بالإضافة إلى ذلظ 
تُدبب أيزًا الشعاس والتعب واضصخابات الأكل والرجاع الشرفي وعجم الاستقخار العاشفي وحتى 

 ;Arora et al., 2016; Ashton & Kamali,1995)استخجام العقاقيخ غيخ السذخوعة  
Maslach et al.,2001; Piko, 2006) . 

أشارت العجيج مغ الجراسات البحثية إلى أن آليات التشطيع الحاتي يسكغ أن تفدخ آليات  
احتخاق الصلاب وآليات انيساك الصلاب؛ إحجى آليات التشطيع الحاتي الذائعة ىي الكفاءة الحاتية، 

لسعخفية الاجتساعية لتحجيج معتقجات الفخد في نطخيتو ا Banduraوالتي قجميا ألبخت بانجورا 
فيسا يتعمق بالقجرات الخاصة عمى التشطيع وتشفيح الإجخاءات السصمػبة لتحقيق مدتػى أداء معيغ 
مغ مشطػر بانجورا، وتحتػي معتقجات الكفاءة الحاتية عمى عشرخ مدتقخ )يذبو الدسات( ومكػن 

ن، والخبخات غيخ السباشخة، والإقشاع مػقفي  يعتسج عمى أربعة مرادر مثل خبخة الإتقا
 . (Bandura, 1977)الذخري، أو الحالة الحالية 

وتُعخف الكفاءة الحاتية عمى أنيا حكع الذخز عمى قجرتو عمى تشطيع وتشفيح مدارات 
(. لا يتعمق  (Breso et al., 2011العسل السصمػبة لتحقيق أنػاع محجدة مدبقًا مغ الأداء

ي يستمكيا الستعمع، بل ييتع بتقجيخ ما يسكغ لمستعمع أن يكتدبو مغ ميارات، الأمخ بالسيارات الت
حيث يسيل الصلاب الحيغ يتستعػن بالكفاءة الحاتية إلى تكػيغ واختبار مدارات عسل بجيمة عشجما 
لا يحققػن الشجاح في البجاية، حيث إنيع يؤدون بذكل أفزل في الفرل الجراسي بدبب ارتفاع 

والسثابخة لجييع ويتعاممػن بذكل أكثخ فاعمية مع السػاقف الإشكالية مغ خلال مدتػيات الجيج 
 (.Bandura, 1997معالجة العسميات السعخفية والانفعالية الستعمقة بتمظ السػاقف )

وتعتبخ الحالات الفديػلػجية والانفعالية أحج أىع مرادر الكفاءة الحاتية بالإضافة إلى خبخة 
ى الشجاح الدابق في ميام مساثمة(. وفقًا لحلظ، كمسا انخفزت مدتػيات الإتقان )التي تذيخ إل

القمق والتػتخ والاحتخاق؛ ارتفعت مدتػيات الكفاءة الحاتية. عشجما يتكػن لجى الصلاب أفكارًا 
سمبيًة وقمقًا مختبصًا  بقجراتيع؛ فإن ردود الفعل الانفعالية الدمبية ىحه يسكغ أن تديج مغ تقميل 

مقجرة وتشذيط آلية تػليج الاحتخاق التي تعدز احتسالية الأداء غيخ السلائع الحي ترػراتيع ل
 (.  (Breso et al.,2011يخذػنو 

وتذيخ أدبيات البحث التخبػي في ىحا السجال إلى أنو يجب العسل عمى تقميل معجلات 
ػيات الاحتخاق لجى شلاب الكميات الرحية وذلظ لسا لو مغ آثار سمبية عمى مختمف السدت
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الأكاديسية والشفدية  والانفعالية، وىحا ما أدى إلى تػجو الجراسات نحػ تقجيع السجاخل السشاسبة 
التي تحقق ذلظ، ومغ بيغ ىحه السجاخل والتي أكجت عمييا بعس الجراسات؛ مجخل الانيساك 

 ,.Freitas et al.,2016; Huang et al)كسزاد للاحتخاق، ومجخل الكفاءة الحاتية الأكاديسية
2020; Marti et al., 2019; Yao et al., 2018). 

وقج تشاولت العجيج مغ الجراسات العلاقة بيغ الانيساك في التعمع والاحتخاق الشفدي لجى 
إلى وجػد علاقة ارتباشية دالة  Gomez et al.(2015)الصلاب؛ فقج أشارت نتائج دراسة 

جياد الانفعالي، تبمج الذعػر، ونقز الذعػر وسالبة بيغ الانيساك وأبعاد الاحتخاق الثلاثة )الا
إلى جػد ارتباشات دالة وسمبية معتجلة بيغ  Cazan (2015)بالإنجاز(. وتػصمت دراسة 

الانيساك والاحتخاق، كسا أشارت إلى وجػد علاقة ارتباشية سالبة دالة وقػية بيغ الانيساك 
وجػد علاقة  Ghadampour et al.(2016)الانفعالي والاحتخاق. وأضيخت نتائج دراسة 

سمبية دالة إحرائيًا ومعتجلة بيغ الاحتخاق الأكاديسي والانيساك الأكاديسي. كسا أضيخت نتائج 
تحميل الانحجار التجريجي أن أبعاد الاحتخاق الأكاديسي يسكغ أن تتشبأ بالانيساك الأكاديسي، 

والانفعالي فدخا ما إلى أن الانيساك الدمػكي  Zucoloto et al.(2016)وتػصمت دراسة 
ٝ مغ التبايغ في الاحتخاق، وأشارت الشتائج إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة بيغ ٔٛندبتو 

إلى وجػد ارتباط  Skodova et al.(2017)الانيساك السعخفي والاحتخاق، وتػصمت دراسة 
الًا للانيساك في سمبي كبيخ بيغ الاحتخاق والانيساك، كسا أضيخ نسػذج الانحجار الخصي تأثيخًا د

الاحتخاق، حيث بمغ مقجار التبايغ السفدخ بػاسصة عػامل الشػع والعسخ ومجال الجراسة والانيساك 
 Akbasli etٝ فقط مغ الجرجة الكمية للاحتخاق. وأكجت عمى ذلظ نتائج دراسة ٗ.ٜٔ

al.(2019) الانفعالي  والتي تػصمت إلى وجػد علاقة ارتباشية سالبة معتجلة دالة بيغ الانيساك
والاحتخاق الانفعالي. كسا وُجج أن الانيساك الجراسي لمصلاب )الانيساك الانفعالي كأحج الأبعاد( 

ٝ مغ التبايغ في الجرجة الكمية للاحتخاق. بيشسا ٓٗمشبئة بالاحتخاق، حيث فدخت ما ندبتو 
لة بيغ إلى وجػد علاقة ارتباشية سمبية قػية دا Hussein et al. (2021)تػصمت دراسة 

الانيساك والاحتخاق، كسا أشارت الشتائج إلى وجػد علاقة ارتباشية سالبة وقػية بيغ الانيساك 
الانفعالي والاحتخاق الكمي، كسا أشارت الشتائج إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة بيغ الانيساك 

 الانفعالي والاحتخاق الانفعالي.
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ارتباشية سمبية متفاوتة القػة بيغ الانيساك والستأمل ليحه الجراسات يلاحظ وجػد علاقة 
والاحتخاق في معطع الجراسات، بيشسا أشارت إحجى الجراسات إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية بيغ 
الانيساك الانفعالي وأحج أبعاد الاحتخاق )الاجياد الانفعالي(، ونطخاً لكػن غالبية ىحه الجراسات 

ن تعسيع الشتائج التي يتع التػصل إلييا؛ لحلظ تدعى تع إجخاؤىا في دول غخبية، مسا يحػل دو 
الجراسة الحالية إلى الكذف عغ شبيعة العلاقة بيغ أحج أبعاد الانيساك وىػ الانيساك الانفعالي 

 والاحتخاق لجى شلاب الكميات الرحية بجامعة الحجود الذسالية. 
تية والاحتخاق لجى شلاب ومغ ناحية أخخى تشاولت بعس الجراسات العلاقة بيغ الكفاءة الحا

التي أشارت إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة  Egyed (2000)الجامعات؛ ومشيا: دراسة 
إلى وجػد  (2008)بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق الشفدي، في حيغ أشارت نتائج دراسة جخير  

شبؤ بالاحتخاق الشفدي مغ علاقة ارتباشية سالبة بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق الشفدي، ويسكغ الت
عمى عجم وجػد علاقة  Capri et al.(2012)خلال الكفاءة الحاتية، بيشسا أكجت نتائج دراسة 

ارتباشية دالة بيغ الكفاءة الحاتية العامة وبعس أبعاد الاحتخاق )الاجياد الانفعالي، وتبمج 
قة ارتباشية دالة إلى وجػد علا Charkhabi et al.(2013)السذاعخ(. وتػصمت نتائج دراسة

 Rahmatiوسالبة معتجلة بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق وأبعاده الفخعية، كسا أكجت نتائج دراسة 
عمى وجػد علاقة ارتباشية سالبة بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق )وأبعاده الفخعية(.  (2015)

اشية سالبة ومعتجلة إلى وجػد علاقة ارتب Abarghuei et al. (2016)وأشارت نتائج دراسة 
 بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق. 

مسا تقجم يتبيغ وجػد تشاقس بيغ نتائج الجراسات التي تشاولت العلاقة بيغ الكفاءة الحاتية 
والاحتخاق وىػ ما دعا الباحث إلى التجخل لمكذف عغ شبيعة ىحه العلاقة لجى شلاب الكميات 

 الرحية. 
تية والانيساك في التعمع فقج تشاولتو الكثيخ مغ الجراسات؛ فقج وعغ العلاقة بيغ الكفاءة الحا

إلى أن الكفاءة الحاتية مختبصة بذكل إيجابي بالانيساك  Ugwu et al.(2013)أشارت نتائج 
والتي تػصمت إلى جػد علاقة  Dogan (2015)الأكاديسي. وىحا ما أكجتو نتائج دراسة 
اك الانفعالي والكفاءة الحاتية الأكاديسية، وأيزًا أشارت ارتباشية مػجبة ودالة معتجلة بيغ الانيس

إلى وجػد علاقة ارتباشية سمبية دالة معتجلة بيغ الانيساك الدمػكي والكفاءة الحاتية الأكاديسية، 
أن الكفاءة الحاتية ليا تأثيخ إيجابي عمى    Mesurado et al.(2015)وأضيخت نتائج دراسة 
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والتي أضيخت وجػد  Wu et al.(2020)تشاغع مع نتائج دراسة الانيساك الأكاديسي. وىحا ي
-Azilaعلاقة ارتباشية مػجبة دالة وقػية بيغ الانيساك والكفاءة الحاتية. كسا أكجت نتائج دراسة 

Gbettor et al.(2021)  .عمى أن الكفاءة الحاتية تعدز الانيساك الفكخي 
قة الارتباشية والسػجبة والجالة بيغ ويلاحظ وجػد اتفاق بيغ نتائج الجراسات حػل العلا

الكفاءة الحاتية والانيساك، ورغع ذلظ يلاحظ أن كل ىحه الجراسات تست في بيئات ثقافية غخبية 
الأمخ الحي يحػل دون تعسيع نتائجيا، ىحا فزلًا عغ أنيا تشاولت ىحه العلاقة لجى شلاب 

 الكميات غيخ الرحية وىػ ما تدعى إليو الجراسة الحالية.
وقج تشاولت العجيج مغ الجراسات الكفاءة الحاتية بصخق مختمفة؛ فبعس الجراسات استخجمتيا 
كعػامل وسيصة في العلاقة بيغ الستغيخات السدتقمة والتابعة، في حيغ استخجمتيا بعس 
الجراسات كعػامل معجلة لمعلاقة بيغ الستغيخات السدتقمة والتابعة. فقج أشارت نتائج دراسة 

Han(2017)  إلى أن لمكفاءة الحاتية تأثيخ مخفف عمى التأثيخ الدمبي لتجخل العسل مع الأسخة
عمى الاحتخاق الانفعالي. ومع ذلظ، لع يكغ ىشاك تأثيخ معجل لمكفاءة الحاتية في العلاقة بيغ 

-Makaraتجخل الأسخة في العسل والاحتخاق الانفعالي.  كسا أشارت نتائج دراسة  
Studzinska et al.(2019)  إلى التأثيخ السعجل الجال لمكفاءة الحاتية في العلاقة بيغ الإجياد

السجرك وكل مغ الاحتخاق الشفدي الجدجي، والذعػر بعجم الكفاءة السيشية، وخيبة الأمل. ومع 
ذلظ، فإن الكفاءة الحاتية لع تعجل العلاقة بيغ الاجياد السجرك وعجم الانيساك في العلاقات مع 

إلى أن  Yoon & Moon (2020)ساك الاجتساعي(. وتػصمت نتائج دراسة الدملاء )الاني
الكفاءة الحاتية ليا تأثيخ معجل عمى العلاقة بيغ ضغػط العسل والاحتخاق الشفدي. في حيغ 

إلى عجم وجػد تأثيخ معجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في  Singh (2020)أضيخت نتائج دراسة 
 والشتائج الرحية. العلاقة بيغ الزغط الأكاديسي

ومسا تقجم يتزح لمباحث تشاقس نتائج الجراسات تشاقزًا محجودًا في التأثيخ السعجل لمكفاءة 
الحاتية، بالإضافة إلى ذلظ يلاحظ نجرة الجراسات التي تشاولت التأثيخ السعجل لمكفاءة الحاتية 

الشفدي لجى شلاب الكميات  الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق
الرحية_ في حجود عمع الباحث_، ولحلظ تدعي الجراسة الحالية لمكذف عغ التأثيخ السعجل 

 لمكفاءة الحاتية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق الشفدي. 
 مذكمة الجراسة: 
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الكميات الرحية، حيث  تذيخ نتائج العجيج مغ الجراسات إلى شيػع الاحتخاق لجى شلاب
 ,.Almalki et al., 2017; Alshobaili et al)ٝ  ٓٚ-7٘ٙتخاوحت ىحه الشدب ما بيغ 

2021; Cardoso et al.,2017; Dyrbye, et al.,2014; Heinen et al.,2017; 
Ishak,2013; Santen et al.,2010)،   ونطخاً للآثار الدمبية للاحتخاق عمى الأداء

 ;Ashton & Kamali,1995)والاجتساعي والشفدي والدمػكي لمصلاب  الأكاديسي والرحي
Arora et al.,2016; Maslach et al.,2001; Piko,2006)  فقج اتجيت الجيػد ،

لسػاجية الاحتخاق مغ خلال بخامج تجخل متشػعة تخكدت معطسيا عمى مجخميغ؛ أحجىسا 
 Freitas et al.,2016; Huang et al., 2020; Marti et)الانيساك والآخخ الكفاءة الحاتية

al., 2019; Yao et al., 2018). 
ومغ بيغ أنػاع الانيساك الثلاثة، ضيخ الانيساك الانفعالي باعتباره السحخك الخئيذ، وذلظ 

 -لسا لو مغ تأثيخات إيجابية في العلاقات الاجتساعية الأكاديسية الستسثمة في علاقة الصالب
الب، وتحديغ نػاتج الأداء الدمػكي والاجتساعي، وتحديغ الص -السعمع، وعلاقة الصالب

 ;Pianta & Stuhlman, 2004; Silver et al., 2005)التحريل الأكاديسي السدتقبمي 
Wang & Holcombe, 2010)  . 

وبالشطخ في استخجام الانيساك كسجخل لتقميل الاحتخاق لجى الصلاب، فقج اتفقت معطع 
نب، عمى وجػد علاقة ارتباشية سالبة متبايشة تتخاوح ما بيغ السعتجلة نتائج الجراسات في ىحا الجا

 Akbasli et al.,2019; Ghadampour et)والسختفعة بيغ الانيساك والاحتخاق بذكل عام 
al., 2016; Hussien et al.,2021; Skodova et al.,2017;  Zucoloto et al., 

2016) ، 
لي وعلاقتو بالاحتخاق؛ فقج تبايشت نتائج الجراسات، حيث بيشسا فيسا يتعمق بالانيساك الانفعا

 Akbasli)أضيخت بعزيا وجػد علاقة ارتباشية سالبة بيغ الانيساك الانفعالي وأبعاد الاحتخاق 
et al., 2019; Hussein et al., 2021) في حيغ أشارت بعس الجراسات إلى عجم وجػد ،

 ,.Hussein et al) وبعج الاحتخاق الانفعاليي علاقة ارتباشية دالة بيغ الانيساك الانفعال
ولحل ىحه التشاقس في نتائج ىحه الجراسات، فزلًا عغ أن ىحه الجراسات تع إجخاؤىا .  (2021

 تعسيع الشتائج التي يتع التػصل إلييا يقػم الباحث بيحه الجراسة. في دول غخبية، مسا يحػل دون 
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لذائعة في أدبيات البحث التخبػي التي تشاولتيا ويعتبخ مجخل الكفاءة الحاتية مغ السجاخل ا
الكثيخ مغ الجراسات لتقميل الاحتخاق لجى الصلاب، وقج تشاقزت نتائج ىحه الجراسات، حيث 
أشارت نتائج بعس الجراسات إلى وجػد علاقة ارتباشية سالبة بيغ الكفاءة الحاتية 

 ;Abarghuei et al. ,2016; Charkhabi et al., 2013)؛  ٕٛٓٓوالاحتخاق)جخير، 
Rahmati, 2015   في حيغ أشارت نتائج بعس الجراسات الأخخى إلى عجم وجػد علاقة

، لحلظ تدعى الجراسة الحالية (Capri et al., 2012; Egyed,2000)ارتباشية دالة بيشيسا 
 لحل ىحا التشاقس. 

اسات والتي اتفقت وعغ العلاقة بيغ الكفاءة الحاتية والانيساك؛ يلاحظ أن معطع ىحه الجر  
عمى وجػد علاقة ارتباشية مػجبة دالة بيشيسا، تع إجخاؤىا في بيئات غخبية، ونطخاً لاختلاف 
العامل الثقافي، فإنو لا يسكغ تعسيع الشتائج، ولحلظ تحاول الجراسة الحالية الكذف عغ ىحه 

 العلاقة في البيئة العخبية. 
تبايشت نتائج الجراسات التي تشاولت الكفاءة الحاتية وعغ التأثيخ السٌعجل لمكفاءة الحاتية، فقج 

كستغيخ مٌعجل، حيث أشارت نتائج بعس الجراسات إلى التأثيخ السٌعجل ليا في العلاقة بيغ 
 ,Han, 2017; Makara-Studzi nska et al., 2019; Yoon & Moon)الستغيخات 
ثيخ مٌعجل لمكفاءة ، في حيغ تػصمت نتائج إحجى الجراسات إلى عجم وجػد تأ (2020

. لحلظ تحاول ىحه الجراسة الكذف عغ التأثيخ السعجل لمكفاءة الحاتية  (Singh, 2020)الحاتية
 الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي والاحتخاق الشفدي لجى شلاب الكميات الرحية.

 :في ضهء ما سبق، يمكن تحجيج مذكمة الجراسة الحالية في الأسئمة الآتية
ىل تػجج علاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات  .ٔ

 الرحية؟
ىل تػجج علاقة بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات  .ٕ

 الرحية؟
شمبة  ىل يسكغ التشبؤ بالكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ الانيساك الانفعالي في التعمع لجى .ٖ

 الكميات الرحية؟
ما التأثيخ السعجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع  .ٗ

  تخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحية؟والاح
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 أهجاف الجراسة:
 تيجف الجراسة الحالية الى:  

الشفدي لجى شمبة  بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاقة الكذف عغ العلاق -ٔ
 .الكميات الرحية

 .بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحيةة الكذف عغ العلاق -ٕ
إمكانية التشبؤ بالكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ خلال الانيساك  تعخف عمى مجىال -ٖ

 .لجى شمبة الكميات الرحية الانفعالي في التعمع
لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي الكذف عغ التأثيخ السعجل  -ٗ

 .لجى شمبة الكميات الرحية في التعمع والاحتخاق الشفدي
 أهمية الجراسة:

 تكسغ أىسية الجراسة الحالية فيسا يمي: 
 أولًا : الأهمية النظخية:

البحث فيو،  الشطخي في حجاثة مػضعيا وحاجةتكسغ أىسية الجراسة الحالية في جانبيا 
في البيئة العخبية  –الباحث  إشلاعفي حجود  –حيث تشاولت متغيخات لع يتع تشاوليا مجتسعًة 

الانيساك الانفعالي في التعمع والكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخاق الشفدي، وتشاولت التأثيخ 
في التعمع والاحتخاق السعجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي 

الشفدي، ومسا يديج مغ أىسية الجراسة الحالية تشاوليا لصمبة الكميات الرحية، الحيغ يتع إعجادىع 
وتأىيميع التأىيل الأمثل كسسارسيغ صحييغ قادريغ عمى مػاجية التحجيات الرحية، وتقجيع 

خاء الأدب الشطخي في ىحا إث الخعاية الصبية الستكاممة؛ لحلظ مغ الستػقع أن تداىع الجراسة في
 السجال. 

 ثانياا: الأهمية التطبيقية:
تكسغ أىسية الجراسة الحالية في جانبيا التصبيقي في الخخوج بتػصيات ونتائج قج تداعج 
متخحي القخار في الجامعات عمى التعخف عمى العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في التعمع 

اق الشفدي، وترسيع البخامج الػقائية والإرشادية التي تداعج والكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخ 
شلاب الكميات الرحية عمى إيجاد الحمػل الإيجابية لخفع الكفاءة الحاتية الأكاديسية والانيساك 
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في التعمع، وخفس مدتػى الاحتخاق الشفدي، وإرشادىع نحػ أساليب تتػافق مع قجراتيع 
مية. وأيزًا تدتسج الجراسة أىسيتيا بأنيا تفتح آفاقًا الذخرية وشسػحيع وتصمعاتيع السدتقب

 التي لجراسات أخخى في ىحا السجال. ىحا فزلًا عغ أن الجراسة الحالية تأتي تغصية لمشقز
  .مشيا العخبية خاصة الأخخى  الجراسات بو جاءت

 مرطمحات الجراسة:
 الًنفعالي في التعمم: الًنهماك 

 .Appleton, et al., 2008) التعمع نحػ الايجابية الانفعالية الاستجابة الى يذيخ
P.372) 

عمى مكياس الانيساك الانفعالي في  البويعخف إجخائيًا بالجرجة التي يحرل عمييا الص
 التعمع السدتخجم في الجراسة الحالية.

 :الكفاءة الحاتية الأكاديمية
 وترػراتيع بالصلا اعتقادات عغ تعبخ والتي الحاتية الكفاءة جػانب مغ جانب ىي
 تحسل مغ تسكشيع والتي الأكاديسي الجانب في وإمكانات قجرات مغ يستمكػنو ما عمى وتػقعاتيع
 الأكاديسية السيام أداء عشج أكفاء بأنيع وشعػرىع وقتيع وإدارة ذواتيع وتشطيع الأكاديسية السدئػلية
 (.12، 0202. )إبخاهيم وآخخون، بيا السكمفيغ

عمى مكياس الكفاءة الحاتية الأكاديسية  البالتي يحرل عمييا الص وتعخف إجخائيًا بالجرجة
 .السدتخجم في الجراسة الحالية

 :الًحتخاق النفدي
 يسكغ الحي الذخري الإنجاز وانخفاض الذخرية، وتبجد الانفعالي، الإرىاق متلازمة ىػ

 الانفعالي لمتػتخ ةوىػ استجاب. للآخخيغ خجمية أعسال بتقجيع يقػمػن  الحيغ الأفخاد بيغ يحجث أن
 . (Maslach, 2003, p2).  الآخخيغ  الأفخاد مع السكثف التعامل عغ الشاتج السدمغ

ويعخف إجخائيًا بالجرجة التي يحرل عمييا الصلاب عمى مكياس الاحتخاق الشفدي 
 السدتخجم في الجراسة الحالية.

 حجود الجراسة:
ك في التعمع والكفاءة الحاتية الأكاديسية تتحجد الجراسة بالستغيخات السجروسة، وىى الانيسا

خيت عمييا الجراسة وىي شمبة الكميات الرحية بجامعة والاحتخاق الشفدي. وكحلظ بالعيشة التي أج
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الحجود الذسالية، وتتحجد أيزًا بالدمغ الحي تع إجخاء الجراسة فيو وىػ الفرل الجراسي الثاني 
 ىت.ٕٗٗٔ/ٔٗٗٔلمعام 

 اتها:منهجية الجراسة وإجخاء
 منهج الجراسة: 

 تع استخجم السشيج الػصفي لسلاءمتو مع شبيعة الجراسة وأىجافيا.
 مجتمع الجراسة: 

مجتسع الجراسة مغ جسيع شلاب وشالبات الدشة الأولى لمكميات الرحية بجامعة  تكػن 
( ٙٓٗوالبالغ عجدىع ) ىتٕٗٗٔ-ٔٗٗٔالحجود الذسالية، خلال الفرل الجراسي الثاني لمعام 

 ٝ.ٙ٘بشدبة  ( شالبًةٕٕٚٝ، و)ٗٗ( شالبًا بدشبة ٜٚٔبًا وشالبًة مشيع )شال
 :عينة الجراسة

( مغ شلاب وشالبات الكميات الرحية بجامعة الحجود ٕٔٔتكػنت عيشة الجراسة مغ ) 
ٝ، وتخاوحت ٔٚ( بشدبةٙٛٝ، وعيشة الإناث )ٜٕ( بشدبة ٖ٘الذسالية، تسثمت عيشة الحكػر)

(، وانحخاف معياري قجره ٔٙ.ٛٔ( عامًا بستػسط عسخي قجره )ٜٔ-ٛٔ)أعسارىع الدمشية ما بيغ 
 (، وتع اختيارىع بصخيقة عذػائية بديصة. ٜٛٗ.ٓ)

  ( ٔججول )
 الخرائز العامة لعيشة الجراسة. 

 ٪ (202ن ) الفئات المتغيخ

 الجنس
 ذكػر 
 إناث

ٖ٘ 
ٛٙ 

ٕٜ 
ٚٔ 

 الكمية

 ٗ.ٖٙ ٗٗ الصب
 ٜ.ٖٖ ٔٗ التسخيس

 ٘.ٙٔ ٕٓ التصبيكية العمػم الصبية
 ٕ.ٖٔ ٙٔ الريجلية
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 أدوات الجراسة:

 الًنهماك الًنفعالي في التعمم:مقياس 
مغ ثلاثة أبعاد شسمت الانيساك السعخفي والدمػكي  ( يتكػن ٕٛٔٓعبجالخحسغ ) إعجاد مغ

فعالي، ( فقخةً ولأغخاض الجراسة الحالية تع استخجام بعج الانيساك الانٜٖوالانفعالي مػزعة عمى )
 عالية بجرجة(الخساسي،  ليكخت بشطام الاستجابة بجائل واستخجمت ،فقخات( ٓٔ)يتزسغ  والحي
 ٗ – ٘تعصى الجرجات ) و  ججًا، بجرجة قميمة قميمة، بجرجة متػسصة، بجرجة عالية، بجرجة ججًا،

– ٖ – ٕ – ٔ.) 
 داقوالات السحتػى، صجق خلال مغ السكياس صجق مغ بالتحقق السكياس مُعج قام
 جيجة صجق مؤشخات أضيخت وجسيعيا الاستكذافي والتػكيجي، العاممي والتحميل الجاخمي،
 . ،٘ٚمعامل الثبات  وبمغ الاختبار إعادة بصخيقة السكياس ثبات مغ التحقق تع كسا لمسكياس،
 .. ٚٛالثبات  معامل وبمغ كخونباخ ألفا وبصخيقة

س باستخجام الاتداق الجاخمي، حيث تع وفي الجراسة الحالية، تع التحقق مغ صجق السكيا
، لحداب معاملات الارتباط بيغ كل ( شالبًا وشالبًة٘ٙتصبيقو عمى عيشة استصلاعية بمغت )

. (؛ فجسيعيا ٕٜ -. ٘ٚعبارة والجرجة الكمية لمسكياس، وتخاوحت قيع معاملات الارتباط بيغ )
 يخ إلى الاتداق الجاخمي لمسكياس.(، وتذٔٓ.ٓقيع مػجبة، ومقبػلة ودالة عشج مدتػى الجلالة )

حيث ، كخونباخ-وتع التحقق مغ ثبات السكياس في الجراسة الحالية باستخجام معادلة ألفا
. ، ما يؤكج أن السكياس يتستع بجرجة مختفعة مغ الثبات في قياسو ٜ٘بمغت قيسة معامل ألفا 
 التعمع.للانيساك الانفعالي في 
 :يةالأكاديم مقياس الكفاءة الحاتية
ويتكػن مغ ثلاثة أبعاد شسمت البعج الأكاديسي، والبعج الشفدي ( ٕٕٔٓمغ إعجاد عخفة )

( فقخة، ولأغخاض الجراسة الحالية استخجم الباحث ٖٔوالانفعالي، والبعج الاجتساعي مػزعة عمى)
 فقخات السكياس مغ عمى الإجابات ، ويتع ترحيحفقخة( ٔٔ) تزسغ البعج الأكاديسي، والحي

 ٖ أحيانًا(والإجابة  ،)درجات ٗ غالبًا(والإجابة  ،)درجات ٘ دائسًا(الإجابة  عصاءإ  خلال
 .)واحجة درجة أبجًا(والإجابة  ،)درجتيغ نادرًا(، والإجابة )درجات
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 والاتداق السحكسيغ، صجق خلال مغ السكياس صجق مغ بالتحقق السكياس مُعجة قامت
 السكياس ثبات مغ التحقق تع كسا كياس،لمس جيجة صجق مؤشخات أضيخت وجسيعيا الجاخمي،
 . .ٓٚالثبات  معامل وبمغ كخونباخ ألفا بصخيقة

وفي الجراسة الحالية، تع التحقق مغ صجق السكياس باستخجام شخيقة الاتداق الجاخمي، 
معاملات الارتباط  ( شالبًا وشالبة، لحداب٘ٙحيث تع تصبيقو عمى عيشة استصلاعية بمغت )

  -. ٕٙبالجرجة الكمية لمسكياس، حيث تخاوحت قيع معاملات الارتباط بيغ )بيغ درجة العبارة 
وتذيخ إلى الاتداق (، ٔٓ.ٓ(؛ فجسيعيا قيع مػجبة ومقبػلة ودالة عشج مدتػى الجلالة ).ٜٚ

 .الجاخمي لمسكياس
حيتتث  كخونبتتاخ،-وتتع التحقتتق متتغ ثبتتات السكيتاس فتتي الجراستتة الحاليتتة باستتخجام معادلتتة ألفتتا

. ، لمجرجتتة الكميتتة لمكفتتاءة الحاتيتتة الأكاديسيتتة، متتا يعشتتي أن السكيتتاس ٘ٚمعامتتل ألفتتا  بمغتتت قيستتة
 يتستع بجرجة مختفعة مغ الثبات في قياسو لمكفاءة الحاتية الأكاديسية.

 : مقياس الًحتخاق النفدي
 ىي: أبعاد، ثلاثة عمى مػزعة فقخة، (ٖ٘مغ ) السكياس يتكػن  (ٕٓٔٓجاسع ) إعجاد مغ

 مشيا فقخة، (ٕٔنقز الذعػر بالإنجاز) ( فقخات،ٓٔتبمج الذعػر ) ( فقخة،ٖٔنفعالي )الإجياد الا
 ليكخت بشطام الاستجابة بجائل واستخجمت. الدمػكي الانيساك بعج في سمبية بشػد أربعة

تشصبق بجرجة كبيخة، تشصبق بجرجة متػسصة، تشصبق بجرجة  تشصبق بجرجة كبيخة ججاً (الخساسي، 
 (.ٔ -٘ (مغ الجرجات ، وتعصىلا تشصبق( قميمة،

 والاتداق السحتػى، صجق خلال مغ السكياس صجق مغ بالتحقق مُعجة السكياس قامت
 السكياس ثبات مغ التحقق تع كسا لمسكياس، جيجة صجق مؤشخات أضيخت الجاخمي، وجسيعيا

الثبات  معامل وبمغ كخونباخ ألفا وبصخيقة . ،ٙٛمعامل الثبات  وبمغ التجدئة الشرفية بصخيقة
ٜٓ . . 

وفي الجراسة الحالية، تع التحقق مغ صجق السكياس باستخجام شخيقة الاتداق الجاخمي، 
( شالبًا وشالبة، لحداب معاملات الارتباط ٘ٙحيث تع تصبيقو عمى عيشة استصلاعية بمغت )

 بيخسػن بيغ درجة كل عبارة  والسجسػع الكمي لمبعج الحي تشتسي إليو، وتخاوحت قيع معاملات
.(، وحداب درجة كل عبارة بالجرجة الكمية لمسكياس، وتخاوحت قيع ٘ٛ -. ٙ٘الارتباط بيغ )

.(، وحداب درجات الأبعاد الفخعية لمسكياس والجرجة الكمية، ٕٛ -. ٔ٘معاملات الارتباط بيغ )
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.(؛ فجسيعيا قيع مػجبة ومختفعة وقػية عشج ٜٙ -. ٜ٘وتخاوحت قيع معاملات الارتباط بيغ )
 .وتذيخ إلى الاتداق الجاخمي لمسكياس(، ٔٓ.ٓ) مدتػى 

 كخونباخ-باستخجام معادلة ألفابتصبيقو وتع التحقق مغ ثبات السكياس في الجراسة الحالية 
. لبُعْج ٜٔ. لبُعْج تبمج الذعػر، ٕٜ.  لبُعْج الإجياد الانفعالي، ٖٜحيث بمغت قيسة معامل ألفا: 

ة للاحتخاق الشفدي، ما يعشي أن جسيع قيع معامل . لمجرجة الكميٜٚنقز الذعػر بالإنجاز، 
الثبات لأبعاد السكياس والجرجة الكمية مختفعة، ما يؤكج أن السكياس يتستع بجرجة مختفعة مغ 

 الثبات في قياسو للاحتخاق الشفدي.
 نتائج الجراسة:

 نتائج الدؤال الأول: 
ك الانفعالي في التعمع يشز الدؤال الأول عمى "ىل تػجج علاقة ارتباشية بيغ الانيسا

 والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحية ؟".
وللإجابة عغ التداؤل الأول تع حداب معامل ارتباط بيخسػن بيغ الانيساك الانفعالي في 

 التعمع والاحتخاق الشفدي، وفيسا يمي عخض وتفديخ الشتائج.
 ( ٕججول )

 .الاحتخاق الشفديو  نفعالي في التعميعالانيساك الامعامل ارتباط بيخسػن لمعلاقة بيغ 
 الًحتخاق النفدي نقص الذعهر بالإنجاز تبمج الذعهر  الًجهاد الًنفعالي المتغيخات

الًنهماك الًنفعالي 
 في التعمم

 **266.- *223.- *207.- **316.- معامل الًرتبــاط
 003. 014. 022. 000. مدتهى الجلًلة

ارتباشية سالبة بيغ الانيساك الانفعالي في التعميع  ( وجػد علاقةٕيتزح مغ الججول )
 (.ٔٓ.ٓوالاحتخاق الشفدي وىي دالة عشج مدتػى )

 نتائج الدؤال الثاني: 
يشز الدؤال الثاني عمى أنو "ىل تػجج علاقة ارتباشية بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية 

 والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحية؟".
داؤل تع حداب معامل ارتباط بيخسػن بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية وللإجابة عغ الت

 والاحتخاق الشفدي، وفيسا يمي عخض وتفديخ الشتائج.
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 ( ٖججول )

 .معامل ارتباط بيخسػن لمعلاقة بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخاق الشفدي
 الًحتخاق النفدي نجازنقص الذعهر بالإ  تبمج الذعهر  الًجهاد الًنفعالي المتغيخات

الكفاءة الحاتية 
 الأكاديمية

 092.- 068.- 125.- 075.- معامل الًرتبــاط
 314. 458. 171. 413. مدتهى الجلًلة

عجم وجػد علاقة ارتباشية بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخاق  (ٖيتزح مغ الججول )
 الشفدي.

 نتائج الدؤال الثالث:
لث عمى أنو "ىل يسكغ التشبؤ بالكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ خلال يشز الدؤال الثا

 الانيساك الانفعالي في التعمع لجى شمبة الكميات الرحية".
ولمتحقق مغ تشبؤ الكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ خلال الانيساك الانفعالي في التعمع تع 

 ج.حداب تحميل الانحجار البديط، وفيسا يمي عخض وتفديخ الشتائ
 ( ٗججول )

 .نتائج تحميل الانحجار البديط للانيساك الانفعالي في التعمع عمى الكفاءة الحاتية الأكاديسية
معامل  R الثابت المتغيخ التابع المتغيخ المدتقل

 R2التحجيج 
B  معامل

 الجلًلة  Tقيمة  قيمة ف  الًنحجار

الًنهماك الًنفعالي 
 في التعمم

الكفاءة الحاتية 
 ٓٓٓ.ٓ 6.657 44.311 364. 271. 521. 32.135 الأكاديمية

( لسعامل انحجار ٔٓ.ٓ( أنو يػجج دلالة إحرائية عشج مدتػى )ٗيتزح مغ الججول )
ما  يفدخ الانيساك في التعمعويعشي ذلظ أن متغيخ  ( = R2ٕٔٚ.ٓ) الانيساك في التعمع، وكانت

ويسكغ كتابة السعادلة التشبؤية عمى  الكفاءة الحاتية الأكاديسية،مغ التبايغ في ٝ( ٔ.ٕٚندبتو )
 الشحػ التالي: 

 الانيساك الانفعالي في التعمع.×  ٖٗٙ.ٓ+ ٖ٘ٔ.ٕٖ=  الكفاءة الحاتية الأكاديسية 
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 نتائج الدؤال الخابع:
يشز الدؤال الخابع عمى أنو "ىل يػجج تأثيخ لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ 

 التعمع والاحتخاق الشفدي لجى شمبة الكميات الرحية". الانيساك الانفعالي في
ولمكذف عغ التأثيخ السعجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي  

في التعمع والاحتخاق الشفدي، تع استخجام تحميل الانحجار لكل عامل مغ العػامل بصخيقة 
 .تائجوفيسا يمي عخض وتفديخ الش (Enter)إدخال

 ) ٘ججول )
نسػذج تحميل الانحجار لتأثيخ الكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ الانيساك الانفعالي في 

 التعمع والاحتخاق الشفدي.

 R النمهذج العهامل المنبئة
Adjusted 
R Square 

 احراءات التغيخ
 تغيخ
R2 

 تغيخ قيمة
F 

 درجة الحخية
1 

درجة الحخية 
2 

دلًلة تغيخ 
 Fقيمة 

الكفاءة الحاتية 
 الأكاديمية

1 .272a .058 .074 4.705 2 118 .011 
2 .328b .085 .034 4.457 1 117 .037 

 أ. العػامل السشبئة: )الثابت(، الكفاءة الحاتية الأكاديسية، الانيساك الانفعالي في التعمع.
لانيساك الانفعالي في التعمع، تفاعل الانيساك الانفعالي في التعمع مع ب . العػامل السشبئة: )الثابت(، الكفاءة الحاتية الأكاديسية، ا

 الكفاءة الحاتية. 

( وجػد تأثيخ معجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في العلاقة بيغ ٘يتزح مغ الججول )
، ٖٗٓ.ٓ( R2الانيساك الانفعالي في التعمع والاحتخاق الشفدي حيث بمغ الفخق الجال  لكيسة )

ٝ مغ التبايغ في الاحتخاق الشفدي ٗ.ٖأن الكفاءة الحاتية الأكاديسية فدخت ما ندبتو  وىحا يعشي
 (. ٘ٓ.ٓوىي قيسة دالة عشج مدتػى )

 مناقذة نتائج الجراسة:  
أشارت نتائج الجراسة في فخضيا الأول إلى وجػد علاقة ارتباشية سالبة بيغ الانيساك 

 ;Cazan (2015)حا يتفق مع نتائج دراسات الانفعالي في التعميع والاحتخاق الشفدي. وى
Gomez et al.(2015); Ghadampour et al.(2016); Zucoloto et al.(2016); 

Skodova et al.(2017); Akbasli et al.(2019); Hussien et al.(2021) التي ،



2122(0ابريل ج) (031العدد )     ببنها التربية كلية مجلة  
 

 

 413 

ي. بيشسا أشارت إلى وجػد علاقة سمبية دالة إحرائية بيغ والانيساك الأكاديسي والاحتخاق الشفد
، والتي أشارت إلى عجم وجػد علاقة Hussien et al.(2021)تختمف مع نتائج دراسات 

 ارتباشية دالة بيغ الانيساك الانفعالي والاحتخاق الانفعالي.
ويعدو الباحث العلاقة الدمبية بيغ الانيساك وأبعاد الاحتخاق الستسثمة في الاحتخاق 

بالإنجاز إلى أن الانيساك يداعج الصلاب في تقييع الذعػر الانفعالي وتبمج الذعػر ونقز 
أنفديع بذكل إيجابي وىػ يديع في الػقاية مغ الذعػر بعجم الشجاح وعجم امتلاك القجرة عمى 

( حيث إن الافخاد القادريغ عمى تحقيق أىجافيع دائسًا ما Akbasli, 2019تحقيق الأىجاف )
ستغخاق في أنذصة التعمع والسيام الأكاديسية يستمكػن دافعية داخمية مختفعة تداعجىع عمى الا

الستشػعة مسا يؤدي إلى اتجاىات إيجابية نحػ الجراسة الأمخ الحي يؤدي بيع إلى خفس 
 (. Salanova et al. 2010مدتػيات الاحتخاق )

وأضيخت نتائج الجراسة في فخضيا الثاني إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية بيغ الكفاءة 
ية والاحتخاق الشفدي، وتتفق نتيجة الجراسة الحالية مع ما أشارت إليو نتائج دراسة الحاتية الأكاديس

Egyed (2000)  والتي أشارت إلى عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة بيغ الكفاءة الحاتية
التي أشارت إلى عجم وجػد علاقة  Capri et al.(2012)والاحتخاق الشفدي، ونتائج دراسة 

الاحتخاق )الاجياد الانفعالي، وتبمج  كفاءة الحاتية العامة وبعس أبعادارتباشية دالة بيغ ال
 Charkhabi et al.(2013); (، ٕٛٓٓالسذاعخ(. بيشسا تختمف مع نتائج دراسات جخير )

Rahmati (2015) Abarghuei et al. (2016) والتي أشارت إلى وجػد علاقة ارتباشية ،
 لشفدي.سالبة بيغ الكفاءة الحاتية والاحتخاق ا

يعدو الباحث عجم وجػد علاقة ارتباشية دالة بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية والاحتخاق 
الشفدي إلى انخفاض مدتػى الكفاءة الحاتية الأكاديسية لجى الصلاب في السػاقف التي يػاجيػن 
 فييا السذكلات الأكاديسية، حيث إن امتلاكيع مدتػى مشخفس مغ الكفاءة يؤدي بيع إلى عجم
البحث عغ حمػل مفيجة وحاسسة ليحه السذكلات، مسا يؤدي بيع إلى زيادة مدتػى الزغط الحي 

 ,charkabi et al)يؤدي إلى زيادة مدتػى الاحتخاق، حيث إن الزغط أحج عػامل الاحتخاق 
. كسا يسكغ  عدو ذلظ إلى السدتػى السختفع مغ الاحتخاق الشفدي لجى الصلاب عيشة (2013

دى إلى معتقجات الكفاءة الحاتية الأكاديسية التي يستمكيا الصلاب غيخ كافية الجراسة مسا أ
 .(Capri et al, 2012)لمتعامل مع ىحا السدتػى السختفع مغ الاحتخاق 
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كسا أشارت الشتائج في فخضيا الثالث إلى أنو يسكغ التشبؤ بالكفاءة الحاتية الأكاديسية مغ 
يعدو الباحث الإسيام الشدبي السختفع للانيساك في التشبؤ خلال الانيساك الانفعالي في التعمع. 

بالكفاءة الحاتية الأكاديسية إلى أن الانيساك في التعمع يمعب دورًا ميسًا في تػقع الخبخات 
الإيجابية لمصلاب في السجالات الأكاديسية، فعشجما يذعخ الصالب أنو مشيسكًا ىحا يؤدي بو إلى 

ل لجيو اتجاىات إيجابية نحػ السيام الأكاديسية، مسا يديج مغ ثقتو في زيادة دافعيتو وبالتالي يتذك
قجرتو عمى أداء ىحه السيام مدتكبلًا، الأمخ الحي يعشي زيادة كفاءتو الحاتية الأكاديسية 

(mesurado et al, 2015)  كسا يسكغ تفديخ الشتيجة الحالية في ضػء ما أشار إليو .
Sweetman and Luthans, (2010) غ أن الانيساك يسج الصلاب بالصاقة والسرادر م

الانفعالية اللازمة لتسكيشيع مغ التعامل الفعال مع التحجيات الأكاديسية التي تػاجييع، وإدارة 
بيئات التعمع الخاصة بيع، مسا يؤدي إلى زيادة الديصخة عمى العػامل السختبصة بأداء السيام 

ب في قجرتيع عمى التعامل بشجاح في السيام الأكاديسية الأمخ الحي يديج مغ ثقة الصلا
 الأكاديسية السدتقبمية، وىحا يؤدي إلى ارتفاع مدتػى الكفاءة الحاتية الأكاديسية لجييع.

وأشارت نتائج الجراسة في فخضيا الخابع إلى التأثيخ السعجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية في 
الباحث ذلظ في ضػء الديادة في الكفاءة الحاتية العلاقة بيغ الانيساك والاحتخاق الشفدي، ويعدو 

الأكاديسية لجى غالبية عيشة الجراسة والتي تعػد إلى نطام التغحية الخاجعة التي يتمقاىا الصلاب 
. وىحا يعشي أن الديادة في انيساك (pajares, 1996)عمى أدائيع الأكاديسي بذكل مدتسخ 

الشفدي وأبعاده الفخعية لجييع، وبالتالي أدت  الصلاب في التعمع أدت إلى نقز في الاحتخاق
الديادة في مدتػى الكفاءة الحاتية الأكاديسية إلى ارتفاع مدتػى الانيساك، مسا أدى التفاعل بيغ 

 الانيساك والكفاءة الحاتية معًا إلى نقرًا أكثخ و وضػحًا في الاحتخاق الشفدي. 
في ضػء نطخية السخونة الدمػكية  ويسكغ تفديخ السعجل لمكفاءة الحاتية الأكاديسية

Behavioral Plasticity Theory حيث تذيخ ىحه الشطخية إلى أن ثقة الفخد في قجرتو عمى ،
أداء السيام يداعجه في التغمب عمى السذكلات التي تػاجيو بجرجة أكبخ مغ السعتاد، مسا يؤدي 

فدي، وىحا فزلًا عغ أن ىحه إلى نقز الزغػط التي تعتبخ أحج العػامل الخئيدة للاحتخاق الش
الديادة في الكفاءة الحاتية والتي يػالييا زيادة في الانيساك يمعبان معًا دورًا مزاعفًا في تقميل 

 .(Liu et al, 2017)أعخاض الاحتخاق والإجياد 
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 التهصيات: 
ترسيع بيئات تعميسية تحقق الانيساك في التعمع لجى شلاب الكميات الرحية؛ الأمخ الحي  .ٔ

ؤدي إلى تقميل مدتػيات الاحتخاق وزيادة مدتػيات الكفاءة الحاتية لجييع مسا يحدغ ي
 أدائيع الأكاديسي والدخيخي. 

الكيام بجراسات مدتقبمية لمكذف عغ شبيعة العلاقة بيغ الكفاءة الحاتية الأكاديسية  .ٕ
 والاحتخاق الشفدي لجى الكميات الرحية باستخجام عيشات أكبخ.

داخل الكميات الرحية تُعشى بترسيع البخامج التجريبية والإرشادية  إنذاء وحجات خاصة .ٖ
لتشسية الكفاءة الحاتية الأكاديسية لجى شلاب الكميات الرحية لسا ليا مغ دور حاسع في 

 تقميل الشػاتج الدمبية مثل الاحتخاق الشفدي والزغػط الأكاديسية.
 المخاجع:
 الشفدي (. التجفقٕٕٔٓ) ىانع بجالسقرػد،وع غادة وشحاتو، سسية وعمي، شيساء إبخاليع،

ونفدية،  تخبػية الدقازيق، دراسات جامعة شمبة لجى الأكاديسية الحاتية بالكفاءة وعلاقتو
 .ٕٙٔ-ٔ٘(، ٕٔٔ)ٖٙمجمة كمية التخبية بالدقازيق. 

مجمة (. الاحتخاق الشفدي لجى شمبة الجامعة وعلاقتو ببعس الستغيخات، ٕٔٔٓجاسع، نجاء. )
 .ٛٚ٘ -ٗ٘ٗ، ٘٘كمية الآداب. ع  -، الجامعة السدتشرخيةآداب السدتشرخية

ة السخحم معمسي لجى الحاتية والكفاءة الشفدي الاحتخاق بيغ (. العلاقةٕٛٓٓجخير، إيسان. )
 . ٕٗٙ -ٕ٘ٗ،  ٓٔالدػيذ، ع  قشاة ، جامعةبالإسساعيمية التخبية كمية مجمة .الابتجائية

 ومدتػى  السعخفي العبء مرجر اختلاف ضػء في بالتعمع الانيساك (.ٕ٘ٔٓمخوان. ) الحخبي،
، التخبػية العمػم مجمة الثانػية. السخحمة شلاب السعخفية لجى الديصخة ورتبة الستعمع العجد

ٕٚ(ٖ ،)ٗٙٔ-ٗٛٛ. 
الثانية  الدشة تلاميح لجل السجرسي بالتكيف وعلاقتيا الحاتية الكفاءة(. ٕٚٔٓنريخة. ) دبي،

 غيخ ماجدتيخ رسالة[ دراسة ميجانية بثانػية جابخ بغ حيان ببمجية السديمة – ثانػي 
 .السديمة -بػضياف . جامعة محمد]مشذػرة

 والتػجيات الشفدية الحاجات بيغ علاقةلم سببي نسػذج (. ٕٛٔٓالدلام. ) عبج الخحسغ، عبج
ع في والانيساك اليجفية  الأردن. اليخمػك، جامعة ،]مشذػرة دكتػراه غيخ رسالة[ التعمُّ

http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0167&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0167&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0167&page=1&from=
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 جامعتي شمبة لجى الحاتية بالكفاءة وعلاقتو الأكاديسي السمل (.ٕٕٔٓنزال. ) عخفو، لخيجان
. جامعة ]خ غيخ مشذػرةرسالة ماجدتي  [الخميل محافطة في وبػليتكشظ فمدصيغ الخميل
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