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 : الملخص

عن طريق   امل مع مشكلات الحياة وتحدياتها  فاعلية في التع التفكير الإيجابي الأداة الأكثـر  يعتبر
 واكتشاف الجامعي      قدرات الشبابستثمار  أثر فعال لالما له من  ،  ءشيالتفاؤل والنظر إلي الجميل في كل  

وتأتي هذه      ، من مصاعب ومشكلات    علي ما يواجههمللتغلب  الحلول الفعالة    على م  ، كما يساعدهإمكاناتهم
لذلك تسعى هذه الدراسة الى تحقيق للشباب الجامعي    الايجابي   التفكيرالدراسة كمحاولة منا لتنمية مهارات  

  مهارة حديث الذات الايجابي   خاصة    الشباب الجامعي  مهارات التفكير الايجابي لدى   هدف عام وهو تنمية
ترتكز  برنامج تدريبي في خدمة الجماعة    عن طريق استخدام  وذلك  قرارات  تخاذ الا  -مهارة حل المشكلات  -

التدريبي   ولإثبات صحة فروض الدراسة تم ممارسة البرنامج    وسائل التعبير في خدمة الجماعة  انشطته على  
تم اختيارهم بعد التأكد من   الرابعةالتدريب الميداني بالفرقة  طالب من طلاب15 مع جماعة تجريبية مكونة من

 التفكير الايجابي لديهم عن طريق نتائج القياس القبلي للمقياس، وتوصلت نتائجمهارات  الى تنمية   احتياجهم
التفكير الايجابي مهارات  الباحث لتنمية    هالذي وضعفي خدمة الجماعة   التدريبي    برنامجالالدراسة الى فعالية  

 .(اتخاذ القرارات  –حل المشكلات  -الايجابي حديث الذات الطلاب وخاصة  لدى
   :المفتاحيةالكلمات 
   الجماعة.في خدمة   البرنامج التدريبي –الجامعي الشباب  – الايجابيلتفكير امهارات 

Abstract 
Positive thinking is the most effective tool in dealing with life's problems and 

challenges through optimism and looking at the beautiful in everything, because of 

its effective impact on investing capabilities of university youth and discovering their 

potential, as well as helping them to Effective solutions to overcome the difficulties 

and problems they face. This study comes as an attempt by us to develop positive 

thinking skills for university youth. Therefore, this study seeks to achieve a general 

goal, which is the development of thinking skills. Positive skills among university 

youth, especially the skill of positive self-talk - problem-solving skill - decision-

making, through the use of a training program in the service of the group whose 

activities are based on means of expression in the service of the group and to prove 

the validity of the study hypotheses. The field training in the fourth year was chosen 

after making sure that they need to develop their positive thinking skills through the 

results of the pre-measurement of the scale. Decision making) 

Key words:  
positive thinking skills - university youth - training program in group work. 
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 مشكلة الدراسة  :أولا
فى تنمية و إزدهار مكانتها و تبذل الدول وسائل    ومواردهاتهتم جميع الدول بعناصر الثروة البشرية  
يكون بدرجة أكبر نحو عنصر الشباب حيث يمثل    هتمامهاا متعددة من الرعاية و التنمية للقوى البشرية إلا أن  

ذى يمثل المراةّ الصادقة التى  الشباب المصدر الاساسى لنهضة الأمة فهو عصب الأمة و موضع أمالها ال
 . (33، ص 2005) الشربيني، أحمد،  تعكس واقع الأمة و مدى نهضتها و تقدمها.

المستقبل و هم الذين سيتحملون مسئولية تنمية مجتمعاتهم و هم بناة الغد   الأمة فى  هم أمل الشبابف
و تربيتهم   صالحة واعيةو تأهيلهم و تحصينهم و تنشئتهم تنشئة    الذى تتسم معالمه من خلال مستوى إعدادهم 

،  2000سعد، )الأو القيم الإنسانية الرفيعة.    الانتماءعلى الاعتماد على النفس و على التضحية و التعاون و  
 . (11ص

الأفكار الجالية الواضحة النقية و هم أصحاب المهام  الشباب هم أصحاب العزيمة القوية و كما أن  
 . (15،ص 2009  ،)أبوزيد الصعبة الذين يتحملون الصعاب فى سبيل بلوغ المنى و تحقيق أهدافهم.

عدم القدرة علي التفكير بأساليب تفكيرهم منها    المرتبطةمشكلات  ال  ويواجه الشباب الجامعي العديد من
ختلاف عن  الا بإيجابية تتمثل فى عدم قدرتهم  على التحكم فى انفعالاتهم  وسلوكهم, وعدم القدرة على تقبل  

القدره على تحمل   لالالآخرين , وضعف  القدرة علي حل المشكلات    ذا فهممسئولية,  فى حاجة إلي إكتساب 
لذا فإنه يتوقع   ، مستقبلهم بما يتلاءم مع هذه القدرات فلا يكونوا عرضة للإحباط والفشلوإتخاذ القرارات بشأن  

وحل المشكلات،    ،في حديث الذات الإيجابي  فكير الإيجابي إلي تنمية مهاراتهمعلي مهارات الت   أن يؤدي تدريبهم
اته وذلك بسبب إدراكه الموضوعي  فالتفكير الإيجابي يجعل المرء أكثر استبصارا بذاته وقدر   ،واتخاذ القرارات

 لذاته وللعالم الخارجي مما يساعد علي حل المشكلات واتخاذ القرارات
من العديد المشكلات   الجامعي يعانيبأن الشباب    2004دراسة بدر الانصاري  وأكدت علي ذلك  

 ( 2004مشكلة القلق كأحد مشكلات الضبط الانفعالي )الانصاري،  المرتبطة بالتفكير ومنها
توجيه الحياة  فالتفكير عاملا من العوامل الأساسية في حياة الإنسان فهـو الـذي يسـاعد الإنسـان علـى

ة وبه يستطيع الإنسان السيطر   ،الأخطاء وتقدمها كما يسـاعد علـى حـل كثيـر مـن المشـكلات وتجنـب الكثيـر مـن
كما تتميز عملية التفكير أيضا بأنها عمليـة إنسـانية وتتطلـب عمليـة   ، علـى الأمـور وتسـييرها لصـالحه  والتحكم

  متميزة من أطراف عديدة في مراحل العمر المختلفـة وهـي ذات الصـلة بـالنواحي الوراثيـة  تنميتهـا وتعلمهـا جهـودا
العقل تعطي أوامرها   لجسـمية، الاجتماعيـة، الانفعاليـة والثقافيـة. فملكـةوالبيئية من حيث المجالات المختلفة منها ا

الخبرات السارة وإلغاء الخبرات الغير سارة ولهـذا ب لاحتفاظلداخليـة والخارجيـة لمباشرة إلى الأحاسـيس والحركـات ا
مهـارة علـى  الإنسـان  يتـدرب  أن  وأحاس يجـب  أفكاره  كل  لتحويل  الايجابي  فـي خدمـة  التفكير  تكون  لكي  يسه 

 ( 17،2009،العتوم وآخرون ( تكون ضد و بعكس هذه المصالح و الحاجات من أن مصـالحه وحاجاتـه بـدلا
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هذه الكلمة من معني والنظر إلي الجميل في كل شئ   ه ما تحملفالتفكير الايجابي هو التفاؤل بكل  
أثر فعال في انفسنا وأمور حياتنا اليومية والمستقبلية ويري بعض العلماء أن التفكير الإيجابي هو  لما له من  

يحكم إن كانت المعلومة صحيحة ام    والعقل اللاواعي لا يفكر ولاالانتفاع بقابلية العقل اللاواعي بشكل إيجابي 
ليؤدي إلي سلوك موافق للمعلومة المختزنة   خطأ معقولة أم سخيفة حقيقة أم كذب إنه فقط يخزنها كالخادم الامين

 ( 157، 2011  ،في مرحلة لاحقة )سليمان
يعبئ الطاقات ويستخرج الظاهر   منهجية بل هـو توجـهلإيجابي بالتالي ليس مجرد مقاربة  التفكير او 

 ( 2005،329،حجازي )"أجل حل المشكلات منها كما الكامن من
( وكانت تهدف الي إختبار فعالية برنامج   2014وأكدت علي ذلك دراسة شيماء جمال محمد حسني )

معرفي سلوكي في زيادة مستوي التفكير الإيجابي لدي الشباب الجامعي وأثبتت الدراسة بأنه توجد فروق دالة  
بية علي مقياس التفكير إحصائيا بين متوسطات درجات القياس القبلي البعدي للمجموعتين الضابطة والتجري

- التقبل غيرالمشروط للذات-تقبل الاختلاف عن الاخرين-الرضا العام -الضبط الانفعالي-الايجابي.) التفاؤل
 ( 2014) حسني،تقبل المسؤلية الاجتماعية(

بيـة  رللأشياء بإيجاوالأفكـــار والنظـــــة للتعبيـــر عـــن المشـــاعر فـــالمفكر الإيجـــابي يســـتعمل كلمـــات إيجابيـ
النجاحـات   علـى  أنهوالتركيـز  يبـرمج  كما  ولكنـه  بالخسـارة  يفكـر  دائماً    لا  للفوز  وآخرون ) نفسه    ، قطامي 

448،2010 ) 
 تنمية جوانب القوة فى تفكير الفرد وسلوكه وإعانة الفرد على إكتشافبمثابة  التفكير الإيجابى هو  و 

  -   191  ص،2011  :الجوانب الإيجابية التى تحقق له كثيراً من النجاح والسعادة والرضا عن النفس )إبراهيم
194    ) 

سلوكية إيجابية    فالتفكير الإيجابي يساعد على إيجاد الشخصية السوية المتوافقة التي تتمتع بمظاهر
  ،والثقة بالنفس  ، ومستوى الطموح  العمل،والإدراك الواقعي للقدرات  والكفاية في  ،والطمأنينة  ،مثل الراحة النفسية

والقدرة على التوافق مع الضغوط ( المرونة    ،الاجتماعي  والإدراك  ،والإيثار  ،والحرص والاستقلالية  ،والتفاؤل
الثبات الانفعالي و   ،وتحمل المسؤولية  ،والقدرة على ضبط الذات  ،والأمل  ،التحمل  والقدرة على  ،على التوافق)

   ص(112  ،2008 ،كاظم  ،الأنصاري  )أو القدرة على تحمل الإحباط ( والملائمة
 ، والذي يحتاج إلى عملية ذهنية واعية ومصممة ومثابرة   ،البناء والنماء  والتفكير الإيجابي هو مفتاح

  والعمل المصمم على   ،وعينا  اليقظة الذهنية التي تتربص بقفز الرؤى السلبية إلى واجهه  أي إنه يحتاج إلى
بل علي    ،التغيير  وواقعنا الراهن هو أحوج ما يحتاج إلى   ،إفساحاً في المجال لرؤى إيجابية  ،مجابهتها ولجمها

علية  وتدبر وسائل السير على درب تحقيق الأهداف والفا  ، التغيير وتبديل الواقع  العكس يكون الإنسان هو صانع
 ( 118-113، ص2012، حجازي ) في تنفيذها
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كما يساعد التفكير الإيجابى على تحقيق التوافق النفسى وبناء الثقة بالنفس وذلك من خلال إحداثه 
   ( Quilliam , Susan: 2008 , 72 )للتغيير الإيجابى وكيفية التخطيط له وتدعيم الحياة 

 Keith , Dobson : 2010  )، ودراسة  ( Altiero , Joann: 2007 ) وتتفق دراسات كل من 
على أن ممارسة التفكير الإيجابى والتدريب عليه يعد كوسيلة عقلية لتنمية المهارات المعرفية وتجعلها أكثر     (

 مرونة للتعامل مع الضغوط والمشكلات وتحقيق التوافق النفسى
ا العمليات  في   والتحكم  الانفعالي  الضبط  منها  أبعاد  عدة  الايجابي  العلياوللتفكير  والتقبل    ،لعقلية 

الاخرين الشخصية والاجتماعية  ،الايجابي للاختلاف عن  المسؤلية  تقبل غير   ،وتقبل  الايجابية ن  المجازفة 
 ( 37، ص2003) عبدالخالق،  ،مشروط للذات
التفكير الإيجابي من الاستراتيجيات التي من شأنها أن تجعل الفرد أكثر إيجابية ونجاحا و  مهارات 

وأن الايجابيين من الناس الذين يتصفون بالسعادة لما يتبنون من الأفكار العقلانية ة واحساس بالسعادة  ومسؤلي
 التي تهديهم في توجهاتهم الشخصية والسلوكية والاجتماعية  

الإيجابي فهو   ويعد أهم مهارات التفكير  ،كأداة للتحفيز والتقييم الذاتي  حديث الذات الايجابي    يستخدمو 
 القدرة والسيطرة علي انفعالاته الشباب  أداة تنظيمية تكسب

هناك علاقة بين أن  ( Capara , Gian , Steca , Patrizia: 2006 ) دراسة وأكدت علي ذلك
ن الضبط الإنفعالى وذلك من خلال إستخدام برنامج التفكير الأفكار الإيجابية فى الشخصية وتقبل الذات وتحسي

 الإيجابى 
( أن مهارة حل المشكلة من المهارات العامة التي ,Jone,2000  Broyerكما يوضح جون بروير )

كافة   في  لطلابها  تعليمها  والجامعات  المدارس  علي  وينبغي  الماهر  والأداء  الإنساني   الذكاء  جوهر  تكون 
 ( 27 ص، 2007 ، حتي ولو فصول خاصة )علي ،المراحل

(  حق الأفراد في اكتساب مهارات اتخاذ القرار حقا أصيلا لايسقط Vakil,etal,2010,91واعتبر )
حتي للأفراد الذين يعانون من الإعاقة الفكرية لما له من أهمية وأثر في حياة الأفراد والمجتمعات والمنظمات  

 (. 206، ص2014احثين في شتي فروع العلم )الخولي، ويشغل حيزا هاما من اهتمامات الب
له المتكاملة  الخدمات  وتقديم  الشباب  برعاية  المجتمعات  اهتمام  كان  هنا  كافة    مومن  خلال  من 

المؤسسات التي توفر له تلك الرعاية بتعاون كل المهن ومنها مهنة الخدمة الاجتماعية باعتبارها من اهم المهن  
العاملة في مجال رعاية الشباب متعاونة مع المهن الاخري لتحقيق الرعاية المتكاملة للشباب ومساعدتهم في  

لة العمرية التي تحتاج الي تعامل خاص من جانب المهنيين  اشباع احتياجاتهم وحل مشكلاتهم في تلك المرح
لتحقيق اهداف المجتمع في اعداد جيل من الشباب قادر علي تحمل مسئولية تنمية مجتمعه والنهوض به من  

 ( 9، ص2003)علي،  الجوانب الاقتصادية والاجتماعية كافة
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حياته وفي كافة المواقف الحياتية ولم والخدمة الاجتماعية كمهنة تتعامل مع الإنسان في كل مراحل  
تغفل من الاهتمام بالشباب ليس كمرحلة عمرية لها خصائصها واحتياجاتها والسعي نحو إشباعها بل وضعت 
أسساً علمية لتقديم أوجه الرعاية المختلفة لهم اجتماعياً وثقافياً وفنياً ورياضياً ودينياً وسلوكياً ومن خلال مجموعة  

خلال أنشطة وخدمات عن طريق مؤسسات أقامها المجتمع لتقديمها وأعد المتخصص الذي  برامج تقدم من  
أهداف  تحقيق  على  الوقت  نفس  في  ويعمل  الشباب  مع  الدور  هذا  لممارسة  المهني  الإعداد  عملية  تساعده 

،  2006)رشوان،  المجتمع والشباب معا في منظومة علمية أساسها بناء معرفي ومهاري وقيمي في نسق تكاملي.
 ( 3ص

طريقة خدمة الجماعة إلى نمو الفرد والجماعة والمساهمة في تغيير المجتمع وذلك من خلال    وتسعى
إكساب أعضاء جماعات الشباب بصفة عامة والشباب الجامعي بصفة خاصة خبرات ومهارات جديدة تمكنهم  

 ( 63،ص2003)مرعي، من التفاعل مع الآخرين.
الفرد وزيادة أدائه الاجتماعى وذلك بما تحدثه فى وبما أن طريقة العمل مع الجماعات تهدف إلى نمو  

البرامج والأن شطة التى يتم شخصيته من إشباع لرغباته وحاجاته ومواجهة مشكلاته وغيرها وذلك من خلال 
 .ممارستها مع الطلاب

فالبرامج التدريبية التي يحصل عليها طلاب الخدمة الاجتماعية لابد وأن تسهم في زيادة قدراتهم على 
إلى أن  تو  المهني يشير  النمو  المهنية ؛حيث أن  الكفاءة  المهارات وتحقيق  المهنية واكتساب  ظيف الأساليب 

وهو ماتأتى ، مستواه التعليمي ومهاراته وخبراتهمهما كان    الطالب في حاجة مستمرة إلى المزيد من العلم والمعرفة  
 ( 2031،ص2005)السيسي،  نتائجه من خلال البرامج التدريبية المستمرة 

ن زيادة البرامج التدريبية في مجال رعاية الشباب أب  (2006دراسة ) عزة عبدالجليل وهذا ما أكدت عليه  
مع مراعاة الربط بين الجوانب التعليمية والجوانب التطبيقية الخاصة بممارسة العمل مع جماعات الشباب يؤدى 

عدد البرامج التدريبه   زيادة  بضرورةوصت الدراسه  أو ،إلى رفع كفاءة الأداء لدى الممارسين للعمل مع الجماعات
مجال  مع    المحددة  الفترةتتناسب    أن  مراعاةمع  ،الشباب  رعاية  في  الاحتياجات    أهدافه للبرنامج    الفعلية ومع 
 ( 2006)عبدالجليل،  للمتدربين.

( بعنوان فعالية برنامج لتنمية بعض مهارات التفكير الايجابي 2018كما أشارت نتائج دراسة )البصير،
تماء إلي فاعلية البرنامج التدريبي في تحسين الحب والانتماء  لدي الطالبة الجامعية كمدخل لتحسين الحب والان

وكذلك تفوق المجموعة التجريبية علي المجموعة الضابطة في مقدار التحسن    ،لدي طالبات المجموعة التجريبية
 للبرنامج التدريبي   علي مقاييس ) مهارات التفكير الإيجابي، الحب، الانتماء( بعد تعرض المجموعة الأولي

التعبير في برنامج خدمة الجماعة، فإنها تعني الأدوات الخاصة التي يستخدمها و   بالنسبة لوسائل 
أعضاء الجماعة للممارسة برنامجهم في مجال رعاية الشباب مع ملاحظة أن كلمة " أدوات " هنا جمع كلمة "  
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والمعسكر أيضاً    داة، والرحلة أداة،أداة " وذلك باعتبار أن المناقشة الجماعية أداة، ولعب الدور أو أداء الدور أ 
 ( 58ص  ،2004)الجندي،  أداة. وذلك لتنمية مهارات التفكير الايجابي للشباب الجامعي
السابقة والبحوث  الدراسات  نتائج  منطلق  بمهاراته    ،ومن  الايجابي  التفكير  أهمية  على  تؤكد  والتي 

مهارة اتخاذ القرارات لذلك يحاول الباحث    -المشكلات  مهارة حل    -المختلفة ومنها  حديث الذات الايجابي  
عن اتخاذ القرارات    العمل علي تنمية المهارة في حديث الذات الايجابي و مهارة حل المشكلات والمهارة في

الأمر الذي أدي الي اهتمام الباحث بضرورة اختبار برنامج تدريبي باستخدام التصميم    ،طريق البرنامج التدريبي
لفترة زمنيه التجريب الجامعي  الذي يعتمد علي جماعتين إحداهما) ضابطة والأخري تجريبية ( من الشباب  ي 
 مهارات التفكير الايجابي بهدف تنميه  ،معينه

 - وانطلاقا مما سبق يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الأتي:
للشباب الجامعي)المهارة    الايجابي  مهارات التفكيرفي تنمية    الجماعة دورفي خدمة    هل للبرنامج التدريبي"  

 ؟  (اتخاذ القرارات المهارة في-حل المشكلات المهارة في – حديث الذات الايجابي في 
 

 :ثانياً: أهمية الدراسة
شريحة كبيرة تتميز بالنشاط والحيوية والقدرة علي الابتكار والإبداع والقدرة علي الجامعي    يمثل الشباب -1

مهارات التفكير الإيجابي لديهم وغرس التفاؤل    تنميةيحقق  بما    مستثمارهلذلك وجب ا  ،تحمل المسؤليه
 في نفوسهم.

الذي يخرج الإنسان من حالة التوتر إلي التفاؤل ليصل به إلي حالة  لأنه  التفكير الإيجابي    ترجع أهمية -2
يساعد علي رؤية الامور من منظور ايجابي لها لا تخفي قيمته باعتباره   ،الهدوء والسكينة مع النفس

 للإنسان في مواصلة مسيرة حياته سندا ضروريا 
  والتقبل   ،بياً على تحسين الضبط الإنفعالىاإيج  ينعكسالجامعي  الشباب  أن تنمية التفكير الإيجابى لدى   -3

مما يؤدي لتنمية مهارات التفكير   ،لهمو تقبل المسئولية الإجتماعية    ،يجابى للاختلاف عن الآخرين  الإ
 الايجابي لديهم 

مجال رعاية الشباب لكونها أساس الإعداد    فىلطريقة العمل مع الجماعات  أهمية البرامج التدريبية   -4
مهارة حديث الذات الايجابي   )  لديهمالايجابي  لتنمية مهارات التفكير  المهني المستمر للشباب الجامعي  

 .(اتخاذ القرارات  مهارة  -مهارة حل المشكلات -
 

   أهداف الدراسة:  :ثالثا
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التحقق من صحة أو خطأ الفرض الرئيسي للدراسة القائل بأنه يؤدي استخدام برنامج   (النظريةالأهداف  -)أ
 الجامعي تدريبي في خدمة الجماعة لتنمية مهارات التفكير الايجابي للشباب 

 تصميم برنامج تدريبي للشباب الجامعي في خدمة الجماعة قد يفيد في: -:الأهداف العمليه(-)ب 
  حديث الذات الايجابيتنمية مهارة  -1
  حل المشكلات تنمية مهارة  -2
 اتخاذ القرارات  هارةتنمية م-3
 

   فروض الدراسة:  :رابعا
 -:الفرض الرئيسي

 التفكير الايجابي مية مهاراتيؤدي استخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشباب الجامعي إلي تن

 -وينبثق من هذا الفرض الرئيسي الفروض الفرعية الآتيه:
ــباب الجامعي إ -1 ــتخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشــــــ مهارة حديث الذات  لي تنمية  يؤدي اســــــ

 الايجابي 
 ة حل المشكلات تنمية مهار  يؤدي استخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشباب الجامعي إلي -2
 ة اتخاذ القراراتمية مهار برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشباب الجامعي إلي تنيؤدي استخدام  -3

 
 :مفاهيم الدراسة :خامسا

نه مجموعة من الإجراءت التي تصــمم لمســاعدة أيعرف البرنامج التدريبي على    مفهوم البرنامج التدريبي: -1
ــاب المهــارات والاتجــاهــات اللازمــة لتطوير أدائهم المهن ي عن طريق مجموعــة التــدريبــات الأفراد على اكتســـــــــــــ

المخططة الملائمة لاحتياجات المتدربين التي تهدف إلى تنمية مســـــتوى أدائهم المهني وتضـــــمن هذه التدريبات  
إكســاب المتدربين معارف نظرية لتمنية مهارات عملية وإكســابهم مهارات لزيادة أدائهم وتنمية قدراتهم في مجال 

 (1115، ص2009)إمام،  معيين
موضــوعات المنهج التدريبي بمدرب وتاري ،  يعرف البرنامج التدريبي بأنه عبارة عن ربط كل موضــوع منكما  

ــلســـل منطقي، وهو ما يعبر عنه بالجدول الزمني لتنفيذ  توتوقيت، وتر  ــها البعض في تسـ يب الموضـــوعات لبعضـ
 (110،ص210)حجازي،البرنامج 

 -بأنه:لبرنامج التدريبي في إطار هذه الدراسة ويعرف ا •
مجموعـة من الأنشــــــــــــــطـة المخططـة القـائمـة على تحـديـد دقيق للاحتيـاجـات التـدريبيـة للشــــــــــــــبـاب الجـامعي من  -

 (تخاذ القراراتا-حل المشكلات  -حديث الذات الايجابي  )مهارات التفكير الايجابي  والتي تتمثل في 
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بهدف تنمية  مهارات  المعارف والخبرات وذلكتعتمد هذه الأنشطة علي تزويد الشباب الجامعي مجموعة من -
 لديهم.التفكير الايجابي 

ــرة- ــاليب للبرنامج التدريبي  منها ) المحاضـــ ــتخدم الباحث أســـ ــة الجماعية   -لعب الدور  -الندوة -يســـ   -المناقشـــ
 (العصف الذهني 

ــاعد يمارس- ــائي خدمة الجماعة في هذا البرنامج التدريبي أدوار كثيرة منها دوره كمســــــ  -دوره كموجه -أخصــــــ
ــط ــق  -دوره كمنشـــــــــــ ــيط  -دوره كمنســـــــــــ ــدر للمعلومات -دوره كملاحظ  -دوره كوســـــــــــ دوره كمقدم  -دوره كمصـــــــــــ

 دوره كمرشد( -دوره كقدوة شخصية -للمعلومات
 دور القائد ( –الباحث عن المعلومات  –يمارس أعضاء الجماعة أدوار كثيرة منها ) المبادئ -

 ،الإيجابى على أنه إستتتتراتيجيات إيجابية فى الشتتتخصتتتية التفكيريعرف  :التفكير الإيجابىمهارات مفهوم   -2
أن يكون إنستتاناً إيجابياً   وأنه الميل والرغبة لممارستتة ستتلوكيات أو تصتترفات تجعل حياة الفرد ناجحة وتقوده إلى

( Yearley , L : 1990 , 13 )  
والتفكير الايجابي هو الأداة الأكثر فعالية في التعامل مع مشـــــــــــكلات الحياة وتحدياتها ويركز التفكير الايجابي  
علي وجود فنيــات يمكن تعلمهــا تــدفع بــاتجــاه ســــــــــــــيطرة الأفراد علي عقولهم وطريقــة تفكيرهم وتحقيق أحلامهم 

(wag, et al, 2012:48)  

كما يعرف التفكير الإيجابى على أنه عملية إستتتتتتخدام إستتتتتتراتيجيات مختلفة التأثير على الذات لبناء ستتتتتلوكيات  
 .( Neck , Chris , Manx , Charles: 1992 , 681  )وإتجاهات الفرد التى تقوده إلى الأداء الناجح 

على أنه مجموعة من الإستراتيجيات فى الشخصية توجد عند البشر منها التفاؤل والذكاء    ويشير التفكير الإيجابى
الذات والمشاركة الوجدانية   الوجدانى والرضا وتقبل غير مشروط للذات والكفاءة الشخصية والإنجاز وتحقيق 

وا بالجمال  والإحساس  الإجتماعى  التفاعل  ومهارات  والحب  المودة  على  والتشجيع  والمثابرة  والعطاء  لتسامح 
والإبداع والحكمة والتطلع حول المستقبل والتلقائية التى من شأنها أن تجعل الفرد أكثر مسئولية وتحضراً ) حنان  

 (   84 ، 2014 :سعيد
كما يشير التفكير الإيجابى  على أنه قدرة الفرد على توقع النجاح فى الحياة ومعالجة المشكلات فى إطار من 

 ى وتحمل الضغوط والمسئولية الإجتماعية مع مزيد من التفاؤل والشعور الذاتى بالرضاالضبط الإنفعال
 (  24  ،2014 :) شيماء جمال 

 في إطار هذه الدراسة: الايجابي للتفكير الاجرائي المفهوم تحديد ويمكن
 ومعالجة المشكلات قدرة الشباب الجامعي توقع النجاح في الحياة من خلال إدراكهم للايجابيات  -
 واتخاذ القرارات ،وحل المشكلات ،علي الحديث الايجابي للذات الجامعي الشباب قدرة  -

 -مهارات التفكير الايجابي: -
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ها بصورة مباشرة أو غير مباشرة والتي تعرف مهارات التفكير بأنها سلسلة من الإجراءات التي يمكن ملاحظت
 تنمية حديث الذات الايجابي لديهم وحل المشكلات واتخاذ القرارات.بهدف  شباب الجامعي يمارسها ال

أداة للتوجيه    ا ( بأنهBroderick,Natali,2001: يشير برودريك ناتلي )مهارة حديث الذات الايجابي  -أ
المعرفية المشكلات  حل  في  أنه  ،الذاتي  يؤكد  البالغين   اكما  وربما  الأطفال  أن  بحيث  التنظيم  ذاتي  نشاط 

والتوجيه الانتباه  لتركيز  الذات  والتقييم  ،يستخدمون حديث  الذاتي  للتحفيز  أداة    ،وكأداه  الذات  أن حديث  كما 
 (,pp615 Broderick,Nataliem,2001) للتنظيم الذاتي للانفعالات.

رمجة عقلنا الباطن  وتعد مهارة حديث الذات الايجابي أحد مهارات التفكير الايجابي ومن الطرق الفعالة في ب
لذلك عندما    ،تصريح تأكيدي ذاتي يهدف إلي تعزيز فكرة معينة عن الذات والتأثير عليها  علي النجاح فهي

 حقيقة رنفكر في فكرة معينة مرارا وتكرارا فإننا نعززها ونؤكد عليها حتي تصي
لشخصية  الحديث الي الذات من المفاهيم الاساسية في النظرية العقلانية الانفعالية فإذا كان إيجابيا كانت اكما أن  
مضطربة انفعاليا تقع    ،كانت الشخصية سلبية  ،هادما للذات  أما إذا كان حديثا سلبيا  ،إيجابية  ،مرحة  ،سوية

فالحديث الذاتي السلبي هو الطاقة المحركة للأفكار غير العقلانية وبالتالي هو   ،فريسة للصراع والمرض النفسي
 القلق والإحباط والاكتئاب  يحمل الشخصية للإصابة بالاضطراب والإصابة ب ما

 ( 40، 2012 ،علام ،) منتصر
بأنها امتلاك الشباب الجامعي صورة ذاتية داخلية    -في إطار هذه الدراسة  مهارة حديث الذات الايجابي  وتعرف

 توقعات إيجابية عن أنفسهم ورسمصحيح وفهم أنفسهم بشكل ، أكثر إيجابية عن أنفسهم
عقله يملأ  وأن    ويطلق القدرات التي تحقق الهدف  ،نظـرة متفائلـةالي أنفسهم    الجامعي بالنظرةقيام الشباب  -

 الإيجابيـة  بالأفكـار
وتعرف بأنها: مجموعة الخطوات التي يتبعها الشباب الجامعي للوصول إلي حل    المشكلاتحل    مهارة  -ب

 .عترضهم وتحول دون تحقيق أهدافهمللعقبات التي ت
يستطيع    ،يؤمن بقدراته  ،مثابر  ،كما تعرف مهارة حل المشكلات بأنها امتلاك الشخص اتجاه ايجابي في التفكير

 ويقوم بتغليب التحليل والتجزئة   ،حريص علي فهم الحقائق والبحث عن مصادرها  ،مواجهة العقبات
 ( 12،  2013 ،معوض ) علي التخمين والتوقع غير المستند إلي معلومات حقيقية

 ( 2008)ابو النصر،  :خطوات حل المشكلات
 المشكلة  تحديد واستكشاف -1

 المشكلة التخطيط لحل  -2

   تنفيذ الخطة -3

   المناسبة لتنفيذ خطة التدخل  ستراتيجيهالاالحل و اختيار   طرح الحلول -4
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 ( 2009،204) حبيب،  .تقييم الخطة-5

هي التمكن من تحديد وتحليل الموقف المطلوب واتخاذ القرار بشأنه والبحث عن   :مهارة اتخاذ القرارات- ج
 القرارات المناسبة والمتاح تنفيذها وتقويم البدائل ثم اختيار القرار الملائم القابل للتنفيذ 

 - :عات في تنمية مهارات التفكير الايجابي للشباب الجامعيدور طريقة العمل مع الجما

 فوائد التفكير الايجابي  -
 - :( لأهم فوائد التفكير الايجابي علي النحو التالي 2010   ،يعرض)عبدالخالق

 الأفكار الايجابية تمحو السلبية -
 ستصبح لديك القدرة علي تحقيق أحلامك  فالانسان الايجابي يستطيع أن يضع أهدافه موضع التنفيذ. -
العوائق التي قد    :تطويرالأفكار الايجابية تسمح بالتعديل وال- حيث أن الانسان الإيجابي يضع في حسبانه 

 تصادف تحقيق طموحاته مما يساعده علي تحقيق التوازن والنجاح في مختلف نواحي حياته  
 الأفكار الايجابية تعطيك النموذج الأمثل لحياتك  -
 الافكار الايجابية ترتبط بالمشاعر الجميلة وتحفزها -
 :الإيجابى مراحل التفكير-

 (:231-223 ،2003: خليفة ، السيدتتمثل مراحل إكساب الشخص التفكير الإيجابى فيما يلى )
ويمكن أن يتم من خلال القيام بستتتتتلستتتتتلة    ،مستتتتتاعدة الفرد على أن يتعرف على أفكاره الستتتتتلبية :المرحلة الأولى

 مناقشات معه حتى نعمل على تغيير هذه الأفكار السلبية
فعلينا توضتيح أن التفكير الستلبى غير  ،توضتيح الفر  بين الأفكار المفيدة وغير المفيدة للعميل :المرحلة الثانية
 ؤثر على سلوكه بشكل سيئتكار غير صحيحة وأن هذه الأفكار  سوف مفيد يتضمن أف
مستتتاعدة الشتتتخص على تعلم خطط لتغيير الأفكار الستتتلبية ويمكن أن يتم ذلك من خلال تقديم   :المرحلة الثالثة

  نماذج للأفكار الإيجابية وتشجيع العميل على تبنى الأفكار الإيجابية
  :ب الجامعي أبعاد التفكير الإيجابى للشبا-

  :تتمثل أبعاد التفكير الإيجابى فيما يلى
هو موقف الفرد وإتجاهاته نحو الحياه بصورة عامة حيث نجده يركز على الجوانب المضيئة   :التفاؤل - أ

 ( 171 ،1990 ،لأى شئ )عز الدين
ويشتتتتتتتتير إلى مدى قدرة الفرد على ضتتتتتتتتبط النفس والتحكم فى المواقف التى تثير  :الضتتتتتتتتبط الإنفعالى -ب

وتتنتتاستتتتتتتتتتتتتتتب الإنفعتتالات مع المثيرات وأن تكون الإنفعتتالات    ،وبعتتده عن التهور والإنتتدفتتاع  ،الإنفعتتال
وأن تكون حياته الإنفعالية ثابتة فلا تكون   ،معتدلة وسطاً لا هى ضعيفة تجعله متبلداً ولا هى جامحة
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  ،2003   ،عرضتتتتتة للتقلب لأستتتتتباب تافهة وأن يكون تعبيره عن إنفعالاته بصتتتتتورة متزنة )عبد الخالق
37 )  

حيث يؤثر بشتتتتتتكل إيجابى على تحستتتتتتين معنى الحياة والستتتتتتعادة    :الشتتتتتتعور بالرضتتتتتتا العام عن الحياة -ج
 .( Richard ,  Owen: 2011 , 184 )والتفاؤل 

ومساعدة  ،هو تحديد أنماط التفكير المنطقى وغير المنطقى  :الآخرين  التقبل الإيجابى للاختلاف عن - د
 ( 33 ،2003 ،)الخطيب .رالفرد على فهم الأثر السلبى لأنماط التفكي

 ،وإدراك القصور والعجز الذى يعيق النجاح  ،ويعنى تعديل العقل للنجاح  :مشروط للذاتالالتقبل غير   -ه
 :Blanton , Smiley )وتجنب عدم تحقير الذات أمام الآخرين   ،يملك من إمكانيات  والرضتتتتتتتا بما

2003 , 35 ). 
هى القدرة على تحمل المستتتتئولية وأداء الأفعال والستتتتلوك نحو نفستتتته أو  :تقبل المستتتتئولية الإجتماعية -و

 ( Scott , J , Marshall , G: 2009 , 678 )الآخرين أو المجتمع 
حتتل  –حتتديتتث التتذات الايجتتابي  مهتتارة    )هي  و التفكير الايجتتابي  علي مهتتارات  في هتتذه التتدراستتتتتتتتتتتتتتتة يتم التركيز  و 

 اتخاذ القرارات (–المشكلات 
تحديق تسععععري ة خدعة اعجمعة  إلىع  عة  إي  :حـديـث الـذات الايجـابيدور طريقـة العمـل ما الجمـاعـات في تنميـة 

 ل  –نىو  إف د و إلى  ة وتغيي   إىلتىع من الال  كسعع ا  ض  عع  مت ا ت  إتفاي   بخل  ح ي  جخذ  إ  ت 

  تخ ذ  إد  ا ت(  - إىشالات
 دور طريقــة العمــل مع الجمــاعــات في تنميــة الجــانــب المعرفي للشــــــــــــــبــاب  الجــامعي الخــاص بمهــارة  -1

حـديـث  من المعـارف والمعلومـات حول موعـه  الشــــــــــــــبـاب مج ويتمثـل في اعطـاءحـديـث الـذات الايجـابي  
ذلك من خلال المناقشــة الجماعية    يســاعد أخصــائي الجماعة أعضــاء الجماعة عليو  الذات الايجابي

 وغيرها من أساليب البرنامج التدريبي.وورش العمل   والندوة والمعسكرات  والعصف الذهني
ــة بمهارةدور الطريقة في تنمية الجانب القيمي والاتجاهات  -2 ويتمثل  حديث الذات الايجابي  الخاصـــــــــــ

الافكـار ومواجهـه الاتجـاه الســــــــــــــلبي نحو    الافكـار الايجـابيـة  في تنميـه وتـدعيم الاتجـاه الايجـابي نحو  
ينة ومســـاعده الشـــباب الجامعي علي التغلب علي ذلك حيث يتم إكســـاب الشـــباب الجامعي عالســـلبية  
 في البرنامج التدريبي المستخدمة من خلال الأساليبذلك  الدراسة 

وذلــك من خلال حــديــث الــذات الايجــابي    دور الطريقــة في تنميــة الجــانــب المهــاري الخــاص بمهــارة   -3
وذلك من شـأنه  التحدث الايجابي مع الذات  علي التدريب والممارسـه علي   مسـاعده الشـباب الجامعي

ــاء بعــد أفكــارهم الايجــابيــة  تنميــة   وذلــك من خلال لعــب الأدوار وورش العمــل حيــث يمكن للأعضـــــــــــــ
من خلال ورش العمــل ولعــب الأدوار أن تنمي لــديهم   حــديــث الــذاتي الايجــابي  التــدريــب علي مهــارة  

 حديث الذاتي الايجابي المهارة في 
 :في حل المشكلاتمهارة الفى تنمية  العمل ما الجماعاتور طريقة د
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ــباب الجامعي الخاص بمهارة   -1 حل   دور طريقة العمل مع الجماعات في تنمية الجانب المعرفي للشـــــــــــ
حول أســـــــباب المشـــــــكلة  جموعه من المعارف والمعلومات ويتمثل في اعطاء الشـــــــباب المالمشـــــــكلات 

كيفية حل    حيث يتم إكســـابهم معارف حول القدرة علي  ،وطرح الحلول البديلة واختيار الحل المناســـب
 مشكلاتال

ويتمثل في تنميه  حل المشــــــكلات دور الطريقة في تنمية الجانب القيم و الاتجاهات الخاصــــــة بمهارة -2
المناســــــب التعرف علي أســــــباب المشــــــكلة وطرح الحلول واختيار الحل  وتدعيم الاتجاه الايجابي نحو 

 عدم القدرة علي حل المشكلاتالاتجاه السلبي نحو  ومواجهه
ــكلات ور الطريقة في تنمية الجانب المهاري الخاص بمهارة  د -3 ــباب حل المشــ ــاعده الشــ ويتمثل في مســ

ــة علي كيفيه  ــكلات الجامعي علي التدريب والممارســـ ــانه أن ينمي فيهم القدره حل المشـــ وذالك من شـــ
 معرفة أسباب المشكلات واختيار الحل المناسب.علي 

 :إتخاذ القراراتلمهاره في في تنميه ا طريقة العمل ما الجماعاتور د
ــ -1 تخاذ الجامعي الخاص بمهارة اباب  دور طريقة العمل مع الجماعات في تنمية الجانب المعرفي للشــــ

الجماعة  بمســــــــاعدة أعضــــــــاء الجماعة علي اكتســــــــاب  مجموعه من   يحيث يقوم أخصــــــــائالقرارات 
ــابهم معـارف حول القـدرة  ،قرارات وكيفيـة اتخـاذ القراراتالمعـارف والمعلومـات حول ال  حيـث يتم إكســــــــــــ

 كيفية اتخاذ القرارات.علي 
ي تنميه  ويتمثل ف اتخاذ القرارات و الاتجاهات الخاصـة بمهارة   يدور الطريقة في تنمية الجانب القيم -2

ــاعدهاتخاذ القرارات  يجابي نحووتدعيم الاتجاه الإ ــباب الج من خلال مســـ امعي علي كيفية اتخاذ الشـــ
 القرارات.

وذلـك من خلال مســـــــــــــــاعـده   تخـاذ القرارات  نـب المهـاري الخـاص بمهـارة ادور الطريقـة في تنميـة الجـا -3
 ستعدادات علي اتخاذ القراراتالاالشباب الجامعي علي التدريب والممارسه علي علي كيفيه 

 
 الإجراءات المنهجية للدراسة -:ادساس

 -نوع الدراسة:  -1
ــبه التجريبية التي تهتم   ــتقل وهو   :أحدهما  :ينبين متغير  بدراســـة العلاقةتعتبر هذه الدراســـة من الدراســـات شـ مسـ

يجابي للشــــــــباب الاالتفكير مهارات تنمية (، والآخر تابع   وهو )في خدمة الجماعةبرنامج  تدريبي    اســــــــتخدام)
 (. الجامعي

 - المنهج المستخدم في الدراسة:  -2
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وهو عبارة عن إجراء بحثي يقوم فيه الباحث بتحديد  الموقف   تعتمد هذه الدراســـــــة على المنهج شـــــــبه التجريبى
 بما يتضمنه من شروط وظروف محددة.

 - أ( نوع التصميم التجريبى المستخدم:
قياس القبلي البعدي لجماعة واحدة هي الجماعة التجريبية التجريبى الذى يعتمد على ال  هو استخدام التصميم

 يتدخل معها الباحثالذي 
 -خطوات إجراء التجربة: ب(

 - تتلخص الخطوات التى قام بها الباحث فى إجراء تجربة هذه الدراسة فيما يلى:
بـالمعهـد العـالي    الرابعـه()الفرقـة علي جمـاعـة تجريبيـة واحـدة مكونـة من طلاب التـدريـب الميـداني   ثاعتمـد البـاحـ -1

للخدمة الاجتماعية بالشـــرقية الذين يتم تدريبهم في رعاية الشـــباب بالمعهد تحت اشـــراف اكاديمي للباحث حيث  
ــه منهم نظرا لعدم انتظامهم في    20كان العدد الفعلي للطلاب المشــــــرف عليهم   ــتبعاد خمســــ طالب ولكن تم اســــ

 حضور التدريب.
و ذلـك من خلال مقيـاس تنميـة      الشــــــــــــــبـاب الجـامعي  التي يحتـاجهـا  الايجـابي  التفكير    مهـارات    التعرف على -2

 المطبق علي أفراد عينة الدراسة.التفكير الايجابي 
ــاليـب حديثـة ومهـارات ونظريات   الاطلاع على الإطار النظرى  -3 لطريقـة خدمة الجمـاعة وما تتضــــــــــــــمنـه من أســــــــــــ

 ودور خدمة الجماعة فى تنميتها.  الايجابي التفكيرتساعد فى تنمية 
 تنطبق عليهم شروط العينة.الفرقة الرابعه  في  لشبابا( من 15اختار الباحث عينة عمدية مكونة من ) -4
 تجريبية  لتجريبى بإستخدام جماعه واحدة استخدم الباحث التصميم شبه ا -5
وهو من إعـداد البـاحـث بعـد أن تـأكـد من  ،    لايجـابيتنميـة التفكير اقـام البـاحـث بتطبيق القيـاس القبلى لمقيـاس   -6

التجربة على   ثم قام الباحث بتطبيقه مرة ثانية عقب انتهاء فترة إجراء ،ثباته وصـــــــــــــدقه على الجماعة التجريبية
 التجريبية )القياس البعدى(. هنفس الجماع

تم ضــــــــــبط الظروف التى قد تؤثر على جماعة ) عينة الدراســــــــــة( فى أثناء التجربة، حيث قام الباحث باختيار  -7
ن قدر الإمكان بالإضـافة إلى التأكد من ثبات وصـدق أداة المقياس،حيث إنها الأداة يمتجانسـ أعضـاء الجماعه  

الأســـــاســـــية المســـــتخدمة للمقارنة بين القياس القبلى والبعدى وذلك للتعرف على التغيرات التى طرأت على أفراد  
ل التقـارير  عينـة الـدراســــــــــــــة فى أثنـاء تطبيق برنـامج التـدخـل المهنى وقـد تم توضــــــــــــــيح هـذه الملاحظـات من خلا

 الدورية التى قام الباحث بتسجيلها عقب اجتماعه مع الجماعة التجريبية.
ــاً بـــدءاً من )  ثلاثـــة  تم تحـــديـــد فترة إجراء التجربـــة ب -8 حتى  20/2/2022شــــــــــــــهور، بواقع إجتمـــاعين أســــــــــــــبوعيـ

دف من (  وقـام البـاحـث خلال فترة التـدخـل المهنى بتطبيق برنـامج التـدخـل المهني  لتحقيق الهـ20/5/2022
ــة وهو  ــة من  مهارات التفكير الايجابيتنمية  الدراســــــ ــباب الجامعي  لأفراد عينة الدراســــــ حيث ركز الباحث  الشــــــ

 ومنها المناقشة الجماعية وورش العمل والمعسكرات وغيرهاالجماعة  أساليب خدمةخلال هذا البرنامج على 
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الدراسة:  ج( عينة  على)- وصف  الإختيار  وقع  فقد  الدراسة  بعينة  يتعلق  التدريب من طلاب    (15فيما 
 الميداني للفرقة الرابعه 

 - ضوابط التجربة:  -د
 -هناك مجموعة من الضوابط والمعايير التى راعاها الباحث عند إجراء التجربة وهى ما يلى:

 المقياس المستخدم على قدر مقبول من الصدق و الثبات بحيث يمكن الإعتماد على نتائجه. (1ي
 فترة إجراء التجربة ليست بالفترة الطويلة و ليست بالفترة القصيرة وذلك بهدف الوصول إلى نتائج موضوعية. (2ي
 حجم الجماعة مناسب لإجراء التجربة حيث يتيح للباحث إجراء الملاحظات الدقيقة فى أثناء فترة التجربة. (3ي
 وجود قدر كبير من التجانس بين أعضاء الجماعة التجريبية (4ي
 - : الدراسةأدوات   -3

مع  اســـــــتخدم الباحث مجموعة من الأدوات البحثية والتى تســـــــاعده على تحقيق أهداف دراســـــــته والتى تتناســـــــب
 -الدراسة من حيث طبيعة مشكلة الدراسة والمنهج المستخدم وهى كما يلى:

 - : تنمية التفكير الايجابيمقياس  (1)
ذلك الأســــس والخطوات    قام الباحث بإعداد هذا المقياس والذى يعد الأداة الرئيســــية فى جمع البيانات متبعاً فى

 العلمية المتعلقة بكيفية إعداد المقاييس وتصميمها حيث  
 -تم وضع المقياس في ضوء الخطوات الآتية:

 مرحلة اختيار عبارات  المقياس. -1
 مرحلة التحكيم. -2
 مرحلة الصياغة النهائية للمقياس. -3
 .مرحلة التأكد من ثبات وصدق المقياس -4

 - اختيار عبارات  المقياس: (  مرحلة1) 
     للشباب الجامعي  مهارات التفكيرالايجابي تحديد موضوع المقياس وهو  أ-وفيها قام الباحث بالآتى:

ــة     للشــــباب الجامعي مهارات التفكيرالايجابي  بتنمية   تحديد أبعاد المقياس والتى ترتبط   -ب أفراد عينة الدراسـ
مهارة اتخاذ  :البعد الثانى       مهارة حل المشكلات :البعد الثاني      الايجابيحديث الذات  :البعد الأول  :وهى

                       القرارات
 تحديد التعريف الإجرائى لكل بعد من أبعاد المقياس استرشاداً بالإطار النظري للدراسة. -ج
اطلع البـاحـث على العـديـد من المراجع وكـذلـك الـدراســـــــــــــــات والبحوث التى أجريـت فى الخـدمـة الاجتمـاعيـة    -د

وقـد أفـادت      مهـارات التفكير الايجـابيوالعلوم النفســــــــــــــيـة والاجتمـاعيـة والتي تضــــــــــــــمنـت المقـاييس التى تنـاولـت  
 الإطلاعات السابقة فى صياغة عبارات  المقياس. 
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بارات  المقياس بما يتلاءم مع أبعاده وقد راعى الباحث أن تكون عبارات المقياس قام الباحث بصــــياغة ع -ه
 واضحة وبسيطة وبعيدة عن الغموض ولا تحمل أكثر من معنى.

قام الباحث بعرض المقياس على مجموعة من السادة المحكمين الذين ينتمون   - أ-( مرحلة التحكيم:2)
جامعة الزقازيق    - كلية التربية  ، المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالمنصورة والشرقية  إلى تخصصات مختلفة فى 

وذلك للتأكد من مصداقية العبارات فى قياس الأبعاد ومدى سهولة العبارات من حيث الصياغة ومدى ارتباط 
 كل عبارة  بالبعد المراد قياسه

ف العبـارات التى  جـاءت نســــــــــــــبـة الاتفـاق عليهـا أقل  بعـد عرض المقيـاس على المحكمين قـام البـاحـث بحـذ -ب
 كما قام بإجراء التعديلات فى ضوء الاقتراحات التي وردت في عملية التحكيم. %80من 
ــاء الجماعة التجريبية للتأكد من فهم  -ج ــه على عدد من أعضـ بعد أخذ آراء المحكمين علي المقياس تم عرضـ

 نيه وقد تم تعديل صياغة بعض العبارات  بناء على ذلك.أفراد عينة الدراسة لعبارات المقياس ومعا
للمقياس:3)  النهائية  الصياغة  مرحلة  ضوء  -(  فى  للمقياس  النهائى  الشكل  تحديد  فيها  تم  وقد 

 الملاحظات التى تمت خلال المرحلة السابقة  حيث اشتمل المقياس في شكله النهائي علي الأبعاد الآتية:
   تخاذ القراراتا :البعد الثانى   حل المشكلات :البعد الثاني      يجابيحديث الذات الا:البعد الأول

استخدم الباحث طريقة الاختبار  -:ثبات المقياس   -أ-:( مرحلة التأكد من ثبات وصدق المقياس4)                 
أعضاء الجماعة  حيث قام الباحث بتطبيق المقياس على  عشرة من  ،وإعادة الاختبار للتأكد من ثبات المقياس

وقام الباحث  ،ثم إعادة الاختبار )المقياس( على نفس المجموعة بعد مضي  خمسة عشر يوماً  ، التجريبية 
                                                              برصد الدرجات مرة أخرى ثم استخدم معامل ارتباط سبيرمان لتحديد معامل الثبات من المعادلة الآتية: 

 2مج ف 6     - 1ر  =  
 ( 1- 2ن)ن                                          

 
  



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

237 

 

 (2022 سبتمبر) 1، ع 3 مج

لدي الشباب  الثلاثةالتفكير الايجابي  وأبعاده  مهارات يوضح نتائج معاملات الثبات لمقياس  (1جدول رقم )
 الجامعي 

نتائج الجدول إلى أن المقياس على درجة عالية من الثبات والذي له دلالة إحصائية عند مستوى معنوية   وتشير
 ( 14( ) 1-. ودرجة حرية )ن 0.05

قام الباحث بعرض المقياس في صورته المبدئية على  -( الصدق الظاهرى:1) )ب( صدق المقياس:
عدد عشرة من السادة المحكمين من أصحاب التخصصات العلمية المختلفة فى )المعهد العالي للخدمة  

جامعة الزقازيق "(، وذلك للتأكد من سلامة المقياس  –كلية التربية  ، الاجتماعية بالمنصورة والشرقية 
   -المكونة للمقياس من حيث الجوانب الآتية:يث تم استطلاع آرائهم فى العبارات ح ،وصلاحيته للتطبيق
 بالبعد الذي يقيسه  عبارة مدى ارتباط كل 

 حيث الصياغة والمضمون.  عبارة منالحكم على مدى سلامة كل  -
 جديدة.   عبارات أخرى مدى الحاجة إلى حذف بعض العبارات أو إضافة  -

( فأكثر من السادة %80وافق عليها ) العبارات التىائهم اختار الباحث وبعد العرض عليهم وتجميع آر 
        -المحكمين من خلال القانون التالي:

 عدد مرات الاتفاق                   
 100×   ---------------------------------------الصدق الظاهري =   

 لاف عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاخت                   
 وقد أسفرت هذه الخطوة عن إجراء التعديلات الآتية:                                            (%80وقد تم الاعتماد على نسبة اتفاق لا تقل عن )

 ( من السادة المحكمين.% 80حذف عدد  عشرة عبارات  والتى لم يتفق عليها نسبة ) -

 الدلالة الإحصائية  0.05القيمة الجدولية للارتباط عند  معامل الارتباط  أبعاد المقياس  م
1 
 

مهارة حديث الذات   : البعد الأول 
 الايجابي 

0.88 
 

1.761 
 

 دالة 
 

 مهارة حل المشكلات  :الثانيالبعد   2
0.89 
 

1.761 
 

 دالة 
 

 مهارة اتخاذ القرارات  البعد الثالث:  3
0.87 
 

1.761 
 

 دالة 
 

 0.88 الدرجة الكلية للمقياس  5
1.761 

 
 دالة 
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إضافة عبارات  أخرى بديلة عن العبارات  التى تم -    اس.تعديل الصياغة اللغوية لبعض عبارات  المقي -
 . استبعادها

والـذي تمثل في قيام الباحث بحسابه عن طريق الجذر التربيعي     :صدق الذاتي الإحصائيال (2)
 لمعامل ثبات المقياس         

   معامل الثباتالصدق الذاتي الإحصائي   =        
 

 الثلاثةالتفكير الايجابي  وأبعاده  مهارات يوضح نتائج معاملات الثبات لمقياس (2جدول رقم )  
 لدي الشباب الجامعي 

، وذلك من خلال الاطلاع يجابيالتفكير الاحيث قام الباحث بمراجعة ما كتب عن    ،صدق المحتوى  -جـ
 وأيضاً بعض المقاييس التي ارتبطت بها.  ،على بعض المراجع العلمية التي تناولها من زوايا متعددة

  شهور ثلاثة لأعضاء الجماعة أثناء الاجتماعات وعلى مدى  :الملاحظة بالمشاركة-(2)
 - تحليل مضمون التقارير الدورية:-(3)

قام الباحث بتحليل محتوى التقارير الدورية  التى ســـــــــجلها عقب كل اجتماع مع أفراد عينة الدراســـــــــة من حيث  
لمعرفة مدى التجريبية  مع الجماعة  تحليل محتوى التقارير الدورية  التي قام الباحث بتســـــجيلها بعد كل اجتماع  

نتيجة لممارســـــــــــة برنامج التدخل المهني باســـــــــــتخدام    مهارات التفكير الايجابي التغيير الذي حدث نحو تنمية  
بجانب    تنمية مهارات التفكير الايجابي    وذلك بهدف قياس مدي   وســــــــائل التعبير في برنامج خدمة الجماعة

ــذات الايجــابيالتعرف على مــدى اســــــــــــــتفــادتهم من برنــامج التــدخــل المهنى وتنميــة   حــل   -مهــارة ) حــديــث ال
 اتخاذ القرارات ( –المشكلات 
 ( مقاييس  النزعة المركزية ومنها الوسط الحسابي1) -المقاييس الإحصائية التالية: تم إستخدام

 الدلالة الإحصائية  0.05القيمة الجدولية للارتباط عند  الارتباط  معامل أبعاد المقياس  م
1 
 

الأول الذات    :البعد  حديث 
 الايجابي 

0.93 
 

1.761 
 

 دالة 
 

 0.94 حل المشكلات  :البعد الثاني 2
 

1.761 
 

 دالة 
 

 0.93 اتخاذ القرارات  البعد الثالث:  3
 

1.761 
 

 دالة 
 

 1.761 0.93 الدرجة الكلية للمقياس  5
 

 دالة 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

239 

 

 (2022 سبتمبر) 1، ع 3 مج

 ( معامل ارتباط سبيرمان4)T-test( اختبارات 3( مقاييس التشتت  ومنها الانحراف المعيارى.)2)
   -مجالات الدراسة:  -4

 -المجال المكاني:
ــة. المجال المكاني: تأ ــبا  م تطبيق الدراســـــ  ،بالمعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالشـــــــرقية ب بمكتب رعاية الشـــــ

 حيث مقر التدريب الميداني لطلاب المعهد تحت اشراف اكاديمي من الباحث 
 وذلك للأسباب التالية: 

 علي إجراء التجربة  إدارة المعهدموافقة  -1
 ت والموارد المتاحة اللازمة لتنفيذ برنامج التدخل المهنيتوافر الامكانيا -2

 -لمجال البشري:ا •
عضو من طلاب التدريب الميداني بالمعهد العالي 15اعتمد الباحث علي جماعة تجريبية واحدة مكونة من  

للخدمة الاجتماعية بالشرقية المنتظمين في حضور التدريب بمكتب رعاية الشباب المعهد تحت اشراف اكاديمي 
اما العدد الفعلي للطلاب المشرف عليهم   ،  عضوات.  11وعدد الاناث    4حيث يقدّر عدد الذكور  من الباحث  

    منهم لعدم الانتظام في حضور الاجتماعات نتيجة لغيابهم المتكرر  5طالب ولكن تم استبعاد  20
 -المجال الزمني: •

واســــتغرقت التجربة    2022|5|20وحتى   2022|2|20من شــــهور بداية    ثلاثة  اســــتغرقت فترة اجراء التجربة 
اثني عشــــــر اجتماعات دورية واربعه وعشــــــرون اجتماع فردي  لكل عضــــــو بهدف دراســــــة تأثير البرنامج علي  

وكـانـت مـدة الاجتمـاع  واجتمـاع تقويمي جمـاعي    بواقع اجتمـاعين أســــــــــــــبوعيـاً مع الجمـاعـة التجريبيـة  الطلاب  
 .ساعة ونصف

 
 - :الدراسةبرنامج التدخل المهني في  إطار هذه  :سابعا

مجموعة الأنشــطة والجهود المخططة والمنظمة  التي مارســها   :يقصــد ببرنامج التدخل المهني في هذه الدراســة
خدمة الجماعة لإكســابهم التدريبي باســتخدام اســاليب  أعضــاء الجماعة و قام بها الباحث خلال تطبيق البرنامج

 اتخاذ القرارات (  –حل المشكلات  –لايجابي ) حديث الذات الايجابي مهارات التفكير ا
التحقق من صحة أو خطأ الفرض يمثل الهدف العام   -:أهداف برنامج التدخل المهني -)أ( 

الرئيسي للدراسة القائل بأنه يؤدي استخدام برنامج تدريبي في خدمة الجماعة لتنمية مهارات التفكير الايجابي 
تصميم برنامج تدريبي للشباب الجامعي في خدمة الجماعة قد يفيد  ويتم تحقيقه من خلالللشباب الجامعي 

 لدى الشباب الجامعييجابي حديث الذات الاتنمية مهارة -1  في:
 لدى الشباب الجامعي حل المشكلات تنمية مهارة  -2
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 لدى الشباب الجامعيهارة اتخاذ القرارات تنمية م-3
 : -الأسس التي يقوم عليها برنامج التدخل المهني: -)ب( 
 الهدف الرئيسي للدراسة الحالية وما إنبثق عنه من أهداف فرعيةة تناسب محتوي البرنامج التدريبي مع امراع -1
 الشباب الجامعي  التي يتميز بها أعضاء جماعة والخصائصفهم السمات  -2
 و العقليةمن مختلف النواحي الاجتماعية والنفسية الشباب الجامعي  جماعةأعضاء التعرف علي احتياجات  -3
التدريبية في خدمة الجماعة    بموضوع البرامجابات النظرية ذات الصلة  الرجوع إلي النظريات العلمية و الكت -4

 وتنمية مهارات التفكير الايجابي. 
لتنمية مهارات  وما يتضمنه من أساليب حديثة ومهارات    ،الاطلاع علي الإطار النظري لطريقة خدمة الجماعة -5

 التفكير الايجابي للشباب الجامعي
التي تناولت موضوع    -6 السابقة  الدراسات  التفكير نتائج  التدريبية في خدمة الجماعة وتنمية مهارات  البرامج 

 الايجابي. 
 البشرية الموجودة بالمجتمع والتي يمكن الاستفادة منها يات المادية و مراعاة الإمكان -7

 : البرنامج محتوى  -(ج)
والمعلومات المتعلقة بمهارة حديث الذات الايجابي وحل   المعارفويتمثل في : المعرفي المحتوى  -أ

 وهي التدريبيالمشكلات واتخاذ القرارات من خلال الانشطة التي تمارس في البرنامج 
 ومشروعات  – الجماعية والمناقشات – المعسكرات في وتتمثل: الاجتماعية الأنشطة -

 . السمر وحفلات – العامة  الخدمة
 .الرياضية المسابقات  – الطاولة تنس – القدم كرة في وتتمثل: الرياضية الأنشطة -
 –  العمل وورش – الندوات – المحاضرات في وتتمثل: والثقافية  الدينية الأنشطة -

 . الذهني العصف – الحائط ومجلات – الثقافية المسابقات
 . الدور لعب – التمثيل – الفنية المعارض – الغناء  – الرسم في وتتمثل: الفنية الأنشطة -
 وإكسابهم الشباب الجامعي  اتجاهات تغيير محاولة خلال من: والخبرات الاتجاهات محتوى  -ب

 واكتساب الاجتماعية الحياة لفهم الاجتماعية والمشاركة ،حديث الذات طريق عن والمهارات الخبرات
 .الاجتماعية القيم وفهم الإيجابية، السلوكيات

 من مهارة حديث الذات الايجابي وحل المشكلات واتخاذ القرارات تنمية أي: المهارات محتوى  -ج
  خلال البرنامج التدريبي

 اساليب البرنامج التدريبي  -(د)
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المحاضــــرة هي وســــيلة يتكلم فيها المحاضــــر وينصــــت فيها المحاضــــرون لذلك فهي تعتمد  (: المحاضرر::1
 ( 195)فهمي،صالمحاضر التي تبدو في طريقة الإلقاء.على عنصرين أساسيين هما: المادة العلمية، شخصية  

ــاليـب اســــــــــــــتخـدامـاً في البرامج التـدريبيـة والتي يتم فيهـا عرض الحقـائق والمعلومـات عن    وهى من أكثر الأســــــــــــ
موضوع معين على عدد معين من المتدربين في وقت واحد ويقوم المدرب بالدور الرئيسي ولا يساهم المتدربون 

لاســتماع وقد يكون لهم الحق في أن يســألوا بعض الأســئلة ليســتوضــحوا بعض البيانات في  في المحاضــرة إلا با
نهاية المحاضـــــــرة أو قبل نهايتها، وتعتمد المحاضـــــــرة على المدرب الكفء وعلى تخطيطه للمحاضـــــــرة وإعداده  

 (37،ص2000)علي،الجيد لها في ضوء الهدف المحدد منها 

إكســـاب الطلاب جوانب نظرية ومعرفية بالإضـــافة إلى زيادة خبراتهم ولما كان التدريب على المهارات يتضـــمن 
العملية والتطبيقية. فتأتى المحاضــــرة كوســــيلة للتعامل مع الجانب المعرفي النظري وتوصــــيله للطلاب بأســــلوب  

 (184، ص2006)مرعي،  علمي مبسط وبطريقة مشوقة وجذابة تساهم في عملية الفهم والاستيعاب.
في  نتيجة عدم إشــــــراكهم   المتدربين للمادة أثناء المحاضــــــرةالتعرف على مدى اســــــتيعاب   في   صــــــعوبةوهناك  

 (166،ص2001)سعيد،  التفكير والمناقشات
 مهارةلعرض المعارف المرتبطة ب استخدم الباحث المحاضرة في البرنامج التدريبي كوسيلة وفي هذه الدراسة 

 للشباب الجامعي عينه الدراسة. القرارات( اتخاذ –حل المشكلات  –حديث الذات الايجابي  ) 
:وتعرف المناقشـة على أنها نشـاط جماعي يأخذ طابع الحوار الكلامي المنظم الذي  ة الجماعيةالمناقشر (:2

 (232، ص2005)منقريوس، يدور حول موضوع معين أو مشكلة معينة.
هي التعاون المقصــــــــود بين أشــــــــخاص يفكرن ويتناقشــــــــون معاً وجهاً لوجه كأفراد وكجماعات تعمل معاً  وكذلك

 ،)نجم تحت أشـــراف قائد الجماعة، وتعتبر من الوســـائل الأســـاســـية لدراســـة المشـــكلة ومعرفة الأبعاد الأســـاســـية.
 (109، ص2000

ماعات، فهى تعتبر نشـاط تعاونى يشـترك فيه المناقشـة الجماعية وسـيلة أسـاسـية وهامة فى طريقة العمل مع الج
وهى تأخذ طابع الحوار الكلامى المنظم لإيجاد حل    ه،يسـوده الحرية والشـعور بالمسـارا  أعضـاء الجماعة فى جو

 (98-97، ص2007)عميرة،   لمشكلة معينة أو لمناقشة موضوع معين.
  :كالاتيخلال البرنامج التدريبي وفي هذه الدراسة استخدم الباحث المناقشة الجماعية 

تجعلهم يركزون تفكيرهم  للشـباب الجامعي تعتبر الصـور بمثابة مثير  :المناقشـة الجماعية باسـتخدام الصـور  -
عليه وليصــــــــبح منطلقا للتفكير والتعبير والبحث عن الخيارات  حيث يتم توزيع بعض الصــــــــور علي أعضــــــــاء  

 ربع ساعه يسمح لكل منهم بالتعبير عن رأيه خلال مناقشة جماعية الجماعة من الطلاب وبعد فترة تقدر ب
 المناقشة الجماعية باستخدام العصف الذهني  -
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واستخدمه الباحث لأنه وسيلة فعالة لتوليد الأفكار للطلاب وتشجيعهم علي التعبير عن آرائهم حيث قام الباحث  
بالاستماع إلي أكبر عدد ممكن من الأفكار واختيار أفضل الأفكار وتشجيع الطلاب علي كتابة الافكار في ورقة  

 لأعضاء الجماعة التجريبية مهارات التفكير الايجابي وقد ساعد هذا الاسلوب في تنمية 
حيث اعتمد الباحث من خلال هذه الطريقه  علي سـرد قصـة معينة علي أعضـاء    :المناقشـة الجماعية العامة  -

 واقتراح البدائل وسؤالهم حول القصه. الايجابيالجماعة التجريبية والتي ساعدتهم علي تنشيط التفكير 
عبارة عن مناقشـــة متكاملة بين مجموعة من المتخصـــصـــين )المدربين( في موضـــوع معين   وهي  :الندو: (:3

 .وجمهور معين في جوانب مختلفة من هذا الموضوع
وتعرف الندوة بأنها " مجموعة من الأحاديث، والكلمات، أو المحاضرات، يعرضها أشخاص معينين عن أطوار  
أو زوايا متعددة لموضــــــوع مشــــــكلة واحدة، وتبرز أهميتها فى أنها تتيح نوعاً من التغيير المنظم والكامل نســــــبياً 

ــيم موضـــــوعات لمشـــــكلات معقدة، ب )مبروك،  لى عناصـــــر جزئية منطقيةكل ســـــهولة إللأفكار، وأنها تتيح تقســـ
2001 ،115) 

(: ورش العمل:تعتبر ورش العمل من الأســاليب المهنية التي تســتخدم للعمل مع الجماعات بأنواعها المختلفة 4
وإن كانت ترتبط بإنجاز المهام والتخطيط للبرامج والأنشـــــــــطة التي تمارس مع العملاء. ليس ذلك فحســـــــــب بل 

ــ ــة المهـ ــدم لتنميـ ــك تســــــــــــــتخـ ــذلـ ــاوني كـ ــل التعـ ــدرة على العمـ ــة القـ ــل وتنميـ التفـــاعـ ــة وتنشــــــــــــــيط  ــاعيـ ارات الاجتمـ
 (187مرعي، ص  ،)محفوظالمشترك.

وفي هذه الدراســـة اســـتخدم الباحث ورش عمل تدريبية لمســـاعدة الشـــباب الجامعي علي معرفة خطوات تصـــميم 
 البرنامج التدريبي.

 .حديث الذات الايجابيعلي المهارة في استخدم الباحث ورش العمل التدريبية في تدريب الأعضاء  -
 حل المشكلات ورش العمل التدريبية في تدريب الأعضاء علي المهارة في الباحث استخدم -
 . اتخاذ القراراتورش العمل التدريبية في تدريب الأعضاء علي المهارة في  الباحث استخدم -
ــباب الجامعي حيث كان المحتوي التدريبي   - وقد أعد الباحث ورش عمل لتنمية مهارات التفكير الايجابي للشــــــ

 :في ورشة العمل يتضمن مايلي
 اختبر حديثك الذاتي واكتشف عاداتك الايجابية والسلبية -تكلم بوضوح عن نفسك ورؤيتك لذاتك -
 بقدراتك وإمكاناتك هل أنت واثق من ذاتك ومؤمن -حدد هدفك في الحياة -
 كن مسؤلا عن نفسك -فكر في قرار اتخذته سابقا  -
 هل أنت قادر علي حل مشكلاتك -تخيل نفسك وقد حققت أهدافك  -
فن يرتبط بقدرة الأخصائي الاجتماعي على أداء نشاطه المهني، فاستخدام أسلوب الملاحظة    :الملاحظة  (:5

ــتخدام معارفه  ــائي على تحليل المواقف المختلفة التي تواجهه أثناء أدائه لعمله، إلى جانب اســــ ــاعد الأخصــــ يســــ
ة على درجة عالية من ومهاراته اســــــــــــــتخداماً خلاقاً وفعالًا لتحقيق أهداف الملاحظة، ويجب أن تكون الملاحظ
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الكفاءة والقدرة على الأداء، بالإضـافة إلى القدرة على تطبيق المعلومات النظرية بفاعلية، وبذلك يصـبح أسـلوب  
الملاحظة من الأســـــــاليب الأســـــــاســـــــية للممارســـــــة المهنية في الخدمة الاجتماعية وكذلك أحد أســـــــاليب التدريب 

 (113،ص2005)خليفة، المستخدمة في البرامج التدريبية.
ــانية، ولا 6 ــطلح عام يرمز إلى التمثيل التلقائي للمواقف التي تحتوى على العلاقات الإنسـ ( لعب الدور:هو مصـ

   (127)غباري، يحتاج إلى نصوص مكتوبة ودون تدريبات طويلة
ويســــــــــــــتخـدم تمثيـل ولعـب الـدور على نطـاق واســــــــــــــع في التـدريـب على تنميـة المهـارات الاجتمـاعيـة في التعريف  

ــاعدة بم ــلوب في مســــ ــتخدم هذا الأســــ ــتعان بتمثيل الأدوار كنقطة بداية لبرنامج تدريبي حيث يســــ ــكلة ما،ويســــ شــــ
الطلاب على فهم أدوارهم الاجتمـاعيـة، ذلـك من خلال فهم مشــــــــــــــكلاتهم الاجتمـاعيـة التي تنـاقشــــــــــــــهـا الجمـاعـة  

 (142)مرعي، ص التدريبية.
ــاء بأداء الادوار ال مكلفين بها في حدود الوقت الزمني المحدد لذلك ويمكن ويتطلب لعب الدور أن يقوم الأعضــ

ــكل إيجابي. ــاء علي أداء أدوارهم بشـــ ــاعدة الأعضـــ ــائي أن يتدخل وقت اللزوم لمســـ )محفوظ، ســـــليمان، للأخصـــ
 (70ص2010

 -الرحلات والزيارات: -6
ــة لتحقيق هدف معين، فهى انتقال  والرحلة هى ــســــ كل جولة تعاونية منظمة تقوم بها الهيئة أو المؤســــ

العملاء من مؤســـســـتهم لمشـــاهدة الواقع المطلوب دراســـته فى مكانه، ويتم الانتقال وفق خطة وضـــعت بالتعاون 
نفيذ الرحلة بقصد تحقيق  فيما بينهم وبين المؤسسة التى ينتمون إليها، مع الالتزام بهذه الخطة قبل وأثناء وبعد ت

 (112،ص2000)أحمد،هدف يهمهم. 
وســـــــــــيلة وليســـــــــــت هدفاً فى حد ذاتها، لأن الهدف يكمن فيما   وهى حد محتويات البرنامجأتعتبر الرحلات  -ج

يحصـــــــــل عليه عضـــــــــو الرحلة من خبرات ومهارات حين ينتقل من مكان إلى مكان، ليزداد علماً، أو يكتســـــــــب 
 (291،ص2002)العوضي، الطبيعة من جمال ومتعة.خبرة، أو يستمتع بما فى 

تعتبر المعســــــــــــكرات من وســــــــــــائل التعبير الهامة فى البرنامج فهى عبارة عن خبرة لحياة   -المعســــــــكرات: -7
بيئة طبيعية ولفترة معينة وتحت إشـراف ريادة مؤهلة، ويحقق المعسـكر لأعضـائه أغراضـاً مختلفة،  الجماعة فى

ــباع الهواية، وتكوين العادات   ــحة العامة، والتكيف الاجتماعى، والمعرفة والخبرة، وإشــــ منها اللياقة البدنية والصــــ
 (32، ص2001)الجبالي، الصالحة. 

فراد فيها بأداء عرض مســـــــرحي لبعض الأدوار الاجتماعية الهامة  هي طريقة يقوم الأ-الســـــوســـــيو دراما: -8
ــلة بثقافة جماعة اجتماعية أخري، أو التعرف علي توقعات اجتماعية مختلفة، أو  ــاب معرفة متصـــ بهدف اكتســـ
ــاعدة  ــائي بمســ ــراعات الاجتماعية، وفيها يقوم الأخصــ ــرا عات الجماعة أو للصــ لإنتاج واختبار حلول بديلة لصــ

ــائهــا علي مواجهــة المشــــــــــــــكلات الاجتمــاعيــة التي تواجههم. وعلي الرغم أن البعض يعتبر الجمــاعــة وأ  عضـــــــــــــ
ــو  ــالســ ــمل إذ أنة مزيج من  يقول  يودراما مرادفاً للعب الأدوار أو تمثيل الأدوار إلا أن الواقعســ أن لعب الدور أشــ
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المشـكلات  مع دراما تتعاملسـيو السـو  وأن  السـيكودراما التي تتعامل مع المشـكلات الفردية أو الشـخصـية للأفراد،
 (993-992، ص ص 2004)السيد،  الاجتماعية المتنوعة

تقديم النصح والارشاد لأعضاء  -:دور المرشد والتي تمثلت في الآتي:في البرنامج الباحث  أدوار-)ه( 
وبينهم  ملاحظة العلاقات والتفاعلات بين أعضاء الجماعة بعضهم البعض ل   -:دور الملاحظ-   الجماعة.

أثناء ممارستهم  الطلاب جماعة  بتوجيه التفاعل بين أعضاء  -:دور الموجه للتفاعل -   وبين الباحث.
  شباب الجامعيالأعضاء جماعة  العمل على تنشيط العلاقات بين  -:دور المنشط-للبرنامج 

النهـائيـة والتي انتهى عنـدها الوقت المحـدد  تعتبر هذه المرحلـة  -:ة تقييم برنامج التـدخل المهني( مرحلـو)
كمـا تم التعرف على أثر المتغير التجريبي   ،ث تم القيـاس البعـدي على الجمـاعـه التجريبيـة  لتنفيـذ البرنـامج حيـ

مهـارات التفكير    اعـة على المتغير التـابع  وهو تنميـة  في خـدمـة الجمـ  برنـامج تـدريبيدام  المتمثـل في اســــــــــــــتخـ
" وبالتالي معرفة التغيرات التي حدثت لأعضـــــــاء الجماعة بعد ممارســـــــتهم وتنفيذهم  معيالايجابي للشـــــــباب الجا

 وأهم الأدوات التي استخدمها الباحث لتحقيق هذا الهدف هي: التدخل المهني بمساعدة الباحث لبرنامج
ثم قام الباحث بمقارنته    ،لأعضـــــــــــــاء الجماعة حيث تم القياس البعدى ،مهارات التفكير الايجابي مقياس   -1 

مهـارات التفكير في تنميـة  في خـدمـة الجمـاعـة    برنـامج تـدريبياســــــــــــــتخـدام  بـالقيـاس القبلي لهـا لمعرفـة مـدى تـأثير  
 بعد تعرضهم لبرنامج التدخل المهني. الايجابي للشباب الجامعي

 .الجماعة التجريبية تحليل محتوى التقارير الدورية التي تم تسجيلها عقب اجتماعات-2
 خصائص الجماعة التجريبية يوضح  (3جدول رقم )-:ثامنا: نتائج الدراسة الميدانية

 النسبة  التكرار  البيانات الاولية  م

 26.6 4 ذكر 1

 73.3 11 أنثي  2
  15 المجموع 

   %26.6أكبر من الذكور  %73.3يتضح من الجدول السابق أن نسبة الاناث 
مهارات  يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الاول  لمقياس  (4جدول رقم )

 ( 15=ن)      T. TESTوذلك باستخدام اختبار  التفكير الايجابي  
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 ن القياسات    الأبعاد  م

الدرجة  
في  

 المقياس 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 (الجدولية  tقيمة )  (المحسوبة  t) قيمة

 
 الدلالة  

2 
 البعد الأول 

)حديث الذات  
    الايجابي( 

القياس  
 القبلي 

15 407 27.1333 1.685 

41.243 
1.761 

 (14 ، 0.05) 

 دال 

القياس  
 البعدي

15 785 52.3333 1.63299 

 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01عند ) ** معنوية
متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء  توجد فروق معنوية بين  -:السابق مايلييتضح من الجدول  

  سبه للبعد الاول " بالنللشباب الجامعي    مهارات التفكير الايجابي  الجماعه الجماعة التجريبية  علي مقياس  
(  1.761من قيمة )ت( الجدولية )أكبر ( 41.243. حيث أن قيمة )ت( المحسوبة )05وذلك عند مستوي معنوية  

 فعالية برنامج التدخل المهني   وهذا يدل علي 
لمقياس    يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الثاني  ( 5جدول رقم )

 (15=ن )      T. TEST" وذلك باستخدام اختبار  مهارات التفكير الايجابي  

 ن القياسات الأبعاد  م
الدرجة  
في  
 المقياس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

(المحسوt)قيمة
 بة

(الجدوt)قيمة
 لية

 
 الدلالة 

3 
 البعد الثاني 
)حل  

 المشكلات( 

القياس 
 القبلي

15 428 28.533
3 

1.4573
3 

41.558 
1.761 

(14،  
0.05 ) 

 دال 
القياس 
 البعدي

15 737 
49.133

3 
1.0601

0 
 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01عند ) ** معنوية
لاعضاء    بالنسبةمتوسطات القياسين القبلي والبعدي  توجد فروق معنوية بين  -:السابق مايلييتضح من الجدول  

وذلك عند    " بالنسبه للبعد الثاني  للشباب الجامعي    مهارات التفكير الايجابي  الجماعه الجماعة التجريبية  علي  
( وهذا  1.761من قيمة )ت( الجدولية ) أكبر (  41.558. حيث أن قيمة )ت( المحسوبة )05مستوي معنوية 

 فعالية برنامج التدخل المهني   يدل علي 
  التجريبية للبعد الثالث  لمقياس يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة  ( 6جدول رقم )

 (15=ن)        T. TEST" وذلك باستخدام اختبار  مهارات التفكير الايجابي  
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 ن القياسات  الأبعاد  م
الدرجة في  
 المقياس 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 (الجدولية tقيمة )  (المحسوبة t) قيمة
 
 الدلالة 

4 
 البعد الثالث 

 القرارات( )اتخاذ  

القياس  
 القبلي 

15 375 25.00 1.648 
51.714 

1.761 
 (14 ، 0.05) 

 دال 
القياس  
 البعدي

15 737 49.1333 63994 . 

 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01** معنوية عند )
متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه  توجد فروق معنوية بين -: السابق مايلييتضح من الجدول 

" بالنسبه للبعد للشباب الجامعي  مهارات التفكير الايجابي لاعضاء الجماعه الجماعة التجريبية  علي مقياس 
من قيمة )ت( الجدولية  (أكبر  51.714. حيث أن قيمة )ت( المحسوبة )05وذلك عند مستوي معنوية  الثالث 

    فعالية برنامج التدخل المهني( وهذا يدل علي 1.761)
مهارات التفكير  يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية لمقياس  ( 7جدول رقم )

 ( 15=ن)       T. TESTككل وذلك باستخدام اختبار    للشباب الجامعي الايجابي  

 ن القياسات  الأبعاد  م
الدرجة في  
 المقياس 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 (الجدولية tقيمة )  (المحسوبة t) قيمة
 
 الدلالة 

1 

أبعاد مقياس  
مهارات التفكير  
  الايجابي  
للشباب  
 " ككل الجامعي 

 2.22539 80.67 1210 15 القياس القبلي 

79.886 
1.761 

 (14 ، 0.05) 
 دال 

 2.52982 150.60 2259 15 البعدي القياس 

 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01** معنوية عند )
متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء الجماعه الجماعة التجريبية  علي  توجد فروق معنوية بين 

.  05وذلك عند مستوي معنوية   للشباب الجامعي " بالنسبه للمقياس ككل مهارات التفكير الايجابي  مقياس 
فعالية برنامج ( وهذا يدل علي 1.761من قيمة )ت( الجدولية )(أكبر  79.886حيث أن قيمة )ت( المحسوبة )

   التدخل المهني
 - :مناقشة النتائج العامة للدراسة

يؤدي استخدام برنامج تدريبي توصلت الدراسة الي صحة الفرض الرئيسي الذي وضع لاختباره وهو  
، حيث اظهرت النتائج الكمية الناتجة  التفكير الايجابي  للعمل مع جماعات الشــباب الجامعي إلي تنمية مهارات
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 صــــحة الفروض ســــواء مايرتبط  بالبعد الأول وهو يجابيعن تطبيق القياس القبلي والبعدي لمقياس التفكير الا
مهارة حديث الذات الايجابي  يؤدي اســـــــــتخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشـــــــــباب الجامعي إلي تنمية  

ــاء البعد الثاني   ــباب الجامعي إلي تنمية مهار وأيضـ ــتخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشـ ة حل  يؤدي اسـ
يؤدي اســتخدام برنامج تدريبي للعمل مع جماعات الشــباب الجامعي إلي تنمية د الثالث وأيضــا البع  المشــكلات  

 ة اتخاذ القراراتمهار 
رير دورية عقب اجتماعه  واتفقت نتيجة القياس الكمي مع ملاحظات الباحث وما قام بتســجيله من تقا

 .الجماعةمع 
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