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 انبسث يهخص                                                    

 (نظرية الدور الإجتماعي ة الفرد لدوره مع المسنين في ضوءمتطمبات ممارسة أخصائي خدم)   

 ظريػػىلدرػػدكرللمتطلبػػ تلمم ر ػػىلئي ػػ ة ليدمػػىلدرهػػردلرػػدكر لمػػولدرم ػػ يفل ػػ ل ػػك لتحديػػدلهػػد تلدردرد ػػىل رػػ ل
رشػػػ مؿلراي ػػػ ةييفل،لكهػػػ لمػػػفلدردرد ػػػ تلدرك ػػػهيىل،لكد تمػػػدتل لػػػ لمػػػ   لدرم ػػػ لد جتمػػػ   لددلإجتمػػػ   ل

(لئي ػػػ ة لدجتمػػػ   ،ل03د جتمػػػ  ييفلدرلػػػ مليفلبمر  ػػػ تلر  يػػػىلدرم ػػػ يفلبمح  ظػػػىلدرد  ليػػػىلكبلػػػ ل ػػػددهـل 
لأي ػ ة ليدمػىلدرهػردل ػ لكتك لتل ت ة للدردرد ىل ر للتحديػدلدرمتطلبػ تلدرملر يػىلكدرم  ريػىلكدرةيميػىلكدرتدريبيػىل

لت كرلدرمةترحل.دركك ولمج ؿلر  يىلدرم  يفل،ل

لل(دردكرلدلإجتم    ظريىللل–ل  يفدرمل-لمتطلب تدر لالكممات المفتاحية :

ل

  Abstractلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 
(Determine the requirements for the practice of social case worker his role with the 

elderly People In light of the social role theory) 

 

The research aims to determine the requirements for the practice of social case 

worker his role with the elderly People In light of the social role theory, It is one of 

the descriptive and analytical studies, and it relied on the comprehensive social 

survey method for social workers working in Elderly care institutions  in Dakahlia 

Governorate, and their number was (30) individuals. , The results of the study came 

to Cognitive, skill, value and training requirements for case worker, and the 

development of the proposal prospect. 

  

 

Key words : Requirements - Elderly People - Social role theory  
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 فلك ولدرم  يفل  لدرمجتمل تل  مىلك ل يم لدرلربيىليحت جل ر لر  يىلي  ىل،ل أغلبيىلدرم  يفليل  كفلمفل
لكل لكد ت  ديى، لكدجتم  يى ل حيى لبلضلمش كؿ ل   لدرلكف لتةديـ ل ل  ل  در لغير لدر  سل ري ـ لئ رب ليككف  د

للدلأحي ف،لمم ليد ولدربلضل ر لك ل ـل  لمر   تلييريىلئكلدكرلر  يىلرلم  يفل.

كرةدلئ ب لمك كعلر  يىلدرم  يفلمفل   ي لدر   ىلدرت لتحظ لب  هتم ـلكئ بحتلدركثيرلمفلدردكؿل  ل
درر  يىلد جتم  يىلرمكدط ي  لك ك    لب دؼلتحةيؽل ددرىلدجتم  يىللدرل رلدرحديثلتةدـلبردم لمت ك ىلمف

ريزد،ل كتك يرليدم تلر ذ لدرهةىلمفل ة تلدرمجتمولبإ تب رلئفلذرؾلمفلمل ييرلر  لكتةدـلك   ىلدردكرى.ل
ل(ل.12لص،ل1322

فلم   شىل   ي لدرم  يفلكدرد ىلدحتي جت ـلكدريدم تلدرمةدمىل ري ـل لي ت دل ر لد تب  ردتل     يىل ح ب،لكد 
  كلريسلدهتم ـلبهةىل مريىلئكلدهتم ـلبدرد ىلتغيردتلديمكجرد يىلئكلدحتي ج تل ك  يىل  م لي ت دلذرؾل ر ل
د تب ردتلتتللؽلب رت ميىلد جتم  يىلكد  ت  ديىلكتترتبل ليهلآث رل ميةىل ل ل مليىلدرت ميىلدرش ملىل  ل

ل(12،لصل2111 لدرحدددل،لدرمجتمو.ل

لدرج  بلكتلدل   لدرت لتشغؿلدرمجتمل تلكترتبطلهذ لدلأهميىلبتحةيؽلج  بيفلهم  يىلدرم  يفلمفلئهـلدرة  ي 
د      ،لحيثلدرم فل    فلرهلئدميتهلكرهلحةهل  لدرحي ةلم م لئ  بهلمفل ةصل  لدلأدد لك لؼل  لدرج ـل

لدرحي  لدر ك فلكدرته علتكلهى لدرج  بلدرت مكملكيتمثؿل  لئفلزي دة لهك لدرمجتمل تل  لكدلأيذ لئدمل ر لح جى ة
لكد جتم  يى. لد  ت  ديى لدرت ميى ل   لبج كدهـ لري  همكد لدرم  يف ل ط ع لج كد ل ر  لدلأييرة ل،لدلأك ى لشلب   

ل(2122،لصل1322

فلك فلهذدلدرتزديدليته كتلمفلبلدللآير،ل  لئفلدرمركدلئفلهذدل ك لشؾلئفل ددلدرم  يفل دلتزديدل  لدرل رـل،لكد 
تمردرلكدرته عل،لكيلكدلذرؾلبلدلتةديرلدللهل زلكجؿل ر لدرتةدـلدرطب لكدرل  يىلدر حيىلدرت ليلة ه لدرتزديدل  لد 

لدرتركيبىل لمف لدرشريحى لب ذ  لكد هتم ـ لدرل  يى لمف لدرمزيد لتةديـ ل ر  لدرح جى لدرزي دة لئكجدتلهذ  لكرةد دلإ   ف،
للدر ك  يىلدرت لتت  م ليكم لبلدلآير.

دلأمـلدرمتحدةل ر لدرزي دةلدرم طردةل  ل ددلدرم  يفل ل لم تكللدرل رـل تركدللكتشيرلدرتة ريرلدر  درةل ف
 يزيدل ددلدرم  يفل كؽل فلدر تيفلل1319ـل ر ل  ـل2193م شكردتلدلأمـلدرمتحدةلئ هليلاؿلدرهترةلمفل  ـل

ل(10،لص1333  ل ل،لمليكفل  مىل.لل2212مليكفل  مىل ر لل122  لدرل رـلمفل

%(لم ل22%(لمفلجملىل ددلدر ك فلكمفلدرمتك ولئفلت ؿل ر ل 7.2 فل  لدردكؿلدرلربيىل كتبل ل  بىلكب رلدر
لRobert Greene, 1998, p 296 )  .ل1319ل–ـل1333بيفل  ـل

ل  ـل لرل ك ف ل  ـ لتلددد للآير لدر تيفلكك ة  ل كؽ لدر ك ف ل دد لئف ل جد لدرلربيى لم ر ك ل لم تكللجم كريى
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 لدرج  زلدرمركزملل%(لمفلجملىل ددلدر ك ف.0.1ليكف(ل  مىلب  بىل م03ـلب ظ ـلدرح رلدرش مؿلبل ل 1322
ل(1322رلتلبةىلدرل مىلكد ح   ل،ل

كيل   لدرم  كفلمفلدرلديدلمفلدلأمردضلكدرمشكلاتلدر حيىلكد جتم  يىلكدر ه يىلكد  ت  ديىل ظردلرطبيلىل
ئج زةلدرج ـ،لرذدل  ـل  لح جىلددةمىللدرمرحلىلدرلمريىلدرت ليمركفلب  لكدرت لتت ؼلب ر لؼلدرل ـلك لىلكه  ة

ل ر ليدم تلدرر  يىلدر حيىلكد جتم  يى.ل

كح ج تلدرم  يفل  م له ل ركردتل رديىلمترتبىل ل لدري  ةصلدربيكركجيىلكدر ه يىلكطبيلىلدرللا  تل
فل شب علهذ لدرح ج تليكهؿلدرتكد ؽلد جتم   لرلم  يفلكل يحةؽلد جتم  يىلدرم  حبىلرمرحلىلدرشييكيىلكد 

لل(ل210،لص1331 ل ل لكئيركف،للدلأهددؼلدرمجتمليىل  ل هسلدرك ت.

كم لئفل دـلدشب    لبشكؿلك   ليظ رلدرلديدلمفلدرمشكلاتلد جتم  يىلكدر ه يىلرلم فلكدرت لمفلئهم  ل
رلحي ةللدرشل كرلب لإهم ؿلكدر بذلكدركردهيىلكدرت لتةكدهـل ر لدرةلؽلكدلإحب طلكدلإكتة بلدرذملي لكسل ل لتةبل ـ

ل(waidman Manton,1988, p233ل لكتكد ة ـلمولدلآيريف.

ك دلآث رتل   ي لدرم  يفلكدحتي ج ت ـلكمشكلات ـلدلإهتم ـلريسل ل لدرم تكللدرمحل لئكلدلإ ليم ل ةطلكد  م ل
ـل  م لدكري لرلم  يف.ل2111 ل لدرم تكللدرل رم لئي  لك دلظ رلهذدلجلي ل  ل  لافلدلأمـلدرمتحدةل  ـل

 Randel Judith,1990, p20)ل

ك دلئجريتلدرلديدلمفلدردرد  تلكدربحكثلحكؿلطبيلىلدرمشكلاتلدرت ليل   لم   لدرم  يفل أك حتلدرد ىل
(لئفلئهـلدرمشكلاتلدرت ليل   لم   لدرم  كفله ل لؼلدرللا  تلكدرته  ؿلد جتم   ل2173 جكهرل

ؼلكدرشؾلكئي  لدرمشكلاتلد  ت  ديىلكد يه ضلكدرمشكلاتلدلأ ريىلكدر حيىلكدر ه يىلمثؿلد كتة بلكدريكل
ل(ل2173.ل جكهرل،لدرديؿ

فلهذ لدرمشكلاتلتككفل تيجىلدرتة  دل فلدرلمؿلكدرذمل تيجتهليهةدلئ(ل ل لClark 1982كهذدلم لئكدتهلدرد ىل 
ليرثرل لب ل ل لم تكللدرر  ل فلحي ته لدرم فل ملهلكمك  تهلكجم  ىلدرلمؿلكزملاةهلككذرؾلديلهلككؿلهذد

ل(Clark Diane, 1982, p 156 لكب رت ر ليرثرل ل لدرم  خلدلأ رملدرذمليليشل يه.

(ل ر لئفلدرم  يفليل  كفلدرلديدلمفلدرمشكلاتلكدرت لتلدلح ج تلملحىليجبل2170كئش رتلدرد ىل   م  يؿل
تمولكدرح جىل ر لدشب    لمثؿلدرح جىل ر لدرر  يىلدر حيىلكدرح جىل ر لدلأمفلكدرتةديرلكد حتردـلمفلج  بلدرمج

لللللللللمم ر ىلدلأ شطىلدرتركيحيىلكئي  لدرح جىل ر ل بطلد  هل  تلكد تثم رلدلإمك  ي تلكت ميىلدرم  ردت.
لل(2170 لد م  يؿل،ل

(ل ل لئفلئهـلمش كؿلدرم  يفلتتمثؿل  لدرح جىل ر لدرشلكرلب رمك  ىل2113در م ركط لكئكدتلدرد ىل 
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 تثم رلئك  تلدرهردغلكئي  لدرح جىلرتةكيىلدرللا  تلد جتم  يىلمولدرمحيطيفلد جتم  يىلكدرح جىل ر لشغؿلكد
ل(2113.ل لدر م ركط ل،لب ـل    ىل ر لدرح ج تلدري  ىلمثؿلدرم تكللدر ح لكدرم دملكدرتركيح 

(ل ل لئهميىلدرر  يىلدلأ ريىلكدرت ليهتةده لدرم  يفلبكجكدهـل  لDavis – Richard 1992كبره تلدرد ىل 
ر   تلدلإيكدةيىلمم ليترتبل ليهلدلإ  بىلب لإكتة بلرذرؾليجبلتك يرلدرحي ةلدلأ ريىلدرطبيليىلدرت لت   دهـلدرم

ل(لDavis Richard, 1992 ل ل لدرردحىلدر ه يىلكدلإ تةردرلكدر دك .

(لكدرت لد تبرتلدلإ  مىل  لمر   تلدلإيددعلمفلدرم بب تلJean Denmark 1993كئكدتل ل لذرؾلدرد ىل 
ل(Jean Denmark, 1993 رةي يىل  لد طردبلدرشي يىلردللدرم  يفللأ  ـليشلركفلككأ  ـل  لدر جف.لدر

(ل ر لئفله  ؾل لكب تل  ل ي سلدرح ج تلغيرلرمشبلىلرلم  يفلWilliam Setap 1997كتك لتلدرد ىل 
لل(William Setap, 1997 لكتك لتل ر لئفلدرم   ددتلدرمةدمىلرلم  يفلغيرلك  يى.ل

(لئ  ـليل  كفلمفلد يه ضل  لتةديرلدرذدتل2111ىلرلدـلدشب علح ج تلدرم  يفلئكدتلدرد ىل زيددفلك تيج
 لزيددفل،لل.كئفلردي ـل ظرةلتش رميىلرلم تةبؿكدرشلكرلبلدـلدرر  ل فلدرحي ةلك لؼلدرللا  تلد جتم  يىل

ل(2111

رةلردللدرم فليتأثرلبتدهكرل(لئفلدر بكطل  لدلإدردؾلكتدهكرلدرذدكHelen 2002  لحيفلئك حتلدرد ىل 
ل(Helen, 2002 در حىلكدرتللـلك لؼلمم ر ىلدلأ شطى.ل

(لئفله  ؾل لؼل  لدرد ـلد جتم   لدرمةدـلرلم  يفلكئ هلي بغ لدرلمؿل ل لGerald 2001كم لئك حتل 
ل(Gerald, 2001 ل.زي دةلهذدلدرد ـلك ليتمك كدلمفلمة بلىل غكطلدرحي ةلكتح يفل بؿلمليشت ـ

(لكدرت لتك لتل ر لئفله  ؾلتش بهلبيفلدحتي ج تلدرم  يفلMatthew, 2004 ل لذرؾلدرد ىل كئكدتل
 ,Matthew د جتم  يىلكدر حيىلمم لي تكجبل ركرةلمرد  ةلذرؾل  دلدرتيطيطللإتب علتلؾلد حتي ج ت.ل

ل(2004

ل  لدرد ى لتك لت لئBlane David 2008كم  لمف ليل  كد لدرمتة  ديف لدرم  يف لئغلب لئف ل ر  لئمردضل( حد
لب رلزرىل لشلكرهـ ل ر  ليردم لمم  لد جتم  يى لكتةلصلدرللا  ت لكدلإكتة ب لدردـ ل غط لدرته ع لمثؿ درشييكيى

 Blane لدر ه يى.لهد جتم  يىلكد يه ضلدرشلكرلب رر  ل فلدرحي ةلدرذمليلتبرلمرشردلر ل دةلدرم فلكر حت
David, 2008)لل

كركثلثة   ل  لدرمجتمل تلدرلربيىلكد  لاميىلدرت لتتميزلبملك تبة لر  يىلدرم  يفلتأيذلئهميىلي  ىل ل يم 
لدرت  لدلأدكدر لكتةدير لم  ي   لشأف لمف ليلل  لت ميىلللك يم  ل   لكدرم  همى لدرلمر لمددر ل ل  لب   ل  مكد درت 
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مجتمل ت ـل،ل   هتم ـلبة  ي لدرم  يفلري تلم ةكريىل ةىلمحددةلمتي  ىلمفلدرم تميفلئكلدرمتي  يفلبؿل
لل(29،للصل1330ىلدرمجتمولبجميولطكدةههل. ل بددرمح فل،له لم ةكري

كدلأهـلمفلذرؾلئفلدلإ لاـليم  لدرم  يفلحةك  لش ملىلبمةت  لح جت ـللرلر  يىلدلأيلا يىلكد جتم  يىلكيركدل
ذلئيذ  لميث ؽلب  ل  ردةيؿل لتلبدكفل  لدللهلكب ركدرديفل ح     ل ل ل   رلدرر  يىلدرل ةليىلر ـ،ل  ؿلتل ر ل كد 

ل(70كذملدرةرب لكدريت م لكدرم  كيف(ل كرةلدربةرة:لدلآيىل 

ك  ؿلتل ر ل ك   لربؾلئ لتلبدكدل لأدل ي  لكب ركدرديفل ح    ل م ليبلغفل  دؾلدركبرلئحدهم لئكلكلاهم ل لالتةؿلل
ل لكم  لج  حلدرذؿلمفلدررحمىلك ؿلربلدرحم م  لكديهضلر م  ل ك لكريم  لك ؿلر م  لئؼلك لت  رهم  ربي   لر م 

لل(12ل–ل10 غيرد(ل كرةلدلإ رد ل:ل دلآيىل

كدريدمىلد جتم  يىلمفلدرم فلدرت لتت ـلب رتديؿلدرم   لمولميتلؼلدرمشكلاتلدرت لتكدجهلدلأ رددلكدرجم   تل
كدلأ رلكدرمجتمل تل،ل   لتتل مؿلمول ط علدرم  يفلبطر   لكئ  ريب  لدرميتلهىلمفلئجؿلدرك كؿل ر لم تكمل

لد لي تطيو لمفلئ  ؿ لدرلديد لذرؾ ل ل  لكيركد لمشكلات ـ لكيكدج كف لدحتي ج ت ـ ليشبلكد لئف ليلاره لمف رم  يف
لدردرد  تلدر  بةىلكم   ل:ل

 ر لئفلمم ر ىل مكذجلدرحي ةل ل ريىل  لتح يفل ك يىلدرحي ةلرلم  يفلكدرت لئش رتلل(ل1337 ددريسل،درد ىل
لل،ل(1337 لددريسل، ةلد جتم  يىلكدرحي ةلدر ه يىل.كدرحيدرم   ل ري ـلب ر  بىلرلحي ةلد  ت  ديىلكدرحي ةلدر حيىل

(لحيثلتك لتل ر ل ل ريىلدرتديؿلدرم   لبإ تيددـل مكذجلدرحي ةل  ل1337كئكدتل ل لذرؾلدرد ىل لشلب ل،ل
لد  طردب تل لكتيهيؼ لدرددر لدديؿ لرلم  يف لكدر ه يى لد جتم  يى لد  طردب ت لمف لدرتيهيؼ ل   لدرهرد يدمى

درم فلكئ رتهلكبيفلدرم فلكزملاةهلدديؿلدرددرلككذرؾلدرتيهيؼلمفلحدةلد  طردب تلدر ه يى. للد جتم  يىلبيف
ل،لل(ل1337شلب ل،ل

ل ل، لكئيركف لشيلل   لئكريهر ل  لدرك ول1330كدرد ى لتكيؼ ل ل  لي   د ل لدرحي ة ل مكذج لئف لئك حت لكدرت  )
 oliver,k, schilling and )فل.درل كملكدر ه  لكدرلةل لرلم فلكيرثرل ل ل لككهلك مطل لا  تهلب لأيري

werner, 2006) لل

(ل ر لئفل مكذجلدرحي ةل  ليدمىلدرهردلي   دل ل لدرتغييرل  ل ك يىل1331كتك لتلدرد ىل لدي يسلرد  ةيؿل،
ل(dennis Raphael , 2009حي ةلدرم  يفلكئ م طل لكك ـلبشكؿلئ  ؿلمفلترك ـلدكفلئملر  يىل. 

(ل ر لئفلمرحلىلدرشييكيىلكدرتةدـل  لدر فلتحت جل ر لرريىلذدتلئبل دل1323كتك لتلدرد ىل لهربرتلكك  ل،
ت كريىلتلتمدل ل ل م ذجل لميىلت   دهـل ل لد  تة ؿلدرتدريج ل ر لمردحؿلدر فلدرمتأيرةلكم لي  حب  لمفل

لللHerbert C. Covey,2010 ) للد حددرل  لدر حىلدرل مىلكدلأدد لدركظيه ل.
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(ل ر لئفلم تكملدرمشكلاتلكدر غكطلدرت ليتلرضلر  لدرم فلت يهضل2111ككفل،لكئكدتلدرد ىل ل يكتكرلب 
لدرمك  ىل لكتةدير لدرمجتمل  لكدرتد يـ لدريكميى لدرحي ة لئ شطى لكمم ر ى لد  ت  ديى لب ر  حيى لد هتم ـ ليزددد حي م 

لل(لvictoria bacon, 1992د جتم  يىلر ـل ل

م  يفلهـلئكثرلدر  سلتلر  لرلإ  بىلب رلديدلمفل(ل ل لدفلدرSpencer.Eل1996,رذرؾلئكدتلدرد ىل 
دلأمردضلدر ه يىلكمفلثـليجبلدرتركيزل ل لمم ر ت ـلرا شطىلكدر كدي تلدرمت ك ىلدرت لت   دهـل ل لدلإشب عل

ل(Spencer.Eل1996 , .لدرذدت لكدرشلكرلب رةيمىل  لدرمجتمو

 ؾلتغيردتلكد حىلحدثتل  لحي ةل(لئفله ,Seitsamo.J &Ilmarimenل1997ك  لهذدلد ت تجتلدرد ىل 
درم  يفلكذرؾل تيجىل مؿلدلأي  ةييفلمل ـلمفليلاؿلمم ر ىلدلأ شطىلكدر كدي تلدرت لئدتل ر لتح يفل

ل(( Seitsamo.J &Ilmarimen , 1997م تكللحي ت ـ.ل

(لئفله  ؾل لا ىلبيفلشغؿلك تلدرهردغلردملدرم  يفلGrifin .J& Mckenna, 1998كم لئك حتلدرد ىل 
م ر ت ـلرا شطىلدرميتلهىلكئفلهذدليشلرهـلبتةديرلدرذدتلكد  تةلاريىلكدرر  ل فلدرحي ةل  ل ط رلدرمتغيردتلكم

ل(( Grifin .J& Mckenna, 1998درجديدة.ل

(لئفله  ؾل لا ىلبيفلمم ر ىلدلأ شطىلدريكميىلكتةكيىل Eileen & Jena , 2000كهذدلم لئبرزتهلئي  لدرد ىل 
ل((Eileen & Jena, 2000  يىلكشلكرلدرم  يفلب رر  ل فلحي ت ـلكدلإ ب ؿل لي  .لشبكىلدرللا  تلد جتم

(ل  لدرد ت  لببر  م ل رش دملجم   لرتح يفلئ لكبلدرحي ةلغيرلدر كللردلل1331ل–رذرؾلج  تل درب ه ل
 ر للدرم  يفلكئبرزتلدرللا ىلبيفلمم ر ىلدر ش طلدربد  لكتح يفل ك يىلدرحي ةلدرمرتبطىلب ر حىلكتك لت

 لل لؼلدرللا  تلد جتم  يىلكدرت ليجبلتهليل  لمفل بؿلدلأي  ة ل فلطريؽلمم ر ىلدربردم لدرجم  يى.ل
ل(1331درب ه ل،ل

(لدرتلرؼل ل لدرم ظكرلدرتك مل لرتح يفل ك يىلدرحي ةلمفلKelley . Gnancy, 2004كم لد ت د تلدرد ىل لل
كدرح رىلدلإدردكيىلكدرح رىلدربيةيىلكد ت تجتلئفلد هتم ـلبشكؿليلاؿلدرح رىلد جتم  يىلكدر حىلدربد يىلكدر ه يىل

ل(( Kelley . Gnancy ,2004 لمتكدزفلبتلؾلدرمج  تلي   دل  لتح يفل ك يىلدرحي ةلدرش ملىلرلم  يف.

بأفله  ؾلمجمك ىلمرشردتلت  هـل  لتح يفل ك يىللل((Green & Michael.2005كئكدتل ل لهذدلدرد ىل
ثؿلدرمك  ىلد جتم  يىلكدرللا  تلد جتم  يىلكشغؿلك تلدرهردغلك دـلدرلزرىلكتك يرلدلأمفلدرحي ةلرلم  يفلم
ل((Green & Michael.2005كتةديرلدرذدت.ل

بأفله  ؾل لا ىل يج بيىلبيفلتح يفل ك يىلدرحي ةلرلم  يفلل(Margit, 2005 كهذدلم لد ت تجتهلئي  لدرد ىل
ل(Margit, 2005 .لدر كدح لدربد يىلكدر ه يىلكد جتم  يىلكدربيةيىلكبيفلكجكدل ي   تلكبردم لت  هـل  لت ميى
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 ر لئفلتأثيرلدرمرضل ل ل ك يىلدرحي ةليككفلئشدلكطأةلبيفلل((FSampogna .2007 ي  لدرد ىلئكئش رتل
كب رلدر فلكئفله  ؾل لا ىل كيىلبيفلدرتةدـل  لدر فلكبيفلتد  لم تكلل ك يىلدرحي ةلرلم  يفلدرذيفليل  كفلمفل

ل((FSampogna, .2007.لئمردض

(ل ل لئفلدرتغيردتلدرت ليمرلب  لدلإ   فل  دلدرديكؿل  لمرحلىلButler Jodie 2007كئكدتلدرد ىل 
ل(Butler Jodie 2007 درشييكيىلتردمل ر لد يه ضلئكل ك ل ك يىلدرحي ة.ل

  لدرم فل فل(ل ل لئفلدرتكيؼلمولدلأيريفلرهلئهميىلكبيرةل  لرلCompagnone 2007كتك لتلدرد ىل 
ل(Compagnone 2007 حي ته.ل

(ل ر لئفلمي ديفل ك يىلدرحي ةلتشمؿلدح  سلدرم فلب لأمفلدرم ر لMichalos – Alx 2007كئش رتلدرد ىل 
يج دلمل  لرلحي ةلكدرشلكرلب رر  لتج  ل ك يىلدرحي ةلكتك يرل درلمفلدرر  هيىلكدرللا  تل كدر حىلكدر ل دةلكد 

ل(Michalos – Alx 2007 دلإيج بيىلب لآيريف.ل

(ل ر لئفل ك يىلدرحي ةلرلم  يفلتشمؿلدرللا  تلد جتم  يىلكدلأدكدرلBowling Ann 2007كتك لتلدرد ىل 
د جتم  يىلكدلأ شطىلدرتر ي يىلكدرتمتولب ر حىلدر ه يىلكدر كفلدرملاةـلكتك يرلدرديؿلدرم   بلكد  تةلاؿلبمل  ل

كدل كد لك فلدرم فلدديؿلدلأ رةلئكلدديؿلدكرلدرر  يىلككذرؾلحريىلدرم فل  لئفليهلؿلم ليريدلدكفلئمل ي
درر  ل فلدرحي ةلكدر حىلدرلةليىلكدرتكد ؽلد جتم   لكدرحبلكد ت  ؿلكدرمش ركىلدرمجتمليىلكدرشلكرلب لأمف.ل

 Bowling Ann, 2007)ل

ىلرلإ تمت عل(ل ر لئفليدم تلدرر  يىلدر حيىله لئحدلدرمتطلب تلدلأ   يJoseph 2008كتك لتلدرد ىل 
بم تكلل  ؿلمفل ك يىلدرحي ةلك  ل هسلدرك تل إفلتح يفل ك يىلدرحي ةلتشمؿلئكثرلمفلمجردل حىلدلإ   فل

ل(Joseph, 2008 ل    ؾل   ي لئيرللمثؿلم تكللدرمليشىلك ك يىلدرم كفلكدرح لدرذمليليشل يهلدرم ف.

لكدرت  لد جتم  يى لدريدمى لم  ى لطرؽ ل حدم لدرهرد ليدمى لطريةى لميتلؼللكتلد ل   لكد و ل ط ؽ تم رسل ل 
لتتمتولبهلهذ لدرطريةىلمفلدرلديدلمفلدر م ذجلكدرمدديؿل درمر   تلكي  ىلمر   تلر  يىلدرم  يفلكذرؾلرم 
لدرم  يفلكتت دملرلمشكلاتلدرت ل لمفلدرتل مؿلمول ةى لكدرت لتمك    لكدرمل  رة لدرحديثى كد تج ه تلدرللاجيى

ل.ت  حبلهذ لدرهةىل

لضلدرمشكلاتلدرت لتكدجهلئي  ةييفلليدمىلدرهردل  دلدرتل مؿلمولمشكلاتلدرم  يفل تيجىلغيرلئ هلتكجدلب
ر ةصلبلضلدرمتطلب تلدلأ   يىلردملدربلضلم  ـل  لدرجكد بلدرملر يىلكدرةيميىلكدرم  ريىلكدرتدريبيىلكهذدلم ل

لئكدتل ليهلدرلديدلمفلدردرد  تلدر  بةىلكم   ل:ل

ل لدرلزيز ل بد ل  لكدرت1332درد ى لمول( لدرم    لردكرهـ لدرمم ر ييف لدلأي  ةييف لتدريب لئهميى ل ر  لتك لت  
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لدرم فل ل لمم ر ىلهكدي تهل لدشب علح ج تلدرلميؿللأفلذرؾلي   د لدرم  يفل ل لكيهيى درم  يفلدديؿلئ ديى
ل.  بدل لد جتم  يى لدرتيلصلمفلمشكلاته ل ل  لدرم ف لككذرؾلي   د لمرغكبل يه لبأ ه لكدرشلكر لب   ة بطريةى

ل(لل1332زل،لدرلزي

ل، ل در  جـ لدرتدريبل1320كدرد ى لمفلم ظكر لد جتم  يى لتي صلدريدمى لرطلبى لحكؿلد حتي ج تلدرتدريبيى )
درمب  ل ل لدرةدردتلكدرت لتك لتل ر ل ركرةلدرم ـلدرط ربلب رم  ردتلكدرةدردتلدرملر يىلكدرم  ريىلرم   دتهل

لل(للل1320  لدرم تةبؿل. لدر  جـل،لل ل لئدد لدكر 

(لكدرت لتك لتل ر لح جىلدلأي  ةييفلد جتم  ييفلدرل مليفلمولدرمردهةيفلب رمددرسل1321رد ىل بكرل،لكد
درث  كيىل  ل ك ل مكذجلدرمم ر ىلدرمب يىل ل لدلأدرىل ر لبلضلد حتي ج تلدرملر يىلكدرم  ريىلكدرةيميىلدرت ل

   : دتلمشكلىلدردرد ىل  تحدٚذأط١ظاً عٍٝ ِا طثك  فمد (لل1321ت   دهـل  ل مل ـل. لبكرل،ل

 )متطمبات ممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين في ضوء نظرية الدور الإجتماعي(   

لتتمثؿلئهميىلهذ لدردرد ىل  :الذراست :   ويتأه: نيا  اث

 ييفلدردرد  تلكدلأدبي تلكدربحكثلدر  بةىلتركدل ل ل ركرةلدلإهتم ـلب رت ميىلدرم  يىلراي ػ ةييفلد جتمػ ل -2
لأفلد تةػ دهـلرلملػػ رؼلكدرم ػػ ردتلكدريبػػردتليػػردمل رػػ ل شػػؿلتلػػؾلدرمر  ػػ تل ػػ لم ػػ  دةلدرم ػػ يفل لػػ لحػػؿل

لمشكلات ـل.ل

كئهميػػىلت ميػػىلدرمػػكدردلل1303دلإهتمػػ ـلدرمتزديػػدل ػػ لميتلػػؼلدردرد ػػ تلدلإ  ػػ  يىلكدلإجتم  يػػىلبرريػػىلم ػػرلل -1
رةلد ػدددلئي ػ ة ليدمػىلدرهػردلرللمػؿلمػولدرم ػ يفلدربشريىلرتككفل  درةل ل لدرب   لكدرت ميىلمم ليتطلػبل ػركل

 ك ؽلئري تلمتطكرةلحت لتتمكفلدرمم ر ىلدرم  يىلمفلتحةيؽلئهدد   ل.

زيػػ دةلدهتمػػ ـلدرمر  ػػ تلدرحككميػػىلكم ظمػػ تلدرمجتمػػولدرمػػد  لبحم يػػىلدرم ػػ يفلكظ ػػكرلمػػ لي ػػم لشػػبك تل -0
 دلأم فلدلإجتم   لرم   دت ـل ل لحؿلمشكلات ـل.

د ػػػتج بىلرللديػػػدلمػػػفلدربحػػػكثلكدردرد ػػػ تلدر ػػػ بةىلدرتػػػ ل ػػػ دتلب ػػػركرةلد ػػػتحددثلمػػػدديؿليػػػأت لهػػػذدلدربحػػػثل -2
 كتك يك تلجديدةلرلمم ر ىلدرم  يىلمولدرم  يفل.

ت ػػػػميـلدربػػػػردم لكدرػػػػدكردتلدرتدريبيػػػػىلكدرمح  ػػػػردتلكدر ػػػػدكدتلككرشلدرلمػػػػؿلرم ػػػػ  دةلدلأي ػػػػ ةييفللئهميػػػػىل -9
 كدريبردت.لد جتم  ييفل ل لدكت  بلدرمل رؼلكدرم  ردتلكدرةيـ

 بر  م لتدريب لرلت ميىلدرملر يىلكدرم  ريىلكدرةيميىلراي  ةييفلد جتم  ييفلبمر   تلر  يىلدرم  يفل.ردرتك ؿل -0
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 ػػػ لئهميػػػىلهػػػذ لدردرد ػػػىل يمػػػ ليمكػػػفلئفلتةدمػػػهلرلمتي  ػػػيفلمػػػفلدلأكػػػ ديمييفلكدرمم ر ػػػيفلمػػػفل  ػػػ   تلتت -2
ىلئي ػ ة ليدمػىلدرهػردلرػدكر لمػولدرم ػ يفل ػ لرمتطلبػ تلمم ر ػلتةديـلتأ يؿل ظرمل  ت  ـل ظريىلك لميىل

 . ظريىلدردكرلدلإجتم   ل ك 

م ليمكفلئفلت  ـلبهلهذ لدردرد ىلمفل  ةدةل ظريىلك لميىلرلم  ىلب هىل  مىلكرتي صليدمىلدرهػردلب ػهىل -7
 لتلدرم  يف.مشكلالي  ىل يم ليت  لمفلد تيددـلدر ظري تلدرللميىلريدمىلدرهردلرلتل مؿلمو

   ت ل لدردرد ىلدر لتحةيؽلدلأهددؼلدرت ريىل: الذراست : ا : أهذافالثث

 انٓذف انشئٍغً : 

ل. ظريىلدردكرلدلإجتم   للتحديدلمتطلب تلمم ر ىلئي  ة ليدمىلدرهردلردكر لمولدرم  يفل  ل ك ل
 الأْذاف انفشػٍت : 

يػػػىلدرػػػدكرل ظرللحديػػػدلدرمتطلبػػػ تلدرملر يػػػىلرمم ر ػػػىلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردلرػػػدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك ت -1
 .لدلإجتم   

 ظريػػػىلدرػػػدكرلتحديػػػدلدرمتطلبػػػ تلدرم  ريػػػىلرمم ر ػػػىلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردلرػػػدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك ل -2
 .دلإجتم   

 ظريػػػىلدرػػػدكرلتحديػػػدلدرمتطلبػػػ تلدرةيميػػػىلرمم ر ػػػىلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردلرػػػدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك ل -3
 .لدلإجتم   

 ظريػػػىلدرػػػدكرل ليدمػػػىلدرهػػػردلرػػػدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك لرمم ر ػػػىلئي ػػػ ةلدرمتطلبػػػ تلدرتدريبيػػػىتحديػػػدل -4
 .دلإجتم   

 ظريػىلدرػدكرللتحديدلدر لكب تلدرت لتكدجهلئي  ة ليدمىلدرهػردل ػ لمم ر ػىلدكر لمػولدرم ػ يفل ػ ل ػك  -5
 .دلإجتم   

درتك ػػؿل رػػ لمرشػػردتلبر ػػ م لتػػدريب لمةتػػرحلرتهليػػؿلمتطلبػػ تلمم ر ػػىلئي ػػ ة ليدمػػىلدرهػػردلرػػدكر لمػػول -6
 . ظريىلدردكرلدلإجتم   ل ل ك درم  يفل 

  -اٌدراطح فٟ :ذظاؤلاخ رّصً ذ الذراست :تساؤلاث ا : رابع

 التساؤل الرئٌسً  الأول: 

 ل؟ل ظريىلدردكرلدلإجتم   لم لمتطلب تلمم ر ىلئي  ة ليدمىلدرهردلردكر لمولدرم  يفل  ل ك ل
  لتالً :  وٌنبثق من هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعٌة علً النحو ا

 

 

 ظريػػػػىلدرػػػػدكرلمػػػػ لدرمتطلبػػػػ تلدرملر يػػػػىلرمم ر ػػػػىلئي ػػػػ ة ليدمػػػػىلدرهػػػػردلرػػػػدكر لمػػػػولدرم ػػػػ يفل ػػػػ ل ػػػػك ل -2
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 ؟لدلإجتم   ل

 ظريػػػػىلدرػػػػدكرلمػػػػ لدرمتطلبػػػػ تلدرم  ريػػػػىلرمم ر ػػػػىلئي ػػػػ ة ليدمػػػػىلدرهػػػػردلرػػػػدكر لمػػػػولدرم ػػػػ يفل ػػػػ ل ػػػػك ل -1
 ؟دلإجتم   ل

 ظريػػػػىلدرػػػػدكرللكر لمػػػػولدرم ػػػػ يفل ػػػػ ل ػػػػك رمم ر ػػػػىلئي ػػػػ ة ليدمػػػػىلدرهػػػػردلرػػػػدلمػػػػ لدرمتطلبػػػػ تلدرةيميػػػػىل -0
 ؟للدلإجتم   

 ظريػػػػىلدرػػػػدكرلمػػػػ لدرمتطلبػػػػ تلدرتدريبيػػػػىلرمم ر ػػػػىلئي ػػػػ ة ليدمػػػػىلدرهػػػػردلرػػػػدكر لمػػػػولدرم ػػػػ يفل ػػػػ ل ػػػػك ل -2
 ؟دلإجتم   ل

  التساؤل الرئٌسً  الثانً: 

لمػػػ لدر ػػػلكب تلدرتػػػ لتكدجػػػهلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردل ػػػ لمم ر ػػػىلدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك ل ظريػػػىلدرػػػدكر
لدلإجتم   ل؟

 التساؤل الرئٌسً  الثالث: 

 ظريىلدردكرلم لدرت كرلدرمةترحللرلبر  م لدرتدريب لرمم ر ىلئي  ة ليدمىلدرهردللردكر لمولدرم  يفل  ل ك ل
ل؟لدلإجتم   ل

   ا : هفاهين الذراست :خاهس

  :انًخطهببث يفٕٓو  - (1)

هػػػػػػ ل ػػػػػػ لدلأي ػػػػػػ ة لد جتمػػػػػػ   لرةي مػػػػػػهل(لدرمتطلبػػػػػػ تلبأ  ػػػػػػ لدرػػػػػػد  ةـلدركدجػػػػػػبلتكد رل1322م ةريػػػػػػكسل لػػػػػػرؼلي
ل(ل020،لص1322 م ةريكسل،لبأدكدر لدرميتلهىلكتتمثؿل  لدرمتطلب تلدرملر يىلكدرم  ريىلكدرتدريبيىل.

(لدرمتطلبػػػػػػػ تلبأ  ػػػػػػػ لمجمك ػػػػػػػىلمػػػػػػػفلدرتغيػػػػػػػردتلدرمة ػػػػػػػكدةلكدرم   ػػػػػػػبىلب ػػػػػػػدؼلزيػػػػػػػ دةل1329ي ػػػػػػػيرل كتلػػػػػػػرؼل
ل(ل72،لصل1329دره  ليىلك ك نل ر لم لهكلئ  ؿل.ل لي يرل،

(لبأ  ػػػػػػ لدلأ مػػػػػػ طلدرتػػػػػػ ليجػػػػػػبلئفلي ت ج ػػػػػػ لتجػػػػػػ  لدلأيػػػػػػريفلدرػػػػػػذيفليته  ػػػػػػؿل1322 ػػػػػػ لم ةريػػػػػػكسل لر يكئي ػػػػػػ نل
،ل1322مل ػػػػػػػػـلكد ػػػػػػػػل نل ػػػػػػػػ لد  تبػػػػػػػػ رلدرحةػػػػػػػػكؽلكد رتزدمػػػػػػػػ تلدرتػػػػػػػػ ليهر ػػػػػػػػ  ل ليػػػػػػػػهلمركػػػػػػػػز .ل لم ةريػػػػػػػػكسل،

ل(ل220ص

 أنيا :  ذه الدراسة عمىىفي متطمبات لمضع تعريفاً إجرائياً تأن  ةتأسيساً عمى ما سبق يمكن لمباحثو 

  ل ك ل ظريىلدردكرلدرشركطلدركدجبلتكد ره ل  لئي  ة ليدمىلدرهردلرمم ر ىلدكر ل  لدرلمؿلمولدرم  يفل
للل-كتتمثؿل  ل:لد جتم   ل

 درمتطلب تلدرملر يىلرمم ر ىلدكر لمولدرم  يفل  ل ك ل ظريىلدردكرلد جتم   .ل -لئ

 م  يفل  ل ك ل ظريىلدردكرلد جتم   .لدرمتطلب تلدرم  ريىلرمم ر ىلدكر لمولدرل -لب
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 درمتطلب تلدرةيميىلرمم ر ىلدكر لمولدرم  يفل  ل ك ل ظريىلدردكرلد جتم   .ل -لج

 درمتطلب تلدرتدريبيىلرمم ر ىلدكر لمولدرم  يفل  ل ك ل ظريىلدردكرلد جتم   .ل -لد

 

  :أخصبئً  خذيت انفشد يفٕٓو - (2)

  ػػىلرمم ر ػػىلي  ػػ لدرػػذمليلػػدل ػػ لدرمل هػػدلكدركليػػ تلدرمت"لهػػكلدرشػػيصلدرمبأ ػػهيدمػػىلدرهػػردلئي ػػ ة للػػرؼلي
،لصل1337 ل ػكضل،ل.رللمػؿلمػولدلأ ػرددلدرطرؽلكدلأ  ريبلدرميتلهىلرليدمىلدلإجتم  يىل  لمج  ت  لدرمتلددةل

ل(192

لأ هلدركدج ىلدررةي ػيىلرلم  ػىلللأدد لدكر لهك"لدرشيصلدرذملتـل  ددد لبشكؿلم   لم   بيدمىلدرهردلئي  ة لكل
لل(227،لص1313 ددريسلكئيركفل،ل.درذمليتحمؿلم رريىلدزده ره لكتطكره لكهك

درمر  ػىلك  يػ لرمم ر ػىلدريدمػىلد جتم  يػىل ػ للم  يػ نلبأ هل"لدرشيصلدرملدل  ددددلنلليدمىلدرهردئي  ة لليلرؼكل
تػػزدفل،لكدرػػذمليت ػػؼلب رةػػدرةل لػػ لتكػػكيفل لا ػػ تلكدرتػػأثيرل ػػ لدلآيػػريفلكد ػػىلدرملاحظػػىل،لكح ػػفلدريلػػؽل،لكدلإ

ل(ل121،لصل1332 لزيددفل،لل.د  هل ر ل،لكدرت  م ،لكد  ك رلدرذدتل،لكدحتردـلكتةديرلدلآيريف

 أنو :  ىذه الدراسة عمىفي خدمة الفرد لأخصائي ضع تعريفاً إجرائياً تأن  ةتأسيساً عمى ما سبق يمكن لمباحثو 

 ةكري تلدرت ليتطلب  لدكر لدرم   لب ج حلهكلدرشيصلدرذملتتكد رل يهلدر ه تلدرت لتجللهل  دردل ل ل  ج زلدرم)
  (. دددلدرم   دلإكلل تلدددلدرشي  ،لكذرؾليتطلبلئفليتكد رلرديهلدلإر  ىدديؿلدرم

    انذٔس:  يفٕٓو -(3) 

 

عزف اٌدٚر فٝ عٍُ إٌفض : تأٔٗ ٚظ١فح اظرّاع١ةح ٌٍخصية١ح ٚطةٍٛن ٠رفةك ِةع اٌّعةا١٠ز اٌّمثٌٛةح ٠ٚرٛلة  عٍةٝ ٠

  0555. ) ت١رةةز فةة١ىض   ِعةة١ٓ ٌٍعالةةاخ تةة١ٓ ا  ةةصا   فةةٝ اٌّعرّةةع ٚفةةٝ ٔ ةةاَ ِىأةةح إٌةةاص ضٚ ٚ ةةعُٙ

 190) 

ٚوّا ٠خار ئ١ٌٗ فٝ عٍُ الاظرّاع ض٠ضا : تأٔٗ ٚص  ٌٍظٍٛن اٌّرٛلع ِٓ ِعّٛعح ِٓ ا فزاد فٟ  ٛء ِعّٛعح 

د ٚظةاف  ِٓ اٌّعا١٠ز ٠زظةع طةثثٙا ٌعٛاِةً وص١ةزج   ضّ٘ٙةا ٚ ةٛغ ضٚ عةدَ ٚ ةٛغ اٌضةٛاتظ ٚاٌةٕ ُ اٌرةٝ ذؽةد

 اٌدٚر   ِٚدٜ فُٙ  اغً اٌدٚر ٌٍضٛاتظ . 

. ) ضتةٛ اٌؽظةٓ    إٌ ُ اٌرٝ ذؽدد اٌٛاظثاخ ٚاٌّٙاَ   ِٚدٜ لات١ٍح ذٕف١ذ اٌٛاظثاخ ٚاٌّٙاَ اٌرٝ ذمةع  ةّٓ عٍّةٗٚ

0555   151 ) 

فةزد وّا عزف لاِٛص اٌصدِةح الاظرّاع١ةح اٌةدٚر : تأٔةٗ ِيةيٍػ د٠ٕةاِٝ ٠عٕةٝ ّٔةا ض ِؽةددج اٌظةٍٛن ٍِٚشِةح ٌٍ

اٌذٜ ٠ؽرً ِىأح ِؽددج   ٚاٌدٚر ِع١ار اظرّاعٝ ِزذثظ تٛ ع اظرّاعٟ ِع١ٓ   تغزض عالح ذثاد١ٌةح ِع١ٕةح   
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اظرّةةاعٟ فةةاْ اٌرٛلعةةاخ ِةةٓ ا٢خةةز٠ٓ ٚاٌعٍّةةاء    ضخيةةافٟ فعٍةةٝ طةةث١ً اٌّصةةاي : اٌخةةصح اٌةةذٜ ٠ؽرةةً ِىأةةح 

 ٌيزق اٌٍّشِح ٌىً ا خياف١١ٓ . ٚاٚاٌّخزف١ٓ عٍٝ إٌّٙح ٚظّٙٛر اٌعاِح ٘ٛ ضْ ٠ريزف ٠ٚظٍه ا طا١ٌة 

 (340   1111) اٌظىزٞ   

 

طةةةةةٍٛن اٌفةةةةةزد  ةةةةةاغً إٌّيةةةةةة اٌّؽةةةةةدد . وّةةةةةا عزفةةةةةح : تةةةةةاروز : : تأٔةةةةةٗ اٌةةةةةّٕظ اٌصمةةةةةافٝ اٌةةةةةذٜ ٠ؽةةةةةدد 

Robertl.Barker,1999, p4)) 

اوةش اٌرةٝ ٠ٚزذثظ اٌةدٚر تةاٌّزوش ضٜ اٌؽمةٛق ٚاٌٛاظثةاخ ٚالاٌرشاِةاخ اٌرةٝ ذعرثةز اٌّىٛٔةاخ ا طاطة١ح ٌٙةذٖ اٌّز

  1111ر . ) ضؼّةةد   ذيثةةع ا  ةةصا  اٌؽاصةة١ٍٓ ع١ٍٙةةا تيةةاتع خةةا    ٘ةةذٖ اٌؽمةةٛق ٚاٌٛاظثةةاخ ذظةةّٝ ضدٚا

 109) 

 ٔحشحبط انذساعت انسبنٍت ببنًفبٍْى انخبنٍت : 

 اٌّظ١ٕٓ  خدِح اٌفزد فع١ٍا فٝ عٍّٗ ِع  ضخيافٟ ٚ٘ٛ اٌدٚر اٌذٜ ٠مَٛ تٗ ِفَٙٛ اٌدٚر اٌفعٍٝ : -0

 اٌّظ١ٕٓ ِع ٗ خدِح اٌفزد فٝ عٍّ ضخيافٟ ٚ٘ٛ ِا ٠عة ضْ ٠مَٛ تٗ  اٌّرٛلع :ِفَٙٛ اٌدٚر  -1 

 رعا٠ح اٌّظ١ٕٓ . ٚ٘ٛ اٌدٚر اٌّؽدد طثما ٌافؽح اٌرٕف١ذ٠ح ٌّزاوشِفَٙٛ اٌدٚر اٌّٛصٛف : -2

 -ُبء ػهى يب عبق فئَّ ًٌكٍ نهببزثت حؼشٌف انذٔس اخشائٍب فى ْزِ انذساعت ػهى انُسٕ انخبنى :ٔ ب

  رعا٠رُٙ  تّزاوشِع اٌّظ١ٕٓ خدِح اٌفزد  ضخيافٟ د ا١ٌّٕٙح اٌرٝ ٠ثذٌٙا ٘ٛ اٌعٙٛ -0

  -ذزذثظ ٘ذٖ اٌعٙٛد ا١ٌّٕٙح تا ذٝ : -1

 ذزذثظ تاٌع١ٍّاخ ا١ٌّٕٙح ٌيز٠مح خدِح اٌفزد .  - ض

 ذزذثظ تّثادب طز٠مح خدِح اٌفزد .  - ب

 ذزذثظ ض٠ضا تّٙاراخ طز٠مح خدِح اٌفزد .   -ظـ

 رفك ذِع ِا ٠رٛلعٗ ا خز١٠ٓ ِٓ ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٚلد لا لد ذرفك ٘ذٖ اٌعٙٛد ا١ٌّٕٙح -2

   ٘ذٖ اٌعٙٛد ا١ٌّٕٙح ذؽدد٘ا إٌّٙح ٚوذٌه اٌّإطظح ٚاٌّعرّع . -3

 

  :انًغٍٍُ   يفٕٓو – (4)

تعددت واختلفت التعرٌفات التً تناولت مفهوم المسنٌن وٌرجع ذلك إلى اختلاؾ التخصصات التً تهتم بهم 

عها فمن هذه التعرٌفات ما تم وضعه على أساس العمر الزمنً أو الجوانب ولاختلاؾ وجهات نظر واض

 الجسمٌة أو النفسٌة والاجتماعٌة وفقا لقوانٌن العمل والتؤمٌنات الاجتماعٌة 

فنجد أن المسن فً معجم العلوم الاجتماعٌة هو الشخص الذي ٌصل إلى مرحلة الشٌخوخة وهً السن التً 

أعضاء الجسم على القٌام  حول النمو إلى عملٌة تفكك وهبوط تدرٌجً فً قدرةٌنتهً فٌها نضج الإنسان وٌت

  (61، ص6891. ) بدوي ،  بوظابفه
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والمسن هو الشخص الذي ٌبلػ سن الستٌن وهو السن الذي حدده قانون المعاشات وفً الوقت نفسه لا ٌقوموا 

 إجبارٌا ولٌس بسبب ظروؾ مرضٌة. بالعمل، وأحٌلوا إلى التقاعد عن العمل الحكومً أو القطاع العام 

ة .) كما ٌعرؾ المسن بؤنه الشخص الذي ٌحتاج إلى الاعتماد على ؼٌره بدرجة أو أخرى فً شبون حٌاته الٌومٌ

 (69، ص 1222حسن وفهمً ،

  -بأنهم : ٌنكما ٌعرف المسن

م نتٌجة تقدم العمر، الأشخاص الذٌن تحدث لدٌهم تؽٌرات فسٌولوجٌة ؼٌر قابلة للرجوع والتً تحدث فً الجس

 وتستمر بصفة تصاعدٌة نحو الكبر. 

أي أنها ضعؾ بالجسم وزٌادة متصاعدة فً عملٌات الهدم الذاتً وعدم القدرة على وقاٌة الذات بسبب عجز 

 الجهاز المناعً ونقص إفراز الهرمونات وكذلك التؤثٌر السلبً على عملٌة التمثٌل الؽذابً. 

 :  وٌعرف المسن اجتماعٌا بأنه

ودا وكذلك هو الشخص الذي ٌتجاوز الستٌن عاما وترتب على ذلك تؽٌر فً أدواره الاجتماعٌة هبوطا أو صع

  (12، ص  1226ت . ) عبداللطٌؾ ، حدوث تؽٌر فً الاتجاها

( عاما فؤكثر أما من الناحٌة الواقعٌة فهناك من 12والمسنٌن كفبة إحصابٌة هم الأفراد الذٌن تبلػ أعمارهم )

لفروق الفردٌة ون الشٌخوخة قبل الستٌن، ومن تتؤخر الشٌخوخة عندهم إلى ما بعد الستٌن وذلك ٌرجع إلى اٌبلؽ

 . (611، ص 6888ة . ) حجازي ، والظروؾ الاجتماعٌ

، 6882ر . )السمالوطً ، ، كما حدده قانون المعاشات فً مصوالمسن هو الشخص الذي ٌبلػ سن الستٌن 

  ( 156ص

 Jenny م . )ة والدعالمسن هو الشخص المعال من الؽٌر وبحاجة لأشكال مختلفة من الرعاٌهناك من ٌري أن و

Ongx Pam Benton2001) 

وٌعرؾ أٌضا المسنون بؤنهم فبة لا تحدد بعمر زمنً معٌن، ولكنهم أناس انتفت عنهم القدرة على النمو 

لمجتمع ما ة والمطالبة بؤن ٌرد لهم اوالمساهمة فً إضافة شا للحٌاة وبدءوا فً الانحدار نحو الاستهلاكٌ

  (61، ص 6886ه . ) شعبان ، ٌعتقدون أنهم ساهموا ب

 

 

  -وٌعرف المسنٌن اجرائٌا فً هذه الدراسة على النحو التالً :

 الشخص المتقاعد الذي وصل سن الإحالة للتقاعد طبقا لقوانٌن العمل .  -6
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 ن التعامل معها بنجاح . تواجهه مشكلات اجتماعٌة ونفسٌة وصحٌة ٌعجز ع -1

 فً حاجة إلى مد ٌد المساعدة له من خلال متخصصٌن مهنٌٌن .  -1

  محافظة الدقهلٌة . للمسنٌن بمإسسات رعاٌة  أن ٌكون من المستفٌدٌن من-1

   :طار النظري للذراست : الإ دسا  سا

  -خصائص المسنٌن واحتٌاجاتهم ومشكلاتهم :  

 صدٌد سمات وخصائص المسنٌن, فهناك من ٌري أن سمات وخصائهناك وجهات نظر متعددة فً تح

 (679، ص1221)علً، وأخرون ،المسنٌن تتمثل فً : 

 الضعؾ العام فً القدرات الجسمٌة وضعؾ الحواس كالسمع والبصر مع الاضمحلال فً خلاٌا الجسم.  -أ

 تحكم عقلً أقل ونقص القدرة على الحركة والسٌر.  -ب

 لإجهاد بعد بذل أي مجهود . الشعور بالتعب وا -ج

 مٌل إلى العزلة والانطواء .  -د

  ع نوع من الكآبة والقلق حول الذات .انخفاض شدٌد م -هـ

وتختلؾ حاجات المسنٌن باختلاؾ قدرات المسن والأبعاد البٌبٌة والنفسٌة والاجتماعٌة، ومن ثم فتهٌبة المناخ 

ور الذي ٌدعم قدرات المسن وٌإخر إلى أقصً حد مدى التدهالملابم للتعامل مع هذه المتؽٌرات من شؤنه أن 

 الأداء الاجتماعً لدٌهم .  ٌحدث فً قدرات المسن وٌحسن

 (9،ص1339  لدل، -وعلى ذلك تتحدد حاجات المسنٌن فً الآتً :

: مثل الحاجة إلى نظام ٌكفل للمسن الأمن الاقتصادي والحصول على دخل مناسب  احتٌاجات اقتصادٌة -6

ً مع الزٌادة فً أسعار السلع والخدمات والحاجة إلى وضع نظام ٌكفل اشتراك المسنٌن فً عملٌة التنمٌة ٌتمش

والاستفادة بخبراتهم فً مجال تخصصاتهم مع إمكانٌة إعادة تدرٌبهم على الأعمال التً تناسب إمكانٌاتهم 

 وقدراتهم الجسمٌة. 

ت الطبٌة والمستشفٌات والعٌادات والمراكز الطبٌة : مثل الحاجة إلى توفٌر الخدما احتٌاجات صحٌة -1

 لرعاٌتهم صحٌا والحاجة إلى التوسع فً مظلة الرعاٌة الطبٌة. 

: مثل الحاجة إلى الدعم وتعزٌز العلاقات الاجتماعٌة مع الآخرٌن ودعم قدراتهم  احتٌاجات اجتماعٌة -1

 للمشاركة الإٌجابٌة داخل المجتمع ومع أسرهم وذوٌهم . 
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: مثل الحاجة إلى تقدٌر الذات والحاجة إلى الحب والحاجة إلى الاهتمام من جانب  حتٌاجات نفسٌةا -1

 المحٌطٌن بهم . 

  .: كل ما ٌواجههم من مشكلات والنظرة التكاملٌة لحاجاتهم ومحاولة اشباعها الحاجة إلى المساعدة -5

رؼم أن هذه المشكلات عادٌة بالنسبة للأفراد  وٌواجه المسنٌن بعض المشكلات التً لا ٌستطٌعون حلها بؤنفسهم

 العادٌٌن ولكنها مشكلة بالنسبة للمسن وٌجب التدخل لعلاجها. 

  -وبالرؼم من اختلاؾ وجهات النظر فً تحدٌد مشكلات المسنٌن إلا أنه ٌمكن تحدٌدها فٌما ٌلً:

 المشكلات الاجتماعٌة  -1 المشكلات الصحٌة -6

 المشكلات الاقتصادٌة  -1 المشكلات العقلٌة  -1

 المشكلات النفسٌة  -1 مشكلة فقدان المكانة الاجتماعٌة  -5

  -وسوف نتناول بالشرح والتحلٌل هذه المشكلات :

  -المشكلات الصحٌة : -1

ؼالبا ما ٌصاحب الشٌخوخة نقص فً حجم الأعضاء ونقص فً حجم الجسم كله نتٌجة للضمور الفسٌولوجً 

خلاٌا ونقص حجمها كما أن عملٌة تعوٌض واستبدال الخلاٌا تصبح ؼٌر كافٌة وتفقد الناتج عن نقص عدد ال

الأوعٌة الدموٌة مرونتها، كل هذه التؽٌرات وؼٌرها تإدي إلى إصابة المسن بالعدٌد من الأمراض والتً من 

ض أهمها أمراض الضؽط وتصلب الشراٌٌن والروماتٌزم وأمراض القلب وأمراض الجهاز التنفسً وأمرا

تعلق الجهاز الهضمً وضعؾ البصر والسمع، ولهاذ ٌجب أن تنظم لهم برامج للرعاٌة الصحٌة وخاصة فٌما ٌ

  (79، ص1221بالنواحً الوقابٌة والعلاجٌة . )الخولً ،

  -المشكلات الاجتماعٌة : -2

جتماعٌة بٌن للمشكلات الاجتماعٌة التً ٌعانً منها المسن خصوصٌة تتمثل فً انقطاع الصلة والعلاقات الا

المسنٌن ومجتمعهم والإحساس بالإهمال والانعزالٌة وزٌادة وقت الفراغ ونقص الدخل والشعور بؤنه أصبح 

 مستهلكا ؼٌر منتجا 

والمشكلات الاجتماعٌة تعبر عن بعض الأشٌاء التً ٌحتاجها وٌرٌدها المسن ولكنه لا ٌمتلكها، وقد ترجع 

والفراغ وانخفاض الدخل عض الأدوار وفقدان الأهمٌة وانعدام الفابدة أسباب حدوث هذه المشكلات إلى فقدان ب

  (1، ص1221.) عبد المحسن ،

  -المشكلات العقلٌة : -3



 

000 

 

ٌري البعض أن الاضطرابات العقلٌة تنشؤ بدون التؽٌرات العضوٌة وأنها اضطرابات أصٌلة فً الشٌخوخة أي 

المسنٌن "ضعؾ الذاكرة والنسٌان، البطء فً التفكٌر،  تخص مرحلة الشٌخوخة، ومن أهم الأمراض العقلٌة عند

اضطرابات البرانوٌا، عته الشٌخوخة" وٌتفق علماء لنفس والطب النفسً فٌما بٌنهم على أن هناك تؤثٌر واضح 

  (791، ص1221ة والذاكرة قصٌرة المدى بصفة خاصة . )الخولً ،للسن على الجوانب المختلفة عام

كبار السن تقل بالنسبة للنشاط العقلً المتمثل فً التذكر والتخٌل والإدراك إلا أنها بالإضافة إلى أن قدرات 

 (116، ص1228ة . )عبد الرحمن ،تحتفظ بحٌوٌتها فٌما ٌختص باستخدامها اللؽة والمعلومات العام

  -المشكلات الاقتصادٌة : -4

عادة أقل من الراتب كما أن من الطبٌعً أن ٌنقص دخل المسن بعد خروجه على المعاش، لأن المعاش 

مواصفات المعاش الثبات رؼم ارتفاع تكالٌؾ الحٌاة وهذا ٌتطلب توفٌر الخدمات الاقتصادٌة لمواجهة النقص 

 فً الدخل.

فوصول الإنسان إلى سن التقاعد ٌعنً نقصان دخله وبالتالً انخفاض مستوى معٌشته وحتى بالنسبة لمن 

رة ملابمة كما ٌحدث ً السن ٌحول دون تمكنهم من ممارسة العمل بصوٌعملون فً مهن حرفٌة فإن تقدمهم ف

 ((Tenker Anthea ,1991فً سن الشباب. 

ومن ثم، فإن أول ما ٌواجه المسنٌن من مشكلات هو الحاجة إلى مصادر كافٌة للدخل لٌواجهوا احتٌاجاتهم 

صادر متاحة فإنه لاشك ٌعانون من المعٌشٌة، بل ومع افتراض أحقٌتهم فً معاش أو تؤمٌنات وما أشبه من م

التضخم وارتفاع الأسعار المتزاٌد رؼم ثبات معاشاتهم التً قررت لهم وفق تقدٌرات الماضً وعدم قابلٌتها 

 ((Toshio Tatera; 1995واجهة الأعباء الجدٌدة فً حٌاتهم . للنمو والتزاٌد لم

 -مشكلة فقدان المكانة الاجتماعٌة : -5

اك نوع من الاهتزاز ٌحدث للمسن من ناحٌة تقدٌر الذات، ذلك لأن المسن ؼالبا لم ٌحقق مما لاشك فٌه أن هن

 كل أهدافه بل حقق جزء منها أو فشل فً تحقٌقها كلها. 

والإحالة للمعاش تعنً أشٌاء متعددة لدي المسنٌن مثل تدنً العابد المادى من العمل، ضعؾ العلاقات 

لتً كان ٌمارسها المسن من خلال وظٌفته بالإضافة إلى انتهاء مكانة المسن الاجتماعٌة، فقد السلطة والسٌطرة ا

  (87،ص6888. ) الحداد ،فً عمله

ومن الطبٌعً أن فقدان المكانة الإجتماعٌة ٌإدي إلى ضعؾ تقدٌر الذات لدي المسن أو نقص تلك القٌمة 

لناس حٌث أنه فً معظم الأحٌان وتدهورها مما ٌنعكس على شخصٌة المسن فً تصرفاته وطرٌقة تعامله مع ا

  (15، ص6898ه . )صادق ، ٌنصرؾ عن إقامة علاقات اجتماعٌة جدٌدة مع ؼٌر

  -المشكلات النفسٌة : -6
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مع تقدم العمر تكثر الأمراض النفسٌة وخاصة خوؾ الشٌخوخة ، الاكتباب النفسً، القلق النفسً، والخوؾ 

با فً طباعه وفً سلوكه، كذلك العزلة الاجتماعٌة لؽٌاب وأحٌانا التؽٌر فً الشخصٌة إذ ٌصبح المسن صع

الكثٌر ممن هم فً سنه من الأصدقاء والأقارب وانتقال الأولاد إلى منازل خاصة بهم وانشؽالهم فً عابلاتهم 

 ة .الجدٌدة وأعمالهم مما ٌقلل الاتصال بهم ، وبالتالً ٌجد المسنون صعوبة بالؽة فً تسٌٌر أمورهم الٌومٌ

 (51، ص1221د المحسن ،) عب  

ومشاعر القلق تبدأ عند المسن بوصوله سن المعاش أو التقاعد وتتزاٌد هذه المشاعر عندما ٌتخذ الأبناء دورا 

مستقلا وٌشعر الإنسان المسن بؤنه قد بدأ ٌدخل مرحلة النهاٌة وٌكون علٌه أٌضا أن ٌتواءم مع واقع معٌن هو 

أمر محدود وإن لم ٌكن مٌبوس منه، وأن كثٌرا من طموحاته قد تظل  أن التمكن من تحقٌق إنجازات لاحقة هً

)علً، وأخرون  ض. دون أن ٌتم تلبٌتها وهناك ضؽوط أخرى تثٌر القلق لدى المسن مثل إصابته بالمر

 (691، ص1221،

    الونهجيت للذراست :جراءاث : الإ ا  بعسا

 نوع الدراسة:( 1)
ٙا ذٙرُ ترمد٠ز خيافح ظةا٘زج ِع١ٕةح ِٛظةٛدج ٚلافّةح فعةا فةٝ اٌٛالةع   اٌدراطح اٌٛصف١ح  ٔ حاٌثاؼص داطرصدِ

ّاخ تخأْ ٘ذٖ اٌ ا٘زجٙا ٚذفظ١ز٘ا لاطرصا  دلالاذٙا شُ ئصدار اٌرع١ٍّٚذعرّد عٍٝ ظّع اٌؽمافك ٚذؽ١ٍ
  . 

ذؽد٠ةد ِريٍثةاخ ِّارطةح ضخيةافٟ ذٙةدف ئٌةٝ ٟ٘ ِٓ ضٔظة اٌدراطاخ ِافّح ٌّٛ ٛع اٌدراطح اٌؽا١ٌح ٚاٌرٟ ٚ

ِمرةزغ  ذةدر٠ثٟ  تزٔةاِط ٚوةذٌه اٌرٛصةً ئٌةٝ .ٔ ز٠ح اٌدٚر الإظرّةاعٟخدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء 

 .ٔ ز٠ح اٌدٚر الإظرّاعٌّّٟارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد  ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء 

 منيج الدراسة:( 2)

 ٔٗ ٠عرثز ضؼد إٌّا٘ط اٌزف١ظة١ح  اعٝ ِٕٙط اٌّظػ ا ظرّ داطرصدِ حاذظالا ِع ٔٛع اٌدراطح ٚض٘دافٙا فاْ اٌثاؼص

اٌرٝ ذظرصدَ فٝ اٌثؽٛز اٌٛصف١ح ٚ ضؼد إٌّا٘ط اٌرٝ ذرٕاٚي ض ١اء ِٛظٛدج تاٌفعً ٚلد ئظزاء اٌّظػ 
 
 

فٟ ِإطظاخ رعا٠ح  الاظرّاع١١ٓ اٌعا١ٍِٓ  ٓذعرّد ٘ذٖ اٌدراطح عٍٝ ِٕٙط اٌّظػ ا ظرّاعٝ اٌخاًِ ٌلأخياف١١ٚ

 . تّؽاف ح اٌدل١ٍٙح  اٌّظ١ٕٓ

 

 

 

 أدوات الدراسة: (3)
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د ػػػػػػػتم رةلد ػػػػػػػتبي فلرجمػػػػػػػولدربي  ػػػػػػػ تلمػػػػػػػفلدلأي ػػػػػػػ ةييفلد جتمػػػػػػػ  ييفل ػػػػػػػ للد تمػػػػػػػدتلدردرد ػػػػػػػىلدرح ريػػػػػػػىل لػػػػػػػ ل
ٔ ز٠ةةةةح اٌةةةةدٚر ئي ػػػػ ة ليدمػػػػىلدرهػػػػردلرػػػػدكر لمػػػػولدرم ػػػػ يفل ػػػػ ل ػػػػك لمجتمػػػولدربحػػػػثلحػػػػكؿلمتطلبػػػػ تلمم ر ػػػػىل

ل لمفلد دددلدرب حثىل(لل.الإظرّاعٟ

ل- ل لدريطكدتلدرت ريى: تبي فلد   لت ميـللىدرب حثلتك دلد تمد

،ل ظريػػػػػػػػىلدرػػػػػػػػدكرلب رم ػػػػػػػػ يفللد طػػػػػػػػلاعل لػػػػػػػػ لمػػػػػػػػ لتػػػػػػػػك رلمػػػػػػػػفلميتلػػػػػػػػؼلدركت بػػػػػػػػ تلدر ظريػػػػػػػػىلدرمرتبطػػػػػػػػىل -ئل
 ػػػػػػكد لك  ػػػػػػتل ػػػػػػ لدريدمػػػػػػىلد جتم  يػػػػػػىلئكل لػػػػػػـلد جتمػػػػػػ علئكلدر ػػػػػػحىلل ػػػػػػ ليدمػػػػػػىلدرهػػػػػػردد جتمػػػػػػ   ل
 لتػػػػـلد طػػػػلاعل لػػػػ لبلػػػػضلكمػػػػل ػػػػتبي فل،لرلإلكذرػػػػؾلرتحديػػػػدلئهػػػػـلدلأبلػػػػ دلدررةي ػػػػيىلل،درطػػػػبلدر ه ػػػػيىلئكل

مشػػػػػػػػػكلاتلدرم ػػػػػػػػػ يفلكدحتي جػػػػػػػػػ تلدلأي ػػػػػػػػػ ةييفلد جتمػػػػػػػػػ  ييفلدرملر يػػػػػػػػػىلدرتػػػػػػػػػ لت  كرػػػػػػػػػتلل ػػػػػػػػػتبي   تدلإ
مػػػػػػػػفلجكد ب ػػػػػػػػ لدرميتلهػػػػػػػػىل  ػػػػػػػػتيلاصلبلػػػػػػػػضلدرلبػػػػػػػػ ردتلدرتػػػػػػػػ ليمكػػػػػػػػفلكدرم  ريػػػػػػػػىلكدرةيميػػػػػػػػىلكدرتدريبيػػػػػػػػىل

 هذ لدردرد ى.د دددلد تبي فلل تم دل لي  ل  لدلإ
ثلاثػػػػػىلئبلػػػػػ دللدربي  ػػػػػ تلدلأكريػػػػػىلب لإ ػػػػػ  ىل رػػػػػ للكدرمتمثلػػػػػىل ػػػػػ ل ػػػػػتبي فدلإلبتحديػػػػػدلئبلػػػػػ دلىدرب حثػػػػػلت  مػػػػػل -بل

ٔ ز٠ةةةح اٌةةةدٚر متطلبػػػ تلمم ر ػػػىلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردلرػػػدكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك للبلػػػدلـهػػػلئ   ػػػيى

 ل-:كيشمؿلالإظرّاعٟ 
 .متطلب تلدرم  ريىدرل–لللللللللللللل.للللللللللللمتطلب تلدرملر يىدر -

 .متطلب تلدرتدريبيىدرل–للللللللللللللللللللللللللل.رمتطلب تلدرةيميىد -

ٔ ز٠ةةةةةح  در ػػػػػلكب تلدرتػػػػػ لتكدجػػػػػهلئي ػػػػػ ة ليدمػػػػػىلدرهػػػػػردل ػػػػػ لمم ر ػػػػػىلدكر لمػػػػػولدرم ػػػػػ يفل ػػػػػ ل ػػػػػك لكلبلػػػػد

 .لاٌدٚر الإظرّاعٟ
ٔ ز٠ةةةح اٌةةةدٚر  دكر لمػػػولدرم ػػػ يفل ػػػ ل ػػػك  لػػػ لمم ر ػػػىلئي ػػػ ة ليدمػػػىلدرهػػػردلدرتػػػ لت ػػػ  دلل تدرمةترحػػػكبلػػػدل

 .الإظرّاعٟ

 ػػػػ ل ػػػػػكرتهلدرمبدةيػػػػىل لػػػػ ل ػػػػػددلمػػػػفلدرمحكمػػػػيفلمػػػػػفلئ  ػػػػ  لهيةػػػػػىلل ػػػػتبي فبلػػػػػرضلد لىدرب حثػػػػلت  مػػػػ -جل
مػػػػػفلل ػػػػػتبي فد درتػػػػػدريسلبكليػػػػػ تلكمل هػػػػػدلدريدمػػػػػىلد جتم  يػػػػػىلككليػػػػػ تلدلآددبل  ػػػػػـلد جتمػػػػػ علرتحكػػػػػيـل

ل ػػػػتبي فد حيػػػػثل ػػػػلامىل ػػػػي غىلدرلبػػػػ ردت،لككػػػػذرؾلدرتب ط ػػػػ لب رم ػػػػمكف،لك ػػػػ ل ػػػػك لذرػػػػؾلتػػػػـلتلػػػػديؿل
%،ل79رلبػػػػ ردتلكحػػػػذؼلبلػػػػضلدرلبػػػػ ردتلدرتػػػػ لرػػػػـلتح ػػػػؿل لػػػػ ل  ػػػػبىلدتهػػػػ ؽلئ ػػػػؿلمػػػػفلبإ ػػػػ  ىلبلػػػػضلد

 - ل لدر حكلدرت ر :مح كرلل تى(ل ب رةلمكز ىل ل لل91ل ب ل ددل ب ردتلدرمةي سل ئكبذرؾل
ل22-2ك ب ردتهلمفلر ـللللللللللللللللللللللللل.للمتطلب تلدرملر يىدرل:دلأكؿلدرمحكر
 10-21ك ب ردتهلمفلر ـللللللللللل  ريى.لللللللللللللللدرمتطلب تلدرمل:درث   لدرمحكر
 02-12ك ب ردتهلمفلر ـللللللللللللللللل.للللللللللدرمتطلب تلدرةيميىل:ث رثدرلدرمحكر
لل01-09ك ب ردتهلمفلر ـلللللللللللللللللللل.درمتطلب تلدرتدريبيىل:لردبودرلدرمحكر
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لمػػػػػػػىلدرهػػػػػػػردل ػػػػػػػ لمم ر ػػػػػػػىلدكر لمػػػػػػػولدرم ػػػػػػػ يفدر ػػػػػػػلكب تلدرتػػػػػػػ لتكدجػػػػػػػهلئي ػػػػػػػ ة ليدلي مس:درلدرمحكر
ل20-23ك ب ردتهلمفلر ـللللللللللللللللللللللللللللللللللٔ ز٠ح اٌدٚر الإظرّاعٟ   ل ك 
ئي ػػػػػ ة ليدمػػػػػىلدرهػػػػػردل ػػػػػ لمم ر ػػػػػىلدكر لمػػػػػولدرمةترحػػػػػ تلدرلازمػػػػػىلرتهليػػػػػؿلمم ر ػػػػػىللدر ػػػػػ دس:لدرمحػػػػػكرل
 91-22ك ب ردتهلمفلر ـلللللللللللللللللللللللللٔ ز٠ح اٌدٚر الإظرّاعٟ   ل ك لدرم  يف

 
 ػػػػػ ل ػػػػػكرتهلدر   ةيػػػػػىلكك ػػػػػولد  ػػػػػتج ب تلدري  ػػػػػىلبكػػػػػؿلل ػػػػػتبي فبلػػػػػدلذرػػػػػؾلب ػػػػػي غىلد لىدرب حثػػػػػلت  مػػػػػل-د

(،لكيػػػػػتـل - رػػػػػ لحػػػػػدلمػػػػػ ل- لػػػػػـ لػػػػػ لدرتػػػػػدرجلدرثلاثػػػػػ ل لىدرب حثػػػػػلتبلػػػػػدلكك ػػػػػولدلأكزدفلرللبػػػػػ ردت،لك ػػػػػدلد تمػػػػػد
ل رػػػػػ لحػػػػػدلمػػػػػ ،ل0= لػػػػػـل ػػػػػ ل ل ػػػػػتبي فئكزدفلد كجمل ػػػػػ لكتحػػػػػددتلل ػػػػػتبي فح ػػػػػ بلدرجػػػػػىلدلأبلػػػػػ دلدرهر يػػػػػىلرلا

تشػػػػػػػيرلدردرجػػػػػػػىلكللرللبػػػػػػػ ردتلدر ػػػػػػػلبيى(ل0= ،ل1=ل،ل رػػػػػػػ لحػػػػػػػدلمػػػػػػػ 2= لػػػػػػػـل (لرللبػػػػػػػ ردتلدلإيج بيػػػػػػػى،ل2= ،ل1=
ٔ ز٠ةةةةةةح  ػػػػػػ ل ػػػػػػك للدكر لمػػػػػػولدرم ػػػػػػ يفرػػػػػػئي ػػػػػػ ة ليدمػػػػػػىلدرهػػػػػػردلمتطلبػػػػػػ تلمم ر ػػػػػػىللدرتهػػػػػػ عل رػػػػػػ لدرمرتهلػػػػػػىل

ل-:متطلب تدرل،لك يم ليل لتك ي لرم تكي تاٌدٚر الإظرّاعٟ 

 ( يه ىمدرمتطلب تلدرجىل ل91مفل هرل ر ل -
 (ىمتك طدرمتطلب تلدرجىل ل232 ر لل90مفل -
 ل(مرتهلىدرمتطلب تلدرجىل ل290 ر لل239مفل -
 
د تهل  لدرةيػ سلك ػدرةلت    ػهلل تبي فد لية دلبثب تلكل تبي فثب تلد  دؽلكللبح  بللىدرب حثلت  مل-ق -31

هػػذدليل ػػ لئفل لتتغيػػرلد ػػتج ب تل ي ػػىلدردرد ػػىل تيجػػىلظػػركؼلغيػػرلزكد ػػ لبػػهلمػػفلبي  ػػ ت،لكليمػػول ه ػػهل يمػػ ل
 ل لل تبي فد    دةلد يتب رلبتطبيؽللىطريةل ل ل تبي فد درب حثلرح  بلثب تلل دلد تمدتمك ك يىل،لكل
تـل  ػ دةليػمػفلغيػرل ي ػىلدردرد ػىلكت طبػؽل لػي ـل هػسلدري ػ ةصلكللئي ػ ةييفلدجتمػ  ييف(23 ي ىل ػدره ل 

َ 1112  ضتٛ ؼيةة  ٚخخةزْٚ  .لك ؽلدرمل درىلدرت ريىل(ليكم نل29مرةلئيرلل لي ـلبه رؽلزم  ل ل ف تبيد تطبيؽل

  95) 

 ر =
 مجـ ص(× )مجـ س  –)ن مجـ س ص( 

 2)مج ص( –( 2)ن مج ص×  2)مج س( –( 2)ن مج س ِ   

(لئ ػرددل،ل23 ىلدرب ر ل حيثليدؿلدررمزل ر(ل ل لمل مؿلد رتب طل درثب ت(ل،لكيدؿلدررمزل ف(ل ل ل ددلئ رددلدرلي
للكيدؿلدررمزل س(ل ل لدرج تلدرتطبيؽلدلأكؿل،ل  لحيفليدؿلدررمزل ص(ل ل لدرج تلدرتطبيؽلدرث   .

ل

ل
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لل

 (1جدول رقم )
 متطمبات ممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين استبيانمعامل ثبات وصدق يوضح 

  نظرية الدور الإجتماعي في ضوء 
 

الدلالة لمعامل الصدقلثباتمعامل اللالأبعاد
لالاحصائٌة

لللللللللللللللللللللللللدرمتطلب تلدرملر يى.لل ل2.81ل3.11

ددؿل  دل
ل3.32م تكلل

للللللللللللللللللللللللل.لل  ريىدرمتطلب تلدرم ل2.82ل3.12
ل2.81ل3.70للللللللللللللللللللللللل.للدرمتطلب تلدرةيميى

للللللللللللللللللللللللل.للتدريبيىدرمتطلب تلدر ل2.82ل3.11
ل2.99ل3.70لدر لكب تلدرت لتكدجهلدلأي  ةييف
ل2.81ل3.72لدرمةترح تلدرلازمىلرتهليؿلدرمم ر ى

ل2.86ل3.71لدرمةي سلككؿ

(لئفل يمػػػػػػىلمل مػػػػػػؿلد رتبػػػػػػ طلمةبكرػػػػػػىلكددرػػػػػػىل ح ػػػػػػ ةي نلممػػػػػػ ليشػػػػػػيرل رػػػػػػ ل2يت ػػػػػػ لمػػػػػػفلبي  ػػػػػػ تلجػػػػػػدكؿلر ػػػػػػـل كل
كددرػػػػػػػىل  ػػػػػػػدلم ػػػػػػػتكللل3.71ل ػػػػػػػتبي فك  ػػػػػػػتلدرجػػػػػػػىلثبػػػػػػػ تلد حيػػػػػػػثللك ػػػػػػػلاحيتهلرلتطبيػػػػػػػؽل ػػػػػػػتبي فثبػػػػػػػ تلد 
لل3.32

 مجالات الدراسة: (4)
 ل-المجال المكاني: -لئ

لر   تل(لم7ك دده ل لمح  ظىلدرد  ليىبمردكزللمر   تلر  يىلدرم  يفل ولديتي رلدرب حثل ل كل
 المجال البشري:-ب

مر  ػػػػػػػ تلر  يػػػػػػػىلدرم ػػػػػػػ يفلبمردكػػػػػػػزلمح  ظػػػػػػػىل ػػػػػػػ ليتمثػػػػػػػؿل ػػػػػػػ لجميػػػػػػػولدلأي ػػػػػػػ ةييفلد جتمػػػػػػػ  ييفلدرلػػػػػػػ مليفل
للل- ل لدر حكلدرت ر :ئي  ة لمكز يفلل(ل03ك ددهـل لدرد  ليى

ل

ل

ل

ل
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ل

 (2جدول رقم )
 توزيع عينة الدراسة عمي مستشفيات العزل بمحافظة الدقيمية يوضح 

 
لعدد الاخصائٌٌن اسم المؤسسة م
ل0ل  دمللدر ل دةلرلم  يفلبطلي ل2
ل0ليفلب رم  كرة  دملدلأمؿلرلم  ل1
ل0لددرلر  يىلدرم  يفلبشربيفل0
ل0ل  دملدلأمؿلرلم  يفلبدكر سل2
ل1لددرلر  يىلدرم  يفلببلة سل9
ل0لجمليىلر  يىلدرم  يفلب ر  بلاكيفل0
ل0لددرلر  يىلدرم  يفلبأج ل2
ل2ل  دملدلأمؿلرلم  يفلبميتلغمرل7

ل03للدرمجمكع
ل
 المجال الزمني: - ج

كحتػػػػػػػ لل29/2/1311كدرػػػػػػػذملد ػػػػػػػتغرؽلدرهتػػػػػػػرةلمػػػػػػػفلدردرد ػػػػػػػىلرد ػػػػػػػىلبهتػػػػػػػرةل جػػػػػػػرد لتحػػػػػػػددلدرمجػػػػػػػ ؿلدرزم ػػػػػػػ لرلد
لـ.29/9/1311

لد تيدـلدرب حثلدرمل ملاتلدلإح  ةيىلدرت ريى:لالمعاملات الإحصائية: (9 

 للللللللللللللللللللللللللل.بير كفلمل مؿلدرتب ط -لئ
 درمتك طلدرح  ب . -لب
ل.دلأكزدفلدرمرجحى-ج
 درتكردردتلكدر  بلدرمةكيىل- 
للل.S.P.S.Sمفليلاؿلدربر  م لدلإح  ة لذرؾلكل
ل
ل
ل
ل
ل
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ل
ل

    -بً: ػشض َخبئح انذساعت انًٍذاٍَت :ثبيُ
 خصبئص يدخًغ انبسث -0

 (3خذٔل سقى )

 ت انبسث ٔفقبَ نهُٕع ٌٕضغ حٕصٌغ ػٍُ

 انُغبت انًئٌٕت انخكشاس انبٍبٌ و

 %55.59 11  وز ض

 %22.2 01 ضٔصٝ ب

 %011 21  انًدًٕع

 

ِإطظةةاخ  ِةةٓ ا خيةةاف١١ٓ الاظرّةةاع١١ٓ اٌعةةا١ٍِٓ فةةٝ ( %55.59)ضْ ٔظةةثح  اٌظةةاتك ترضةةػ ِةةٓ خةةاي اٌعةةدٚي

 ءخ فةٝ اٌرزذ١ةة ا ٚيِعرّع اٌدراطح لةد ظةا( ِفزدج ِٓ 11تٛالع ) ِٓ اٌذوٛررعا٠ح اٌّظ١ٕٓ تّؽاف ح اٌدل١ٍٙح 

 اطةح اٌثاٌغةح ِفةزدج ِةٓ اظّةاٌٝ ؼعةُ ع١ٕةح اٌدر (01)تٛالع  رّاع١اخِٓ ا خياف١اخ الاظ (%22.2)١ٍ٠ٙا ٔظثح 

ذريٍة اٌم١ةاَ تاٌعد٠ةد ِةٓ ا عثةاء ٚاٌّٙةاَ اٌّإطظاخ ِفزدج   ٚلد ٠زظع   ٌه ئٌٝ ضْ طث١عح اٌعًّ فٝ ٘ذٖ ( 21)

 ِٓ اٌذوٛر ضوصز ِٓ الإٔاز .  ٓاٌيعثح ٚاٌّش٠د ِٓ اٌٛلد ا ِز اٌذٜ ظعً عدد ا خياف١١

 

 ( 4خذٔل سقى )

 نهغٍ  ٌٕضر حٕصٌغ ػٍُت انذساعت ٔفقبً 

 انُغبت انًئٌٕت  انخكشاس  ٌ انؼٍب و 

 %02.2 3 طٕح  24ضلً ِٓ         ض     

 %11 5 طٕح  31ضلً ِٓ   – 24ِٓ        ب    

 %31 01 طٕح  34ضلً ِٓ  – 31ِٓ        ض    

 %15.9 9 طٕح فأوصز 34 د     

 %011 21 ٌّعّٛعا                             

 

  -31ِةٓ )٠معْٛ فةٝ اٌّزؼٍةح اٌعّز٠ةح  (%31)ٔظثح ء فٝ اٌرزذ١ة ا ٚي ظا ٗض٠ٔرضػ ِٓ خاي اٌعدٚي اٌظاتك 

ّرةةاس تاٌمةةدرج عٍةةٝ اٌعّةةً ءخ فةةٝ اٌرزذ١ةةة ا ٚي ٚ٘ةةٝ ِزؼٍةةح ذلةةد ظةةاِفةةزدج ( 01( تٛالةةع )طةةٕح   34ضلةةً ِةةٓ

ّاع١ةح ١س ضٔٙا ِزؼٍح اورّةاي إٌضةٛض فةٟ وافةح اٌعٛأةة اٌعظة١ّح ٚإٌفظة١ح ٚاٌعم١ٍةح ٚالاظرٚاٌؽ٠ٛ١ح ٚإٌخاط ؼ
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١ٍ٠ٙةا فةٝ  عٍةٝ اٌؽزوةح ٚإٌخةاط  اٌمةدرجِةٓ  إطظةاخطث١عةح اٌعّةً فةٝ ٘ةذٖ اٌّ ٗٚلد ٠زظع  ٌةه ٌّةا ذريٍثة ٌٍفزد 

 فٝ اٌّزؼٍح اٌعّز٠ح ( ِفزداخ 9( تٛالع )%15.9)اٌرزذ١ة اٌصأٝ ٔظثح 

 - 24ِةٓ )٠ةح فٝ اٌّزؼٍةح اٌعّز ( ِفزداخ5( تٛالع )%11)  ١ٍ٠ٙا فٟ اٌرزذ١ة اٌصاٌس ٔظثح (فأوصز طٕح 34)ِٓ 

ضلً ) ِٓ ٠معْٛ فٝ اٌّزؼٍح اٌعّز٠ح  ( ِفزداخ3( تٛالع )%02.2) خ١ز تٕظثح اٚفٝ اٌرزذ١ة ( طٕح 31ضلً ِٓ 

 اٌصثزج .ٚلد ٠زظع  ٌه ئٌٟ ضْ اٌعًّ فٝ ٘ذا اٌّعاي صعة ٠ٚريٍة ذٛافز  زٚط ( طٕح  24ِٓ 

 

 ( 5خذٔل سقى )

 نذساعى ٌٕضر حٕصٌغ الأخصبئٍٍٍ الاخخًبػٍٍٍ ٔفقب نهًؤْم ا

 انُغبت انًئٌٕت انخكشاس انبٍبٌ و

 ________ __________ دتٍَٛ خدِح اظرّاع١ح ض

 %35.9 03 تىاٌٛر٠ٛص خدِح اظرّاع١ح ب

 %22.2 01 ١ٌظأض ضداب اظرّاع ض

 %11 5 دراطاخ ع١ٍا د

 %011 21 اٌّعّٛع                       

 

اٌّثؽٛش١ٓ اٌؽاصة١ٍٓ عٍةٝ درظةح تىةاٌٛر٠ٛص  ٟ اٌرزذ١ة ا ٚيٗ ظاء فضٔ ضػ ِٓ خاي ت١أاخ اٌعدٚي اٌظاتك٠ر

ٚ٘ذا ِإ ز ظ١ةد ٠ةدي عٍةٝ ضْ غاٌث١ةح ع١ٕةح اٌدراطةح ٌةد٠ُٙ ( ِفزدج 03( تٛالع )%35.9تٕظثح ) خدِح اظرّاع١ح 

ريٍثةةٗ ِةةٓ ِعةةارف ٚخثةةزاخ ِٚٙةةاراخ ٚظةةاء فةةٝ اٌرزذ١ةةة اٌصةةأٝ ٠ِٚةةا فةةٟ ٘ةةذا اٌّعةةاي  درا٠ةةح تيث١عةةح اٌعّةةً 

١ٍ٠ٙةا فةٝ اٌرزذ١ةة ( 01( تٛالةع )%22.2)ظرّاع١١ٓ اٌؽاص١ٍٓ عٍٝ ١ٌظأض خداب اظرّاع تٕظةثح ا خياف١١ٓ الا

  ٚ٘ةذا ٠خة١ز ئٌةٝ ضْ غاٌث١ةح اٌعةا١ٍِٓ فةٝ ( ِفةزداخ5( تٛالع )%11)اٌصاٌس اٌؽاص١ٍٓ عٍٝ دراطاخ ع١ٍا تٕظثح 

ح اٌدراطةح فةٝ ِعةاي ٘ذا اٌّعاي ِٓ اٌؽاص١ٍٓ عٍٝ ذصيح فةٝ اٌصدِةح الاظرّاع١ةح ٠ٚزظةع  ٌةه ئٌةٝ ضْ طث١عة

 ٜٚ ٚ يثةّٟعةاي اٌاٌتتّعةاي رعا٠ةح اٌّظة١ٕٓ ٚ اٌصدِح الاظرّاع١ح ذؽرٜٛ عٍةٝ ِمةزراخ دراطة١ح وص١ةزج ذةزذثظ 

الاؼر١اظاخ اٌصاصةح ِّةا  ٠ةٛفز ٌٙةإلاء ا خيةاف١١ٓ تعةر اٌصثةزج عٕةد اٌعّةً فةٝ ٘ةذا اٌّعةاي عةٓ غ١ةزُ٘ ِةٓ 

 اٌّإ٘اخ ا خزٜ . 
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 ( 6خذٔل سقى )

 طبقب نؼذد عُٕاث انخبشة فى ْزا انًدبل  ٍبئٌٍٍٕضر حٕصٌغ الأخص

 انُغبت انًئٌٕت انخكشاس انبٍبٌ و

 %01 2 طٕٛاخ 4ضلً ِٓ   ض

 %41 04 طٕٛاخ 01 ضلً ِٓئٌٝ  4ِٓ  ب

 %12.2 9 حطٕ 04 ضلً ِٓئٌٝ  01ِٓ  ض

 %05.9 4 حطٕ 04ضوصز ِٓ  د

 %011 21 اٌّعّٛع                     

 

ِةةٓ  ( ِفةةزدج 04( تٛالةةع )%41)ٔظةةثح  ٗ ظةةاء فةةٟ اٌرزذ١ةةة ا ٚي اٌعةةدٚي اٌظةةاتمح ضٔةة ٠رضةةػ ِةةٓ خةةاي ت١أةةاخ

 4ِةٓ )ذُٙ اوأد طٕٛاخ خثةزتّؽاف ح اٌدل١ٍٙح  ِإطظاخ رعا٠ح اٌّظ١ٕٓ ا خياف١١ٓ الاظرّاع١١ٓ اٌعا١ٍِٓ فٝ 

 ضلةً ِةٓئٌةٝ  01ِةٓ )خثةزاذُٙ  ( ِفزدج9( تٛالع )%12.2)ٙا ٔظثح ١فٝ ٘ذا اٌّعاي ٠ٍ(  طٕٛاخ 01 ضلً ِٓئٌٝ 

( 2( تٛالةع )%01)٠ٍٙةا ٔظةثح . ح(طةٕ 04ضوصز ِٓ )خثزاذُٙ ( ِفزداخ 4( تٛالع )%05.9)ٔظثح ٠ٍٙا  ( حطٕ 04

 . ٛاخ(طٕ 4ِٓ  لًض)خثزاذُٙ ِفزداخ 

ِّا ٠ريٍة  زٚرج اٌعًّ عٍٝ عمد دٚراخ ذدر٠ث١ح ِظرّزج ٌٙإلاء ا خياف١١ٓ لإوظةاتُٙ اٌّعةارف ٚاٌّٙةاراخ 

 ٘ذا اٌّعاي .  اٌاسِح ٌٍعًّ فٝ

 .(1111)ِؽّد عثد اٌّع١د ٚ٘ذا ٠رفك ِع ِا ذٛصٍد ئ١ٌح دراطح 

الاظرّةاع١ٓ اٌّش٠ةد ِةٓ اٌّٙةاراخ ٚاٌصثةزاخ ا١ٌّٕٙةح  ٓؼ١س ض ارخ ئٌٝ  زٚرج اٌعًّ عٍٝ ئوظاب ا خيةاف١١

اٌعّةاء  ٔظةاقضاٌرٝ ذإدٜ فٝ ِعٍّٙا ئٌةٝ ذؽظة١ٓ ا داء إٌّٙةٝ ٌلأخيةاف١١ٓ الاظرّةاع١١ٓ اٌعةا١ٍِٓ ِةع ِصرٍة  

 ٚخاصح إٌظك اٌّظرٙدف .

 ( 7خذٔل سقى )

 الاخخًبػٍٍٍ ػهى دٔساث حذسٌبٍت فً ْزا انًدبل  ٌٍٕضر زصٕل الأخصبئٍٍ

 انُغبت انًئٌٕت انخكشاس انبٍبٌ و

 %92.2 11 ٔعُ ض

 %15.9 9 لا ب

 %011 21 اٌّعّٛع 

لةةد ( ِفةةزدج 11( تٛالةةع )%92.2)ثح ٔظةة ٗ ظةةاء فةةٟ اٌرزذ١ةةة ا ٚي ٠رضةةػ ِةةٓ خةةاي ت١أةةاخ اٌعةةدٚي اٌظةةاتمح ضٔةة

ٌةُ ٠ؽيةٍٛا عٍةٝ دٚراخ   ( ِفةزدج9( تٛالع )%15.9)ٙا ٔظثح ١ؼيٍٛا عٍٝ دٚراخ ذدر٠ث١ح فٝ ٘ذا اٌّعاي   ٠ٍ

 ذدر٠ث١ح . 
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٘ةٛ  ٓ اٌعا١ٍِٓ فٝ ٘ذا اٌّعاي عٍٝ اٌرعزف عٍةٝ وةً ِةا١الاظرّاع١ ٓٚذعىض ٘ذٖ إٌرافط ِدٜ ؼز  ا خياف١١

ٌّظةاعدذُٙ عٍةٝ ؼةً ِخةىاذُٙ ٚئ ةثاع اؼر١اظةاذُٙ .   وّةا ذخة١ز ٘ةذٖ ظة١ٕٓ ّ٘إلاء اٌظد٠د فٝ ِعاي اٌعًّ ِع 

عٓ اٌؽيٛي عٍٝ دٚراخ ذدر٠ث١ح ِّا ٠ريٍة  زٚرج تذي ِش٠د ِٓ اٌعٙد  ٓؼعاَ تعر ا خياف١١ئإٌرافط ئٌٝ 

  .ٔؽُٛ٘ ٌؽصُٙ عٍٝ اٌؽيٛي عٍٝ ٘ذٖ اٌدٚراخ اٌرٝ ذظاعدُ٘ فٝ ضداء عٍُّٙ

 

 ( 8خذٔل سقى )

  نهسبنت الاخخًبػٍت  طبقب ٍر حٕصٌغ الأخصبئٌٍٍٕض

 انُغبت انًئٌٕت انخكشاس انبٍبٌ و

 ______ ______ ضعشب ض

 %55.9 11 ِرشٚض ب

 %02.2 3 ضرًِ ض

 %11 5 ِيٍك د

 %011 21 اٌّعّٛع                     

 

 ( ِفةزدج 11( تٛالةع )%55.9)ثح ٕظةت ِرشٚض ٗ ظاء فٟ اٌرزذ١ة ا ٚي ٠رضػ ِٓ خاي ت١أاخ اٌعدٚي اٌظاتمح ضٔ

( %11)ٕظثح تِيٍك  ٙا٠١ٍتّؽاف ح اٌدل١ٍٙح ِإطظاخ رعا٠ح اٌّظ١ٕٓ  ِٓ ا خياف١١ٓ الاظرّاع١١ٓ اٌعا١ٍِٓ فٝ 

ٚذخ١ز ٘ذٖ إٌرافط ئٌٟ ذٕةٛع اٌؽاٌةح الاظرّاع١ةح ( ِفزداخ 3( تٛالع )%02.2)ٕظثح ت ضر٠ًٍِٙا  ( ِفزدج5تٛالع )

ْ وأد اٌغاٌث١ةح ِرةشٚظ١ٓ ِّةا ٠إوةد عٍةٟ ذةٛفز لةدر وث١ةز ِةٓ الاطةرمزار الاظرّةاعٟ ٌٍعا١ٍِٓ فٟ ٘ذا اٌّعاي ٚئ

 ٠ظاعدُ٘ عٍٟ ضداء عٍُّٙ . ٌع١ٕح اٌدراطح

 

 الأول:  تساؤل الرئٌسًالنتائج المرتبطة بال

  ؟  نظرية الدور الإجتماعي متطمبات ممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين في ضوءما 
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 (9) جدول رقم
 المتطمبات المعرفية لممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنينيوضح                   

  نظرية الدور الإجتماعي في ضوء                                      

  -خقشاء بٍبَبث اندذٔل انغببق ٌخبٍٍ يب ٌهً :ببع

 طرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ : لإٚفماً % ( ٟٚ٘ ِزذفعح ؼ١س ظاءخ إٌرافط  95.95ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ ) 

 .ضؼراض ٌلإ زاف اٌرٛظ١ٟٙ ٌرفادٞ ضخيافٟ ا١ٌّٕٙح( ٟ٘ 1.42اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح ا ٌٟٚ تّرٛطظ ِزظػ )

 .اٌّظ١ٕٓ فٟ ؼً ِخىاخ ظريىلدردكرلد جتم   لضطرصدَ ( ٟ٘ 1.35ثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِزظػ )اٌع

ضفٙةُ  ٚ ضؼرةاض ِعةارف تاٌّيةيٍؽاخ اٌخةافعح تة١ٓ اٌّظة١ٕٓ( ٘ةٟ  1.32اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاٌصةح تّرٛطةظ ِةزظػ )

 طث١عح ِخىاخ اٌّظ١ٕٓ

 ل ظريىلدردكرلد جتم   عٓ ضطعٟ ئٌٟ اٌمزاءج ( ٟ٘  1.31د عٍٟ اٌّزذثح اٌزاتعح تّرٛطظ ِزظػ )اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍ

لدربي فلـ
لد  تج بى

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ
ل0ل1.20ل09لللل7لل1لل20لئحت جلملر ىلطبيلىلشي يىلدرم  يفل2

ئحت جلمل رؼلمت لىلبطرؽلدرتل مؿلمولكؿلل1
ل9ل1.10ل07لل2لل7لل29لشي يىلمفلدرم  يف

ل9ل1.10ل07لل7لل0لل20ليفئحت جلملر ىلدربيةىلدلأ ريىلرلم  ل0

ئحت جلمل رؼلب رم طلح تلدرش ةلىلبيفلل2
ل0ل1.20ل20لل9لل2لل27لدرم  يف

ل7ل1.30ل01لل7لل21لل23لئجدل لكبىل  لتحديدل مطلكؿلشي يىل9
ل0ل1.20ل20لل2لل29لل22لئ  ـلطبيلىلمشكلاتلدرم  يفل0

ئ تطيولد تة  لدر ظري تلدرت لت   بلدرتل مؿلمولل2
ل2ل1.20ل02لل2لل27لل7لدرم  يف

  لحؿلظريىلدردكرلد جتم   لئ تيدـل ل7
ل1ل1.20ل22لل9لل0لل21لمشكلاتلدرم  يف

ئ تطيولتطبيؽلدر ظري تلدرت لتتل مؿلمولل1
ل0ل1.20ل09لل2لل22لل21لدرم  يف

ل2ل1.2ل21لل2لل23لل20ل ظريىلدردكرلد جتم   للئ ل ل ر لدرةرد ةل فلل23
ل2ل1.90ل20لل9لل2لل12لئحت جلرلإشردؼلدرتكجي  لرته دملئيط ة لدرم  يىل22
للل203لللللللدرمجمكعل
ل%ل20.20لدر  بيىدرةكةلل
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ضؼرةاض ِعةارف ٚ  ضؼرةاض ِعزفةح اٌث١ ةح ا طةز٠ح ٌٍّظة١ٕٓ ٘ةٟ( 1.15اٌعثارج اٌرةٟ ؼيةٍد عٍةٟ اٌّزذثةح اٌصاِظةح تّرٛطةظ ِةزظػ )

 ِريٍح تيزق اٌرعاًِ ِع وً  صي١ح ِٓ اٌّظ١ٕٓ

 ضطري١ع ذيث١ك إٌ ز٠اخ اٌرٟ ذرعاًِ ِع اٌّظ١ٕٓ ٟ٘( 1.05عٍٟ اٌّزذثح اٌظادطح تّرٛطظ ِزظػ ) اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد

 ضطري١ع أرماء إٌ ز٠اخ اٌرٟ ذٕاطة اٌرعاًِ ِع اٌّظ١ٕٓ ٟ٘( 1.02اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظاتعح تّرٛطظ ِزظػ )

 ضظد صعٛتح فٟ ذؽد٠د ّٔظ وً  صي١ح ٟ٘( 1.15زظػ )تّرٛطظ ِ ٚا خ١زج اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصإِح

 (11جدول رقم )
 لممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين ياريةالمتطمبات الميوضح                   

  نظرية الدور الإجتماعيفي ضوء                                       
                              

لدربي فلـ
لتج بىد  

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ
ل2ل0.33ل13لللل-لل-لل03لئ تطيولتككيفل لا ىلم  يىلمولدرم  يفل2

درتل مؿلمولدرحيؿللئحت جلدرتدريبل ل لم  رةل1
ل0ل1.10ل02لل2لل1لل22لدرد   يىلرلم  يفل

م  يفل  لي ة   لم  رةلتةبؿلئ لكبلدرل0
ل2ل2.73ل92لل29لل0لل1لدرتل مؿ

ي ة   لم  رةلتحليؿلدرحة ةؽلدرمرتبطىلل2
ل1ل2.0ل27لل20لل23لل2لبمشكلاتلدرم  يف

ل0ل1.10ل02لل0لل22لل20لئحت جلدرتدريبل ل لم  رةلتكجيهلدرم  يفل9

ئ ل ل ر ل رد ةلدلأبح ثلدرللميىل فلل0
ل9ل1.23ل21لل-لل27لل21لدرم  يف

 ل لم  رةلد ت  ؿلبيفللئحت جلدرتدريبل2
ل2ل0.33ل13لل-لل-لل03لدرمر  ىلكدرمر   تلدلأيرم

ل1ل2.20ل20لل12لل9لل2لي ة   لم  رةلدددرةلدرمة بلاتلدرم  يىل7

ي ة   لم  رةلتحديدلئ ب بلمشكلاتلل1
ل2ل1.90ل20لل-لل22لل20لدرم  يف

ئ تطيولئفلئحددلم  طؽلدر لؼل  دلل23
ل0ل1.03ل27لل1لل7لل13لدرم  يف

ئ تطيولتحكيؿلمشكلىلدرم  يفل ر لئ ةلىلل22
ل1ل1.73ل72لل-لل1لل12ليجيبكدل لي  

ل7ل2.00ل93لل27لل2لل7لئحت جلدرتدريبل ل لم  رةلدرت جيؿل21
للل721لللللللدرمجمكعل
ل%ل29.7لدر  بيىدرةكةلل
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   -ببعخقشاء بٍبَبث اندذٔل انغببق ٌخبٍٍ يب ٌهً :

 % ( ٟٚ٘ ِزذفعح ؼ١س ظاءخ إٌرافط ٚفماً لإطرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ :  94.9ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ ) 

ضؼراض اٌردر٠ة ٚ  ضطري١ع ذى٠ٛٓ عالح ١ِٕٙح ِع اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘ 2.11اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح ا ٌٟٚ تّرٛطظ ِزظػ )

 .عٍٟ ِٙارج الاذياي ت١ٓ اٌّإطظح ٚاٌّإطظاخ ا خزٞ

 .ضطري١ع ذؽ٠ًٛ ِخىٍح اٌّظ١ٕٓ ئٌٟ ضط ٍح ٠ع١ثٛا ع١ٍٙا( ٟ٘ 1.91ثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِزظػ )اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذ

 . ضطري١ع ضْ ضؼدد ِٕاطك اٌضع  عٕد اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘  1.51اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاٌصح تّرٛطظ ِزظػ )

 . رج ذؽد٠د ضطثاب ِخىاخ اٌّظ٠ٓ١ٕٕميٕٟ ِٙا( ٟ٘ 1.42اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌزاتعح تّرٛطظ ِزظػ )

 . ضطعٟ ئٌٟ لزاءج ا تؽاز اٌع١ٍّح عٓ اٌّظ١ٕٓ ( 1.31ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاِظح تّرٛطظ ِزظػ )

ضؼراض ٚ   ضؼراض اٌردر٠ة عٍٟ ِٙارج ذٛظ١ٗ اٌّظ١ٕٓ ( 1.12ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظادطح تّرٛطظ ِزظػ )

 .ٙارج اٌرعاًِ ِع اٌؽ١ً اٌدفاع١ح ٌٍّظ١ٕٓاٌردر٠ة عٍٟ ِ

 . ٠ٕميٕٟ ِٙارج ذؽ١ًٍ اٌؽمافك اٌّزذثيح تّخىاخ اٌّظ١ٕٓ ( 0.91ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظاتعح تّرٛطظ ِزظػ )

 . ضؼراض اٌردر٠ة عٍٟ ِٙارج اٌرظع١ً ( 0.55ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصإِح تّرٛطظ ِزظػ )

٠ٕميٕٟ ٚ  ٠ٕميٕٟ ِٙارج ادارج اٌّماتاخ ا١ٌّٕٙح (0.32تّرٛطظ ِزظػ )ٚا خ١زج  اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌراطعح اٌعثارج 

  . ِٙارج ذؽ١ًٍ اٌؽمافك اٌّزذثيح تّخىاخ اٌّظ١ٕٓ

١ٓ فٟ  ٛء ٚ٘ذا ٠إود عٍٟ ذٕٛع اٌّريٍثاخ اٌّٙار٠ح اٌاسِح ٌّظاعدج ضخيافٟ خدِح اٌفزد عٍٟ ضداء دٚرٖ فٟ اٌعًّ ِع اٌّظٕ

 ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ . 
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 (11جدول رقم )
 لممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين قيميةالمتطمبات اليوضح                   

  نظرية الدور الإجتماعي في ضوء                                      
                                 

 
   ١ٓ ِا ٠ٍٟ تاطرمزاء ت١أاخ اٌعدٚي اٌظاتمح ٠رث

 % ( ٟٚ٘ ِزذفعح ؼ١س ظاءخ إٌرافط ٚفماً لإطرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ :  55.95ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ )

ضؼةز  عٍةٟ ٚ  ضٌرشَ تاٌظٍٛن ٌّٕٟٙ فٟ اٌرعاًِ ِع اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘ 2.11اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح ا ٌٟٚ تّرٛطظ ِزظػ )

 . زص اٌم١ُ الاظات١ح فٟ اٌّظ١ٕٓضؼز  عٍٟ غٚ  وظة شمح اٌّظ١ٕٓ

 .ضٌرشَ تاٌّٛ ٛع١ح عٕد اٌرعاًِ ِع اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘ 1.55اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِزظػ )

 . ضؼرزَ اٌفزٚق اٌفزد٠ح ت١ٓ اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘  1.52اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاٌصح تّرٛطظ ِزظػ )

 . ضؼافظ عٍٟ ضطزار اٌّظ١ٕٓ( ٟ٘  1.51ح اٌزاتعح تّرٛطظ ِزظػ )اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذث

 . ضؼرزَ ل١ُ اٌّظ١ٕٓ ( 1.92ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاِظح تّرٛطظ ِزظػ )

لدربي فلـ
ل تج بىد 

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ
لدرهركؽلدرهرديىلبيفلئل2 ل0ل1.10ل77لللل1لل17لدرم  يفحترـ
لب ر لكؾلرم   ل  لدرتل مؿلمولئل1 ل2ل0.33ل13لللل-لل03لدرم  يفرتزـ
ل2ل0.33ل13لللل-لل03لدرم  يفحرصل ل لك بلثةىلئل0
ل2ل1.13ل72لللل0لل12لدرم  يف ردرلئح  ظل ل لئل2
ل2ل1.73ل72لللل0لل12لرلم  يفحرصل ل لتةديـلدرمللكم تلئل9
لب رمك ك يىل  دلدرتل مؿلمولئل0 ل1ل1.10ل71لللل2لل11لدرم  يفرتزـ
ل يـلئحل2 ل9ل1.70ل70لللل2لل10لدرم  يفترـ

  لحؿلدرم  يفلحرصل ل لمش ركىلئل7
ل0ل1.70ل79لللل9لل19لمش كل ـ

حرصل ل لغرسلدرةيـلد ج بيىل  لئل1
ل2ل0.33ل13لللل-لل03لدرم  يف

ل2ل1.73ل72لللل0لل12لهي ردتلرحؿلمشكلتتب يلم ف م لرلئل23
لدرتة ريدلدرمجتمليىلئل22 ل0ل1.70ل79لللل9لل19لرلم  يفحترـ
للل197لللللللدرمجمكعل
ل%10.20لدر  بيىدرةكةلل
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ضؼةز  عٍةٟ ِخةاروح ٚ  ضؼرةزَ اٌرما١ٌةد اٌّعرّع١ةح ٌٍّظة١ٕٓ ( 1.92ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظادطح تّرٛطظ ِزظػ )

 . ٓ فٟ ؼً ِخاوٍُٙاٌّظ١ٕ

ضؼةز   ٚ ضطةّػ ٌٍّظةٓ تاخر١ةاراخ ٌؽةً ِخةىٍرٗ ( ٘ة1.91ٟتّرٛطظ ِزظػ )ٚا خ١زج  اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظاتعح 

 . عٍٟ ذمد٠ُ اٌّعٍِٛاخ ٌٍّظ١ٕٓ

 (12جدول رقم )
 لممارسة أخصائي خدمة الفرد لدوره مع المسنين تدريبيةالمتطمبات اليوضح                   

  نظرية الدور الإجتماعيفي ضوء                                 

ل
  ب ٌهً ببعخقشاء بٍبَبث اندذٔل انغببقت ٌخبٍٍ ي

 % ( ٟٚ٘ ِزذفعح ؼ١س ظاءخ إٌرافط ٚفماً لإطرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ :  93.0ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ ) 

الاطةرعأح تا وةاد١١ّ٠ٓ ٌرةدر٠ة ا خيةاف١١ٓ عٍةٟ ذى١ٕىةاخ  ( ٘ةٟ 1.32اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح ا ٌٟٚ تّرٛطةظ ِةزظػ ) 

 .ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعِّٟارطح 

ذٛف١ز الاِىا١ٔاخ اٌاسِةح ٌرةدر٠ة ا خيةاف١١ٓ عٍةٟ ذى١ٕىةاخ  ( ٟ٘ 1.15ٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِزظػ )ا

  ِع اٌّظ١ٕٓ . ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟٚ ٚ ع خيح ٌردر٠ة ا خياف١١ٓ عٍٟ ِّارطح  ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعِّٟارطح 

لدربي فلـ
لد  تج بى

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ

لتحديدلد حتي ج تلدرتدريبيىلدرلازمىلرتطبيؽلل2
ل0ل1.20ل09لللل7لل1لل20لمولدرم  يف ظريىلدردكرلد جتم   ل

ل1
ك وليطىلرتدريبلدلأي  ةييفل ل ل

موللـ ظريىلدردكرلد جتم   للمم ر ىل
للدرم  يف

ل1ل1.10ل07لل2لل7لل29

ل0
ىلرتدريبلتك يرلد مك  ي تلدرلازم

 ظريىللمم ر ىلدلأي  ةييفل ل لتك يك ت
للدردكرلد جتم   ل

ل1ل1.10ل07لل7لل0لل20

ل2
رتدريبلدلأي  ةييفلللد  تل  ىلب لأك ديمييف

 ل لتك يك تلمم ر ىل ظريىلدردكرل
لد جتم   ل

ل2ل1.20ل20لل9لل2لل27

ل9
تي يصلك تلرلتدريبل ل للتك يك تلل

مول ظريىلدردكرلد جتم   للمم ر ىل
لدرم  يفلدديؿلدرمر  ى

ل2ل1.30ل01لل7لل21لل23

للل000لللللللدرمجمكعل
ل%22.2لدر  بيىدرةكةلل
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ٔ ز٠ةح اٌةدٚر ذؽد٠ةد الاؼر١اظةاخ اٌردر٠ث١ةح اٌاسِةح ٌريث١ةك ( ٘ةٟ  1.05تّرٛطةظ ِةزظػ ) اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاٌصةح

 .ِع اٌّظ١ٕٓ الاظرّاعٟ

ذصي١ح ٚلد ٌٍردر٠ة عٍٟ  ذى١ٕىةاخ  ِّارطةح ( ٟ٘  1.15تّرٛطظ ِزظػ )ٚا خ١زج  اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌزاتعح 

  . ِع اٌّظ١ٕٓ داخً اٌّإطظح ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ

  :انثبًَ شئٍغً انخغبؤل ان

 انًٓبو يب انصؼٕببث انخً حٕاخّ أخصبئً خذيت انفشد فً يًبسعت دٔسِ يغ انًغٍٍُ فً ضٕء ًَٕرج انخشكٍض ػهً

  (13دول رقم )ج                                        
 ره مع المسنيندو  في ممارسة أخصائي خدمة الفردالصعوبات التي تواجو يوضح                   

  نظرية الدور الإجتماعي في ضوء                                    

   -ببعخقشاء بٍبَبث اندذٔل انغببقت ٌخبٍٍ يب ٌهً :

 ؼ١س ظاءخ إٌرافط ٚفماً لإطرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ :  % ( ٟٚ٘ ِرٛطيح55.3ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ )

ٔمح اٌدافع١ح ٌدٞ تعةر ا خيةاف١١ٓ فةٟ ذيث١ةك إٌ ز٠ةاخ ( ٟ٘ 1.32ا ٌٟٚ تّرٛطظ ِزظػ ) اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح 

 . اٌؽد٠صح ِع اٌّظ١ٕٓ

لدربي فلـ
لد  تج بى

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ

  ل ظريىلدردكرلد جتم   لل دـلدرد ىلل2
ل1ل1.10ل02لل2لل1لل22لمرحلىلدربك ركريكس

 ظريىلل دـلدرتدريبل ل لتطبيؽلتك يك تلل1
ل9ل2.73ل92لل29لل0لل1ل  لدرلمؿلمولدرم  يفدردكرلد جتم   ل

 ةصلدريبرةلردملدرمكج يفلدرة ةميفلبتدريبلل0
ل0ل2.0ل27لل20لل23لل2لدلأي  ةييفلد جتم  ييف

 دـلدطلاعلدلأي  ةييفلد جتم  ييفل ل لل2
ل1ل1.10ل02لل0لل22لل20لرهرددرجديدلمفلدر ظري تلدرللميىل  ليدمىلد

 ظريىلدردكرلل لكبىلتكظيؼلتك يك تل9
ل2ل1.30ل01لل7لل21لل23لمولدرم  يفلد جتم   

 ةصلدردد ليىلردملبلضلدلأي  ةييفل  لل0
ل2للل1.20ل20لل2لل29لل22لتطبيؽلدر ظري تلدرحديثىلمولدرم  يف

تركيزلدردكردتلدرتدريبيىل ل لمك ك  تلل2
ل0ل1.20ل02لل2لل27لل7له تلدرحديثىتةلديديىلدكفلد تج 

للل209لللللللدرمجمكعل
ل%01.2لدر  بيىدرةكةلل
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 ِزؼٍةح اٌثىةاٌٛر٠ٛص فٟٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ دراطح عدَ ( ٟ٘ 1.12اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِزظػ )

 . د٠د ِٓ إٌ ز٠اخ اٌع١ٍّح فٟ خدِح اٌفزدعدَ اطاع ا خياف١١ٓ الاظرّاع١١ٓ عٍٟ اٌعٚ 

ذزو١ةش اٌةدٚراخ اٌردر٠ث١ةح عٍةٟ ِٛ ةٛعاخ ذمٍد٠د٠ةح دْٚ ( ٘ةٟ  1.02اٌعثارج اٌرٟ ؼيةٍد عٍةٟ اٌّزذثةح اٌصاٌصةح تّرٛطةظ ِةزظػ )

 .الاذعا٘اخ اٌؽد٠صح

  ِع اٌّظ١ٕٓاٌدٚر ٔ ز٠ح صعٛتح ذٛظ١  ذى١ٕىاخ ( ٟ٘  1.15اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌزاتعح تّرٛطظ ِزظػ )

ٔ ز٠ح اٌةدٚر الاظرّةاعٟ عدَ اٌردر٠ة عٍٟ ذيث١ك ذى١ٕىاخ  ( 0.91ٟ٘اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاِظح تّرٛطظ ِزظػ )

 .فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ

در٠ة ٔمةح اٌصثةزج ٌةدٞ اٌّةٛظ١ٙٓ اٌمةاف١ّٓ ترة ( ٘ة0.51ٟتّرٛطةظ ِةزظػ )ٚا خ١ةزج  اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌظادطةح 

 . ا خياف١١ٓ الاظرّاع١١ٓ

 انخغبؤل انشئٍغً  انثبنث: 

 ؟  نظرية الدور الإجتماعي في ضوءلدوره مع المسنين  أخصائي خدمة الفرد مقترحات البرنامج التدريبي لممارسة ما 
  (14دول رقم )ج                                        

 لدوره مع المسنين أخصائي خدمة الفرد التدريبي لممارسة مقترحات البرنامج يوضح                   
  نظرية الدور الإجتماعي في ضوء                                    

لدربي فلـ
لد  تج بى

مجمكعل
لدلأكزدف

درمتك طل
لدرترتيبلدرمرج  ل ل ر لحدلم ل لـ

ل%لؾل%لؾل%لؾ

مىلدرد ىلد حتي ج تلدرتدريبيىللأي  ة ليدل2
ل2ل1.10ل02لل2لل1لل22لدرهردل  لدرلمؿلمولدرم  يف

 ظريىلل ةدلكرشل مؿل فلكيهيىلتطبيؽلل1
ل0ل2.73ل92لل29لل0لل1ل  لدرلمؿلمولدرم  يفدردكرلد جتم   ل

ل0
حثلدلأي  ةييفلد جتم  ييفل ل ل

ح كردرلة  دتلدرللميىلرلاطلاعل ل لكؿل
لجديدل  لدرلمؿلمولدرم  يف

ل0ل1.73ل72لللل0لل12

درتل كفلمولدلأك ديمييفلرلتلرؼل ل لل2
ل2ل1.10ل71لللل2لل11ل ظريىلدردكرلد جتم   للتك يك تل

ل9
درزدـلدلأي  ةييفلد جتم  ييفلبلمؿلئبح ثل
 لميىلت تيدـلد تج ه تلدرحديثىل  لدرلمؿل

لمولدرم  يف
ل1ل1.70ل70لللل2لل10

درحرصل ل لدرتةكيـلدرذدت لرللمؿلدرم   لمولل0
ل9ل1.20ل02لل2لل27لل7لدرم  يف

للل222لللللللدرمجمكعل
ل%71.1لدر  بيىدرةكةلل
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  ببعخقشاء اندذٔل انغببق ٌخبٍٍ يب ٌهً:

 

 % ( ٟٚ٘ ِزذفعح ؼ١س ظاءخ إٌرافط ٚفماً لإطرعاتاخ اٌع١ٕح وّا ٠ٍٟ : 91.1ضْ اٌمٛج إٌظث١ح ٌٍثعد وىً ٟ٘ )

ٔ ز٠ةح اٌةدٚر لاٌرعاْٚ ِع ا واد١١ّ٠ٓ ٌٍرعزف عٍٟ ذى١ٕىةاخ( ٟ٘ 1.55اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح ا ٌٟٚ تّرٛطظ ِزظػ ) 

 .الاظرّاعٟ

اٌةشاَ ا خيةاف١١ٓ الاظرّةاع١١ٓ تعّةً ضتؽةاز ع١ٍّةح ذظةرصدَ ( ٘ةٟ 1.95اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصا١ٔح تّرٛطظ ِةزظػ )

 . الاذعا٘اخ اٌؽد٠صح فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ

ؼةس ا خيةاف١١ٓ الاظرّةاع١١ٓ عٍةٟ ؼضةٛراٌٍماءاخ اٌع١ٍّةح ( ٟ٘  1.91اٌصح تّرٛطظ ِزظػ )اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌص

 ٌاطاع عٍٟ وً ظد٠د فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ

دراطةح الاؼر١اظةاخ اٌردر٠ث١ةح  خيةافٟ خدِةح اٌفةزد فةٟ ( ٘ةٟ  1.12اٌعثارج اٌرٟ ؼيٍد عٍةٟ اٌّزذثةح اٌزاتعةح تّرٛطةظ ِةزظػ )

 اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ

 اٌؽز  عٍٟ اٌرم٠ُٛ اٌذاذٟ ٌٍعًّ إٌّٟٙ ِع اٌّظ١ٕٓ ( 1.02ٟ٘رٟ ؼيٍد عٍٟ اٌّزذثح اٌصاِظح تّرٛطظ ِزظػ )اٌعثارج اٌ

ٔ ز٠ةةح اٌةةدٚر  عمةةد ٚرع عّةةً عةةٓ و١ف١ةةح ذيث١ةةك ( ٘ةة1.09ٟاٌعثةةارج اٌرةةٟ ؼيةةٍد عٍةةٟ اٌّزذثةةح اٌظادطةةح تّرٛطةةظ ِةةزظػ )

 .فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ.الاظرّاعٟ

 

َظشٌدت اندذٔس  ندذٔسِ يدغ انًغدٍٍُ فدً ضدٕء ذسٌبً نًًبسعت أخصبئً خذيت انفشدنهبشَبيح انخ انخصٕسانًقخشذ

   الإخخًبػً

 

 انًقخشذ : خصٕسأٔلاً: الأعظ انخً ٌقٕو ػهٍٓب ان

ِريٍثةاخ ِّارطةح ضخيةافٟ خدِةح اٌفةزد ٌةدٚرٖ ِةع اٌظةاتمح اٌّزذثيةح تّٛ ةٛع ٚاٌثؽةٛز  ٔرافط اٌدراطاخ  -0

 .اٌّظ١ٕٓ ٚٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ

ٍد ئ١ٌٗ اٌدراطح اٌؽا١ٌح ِٓ ذؽد٠د ٌّريٍثاخ ِّارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِةع اٌّظة١ٕٓ طةٛاء ِا ذٛص  -1

 اٌّعزف١ح ضٚ اٌّٙار٠ح ضٚ اٌم١ّ١ح ضٚ اٌردر٠ث١ح . 

ِريٍثةاخ اٌّّارطةح ا١ٌّٕٙةح  إٌرافط اٌرٟ ضطفزخ عٕٙا اٌدراطح ا١ٌّدا١ٔح اٌرةٟ لةاَ تٙةا اٌثاؼةس فةٟ ذؽد٠ةد ض٘ةُ  -2

 ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ .  خيافٟ خدِح اٌفزد

 ِماتاخ اٌثاؼصح ٌٍصثزاء ٚاٌّرصيي١ٓ فٟ ِعاي رعا٠ح اٌّظ١ٕٓ . -3
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 :بشَبيح انخذسٌبًثبٍَب : أْذاف ان

 ذؽد٠د اٌّريٍثاخ اٌّعزف١ح  خيافٟ خدِح اٌفزد فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ . -0

 ذؽد٠د اٌّريٍثاخ اٌّٙار٠ح  خيافٟ خدِح اٌفزد فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ . -1

 ٍثاخ اٌم١ّ١ح  خيافٟ خدِح اٌفزد فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ .ذؽد٠د اٌّري -2

 ذؽد٠د اٌّريٍثاخ اٌردر٠ث١ح  خيافٟ خدِح اٌفزد فٟ اٌعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ . -3

 ذ١ّٕح ٚعٟ ضخياف١١ٓ خدِح اٌفزد  تّريٍثاخ ضدٚارُ٘  اٌّعزف١ح ٚاٌّٙار٠ح ٚاٌم١ّ١ح ٚاٌردر٠ث١ح ذعاٖ اٌّظ١ٕٓ   -4

 ح  صي١ح اٌّظ١ٕٓ .ذؽد٠د طزق اٌرعاًِ ِع ضّٔاط ٚطث١غ -5

 اٌرعزف عٍٟ الإطار إٌ زٞ ٌٕ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ فٟ ؼً ِخىاخ اٌّظ١ٕٓ . -9

 ثؤعغبث انخً ًٌبسط فٍٓب انبشَبيح انخذسٌبً : ًان: ثبنثبً 

 . ٠يٍػ اٌثزٔاِط اٌردر٠ثٟ فٟ ظ١ّع اٌّإطظاخ اٌصاصح تزعا٠ح اٌّظ١ٕٓ  

 ٔزذة انؼًم فً انبشَبيح انخذسٌبً : بً: سابؼ

 ج اٌعًّ فٟ ٘ذا اٌثزٔاِط اٌردر٠ثٟ ُ٘ ضخياف١١ٓ خدِح اٌفزد فٟ وافح ِإطظاخ رعا٠ح اٌّظ١ٕٓ .ٚؼد

 الأعبنٍب ٔالأدٔاث انخذسٌبٍت انخً ًٌكٍ الاػخًبد ػهٍٓب : بً: خبيغ

اٌّماتاخ اٌّصرٍفح ِع اٌّظ ١ٌٛٓ ٚاٌصثزاء ٌّعزفح اٌّخاوً اٌرٟ ذٛاظةٗ ا خيةاف١١ٓ الاظرّةاع١١ٓ فةٟ اٌعّةً  -0

 ظ١ٕٓ . ِع اٌّ

 إٌّالخح اٌعّاع١ح ت١ٓ اٌصثزاء ٚاٌّرصيي١ٓ ٚا خياف١١ٓ الاظرّاع١١ٓ .  -1

 إٌدٚاخ لإورظاب اٌصثزاخ ٚاٌّعارف ٚاٌّٙاراخ .  -2

اٌّؽا زاخ ٌٍّظاعدج فٟ ذ١ّٕح اٌّعارف ٚإٌ ز٠اخ اٌؽد٠صح فٟ اٌعًّ ِع اٌّظة١ٕٓ ِةٓ اطةاذذج ِرصيية١ٓ  -3

 ِٓ و١ٍاخ اٌصدِح الاظرّاع١ح . 

 و١ف١ح اٌريث١ك ٚاٌّّارطح اٌع١ٍّح ٌّٕا ض ؼد٠صح ذيٍػ ٌٍعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ . ٚرع عًّ ٌخزغ -4
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  يسخٕي انبشَبيح انخذسٌبً انًقخشذ :  بً:عبدع

  :انًسخٕي انًؼشفً

 ِعارف ِزذثيح تاؼر١اظاخ اٌّظ١ٕٓ. -0

 ِعارف ِزذثيح تّخىاخ اٌّظ١ٕٓ . -1

 ِعارف ِزذثيح تاٌمٛا١ٔٓ إٌّ ّح ٌزعا٠ح اٌّظ١ٕٓ. -2

 ح تظ١ىٌٛٛظ١ح اٌّظ١ٕٓ .ِعارف ِزذثي -3

 ِعارف ِزذثيح تاٌث١ ح ا طز٠ح ٌٍّظ١ٕٓ س -4

 ِعارف ِزذثيح تإٌ ز٠اخ اٌع١ٍّح اٌؽد٠صح اٌرٟ ذيٍػ ٌٍعًّ ِع اٌّظ١ٕٓ . -5

 ِعارف ِزذثيح تيث١عح  صي١ح اٌّظ١ٕٓ .  -9

  :انًسخٕي انًٓبسي

 ِٙارج الاذياي ِع اٌّظ١ٕٓ . -0

 .ِٙارج  اٌعالح ا١ٌّٕٙح الأدِاظ١ح ِع اٌّظ١ٕٓ -1

 ِٙارج ذؽد٠د ضطثاب ِخىاخ اٌّظ١ٕٓ . -2

 ِٙارج اٌرظع١ً . -3

 ِٙارج ذٛظ١ٗ اٌّظ١ٕٓ . -4

 ِٙارج اٌّماتٍح ٚادارذٙا . -5

 ِٙارج ذمثً ضطٍٛب اٌّظ١ٕٓ . -9

 ِٙارج ذؽ١ًٍ اٌؽمافك. -9

 ِٙارج ذؽ٠ًٛ ِخىٍح اٌّظٓ  ط ٍح ٠عة ع١ٍٙا . -5

  :انًسخٕي انقًًٍ

 اؼرزاَ اٌفزٚق اٌفزد٠ح ت١ٓ اٌّظ١ٕٓ . -0
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 ٛن إٌّٟٙ فٟ اٌرعاًِ ِع اٌّظ١ٕٓ .اٌرشاَ اٌظٍ -1

 اٌظز٠ح . -2

 اٌظّاغ ٌٍّظٓ تاخر١اراخ ٌؽً ِخىٍرٗ . -3

 اٌّٛ ٛع١ح ٚعدَ اٌرؽ١ش . -4

 اؼرزاَ اٌرما١ٌد. -5

 اٌؽز  عٍٟ ذمد٠ُ اٌّعٍِٛاخ ٌٍّظ١ٕٓ . -9

 ِٙارج الاذياي ِع اٌّظ١ٕٓ . -9

  ِٙارج  اٌعالح ا١ٌّٕٙح الأدِاظ١ح ِع اٌّظ١ٕٓ. -5

 خخًبػً : أدٔاس الأخصبئً الا بً:عببؼ

 دٔسِ كًذافغ : -1

ٚصة١أح وةزاِرُٙ ٚ ٌةه اٌّظة١ٕٓ  فٟ ٘ذا اٌدٚر ٠مَٛ ضخيافٟ خدِح اٌفزد تاٌعًّ عٍٝ اٌّؽاف ةح عٍةٝ ؼمةٛق  -ض

 ذؽم١ماً ٌّثدض اٌعداٌح ت١ٓ اٌعّاء .

فٟ ذٍمةٟ اٌزعا٠ةح الاظرّاع١ةح اٌاسِةح اٌرةٟ ذعّةً  اٌّظ٠ٓ١ٕعًّ ضخيافٟ خدِح اٌفزد عٍٝ اٌدفاع عٓ ؼمٛق  -ب

 ٍٝ ئ ثاع اؼر١اظاذُٙ ٚ ؼً ِخىاذُٙ .ع

٠عًّ ضخيافٟ خدِح اٌفةزد عٍةٝ اٌّخةاروح اٌّظةرّزج فةٟ ذعةد٠ً ط١اطةاخ ٚتةزاِط ذمةد٠ُ اٌصةدِاخ اٌّإطظة١ح  -ض

 ٌضّاْ ؼمٛلُٙ . اٌّظ١ٌٕٓٙإلاء 

 دٔسِ كًؼهى : -2

ٌٙةا  ْٛرٟ ٠رعز ةاٌ اٌّخىاخ  تيزق اٌٛلا٠ح ِٓ  اٌّظ٠ٓ١ٕعًّ ضخيافٟ خدِح اٌفزد عٍٝ ذٛع١ح ضطز ٘إلاء  -ض

 ِٓ خاي عمد إٌدٚاخ ٚاٌّؽا زاخ اٌدٚر٠ح ٌُٙ .

ِةٓ خةاي إٌةدٚاخ ٘ةذٖ  اٌّخةىاخ ذش٠ٚد ا طز تىافح اٌّعٍِٛاخ ٚاٌّٙاراخ اٌاسِح ؼٛي و١ف١ح اٌرعاًِ ِةع -ب

 ٚاٌّؽا زاخ .

 دٔسِ كًؼبنح : -3
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الاظرّاع١ةح   ضدٚارُ٘ دج فاع١ٍح عٍٝ س٠ا اٌّظ٠ٓ١ٕعًّ ضخيافٟ خدِح اٌفزد ِٓ خاي ٘ذا اٌدٚر عٍٝ ِظاعدج  -ض

 .اٌّخىاخ ٚس٠ادج لدرذُٙ عٍٝ ذمثً اٌٛ ع اٌمافُ ِٓ خاي ذعد٠ً طٍٛو١اذُٙ ٚذع١ٍُّٙ و١ف١ح اٌرعاًِ ِع ٘ذٖ 

 اٌٛالعح ع١ٍُٙ.ضغٛط اٌٌٍرصف١  ِٓ ٌٍّظ١ٕٓ اٌعًّ عٍٝ ٚ ع تزاِط ذزف١ٙ١ح  -ب

 دٔسِ كًغخشبس : -4

  ٚ ٌةه ِةٓ  اٌّظة١ٕٓاطةرصداَ ِٙاراذةٗ لإؼةداز اٌرفاعةً ت١ٕةٗ ٚتة١ٓ فٟ ٘ذا اٌدٚر ٠مَٛ ضخيافٟ خدِح اٌفزد ت

 عٍٝ ؼظة ض١ّ٘رٙا ضٚ ؼدذٙا .اٌّخىاخ  ئٌٝ و١ف١ح اٌرعاًِ ِع  ُخاي ذٛظ١ٙ

 دٔسِ كًخطط : -5

ٌةدٞ ٚاٌّخةىاخ  ضةغٛط اٌفٟ ٘ذا اٌدٚر ٠مَٛ ضخيافٟ خدِح اٌفزد تٛ ع اٌصيظ ٚاٌثزاِط اٌرةٟ ذصفة  ِةٓ  -ض

 ظرٜٛ إٌفظٟ ضٚ الاظرّاعٟ .طٛاء عٍٝ اٌّ اٌّظ١ٕٓ

ٌٍعّةً عٍةٝ ٚ ةع خيةح لإ ةثاع ٘ةذٖ  اٌّظة٠ٓ١ٕمَٛ ضخيافٟ خدِح اٌفزد ترؽد٠د ض٠ٌٛٚاخ ٚاؼر١اظاخ ٘ةإلاء  -ب

 الاؼر١اظاخ ِع ذؽد٠د اٌّٛارد اٌاسِح ٌذٌه .

  : ُغقدٔسِ كً -6

ذؽظةة١ٓ طةةزعح ذمةةد٠ُ فةةٟ ٘ةةذا اٌةةدٚر ٠مةةَٛ ضخيةةافٟ خدِةةح اٌفةةزد تاٌرٕظةة١ك تةة١ٓ ئدارج اٌّظرخةةفٟ ٌرٕ ةة١ُ اٌعّةةً ٚ

 . إطظحداخً اٌّ ٌٍّظ١ٕٓاٌصدِاخ 

  :ششذ دٔسِ كً -7

تةاٌيزق اٌّظة١ٕٓ ا طةرصداَ ضدٚاخ الإر ةاد اٌفةزدٞ ٚاٌعّةاعٟ لإر ةاد فٟ ٘ذا اٌدٚر ٠مَٛ ضخيافٟ خدِح اٌفزد تة

ِةٓ  تعةد خزٚظةٗظٓ ٌى١ف١ح اٌٛلا٠ح ٚاٌرعاًِ ِع اٌّ اٌّظ١ٕٓ   ٚوذٌه ئر اد ضطز خىاخاٌيؽ١ؽح ٌٍرعاًِ ِع اٌّ

 .  إطظحاٌّ

 بً: ػٕايم َدبذ انخصٕس انًقخشذ :ثبيُ

ِريٍثةاخ ِّارطةح ضخيةافٟ خدِةح  طةاخ اٌظةاتمح اٌرةٟ ضٚ ةؽد طث١عةح عٍٝ ٔرةافط اٌدرا اعرّاد ٘ذا اٌريٛر -0

 اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ . 
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ح فةٟ ِريٍثةاخ ِّارطةح ضخيةافٟ خدِةح ٔمعٍٝ ٔرافط اٌدراطح اٌؽا١ٌح ِٚا ضظٙزذٗ ِٓ  اعرّاد ٘ذا اٌريٛر -2

 .اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ 

 

 

 

 انُخبئح انؼبيت نهذساعت : 

  -حٕصهج انذساعت إنً يدًٕػت يٍ انُخبئح انؼبيت حخًثم فً : 

اٌّريٍثاخ اٌّعزف١ح ٌّّارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء ٔ ز٠ةح اٌةدٚر الاظرّةاعٟ  ضْ  -0

 % (  95.95)١ح ِزذفعح تمٛج ٔظث

اٌّريٍثاخ اٌّٙار٠ح ٌّّارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء ٔ ز٠ةح اٌةدٚر الاظرّةاعٟ  ضْ  -1

 % (  94.91)ِزذفعح تمٛج ٔظث١ح 

اٌّريٍثاخ اٌم١ّ١ح ٌّّارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِةع اٌّظة١ٕٓ فةٟ  ةٛء ٔ ز٠ةح اٌةدٚر الاظرّةاعٟ  ضْ  -2

  % (  55.95)ح ِزذفعح تمٛج ٔظث١

اٌّريٍثاخ اٌردر٠ث١ح ٌّّارطح ضخيافٟ خدِح اٌفزد ٌدٚرٖ ِع اٌّظ١ٕٓ فٟ  ٛء ٔ ز٠ح اٌةدٚر الاظرّةاعٟ  ضْ  -3

 % (  93.01)ِزذفعح تمٛج ٔظث١ح 

اٌيعٛتاخ اٌرٟ ذٛاظٗ ضخيافٟ خدِح اٌفةزد فةٟ ِّارطةح دٚرٖ فةٟ اٌعّةً ِةع اٌّظة١ٕٓ فةٟ  ةٛء ٔ ز٠ةح  ضْ -4

 %( 55.3)يح تمٛج ٔظث١ح اٌدٚر الاظرّاعٟ ِرٛط

ِمرزؼاخ ذؽد٠د اٌّريٍثاخ اٌاسِح  خيافٟ خدِح اٌفزد فةٟ ِّارطةح دٚرٖ فةٟ اٌعّةً ِةع اٌّظة١ٕٓ فةٟ  ضْ  -5

  %( 91.11) ٛء ٔ ز٠ح اٌدٚر الاظرّاعٟ ِزذفعح تمٛج ٔظث١ح 
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