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 ريــل الضفيــي محيــز علــايــف / د الحسيني ند / فـهد عبيد عبد الرحم

 الكويت - كلية التربية الأساسية -عضو هيئة التدريب  الكويت -وزارة التربية والتعليم 

 اركــه مبــارك جمعــاره مبــس /د

 الكويت - وزارة التربية والتعليم

 
 

  



 نـوفمــــبر  –الأول زء ـــالجـ ()دد ــالع ()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

 

99 

 دادإعـ                             

 *(**) ساره مبارك جمعه مبارك /د & *(*) فايز علي محيل الضفيري / & )*( الحسيني نفـهد عبيد عبد الرحم

 ص ــــــــملخ

الدراسة إلى الكشف عن واقع التعليم عن بعد في مدارس صعوبات التعلم من وجهة  هدفت
(، وتم استخدام المنهج 2022/ 2021نظر المعلمين في دولة الكويت خلال العام الدراسي )

( فقرة موزعة على أربعة أبعاد وهي 58واستخدمت الدراسة استبانة مكونة من ) الوصفي المسحي،
رات التعلم عن بعد، والاتجاهات نحو التعليم عن بعد، وتوفر البنية التحتية، كالآتي: )امتلاك مها

( معلماً ومعلمة 34ومعوقات التعلم عن بعد(، وتم اختيار عينة عشوائية بسيطة تكونت من )
تخصص اللغة العربية والرياضيات في مدارس صعوبات التعلم في الكويت، وأظهرت النتائج: أن 

في مدارس صعوبات التعلم جاء بدرجة متوسطة، وأن هناك فروق دالة  واقع التعليم عن بعد
إحصائياً تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور لبعد البنية التحتية وعدم وجود فروق دالة إحصائياً 
 لباقي الأبعاد، ولا يوجد فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغير الخبرة، وقدمت الدراسة عدة توصيات منها: 

 لدعم وتحفيز مدارس صعوبات التعلم لاستخدام الأدوات التقنية والتكنولوجيا في  عمل برامج
 جميع مجالات العملية التعليمية.

 .إجراء دراسات مستقبلية تتناول التعليم عن بعد في مدارس صعوبات التعلم وتحدياتها 

 .التعليم عن بعد، مدارس صعوبات التعلم، صعوبات التعلم: الكلمـات المفتـاحيــة
 

  

                                           
 .الكويت –وزارة التربية والتعليم  (*)

 .الكويت – كلية التربية الأساسية -عضو هيئة التدريب  (**)

 .الكويت – وزارة التربية والتعليم (***)
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Evaluating the reality of distance education in schools with Learning 

Disabilities from the point of view of teachers in the State of Kuwait  

By 

Dr. Fahad Al-Husaini  & Dr. Faiez Al-Dhafairi & Dr. Sarah Mubarak  

Abstract 

 

This study aimed to identify the reality of distance education in 

schools with Learning Disabilities from the point of view of teachers in the 

State of Kuwait, through the scholastic year (2021/2022). A descriptive 

approach followed using A questionnaire, which consisted of (58) items 

distributed over four dimensions, which are as follows: (possession of 

distance learning skills, attitudes towards distance education, availability of 

infrastructure, and distance learning obstacles, A (34) teachers selected by 

random simple sample their specializing in the Arabic language and 

mathematics. The results showed that the degree The reality of distance 

education in schools with learning difficulties was medium, there were a 

statistically significant differences between the teachers’ responses 

averages that refer to gender in favor of males on Infrastructure dimension 

only, and there were no statistically significant differences that refer to the 

years of experience. 

Key Words: Distance education, schools with Learning Disabilities, 

Learning Disabilities. 

                                           
(*) Ministry of Education. 

(**) Member of the Training Authority-college of Basic Education. 

(***) Ministry of Education. 
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 ة:ــــــدمــــمق
يعد التعليم من الحقوق الأساسية للفرد، فهو الدافع والمحرك الرئيسي لتطور الأممم وتقمدمها، 
إذ تسمممخر المممدول إمكانياتهممما لرممممان اسمممتمرارية ديموممممة التعلممميم، فشمممهد العمممالم فمممي السمممنوات الأخيمممرة 

ممما سمهل علمى الماسسمات  ،نتشمار فمايروس كورونمانتيجمةً لا تطورات في مجال تكنلوجيا المعلوممات
وبنمماء اتجاهممات  التعليميممة مواكبممة التغيممرات البيميممة المحيطممة بهمما، والاسممتفادة منهمما فممي تطمموير التعلمميم
 ( ودراسممممة2020إيجابيممممة نحممممو التعلمممميم الالكترونممممي كممممما أربتتهمممما عممممدة دراسممممات كدراسممممة )مقممممداد ، 

 متعددة منها التعليم الكلكتروني والتعليم عن بعد وريرها ، إذ أصبح يأخذ أشكالاً (2020)الشديفات، 
من الأساليب الحديثة المتنوعة، فكانت أزمة كورونا العالمية لها أرراً كبيراً على العمليمة التعليميمة، إذ 

التعلمميم عمن بعمد، وذلما لرممان اسممتمرار عمليمة التعلميم والمتعلم، والتأكيممد  تحمول التعلميم الوجماهي إلمى
حيممأ أصممبح بممديل وضممرورة ملحممة لكنجممات العمليممة التعليميممة فممي ظممل  لامة العامممة للطمملا علممى السمم

ونظرا لما شمهدت  السمنوات الأخيمرة ممن تطمور سمريع فمي الأدوات التكنولوجيمة المذ   التباعد الجسد ،
انعكممممس بشممممكل كبيممممر علممممى النظممممام التعليمممممي وضممممرورة الاسممممتفادة مممممن مميممممزات و يجابيممممات التعلمممميم 

وأدوات  كالأنترنت والمواقع التي تنتج الصمور والفيمديو والمعلوممات وتحقمم المحاكماة لعمدد  الالكتروني
إذ أن من الأولويمات العليما التنموي فمي الوسمائل والأدوات  ،(2020من المواضيع العلمية )صوالحية، 

ن اللازمممة لطلبممة صممعوبات الممتعلم نظممرا لظممروفهم الخاصممة وممما يحتاجونمم  مممن اهتمممام كبيممر سممواء ممم
المعلممم أو المدرسممة فقممدمت الأدوات التكنولوجيممة فرصممة كبيممرة لهممم للحصممول علممى تعلمميم أفرممل وقممد 

( 2020( ودراسة )أبو شمخيدم وخخمرون، 2020أوصت الدراسات السابقة كدراسة )الصاقي ورربي، 
 علمى فبنماءً  ،وهمذا مما سمعت إليم  الدراسمة الحاليمة ضرورة إيجاد دراسات حديثمة تمدرس همذل المواضميع

ما سبم تظهر الحاجة إلى تقييم تجربة التعليم عن بعد في مدارس صعوبات المتعلم ممن وجهمة نظمر 
وذلما لبنماء  ،المعلمين من خملال التعمرع عمن واقمع التعلميم عمن البعمد فمي الممدراس فمي دولمة الكويمت

ل خطط مستقبلية تسماعد الماسسمات التربويمة فمي الكويمت علمى إنشماء نظمام تعليممي إلكترونمي متكامم
 متميز يلبي حاجات الطلا  ذو  صعوبات التعلم ويحقم أهداع الماسسات التعليمية بشكل عام.
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 ا:ــــة وأهميتهـــدراســـة الـــمشكل
أدت جائحممة كورونمما إلممى ظهممور متغيممرات بيميممة فممي مجممالات الحيمماة المختلفممة، ومنهمما مجممال 

السلامة العامة للعاملين والطملا ، لمذا كمان التعليم إذ تم إرلاق الماسسات التعليمية للمحافظة على 
لابممممد مممممن إيجمممماد حممممل لاسممممتمرارية العمليممممة التعليميممممة، فجمممماءت فكممممرة التعلمممميم عممممن بعممممد كحممممل أنسممممب 
لاسممتمرارية العمليممة التعليميممة بممالررم مممن بعممل الصممعوبات التممي واجهممت العمليممة التعليميممة، إلا أن 

طريممم رصممد الأخطمماء ومعالجتهمما بشممكل دور  الجهممود اسممتمرت لكنجممات التعلمميم عممن بعممد وذلمما عممن 
  .(hShehada et al.,2020) ومستمر

بالررم من إشارة بعل التقمارير الرسممية لموزارة التربيمة والتعلميم فمي دولمة الكويمت بمأن تجربمة 
أهدافها، إلا أن هذل التجربة تحتما  الييمام بعمليمة تقيميم و التعليم عن بعد كانت ناجحة بجميع أبعادها 

ولا شا أن هذا التقييم يحسن ممن جمودة منظوممة التعلميم عمن بعمد وتطمور معاييرهما وأدواتهما،  شاملة،
ومن هنا جاءت الدارسة الحالية لتقييم تجربة التعليم عن بعد في مدارس صعوبات المتعلم ممن وجهمة 

وقد تم اجمراء عمدد ممن الدراسمات التمي تيميس  نظر المعلمين في دولة الكويت بشكل مفصل ومنطقي
( ودراسمة )اوبايمة وصممالح، 2020اقمع التعلميم الالكترونمي ومايقاتم  كدراسمة )عبممد الحسمين و بمرا يم، و 

ودراسممة  حيممأ جمماء بدرجممة متوسممطة ( وقممد تناولممت بشممكل مفصممل فاعليممة التعلمميم الالكترونممي2020
( التممي تناولممت تصممورات الطلبممة حممول التعلمميم الالكترونممي وأوصممت جميعهمما بمم جراء 2020)مقممداد ،

 من الدراسات الحديثة التي تدور حول تقييم واقع التعليم الالكتروني في القطاي التعليمي. عدد

 ة:ــــدراســــة الــــأهمي
 تكمن أهمية الدراسة من جانبين وهما الجانب النظري والجانب العملي:

 والمعلممين فمي عمليمة المتعلم عمن باعمد واقتمرات توفير قائمة بأهم التحديات التي تواج  الطلبمة م
 الحلول لها.

 تقديم مجموعممة مممن النتممائج والتوصمميات التممي مممن الممكممن أن تسممهم فممي زيممادة نسممبة المموعي ممم
 لأهمية التعليم عن باعد.

 .توجي  الأنظار حول واقع التعليم عن باعد لدى معلمين الطلا  ذو  صعوبات التعلم 
  الدراسممة تقيمميم أدائهممم فممي نظممام التعلمميم عممن باعممد وبنمماءً عليمم  يممتم إفممادة المعلمممون حيممأ تمثممل

 اقترات التوصيات اللازمة. 
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  عمل برامج تدريبية لرفع كفاءة المعلمين في وزارة التربية والتعليم في مهمارات المتعلم والتعلميم
 لذو  صعوبات التعلم في مدارس دولة الكويت.

 باحثين بأداة علمية لتطبيقها وتقييم تجربة التعلم عن باعد في مراحل متعددة. تزويد الم 

 :اــة وأسئلتهــدراســدف الــه
 هدفت الدراسة الحالية إلى:

  التعرع إلى واقع التعليم عن باعد في مدارس صعوبات المتعلم ممن وجهمة نظمر المعلممين فمي
 دولة الكويت.

 أداة قياس مقننة تمنح ماشرات موضوعية ومحايدة للبيمة الكويتية من أجل تقييم واقع  توفير
 التعليم عن باعد لطلا  صعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمين.

 ة:ـــدراســـة الـــأسئل
  هو واقمع التعلميم عمن الباعمد فمي ظمل جائحمة كورونما فمي ممدارس صمعوبات  : ماالأولالسؤال

 التعلم من وجهة نظر المعلمين في دولة الكويت؟
 همممممل توجمممممد فمممممروق ذات دلالمممممة إحصمممممائية عنمممممد مسمممممتوى السؤؤؤؤؤؤال ال ؤؤؤؤؤاني :a=0.05) فمممممي )

متوسمممطات أداء أفمممراد عينمممة الدراسمممة علمممى مييممماس تقيممميم واقمممع التعلممميم عمممن بعمممد فمممي ممممدارس 
 ت التعلم من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير  )الجنس، وسنوات الخبرة(؟صعوبا

 :ةـــدراســـات الـــمصطلح

عملية إيصال المعلومة بمين المعلمم والممتعلم بماختلاع الأمماكن الجغرانيمة ممن خملال البمرامج 
علممميم، والبريمممد الكلكترونمممي وريرهممما ممممن التعليميمممة التقنيمممة باسمممتخدام الحاسمممو  ممممن خممملال منصمممات الت

 .(2016الطرق والوسائل والأدوات التكنولوجية المتعددة )موسى وصاحب،

تييس واقع التعلميم عمن بعمد ممن قابمل المعلممين عمن طريمم فقمرات الاسمتبانة هي الدرجة التي 
 سة.المعدة في هذل الدرا
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تأخر)تخلف( أو اضطرا  في عمليات التحدث )الكلام( كاللغة والقراءة والتهجممة والعمليمات 
الحسمممابية نتيجمممة حمممدوث خلمممل وظيفمممي فمممي خلايممما المممدمالا أو اضمممطرا  عممماطفي أو مشمممكلات سممملوك 

العماطفي والمنقص الثقمافي ويستثنى الأطفال الذين يعانون من صعوبات المتعلم الناتجمة عمن الحرممان 
 .((Chalfant and King ,1976والتخلف العقلي

همممي الممممدارس التمممي تمممم إنشمممائها ممممن قبمممل وزارة التربيمممة والتعلممميم فمممي دولمممة الكويمممت ممممن أجمممل 
أنها أن تقمدم لهمم مجموعمة ممن الخمدمات استيبال حالات الطلبمة ذو  صمعوبات المتعلم، والتمي ممن شم

التربوية والكرشادية الخاصة المناسمبة لصمعوبات المتعلم المختلفمة لمدى كمل طالمب ممما يلبمي حاجماتهم 
 الأساسية من التعليم ويحقم أهداع الماسسة التعليمية.

 :ةــــدراســــدود الــــح

 تلتزم الدراسة بالحدود التالية:

 عينة من معلمين ومعلمات الطلبة ذو  صعوبات التعلم في دولة الكويت.

 .2021/2022تطبيم الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

 لتاليممة )امممتلاك تمثيممل واقممع التعلمميم عممن بعممد مممن وجهممة نظممر المعلمممين فممي المجممالات ا تممم
مهارات التعليم عن بعد، الاتجاهات نحمو التعلميم عمن بعمد، تموفر البنيمة التحتيمة، معوقمات 

 التعليم عن بعد(.
 .)الاقتصار على دراسة المتغيرات الشخصية التالية )الجنس، سنوات الخبرة 
 .تقتصر الدراسة على مدارس صعوبات التعلم في دولة الكويت 
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 .مدى صدق وربات أداة الدراسة 
 .مدى شمولية الأداة ومجالاتها لواقع التعليم عن باعد 
 مدى موضوعية استجابة افراد العينة.م 

 ري:ـــــار النظـــــالإط

Learning Disabilities

بدأ مصطلح صعوبات التعلم بالظهور على نطماق محمدود قبيمل مصمطلح القصمور الموظيفي 
المممدماري البسممميط، إذ أخمممذ العممماملون فمممي ميمممدان التربيمممة الخاصمممة يبحثمممون عمممن مصمممطلحات تربويمممة 
لصممعوبات الممتعلم ظهممر منهمما المعمماقين تربويمماً، والاضممطرابات اللغويممة، والمعمماقين إدراكيمماً، إذ توصممل 

( علمممى همممام  1963( إلمممى مصمممطلح صمممعوبات المممتعلم، فمممي عمممام )1962ك عمممام )صممماموئيل كيمممر 
الممماتمر الممذ  عقممد فممي ولايممة شمميكارو الأمريكيممة بشممأن الأطفممال المعمموقين إدراكيمماً، إذ كممان المحممور 
الأساسممي للممماتمر هممو اختيممار مصممطلح متفممم عليمم ، وتممم الاتفمماق علممى إطمملاق مصممطلح صممعوبات 

 (.Mercer , 2012التعلم في هذا الماتمر )
عدد من التعريفات التي تناولت مفهوم صعوبات المتعلم حيمأ بلغمت  وجد الباحثون أن هناك

ممما يقممر  مممن أحممد عشممر تعريفمماً وذلمما منممذ بدايممة اسممتخدام هممذا المصممطلح فممي مطلممع السممتينات، وقممد 
بمممين متخصصمممين ولجمممان متخصصمممة إلمممى  صمممعوبات المممتعلم مفهمممومتعمممددت الجهمممات التمممي تناولمممت 

 (.Hammill,2001الأكثر تأريراً في تعريفات مفهوم صعوبات التعلم كالآتي: )يعدان تعريفين 

   ي:ــريكــي الأمــدرالــف الفــريــالتع -1

تممم تعريممو صممعوبات الممتعلم المحممددة مممن قبممل اللجنممة الأمريكيممة الوطنيممة الاستشممارية للمعمموقين عممام 
(، ويممنص علممى ان الصممعوبات التعليميممة هممي اضممطرا  فممي واحممد أو أكثممر مممن العمليممات النفسممية 1968)

يظهممر  الأساسممية المترمممنة فممي فهممم اللغممة أو اسممتخدامها سممواء كانممت شممفهية أو كتابيممة، وهممذا الاضممطرا 
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علممى شممكل عجممز عممن الاسممتماي أو التفكيممر أو الكمملام أو القممراءة أو الكتابممة أو التهجمممة أو الحسمما ، ويبممين 
التعريو ان صعوبات التعلم المحددة لا تشمل المشكلات التعليمية التي تعمود أساسماً إلمى الكعاقمة العقليمة أو 

 .  (2016و الثقافي )الخطيب والحديد ، البصرية، السلوكية، الحركية، الحرمان البيمي، الاقتصاد  أ
محؤؤدد  ( لحؤؤا ص وؤؤع ااص الؤؤتعل  ال1997التعريؤؤا الرؤؤدرالي الأمري ؤؤي   لخؤؤا الحؤؤا     

 في أراعة مظاهر رئيسية هي:
  معانمماة الفممرد مممن مشممكلة واحممدة أو أكثممر مممن العمليممات النفسممية الأساسممية كالتممذكر، والكدراك

 ى التفكير، وهي كلها عمليات عقلية.السمعي، واللغة التعبيرية، والقدرة عل
 . المعاناة من صعوبة في تعلم اللغة والكلام، والاستماي، والكتابة، والقراءة والحسا 
  المعاناة من واحدة من المشكلات السابقة، والتمي يرجمع سمببها إلمى إعاقمات عقليمة أو سمماية

 أو بصرية أو انفعالية أو اقتصادية أو بيمية.
 وجمود تبماين ملحموي بمين قدراتم  العقليمة وتحصميل  الفعلمي لاديمي، وذلما تدني التحصيل الأك

 (.2004)الروسان والخطيب والناطور، 

   (:NJCLDم )ــات التعلــوبــة لصعــوطنيــة الــف اللجنــريــتع -2
تمممم وضمممع همممذا التعريمممو ممممن قبمممل ممثلمممي جمايمممات صمممعوبات المممتعلم فمممي الولايمممات المتحمممدة 

المتعلم بأنم   ات(، وتم الاتفاق على تعريمو صمعوب2016عام )  (، وتم تحديث1997)الأمريكية عام 
مصطلح عام يشير إلى مجموعمة ريمر متجانسمة ممن الاضمطرابات التمي تتجلمى ممن صمعوبات كبيمرة 
فممي اكتسمما  واسممتخدام مهممارة الاسممتماي، التحممدث، القممراءة، الكتابممة، التفكيممر، أو القممدرات الرياضممية، 

 ممممما يحمممدث ناتجمممة بشمممكل ريمممر مباشمممر عمممن ضمممعف الجهممماز العصمممبي المركمممز   همممذل الاضمممطرابات
، فمي المجتممعصمعوبات المتعلم واضمح بإدراك اجتمماعي ، وهناك مشاكل في السلوك التنظيمي الذاتي

صمعوبات المتعلم قمد تحمدث بمالتزامن فبحد ذاتها تشكل إعاقة في المتعلم،  تليس صعوبات التعلم ولكن
الذهنيمة والاضمطرابات العاطةيمة أو التمأريرات  والكعاقماتتلافات الحسمية، مع إعاقات أخرى مثل الاخ

نتيجة لتلما الظمروع  الخارجية مثل الاختلافات الثقانية أو اللغوية أو التعليمات رير الملائمة، فهي
 (.(Hammil,2020أو التأريرات
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 (:  DSM5,2013ف )ـــــريــــتع -3
 هممممي أن صممممعوبات الممممتعلمإلممممى الكصممممدار الخممممامس للتصممممنيو التشخيصممممي والكحصممممائي  أشممممار

عنمد اسمتخدام مهمارات أكاديميمة محمددة مثمل القمراءة، الكتابمة،  يعيمم المتعلماضطرا  النمو العصبي، المذ  
 وهي: التعلم أربعة معايير لتشخيص صعوبات  وهناكتعلم الأكاديمي، الساس أأو الحسا ، والتي هي 

قمراءة الكلممات بشمكل ريمر دقيمم أو مثمل استخدام المهارات الأكاديميمة، في التعلم  صعوبات -1
فمممي  ةصمممعوبة فممي فهمممم معنمممى مممما يقمممرأ، والصمممعوبو علمممى المممررم ممممن الجهمممد المبمممذول،  يءبطمم

فمممي التعبيمممر الكتمممابي، وصمممعوبات المممتمكن ممممن معنمممى الأرقمممام، ومعرفمممة  ةصمممعوبالالتهجممممة، و 
 ت في التفكير الرياضي. حقائم الأرقام أو الحسا ، وصعوبا

 صعوبات التعلم التي تبدأ خلال سن المدرسة. -2
بصرية أو سماية، أو اضطرابات نفسية  وجود إعاقة ذهنية، أو الناتجة عنصعوبات التعلم  -3

 عدم كفاية التوجيهات التعليمية.و  نفسية واجتماعية، مشاكلعصبية أخرى، أو 
للفممرد، وتتسممبب  يللعمممر الزمنمملمما المتوقعممة بالنسممبة متدنيممة بشممكل كبيممر مممن تاللمهممارات الأكاديميممة  -4

فممي حممدوث تممداخل كبيممر مممع الأداء الأكمماديمي او المهنممي، أو مممع أنشممطة الحيمماة اليوميممة، وهممو ممما 
 للطلا . عاماً فما فوق  17أكدت  المقاييس المايارية الفردية والتقييم السرير  الشامل في سن 

تتحقممم اسممتناداً لخلاصممة التمماريي السممرير  للفممرد، هممذل المعممايير الأربعممة للتشممخيص يجممب أن 
 وتقارير المدرسة، والتقييم التربو  النفسي.
تزايد الاهتمام بصمعوبات المتعلم نتيجمة لتزايمد الموعي بمأن عمدداً وبناء على التعريفات السابقة 

عوبات ، مممما أدى الممى تصممنيو صممكبيممراً مممن أطفممال هممذل الفمممة لممم يتلقمموا الخممدمات التربويممة المطلوبممة
 التعلم الى أنواي متعددة يتم التفريم بينها كما الآتي.

 م:  ـــــات التعلـــــوبـــــواع صعــــأن

 (: Developmental Leaning Disabilitiesأولا: صعوبات التعلم النمائية )

وهممي التممي تظهممر فممي العمليممات النفسممية الأساسممية التممي يسممتخدمها الكنسممان فممي التفاعممل مممع 
 ارجي، وتظهر أرلبها قبل فترة دخول المدرسة وهي كالآتي: محيط  الخ

 صعوبة في التركيز والاستماي والانتبال. (أ 
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 صعوبة في الكدراك السمعي أو البصر  أو اللمسي. (  
 اضطرابات في التفكير. (  
 صعوبة في النطم والكلام والتواصل اللغو . (د 
 (.Mereer,1996صعوبة الذاكرة واسترجاي المعلومات ) (ه 

( وتشمل غالباً Academic Leaning Disabilitiesصعوبات التعلم الأكاديمية: )ثانياً: 

 (:Lerner,2000حسب )

ورالبممماً مممما تطلمممم علمممى صمممعوبات القمممراءة الشمممديدة،  :(Dyslexiaوؤؤؤع ااص فؤؤؤي ال)ؤؤؤرا     -1
التهجممة  ةبصمعوب ثملوتعرع على أنها اضطرا  نوعي نمائي مبنى على أساس اللغمة، وتتم

 والاستيعا  والخلط بين الاتجاهات.القراءة و 

عدة مظاهر لصعوبات التعلم فمي القمراءة كالييمام بحمذع بعمل الكلممات أو جمزء ممن تم تحديد  وقد
الكلممة المقممروءة، إضممافة كلممة أو بعممل الكلمممات إلمى الجملممة، أو المقمماطع أو بعمل الأحممرع إلممي 

الكلممممات بمممأخرى لمممديها نفمممس الكلمممة المقمممروءة ريمممر موجمممودة فمممي المممنص الأصمملي، اسمممتبدال بعمممل 
لها وهممي مممن أهممم يقلممب الأحممرع وتبممدو المعنممى وتكممرار بعممل الكلمممات أكثممر مممن مممرة دون سممبب، 

الأخطممماء الشمممائعة فمممي صمممعوبات القمممراءة، إذ يقمممرأ الطالمممب الكلممممات، أو المقممماطع بصمممورة معكوسمممة 
حيممأ  ،ختلفممة لفظمماً وكأنمم  يقرأهمما فممي المممرخة، ضممعف فممي التمييممز بممين الأحممرع المتشممابهة رسممماً والم

يمممنعكس همممذا الرمممعف فمممي تمييمممز الأحمممرع علمممى قراءتممم  للكلممممات، أو الجممممل التمممي تترممممن همممذل 
الرممعف فممي التمييممز بممين حممروع العلممة، وصممعوبة فممي تتبممع مكممان الوصممول فممي  الأحممرع خاصممة

نمماء القممراءة وازديمماد حيرتمم ، وارتباكمم  عنممد الانتقممال مممن نهايممة السممطر إلممي بدايممة السممطر الممذ  يليمم  أر
 القراءة، قراءة الجملة ببطء كلمة كلمة، أو بشكل سريع، أو بصورة رير واضحة.

وتطلم على الصعوبات الشديدة في الرياضيات،  :(Dyscalculiaوع ااص في الحساب   -2
ومممممن مظمممماهر  ،وتتمثممممل فممممي عممممدم القممممدرة علممممى إجممممراء العمليممممات الحسممممابية بشممممكل صممممحيح

الصمعوبة فمي و و دراك العلاقات الرياضية،  همهاصعوبة فالصعوبات في العمليات الحسابية 
الأشممممكال ورسممممم التمييممممز البصممممر  ل رقممممام، و كتابممممة الأرقممممام الحسممممابية علممممى نحممممو صممممحيح، 

لحممممل السممممير فممممي عممممدة خطمممموات متسلسمممملة و  تعلممممم المفمممما يم الحسممممابية، وصممممعوبةالهندسممممية، 
 (.2001)السرطاو  وخشان وأبو جودة، العمليات الحسابية 
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وظيفي فمي الممي، وممن أشمكالها  خلل وذلا بسبب (:Dysgraphiaتابة  وع ااص في الك -3
 صعوبة إدراك الحروع وصعوبة تحديد الأخطاء في الكتابة.

صمعوبة تهجممة الحمروع و تسمية أصوات الحمروع،  صعوبةر في وتظه: وع ااص التهجئة -4
في التعبير عكس الحروع أو المقاطع أو الكلمات أرناء اللفظ، الصعوبة  الساكنة والمتحركة

 (.Lerner,2000الكتابي أو الشفو ، صعوبة الاستفسار والمناقشة و عطاء الأمثلة )

ز بمممين أنمممواي صمممعوبات المممتعلم وحمممالات يمممتوجمممد بعمممل الماشمممرات العاممممة المتفمممم عليهممما للتمي
الكعاقممة الأخممرى أو حممالات الرممعف الأكمماديمي، وتممم اسممتخدام عممدد مممن المحكممات التممي تممم الاتفمماق 

ليياس وتحديد درجة صعوبات التعليم وستتم مناقشتها تحت بند المحكمات  قبل المختصينعليها من 
 التشخيصية لصعوبات التعلم.

 المحكات التشخيصية لصعوبات التعلم:  
 أنتحديمممد ذو  صمممعوبات المممتعلم، التمممي يجمممب التحقمممم منهممما قبمممل ل وماشمممرات محكممماتيوجمممد 
 الطفل في التعلم ومنها:نشخص حالة 

 Achievement-Abilityين بكككين الةكككدتح والتحصكككيل الأككككاديم  )  محكككل التبكككا  -1

Discrepancy :) 

حيمأ يظهمر الطملا  ذو  صمعوبات المتعلم تباينماً فمي النممو العقلمي العمام أو الخما  والتحصمميل 
 صعوبات تعلم إذا كان تحصيل  أقل من قدرات  الكامنة. لدي الأكاديمي، ويمكن القول ان الطفل 

ويظهممر الأطفممال ذو  صممعوبات الممتعلم اخممتلاع واضممح بممين أدائهممم المتوقممع وأدائهممم الفعلممي 
الحالي من خلال اختبارات الذكاء، والاختبارات التحصيلية مقارنة بزملائهم من نفس العمر والصف 

تدني في التحصيل الأكاديمي مقارنة مع زملائهم فمي الصمف علمى المررم بمأنهم قمد  نيظهرالدراسي، 
 2006)تعون بذكاء طبيعي أو فوق متوسط إلا أنهم لديهم صعوبة في بعل العمليات المتصلة يتم

,P. A &,Klinger). 

 (: Exclusion Criterionمحل الاستبعاد أو الاستثناء ) -2

ويقصممد بمم  اسممتبعاد أن يكمممون الشممخص مممن ذو  الصمممعوبات التعليميممة، إذا كانممت المشمممكلة 
اضمطرابات انفعاليمة، أو قصمور حسمي، أو اضمطرا  حركمي مثمل الشملل ناتجة عن إعاقمة عقليمة، أو 

 .(Chidsey,Rachel,(Steege ,2010والتشنج العرلي )
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 (: Special Education Criterionمحل التتبية الخاصة ) -3

ويعتممد علمى أسماس أن الأطفممال ذو  صمعوبات المتعلم يحتماجون لطممرق خاصمة فمي التعلمميم، 
لاتهم، بحيممأ تتناسممب مممع صممعوباتهم، وتعممالج مشممكلاتهم التعليميممة تصمممم خصيصمماً لمعالجممة مشممك

قدرة الأطفال على التعلم، وتختلف هذل  تقلل منالناتجة عن وجود بعل الاضطرابات النمائية التي 
 (.2013في التعلم )هالاهان وكوفمان،  المعتادةطرق العن  ةقيالطر 

 (:Response To Intervention or Treatmentمحل الاستجابة للمعالجة ) -4

( إلمى توضميح الأدوار التدريسمية لكمل ممن معلمم التربيمة RTIأدت حركة الاسمتجابة للتمدخل )
علاجممي ومنحممي فممي الكشممف عممن  ىفممي بممدائل الممدمج، وتعممد هممذل الحركممة منحمملاعتياديممة الخاصممة وا

دد المستويات الكعاقة، وينظر إلي  بشكل عام على أن  نظام تكاملي للتقييم والتدخل ضمن نظام متع
لمنممع الفشممل المدرسممي وتوابعمم  المتوقعممة مسممتيبلًا، قبممل إحالممة الطالممب إلممي خممدمات التربيممة الخاصممة 

(2010,Seege,Chidsey,Rachel.) 
ويممتم  الاسممتخدام للحصممول علممى كمم هائممل مممن المعلوممات عممن الفممرد يوجمد أسمماليب وطممرق شمائعة

دراسمممة علميمممة مستةيرمممة اسمممتخدامها لتشمممخيص حالمممة الفمممرد بشمممكل خممما  لكمممل حالمممة حيمممأ يمممتم تجميمممع 
 وسيتم عرض هذل الأساليب كالآتي: ومتعمقة لحالة فردية واحدة منذ نشأتها وحتى لحظة دراستها

 أساليب التقييم التشخيصي لصعوبات التعلم المحددة:  

 ( أساليب التةييم التسم : 1

 مثل الاختبمارات التحصميلية التمي تسمتخدم ممع الطملا  المذين يعمانون ممن  :معيارية اختحاراص
صمممعوبات تعلمممم محمممددة، ويمممتم اسمممتخدام همممذل الاختبمممارات فمممي التصمممنيو والفمممرز، لأنهممما تقمممدم 

 بيانات ومعلومات واقاية تمثل مستوى الكنجاز.
 شمخيص المهمارات والقمدرات : ويمتم اسمتخدامها فمي الحصمول علمى بيانمات تاختحاراص إكليني ية فردية

الخاصة في بعل المواد الأكاديمية )رياضميات، وقمراءة، وتهجممة(، ويمتم ممن خلالهما تحديمد جوانمب 
 (.2017القوة والرعف لدى الطلبة في القدرات والمهارات الخاصة )الصماد  والشمالي، 
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  : ككتسمككت الككم غيككب التةييككاليكك( أس2

يم أساليب ترتبط بمالمحتوى الدراسمي المحمدد وبطريقمة المعلمم فمي إذ يقوم المعلم ب عداد وتطب
التممممدريس، وتقيمممميم تحصمممميل الطلبممممة والكشممممف عممممن نقمممماا الرممممعف والقمممموة فممممي إنجمممماز المهممممام، ذكممممر 

 : ( هذل الأساليب للتقييم وهي كالآتي2017)الصماد  والشمالي، 
 إنجاز الطملا  حسمب  بناءً على إن هذا الأسلو  يتم :الت)يي  على أساس المنهج الدراسي

 ما يقدم لهم من مادة تعليمية، وتقييم لطرق التدريس المستخدمة.
   يتم التعرع علمى أخطماء الطالمب التمي وقمع فيهما أرنماء تأديمة الاختبمار ممن : تحليل الأخطا

خمملال فحممص أعمالمم  أو سمماال  عممن كيممو يقمموم بحممل المشممكلة، وبتعممرع المعلممم علممى الطممرق 
 يمكن استنتا  عمليات التفكير التي تم استخدامها.التي استخدمها الطالب، 

 هذل الاختبارات تركز على ما يوجمد لمدى الفمرد ممن قمدرات، أو مما اختحاراص مح ية المرجع :
 يستطيع الييام ب  من مهام، ولا تهتم كثيراً بمقارنة أداء الفرد بأداء الآخرين.

   م ممن تحديممد المشمكلات، وتحديممد : همذل الاختبممارات تمكمن المعلمماختحؤاراص مؤؤن إعؤؤداد المعلؤؤ
مستوى الفهم، ومراقبة مستوى التقدم ونمط الاختبار يختارل المعلم معتمداً على هدع التقيميم 

 لتحديد مناطم المشكلات الخاصة.
  تسممتخدم لييمماس مسممتوى الكنجمماز الحممالي للطالممب وتقدممم  عبممر الممزمن، ت)يؤؤي   )يحؤؤة الطالؤؤب :

الطالمب فمي الفصمل الدراسمي، اختبمارات الصمف الدراسمي  وتشتمل على نماذ  مختارة ممن أعممال
الأكمممماديمي، قمممموائم السمممملوك، قصممممص بسمممميطة، مسممممودات مكتوبممممة عممممن مراحممممل النمممممو المختلفممممة، 

 مشروعات عملية، نماذ  للرسوم، ملاحظات المعلم، أو نتائج للمشروعات الجماعية. 
 ،الطممملا  ذو   أسممماليب أخمممرى يمكمممن الاسمممتفادة منهممما للكشمممف عمممن (2010وأضممماع )محممممد

 صعوبات التعلم وهي:

 ات:  ككككلاحظككككم -3

وتم الاعتماد على ملاحظة خصائص الطالب المميزة داخل الصف، ويمتم ملاحظمة وتمدوين 
كممل السمملوكيات، كالأنشممطة والحركممات، والدافايممة لتنجمماز، والتحصمميل الدراسممي، وذلمما خمملال فتممرات 

 كررة والتي يتم تسجيلها أرناء الملاحظة.زمنية مختلفة، وملاحظة الأنماا السلوكية المت
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 ة: ككككابلككككالمة -4

أحمممد الأسممماليب المسمممتخدمة فمممي التعمممرع علمممى بعمممل جوانمممب الشخصمممية، فهمممي تسممماعد فمممي 
الكشممف عممن كثيممر مممن الجوانممب الانفعاليممة والحركممات الظمماهرة وممما يكمممن لممدى الأفممراد مممن اتجاهممات 

عة البديهممة، ويسممتطيع الباحممأ ذو الخبممرة أن يتعممرع نفسممية أو قممدرة علممى التفاعممل الاجتممماعي أو سممر 
زلات اللسممان  علممى الكثيممر مممن التعليقممات العارضممة أو تعبيممرات الوجمم  أو الجسممم أو نبممرة الصمموت أو

 الكجابات المكتوبة. وتحليل

 ة: كككالكككة الحكككدتاس -5

تعتبر دراسة الحالة وسيلة هامة من وسائل جمع البيانات ودراستها وتحليها إصدار حكمم أو 
وضممممع الحممممالي للحالممممة القممممرار بشممممأنها، ويممممتم دراسممممة حالممممة الفممممرد عممممن طريممممم جمممممع المعلومممممات عممممن 

المدروسة، مع الاهتمام بدراسة التاريي الماضي للحالة، ومعرفة العوامل التي أرمرت فمي الحالمة حتمى 
ت إلمممى الوضمممع المممراهن، فمممالحوادث والخبمممرات المختلفمممة التمممي تعرضمممت لهممما الحالمممة سمممابقاً تعتبمممر وصمممل

مصدر هام لفهم الحالة، ودراسة الحالة أداة جيدة للكشف عن واقع حياة الفرد منمذ لحظمة تكوينم  فمي 
 .رحم الأم وحتى لحظة اجراء دراسة الحالة

العلميممة مممن خمملال الشممبكات المحليممة أو العالميممة )الأنترنممت( عممن طريممم  وهممو تقممديم المممواد
 .(2012تقنيات الاتصال والتعليم الحديثة وانعدام التعليم الوجاهي بين المعلم والمتعلم )الشهران، 

إن التعليم عن بعمد منظوممة تعليميمة تقمدم البمرامج التعليميمة للطملا  فمي أ  وقمت ومكمان باسمتخدام 
 (.2014ية متعددة المصادر )سالم، لومات والاتصالات من أجل توفير بيمة تعليمية تفاعلتقنيات المع

وسيلة تعليمية حديثة يكون فيهما الممتعلم  ( أن التعليم عن بعد يعتبر2017وجد )الدويكات، 
في مكان ما مختلف عن مصدر المعلومات، ويتم ني  نقل البرنامج التعليمي من الماسسة التعليميمة 

 ماكن متعددة، من خلال شبكة الكنترنت وطرق تقنية مختلفة.إلى أ
( التعلميم عمن بعمد بأنم  منظوممة Berg & Simonson 2018قد عرع بيرلا وسيمونسون )

علمممى وجمممود بيممممة الكترونيمممة  تفاعليمممة تمممرتبط بالعمليمممة التعليميمممة، وتقممموم همممذل المنظوممممة فمممي الاعتمممماد
 الشبكات الالكترونية والأجهزة الذكية.تعرض للمتعلم المقررات والأنشطة بواسطة 
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( التعلمميم عمن باعمد أنمم  وسميلة تسمتخدم تكنولوجيمما الأعملام والاتصممال 2018وعمرع )العشمي، 
فمممي عمليمممة التعلممميم، حيمممأ تبمممدأ العمليمممة التعليميمممة باسمممتخدام وسمممائل العمممرض الالكترونيمممة فمممي مواقمممع 

 تعليمية افتراضية. 
ى لتحقيمممم الأهمممداع التعليميمممة باسمممتخدام وسمممائل يعمممد التعلممميم عمممن بعمممد عمليمممة منظممممة تسمممع

التكنولوجيا من خلال الصوت والصورة والأفملام والتفاعمل بمين الممتعلم والمحتموى والأنشمطة التعليميمة 
  Basilaia & Kvavadze, 2020)) .في أ  وقت مناسب ل 

التعليمممي ركممز التعلمميم عممن بعممد علممى كفايممات التعلمميم الالكترونممي للمعلممم فممي تقممديم المحتمموى 
للطلبة بطريقة فاعلة ممن خملال المهمارات المتميمزة التمي يمتلكهما المعلمم كم دارة الوقمت ممن أجمل تقليمل 
الجهمممد، وتقليمممل الكلفمممة الاقتصمممادية، وتسمممخير إمكانياتممم  فمممي تعلمممم الطلبمممة وتحسمممين مسمممتواهم العلممممي 

ن الارتبماا بزممان أو مكمان، بصورة فاعلة، وتوفير بيمة تعليمية جذابة وفعالة للمعلمين والتلاميمذ، دو 
 (.2016والسمات للطلبة بالتعلم في ضوء إمكانياتهم وقدراتهم العلمية ومستوياتهم المعرنية )احمد، 

( أن التعلم عن بعد سموع يكمون نممط التعلميم الأساسمي مسمتيبلًا، Yulia,2020ذكر ياليا )
التطبيقممات المختلفممة، إذ مممن السممهل فالجيممل الحممالي يتميممز بتعلقمم  بممأجهزة الهمماتف الذكيممة، واسممتخدام 

دمممج التكنولوجيمما فممي العمليممة التعليميممة وأصممبح التفاعممل مممع الأنشممطة التعليميممة مممن خمملال الأجهممزة 
 المحمولة يشكل عاملًا محفزاً للتعلم بدلًا من الدراسة التقليدية داخل الصفوع المدرسية.

  :(2017)عليان، التعليم عن بعد بها هي بها ومن أبرز المسميات التي عرع
   التعلي  بالمراسلةCorrespondence Instruction) ويعتبمر أقمدم أنمواي التعلميم عمن :

بعد بروزاً، ويمثل طريقة للتعليم يتحمل فيهما المعلمم مسماولية توصميل المحتموى للطملا  عمن 
 ني.طريم طباعة المواد، أو تسجيلها، أو تكون مواد مرئية و رسالها بواسطة البريد الكلكترو 

   التدريس عن بعؤدTele – Teaching:)  ،وهمو نموي ممن أنمواي التعلميم التفماعلي عمن بعمد
حيممممأ يعتمممممد علممممى التواصممممل المباشممممر مممممن خمممملال تكنولوجيمممما المعلومممممات والغممممرع الصممممةية 
المباشممرة فممي البممرامج التعليميممة علممى شممبكات الكنترنممت، إذ يتمميح التممدريس عممن بعممد إمكانيممة 

 ني لجميع الطلا  في أ  مكان وفي أ  زمان.الوصول للمحتوى الكلكترو 
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     التعلؤؤي  المرتؤؤOpen Instruction:)  ،ويعممرع بممالتعليم المنزلممي أو التعلمميم المسممتقل
وهو نشماا تعليممي يعتممد علمى اسمتخدام أدوات التمدريس، ويمتم نيم  تقليمل قيمود الممتعلم علمى 

التعليمية أو الزمن لعملية  الدراسة من حيأ كيةية حصول عملية التعلم ومرونة في الأوقات
 التعلم أو معدلات التحصيل الأكاديمي.

   التعلي  ا لكترونيE-Learning:)  ويعتممد علمى توظيمو الوسمائل التعليميمة الكلكترونيمة
 لتحقيم الأهداع التعليمية حسب اختلاع قدرات الطلا . 

التعليميممة بكفمماءة  ( أهميممة التعلمميم عممن بعممد كونمم  يحقممم الأهممداع2016وذكممر )عبممد النامميم، 
عاليمممة، ويممموفر الوقمممت والجهمممد، ويحقمممم المممتعلم بطرائمممم تناسمممب قمممدرات المتعلممممين، وبأسممملو  ممتمممع 
ومشممموق، بالكضمممافة إلمممى انممم  يزيمممد ممممن دافايمممة المعلمممم والطالمممب لمواكبمممة التطمممور التكنولممموجي، فهمممو 

 ليم والتدريب.يتناسب مع متطلبات وقتنا الحالي ويعتبر من الأساليب الحديثة في مجال التع
أررت جائحة كورونا على القطاعمات التعليميمة فمي جميمع دول العمالم حيمأ تمم إرملاق جميمع 
الماسسمات التعليميمة بمما فيهما الممدارس والكليمات والجامعمات ومراكمز التمدريب فمأدى همذا إلمى حمدوث 

جمماء التعلمميم عممن  تراجممع فممي العمليممة التعليميممة، ولرمممان الاسممتمرار والديمومممة فممي العمليممة التعليميممة،
 .(Yulia ,2020)بعد لمنع الاختلاا والتعلم من البيت وذلا لمنع انتشار الفيروس 

( إلممى أن التعلمميم عممن بعمد هممو نمموي مممن التعلميم الممذ  طممال الحممديأ 2020وأشار)صموالحية، 
وجيما عن  حول أهمية دمج  في العملية التعليمية، خاصة بعد أن تأررت العملية التعليميمة بثمورة تكنول

المعلومات قبيل جائحة كورونا إلا ان  أصمبح هنماك حاجمة ملحمة لاسمتمرار التعلميم عمن بعمد فمي ظمل 
 ظروع الوباء، إذ ان التعليم عن بعد متات للجميع عبر وسائل التواصل التقنية المتعددة.

( أن هنماك مجموعمة ممن المعوقمات التمي تواجم  عمليمة التعلميم Sunil, 2015وذكر صينل )
 والتي ينبغي حلها للاستفادة من تجار  تطبييية أخرى وهي كالآتي: عن بعد 
فهمي مشمكلة  مشكلة قلة التحفيز والدعم المعنو  للطلا  وزيادة العزلة والانطوائية لدى الطملا ، -1

اجتماعية إذ يشعر بعل التلاميذ بالعزلة وعدم التفاعل المباشر في بيممة المتعلم التقليديمة وانعمدام 
بيممنهم مممما يقلممل مممن العلاقممات الاجتماعيممة بيممنهم، إذ أن عممدم حرممور المعلممم أمممام التعمماون نيممما 

طلبت  قد يفقد بعل الطلبة الحاجات الأساسية من معرفتهم، فالتعليم الوجاهي لم  دور كبيمر فمي 
   نجات العملية التعليمية من خلال التفاعل المستمر بين الطالب والمعلم.
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عن بعد، نبعل الطملا  منرمبطون ذاتيماً ولميس لمديهم  مشكلة الانرباا في قرية التعليم -2
مشممكلة فممي الممتعلم عممن بعممد، بينممما قممد يشممعر الممبعل الآخممر بالتشممتت ل يمما  مهممارة التنظمميم 

 وتحديد الأولويات، و دارة الوقت. 

المشمماكل التكنولوجيممة أو التقنيممة، ينبغممي علممى الطالممب أن يكممون لديمم  إمكانيممة الوصممول إلممى  -3
ية التي يحتاجها بسهولة، وأن يكمون قمادراً علمى اسمتخدام الأدوات المتاحمة جميع الأمور التقن
 ل  بشكل فعال.

بعمد حمدوث جائحمة كورونما أصمبح التعلميم عمن بعمد لم  قموة وواقمع مفمروض لكمن همذل الحاجمة 
لها متطلبات حديثة ولا بد من توافر العديد من العناصر والمكونات مجتمعة معما لنجمات التعلميم عمن 

درة والمهممارة فممي تصممميم وصممنع المحتمموى الرقمممي، وعمممل قمممتخصصممين متممدربين ولهممم ال ادبعممد ك يجمم
 ممع حمللجان تربوية فنية قمادرة التعاممل  وتشكيلدورات تدريب متخصصة بالأدوات التقنية الحديثة، 

المشكلات وتفاد  حمدورها، وتموفير المدعم النفسمي اللوجسمتي للطلبمة، ووضمع خطمط تطموير لتحسمين 
 (.UNESCO, 2020)ومخرجاتها عملية التعليمية مكونات ال

( المتطلبمممات الواجمممب توافرهممما لمممدى المعلمممم والطالمممب فمممي بيممممة 2019وقمممد صمممنف )الاتربمممي،
 التعليم عن بعد والتي تاهلهم لخلم بيمة تعليمية فعالة في مثل هذا النوي من التعلم، بما يلي: 

 طية محتوى المقرر، وكذلا التركيز قدرة المعلم على فهم خصائص الطلبة واحتياجاتهم، وتغ
على الأهداع التربوية، واختيار أساليب تدريس متنوعة المعرفة الشاملة بالأمور الالكترونية 
بمستوى أعلى من مستوى الطالب، وتحقيم التغذيمة الراجعمة، والتواصمل ممع الطلبمة والكجابمة 

 على استفساراتهم والكلمام بمشكلات نظام التشغيل.

 ب تتمثل في الالتزام بأوقات الحرور المحددة للدارسة، وأن يمتلا الرغبة في هذا قدرة الطال
النممموي ممممن التعلممميم، وكمممذلا الكلممممام بقمممدر مناسمممب بالمعرفمممة التكنولوجيمممة ولديممم  القمممدرة علمممى 

  استخدام خدمات الانترنت المطالب بها.



    اركــاره مبـس /د &  يريـز الضفـايـف / & يـد الحسينـفـه

 

 

116 

الممكمن أن أنم  ممن  (Basilaia & Kvavadze ,2020)وأشمار كمل ممن باسميليا وكافمادز 
 تزيد فاعلية التعليم عن بعد وذلا عند قيام المعلمون بما يلي: 

 ممدى حمر  المعلممون علمى تبنمي تصمميماً تعليميماً لكعمداد أوً : تنظي  المحتؤ   التعليمؤي :
المممممادة التعليميممممة وتحقيممممم أهممممدافها، وكممممذلا تحديممممد الاحتياجممممات التعليميممممة للطلبممممة، وتحديممممد 

التعليميمممة المتوافقممة ممممع أهممداع المممدرس، وأيرمماً اختيمممار الأدوات المناسمممبة الأدوات والوسممائل 
 ليياس مستوى الطلبة وتقديم لتغذية الراجعة المناسبة.

 يتم تحديد اختيار الوسيلة التعليميمة الملائممة ممع ثانياً: اختيار ال سيلة التعليمية المناسحة :
 البرمجية التعليمية التي يجيدونها الطلبة للتواصل.

 إن التعليم عن بعد يعاني تدني في ممدى الوصمول إلمى التقيميم ثال اً: اختيار أدواص القياس :
الحييقممي وصممعوبة عمليممة الرممبط فممي تنفيممذ الاختبممار، وصممعوبة الرقابممة لمنممع الغمم ، ولممذلا 
 يلجأ المعلمون في معظم الأحيان إلى التقويم التكويني من خلال قياس مدى تفاعل الطلبة. 

 وذلمما مممن خمملال مراعمماة اخممتلاع أنممماا بيؤؤة ا تياجؤؤاص وأنمؤؤال الؤؤتعل  المختلرؤؤةرابعؤؤاً: تل :
المممتعلم بمممين الطلبمممة، وتنممموي الكفايمممات التكنلوجيمممة، ومراعممماة ظمممروع الطلبمممة ممممن حيمممأ وقمممت 

 الدراسة وضعف جودة الشبكات والأجهزة.
  ًرونيمة بشمكل : حيمأ يقموم المعلمم بتطموير المهمارات والكفايمات الكلكتالتنمية المهنية :خامسا

 مستمر، ورفع مستوى التطبيم التكنولوجي الحديأ في عملية التعليم.

دعممت اتجاهممات حديثممة ب عممداد معلمممي التربيممة الخاصممة إعممداداً يعتمممد علممى الكفايممات المهنيممة 
للاعتقمماد بوجممود علاقممة قويممة بممين التممدريب قبممل الخدمممة والعمممل فممي الميممدان وقممد عممرع هممذا الاتجممال 

د علمممى الكفايمممات التعليميمممة حيمممأ يركمممز علمممى تحديمممد المعمممارع والمهمممارات والقمممدرات بالتمممدريب المعتمممم
العامة المتصلة بالمحاور الرئيسية فمي العمليمة التربويمة الخاصمة التمي يفتمرض ان تتموفر لمدى المعلمم 

 (.2003لكي يستطيع تدريب وتربية الطفل ذ  الكعاقة بشكل فعال )الخطيب والحديد ، 
فمم ن دور المعلممم مهممم فممي كيةيممة  ،الفرديممة بممين الطلبممة داخممل الصممف العمماد ونظممراً للفممروق 

وان تكون لدي  نظرة شاملة عن الصمعوبات التمي يواجهما همالاء  ،التعامل مع الطلبة كل حسب حالت 
 بياناتمم الطلبمة والتصمرع ممع كمل حالمة طالمب منفصملة عممن الأخمرى، وأن يلمم المعلمم عمن كمل طالمب 
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للتأكيد عليها ومعرفة نقاا الرعف لتجنبهما وتحويلهما إلمى نقماا قموة لديم   وةمن حيأ معرفة نقاا الق
وسمملوكيات  السمملبية والكيجابيممة، ويلممم المعلممم بالمشمماكل الصممحية التممي يعمماني منهمما  اتجاهاتمم  ةو معرفمم

الطالب ويراعيها في تقديم المعرفة وعرض الممادة التعليميمة بمما يناسمب قدراتم  التعليميمة، أمما بالنسمبة 
 للمعلم فعلى الجهات المساولة معرفمة خصمائص المعلمم وطمرق تدريسم  وسممات  الشخصمية وماهلاتم 
من أجل تدريب  وتحسمين أداءل ممن خملال الاسمتفادة ممن التجمار  السمابقة وتبمادل الخبمرات ممما يمارر 

لان ذلما سميمكن المعلمم ممن اكتسما  خبمرات جديمدة لمم يكمن  ،بشكل إيجمابي فمي تحسمين أداء الطلبمة
 . (2002عرفها الذ  يجعل  يتبني استراتيجيات جديدة في التعليم )العزة، ي

إذ أنمم  كلممما اكتسممب المعلممم القممدرة علممى فهممم طلابمم  ومسممتوياتهم الذهنيممة والمعرنيممة الفعليممة، 
ومشاكلهم الكدراكية، كلمما أصمبح أكثمر تفهمماً للفممات المختلفمة ممن التلاميمذ، وذلما يسماعد فمي سمرعة 

التعليمية المناسبة لهم، فالمعلم هو الشمخص المذ  يتعاممل مباشمرة ممع التلاميمذ، وهمو تقديم الخدمات 
 (.2015 )طاف ،الجهة المعنية كي تتخذ الكجراء اللازمة  ويبلغمراقب وراصد للسلوكيات 

 ة:ـــة ذات الصلـــابقـــات الســـدراســثانياً: ال

مجموعممممة مممممن  إلممممىتممممم مراجعممممة الأد  النظممممر  وقواعممممد البيانممممات المختلفممممة، وتممممم الوصممممول 
  :تيوكانت كالآمن الأحدث الى الأقدم الدراسات التي تتعلم بموضوي الدراسة والتي تم تصنيفها 

التعرع إلى واقمع التعلميم  إلى ( ب جراء دراسة هدفت2020قام كل من عبدالحسين و برا يم )
مايقات  واستخدام  فمي التعلميم الجمامعي ممن وجهمة نظمر طلبمة كليمة الأممام الأعظمم فمي الالكتروني و 
واقممع البنيممة التحتيممة فممي الكليممة، واسممتخدمت الدراسممة المممنهج الوصممفي، وتكونممت عينممة  العممراق، وتقيمميم
 فقمرة، واظهمرت (33)استبانة الكترونيمة مكونمة ممن  طالباً من الكلية، وتم تطبيم (462)الدراسة من 

نتائج الدراسة أن واقع التعليم الكلكتروني في كلية الأمام الأعظم جاء بمستوى متوسط، وأن ممن أهمم 
معوقمات اسممتخدام التعلمميم الالكترونممي أن هنمماك نسممبة كبيممرة مممن الطلبممة يممراودهم شممعور بممأن مسممتقبلهم 

كشمفت  رامل في ظل الظروع الحالية، ووجود حاجز بين الطالب والمدرس وبمستوى مرتفع، كمما
 البنية التحتية في أقسام الكلية.النتائج عن ضعف 
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إلى تقصمي فاعليمة التعلميم الالكترونمي فمي ظمل  (2020)وسعت دراسة أبو شخيدم وخخرون 
انتشمممار فيمممروس كورونممما ممممن وجهمممة نظمممر المدرسمممين فمممي جامعمممة فلسمممطين التقنيمممة، ولتحقيمممم أهمممداع 

( عرمو هيممة تمدريس 50)نت عينة الدراسمة ممن الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتكو 
فمممي الجامعمممة، مممممن قممماموا بالتمممدريس خممملال فتمممرة انتشمممار فمممايروس كورونممما ممممن خممملال نظمممام التعلممميم 

أن درجمة تقيميم فاعليمة  جمع البيانات اللازمة باستخدام الاستبانة وأظهرت النتائج ى الالكتروني، وجر 
متوسمممطاً، وجممماء التقيممميم لمجمممال اسمممتمرارية التعلممميم  التعلممميم الالكترونمممي فمممي ظمممل جائحمممة كورونممما كمممان

الالكتروني، ومجال مايقمات اسمتخدام التعلميم الالكترونمي، ومجمال تفاعمل أعرماء هيممة التمدريس ممع 
 لتعليم الالكتروني بدرجة متوسطة.التعليم الالكتروني، ومجال تفاعل الطلبة في استخدام ا

إلى تقييم تجربة طلبة كليمة الاقتصماد بجامعمة ( 2020)وهدفت دراسة أجراها اويابة وصالح 
رردايممممة الجزائريممممة فممممي التعلمممميم عممممن بعممممد وذلمممما فممممي فتممممرة إرمممملاق الجامعممممات أرنمممماء جائحممممة كورونمممما، 
واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتوظيو عدد من الأدوات الكحصائية، لتحليل خطط 

فممرد  (100)وتبعاتهمما، وتكونممت عينممة الدراسممة مممن وتعليمممات وزارة التعلمميم العممالي لمواجهممة الجائحممة 
وزعت عليها اسمتبانة الكترونيمة، وأشمارت النتمائج أن هنالما تكيفماً ممع الأزممة واسمتعداداً مقبمول للمتعلم 
عن بعد، وأن الطلبة يفرلون المنصات رير المتزامنة وأن مستوى تفاعل الطلبة كان منخفراً، في 

دعم اكبر، وأن هنالا مايقمات ماديمة وبشمرية  (Moodleعة )حين يتطلب الدخول الى منصة الجام
 تحد من تفاعل الطلبة مع الأنشطة المتاحة في مختلف المنصات.

إلمى معرفمة واقمع توظيمو التعلميم عمن بعمد بسمبب جائحمة كورونما  (2020)وسعت دراسة الشمديفات 
 ،اسمتخدام الممنهج الوصمفي في مدارس قصبة المفرق في الأردن من وجهة نظمر ممدير  الممدارس فيهما، وتمم

فقممرة، و تممم  (20)كممما تممم تطمموير اسممتبانة تكونممت مممن رلارممة مجممالات المعرنيممة، والمهاريممة، والتقويميممة بواقممع 
مديراً ومديرة في مدارس قصمبة المفمرق، وأظهمرت نتمائج  (145)من  توزيعها على عينة الدراسة التي تكونت

الدراسمممة أن واقمممع توظيمممو التعلممميم عمممن بعمممد بسمممبب جائحمممة كورونممما ممممن وجهمممة نظمممر ممممدير  ممممدارس قصمممبة 
المفرق جاء بدرجة متوسطة، كما أظهمرت النتمائج وجمود فمروق ذات دلالمة إحصمائية فمي تقمديرات أفمراد عينمة 

ا لصممالح الكنمماث، إضممافة إلممي عممدم وجممود فممروق ذات دلالممة إحصممائية فممي الدراسممة لواقممع متغيممر الجممنس وذلمم
 تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع توظيو التعليم عن بعد تبعاً لمتغير المرحلة الدراسية.
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دراسممة كشممفت عممن تصممورات طلبممة المرحلممة الثانويممة فممي المممدارس  (2020)وأجممرى مقممداد  
يم عن بعد في ظل أزمة كورونا ومسمتجداتها، والتعمرع إلمي الحكومية في الأردن حول استخدام التعل

دلالمممة الفمممروق فمممي تصمممورات طلبمممة المرحلمممة الثمممانو  عمممن اسمممتخدام التعلممميم عمممن بعمممد فمممي الأردن وفقممماً 
م، وقممد اسممتخدمت الدراسممة  2020لمتغيممر )الجممنس(، تممم تطبيممم الدراسممة فممي الفصممل الدراسممي الثمماني 

تممم اختيممار العينممة بالطريقممة  طالبمماً وطالبممة، (167)نممة مممن المممنهج الوصممفي المسممحي، وتكونممت العي
العشوائية البسيطة، وأشمارت نتمائج الدراسمة أن هنماك أرمر إيجمابي بدرجمة كبيمرة جمداً لاسمتخدام التعلميم 

 وفقاً لمتغير الجنس. عن بعد في جائحة كورونا، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية
دفت التعمرع إلمى واقمع وتوظيمو جامعمة العريمب دراسمة هم (2020)وأجرت الصاقي ورربمي 

التبسممي للتعلمميم الالكترونممي الافتراضممي خمملال فتممرة انتشممار جائحممة كورونمما لكتمممام المنمماهج التعليميممة 
والتدريسمممية عمممن بعمممد، والكشمممف عمممن ممممدى تحقيمممم أهمممداع العمليمممة التعليميمممة عبمممر منصمممات التعلممميم 

ج الوصمممفي المسمممحي، وتمممم اسمممتخدام أداة الدراسمممة الالكترونمممي الافتراضمممي، واسمممتخدمت الدراسمممة الممممنه
وأظهمرت النتممائج  وهمي اسمتبانة تمم تطبيقهما علمى عينمة ممن طلبمة كليمة العلموم الكنسمانية والاجتماعيمة،

توظيو الجامعة الجزائرية للتعليم الالكتروني الافتراضي ومواصلة المناهج التعليمية في ظل انتشمار 
إضمافة إلمي أن نسمبة المذين يمرون أن الجامعمة توظمف  ،جامعمةمن وجهة نظر طلبة ال جائحة كورونا

 %.58,5بنسبة  هذا النوي من التعليم
دراسة هدفت إلي تحليل  (Lrevisan & Mellia 2020,Favale)فابال وتريفجان  وأجرى 

أرر تطبيم الكرلاق على حركة المرور في الجامعات وعلى تطبيم التعلميم الكلكترونمي أرنماء جائحمة 
وكيةية استخدام منصات الكرتونية خاصة بالتعليم عن بعد، وتبني عملية التدريس عن بعد، كورونا، 

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتمم اسمتخدام أداة لجممع البيانمات )اسمتبانة( تمم تطبيقهما 
( طالبممماً وطالبمممة، وأشمممارت نتمممائج الدراسمممة إلمممى إربمممات مقمممدرة شمممبكة 3400علمممى عينمممة تكونمممت ممممن )

نترنت على التعامل مع الحالة الوبائية المفاجمة، وأن منصات المتعلم عمن بعمد باسمتخدام الكنترنمت الك
هي من أفرل الحلول القابلة للتطبيم للتعامل مع التباعد الاجتماعي أرناء جائحمة كورونما، وسمهولة 

 السيطرة على حركة المرور في الجامعات عند الاعتماد على التعليم الكلكتروني.
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خطمة  التعمرع المى (Draissi & Yong, 2020) ت دراسة أجراها كل ممن درايسمي ويونمغوهدف
معالجة )الاستجابة( لتنفيذ التعليم عن بعد فمي الجامعمات المغربيمة أرنماء حمدوث جائحمة كورونما، حيمأ تمم 
فحص ورائم مختلفة تتكون من المقالات الكخباريمة الخاصمة، سمواء بالصمحف اليوميمة أم الكشمعارات ممن 
مواقممممع الجامعممممات التعليميممممة، واسممممتخدمت الدراسممممة مممممنهج تحليممممل المحتمممموى، وأشممممارت نتممممائج الدراسممممة أن 
الجامعممات واجهممت صممعوبات فممي التعامممل والتغلممب علممى مشممكلات الممتعلم عممن بعممد التممي تواجمم  كممل مممن 

ادة الاسممتثمار فممي البحممأ العلمممي، و يجمماد أسمماليب تممدريس جديممدة أدت إلممى زيمم الطلبممة والأسمماتذة، خاصممة
الاسممتقلالية للطالممب فممي اختيممار عمليممة تعلممم ، كالواجبممات الكضممانية المخصصممة لييممام الطلبممة بحلهمما مممن 

 أو قواعد بيانات. المنزل، وتوفير حربة الوصول إلى عدد قليل من منصات التعلم الالكتروني المدفوعة

الدراسات السابقة التي تناولت موضوي التعليم عمن بعمد فمي ظمل  تشابهت الدراسة الحالية مع معظم
جائحممة كورونمما وتشممابهت أيرمماً بمنهجهمما المسممتخدم وهممو المممنهج الوصممفي واسممتخدام الاسممتبانة كممأداة لجمممع 

(، ودراسمممة فابمممال 2020( ودراسمممة )اويابمممة وصمممالح، 2020البيانمممات كدراسمممة كمممل ممممن: دراسمممة )الشمممديفات، 
 2020) درايسمي ويونمغ، فمي حمين اختلفمت ممع دراسمة (Lrevisan & Mellia 2020,Favale)وتريفجمان

,Draissi & Yong)  حيممأ اسممتخدمت مممنهج تحليممل المحتمموى، كممما تشممابهت الدراسممة الحاليممة مممع دراسممة
( مممن حيممأ اختيممار عينممة الدراسممة واختلفممت مممع دراسممة )عبممد الحسممين و بممرا يم، 2020خخممرون،  )أبممو شممخيدم
( حيممممأ كانممممت عينممممة الدراسممممة مممممن الطلبممممة ودراسممممة )مقممممداد ، 2020( ودراسممممة )الصمممماقي ورربممممي،2020
( التي تناولمت ممدير  الممدارس، وتميمزت الدراسمة الحاليمة عمن الدراسمات السمابقة كونهما ممن الدراسمات 2020

 .في الكويت التعلم صعوبات مدارس في بعد عن التعليم واقع تقييم لقليلة التي تناولتا

 :ةـــدراســـراءات الــة وإجـــمنهجي

باعتبممار أنمم  يعتمممد علممى دراسممة الواقممع ويهممتم اعتمممدت هممذل الدراسممة علممى المممنهج الوصممفي 
صعوبات التعلم من وجهمة نظمر واقع التعليم عن بعد في مدراس لمعرفة بوصفها وصفاً دقيقاً، وذلا 
( لجممع وتحليمل الجؤنس  سؤن اص الخبؤر وفقاً لمبعل المتغيمرات المسمتقلة ) المعلمين في دولة الكويت
 ومن رم استنتا  أهم النتائج.
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تمم  صمعوبات المتعلمة من معلمي مواد اللغة العربية والرياضات ذكور و ناث بمدارس ستكون مجتمع الدرا
 ( معلمماً 34العينمة )ولممن يررمب بالمشماركة حيمأ بلمغ عمدد  الحسؤيطة لأسل ب العينؤة العوؤ ائيةوفقاً اختيارها 

( معلممم ومعلمممة حسممب إحصممائية 82% مممن مجتمممع الدراسممة الكلممي والبممالغ عممددهم ) 41,5ومعلمممة أ  ممما يعممادل 
( يبمين خصمائص أفمراد 1ط / وزارة التربيمة( والجمدول رقمم ))قسمم التخطمي 2021/2022وزارة التربية العام الدراسي 
 العينة وفقاً لمتغيرات الدراسة:

 (1)دولــــج
 ةـــــــــــــف العينـــــــــــــــــوص

 % ت اتــــــــــالفئ يراتـــــالمتغ
 47,1 16 ذكر الجنس

 52,9 18 أنثى
 29,4 10 سنوات 5 – 1من  الخبرة

 26,5 9 سنوات 10 – 6من 
 44,1 15 سنوات 10أكثر من 

 %100,0 34 وعـــــــــــالمجم

: 
 بتطوير أداة الدراسة، وفقاً للخطوات التالية:  ون حيأ قام الباحث

 ل دبيات النظرية والدراسمات السمابقة ذات الصملة كدراسمة )كماظم : تحديد الأداة وفقًاً الخط   الأولى ،
 .وتم الاستعانة بآراء عدد من أساتذة التربية الخاصة( 2020( ودراسة )الشديفات، 2021

 ( 58ببناء وتطوير فقرات الاستبانة، حيمأ تكونمت الأداة ممن ) ون : قام الباحثالخط   ال انية
 فقرة، ومن أربعة أبعاد. 

 ء المحكممين، حيمأ بقيمت عمدد : تمم إعمادة صميارة الفقمرات لأداة الاسمتبانة التزامماً بمآراالخط   ال ال ة
 بعد كالآتي:لكل الفقرات كما هي مع تعديل الصيارة لعدد من الفقرات، وكان عدد الفقرات 

 ( فقرة12امتلاك مهارات التعليم عن بعد والمكون من ) بعد . 

 ( فقرة16بعد الاتجاهات نحو التعليم عن بعد والمكون من ). 
  ( فقرة14)بعد توفر البنية التحتية والمكون من. 
 ( فقرة.16والمكون من ) معوقات التعلم عن بعد 
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 ة: ـــدراســـرات الـــمتغي
: الجمممزء الأول المتغيمممرات المسمممتقلة الخصمممائص الديموررانيمممة تك نؤؤؤت أدا  الدراسؤؤؤة مؤؤؤن جؤؤؤزئين

ممن  التمابعتتمثّل المتغيمر  المتغيرات التابعةالجزء الثاني: و  (الجنس  سن اص الخبر للعينة والتي ترمنت )
أربعة أبعاد؛ وهي كالآتي: البعد الأول: امتلاك مهمارات التعلميم عمن بعمد، وتحتمو   على ( بنداً موزعاً 58)

( فقمرة 16وتحتمو  علمى ) (، البعد الثاني: الاتجاهات نحو التعليم عمن بعمد12 – 1( فقرة من )12على )
(، والبعممد 42 – 29( فقممرة مممن )14) وتحتممو  علممى (، والبعممد الثالممأ: تمموفر البنيممة التحتيممة28- 13مممن )

وقممد اسممتخدم الباحممأ مييمماس  (.58 -43( فقممرة، ممن )16الرابمع: معوقممات الممتعلم عممن بعمد ويحتممو  علممى)
 .(1=  موافم، 2= قليلة جدا ، 3=  متوسطة، 4= كبيرة ، 5=كبيرة جداليكرت الخماسي )

 :اـــاتهـــدق أداة الدراسة وثبــص

)الاسممممتبانة(، تممممم عرضممممها علممممى مجموعممممة مممممن الممممزملاء أسمممماتذة للتحقممممم مممممن صممممدق الأداة 
حيمأ تمم الأخمذ بجميمع ملاحظماتهم ممن حيمأ الشمكل والمحتموى،  التربيمة الخاصمة الجامعات من قسم

بتطبيمم الأداة  التكويني()بالتأكد من صدق البنائي  ون كما قام الباحث  وترمينها في النسخة الأخيرة
حيأ تم حسا  معاملات الارتباا بين كمل بعمد، والدرجمة  ،اً ( فرد15)على عينة استطلاعية قوامها 

درجممات كممل بعممد،  وأشممارت نتممائج معمماملات الارتبمماا إلممى وجممود درجممة ارتبمماا موجبممة دالممة بممين الكليممة
يييس نفس الوظيفة  مما يدلل أن كل بعد من الأبعاد 0,01عند مستوى  والدرجة الكلية وبين الأبعاد

 (.2) انظر جدول التي يييسها المحور
 (2 )دولــــــــــــج

 15ة ن = ــــــة الكليـــدرجـــاد بالـــاط الأبعـــلات ارتبـــامـــمع

 البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول الدرجة الكلية ـــــادـــــالابعـ
    **712. امتلاك مهارات التعليم عن بعد

   **630. **780. الاتجاهات نحو التعليم عن بعد

  **592. **575. **636. توفر البنية التحتية 

 **627. **599. **561. **769. معوقات التعلم عن بعد 

 0.01**دال عند مست   
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ولأداة الدراسممة كرونبمماأ ألفمما بحسمما  الثبممات مممن خمملال اسممتخدام معامممل ربممات  ون قممام البمماحث
، لم داة ككمل وهمي 0,805حيمأ بلغمت قيمتم  والتي جاءت مرتفعمة، ككل على العينة الاستطلاعية، 

  .(3)انظر جدول مناسبة لأرراض الدراسة، 
 (3)دولــــــج

 قيم معامل الثبات للاتساق الداخلي )ألفا كرونباخ( لأداة الدراسة

 ــادــــــالابعــــ ودــــــــــدد البنــــــــــع اخــــــرونبــــــا كــــــالف
 مهارات التعليم عن بعدامتلاك  12 0,816

 الاتجاهات نحو التعليم عن بعد 16 0,766

 توفر البنية التحتية  14 0,858

 معوقات التعلم عن بعد  16 0,817

 الدرجة الكلية 58 0,805

 :ةـــانـــات الاستبـــابـــة لإجـــوصفيـــاءات الـــالإحص

لييممة المتوسمطات  وفقماً تقييم واقع التعليم عن بعمد فمي ممدراس صمعوبات المتعلم تم تحديد مستوى 
لكجابممات أفممراد عينممة الدراسممة علممى الأسممملة المطروحممة فممي الاسممتبانة بخصممو  متغيممرات الدراسممة وحسممب 

 مرتفع. 5,00-3,50متوسط، من  3,49 -2,50منخفل، من  2,50الميياس الآتي: اقل من 

 ة:كدمكالمستخة كائيكب الإحصكالأسالي

لتحقيممممم أهممممداع الدراسممممة وتحليممممل البيانممممات التممممي تممممم تجميعهمممما، بواسممممطة برنممممامج الحزمممممة  
( وترمنت المعالجة الأساليب الكحصائية التالية: مقاييس النزعة 23( إصدار )SPSSالكحصائية )

تحليمل و  Correlationوالارتباطمات  T – Testالمركزية والكحصاء ألاستنتاجي الدلالة الكحصمائية 
 ( ونيما يلي عرض نتائج الدراسة.one Way ANOVAالتباين الأحاد  )

 ونيما يلي سيتم عرض نتائج الدراسة بالكجابة عن تساؤلات الدراسة ومناقشتها:
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 ؤال الأول:ــــــــــالس 
بعؤؤد فؤؤي مؤؤدراس وؤؤع ااص الؤؤتعل  مؤؤن تصؤؤ راص عينؤؤة الدراسؤؤة  ؤؤ ل وايؤؤع التعلؤؤي  عؤؤن مؤؤا 

  ؟وجهة نظر المعلمين في دولة الك يت
لتجابمممة عمممن السممماال الأول بشمممكل عمممام، تمممم اسمممتخرا  المتوسمممطات الحسمممابية والانحرافمممات 

 المايارية لأبعاد واقع التعليم عن بعد في مدارس صعوبات التعلم وجاءت النتائج كالتالي:
واقممع التعلمميم أفممراد العينممة عممن مجموعمات الابممارات ل ( إن إجابمات4يترمح مممن الجممدول رقممم )

وهممذل النتيجممة تتوافممم مممع دراسممة  بدرجممة متوسممطة ككمملعممن بعممد فممي مممدراس صممعوبات الممتعلم جمماءت 
واقممع التعلمميم عممن ، فقممد بلممغ المتوسممط الحسممابي العممام ل(2020( ودراسممة )مقممداد ،2020)الشممديفات، 

(، وقد احتل المرتبة الأولى 0,41اع مايار  بلغ )(، وبانحر 3,32) بعد في مدراس صعوبات التعلم
وممن   ( وبدرجمة تقمدير مرتفعمة3,98( بمتوسط حسمابي مقمدارل )امتلاك مهارات التعليم عن بعدبعد )

وقمممد يشمممير ذلممما المممى أن أبمممرز  (8 ،11 ،2الفقمممرات ) أبمممرز فقمممرات اممممتلاك مهمممارات التعلممميم عمممن بعمممد
الاجابمممة عمممن استفسمممارات الطلبمممة بشمممكل مسمممتمر وارسمممال  ممممواطن اممممتلاك مهمممارات التعلممميم عمممن بعمممد

الواجبمممات ومتابعمممة حرمممور وغيممما  الطلبمممة حيمممأ سمممعى المعلممممون بالدرجمممة الأولمممى لمتابعمممة حرمممور 
الطلبممممة وأن الطلبممممة لممممديهم أدوات تكنولوجيممممة مرتفعممممة تتماشممممى مممممع متطلبممممات العصممممر الحممممالي، نيممممما 

( بدرجممة تقممدير مرتفعممة 3,65وسممط حسممابي )بمت ( علممى أقممل المتوسممطات الحسممابية8حصمملت الفقممرة )
  (3,47بمتوسمط حسمابي بلمغ ) بالمرتبمة الثانيمة ( حملعمن بعمد معوقات التعلميمرم البعد الرابع ) كذلا

( 47 ،58 ،46الفقممرات ) ومممن أبممرز فقممرات معوقممات الممتعلم عممن بعممد حسممب تصممورات عينممة الدراسممة
وتعممزى هممذل  جات تقممدير مرتفعممة( بممدر 4341 – 3,94)وحصمملت علممى متوسممطات حسممابية ممما بممين 
 واعتممماد الطمملا  علممى الاخممرين فممي حممل وارسممال الواجبممات الفقممرات الممى سممهولة الغمم  بممين الطمملا 

( والتي تنص 49نيما حصلت الفقرة ) .فرلا عن ضعف مهرات التقنية لدى طلا  صعوبة التعلم،
وحمل فمي المرتبمة  توسمطةعلى أن عوامل خارجيمة كانقطماي الكهربماء كأحمد المعوقمات بدرجمة تقمدير م

ويشمير (، بدرجمة متوسمطة 3,14بمتوسمط حسمابي مقمدارل ) ()تموافر البنيمة التحتيمة البعد الثالمأ الثالثة
ذلا الى الحاجة لكيجاد بنية تحتية تتماشى ممع مهمارات المتعلم عمن بعمد إضمافة المى إيجماد برمجيمات 

 الجوانممممممب النفسممممممية الفقممممممرات حديثممممممة تممممممدعم عمليممممممة الممممممتعلم للمعلمممممممين والطلبممممممة، ومممممممن أبممممممرز فقممممممرات
( بدرجات تقدير ما بين 3,59 – 3,47)( وحصلت على متوسطات حسابية ما بين 31، 38 ،34)
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وقممد يممدل هممذا الممى امممتلاك الطلبممة أدوات الممتعلم عممن بعممد مثممل الحسممابات  متوسممطة تميممل الممى مرتفعممة
وتموفر الكهربماء بشمكل دائمم،  الكترونيمةوتموفير الموزارة لهمم دورات ارشمادية  والهواتف المحمولمة الذكيمة
( أقمممل المتوسمممطات الحسمممابية بالبعمممد وتمممنص علمممى تممموفير المدرسمممة مكتبمممة 29نيمممما حصممملت الفقمممرة )

بدرجمة تقمدير ضمايفة، وقمد يعمزى ذلما أن عمليمة  2,41افتراضية للمصادر العلمية بمتوسط حسابي 
تعداد لهما سمابقا وأيرما لمم تكمن فكمرة التحول عن بعد كانت بشكل مفاجئ وكأزمة طارئة ولم يتم الاس

وفمي المرتبمة الأخيمرة البعمد الثماني المصادر العلمية الافتراضية مقبولة ومتعارع عليها في المدارس، 
وممن أبمرز (، بدرجمة تقمدير متوسمطة 2,83بمتوسمط حسمابي بلمغ ) (الاتجاهات نحمو المتعلم عمن بعمد)

( 3,59 – 3,24)متوسمطات حسمابية بمين  وحصلت على (21 ،15 ،23الفقرات ) فقرات هذا البعد
وتعمممزى هممذل الفقمممرات المممى وصمممول الطلبممة للمعمممارع العلميمممة فمممي أ  وقمممت،  بممدرجات تقمممدير متوسمممطة

واسممهام فممي التنميممة المهنيممة للطلبممة بممما  وتمموفر المرونممة بممالتعليم عممن بعممد مممن حيممأ الزمممان والمكممان
( علممى اقممل المتوسممطات الحسممابية 22يتناسممب مممع ميممولهم ورغبمماتهم الخاصممة، نيممما حصمملت الفقممرة )

( بدرجة تقدير ضايفة وتنص على أن التعليم عن بعد أكثر فاعلية من التعلميم عمن بعمد عمن 2,29)
التعلمميم التقليممد  وقممد يشممير ذلمما الممى أن التحممديات الكبيممرة التممي تواجمم  الممتعلم عممن بعممد كقلممة التواصممل 

علم وضممعف إمكانيممة نقممل اليمميم والاتجاهممات المباشممر مممع المممتعلم، وضممعف التممأرير الفاعممل علممى المممت
الكيجابية، قلة الخبمرة الكانيمة لتجربمة التعلميم عمن بعمد جعلمت هنماك صمعوبة فمي تطبيمم وقبمول المتعلم 

وهمذل مما أكدتم  خبمرة البماحثين فمي العممل التربمو  ومقاوممة  عن بعد كبديل فاعل عن التعليم التقليد 
 (.4جدول انظر ). التغيير نحو التعلم الالكتروني

 (4 )دولــــج
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ودرجة التقدير 

 واقع التعليم عن بعد في مدراس صعوبات التعلملاستجابات عينة الدراسة لأبعاد 
 درجة التقدير الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي ادـــــــالأبع التسلسل

 مرتفعة 1 0,52 3,98 مهارات التعليم عن بعدامتلاك  12 - 1
 متوسطة 4 0,92 2,83 الاتجاهات نحو التعليم عن بعد 28 – 13
 متوسطة 3 0,71 3,14 توفير البنية التحتية  42 – 29
 متوسطة 2 0,58 3,47 معوقات التعليم عن بعد  58- 43

 متوسطة  0,41 3,32 الدرجة الكلية
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 ي:ـــانـــؤال الثـــــــالس
بؤين مت سؤؤطاص  α ≤ (0.05هؤل هنؤاف فؤؤروت داص د لؤة إ صؤؤائية عنؤد مسؤت   د لؤؤة  

اسؤؤتجاباص عينؤؤة الدراسؤؤة  ؤؤ ل ت)يؤؤي  وايؤؤع التعلؤؤي  عؤؤن بعؤؤد فؤؤي مؤؤدراس وؤؤع ااص الؤؤتعل  ت عؤؤزي 
  ؟الجنس  وسن اص الخبر (لمتغيراص الدراسة  

 Independentالمسمتقلة  لتجابة على هذا الساال، فقمد تمم اسمتخدام اختبمار )ت( للعينمات

T-Test   بالنسمممبة لمتغيمممر الجمممنس، بينمممما اسمممتخدم اختبمممار تحليمممل التبممماين الأحمممادOne-Way 

ANOVA  وجاءت النتائج على النحو الآتي: سنوات الخبرة،بالنسبة لمتغير 

 س ككت الجنككن متغيككتوق بيككأولا : الف

وللتحقمم مممما إذا مما كممان هنماك فممروق ذات دلالممة إحصمائية بممين المتوسمطات الحسممابية لاسممتجابات 
مجتممع الدراسممة حممول متغيممر الجمنس، تممم اسممتخدام اختبممار)ت( للعينمات المسممتقلة، و تبممين بوجممود فممروق ذات 

لصمالح الجمنس لصمالح متغيمر  α ≤ (0.05مسمتوى دلالمة )دلالمة إحصمائية ببعمد )تموفر البنيمة التحتيمة( عنمد 
 .(5جدول انظرنيما لم تكن هناك فروقا دالة إحصائياً بباقي الأبعاد والدرجة الكلية ) الذكور

 (5)دولــــــــــج
 ( للفروق الإحصائية بين المتوسطات تبعا لمتغير الجنسt-testنتائج اختبار )ت ـ 

 الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية المعياري الانحراف المتوسط الحسابي العدد المادة دــــــــــعـالب
ت اامتلاك مهار

 التعليم عن بعد
 0,093 1,73 32 0,54 4,14 16 ذكر

 0,48 3,83 18 انثى
الاتجاهات نحو    

 التعليم عن بعد
 0,273 1,12 32 0,7 3,02 16 ذكر

 1,07 2,67 18 انثى
توفير البنية    

 التحتية
 0,014 2,6 32 0,62 3,45 16 ذكر

 0,69 2,86 18 انثى
 معوقات التعليم    

 عن بعد
 0,460 0,75 32 0,73 3,39 16 ذكر

 0,43 3,55 18 انثى
   

 الدرجة الكلية
 0,065 1,91 32 0,32 3,46 16 ذكر

 0,45 3,2 18 انثى
   



 نـوفمــــبر  –الأول زء ـــالجـ ()دد ــالع ()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

 

127 

وقممد يممدل ذلمما علممى ان التعلمميم عممن بعممد مطلممب للجميممع ذكممور وانمماث ومعممرفتهم بممما يقدممم  مممن 
أكثمر مرونممة ممن التعلميم التقليممد ، وأن الحصمول علمى التعلمميم حمم للجميمع دون تمييممز مميمزات وبطمرق 

بيمممنهم وبالتمممالي الاهتممممام بالحصمممول عليممم  وتممموفير الأدوات اللازممممة ممممن قبمممل أهمممالي الطلبمممة، وبالنسمممبة 
 النتيجة الخاصة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لبعد البنية التحتية لمتغيمر الجمنس لصمالح )المذكور(
وقد يدل ذلا أن الذكور لديهم الحرية الكانية باستخدام الأدوات التكنولوجية وحرية في اختيمار الأوقمات 

 ( حيأ كانت لصمالح2020وهذا يتعارض مع نتيجة دراسة الشديفات) المناسبة للتعلم أكثر من الاناث
 .( حيأ كانت عدم وجود فروق لصالح الجنس2020الاناث ونتائج دراسة مقداد )

  :الفتوق بين متغيت سنوات الخبتح نياً:ثا

للتحقممممم مممممما إذا ممممما كممممان هنمممماك فممممروق ذات دلالممممة إحصممممائية بممممين المتوسممممطات الحسممممابية 
لاستجابات مجتمع الدراسة حمول متغيمر سمنوات الخبمرة تمم اسمتخدام اختبمار التحليمل الأحماد  لمعرفمة 

دلالمممة إحصمممائية بمممين المتوسمممطات دلالمممة الفمممروق بمممين الفممممات الثلارمممة تبمممين بعمممدم وجمممود فمممروق ذات 
 .(6جدول انظرالحسابية لاستجابات أفراد مجتمع الدراسة بالنسبة ل بعاد والدرجة الكلية )

 (6 )دولــــــج
 الإحصائية بين المتوسطات تبعا لمتغير سنوات الخبرة نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق

 در ــمص دـــــــعالبُ
 نــايــالتب

مجموع 
 المربعات

  درجة
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 ةـــــقيم
 الدلالة )ف(

امـتلاك مهـارات التعلـيم    
 عن بعد

 0,118 2,29 0,58 2 1,16 بين المجموعات
   0,25 31 7,86 داخل المجموعات

    33 9,02 المجموع
الاتجاهات نحـو التعلـيم   

 عن بعد

 0,769 0,26 0,23 2 0,46 بين المجموعات
   0,88 31 27,18 المجموعاتداخل 

    33 27,64 المجموع

 توفير البنية التحتية
 0,534 0,64 0,33 2 0,67 بين المجموعات

   0,52 31 16,2 داخل المجموعات
    33 16,87 المجموع

 معوقات التعليم عن بعد
 0,771 0,26 0,09 2 0,19 بين المجموعات

   0,36 31 11,02 داخل المجموعات
    33 11,2 المجموع

 الدرجة الكلية
 0,869 0,14 0,03 2 0,05 بين المجموعات

    33 5,57 المجموع   0,18 31 5,52 داخل المجموعات
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وقد تعزى هذل النتيجة أن التحول للتعلم عن بعمد بسمبب جائحمة كورونما والأوضماي الصمحية  
الممتعلم عممن بعممد تشمممل جميممع المعلمممين العامممة التممي أرممرت علممى الجميممع جعلممت مممن اسممتخدام أدوات 

والمعلمات بغمل النظمر عمن الخبمرة وأن اسمتخدامها لا يتطلمب جهمد ووقمت كبيمر وشمهادات أكاديميمة 
وهممذل  أو دورات نظممرا للتطممور التكنولمموجي وقممدرة الجميممع التعامممل مممع أدوات ووسممائل الممتعلم عممن بعممد

التمي أشمارت  (Lrevisan & Mellia 2020,Favale)فابمال وتريفجمان النتيجمة تتفمم ممع دراسمة 
 الى مقدرة الكنترنت ومنصات التعلم عن بعد لمواجهة الحالة الوبائية للجميع.

 ات:  ـــوصيـــالت
 ما يلي: ون بناء على النتائج السابقة يوصي الباحث

  ب يإجراء ورشمات عممل دوريمة تعمرض مزايما وايجابيمات اسمتخدام أدوات التعلميم عمن بعمد وتمدر
الييمام بم  و قنماي العماملين باسمتخدام  وعمرض حموافز ماديمة ومعنويمة لتشممجيع  المعلممين علمى

 المعلمين على اكتسا  المهارات التكنولوجية واستخدامها ضمن بيمة العمل التعليمي.

  عمل برامج لدعم وتحفيز مدارس صعوبات التعلم لاستخدام الأدوات التقنية والتكنولوجيما فمي
 ية.جميع مجالات العملية التعليم

 .إجراء دراسات مستقبلية تتناول التعليم عن بعد في مدارس صعوبات التعلم وتحدياتها 
  إيجممماد قسمممم خممما  فمممي الممممدارس لتطممموير وتصمممميم الأدوات التعليميمممة الالكترونيمممة المناسمممبة

 لطلبة مدارس صعوبات التعلم.
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 (1م )ــق رقــملح

e 
 إخواني وأخواتي معلمي الطلبة ذوي صعوبات التعلم

 تحية طيبة وبعد،،،

ت)يؤؤي  وايؤؤع التعلؤؤي  عؤؤن بعؤؤد فؤؤي مؤؤدارس وؤؤع ااص الؤؤتعل  مؤؤن "يعممد الباحممأ دراسممة بعنمموان 
لمذا يرمع الباحمأ بمين أيمديكم المييماس المترممن مجموعمة  "جهة نظر المعلمين فؤي دولؤة الك يؤتو 

الفقممرات التممي تمثممل واقممع التعلمميم عممن بعممد أرنمماء جائحممة كورونمما فممي مممدارس صممعوبات الممتعلم مممن مممن 
 وجهة نظر المعلمين في دولة الكويت.

ة.مميرة العلميممة المسممدمممم في خمماونكممراً تعمماكممش  

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير
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  :موجه لمعلمي صعوبات التعلم مقياس

 ( في المكان المناسب:أرجو التكرم بالكجابة عن جميع الفقرات بوضع إشارة )

   ســـالجن

 ذكر  

 انثى  

   ي: ـل العلمــؤهــالم

 بكالوريوس  

 دراسات عليا  

   برة:ـــوات الخـــسن

  سنوات 5-1من  

  سنوات 10-6من  

  سنوات 10أكثر من  
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 قليلة قليلة جداً متوسطة كبيرة كبير جداً ارةـــــــــــــــــــــــــــــالعب الرقم

 د:ــن بعــم عــلاك مهارات التعليـــد الأول: امتـــالبع
      إرفاق المواد التعليمة للطلبة بسهولة ويسر  1
      استفسارات الطلبة بشكل مستمر.الإجابة على  2
      التزام بنظام التعليم عن بعد بناء على خطة وزارة التربية. 3
      التزام بالتقييم المستمر للطلبة أثناء عملية التعلم عن بعد  4
      إنشاء اختبارات الكترونية. 5
      متابعة حضور وغياب الطلبة  6
      تصميم محتوى تعليمي يثير دافعية الطلبة  7
      استخدام أساليب التقييم المناسبة وتتم بطرق متنوعة   8
      استخدام وسائل التواصل المختلفة في التفاعل مع الطلبة  9
      طرح الأسئلة وإدارة النقاش بأسلوب دافع للتعلم  10
      إرسال الواجبات للطلبة  11
      إرسال واستلام المواد التعليمية عن بعد  12

 البعد الثاني: الاتجاهات نحو التعليم عن بعد:
      يساعد التعليم عن بعد في تحقيق أهداف علمية التعلم  13
      التعليم عن بعد يجعل التعلم أكثر متعة  14
      والمكان يتميز التعليم عن بعد بيئة تعليمية مرنة من حيث الزمان  15
      يحسن التعليم عن بعد عملية التعلم  16
      التعلم عن بعد يثير دافعية الطلبة نحو التعلم  17
      يحفز التعلم عن بعد التعلم الذاتي  18
      يسهم التعلم عن بعد في مشاركة الأفكار والتفاعل بين الطلبة  19
      يساعد التعليم عن بعد في تحسين عملية التعلم  20
      يسهم التعليم عن بعد في التنمية المهنية   21
      التعليم عن بعد أكثر فاعلية من التعليم التقليدي   22
      يتيح التعليم عن بعد للطلبة الوصول إلى المادة التعليمية بأي وقت  23
      فهم الطلبة للمادة التعليمية  يزيد التعليم عن بعد من 24
      يعزز التعليم عن بعد العلاقة بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة  25
      التعليم عن بعد يساهم في توفير الوقت والجهد  26
      اشعر بالرضا عن نسبة استفادة الطلبة من التعليم عن بعد  27
      يتفاعل الطلبة مع التعليم عن بعد بشكل مستمر  28
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 قليلة قليلة جداً متوسطة كبيرة كبير جداً ارةـــــــــــــــــــــــــــــالعب الرقم

 البعد الثالث: توفر البنية التحتية:
      توفر المدرسة مكتبة افتراضية للمصادر التعليمية  29
      خدمة الانترنت متوفرة في البيت للتواصل والتعليم  30
      الكهرباء متوفرة دائماً   31
      المدرسة خدمة الانترنت لأعضاء هيئة التدريس  توفر 32

توفر المدرسة الدعم الفني والـتقني لمعالجـة أي خلـل طـارن أثنـاء       33
 عملية التعليم 

     

      امتلاك أدوات التعلم عن بعد مثل الحاسبات والهواتف الذكية  34
      توفر المدرسة منصة تعليمية جيدة لاستمرار عملية التعليم   35

ــى      36 ــة عل ــل وزارة التربي ــن قب ــدريس م ــة الت ــاء هيئ ــدريب أعض تم ت
 استخدام أدوات التعليم عن بعد 

     

      التقنيات المتبعة في التعليم عن بعد من خلال الجامعة فعالة  37
        توفر وزارة التربية دورات إرشادية الكترونية لأعضاء هيئة التدريس 38

التعليم عن بعد المتبـع في المدرسـة يـوفر تواصـل مباشـر بـين        نظام 39
 أعضاء النظام التعليمي )الإدارة، هيئة التدريس، الطالب(

     

      الدعم اللوجستي من المدرسة متوفر لمتابعة العملية التعليمية  40

لاستخدام الموقع الخاص بالمادة التعليميـة لأعضـاء    تم توفير دليل 41
 هيئة التدريس 

     

      إدارة المدرسة تقوم بتقييم مستمر لآلية التدريس عن بعد  42
 البعد الرابع: معوقات التعلم عن بعد:

      صعوبة تطبيق الاختبارات الكترونيا. 43
      ضعف المهارات التقنية لدى المعلمين 44

ــبكة        45 ــل ش ــد مث ــن بع ــيم ع ــوفير أدوات التعل ــة لت ــة المرتفع ــة المادي التكلف
 الانترنت  

     

      سهولة الغش أثناء الاختبارات  46
      ضعف المهارات التقنية لدى الطلبة  47
      عدم امتلاك أدوات التعليم عن بعد مثل الهواتف الذكية والحاسبات   48
      التعليم عن بعد كانقطاع التيار الكهربائي  العوامل الخارجية تعيق  49
      تصميم المحتوى التعليمي الكترونياً  50
      متابعة حضور وغياب الطلبة  51
      تجربة التعليم عن بعد تجربة حديثة ولم احصل على تدريب كافٍ لها   52
      غياب التواصل المباشر يؤثر على استيعاب المادة التعليمية  53
      فقدان التركيز بسبب الحجر المنزلي  54

قلــة وجــود المتخصصــين لتــدريب أعضــاء هيئــة التــدريس علــى         55
 الاستخدام الأمثل للتعليم عن بعد 

     

      الدعم عن بعد المقدم لي غير كاف  56
      عدم توافر الدعم الفني والتقني لمعالجة أي خلل  57

 


