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 انًهخض: 

اكاهح الاػَابه ّظبً ؽلٝش فٚ ػبىٌ   (Talent management)ٝؼزجو ّظبً اكاهح اىَ٘إت

، ؽٞش ثلأ الإزَابً ثأ ػْالٍب اّز اود اىَْبفَاخ ػياٚ اىَ٘إات ثاِٞ اى اومبد اىؼبىَٞاخ ، ٗ رؾ٘ىاذ 

اىَْبفَخ اىٚ اعزناة اىَٕ٘ا٘ثِٞ ٗ أحاؾبة اىاءاب اد ٗرا٘فٞو اىظاوٗن اىزْظَٞٞاخ ٗاىَبىٞاخ ىيؾءاب  

ِ ثوّبٍظ اىزط٘ٝو ( اُ اكاهح اىَ٘إت ٕٚ عي  لا ٝزغيأ ٍ 2012ػيٌٖٞ ٗ ممو ) ٍؾَ٘ك هض٘اُ :

اىقٞبكٙ ّظوا ىاّٖ٘ب لا رزؼيق ثبىزؼيٌ اىا٘ ٞءٚ فؾَات اَّاب ثجْاب  اىؼالإاخ ايَّابّٞخ ٗ اكاهح اىؼْ او 

اىج وٙ ٗ أحجؼ ّظبً ٝطجق فٚ أغيت اكاهاد اىَْظَبد مبؽل اٍزوارٞغٞبد اىزط٘ٝو ٗ اىزغٞٞو ٍِٗ 

خ اىَؾٞطاخ ٗ اىزاياٗط ثاِٞ ايٍابّابد صٌ فبُ اىَٕ٘جخ اىْبرغخ ػِ اٍزيط ايٍابّبد اىج وٝخ ٍغ اىجٞئا

  .اىجٞئٞااخ ٗ ايَّاابُ ٕااٚ ٍااِ ألإاا٘ٙ اىَ٘إاات اىزااٚ ٝغاات أُ ّؼَااو ػيااٚ اىؾءااب  ػيٖٞااب ٗ رَْٞزٖااب

ٍَب رقلً َٝاِ ىيجبؽضخ رؼوٝف اكاهح اىَ٘إت ثؤّٖب ٍب رقً٘ ثأ اىَْظَاخ ىغانة اىَ٘إات ٗ ايؽزءاب  

إات ثَءٖاً٘ رطجٞاق ٍغَ٘ػأ ٍٞبٍابد ٗ  ىٞابد ثٖب ٗ رؾءٞيٕب ٗ رَْٞزٖب ٗ ٝورجظ رطجٞاق اكاهٓ اىَ٘

رئكٙ ىزؾقٞق اىٖلن اىَْ ٘ك مَاب ٝ اٞو اى٘الإاغ اىاٚ اُ رومٞاي اكاهٓ اىَ٘إات ٝااُ٘ ػياٚ أحاؾبة 

اىَٖبهاد اىْبكهٓ ٗ اىقلهاد اىؼبىٞٔ ٗ اكاهٓ اىَ٘إت ىٖب اثؼبك أٍبٍٞٔ ارءاق ػيٖٞاب ٍؼظاٌ اىجابؽضِٞ ٗ 

الاؽزءاب  ثبىَٕ٘جاخ  –رؾءٞي ٗرط٘ٝو اىَ٘إت  –ٕ٘جخ افزٞبه اىَ –ٕٚ ) عنة ٗاٍزقطبة اىَ٘إت 

   )رقٌٞٞ اىَٕ٘جخ –رقطٞظ اىزؼبلإت ٗالاٍزجلاه  –

 .اىَٕ٘جخ ، رقٌٞٞ اىَٕ٘جخ ، اٍزقطبة اىَٕ٘جخ انكهًاخ انذانح:
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 يمذيح: 

ػَبه ، ( ّظبً ؽلٝش فٜ ػبىٌ اكاهح الأTalent managementٝؼزجو ّظبً اكاهح اىَ٘إت  )    

اىَْبفَخ ػيٚ اىَ٘إت ثِٞ اى ومبد اىؼبىَٞخ ، ٗرؾ٘ىذ  اّز ودٞش ثلأ الإزَبً ثٔ ػْلٍب ؽ

اىَٕ٘٘ثِٞ ٗ أحؾبة اىنءب اد ٗر٘فٞو اىظوٗن اىزْظَٞٞخ ٗاىَبىٞخ ىيؾءب   اعزناةاىَْبفَخ اىٚ 

عي  لا ٝزغيأ ٍِ ثوّبٍظ اىزط٘ٝو  ُٕٜ اكاهح اىَ٘إت ا(  2012ػيٌٖٞ ٗ ممو ) ٍؾَ٘ك هض٘اُ :

ىنّٖ٘ب لا رزؼيق ثبىزؼيٌ اى٘ ٞءٜ فؾَت اَّب ثجْب  اىؼالإخ ايَّبّٞخ ٗ اكاهح اىؼْ و  ّظوا   ىقٞبكٛا

اىزط٘ٝو ٗاىزغٞٞو ٍِٗ  اٍزوارٞغٞبد مؤؽلاىج وٙ ٗ أحجؼ ّظبً ٝطجق فٜ أغيت اكاهاد اىَْظَبد 

ٗط ثِٞ ايٍنبّبد ط ايٍنبّبد اىج وٝخ ٍغ اىجٞئخ اىَؾٞطخ ٗ اىزيااصٌ فبُ اىَٕ٘جخ اىْبرغخ ػِ اٍزي

 أُ ّؼَو ػيٚ اىؾءب  ػيٖٞب ٗ رَْٞزٖب. تاىزٜ ٝغٍِ ألإ٘ٙ اىَ٘إت  ٕٜاىجٞئٞخ ٗ ايَّبُ 

 ٔفًٛا ٚهٗ ػشع نثؼغ انذساعاخ انغاتمح انخاطح تًٕػٕع انثؽس

 :  انغاتمحانذساعاخ 

 فَٞب ٝيٚ ػوض ىجؼض اىلهاٍبد اىَبثقخ اىقبحخ ثَ٘ض٘ع اىجؾش 

  َٗتؼُٕاٌ أشش اداسج انًٕاْة ػهٗ آداء انًئعغح يٍ خلال ( 2004دساعح )يمشٖ ٔؼٛا

ػيٚ ٗعٖبد اىْظو اىْظوٝخ ٗاىَٞلاّٞخ  الاطاعٕلفذ اىٚ  انٕظٛفٙ)دساعح يٛذاَٛح ( الانرضاو

، ٗر٘حيذ  اىزْظَٜٞ الاىزياًاىقبحخ ثؤصو اكاهح اىَ٘إت ػيٚ  كا  اىَئٍَخ ٍِ فاه 

اىَئٍَخ ٍؾو  أكا ً اكاهح اىَ٘إت فٜ ىَزغٞو ّظب ٍؼْ٘ٛاىلهاٍخ اىٚ اصجبد ٗع٘ك أصو 

 مَزغٞو ٍٗٞظ.  اىزْظَٜٞ الاىزياًلإ٘ح اىؼالإخ ثبكفبه  ٗاىكاكداىلهاٍخ، 

 ( دساعحGelens et al,2014ًٙٛتؼُٕاٌ اداسج انًٕاْة ٔانؼذل انرُظ ) ٗهكٗك اىءؼو ،

عوائٞخ ٗرؤصٞو ىيَ٘ ف ػيٚ رؾلٝل اٍنبّبد ػبىٞخ، رْبٗىذ مٞءٞخ اىْظو اىٚ اىز٘ىٝغ ٗ اىؼلاىخ اي

مىل ػيٚ اىؼالإخ ثِٞ رؼوٝف اىَ٘ ف مٗ ايٍنبّبد اىؼبىٞخ ٗ اىوضب اى٘ ٞءٜ ، ٗاىغٖل فٜ 

اىؼَو ٗأشبهد اىْزبئظ اىٚ أُ ر ٘هاد اىؼلاىخ اىز٘ىٝؼٞخ مبّذ أػيٚ ثنضٞو ىيؼبٍيِٞ مٗٙ 

ٕ٘ٝخ اىَ٘ ف ايٍنبّبد اىؼبىٞخ ، أٝضب ْٝظو ىؼلاىخ اىز٘ىٝغ ػيٚ أّٖب رزٍ٘ظ اىؼالإخ رَبٍب ثِٞ 

ٗ ٍَز٘ٙ اىوضب اى٘ ٞءٜ، ٗم ءذ اىْزبئظ أُ ر ٘هاد اىؼلاه ايعوائٞخ  رلٝو اىؼالإخ ثِٞ 

 ػلاىخ اىز٘ىٝغ ٗاىغٖل فٜ اىؼَو .

 ( دساعحBarkhuizen et al , 2014تؼُٕاٌ اداسج انًٕاْة ٔلٛادج انًؼايهح تانًصم ) ؽبىخ :

ِ ؽ٘ه ءٞر ٘هاد اىَ٘  اٍزن بن حْبػخ اىطٞواُ فٜ عْ٘ة أفوٝقٞب ٍلٝزواُ ، ٕلفذ اىٚ
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رطجٞق اىقٞبكح اىزجبكىٞخ فٜ ٍَبهٍبد اكاهح اىَ٘إت فٜ حْبػخ اىطٞواُ فٜ عْ٘ة افوٝقٞب 

اىَ٘إت  اٍزوارٞغٞبد اعبٓءزقوُٗ اىٚ ػقيٞخ اىقٞبكح اىزجبكىٞخ ٝٗأ ٖود اىْزبئظ أُ اىقبكح ػٍَ٘ب 

 ثبىَ٘إت .  ٗالاؽزءب  الامزَبة اٍزوارٞغٞبدٗ 

  ( 2005أؼًذ كشدٖ : دساعح )  ٍزنبٍيخ أٗ  اٍزوارٞغٞخرْءٞن  ٕٜأضبن أُ اكاهح اىَ٘إت

اىَٖبهاد  ثنٗٛ ٗالاؽزءب ر٘ ٞف ٗ رط٘ٝو الأشقبص  ػَيٞبدأّظَخ ٍ ََخ ىزؾَِٞ 

اىزْظَٞٞخ ، ٗػوض رؼوٝف اكاهح اىَ٘إت أٝضب ػيٚ  الاؽزٞبعبدىزيجٞخ  الاٍزؼلاكاىَطي٘ثخ ٗ 

رنبٍو ثِٞ اىزومٞي ػيٚ لإلهاد ٍٗ٘إت اىَ٘ ءِٞ ىزؾقٞق أّٖب ػَيٞخ رط٘ٝو ٗ ر٘ؽٞل ٗ 

ػيٚ اىؼبٍيِٞ اىؾبىِٞٞ ٗ عنة اىؼبٍيِٞ اىَٕ٘٘ثِٞ  ٗاىَؾبفظخٗرط٘ٝو اىؼبٍيِٞ اىغلك  اىَْبفَخ

     ىٚا اىَْظَخاىَ٘إت كافو  اكاهح، ٗ لإل حْف  اىَئٍَخىيؼَو فٜ  اىؼبىٞخمٗٙ اىقجواد 

اىَٕ٘٘ثِٞ اىنِٝ  اىقبكحٌٕ  ٕوً ر ْٞف اىَ٘إت ٗ ٕنٓ اىءئٔ فٜ لإَٔ: انمٛادج( يٕاْة 0

 خ  ػيٚ ٍَز٘ٙ اىَْظَ الاٍزوارٞغٞخفٜ ٗضغ ٗ اػلاك ٗ ر٘حٞو ٗ رْءٞن  ثبىََئ٘ىٞخٝزَزؼُ٘ 

ىَب  ّظوا   ىيَْظَخ ٗ ٕ٘ ٌٍٖ علا   خلإ٘ٝ خٗ فٖٞب الأفواك ٝنّ٘٘ا فٜ ٍْبفَ: ح( انًٕاْة الأعاع2ٛ

:  خ( اىَ٘إت اىغٕ٘و3ٝ ٗ ر ٘ه ىيََزقجو خٍِ هإٝ ٝزَزغ ثٔ ٍِ لإلهاد ٗ ٍب َٝينٔ الأفواك

شٖو  12:  6ىزْءٞن ٍب ٕ٘ ٌٍٖ فٜ ٍلٙ لإ ٞو ٍِ  خٌٕ الأشقبص اىنِٝ ْٝغيُٗ أػَبه أٍبٍٞ

:  خ( اىَ٘إت اىلاػ4َكُٗ اىزومٞي ػيٚ اىََزقجو ٗ ٌٕ ٝ نيُ٘ اىق٘ٙ اىؼظَٚ ضَِ اىؼَو 

 . خغٞو الأٍبٍٞ خرْءن ٍِ فاه كػٌ اىَ٘إت اىلاػَ اىزٜ خالأّ ط ٕٜ

 ( ذؼشػد لإداسج انًٕاْة فٙ انششكاخ 2005:  الإداس٘ عالإتذادساعح  )  ممود اّٖب رط٘ه ٗ

ىَءًٖ٘ اىَ٘اهك اىج وٝخ ام َٝؼٚ ىز٘ ٞف اىءئبد اىَٕ٘٘ثخ ىزؾقٞق اّغبىاد ػبىٞخ فٜ اكاهح 

ػيٚ لإلهاد  الأػَبه ٗ رؼون اكاهح اىَ٘إت ثؤّٖب ػَيٞخ رط٘ٝو ٗ ر٘ؽٞل ٗ رنبٍو ثِٞ اىزومٞي

ٗ ٍ٘إت اىَ٘ ءِٞ ىزؾقٞق اىزْبفٌ ٗ رط٘ٝو اىؼبٍيِٞ اىغلك ٗ اىَؾبفظخ ػيٚ اىؼبٍيِٞ اىؾبىِٞٞ 

أثؼبك اكاهح اىَ٘إت فٜ )رقطٞظ لإ٘ح اىؼَو ،  ٗالإزوؽذٗ عنة اىؼبٍيِٞ مٗٙ اىقجواد اىؼبىٞخ  

ٗ اىزط٘ٝو ، اىزؼ٘ٝضبد ، رط٘ٝو اىقٞبكح ، رقطٞظ اىْغبػ ، اىزؼيٌٞ  اكاهح الأكا  ، اكاهح اىَْبفَخ

 ، أّظَخ اكاهح اىَٕ٘جخ (.

 انرؼهٛك ػهٗ انذساعاخ انغاتمح : 

 الاؽزءب ٍَب رقلً َٝنِ ىيجبؽضخ رؼوٝف اكاهح اىَ٘إت ثؤّٖب ٍب رقً٘ ثٔ اىَْظَخ ىغنة اىَ٘إت ٗ 

 اىَ٘إت ثَءًٖ٘ رطجٞق ٍغَ٘ػٔ ٍٞبٍبد ٗ  ىٞبد اكاهحثٖب ٗ رؾءٞيٕب ٗ رَْٞزٖب ٗ ٝورجظ رطجٞق 
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اىَ٘إت ٝنُ٘ ػيٚ أحؾبة  اكاهحُ رومٞي أىٚ ارئكٙ ىزؾقٞق اىٖلن اىَْ ٘ك مَب ٝ ٞو اى٘الإغ 

ػيٖٞب ٍؼظٌ اىجبؽضِٞ ٗ  ارءق خثؼبك أٍبٍٞأاىَ٘إت ىٖب  اكاهحٗ  اىؼبىٞخٗ اىقلهاد  حاىَٖبهاد اىْبكه

ثبىَٕ٘جخ  الاؽزءب  –رؾءٞي ٗرط٘ٝو اىَ٘إت  –افزٞبه اىَٕ٘جخ  –) عنة ٗاٍزقطبة اىَ٘إت  ٕٜ

 رقٌٞٞ اىَٕ٘جخ ( –رقطٞظ اىزؼبلإت ٗالاٍزجلاه  –

ٗ اىَ٘إت خ ٍبٍٞػِ اىَ٘إت الأ اىزْظَٜٞاىٖوً  خاىنِٝ فٜ لإَ حىيقبك خرقزيف اىَ٘إت اىقٞبكٝ

، فنو اَّبُ  خرقزضٚ رْءٞن أػَبه فٜ ٍلٙ لإ ٞو ٗ رقزيف ػِ اىَ٘إت اىلاػَ اىزٜ خاىغٕ٘وٝ

ٍضو مو فٜ ٍنبّٔ ٍِ ُ ٝؾَِ اٍزغاىٔ ٗ ٝزٌ ر٘ ٞءٔ ثبى نو الأأ ْٜٝجغأػطبٓ الله لإله ٍِ اىَ٘إت 

 ٍوضٞخ خؽزٚ رنُ٘ اىْزٞغ  اٍزوارٞغٞخٌٍ أفاه لإ٘اػل ٗاضؾخ ٗ 

( يكاهح اىَ٘إت ٗ ٕ٘ " ٍغَ٘ػخ ٍزنبٍيخ ٍِ  2013ٗ ٍزؼزَل اىجبؽضخ رؼوٝف ) ٍزؼت ٗ ؽبعٌ : 

ظَخ ٗ اىَ ََخ ىغنة ٗرط٘ٝو ّٗ و اىؼَيٞبد ٗ اىجواٍظ ٗ اىَؼبٝٞو اىََزقلٍخ ٍِ لإجو اىَْ

فٜ اىََزقجو "  الاٍزوارٞغٞخاىؼَو ٗ رؾقٞق الإٔلان  اؽزٞبعبداىَٕ٘جخ ٗاىَؾبفظخ ػيٖٞب ىزيجٞخ 

 رؼزَل ػيٖٞب اىلهاٍخ . ى َ٘ىٞخ ٕنا اىزؼوٝف ثبيضبفخ اىٚ رضَْٔ أثؼبك اكاهح اىَٕ٘جخ اىزٜ

 يشكهح انذساعح :   

ٍٞبٍبد اثلاػٞخ رٌَٖ فٜ كفغ اىؼبٍيِٞ اىٚ ايثلاع  ٘افواىٚ ر رؾزبط اىَئٍَبد فٜ ٍ و    

افزٞبه  -ٗاىزَٞي ٕٗنا ٝئصو فٜ ٍلٙ رءؼٞو اكاهح اىَ٘إت ثؤثؼبكٕب ٕٗٚ عنة ٗاٍزقطبة اىَ٘إت 

رقٌٞٞ  -رقطٞظ اىزؼبلإت ٗالاٍزجلاه  -الاؽزءب  ثبىَٕ٘جخ  -رؾءٞي ٗرط٘ٝو اىَ٘إت  -اىَٕ٘جخ 

 اىَٕ٘جخ. 

فٜ ٍ و ٍئٍَبد ٍغزَؼٞخ رَؼٚ ىقلٍخ اىَغزَغ ٗ رَْٞزٔ ٗ اصوا  ٍؼطٞبرٔ فبىَئٍَبد اىؾنٍ٘ٞخ 

ايثلاع ٗ رَْٞخ اىَ٘إت ٗ رط٘ٝوٕب ٍِ فاه اعوا اد ٗاضؾخ  لامز بنٍٖل  فٖٜاىؼيَٞخ ىنا 

 ٍٗٞبٍبد ٍْظَخ .

ٍغَ٘ػخ ػَيٞبد  فٖٜاكاهح اىَ٘إت ٍِ اىَ طيؾبد اىؾلٝضخ فٜ اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ .     

( رومي ػيٚ رقطٞظ ؽبعبد اىَْظَخ  2015مَب ممو ) موكٙ :  فٖٜ اٍزوارٞغٞخ ٞبغخ رَؼٚ ى

. ٗ ر قٞص ٍَز٘ٙ ع٘كح اىَ٘إت  اٍزقطبثٌٖاّٟٞخ ٗ اىََزقجيٞخ ٍِ اىَٕ٘٘ثِٞ ٗ اىؼَو ػيٚ 

ٍؼبٝٞو ٍ٘ض٘ػٞخ  اػزَبكاىَز٘فوح فٜ اىَْظَخ فٜ عَٞغ اىََز٘ٝبد اىزْظَٞٞخ ىزط٘ٝوٕب ٗ اصوا ٕب ٗ

 Davide Watkinرط٘ٝوٝخ ٍَزلاٍخ، ٗ اىؼَو ػيٚ اىَؾبفظخ ػيٚ اىَٕ٘٘ثِٞ ٗٝؼزجو ٗ ثواٍظ 

 ) Edward lolwer)  أٝضب   ٕنا اىَ طيؼ لأٗه ٍوح فٜ ٍقبه ٍْ ٘ه ىٔ، اٍزقلًٕ٘ ٍِ ( (1998
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ثغبٍؼخ عْ٘ة مبىٞء٘هّٞب ٝوٙ أُ اىَٕ٘جخ رؼْٚ أُ  اىزْظَٜٞأٍزبم ػيٌ اكاهح الأػَبه ٗاىَي٘ك 

ٕ٘ اىنٙ َْٝغ  ٜاىجٞوٗلإواط ايكاهٛاىَٞيح اىزْبفَٞخ ٗ ٝئمل )ى٘ىٞي( أُ اىٖٞنو  ٝنُ٘ اىْبً ٌٕ

 رَقٞو ٍ٘إت اىَ٘اهك اىج وٝخ .

 ٜ.كاهح اىَ٘إت اىج وٝخ ػيٚ اىقطبع اىؾنٍ٘اثؼبك أٗرنَِ ٍ نيخ اىجؾش فٜ رقٌٞٞ ٍَبهٍبد 

 ٔ فٙ ػٕء يا عثك ًٚكٍ تهٕسج انًشكهح فٙ انرغاإلاخ انرانٛح :

 ثؼبك اكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ فٜ اىَْ آد اىَقزيءخ ٍؾو أغ رطجٞق ٍَبهٍبد ٍب ٕ٘ ٗالإ

 اىلهاٍخ؟ 

  ّ٘ع اىَْ ؤح اىؾنٍ٘ٞخ  ثبفزانٕو رقزيف ػَيٞخ رطجٞق ٍَبهٍبرٖب 

  ٙ٘ىيَلٝوِٝ فٜ اىَْ آد  اىزْظَٜٕٞو ٝقزيف رطجٞق ٍَبهٍبد أثؼبكٕب ثبفزان اىََز

 اىَقزيءخ؟

         :  انذساعحأْذاف  

ٍِ ٗعٖخ ّظو  اىؾنٍٜ٘اىزؼون ػيٚ ٍلٙ رءؼٞو ٍَبهٍبد اثؼبك اكاهح اىَ٘إت فٜ اىقطبع      

 ريل اىَْ آد ث نو ٝقلً اىجٞئخ اىَ وٝخ ٍِ فاه اىزؼون ػيٚ : ٍلٝوٛ

اىن ف ػِ ٗالإغ رطجٞق أثؼبك اكاهح اىَ٘إت اىَبئلح فٜ اىَْظَبد اىؾنٍ٘ٞخ اىَقزيءخ مَب ٝوإب  –0

 اىَلٝوُٗ .

 ءٞخ رءؼٞو أثؼبك اكاهح اىَ٘إت ث نو أفضو  . كهاٍخ مٞ –2

 خثِٞ ٍلٝوٛ ريل اىَْظَبد فٜ ٍَبهٍ خ اؽ بئٞخٍؼوفٔ ٍب اما مبّذ ْٕبك فوٗق ماد كلاى –3

 .اىزْظَٜٞأثؼبك اكاهح اىَ٘إت ّزٞغخ لافزان اىََز٘ٙ 

وٝخ فٜ اىز٘حو اىٚ  ىٞبد رطجٞقٞٔ روشل ٍزقن اىقواه فٜ رءؼٞو أثؼبك اكاهح اىَ٘إت اىج  -4

 اىَْظَبد اىَقزيءخ ثَ و ٗاىََز٘ٝبد اىزْظَٞٞخ اىَقزيءخ . 

 أًْٛح انذساعح : 

رنَِ إَٔٞخ اىلهاٍخ فٜ ؽبعخ اىَْظَبد اىؾنٍ٘ٞخ فٜ ٍ و ىزءؼٞو اكاهح اىَ٘إت            

، اىَؾءيح ىيؼَو اىَجلع ، ٍِ فاه ارجبع الأٍبىٞت ايكاهٝخ اىؾلٝضخ اىزٜ رئمل ػيٚ رؾءٞي اىؼبٍيِٞ 

ٗاربؽخ اىءوحخ ىٌٖ ىيَ بهمخ فٜ ارقبم اىقواهاد ، ٗاشجبع ؽبعبرٌٖ اىْءَٞخ ٗالاعزَبػٞخ ، ٍَب 

ٝئكٛ اىٚ امز بن طبلإبرٌٖ ٍٗ٘إجٌٖ ٗاثلاػبرٌٖ ٗاىزٜ رئكٛ اىٚ حقو ٍٖبهاد ٗلإلهاد اىؼبٍيِٞ ، 
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ىزبىٜ ْٝؼنٌ ٕنا ٗر٘عٌٖٖٞ ىيزَٞي ٗايثلاع ىقيق ثٞئخ اثلاػٞخ. رٌَٖ فٜ رَْٞخ اىءوك ٗاىَغزَغ ، ٗثب

 ٗاٍزْءبماىَْبؿ اىَؾءي ىيؼَو اىَجلع ػيٚ الأفواك اىَجلػِٞ ىٞغلٗا ٍغبلا هؽجب ىزَٞيٌٕ ٗاثلاػٌٖ  

 منو ٗ ٍِ صٌ َٝنِ ثي٘هح إَٔٞخ اىجؾش فٜ اىْقبط اىزبىٞخ : اىَْ ؤحعَٞغ طبلإبرٌٖ ىيولإٜ ثََز٘ٙ 

كهاٍخ ٍلٙ رءؼٞو أثؼبك اكاهح : ٝزْبٗه رءؼٞو ػَو اكاهح اىَ٘إت ٍِ فاه  انؼهًٛح الأًْٛح 

 اىَ٘إت فٜ اىَْظَبد اىؾنٍ٘ٞخ  .

: َٝزَل اىجؾش إَٔٞزٔ ٍِ إَٔٞٔ اىلٗه اىنٙ رقً٘ ثٔ اكاهح اىَ٘إت ٗ إَٔٞٔ ثْب   انؼًهٛح الأًْٛح    

ٗ ٍلٙ ٍَبهٍٔ اىؼَو  ايثلاػٞخطبلإبد اىؼبٍيِٞ  امز بنؽ٘ه  ايٝغبثٜٗػٚ ٝئكٙ ىيٝبكٓ الاكهاك 

أٍبىٞت ىيزغيت ػيٖٞب ٗ اكهاك ّقبط اىق٘ح ٗ  اثزنبهفاه امز بن ّقبط اىضؼف ٗ ٍِ  ايثلاػٜ

 رءؼٞيٖب ٗرط٘ٝوٕب ث نو ٍَزَو ىقلٍخ اى٘طِ . 

إَٞزٖب ٍِ فاه اعوائٖب ػيٚ اىؼبٍيِٞ فٜ اىَْظَبد  اىلهاٍخ: رَزَل  أًّْٛ يعال انرطثٛك    

ىزؾقٞق  ايثلاػٞخثبىََبهٍبد  اىوٗرْٞٞخ لٝخاىزقيٞاىََبهٍبد  اٍزجلاهاىؾنٍ٘ٞخ  ٗاى٘لإ٘ن ػيٚ مٞءٞخ 

 الإٔلان ثنءبئٔ ٗ فبػيٞٔ .

 فشٔع انذساعح :

لا ٝ٘عل ر٘افق ثِٞ اىََبهٍبد اىءؼيٞخ لأثؼبك اكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ ٗثاِٞ ٍزطيجابد رطجٞاق  .1

ٕنٓ الأثؼبك فٜ ثٞئخ اىَْظَبد اىَ اوٝخ ٍؾاو اىجؾاش ٗاىلهاٍاخ ٍا٘ا  ػياٚ ٍَاز٘ٙ ماو لإطابع 

 ػيٚ ٍَز٘ٙ اىقطبػبد ٍغزَؼخ. ػيٚ ؽلح أٗ

لا ٝ٘عل افزان ثِٞ كهعبد ر٘افو ٍَبهٍابد أثؼابك اكاهح اىَ٘إات اىج اوٝخ ماو ػياٚ ؽالح  .2

 .فٜ مو لإطبع ٗػيٚ ٍَز٘ٙ اىقطبػبد ٍغزَؼخ

ر٘عل فوٗق ٍؼْ٘ٝخ ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ كهعبد ر٘افو ٍَبهٍابد أثؼابك اكاهح اىَ٘إات  .3

 .لإطبع ػيٚ ؽلح ٗػيٚ ٍَز٘ٙ اىقطبػبد ٍغزَؼخ اىج وٝخ ػيٚ ٍَز٘ٙ الاكاهاد فٜ مو

 يرغٛشاخ انذساعح :

 اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ػيٚ ّ٘ػِٞ ٍِ اىَزغٞواد َٕب:  رْط٘ٛ

 أٔلا: انًرغٛشاخ انًغرمهح ْٔٗ: 

 .اىؾنٍّٜ٘٘ع ٗطجٞؼخ ػَو اىَْ ؤح فٜ اىقطبع  -أ

 .ىيؼبٍيِٞ )ػيٞب / ٍٗطٚ/ اشوافٞخ( ايكاهٛاىََز٘ٙ  -ب
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 نراتغ: انًرغٛش اشاَٛا  

 ٝزَضو اىَزغٞو اىزبثغ فٜ ّظبً اكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ ٗٝزضَِ الأثؼبك اىزبىٞخ:

صْٚ ػ و ػجبهح ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ اٍبٍٞخ اٗمىل ثبٍزقلاً  ظزب ٔاعرمطاب انًٕاْة: -0

ثبىجؾش ػِ اىَٞوح اىنارٞخ ىيؼبٍيِٞ  كافيٜعنة ػبٍيِٞ ٍٕ٘٘ثِٞ ٍِ فبهط اىَْ ؤح ٗاٍزقطبة 

 اىَزَٞيِٝ.

ٍبٍٞخ رؾلٝل اىَ٘إت أٗمىل ثبٍزقلاً ٍذ ػجبهاد ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ اخرٛاس انًْٕثح:  -2

 اىَطي٘ثخ صٌ افزٞبه اىَ٘ ءِٞ اىغلك صٌ اىغوثيخ ىيؾ ٘ه ػيٚ افضو اىؼْبحو ٍِ ثِ اىَزقلٍِٞ.

ٍبٍٞخ أٗمىل ثبٍزقلاً رَغ ػجبهاد ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ  ذؽفٛض ٔذطٕٚش انًٕاْة انثششٚح: -3

رؾلٝل اىََئ٘ىٞخ ػِ طوٝق ثواٍظ رؼوٝف ىي٘ ٞءخ ٗرؾَِٞ اىَٖبهاد ٍِ فاه كٗهاد رلهٝجٞخ 

 ٗرؾلٝل الأػَبه ىيؼبٍيِٞ ٍِ فاه مزبثخ اىزقبهٝو.

ٍبٍٞخ اٍزقلاً أٗمىل ثبٍزقلاً ٍجغ ػجبهاد ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ  الاؼرفاظ تانًْٕثح: -4

 اىؾ٘افي ٗاىَنبفآد اىؼْٞٞخ ٗاىَؼْ٘ٝخ.

 ٍبٍٞخ رقٌٞٞأٗمىل ثبٍزقلاً ٍذ ػجبهاد ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ   ؾ انرؼالة ٔالاعرثذال:ذخطٛ -5

ّزبط ٗع٘كح اىَقوعبد ٗهٗػ اىءوٝق ٗالاّضجبط ٗاىَٖبهاد أكا  اىؼبٍيِٞ ٍِ ّبؽٞخ مَٞخ اي

 اىَؼوفٞخ.

ٗمىل ثبٍزقلاً ٍذ ػجبهاد ٗرقٌٞ اىؼجبهاد ث ءخ اٍبٍٞخ أكا  اىؼبٍيِٞ  ذمٛٛى انًْٕثح: -6

 ثبىطوق اىَقزيءخ

 ْثح:  ٔنًٔو اح ثًفٓؽرثسًو ًفاْٛ

ه ؾهاىَآ مفٜ ٕ، ٗٞـهىزبه إجخ ػجٗىًَٗ اجٖب َءٖه َه ؾهاجؼخ ًَ أهىْءً افٜ ػيُٗ ىجبؾضه اممٞ

كً َٞزقىاه جؼضٖب لاأُ ؾزٚ ، ضٞقب ٗب  طزجباهٕجخ ٗىًَٗ اجَءٖط زجهزة ىز ؼهح امضًٞ َءبٕٞهد ٖ 

 ٕٜ:ه ؾهاىَآ مٕ، ٕجخٗىَُ اػه ٞكَغ مجق ٗابطفٜ ْ

 هٗاػ.لأٗاٟىٖخ اغٖٖب ٗلإخ زهقبٗح ٞخ مقهٕجخ جبىؼجقٗىَط ازجباه 

 كاُ.ىَٞافٜ ى ىَزَٞكا  إجخ جبلأٗىَط ازجباه 

 َْجزٔ.   ٗمبمجبىٗق ىزءٗإجخ ٗىَط ازجباه 

 ى ىَزَٞكا  الأاػيٚ كهح ىقكاك ٗالاَزؼى أٗ اىَزَٞالاْءؼبىٜ كا  الأه اىٞ َن ٞهىزؼما إع زَبا

 ٞخ.كىقٞبٗاػٞخ كايجٗ اَٞٞخ كلأمبٗ اخ ىؼقيٞد افٜ َغبلا
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 ْثح:ٔنًٔو انًرؼهمح ثًفٓو انًفاٌْٛ اًا ػٔأ

 هع فأٛ فٜ ُ ىَ زغيٞ ٌ اػهُٗ أٞؼزجٍضو اىنِٝ فٞغ ط هَُْ ٞخ َطوٞخ فهفمٗح : لإٛحسنؼثما

ػالإخ ، ٗماد ٞخكػبه غٞ، ٗٞخطوبلإخ فطفٖٜ ق، جٞطىزه أٗ اىزؤَُ، أٗ اىءهٗع افُ َ

ُ لاىخ ػكٞخ ىيهىؼجقًٗ اَءُٖ َبهَجٞكً َزقُ اٞهىؼ هُ اىقه ائاأٗفٜ ٗىزقٞيٜ. كاع اجبيج

 ها .َجزمكا  ٞكْزبغب  غٗا اَكٞقُٗ أُ ٞؼطَٞزُ ٞمىك اىئأٗ

 ى يْغباػيٚ ك ٞؼزَك ىمجٗ ٕ، ٗػَا ها  أٗ فمك ىَءٞن اىَقزيكه اىْبك اٞكىغط اْزب: اداعلإثا

 ًٗ. ىَيَا

 ه ىزءبػ، ٗاػقاْٜه ج مه ىزءمٞٗك، ٗاق َه جءؼً ىقٞباىؼبَخ ػيٚ اىميٞخ كهح اىقٗ ا: ٕءكارنا

هكاد ىَءاىؼبىٞخ فٜ كهاد امبىقد، َغبلاكح فٜ ػهك ىءكهاد الإ  مبمىجٞئخ جمءبٞخ. فبىاَغ 

د َبٗىَؼيً ازؼيهاد، ٗىقجُ اَكح يفباػيٚ كهح ىقد، ٗاىَ ماه اؾً ٗىَءبًٕٞ، ٗالإبهلأٗا

 كح.  ٞكىغا

 ٞزُ ٞمىً اٞمٜ: "ٕهلأَاجٞخ هزىة اَمزً فٖهمَب ٞؼىُٗ ىَزَُٞٗ أٗ اجٕٗٗىَ: اصنرًٛا ً

كهاد لإً ٖٞكىُٗ زمُ ٞمىً إُ، َٗزق  ُٞ َْٖٗٞٞص  قبه ألإجُ ًَ ػْٖن ىم ا

 زءغ".هىَى ايْغباػيٚ كهح َقٗضؾخ ٗا

 ه فبىزؾ ٞ، زءغهىَاَٜ كهىَى ايْغب، ٗاىؼبىٜه اىزؾ ٞاىٚ ه اٞ ٞ نرؽظٛهٙ:ٔق انرفا

زءغ فٜ هٞمٛ ىة ابىطىايٞب  جؤْٔ زؾ ٞٗق ىَزءهن اٞؼ ، ٗمبمىاػيٚ ها  إَك ٞؼك لإك ىغٞا

 ْٔ.هالإُ أَُ ٞطَٗىَز، أٗ اٞخهلأمضٗق افٗ  َيؾكاه َٜ جَقكهاىازؾ ٞئ ، أٗ ٓىْغبا

ٗ ٕه، ٗػب  مبٗٙ مٞزَزغ جََزمٛ ىص اى قاػيٚ ق يطٕجخ  ءخ زٗىَُ اجؤٗه ىقُ اىْٖبٞخ َٞمافٜ 

ٗاطف ىؼكٛ ٗاىَباً يؾَبك اىمجَب فٜ ؽ َبكىن ابئٗ ىهع ىَزَبكً ٗاىَزقه اىزمبَاؾ ٞيخ 

افٞخ هَؼكهاد َخ فٜ لإكىَزقن ابئٗ ىآ مٕه ٖ ززَكً. ٗىؾٗافخ هىَؼٗا ، َٜٞكمبٗق أزءكاع ٗجٕٗ

ن بئٗ ىآ مجًٖ ىقٞبٗة إٗىَاٞغ طَٞزس فْٜ. ؾًٞ ؾ، ٗٞخهفْٞخ زؼجٞكهاد لإ، ٗٞخكلإٞبكهاد لإٗ

  .مبمىُ اػبىٜ َٗٙ ََزً زؼمىاد ْغبق ازؾقٞٗ

 ْثح: ٔنًل أًاػ

 ىغْٜٞ ً الأَبكا أُ امُ أَبهزُٞٗ ٗفغبىز ، مبمىُ ا% 80َجَْجخ ً زَٖ :صٛحل ٔسأًاػ

 ٕجخ. ٗىَ  ٗامبمىيً ضٜ َٖٗهاىٗا
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 أُ َٞمن مٞكك ىزٜ زؾاجٞئٞخ ٕٜ ه َٗاػُ فب  مبمىُ ا% 20َجَْجخ ً زَٖ ثٛئٛح:ل ًٔاػ ُ

ُ َٞممٛ ىكٙ اىَكك اىزٜ زؾاضٞخ ٕٜ ٗهاىه اَٗاىؼافٜ ٗق، ٗىٚ زءكاكاد الاَزؼآ مًٕ غهزز

 ٕجزٔ. ٗفٜ َهك ىءاىٞٔ ه اٞ ُ أ

 ٕٜ مبىزبىٜ:َٗؼخ ٗٞقخ َطوجُ جٕٞٗٗىَهاك الأف( اTanenbaumً )لإَ ف انًٕاْة:رظُٛ

 :Scarcity talent)دسج  )نُاب أْانًا -0

،   ؾبٗضه ٗمضٗأ ؾٞب  ً َي، ٗأَْب ٗأىخ َٖٗه مضح أىؾٞبُٗ اٞغؼيً ىٖه لإيًٞ ػكجُ ٞمىهاك الأفً إٗ

لإيَب د ىََبَٕبآ مٕه، اُ ءبطلأه ا يػ ىقبن مز بافٜ ك َبىً ْٞٗغد ََبَٕبك ىمػيٚ ه َضب

 كهح.ىْبة إٗاغب  ىيَٗمٕب َْكٗهفٜ د َضيههد َب زماما ىمْٖب هه ٗززم

 (:Surplus talentنفائؼح  )ب أْانًا -2

ايضبكهح ْبكهاد لإُٗ َٞيمُ ٞمىهاك الأفً إٗ ٕٗ ىٚ افؼٖب ً، ٗهىْبد امبكهًَ ٗؾبَُٞ أْؼبهح 

ُ َه ىقيٞك إْبٗىءيَءخ أٗ اَٞقٚ ٗىَكة ٗ الأُ أٗ اىءافٜ ً ٞ ىؼط ايْزبه اقاُ خ َلإٞد هاٞبََٗز

 ٗ.ْغيأه َبٞمؿ ٗجبه َضن ى ْما افٜ ٕٗا لإٗٞزءً أُ َٞمُْٖ ٞمىهاك الأفا

ىا   ق ب  َزَٞأُ ؾمَب  زقَٞٞٞب  ػيٚ ُ ٞبطىءبئضخ لا ٞؼة إٗاىَكهح ٗاىْبة إٗاىَايؾٜ طَ اُ  -

 ػغبجٔ.امَٞخ ُ َه مضأىَغزَغ ة اػغبٗع الإيٞا   فٜ ُْ ءبفَٖب ٞقزيه، ٟقُ اَه مضأ

 ( Quata Talentsنُغثٛح )ب أْانًا -3

ىزٜ د اَبكىقٗاىَيغ ك اٞىٗػيٚ زه ٞؼَٗٙ، ىََزاػبىٞخ هاد َٖبص مٗٛ َزق ص فٜ  قه ززَضٗ

ُٗ، ىَؼيَُٗ، ٗاىَؾبَ  ٗاجبطلأُ اجٕٞٗٗىَُ اَٗع ىْما إه َٞضكٗكا ، َٗؾق ٞٗىزَافٖٞب ُٗ ٞم

ما ػبىٞخ فٜ ٕهاد َٖبُٗ َٞزيمُ ٞمىُ اٞٞمىزْءٞه الأػَبه اغبُٗ، ٗهٞهىزغبُٗ اىءْبُْٗ ٗاَكىَْٖاٗ

 ه.ىَغبا

 (:Anamlous Talentsرج )نشاب أْانًا -4

َغ ً، ىيقٞكُٗ ٞءزقهاكا  فً أجؼضٖه ؾزٚ ٞؼزجص، أٗ قبه ىَغزَغ ج مً الا ٞقَُٖٞ ٞمىهاك الأفً إٗ

ك ا ، ٞؼخ غهىَها ح اىقك اىه مَضبٗق. ىزءػ أٗ اىْغبُ اػب  َْٗك ٞؼ هادىَٖبُ اَه ىمضٞاػيٚ ً ئٖأُ أكا

 ه.زٗىمَجُٞ اَهع َه أج مكح ؾَبجٞخ َؼقد جؼَيٞبً ىقٞبٗا

 انفشق تٍٛ اداسج انًٕاسد انثششٚح ٔاداسج الأفشاد ٔ اداسج انًٕاْة .

ا أُ ْٝلٍظ ّظبً لاٝياه اىنضٞو ٝقيظ ثِٞ اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ ٗاكاهح اىَ٘إت . ٍِٗ اى       ٌَٖ عل 

( ْٕٗبك رلافو  679: 2017اىَ٘اهك اىج وٝخ ) ػٞل ؽَ٘ك  اكاهح اىَ٘إت ٍغ مو ع٘اّت اكاهح

اىَ٘إت ٗاىزؼِٞٞ ٗاىزط٘ٝو ٗاىزْ٘ع ٗؽءظ ٍَبهاد رقطٞظ اىزؼبلإت اى٘ ٞءٜ،  ٗاضؼ ثِٞ اكاهح
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اىزنزٞنٞخ ٗاكاهح  ثِٞ اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ الافزانٗىنِ ْٕبك فوق ٗاؽل ٌٍٖ ٕٗ٘ ّ ٘  

 ٕٜاىَ٘اهك اىج وٝخ ٕٜ اكاهح ػبٍخ ، ثَْٞب اكاهح اىَ٘إت  ، فْ بطبد اكاهح الاٍزوارٞغٞخاىَ٘إت 

 .( 2013ػَيٞخ ٍز٘احيخ ر٘حو اىَ٘اهك اىج وٝخ اىَضيٚ اىٚ ٍنبُ اىؼَو اىؾقٞقٜ )حٞبً ،

ت، ٗلإبه أُ اكاهح ( اىءوق ثِٞ اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ ٗاكاهح اىَ٘اGreen, 2008ٕٗأٗضؼ ) 

اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ  ٕٜكاهح اىَ٘إت ياىَ٘اهك اىج وٝخ ٕٜ ىَٞذ اكاهح اىَ٘إت فقظ، ٗ

اىَ٘إت رزطيت  ٗؽَت، ثو اُ اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ ٕٜ ٍؾوك ىؼلح ػَيٞبد، ثَْٞب اكاهح

و ػيٚ رط٘ٝو اكاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ أمض ٍ بهمخ مو اىَْظَخ ٍغ اىزومٞي ػيٚ اىَٕ٘جخ . ٗرومي

، ٗاىزؼيٌ ٝومي أمضو ػيٚ  اىؼبٍيِٞ ٗثلُٗ اكاهح الأكا  فٖٜ ٍغوك رؼ٘ٝضبد ٍٗنبفآد ٗػق٘ثبد

رط٘ٝو الأكا  ٗرؾلٝل اىؼَيٞبد، ٗىنِ ٕنٓ اىؼَيٞبد غٞو ٍ٘ؽلح ٗلا ٝزٌ رْءٞنٕب ث نو صبثذ ٗىنىل 

غٞو ٗاضؾخ ىيؼبٍيِٞ اُ اىؼالإخ لا َٝنِ فَٖٖب ث نو مبٍو، ٗلا َٝنِ ىيَلٝوِٝ أُ َٝٞيٕٗب ٕٜٗ 

 .اٍزوارٞغٜٗلا ٝ٘عل ٍؼْٚ أٗ ٍءًٖ٘ ؽقٞقٜ ىيَيٝظ ثِٞ اىَقلهاد ٗاىَٖبهاد ث نو 

ؽ٘ه اىؾلٗك  اّزقبكادأُ أكثٞبد اكاهح اىَ٘إت ثْٞذ أُ ْٕبك فان ٗ Alzate, 2009) ٝ ٞو )

وٝف صبثذ أٗ ّغل فٜ اى٘الإغ أّٔ ىٌٞ ْٕبك رؼ الاّزقبكاد ٕنٓىيَ٘ض٘ع ٗ ػيٚ اىوغٌ ٍِ  خاىَءبَٕٞٞ

ٝزومي  ٍ٘ؽل يكاهح اىَ٘إت اىَئٍَٞخ ىنِ ْٕبك ٍِ ٝ لك ػيٚ رط٘ٝو اىنءب اد ٗ اىَ٘إت اىذ

 ىيؼبٍيِٞ ٍِ فاه اىَ٘الإف ".  اؽزٞبعبدػيٚ " اٍقبط 

فٜ اىؼْ و اىج وٙ ٍِ فاه اىؼبٍيِٞ ٗ ايكاهح  الاٍزضَبهٗر ٞو اىلهاٍبد اىؾلٝضخ اىٚ إَٔٞخ 

ىءؼبىخ فٜ رؾقٞق اىَٞيح اىزْبفَٞخ ىيَْظَبد فٌٖ َٝضيُ٘ لإ٘ح فنوٝخ ٗ ٍؼوفٞخ ػيٚ اىَ٘ا  ىََبَٕزٌٖ ا

رَبػل فٜ اكاهح ٗ ر غٞو اىَْظَبد فؼيٚ اىَْظَبد أُ رؾبفظ ٗ ث لح ػيٚ ٍب رَزينٔ ٍِ إٌٔ 

الأح٘ه اىنٙ ٕ٘ هأً اىَبه اىَؼوفٜ ٗ اىَزَضو ثبىَ٘هك اىج وٙ فقل أحجؾذ اىَْظَبد اىًٞ٘ 

ثقلهارٌٖ  الامزءب ٍ٘إجٌٖ ٗ ػلً  اٍزضَبهطبلإبد اىَ٘هك اىج وٙ ايثلاػٞخ ٗ  اٍزقلاًثؾبعخ اىٚ 

 (. 5،ص2004اىلٗىُٞ٘  الاٍز بهُٝ٘اىقجوا  ٗ  ارؾبكاىطجٞؼٞخ ) 

 (2007، عُٙدنخ: )اًاظنًُافٙ ٌ فٛٔظنًط أداء الٛاؽشق 

أٗ ٞقخ طوَْٖب ه زقزبأُ ىَؼْٞخ اَخ  ىيَُْ َٞمُ، ٗىؼبَيًٞ أكا  اىقٞبككح َزؼك طوق غٗز        

 طوق:ىك ازيً لإٔه ممفَٞب ٞيٜ ه، ٗمضأ

ـظ جَـلً ٗألإـِ أخ َـٞقطوىآ ـنٕـو زؼزج :Graphic Rating Scaleاُٙ ـنثٛـذسض انراٛمح ؽش -

ــو: َضــلكح َؾه بٞٞــٚ َؼــػي   بــجْٗ ــف ىًَ أكا  ابــٞقــش ؾٞ، ػب ٗٞــب  ــٕهمضطــوق ٗأىا

 (.3 –1( أٗ )5 –1ُ )ًَ َبأػيٚ د غبكهىكك ازؾه، ٖٗ ىَاكا ، لأامَٞخ كا ، لأاخ ــػْٞٗ
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  َبــخ جؤَــلإبئَــلاك جبػه ٞــلىَــً٘ اخ ٞقــٞقطوىآ ــنٜ ٕــف :Rankingــة رٛسنراح ــٛمؽش -

  ح.مءبً ؾَْٖأػيٚ كا  ػزَباىٞب  ىزْبأٗ ٞب  كز بػً زٞجٖهجزًٗ ٞقً َؼٔ ضُ بَيٞــىؼا

ٓ ــنٕكاً زقــَــِ اَــلن ىٖا :Critical Incedent Methodح ــعسنؽاائغ ــلٔناح ــٛمؽش -

ٜ ــفكا  لأً اٞــزقًٞ زــٞ، ٗخــٞخ جؾزــ ق ــٌ َأٚ ــػيً ٞــىزقٞه ابــؾزَك ازجؼبــَــ٘ اخ ٕــٞقطوىا

ه غٞـــزَه اـــقـــِ َـــو ىؼَ  ابـــضْٗ ـــف أىَد امٞبٗيـــٚ َـــىكا  ازْبـــَاخ ـــٞقطوىآ ــنٕ

ــلح أً غٞــذ مبْــ٘ا  أَٗ ــف ىَــو اػَه اــقطــوأ ٜ زــىزــلاس الأؾٗابئغ ـــلإٗىي هٞـــلىَا

 كٗهٛ.ىً اىزقٞٞ  اضْبٗ ف أىَأكا  اؾمَٔ ػيٚ كاه ي كا  زَٖٞٗ ــف ىَــف اٜ َيــٞئخ فــَ

خ ــٚ لإبئَــخ ػيــٞقطوىآ ــنٕــل زؼزَ :Checklist Methodس اــلاخرٛاح ــح لائًــٛمؽش -

، لأَئيخك ازيُ جبيغبجخ ػه ٞكىًَٗ اٞقس ؾٞٗ ف، ىَٗه أكا  اؾككح َؾهاد ػجبٗخ جؤَئيخ ــغؼهاَ

ً بىزقٞٞـجً بئـىقـٌ اػيد كُٗ بـيغبجـل اىزيٗىاُ لأ  ابطـٞخ جبػـوىج ـ٘اهك اىَه اٞـلَك ىك مجؼًٗ ٞقً ض

 إاه.َهح أٗ ػجبه مٗٗىُ فقب  لإَٔٞخ ٗ

ه ٞــلىَــً٘ اٞقــش خ ؾٞطٞــخ جَــٞقطوٜ ــٕٗ :Essay Methodــٕب نًكرــش اٛسنرماح ــٛمؽش -

ط بــْقــ٘ح ٗىقط ابــٔ ْقــفٞــف ٞ ٗ ــف ىَــِ اٞيٜ ػــزء ــو ٞهخ زقــجمزبجــون ىَ أٗ ا

، زقجا ـب ََـٕهٞط٘زـِ َٞمهاد بـَٖـِ ٔ َـَب َٞزيمة ىٚ غبْاضبفخ اٜ ٞزَزغ جٖب ــىزن اؼــىضا

 ٗ ف. ىَك اىمخ ىلإٞهىزٗاٞءٜ ٗ ىكً اىزقاخ ـَمبْٞـلٙ اَٗ

 Behaviorally Anchored Rating Scalesكٙ ٔهـنغااُٙ ـنثٛـذسض انراح ـٛمؽش  -

(BARS)ب ــجٖىد بــَزاٜ ــىزه ابمـــىَ اٚ ــػيــت ىزغيــ٘ اخ ٕـــٞقطوىآ ــنٕــِ َــلن ىٖ: ا

خ ـَٕٞن أزاـقـٌ اغهٚ ـػيص بئـىق ـو اىمـلح ؾـواض أٗىاُ ٗافزـِ ابْٜ َـىجٞكهط اىزاخ ـــٞقطو

ه بـقكخ جبـٞقطوىآ ـنٕـً٘ زقـي، ٗىزؾٞاخ ـَمبْٞـله ٗ اب ىيغـٕهَؼبٞٞـ٘ع قضـو ٟٗقُ اٖب ػـجؼض

 ئٔ.ً أكازقٞٞهاك ىَٗ ف اغخ ىيَهىؾالإبئغ ٗىً ٗاىزقٞٞامٜ فٜ ٗىَيـو اىؼبَا

ٚ ـخ ػيـٞقطوىآ ـنٕـً٘ زق :Management By Objectivesـذاف ثالأْداسج لإاح ـٛمؽش -

خ ــفهٚ َؼــىــُ٘ اخ َٞٞيــَ ىَْاٜ ــفُ بَيٞــىؼأُ ازٖب ــٞخ قا ــَبَد أبــضهافزاخ ــػَٗغَ

ٜ ـىزـواهاد اىقم ابـزقاخ ـمخ جؼَيٞهبـىَ اٜ ـفـُ٘ غجهٞ، ٗب ـجًٖ بـىقًٞ الإغ َْٖٗىَزاؾٜ ٗاىْــٌ افٖٗ

ٓ مىٖ  ىَاؾهاه، ٗاجبَزًَ ئٖد أكاٞبٗػيٚ ََزٗن لإٗىافٜ ُٗ غجهمَب ًٞ، ََزقجيًٖ ٗؾٞبزٖـٌ زَ

 كا .لأك اجؼً ىزقٞٞاػيٚ هٙ لأقطوق اىافٞٔ ًٗ زقمٛ ىد الإٗىافٜ كا  لأهض اػه لإجً ْٖب ززأٞقخ طوىا

 فًٛا ٚهٗ انعاَة انخاص ترؽهٛم انثٛاَاخ انخاطح تانثؽس ٔيُٓا: ذؽهٛم انثٛاَاخ:

ٔ ٝطيق ػيٞٔ أٝضب  افزجبه مبٛ اىَوثغ ، ٕٗ٘ افزجبه فوضٞبد اؽ بئٜ ٝنُ٘ فٞ :اخرثاس يشتغ كا٘

ر٘ىٝغ ػْٞبد اؽ بئٞبد الافزجبه ٕ٘ ر٘ىٝغ ىَوثغ مبٛ، فؼْلٍب رنُ٘ فوضٞخ اىؼلً حؾٞؾخ، أٗ 
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ب، ثَؼْٚ أُ ر٘ىٝغ اىؼْٞخ )اما مبّذ فوضٞخ اىؼلً حؾٞؾخ( َٝنِ أُ  أٛ ػْ و ٍزقبهة حؾٞؾ 

ا ثَب فٞٔ اىنءبٝخ  .رغوٙ ٗفق ب لألإوة ر٘ىٝغ ىَوثغ مبٛ، ثبىقوة الأٍضو ىغؼو ؽغٌ اىؼْٞخ مجٞو 

( 0ظذٔل )  

ٔانشذة نهثؼذ الأٔل )ظزب ٔاعرمطاب انًٕاْة( 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  
 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

 انشذثح

ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ 

ذغععؼٗ انًُظًععح انععٗ انثؽععس ػععٍ  0

رٖٔ انًْٕثععععععععععععح لاخرٛععععععععععععاسْى 

 ٔالاَؼًاو انٗ فشٚمٓا

09 707 09 707 25 00.2 009 44.3 74 30.0 034.06 0 

ذغرخذو انًُظًح كم انٕععائم انًراؼعح  2

نلإػعععلاٌ ػعععٍ ؼاظرٓعععا انعععٗ ا عععخاص 

 يرًٛضٍٚ يٍ رٖٔ انًْٕثح

30 02.6 56 22.8 30 02.2 58 23.6 70 28.9 26.398 9 

ذثُععععٗ انًُظًععععح آنٛععععاخ يرطععععٕسج  3

 لاٚعاد ٔاعركشاف انًٕاْة

39 05.9 06 6.5 20 8.0 82 33.3 89 36.2 95.900 2 

ذؼرثععش تٛئععح انًُظًععح انؽانٛععح تٛئععح  4

 ظارتح نلأ خاص رٖٔ انًٕاْة

47 09.0 24 9.8 000 40.0 50 20.3 24 9.8 80.463 3 

ذظععُغ انًُظًععح تععشايط ٔيؽفععضاخ  5

 لاعرمطاب انًْٕثح تُعاغ 

30 02.2 47 09.0 70 28.9 36 04.6 62 25.2 24.022 00 

ذؼًم انًُظًح ػهٗ دساععح ؽثٛؼعح  6

شج ٔأدٔاسْعععععا انٕظعععععائف انشعععععا 

 لاعرمطاب انًْٕثح انًطهٕتح نٓا.

35 04.2 57 23.2 50 20.7 73 29.7 30 02.2 24.407 00 

ذًرهك انًُظًعح اععرشاذٛعٛاخ ٔاػعؽح  7

نععععزب انًْٕعععٕتٍٛ تغعععٕٓنح يماسَعععح 

 تانًُظًاخ الأخشٖ 

43 07.5 37 05 50 20.7 43 07.5 72 29.3 05.220 02 

ذؼًععععععم انًُظًععععععح ػهععععععٗ ذععععععذػٛى  8

انذاخهٛععععح ٔخهععععك سٔغ  انًٕاْععععة

 الاتذاع ٔالاتركاس فٛٓى 

38 05.4 07 6.9 42 07.0 70 28.5 79 32.0 50.520 6 

ذرعععٛػ ػًهٛعععح الاععععرمطاب اخرٛعععاس  9

أفؼععععععععم انؼُاطععععععععش انًْٕٕتععععععععح 

 انرٛرؽراظٓا انًُظًح تانفؼم 

33 03.4 32 03 36 04.6 99 40.2 50 20.7 65.504 4 

0

0 

ذغععؼٗ انًُظًععح انععٗ ذطععٕٚش يٕاْثٓععا 

 ذاخهٛح تظفح دائًح ٔيغرًشجان

03 5.3 58 23.6 40 06.7 83 33.7 50 20.7 52.862 5 

0

0 

ذهععععععؤ انًُظًعععععح انعععععٗ اععععععرمطاب 

انًٕاْة انخاسظٛح تؼعذ انرؤكعذ يعٍ 

ػععععذو ٔظعععععٕد انًٕاْعععععة داخهٛعععععح 

 انلاصيح لأداإْا

43 07.5 30 02.6 87 35.4 50 20.7 34 03.8 40.307 7 

0

2 

ذشكععععععض انًُظًععععععح ػهععععععٗ ظععععععزب 

انًٕاْة الاداسٚح أكصعش  ٔاعرمطاب

يٍ ذشكٛضْعا ػهعٗ ظعزب انًٕاْعة 

 انفُٛح أٔ انرمُٛح

35 04.2 33 03.4 65 26.4 39 05.9 74 30.0 29.022 8 

 (SPSS)اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽهٛم الاؼظائٗ تاعرخذاو تشَايط 
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 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ:

د اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح الأٗىٚ )رَؼٚ اىَْظَخ اىٚ اىجؾش فَٞب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آ -

( 134.16ػِ مٗٙ اىَٕ٘جخ لافزٞبهٌٕ ٗالاّضَبً اىٚ فوٝقٖب( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ كلاىخ ٝء٘ق اىز٘لإؼبد ؽ٘ه ٍؼٚ اىَْظَبد لاعزناة اىَ٘إت اىج وٝخ . فَٞب عب د 

اٍزوارٞغٞبد ٗاضؾخ ىغنة اىَٕ٘٘ثِٞ ثَٖ٘ىخ ٍقبهّخ ثبىَْظَبد اىءقوح اىَبثؼخ )رَزيل اىَْظَخ 

( ٍَب ٝ ٞو اىٚ افزقبه اىَْظَبد اىؾنٍ٘ٞخ ػيٚ 15.220الأفوٙ( ٍَز٘ٙ كلاىخ ضئٞو علا ٝقله )

 افزان اّ٘اػٖب اىٚ ر٘اعل اٍزوارٞغٞبد عبمثخ ىيَٕ٘٘ثِٞ

( 2ظذٔل )  

اخرٛاس انًْٕثح(ٔانشذة نهثؼذ انصاَٗ ) 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  

 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

 انشذثح

ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ 

ذغععؼٗ انًُظًععح انععٗ اعععرمطاب  0

أكثش ػذد يًكٍ يٍ انًْٕعٕتٍٛ 

يرععٗ ذغععرطٛغ أٌ ذفاػععم تٛععُٓى 

ٔذخرعععاس الأكفعععؤ يعععُٓى نرؽغعععٍٛ 

 الأداء ٔذؽمٛك أْذاف انًُظًح

02 4.9 054 62.6 05 6.0 48 09.5 07 6.9 296.236 0 

ذغرخذو انًُظًعح ؽشلعا يرؼعذدج  2

ػُعععذ انًفاػعععهح تعععٍٛ انؼعععايهٍٛ 

انًْٕعععٕتٍٛ انًرمععععذيٍٛ نشععععغم 

 انٕظائف 

30 02.6 26 00.6 09 7.7 79 32.0 90 37 89.772 3 

ذؼرًععذ انًُظًعععح ػهععٗ يؼعععاٚٛش  3

ٔاػعععؽح ػُعععذ الاخرٛعععاس تعععٍٛ 

 انًرمذيٍٛ نشغم انٕظائف

53 20.5 20 8.0 55 22.4 74 30.0 44 07.9 30.358 7 

ذثُععععٗ انًُظًععععح يثععععذأ انؼذانععععح  4

ٔانشععفافٛح ػُععذ انًفاػععهح تععٍٛ 

انؼععععععايهٍٛ انًرمععععععذيٍ نهؼًععععععم 

 تانًُظًح

29 00.9 02 4.9 63 25.6 75 30.5 67 27.2 60.260 5 

ذٓرى انًُظًح تاػرًعاد يؼعاٚٛش  5

نهًْٕثعععح ػُعععذ الاخرٛعععاس تعععٍٛ 

 انًرمذيٍٛ نغم انٕظائف

30 02.6 34 03.8 09 7.7 005 42.7 57 23.2 94.488 2 

ذمٕو انًُظًح تًشاظؼعح آنٛعاخ  6

 الاخرٛاس تشكم دائى ٔيغرًش

29 00.8 54 22 58 23.6 42 07.0 63 25.6 05.260 8 

 (SPSSتاعرخذاو تشَايط  الإؼظائٙ)اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽهٛم 

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ:

ب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آد اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح الأٗىٚ )رَؼٚ اىَْظَخ اىٚ فَٞ -

اٍزقطبة أمجو ػلك ٍَنِ ٍِ اىَٕ٘٘ثِٞ ٍزٚ رَزطٞغ أُ رءبضو ثٌْٖٞ ٗرقزبه الأمءؤ ٌٍْٖ ىزؾَِٞ 
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( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ كلاىخ  296.236الأكا  ٗرؾقٞق إٔلان اىَْظَخ( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

ءغ علا فَٞب ٝله ػيٚ اُ مبفخ اىَْظَبد ثَقزيف اّ٘اػٖب رَزقطت اىَٕ٘٘ثِٞ ٍزٚ رٌ افزٞبهٌٕ . ٍور

فَٞب عب د اىءقوح اىَبكٍخ ) رقً٘ اىَْظَخ ثَواعؼخ  ىٞبد الافزٞبه ث نو كائٌ ٍَٗزَو( ٍَز٘ٙ 

 زيءخ.( ٍَب ٝ ٞو اىٚ لإ ٘ه فٜ  ىٞبد الافزٞبه ىلٙ اىَْظَبد اىَق15.260كلاىخ ضئٞو علا ٝقله )

( 3ظذٔل )  

ٔانشذة لأتؼاد اداسج انًٕاْة انثششٚح نهثؼذ انصانس )ذؽفٛض ٔذطٕٚش انًٕاْة( 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  
 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

 انشذثح

ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ 

ػهٗ انؼايهٍٛ  انرشلٛحذطثٛك َظاو  0

انًْٕععٕتٍٛ نرؽمٛععك نهرععٕاصٌ تععٍٛ 

اس انكفعاءج يعٍ َاؼٛعح ٔيؼٛعاس يؼٛ

  انفاػهٛح يٍ َاؼٛح أخشٖ

35 04.2 20 8.0 66 26.8 73 29.7 52 20.0 38.837 6 

ذرععٕنٗ انًُظًععح يؼانعععح انمظععٕس  2

فعععٙ يغعععرٕٖ أداء انؼعععايهٍٛ يعععٍ 

خعععععلال ذعععععٕفٛش تعععععشايط ذذسٚثٛعععععح 

  يُاعثح

04 5.7 38 05.4 37 05 56 22.8 000 40.0 86.236 4 

طٓعععععا ذؼعععععغ انًُظًعععععح فعععععٙ خط 3

ػعععشٔسج ذعععٕافش تعععشايط ذذسٚثٛعععح 

نرًُٛععععععععح لععععععععذساخ انًْٕععععععععٕتٍٛ 

ٔذؽغععععٍٛ يغععععرٕٖ أدائٓععععى فععععٙ 

 انؼًم

24 9.8 67 27.2 38 05.4 56 22.8 60 24.8 25.667 7 

ذمعععٕو انًُظًعععح تًشاظؼعععح خطعععؾ  4

انرععععذسٚة ٔذطٕٚشْععععا تكععععم دائععععى 

 ٔيغرًش

24 9.8 38 05.4 30 02.6 97 39.4 56 22.8 69.569 5 

هًْٕععٕتٍٛ فععشص ذمععذو انًُظًععح ن 5

ٔذؼًعععععم ػهعععععٗ ذطعععععٕٚش  نهرشلٛعععععح

 يغاسْى انٕظٛفٙ

38 05.4 50 20.7 22 8.9 94 38.2 40 06.7 59.803 6 

ذغعععععععٕد انًُظًعععععععح سٔغ انؼًعععععععم  6

تععععانفشٚك ٔاشععععاسج سٔغ انؽًععععاط 

 نذٖ انؼايهٍٛ تانًُظًح

24 9.8 08 7.3 26 00.6 84 34.0 94 38.2 009.040 0 

ذعععععٕفش انًُظًعععععح نهؼعععععايهٍٛ تٓعععععا  7

ذغعععاػذ  انرذسٚثٛعععح انرعععٙ انفعععشص

انؼععايهٍٛ ػهععٗ ذطععٕٚش يٓععاساذٓى 

 ٔذظمم يٕاْثٓى

35 04.2 20 8.0 40 06.3 004 42.3 47 09.0 84.285 2 

ذؽفٛض انؼايهٍٛ ػهعٗ ذؽمٛعك أكصعش  8

يًا ٚرٕلؼَّٕ يًا ٚظٓش يٕاْثٓى 

 فٙ اداسج يا ٚمٕيٌٕ تّ يٍ ػًم

32 03 02 4.9 36 04.6 80 32.9 85 34.6 84.285 3 

انثعععشايط انرذسٚثٛعععح ػهعععٗ  طععٕ٘ذُ 9

شمافاخ اداسٚح ٔفُٛح يرطٕسج ذضٚذ 

يععععٍ يٓععععاساخ انؼععععايهٍٛ ٔاتععععشاص 

 يْٕثرٓى فٙ أداء انؼًم

30 02.2 8 3.3 73 29.7 87 35.4 48 09.5 82.577 4 

 (SPSSتاعرخذاو تشَايط  الإؼظائٙ)اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽهٛم 
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 :ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ

فَٞب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آد اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح اىواثؼخ )رَ٘ك اىَْظَخ هٗػ اىؼَو  -

 109.041ثبىءوٝق ٗاصبهح هٗػ اىؾَبً ىلٙ اىؼبٍيِٞ ثبىَْظَخ( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

صبهح اؽلً  ّ٘اػٖب رَزيلأُ مبفخ اىَْظَبد ثَقزيف أ( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ كلاىخ ٍورءغ فَٞب ٝله ػيٚ 

ٕلافٖب . فَٞب عب د اىءقوح الأٗىٚ )رضغ اىَْظَخ أىٚ اهٗػ اىؾَبً ىلٙ اىؼبٍيِٞ ىلٖٝب ىي٘ح٘ه 

فٜ فططٖب ضوٗهح ر٘افو ثواٍظ رلهٝجٞخ ىزَْٞخ لإلهاد اىَٕ٘٘ثِٞ ٗرؾَِٞ ٍَز٘ٙ أكائٌٖ فٜ 

خ لإلهاد ٚ ػلً رَنِ اىَْظَبد ٍِ رَْٞاى( ٍَب ٝ ٞو 25.667اىؼَو( ٍَز٘ٙ كلاىخ ضئٞو ٝقله )

 رَْٚ لإلهارٌٖ. اىَٕ٘٘ثِٞ ىلٖٝب ىزؼنه ر٘افو اىجواٍظ اىزلهٝجٞخ اىزٜ

( 4ظذٔل )  

ٔانشذة نهثؼذ انشاتغ )الاؼرفاظ تانًْٕثح( 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  

 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

انشذ

 ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ تح

ء ٕٚظذ َظاو ٔاػػ ٚشتؾ تٍٛ الأدا 0

ٔالأظش انزٖ ٚؽظم ػهّٛ انؼايهٍٛ فٙ 

 انًُظًح

59 24 20 8.0 88 35.8 43 07.5 36 04.6 54.203 7 

ذذػى انًُظًح انًْٕٕتٍٛ ٔذؼطٛٓى  2

 الأٔنٕٚح فٙ  غم انًُاطة انمٛادٚح

20 8.5 07 6.9 59 24 020 49.2 28 00.4 053.006 2 

ذشعٛغ انًُظًح سٔغ الاتركاس ٔالاتذاع  3

 انًْٕٕتٍٛ نذٚٓا نذٖ انؼايهٍٛ 

44 07.9 00 4.5 30 02.2 009 44.3 52 20.0 000.545 3 

انزٖ ذمذيّ  الأعاعٙٚرُاعة الأظش  4

انًُظًح يغ انًغرٕٖ انٕظٛفٙ انزٖ 

 أػًم تّ

49 09.9 22 8.9 55 22.4 86 35 34 03.8 47.943 8 

 آسائٙانًُظًح ؼشٚح انرؼثٛش ػٍ  ذؼطٗ 5

 لٕو تّ ٔانصمح انكايهح فٙ انؼًم انزٖ ا

08 7.3 24 9.8 69 28 92 37.4 43 07.5 78.675 4 

ذٕفش انًُظًح تشايط الرظادٚح  6

ٔاظرًاػٛح ٔطؽٛح نهؼايهٍٛ يًا 

 ٚمٕٖ يٍ سٔغ ٔلائٓى نٓا.

47 09.0 06 6.5 90 36.6 47 09.0 46 08.7 56.642 6 

ذغؼٗ انًُظًح انٗ ذؽمٛك ا ثاع كايم  7

 نكم ؼاظاخ انؼايهٍٛ ٔدٔافؼٓى

35 04.2 34 03.8 000 40.7 50 20.3 27 00 70.276 5 

شمح كايهح ٔاٚماٌ ذاو تٍٛ اسادج  8

 انًُظًح ٔانؼايهٍٛ تٓا

08 7.3 00 4.5 30 02.2 040 56.9 47 09.0 224.600 0 

 (SPSSتاعرخذاو تشَايط  الإؼظائٙ)اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽهٛم 
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 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ:

فَٞب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آد اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح اىضبٍْخ )صقخ مبٍيخ ٗاٝقبُ ربً ثِٞ  -

( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ كلاىخ  234.610اهاكح اىَْظَخ ٗاىؼبٍيِٞ ثٖب( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

رَؼٚ  هاكح اىزٍٜورءغ علا ٍَب ٝله ػيٚ ٍلٙ ر٘افو اىضقخ ثِٞ اىؼبٍيِٞ اىَٕ٘٘ثِٞ ثبىَْ ؤح ٗثِٞ الا

اىنٙ رقلٍٔ اىَْظَخ ٍغ  الأٍبٍٜفَٞب مبّذ اىءقوح اىواثؼخ )ٝزْبٍت الأعو  اىَْظَخ ىزؾقٞقٖب

( ٍَب ٝله ػيٚ 47.943اىََز٘ٙ اى٘ ٞءٜ اىنٙ أػَو ثٔ( ماد ٍَز٘ٙ كلاىخ ضئٞو َّجٞب ٝقله )

 ِ ىلٖٝب.رؼَو اىَْظَبد فٜ اى٘لإ٘ن ػيٚ رْبٍت الاعو اى٘ ٞءٜ ٗاىََز٘ٙ اى٘ ٞءٜ ىيؼبٍيٞ

(5ظذٔل  )  

ٔانشذة نهثؼذ انخايظ )ذخطٛؾ انرؼالة ٔالاعرثذال( 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  

 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

 انشذثح

ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ 

ذًرهععك انًُظًعععح انمععذسج ػهعععٗ  0

ذعععععععٕفٛش انشعععععععؼٕس تالأيعععععععاٌ 

 انٕظٛفٙ نهؼايهٍٛ تٓا 

07 6.9 20 8.5 34 03.8 007 47.6 57 23.2 036.602 0 

ذًرهعععععك انًُظًعععععح يؼهٕيعععععاخ  2

كايهععح ػععٍ انًغععاس انععٕظٛفٙ 

 انؼايهٍٛ انًْٕٕتٍٛ نذٚٓا

06 6.5 00 4.5 40 06.7 93 37.8 85 34.6 008.472 2 

ذععععٕفش َظععععاو يؼهٕيععععاخ اداسج  3

انًععٕاسد انثشععشٚح ، يؼهٕيععاخ 

ذؽعععذز  ػعععٍ انرغٛٛعععشاخ انرعععٙ

ػهععععععٗ خظععععععائض انؼععععععايهٍٛ 

 ٍ تانًُظًح انًْٕٕتٛ

08 7.3 30 02.2 83 33.7 70 28.5 45 08.3 59.650 3 

ذًرهععك انًُظًعععح انمععذسج ػهعععٗ  4

ٔػغ أٔصاٌ لأْذاف انؼعايهٍٛ 

انًْٕٕتٍٛ تشكم يخرهعف انعٗ 

 يؼاٚٛش يغرٓذفح يٍ لثهٓى 

20 8.0 28 00.4 50 20.3 76 30.9 72 29.3 50.642 5 

ذًرهعععك انًُظًعععح نمعععذسج ػهعععٗ  5

تشععكم  ٔػععغ يمععاٚٛظ نععلأداء

 ٔاػػ نهؼايهٍٛ انًْٕٕتٍٛ 

27 00 58 23.6 33 03.4 70 28.9 57 23.2 27.820 6 

ذعععٕفش انًُظًعععح َظعععاو اذظعععال  6

ٔاػعععععععععػ تعععععععععٍٛ انؼعععععععععايهٍٛ 

انًْٕٕتٍٛ ٔانًششفٍٛ ػهٛٓى 

 أشُاء يذج انرمٛٛى 

39 05.9 05 6.0 76 30.9 77 30.3 39 05.9 58.309 4 

 (SPSSتاعرخذاو تشَايط  الإؼظائٙهٛم )اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽ
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 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ:

فَٞب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آد اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح الأٗىٚ )رَزيل اىَْظَخ اىقلهح ػيٚ  -

( ٕٗ٘  136.602ر٘فٞو اى ؼ٘ه ثبلأٍبُ اى٘ ٞءٜ ىيؼبٍيِٞ ثٖب( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

ىخ ٍورءغ كالا ػيٚ ر٘افو شؼ٘ه الأٍبُ اى٘ ٞءٜ ثلهعخ مجٞوح َّجٞب ىيؼبٍيِٞ اىَٕ٘٘ثِٞ ٍَز٘ٙ كلا

ثبىَْ آد اىَقزيءخ. فَٞب عب د اىءقوح اىقبٍَخ ) رقً٘ اىَْظَخ ثَواعؼخ  ىٞبد الافزٞبه ث نو كائٌ 

( ىٞله ػيٚ ٗع٘ك لإ ٘ه فٜ رط٘ٝو  ىٞبد افزٞبه 27.821ٍَٗزَو( ٍَز٘ٙ كلاىخ ضئٞو ٝقله )

 َٕ٘٘ثِٞ ثبىَْ آد اىَقزيءخ. اى

(6ظذٔل  )  

ٔانشذة نهثؼذ انغادط )ذمٛٛى انًْٕثح( 2انركشاساخ ٔانُغة انًئٕٚح ٔكا  

 2كا 5 4 3 2 0 انؼثاسج و

ٔيغرٕٖ 

 انذلانح

 انشذثح

ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ ٌ ٪ 

ذؼرًععذ انًُظًععح ػُععذ ذمًٛٛٓععا  0

لأداء انؼعععايهٍٛ ػهعععٗ يؼعععاٚٛش 

 ٔاػؽح ٔيؽذدج

07 6.9 30 02.2 08 7.3 000 44.7 70 28.9 033.046 3 

ذخرععاس انًُظًععح يؼععاٚٛش لاتهععح  2

نهمٛعععععععاط ػُعععععععذ ذمٛعععععععٛى أداء 

 انؼايهٍٛ تٓا

20 8.5 03 5.3 29 00.8 039 56.5 44 07.9 205.545 0 

ذمٕو انًُظًح تًشاظؼح دٔسٚح  3

انرمٛٛى نهرؤكٛذ يٍ نًؼاٚٛش 

 يذٖ يُاعثرٓا

24 9.8 9 3.7 45 08.3 93 37.8 75 30.5 98.634 4 

ذُظش انًُظًح نهؼايهٍٛ تٓا  4

ػهٗ أَٓى  شكاء فٙ ػًهٛح 

 انرمٛٛى

26 00.6 09 7.7 84 34.0 80 32.5 34 03.8 035.902 2 

ذغععرخذو اداسج انًُظًععح َرععائط  5

ػًهٛععععح انرمٛععععٛى فععععٙ يؼانعععععح 

 فعٕاخ الأداء

36 04.6 49 09.9 50 20.7 69 28 40 06.7 02.943 6 

هٛععح ذغععؼٗ انًُظًععح ػهععٗ ػً 6

 انرمٛٛى تشكم يغرًش ٔدائى 

29 00.8 47 09.0 28 00.4 93 37.8 49 09.9 56.520 5 

 (SPSSتاعرخذاو تشَايط  الإؼظائٙ)اػذاد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرائط انرؽهٛم 

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ:

به اىَْظَخ ٍؼبٝٞو لإبثيخ فَٞب ٝقص  ها  أفواك اىؼْٞخ ثَْ آد اىلهاٍخ فقل عب د اىءقوح اىضبّٞخ )رقز -

( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ  215.545ىيقٞبً ػْل رقٌٞٞ أكا  اىؼبٍيِٞ ثٖب( فٜ اىزورٞت الأٗه ثََز٘ٙ كلاىخ )

ٝزٌ ػيٚ اٍبٍٖب رقٌٞٞ اىؼبٍيِٞ ثبىَْظَبد  كلاىخ ٍورءغ علا فَٞب ٝله ػيٚ اُ ر٘افو اىَؼبٝٞو اىزٜ

ْظَخ ّزبئظ ػَيٞخ اىزقٌٞٞ فٜ ٍؼبىغخ فغ٘اد اىَقزيءخ . فَٞب عب د اىءقوح اىقبٍَخ )رَزقلً اكاهح اىَ
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( كالا ػيٚ أُ ّزبئظ اىزقٌٞٞ لا رَزقلً ىؼاط فغ٘اد 12.943الأكا ( ٍَز٘ٙ كلاىخ ضئٞو علا ٝقله )

 الأكا  ٍَب ٝؼٞق ٍؼبىغخ أٗعٔ اىق ٘ه فٜ اكا  اىَٕ٘٘ثِٞ ثبىَْ آد

يٛح انًخرهفح فٙ انثؼذ الأٔل نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕ LSD( ٕٚػػ َرائط اخرثاس 7ظذٔل )

 )ظزب ٔاعرمطاب انًٕاْة( 

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
 فشٔق انًرٕعطاخ ٔاذعاِ انذلالاخ

0 2 3 4 5 6 7 

0-
 

ة
ْ
ٕا
ب انً

طا
عرم

ٔا
ب 
ظز

يذٚشٚععععععععععععععععح  -0 

انرشتٛعععح ٔانرؼهعععٛى 

 تانششلٛح

33.5556 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚععععععععععععععععح  -2

 انظؽح تانششلٛح
43.8750 -00.30944 * 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚععععععععععععععععح  -3

انضساػععععععععععععععععععععععح 

 تانششلٛح

40.3204 -6.76587 * 3.55357 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

خ اىزوثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗمو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝ

 ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ فٜ ثؼل عنة ٗاٍزقطبة اىَ٘إت.

نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕيٛح انًخرهفح فٙ انثؼذ انصاَٗ  LSD ( ٕٚػػ َرائط اخرثاس8ظذٔل )

 ))اخرٛاس انًْٕثح

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
 طاخ ٔاذعاِ انذلالاخفشٔق انًرٕع

0 2 3 4 5 6 7 

2-
 

ه  اىَٕ٘جخ
فزٞب

ا
 

يذٚشٚعععععععععح  -0

انرشتٛععععععععععععععععععح 

ٔانرؼهععععععععععععععععٛى 

 تانششلٛح

08.2778 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععععععععح  -2

انظعععععععععععععععععؽح 

 تانششلٛح

20.2750 -2.99722 * 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععععععععح  -3

انضساػعععععععععععععععح 

 تانششلٛح

22.8204 -4.54365 * -0.54643 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ
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 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝخ اىزوثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗمو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ 

 به اىَٕ٘جخ.ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ فٜ ثؼل افزٞ

نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕيٛح انًخرهفح فٙ انثؼذ انصانس  LSD ( ٕٚػػ َرائط اخرثاس9ظذٔل )

 ))ذؽفٛض ٔذطٕٚش انًٕاْة

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
 فشٔق انًرٕعطاخ ٔاذعاِ انذلالاخ

0 2 3 4 5 6 7 

3-
 

ة
ْ
ٕا
ٕٚش انً

ط
ٔذ
ؽفٛض 

ذ
 

يذٚشٚعععععععععح  -0

انرشتٛععععععععععععععععععح 

ٔانرؼهععععععععععععععععٛى 

 ششلٛحتان

25.9722 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععععععععح  -2

انظعععععععععععععععععؽح 

 تانششلٛح

34.8250 -8.85278 * 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععععععععح  -3

انضساػعععععععععععععععح 

 تانششلٛح

34.6429 - 8.67036 * 0.08204 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝخ اىزوثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗمو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ 

 ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ  فٜ ثؼل رؾءٞي ٗرط٘ٝو اىَ٘إت.

خرهفح فٙ انثؼذ انشاتغ نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕيٛح انً LSD ( ٕٚػػ َرائط اخرثاس00ظذٔل )

 ))الاؼرفاظ تانًْٕثح

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
 فشٔق انًرٕعطاخ ٔاذعاِ انذلالاخ

0 2 3 4 5 6 7 

4-
 

ْثح
ٕ
ظ تانً

ؼرفا
لا
ا

 

يذٚشٚح انرشتٛح  -0

 ٔانرؼهٛى تانششلٛح
20.0833 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

 يذٚشٚح انظؽح -2

 تانششلٛح
29.2500 -9.06667 * 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚح  -3

 انضساػح تانششلٛح
28.5000 - 8.40667 * 0.75000 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ
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 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

ٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗمو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝخ اىزوث     

 ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ  فٜ ثؼل الاؽزءب  ثبىَٕ٘جخ. 

نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕيٛح انًخرهفح فٙ انثؼذ انخايظ  LSD ( ٕٚػػ َرائط اخرثاس00ظذٔل )

 )ٔالاعرذلال)ذخطٛؾ انرؼالة 

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
رٕعطاخ ٔاذعاِ انذلالاخفشٔق انً  

0 2 3 4 5 6 7 
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يذٚشٚعععح انرشتٛععععح  -0

 ٔانرؼهٛى تانششلٛح
07.8889 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععح انظعععؽح  -2

 تانششلٛح
23.2250 -5.33600* 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚععح انضساػععح  -3

 تانششلٛح
22.0704 -4.08254* 0.05357 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝخ اىزوثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗثِٞ مو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ 

 فٜ ثؼل رقطٞظ اىزؼبلإت ٗالاٍزللاه.   ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ

نذلانح انفشٔق تٍٛ انًُشآخ انؽكٕيٛح انًخرهفح فٙ انثؼذ انغادط  LSD ( ٕٚػػ َرائط اخرثاس02ظذٔل)

 ))ذمٛٛى انًْٕثح

 انًرٕعؾ اعى انًُشؤج انثؼذ
 فشٔق انًرٕعطاخ ٔاذعاِ انذلالاخ

0 2 3 4 5 6 7 

6-
 

ْثح
ٕ
ذمٛٛى انً

 

يذٚشٚععح انرشتٛععح  -0

 نرؼهٛى تانششلٛحٔا
08.2778 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعح انظعؽح  -2

 تانششلٛح
22.8000 -4.52222* 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

يذٚشٚعععععععععععععععععععععح  -3

 انضساػح تانششلٛح
22.7857 -4.50794* 0.0429 

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ

 ٚرؼػ يٍ انعذٔل انغاتك يا ٚهٗ: 

ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ ٍلٝوٝخ اىزوثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ثبى ولإٞخ ٗثِٞ مو ٍِ ٍلٝوٝخ اى ؾخ 

 ثبى ولإٞخ ٍٗلٝوٝخ اىيهاػخ ثبى ولإٞخ  فٜ ثؼل رقٌٞٞ اىَٕ٘جخ. 
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اسٚح انًخرهفح فٙ انمطاع ( انثٛاَاخ انٕطفٛح نؼُٛح انذساعح فٙ ػٕء انًغرٕٚاخ الاد03ظذٔل سلى )

 انؽكٕيٙ

انًؼٛاس٘الاَؽشاف  انًرٕعؾ انؼذد انًغرٕٚاخ الاداسٚح  الأتؼاد  

 ظزب

 ٔاعرمطاب

 انًٕاْة

 9.00066 39.0625 64 ػهٛا 

 00.73900 42.9286 70 ٔعطٗ

 02.08764 38.5446 002 ا شافٛح

Total 246 39.9268 00.427726 

 اخرٛاس

 انًٕاْة

 5.25906 08.8438 64 ػهٛا 

 5.60003 20.8286 70 ٔعطٗ

 5.95397 09.5982 002 ا شافٛح

Total 246 09.7520 5.70638 

 ٔذطٕٚش ذؽفٛض

 انًٕاْة

 7.98202 30.5000 64 ػهٛا 

 8.97386 33.3857 70 ٔعطٗ

 9.56004 30.9900 002 ا شافٛح

Total 246 30.5447 9.04795 

 الاؼرفاظ

 تانًْٕثح

 5.80296 25.7656 64 ػهٛا 

 7.35630 27.9704 70 ٔعطٗ

 7.52709 25.6607 002 ا شافٛح

Total 246 26.3455 7.00527 

 ذخطٛؾ

 انرؼالة

 ٔالاعرثذال

 4.68099 20.8438 64 ػهٛا 

 5.23755 22.4000 70 ٔعطٗ

 6.03859 20.5625 002 ا شافٛح

Total 246 20.0585 5.52354 

 انًْٕثح ذمٛٛى

 8.54679 20.5000 64 ػهٛا 

 5.67724 22.0704 70 ٔعطٗ

 5.80426 20.8204 002 ا شافٛح

Total 246 20.3820 6.59563 

 انكهٛح انذسظح

 35.00292 056.5056 64 ػهٛا 

 40.56383 069.6857 70 ٔعطٗ

 43.80600 056.0786 002 ا شافٛح

Total 246 060.0098 40.32529 

 

ق ٗع٘ك فوٗق ٍؼْ٘ٝخ ماد كلاىخ اؽ بئٞخ ثِٞ أفواك اىؼْٞخ ٍؾو اىلهاٍخ ٝزضؼ ٍِ اىغلٗه اىَبث

 اىَؾلكح ثبىلهاٍخ:  ثبلأثؼبكثبفزان اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ ّؾ٘ الاىزياً 
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( ثقٞابً ٍزٍ٘اطبد 13اىقبحاخ ثبىغالٗه هلإاٌ ) اىجٞبّابدثَواعؼاخ تؼذ ظزب ٔاععرمطاب انًٕاْعة: 

 خ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اىز٘حو اىٚ: الاٍزغبثبد ثِٞ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيء

( ٕٗٚ 42.9طب ٝقله )مضو اٍزغبثخ ىٖنا اىجؼل ؽٞش ؽقق ٍزٍ٘مبُ ٍَز٘ٙ الاكاهح اىٍ٘طٚ ٕ٘ الأ -

( ٍَٗز٘ٙ الاكاهح 39.06ٗحيذ ) ٍَز٘ٙ الاكاهح اىؼيٞب ٗاىزٜ َّجزٜثَْٞب رقبهثذ َّجخ ٍورءؼخ 

 (38.5مبّذ ) شوافٞخ ٗاىزٜاي

طبد الاٍازغبثبد ( ثقٞابً ٍزٍ٘ا13اىقبحخ ثبىغلٗه هلإاٌ ) اىجٞبّبدؼخ ثَواعة: تؼذ اخرٛاس انًٕاْ

 كاهٝخ اىَقزيءخ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اىز٘حو اىٚ: ثِٞ اىََز٘ٝبد اي

ػيٚ مبفخ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ ؽٞش ٗحيذ فٜ  مبّذ َّت الاٍزغبثخ ىٖنا اىجؼل ضئٞيخ علا   -

 ( ٕٗٚ َّت ضئٞيخ علا  19.5شوافٞخ )اي( ٗفٜ 20.8( ٗفٜ الاكاهح اىٍ٘طٚ )18.8الاكاهح اىؼيٞب )

 فضو ػيٚ مبفخ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ.أثزءؼٞو ٕنا اىجؼل ث نو  ًالإزَبٍَب ٝز٘عت ٍؼٔ 

( ثقٞاابً ٍزٍ٘ااطبد 13اىقبحااخ ثبىغاالٗه هلإااٌ ) اىجٞبّاابدثَواعؼااخ تؼععذ ذؽفٛععض ٔذطععٕٚش انًٕاْععة: 

 ز٘حو اىٚ: الاٍزغبثبد ثِٞ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيءخ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اى

( 33.3( ثَْٞب فٜ الاكاهح اىٍ٘طٚ ثيغذ )30.5ٗحيذ َّجخ اىَزٍ٘طبد ثبىَْجخ ىلإكاهح اىؼيٞب ) -

 ( ٕٗٚ ثبىطجغ َّت ضئٞيخ ّ٘ػب ٍب ٍَب ٝزؼِٞ رؾَِٞ ٕنا اىجؼل30.9ٗفٜ الاشوافٞخ )

( ثقٞااابً ٍزٍ٘اااطبد 13اىقبحاااخ ثبىغااالٗه هلإاااٌ ) اىجٞبّااابدثَواعؼاااخ تؼعععذ الاؼرفعععاظ تانًْٕثعععح: 

 ٍزغبثبد ثِٞ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيءخ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اىز٘حو اىٚ: الا

( ٗفٜ 27.9كاهح اىؼيٞب اىٚ اهٝخ اىَقزيءخ ف٘حيذ فٜ ٍَز٘ٙ ايرءبٗرذ اىَْت فٜ اىََز٘ٝبد الاك

 ٝضبأ( ٕٗٚ َّت ضئٞيخ 25.6( ٗفٜ الاشوافٞخ )25.6الاكاهح اىٍ٘طٚ ٗحيذ )

( ثقٞابً ٍزٍ٘اطبد 13اىقبحاخ ثبىغالٗه هلإاٌ ) اىجٞبّابداعؼاخ ثَو ٔالاعرذلال:تؼذ ذخطٛؾ انرؼالة 

 الاٍزغبثبد ثِٞ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيءخ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اىز٘حو اىٚ: 

رَبٗد اىَْت ثبىَْجخ ىٖنا اىجؼل فٜ ما ٍِ ٍَز٘ٙ الاكاهح اىؼيٞب ٗالاشوافٞخ ؽٞش ٗحيذ َّجخ 

 (22.4كاهح الاشوافٞخ ف٘حيذ )ىلإ ثبىَْجخ( ثَْٞب اهرءؼذ لإيٞا 20.8اىَزٍ٘طبد )

( ثقٞبً ٍزٍ٘طبد الاٍزغبثبد ثِٞ 13اىقبحخ ثبىغلٗه هلإٌ ) اىجٞبّبدثَواعؼخ تؼذ ذمٛٛى انًْٕثح: 

 اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيءخ ٍؾو اىلهاٍخ رٌ اىز٘حو اىٚ: 
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ٍ٘طٚ ٗ ( ىلإكاهح اى22.1( ىلإكاهح اىؼيٞب ٗ )21.5ر٘ارود َّت اىَزٍ٘طبد فٜ ٕنا اىجؼل ٍب ثِٞ )

( ىلإكاهح الاشوافٞخ ٕٗٚ َّت ضئٞيخ ىيغبٝخ ٍَب ٝله اٝضب ػيٚ ػلً رءؼٞو ٕنا اىجؼل ػيٚ 20.8)

 مبفخ اىََز٘ٝبد الاكاهٝخ اىَقزيءخ

يمٛاط انًرٕعطاخ ٔالاَؽشافاخ انًؼٛاسٚح فٙ ػٕء  لأتؼاد Anova( َرائط ذؽهٛم انرثاٍٚ 04ظذٔل)

 انًغرٕٚاخ الاداسٚح انًخرهفح

يعًٕع  ثاٍٚيظذس انر انثؼذ

 انًشتؼاخ

دسظح 

 انؽشٚح

يرٕعؾ 

 انًشتؼاخ

لًٛح 

 )ف(

يغرٕٖ 

 انذلانح 

 ظزب

 ٔاعرمطاب

 انًٕاْة

 0.032 3.487 446.257 2 892.503 تٍٛ انًعًٕػاخ

   027.984 243 30000.070 داخم انًعًٕػاخ

    245 30992.683 انًعًٕع

 اخرٛاس

 انًٕاْة

 0.023 2.006 68.287 2 036.574 تٍٛ انًعًٕػاخ

   32.269 243 7840.300 داخم انًعًٕػاخ

    245 7977.874 انًعًٕع

 ذؽفٛض

 ٔذطٕٚش

 انًٕاْة

 0.024 2.004 070.706 2 340.430 تٍٛ انًعًٕػاخ

   80.043 243 09705.577 داخم انًعًٕػاخ

    245 20057.008 انًعًٕع

 الاؼرفاظ

 تانًْٕثح

 0.077 2.592 029.548 2 259.096 تٍٛ انًعًٕػاخ

   49.978 243 02044.534 داخم انًعًٕػاخ

     245 02403.630 انًعًٕع

 ذخطٛؾ

 انرؼالة

 ٔالاعرثذال

 0.080 2.556 77.009 2 054.007 تٍٛ انًعًٕػاخ

   30.027 243 7320.800 داخم انًعًٕػاخ

     245 7474.807 انًعًٕع

 انًْٕثح ذمٛٛى

 0.402 0.906 39.855 2 79.700 تٍٛ انًعًٕػاخ

   43.532 243 00578.370 داخم انًعًٕػاخ

    245 00658.080 انًعًٕع

 انكهٛح انذسظح

 0.072 2.664 4488.269 2 8976.538 تٍٛ انًعًٕػاخ

   0684.895 243 409429.499 داخم انًعًٕػاخ

     245 408406.037 انًعًٕع
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ثِٞ اىَْ آد اىَجؼخ فٜ  0.01كلاىخ اؽ بئٞخ ػْل  ٝزضؼ ٍِ اىغلٗه اىَبثق ٗع٘ك فوٗق ماد -

عَٞغ أثؼبك اىَقٞبً  ٗاىلهعخ اىنيٞخ ىٔ، ٗىَؼوفخ ارغبٓ اىءوٗق ٍَٗز٘ٙ اىللاىخ اٍزقلٍذ اىجبؽضخ 

 .ىزؾلٝل اىءوٗق ثِٞ اىَغَ٘ػبد اىءوػٞخ LSDٍؼبكىخ 

 ٍِ اىْزبئظ ٗاىز٘حٞبد رزضَِ اىلهاٍخ ػلكا  َرائط انذساعح: 

 ح تؤتؼاد انذساعح: انُرائط انًرؼهم

رقً٘ اىَْ آد اىؾنٍ٘ٞخ ثغنة ٗاٍزقطبة ث ٘هح ٍزٍ٘طخ تؼذ ظزب ٔاعرمطاب انًٕاْة:  -0

  .اىؾنٍٜ٘ٗىٖنا ٝغت الإزَبً ثغنة ٗاٍزقطبة اىَ٘إت ثبىَْجخ ىيقطبع 

اىَٕ٘جخ ث نو عٞل ثَجت رؼنه اعوا اد اىَقبثاد اىَْبٍجخ  ٝزؼنه افزٞبهتؼذ اخرٛاس انًْٕثح:  -2

رظٖو ٍٕ٘جزٌٖ ٗػلً ٗع٘ك ثؼض اىؾٞلح فٜ  اىؼبٍيِٞ ثبىقطبػبد ٗرؼنه اعوا  الافزجبهاد اىزٍٜغ 

 صْب  افزٞبه اىؼبٍيِٞ ثبىَْ ؤح.أثؼض الأؽٞبُ 

ٝغت الإزَبً ثزط٘ٝو ٕنا اىجؼل ٗضوٗهح الإزَبً ذؽفٛض ٔذطٕٚش انًٕاْة انثششٚح:  تؼذ -3

 آد اىؾنٍ٘ٞخ ر٘ ٞءٖب ٗالاٍزءبكح ٍْٖب.ثزؾءٞي ٗرط٘ٝو اىَ٘إت اىج وٝخ ؽزٚ ٝزَْٚ ىيَْ 

ىٚ ا اىؾنٍٜ٘ٝضب ف٘حيذ فٜ اىقطبع أرضب ىذ َّت ٕنا اىجؼل تؼذ الاؼرفاظ تانًْٕثح:  -4

ٍنبّٞخ الاؽزءب  ثبىَٕ٘جخ ٗمىل اىٚ اٝضب ؽٞش رءزقو اىقطبػبد اىَقزيءخ أ( ٕٗٚ َّجخ ضئٞيخ 27.2)

 رورٞجب ػيٚ اىجؼل اىَبثق .

رقءق اىقطبػبد اىؾنٍ٘ٞخ فٜ اكاهح الأكا  ٗالاؽزءب  ثبىَٕ٘٘ثِٞ لاعرثذال:ٔا ذخطٛؾ انرؼالة تؼذ -5

  .اىؾنٍٜ٘( فٜ اىقطبع 21.06ىٚ )اٍِٗ ْٕب ٗحيذ اىَزٍ٘طبد 

ػيٚ افءبق اىجؼلِٝ اىَبثقِٞ ؽلس رواعغ ىَْت ٍزٍ٘طبد ٕنا اىجؼل  رورٞجب  : تؼذ ذمٛٛى انًْٕثح -6

  .(21.2) اىؾنٍٜ٘ف٘حيذ فٜ اىقطبع 

ْٕب ر٘حيذ اىجبؽضخ ٍِ فاه اٍزؼواض اىْزبئظ اىَبثقخ اىٚ ضوٗهح ٍؼٚ اىَْ آد  ٍِٗ      

اىؾنٍ٘ٞخ اىٚ الإزَبً ثبفزٞبه اىَ٘إت ٍِ فاه اعوا  اىَقبثاد اى ق ٞخ ٍغ اىَزقلٍِٞ ى غو 

رجوى ٍ٘إجٌٖ ٗلإلهارٌٖ ٗمىل ىيزَنِ ٍِ  اى٘ بئف اى بغوح ٗاعوا  ثؼض الافزجبهاد اىقبحخ اىزٜ

رؾقق ىيَْ ؤح الإ ٚ اٍزءبكح ٍِ ٍ٘إجٌٖ ٗرؾقق ىيؼبٍيِٞ ثٞئخ ٍْبٍجخ ىزط٘ٝو  ٍبمِ اىزٜشغيٌٖ ىلأ

 فضو ٍب ىلٌٖٝ فٜ ٍغبه اىؼَو.أثواى اريل اىَٕ٘جخ ٗ
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 انرٕطٛاخ 

  ٘ؤح ٍَٖب مبّذ ٍِ ٗع٘ك اىؼبٍيِٞ اىَٕ٘٘ثِٞ ثٖب ىنا ٝغت أُ رٖزٌ اكاهح  أٛلا رقي ٍْ

 فضو اىَجو ٗاىجٞئبد اىزٜأاثٌٖ ٍِ ٍْبفَٖٞب ثز٘فٞو اىَْ ؤح ثٖئلا  اىؼبٍيِٞ ٗرؾبٗه اعزن

 رؾزضِ ػَيٌٖ ٗر غغ ٍٕ٘جزٌٖ.

  ضوٗهح ٗع٘ك ى٘ائؼ رْظَٞٞخ ٗضوٗهح فيق صقبفخ رْظَٞٞخ ؽ٘ه إَٔٞخ اكاهح اىَ٘إت

كاهح اىؼيٞب فواك ايأشواك ااىج وٝخ ٗكٗهٕب فٜ فيق ٍٞيح رْبفَٞخ ٗمىل ػِ طوٝق 

رَواد ٍِ أعو رؼيٝي فٌَٖٖ ىْظبً اكاهح اىَ٘إت شوافٞخ ث٘هُ ػَو ٍٗئٗاىٍ٘طٚ ٗاي

 ٗمٞءٞخ رطجٞق ٍنّ٘برٔ.

 ٕزَبً كاهح اىَ٘اهك اىج وٝخ ؽٞش اياكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ ٗاكاهح اىَْ ؤح ثِٞ اُ رء و ا

ث٘ؽلح ٍزق  خ ث ئُ٘ اىَٕ٘٘ثِٞ ٍغ ٍواػبح رق ٞص ٍٞياّٞبد لأفنبهٌٕ ٍٗ بهٝؼٌٖ 

 الاثلاػٞخ.

 ٘ثِٞ ٗر غٞؼٌٖ ثبٍزَواه ػِ طوٝق اىوٗارت ٗاىؾ٘افي ٗػلً رطجٞق ٕزَبً ثزؾءٞي اىَٕ٘اي

 ّءٌ اىَْٖظ ٍغ الأفواك اىؼبكِٝٞ.

  ٚفن ٕجخ ٍغ اىزومٞي ػيٚ اىؼَيٞبد ٗالأكاهح اىَْ بح ٗضغ ّظبً ٍزنبٍو يكاهح اىَ٘اػي

وا  اىَغزَغ ٗطجٞؼخ اىجٞئخ ٍِ ؽ٘ىٖب َٗٝنِ ىلإكاهح الاٍزؼبّخ ثقج صقبفخػزجبه ثؼِٞ اي

 كاهح ى٘ضغ ٕنا اىْظبً.ق  ِٞ فٜ ٍغبلاد ايٍٗز

 َٝزينّٖ٘ب اىزٜ ثواى ثؼض اىَ٘إتاىٔ ٍِ فبئلح فٜ  ٕزَبً ثزلهٝت اىؼبٍيِٞ ثبٍزَواه ىَباي.  

 هض اى٘الإغ أفنبهٌٕ ػيٚ إٔزَبً ىيَٕ٘٘ثِٞ ٗاىََبػ ىٌٖ ثزطجٞق اػطب  اىَيٝل ٍِ اي

 ٗعؼيٌٖ لإلٗح ىغٞوٌٕ ٍِ اىؼبٍيِٞ 

 

 

 

 



502 
 

 انًشاظغ

غ انؼشتٛح: انًشاظ  

 .هٙ ا( ٍقبلاد ٍْ ٘هح اكاهح اىَ٘إت ، ايثلاع ايك2015أؽَل اىَٞل ، ) ،موكٙ -0

اى َبكٙ، ٌَّٞ ، مٞف رغزنة اىَ٘ ءِٞ اىََٞيِٝ ٗ رؾزءظ ثٌٖ ، ٍغيخ فاحبد مزت اىَلٝو  -2

 .2002ٍْخ  220ٗ هعبه الأػَبه ، اىؼلك 

-هإٙ َّٗبمط ٍقزوؽخ  -ػَبه ( اكاهح اىَٕ٘جخ فٜ ٍْظَبد الأ2011، ٕبشٌ ف٘ىٙ )اىؼجبكٛ -3

 . 20، اىؼلك  7ٗايكاهٝخ ،ٍغيل  الالإز بكٝخٍغيخ اىغوٙ ىيؼيً٘ 

مَْٖظ ىزؼيٝي  اىؼبىٜ الأكا ( أّظَخ ػَو 2011اىؼْيٙ، ٍؼل ػيٚ ؽَ٘كح ، ٗ فوِٝ ) -4

 . 98، اىؼلك الالإز بكاكاهح اىَ٘إت فٜ اىَْظَبد ، ٍغيخ  اٍزوارٞغٞخ

اكاهح اىَٕ٘جخ مقٞبه ىزؼيٝي  اٍزقلاً( 2013ٗىٞل ؽَِٞ ) اىيثٞلٙ،غْٚ كؽبً رْبٙ ، ؽَِ ، -5

، ٍغيخ ميٞخ اىزواس اىغبٍؼخ  اىغبٍؼٜ الأكا فٜ ٗؽلح  ٍٞلاّٜاىَٞيح اىزْبفَٞخ ىيَْظَبد ، ثؾش 

 . 131-87ص ص  13اىؼلك –

( اىجْٞخ اىزؾزٞخ يكاهح اىَٕ٘جخ ٗأثؼبكٕب ٗأصوَٕب فٜ 2010) ،اىنوػبٗٙ، ٍؾَل صبثذ فوػُ٘ -6

 . ٗالالإز بكعبٍؼخ اىن٘فخ ميٞخ ايكاهح  –ىيَْظَبد ، هٍبىخ ٍبعَزٞو  اىؼبىٜٟكا  رؾقٞق ا

ظبً اكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ ٍِ ّ( ٗالإغ رطجٞق 2013) ،حٞبً، ػيٝيح ػجل اىوؽَِ ػجل الله  -7

 –ٗعٖخ ّظو ايكاهح اىٍ٘طٚ ٗ اىؼيٞب ، كهاٍخ ؽبىخ اىغبٍؼخ ايٍاٍٞخ ثغيح ،هٍبىخ ٍبعَزٞو 

 ميٞخ اىزغبهح لإٌَ اكاهح الأػَبه . –ٍاٍٞخ ثغيح اىغبٍؼخ اي

ػٞل ؽَ٘ك ض٘ٝؾٚ ،  ىٞبد رطجٞق اكاهح اىَ٘إت اىَئٍَٞخ فٜ ٍلاهً اىزؼيٌٞ اىؼبً  ،اىَؼٞلٛ  -8

 .2017اىزوثٞخ ثبىغوكلإخ عبٍؼخ عْ٘ة اى٘اكٙ ، ْٝبٝو  ميٞخ ثلٗىخ اىن٘ٝذ ،

 . 2015 ، اكاهح اىَ٘إت فٜ اى ومبد ، ْٝبٝو اكاهٍٛغيخ ايثلاع   -9

 كاه اىوشبك اىقبٕوح . –( ٍٞن٘ى٘عٞخ اىَٕ٘جخ 2005ٍؾَل ، ػبكه ػجل الله )  -00

 الاىزياً( أصو اكاهح اىَ٘إت ػيٚ  كا  اىَئٍَخ ٍِ فاه "2014ٍقوٙ ، ىمٞخ ، ؽٞبّٚ ، ّؼَٞخ )  -00

–ٗؽلح ٍْؼخ  –" كهاٍخ ٍٞلاّٞخ فٜ اىَئٍَبد اى٘طْٞخ ىيؼ ٞو ٗ اىَ جواد اىغنائٞخ  اىزْظَٜٞ

 . 195-170، ص ص  13،اىؼلك 7عبٍؼخ اىج وح ، ٍغيل ٗالالإز بكخ ، ٍغيخ ايكاهح ثبرْ

ٝبٍو أؽَل ، رءؼٞو كٗه ّظبً اكاهح اىَ٘إت اىج وٝخ فٜ رقٌٞٞ اٟكا  اىَ وفٜ ، كهاٍخ  ،ٍلّٚ  -02

ٍٞلاّٞخ ثبىزطجٞق ػيٚ اىجْ٘ك اىَ وٝخ ، ميٞخ اىزغبهح ، عبٍؼخ ٍٕ٘بط ، ٍغيخ اىجؾ٘س اىزغبهٝخ 

 . 2015ح ، اىؼلك الاٗه اىَؼبحو
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Abstract: 

 Talent management system is considered a modern system in the 

world of business administration, where interest in it began when 

competition for talent spread among international companies, and 

competition turned to attracting talented people and people with 

competencies and providing organizational and financial conditions to 

preserve them and mention (Mahmoud Radwan: 2012 Talent management 

is an integral part of the leadership development program because it is not 

only related to functional learning, but rather to building the human 

relationship and managing the human element. It has become a system 

applied in most departments of organizations as one of the strategies for 

development and change. The surrounding environment and the 

intermarriage between environmental capabilities and man are among the 

strongest talents that we must work to preserve and develop. From the 

foregoing, the researcher can define talent management as what the 

organization does to attract, retain, motivate and develop talent. The 

application of talent management is linked to the concept of applying a set 

of policies and mechanisms that lead to achieving the desired goal. Reality 

also indicates that the focus of talent management is on those with rare 

skills and High capabilities and talent management have basic dimensions 

agreed upon by most researchers, which are (attracting and attracting talent 

- talent selection - motivating and developing talent - retaining talent - 

planning succession and replacement - assessing talent). 

Keywords: giftedness, talent assessment, talent attraction. 

 

 


