
  

      

 

 
 
 

 

 

تننية مهارات الكتابة لأغراض تجارية لدى متعلني اللغة العربية الناطقين 
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 سـيد فهمـي مكــاوي     
 مدرس المناهج وطرق تدريس اللغة العربية
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تننية مهارات الكتابة لأغراض تجارية لدى متعلني اللغة العربية الناطقين 

 التعله المستند إلى الدماغ بلغات أخرى في ضوء نظرية 

 المستخلص 
تشسية مهارات الكتابة في  نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ تعخف فاعمية بحث الحاليال استهجف

بالسهارات تع إعجاد قائسة  ذلظ؛ ولتحقيق مغة العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى لأغخاض تجارية لجى متعمسي ال
الستعمسيغ  غ متعمسًا مغمكػنة مغ ثلاثيسػعة واحجة عمى مجا. وشُبق ه؛ لقياسالسدتهجف تشسيتها, واختبار

مختمفي الجشديات  والعامميغ بالسجال التجاري  - مغ فخق دراسية مختمفة - قيغ بكمية التجارةالسمتح
 مهارات الكتابةفاعمية نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ في تشسية وتػصمت الجراسة إلى: . والمغات

 شسيتها.السدتهجف ت

 : التعمع السدتشج إلى الجماغ, الكتابة, الأغخاض التجارية, الشاشقيغ بمغات أخخى.الكلنات المفتاحية
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Development of Writing Skills for Business Purposes to Learners  of 

Arabic from Speakers of Other Languages in Light of the Brain- based 

Learning Theory 

BY: 

Huda Emam Abd Elgwad Ahmed 

Dr. Waheed El-Sayyed Hafez                   DR. Ali Saad Gab Allh 

Dr. Syed Fahmy Mekawy 

Abstract 

The current research aims to investigate  the  effectiveness of Brain- based 

Learning Theory in developing writing skills for business purposes among 

Arabic Language Learners from  speakers of  other languages. In order to 

achieve this, a list of skills to be developed was prepared and tested; to be 

measured. It was applied to one group of thirty learners from learners enrolled 

in the faculty of commerce  from different  study teams and those working in 

the commercial field of different nationalities and languages. The study found 

that  the effectiveness of Brain- based Learning Theory in developing writing  

skills Intended for their development.    

Key words: Brain- based Learning Theory- Writing- Business Purposes- 

Speakars of Other Languages. 
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أخرى في ضؽء نعرية  تشسية ميارات الكتابة لأغراض تجارية لدى متعمسي المغة العربية الشاطقيؼ بمغات
 (1) التعمػ السدتشد إلى الدماغ

 : والإحساس بالمشكلة المقدمة

تدايدددجت الحالدددة لدددتعمع العخبيدددة مدددي نسدددػ العلاقدددات بددديغ الدددجول العخبيدددة والدددجول الشاشقدددة بمغدددات لقدددج 
ايج باستسخار مي اختلاف أغخاضهع "فإن عجد متعمسي العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى يتد أخخى, ونتيجة لهحا 

وبدبب هحا الصمب عمى تعمع العخبية  -الجيشية, والتجارة الجولية, وتحديغ سبل العير في العالع العخبي -
 . Kabir& Islam, 2016: 515))كبيػر إسلاػ ـتع تأسيذ العجيدج مدغ السعاهدج فدي لسيدي أنحدال العدالع 

(2)  

بػرام  تعمػيػ المغػة وتشقدع بخامج تعميع المغدة العخبيدة لمشداشقيغ بمغدات أخدخى بذدكل عدام إلدى ندػعيغ: 
, وهي البخامج العامة التي يشخخط فيها لسهػر متعجد الرفات, ولا يهجف مغ تعمسه لمعخبية العربية لمحياة
, وهدي رام  تعمػيػ العربيػة لأغػراض خا ػةبػفي مػاقف الحياة السختمفة. والشدػ  الاداني  بها سػى التػاصل

البددخامج الشػةيددة التددي يشخددخط فيهددا لسهددػر ذو شبيعددة خاصددة وحالددات محددجدة, وتتعددجد أنددػا  هددح  البددخامج 
, (ADP)دبمػماسددددية , (AOP)وضيفيددددة  ,(AAP)أكاديسيددددة لأغددددخاض:   الأخيددددخة, فسشهددددا تعمددددع العخبيددددة

)رشػد  طييسػةم محسػؽ   ..(وغيخهدا.  (AEP)التخبيدة, والعخبيدة لخلدال (ABP)والعخبيدة لخلدال الأعسدال 
 (. 215: 2006الشاقةم 

: الجعايدة واععدلان عدغ الددمي الأغدخاض الستردمة بالتجدارة و مغ الأغدخاض الخاصدة لتعمديع العخبيدة ,
)محسػؽ  معهدع  التجارية بالمغة العخبيدة, وتػسديي الأعسدال التجاريدة مدي العدالع العخبدي, والشجداح فدي التجدارة

 .(33م 32: 1985قةم الشا

ولدحا فددإن تعمديع المغددة العخبيدة للغددخاض التجاريددة يحطدى بسكانددة خاصدة لمشدداشقيغ بمغدات أخددخى؛ نطددخًا 
لخغبددة البماددجان الألشبيددة فددي زيددادة اسددتاساراتها فددي البماددجان العخبيددة عددغ شخيددق عقددج صددفقات تجاريددة, وفددت  

العخبيددة بمددغ التػاصدل  بغيددخ العخبيدةالشداشقيغ  , الأمدخ الددحي يددتمدم تسكددغخكةأسدػاق ومذدداريي تجاريدة مذددت

                                                 
1
 تربية تخصص الوناهج وطرق تذريس اللغة العربية والتربية الإسلاهية كلية التربية جاهعة بنها. بحث هستل هن رسالة دكتىراه في ال 

2
 APA).رلن الصفحة( في الوراجع العربية، وفي الوراجع الاحنبية ) –السنة  –تتبع الباحثة نظام التىثيك )اسن الوؤلف  
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العخبيدة السمتحقديغ بكميدة التجدارة أوالعدامميغ بالسجدال  متعمسديوفدي ضدػل هدحا يتزد  أن  في مجال التجارة.
التددي يسارسددػنها فددي  مغػيددة؛ لارتبدداط هددح  السهددارات بددالسػاقف التعمددع الكتابددة ومهاراتهددا التجدداري بحالددة إلددى
 .التجاري  مجال تخررهع

ونطخًا لأهسية تعميع المغة العخبية لأغخاض تجاريدة لمشداشقيغ بمغدات أخدخى فقدج نالدت الاهتسدام مدغ قبدل 
, Zaki, 2013))زكي راسدة ودم (2009)نجسية ىاشػم دراسة الباحايغ والجارسيغ, ومغ تمظ الجراسات: 

تقجيع بخامج تخبػية والتي أوصت: ب (.2015)عبدالعزيز عشقاإ م دراسة , و (2013)نعسة البشام دراسة و 
 لتعميع العخبية للغخاض التجارية. ومغ الشطخيات الحجياة التي يسكغ استخجامها في تشسية مهدارات الكتابدة

 . نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ

ضهدخت نطخيددة الدتعمع السدددتشج إلدى الدجماغ نتيجددة دعدػات عمسددال: عمدع الدشفذ التخبددػي بعامدة وعمددع وقدج 
اصددة بزددخورة أن يقددػد البحددث فددي عمددع الأعرددام عسميددة التعمدديع/ الددتعمع. وتدددتشج هددح  الددشفذ السعخفددي بخ

و تؤكدج هدح  الشطخيدة أن كدل دارس الػضيفي لمجماغ.  الشطخية إلى عمع الأعرام, وعمػم التذخي , والأدال
لسعالجددة قددادر عمددى الددتعمع إذا تددع تجهيددد بيمددة تعمددع تعسددل عمددى اسددتغخاقه فددي الخبددخة التخبػيددة, وتدددس  لدده با

 .(18: 2014)إريغ جشدؼم  (م13: 2010نشميم  -) كاثي ؼ الشذصة 

 م )كيشيػػػػػد Genesee, 2000) )جيشيػػػػػز  نتدددددائج البحدددددػث والجراسدددددات كجتددددده سدددددا أوانصلاقًدددددا م
(Kennedy, 2006نػػاف  م( (Nafa, 2013 (م 2015(م )بػػدر الحربػػيم 2015م )أشػػؽاؽ كشػػاليم

السددتشج إلدى الدجماغ فدي تعمديع المغدة الألشبيدة لمشداشقيغ  فاعميدة الدتعمع Abed Rabuh, 2016))عبدربػو 
بمغدددات أخدددخى, وأوصدددت بدددإلخال دراسدددات أخدددخى باسدددتخجام الدددتعمع السددددتشج إلدددى الدددجماغ فدددي تدددجريذ المغدددة 

 ككدل(, وتردسيع السحتدػى والأنذدصة السختكددة  الستعمعالألشبية, واستخجام الاستخاتيجيات التي تشذط دماغ 
الألشبيددة لمشدداشقيغ السديددج مددغ إمكانيددات الددجماغ والاسددتفادة مشهددا فددي تعمدديع المغددة عمددى الددجماغ؛ لاكتذدداف 

 تع الاهتسام بالتعمع السدتشج إلى الجماغ وتشسية مهارات الكتابة في ضػئه. بمغات أخخى. 

 تحديد المشكلة :  -ثانيًا
سمتحقدديغ بكميددة المغددة العخبيددة الشدداشقيغ بمغددات أخددخى ال متعمسدديتتحددجد مذددكمة الجراسددة فددي افتقددار 
ويفي باحتيالاتهع  مبي متصمباتهع التعميسيةي تجاري  مقخر تعميسيالتجارة أو العامميغ بالسجال التجاري إلى 
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التددي تددداعجهع عمددى التفددػق فددي دراسددتهع, والشجدداح فددي مجددال  مهددارات الكتابددةكدددبهع وي, المغػيددة التجاريددة
تمبدددي هدددحا الافتقدددار باسدددتخجام نطخيدددات  مقدددخراتع أعسدددالهع التجاريدددة مدددي العدددخم, الأمدددخ الدددحي يددددتمدم تقدددجي

يحدداول ولمترددجي لهددح  السذددكمة  حجياددة, ولعددل مددغ أهددع هددح  الشطخيددات نطخيددة الددتعمع السدددتشج إلددى الددجماغ.
 : الأسممة الآتيةاعلابة عغ  البحث

 لمشاشقيغ بمغات أخخى؟    اللازمة ما مهارات الكتابة لأغخاض تجارية -1

التعمع السدتشج إلى الجماغ لتشسية مهارات الكتابة لأغخاض تجارية نداشقيغ كيف يسكغ استخجام نطخية  -2
 بمغات أخخى بالسدتػى الستقجم؟

ما فاعمية نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ في تشسية مهدارات الكتابدة لأغدخاض تجاريدة لدجى الشداشقيغ  -3
 بمغات أخخى؟.

 حدود الدراسة :  -ثالجًا 

السمتحقديغ بكميدة التجدارة والعدامميغ بالسجدال التجداري مدغ متعمسدي غ الستعمسيتقترخ الجراسة عمى: 
العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى بالسددتػى الستقدجم فدي بدخامج تعمديع العخبيدة لمحيداة؛ ليتسكشدػا مدغ التعبيدخ عدغ 

لتشسيددة مهددارات الكتابددة احتيالدداتهع المغػيددة التجاريددة اللازمددة لهددع, ومددغ ثددع تقددجيع محتددػى تجدداري مشاسددب 
 تجارية, مسا يدهع في نجاح البخنامج السقجم لهع.غخاض لأ

 مصطلحات الدراسة:  - رابعًا

  هظرية التغلن المستهد إلى الدماغ Theory Of Brain- Based Learning:  

لمسخصددط التعميسددي/  -مجسػعددة مددغ اعلددخالات السشطسددة  :ابأنيػػ فػػي ىػػلا ال حػػ م عَػػر ؼ إجراًّي ػػات  
  الأهدددجاف, والسحتدددػى السرددداغ وفقًددددا لمسبدددادت التعميسيدددة السددددتشجة لمددددجماغ, التدددي تتكدددػن مددددغ: -التعمسدددي

 ككددددل(, ومعيشدددات التددددجريذ, والأنذدددصة المغػيددددة السردددداحبة,  سدددتعمعالاسدددتخاتيجيات التددددي تشذدددط دمدددداغ الو 
مدددغ خدددلال مهدددارات الكتابددة العخبيدددة الشدداشقيغ بمغدددات أخدددخى مددغ تعمدددع  متعمسددديوأسدداليب التقدددػيع(؛ لتسكدديغ 

 في السػاقف التجارية.الكتابة بمغة عخبية صحيحة تعمع السدتشج إلى الجماغ, ومداعجتهع عمى مخاحل ال
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   لأغراض تحاريةمىارات الكتابة: 

أخدخى عمدى إنتداج تخاكيدب تعبدخ قدجرة متعمسدي المغدة العخبيدة الشداشقيغ بمغدات  :اعرؼ إجراًّي ا بػأنيتإ  
ومتدمدددمة بذددكل مشصقددي وفقًددا لشطددام تخكيدددب  ضددحةعددغ أفكددارهع ومددا يجددػل بأذهددانهع بأفكددار مشطسدددة ووا

في التعامل التجاري مي أهل المغدة الشداشقيغ  التي سيتعخضػن لها الجسمة العخبية والسػاقف المغػية الكتابية
مي تػضيف القػاعج المغػية في كتاباتهع تػضيفًا مشاسبًا وصحيحًا. بالمغة العخبية  

 أهنية الدراسة :  -خامسًا 

 تفيج هح  الجراسة الفمات الآتية: يتػقي أن   
 القاًّسيؼ عمى مراكز تعميػ المغة العربية لمشاطقيؼ بمغات أخرىم إذلغ مؼ خ ؿ: 

, ودروس لشداشقيغ بمغددات أخددخى جى الدد شسيتهدداتالدلازم  بسهددارات الكتابدة لأغددخاض تجاريددةإمدجادهع بقائسددة  -
 .بشال بخامج تجارية مساثمة؛ لسخاعاتها عشج تجارية لتشسيتها

 معمسي المغة العربية لمشاطقيؼ بمغات أخرىم إذلغ مؼ خ ؿ: 
 مهددارات الكتابددة لأغددخاض تجاريددة تشسيددةتجاريددة, ودليددل لمسعمددع؛ للأغددخاض  سحتددػى أكدداديسي  بإمددجادهع  -

 باستخجام نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ معج لهحا الغخض.
 م إذلغ مؼ خ ؿ: المغة العربية لأغراض تجارية الشاطقيؼ بمغات أخرى  متعمسي

 يمبددي, مسددا صددحيحة عخبيددةالكتابددة بمغددة الأنذددصة المغػيددة التددي تددداعجهع عمددى إمددجادهع بسجسػعددة مددغ  -
 مغ ألمها.  كتابةالتي تعمسػا الالتجارية احتيالاتهع المغػية 

 ال احثيؼ في مجاؿ تعميػ المغة العربية لمشاطقيؼ بمغات أخرىم إذلغ مؼ خ ؿ:
ايغ لاستخجام نطخيدة الدتعمع السددتشج إلدى الدجماغ فدي تشسيدة مهدارات المغدة العخبيدة فت  السجال أمام الباح -

 الأربي لمشاشقيغ بمغات أخخى.

فددت  السجددال أمددام البدداحايغ علددخال دراسددات أخددخى مدددتقبمية فددي مجددال تعمدديع المغددة العخبيددة لأغددخاض  -
 التجارية لمشاشقيغ بمغات أخخى.
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 :السحاور التالية وسػف يتجه البحث الحالي إلى تػضي 

 (الإطار النظري)

 (نظرية التعله المستند إلى الدماغ في ضوءلأغراض تجارية  كتابةتننية مهارات ال)

 : لأغراض تجارية للناطقين بلغات أخرى كتابةتننية مهارات ال :المحور الأول

    :مفهوم تعليم اللغة العربية للأغراض التجارية للهاطقين بلغات أخرى -1

 Teaching Arabic For Business Purposes 

التعمددديع الدددحي يددددتشج مشهجددده الجراسدددي مدددغ أهدددجاف ومحتدددػى وشخيقدددة تدددجريذ عمدددى المغدددة يعػػػر ؼ بأنػػػو:  -
والسهارات التجارية السصمػبدة لخلدال الأعسدال والسهتسديغ بجراسدة التجدارة والأعسدال بالمغدة العخبيدة, وفدق 

 .(16: 2015إ م )عبدالعزيز عشقاتحميل مدبق لحالاتهع ورغباتهع 

مجسػعددة مددغ الخبددخات المغػيددة السختبصددة بالسجددال التجدداري ولدارة الأعسددال التددي  إيعػػرؼ إجراًّي ػػا بػػػأنو: -
تعتسج عمى التكامل بيغ مهارات المغة الأربدي  الاسدتسا , التحدجث, القدخالة, الكتابدة(, وحالدات ودوافدي 

لمغددة العخبيددة مددغ ألمهددا, والسػاقددف التجاريددة دارسددي المغددة العخبيددة الشدداشقيغ بمغددات أخددخى التددي تعمسددػا ا
 التي سيتعخضػن لها في التعامل التجاري مي أهل المغة الشاشقيغ بالمغة العخبية.

 :مهارة الكتابة .2

 مفىون مىارة الكتابة، وأوميتىا: -أولًا

هدا. وعشدجما رسدع الحدخوف والكمسدات والجسدل وفقًدا لمقػاعدج اعملائيدة الستعدارف عمي , بأنها:الكتابةع ر ِّفت  -
تكػن الكتابة نتداج العقدل الخدالز فهدي كتابدة عمسيدة أو وضيفيدة, وعشدجما تكدػن نابعدة مدغ الدشفذ فهدي 

 .(217: 2015)لاعيد لافيم  كتابة إبجاةية إنذائية تعبخ عغ ولجان الكاتب وعػاشفه وانفعالاته

 لأغراض تحارية أومية مىارة الكتابة: 

ت المغة, كسا تعتبخ تشسية القجرة عمى الكتابة هدجفًا أساسدي ا مدغ الكتابة مهارة مهسة مغ مهاراتعتبخ   
أهدددجاف تعمدددع المغدددة الألشبيدددة.  وتددددداد أهسيتهدددا وضيفي دددا؛ "ذلدددظ لأن السدددتعمع بعدددج تخخلددده, والتحاقددده بػضيفدددة 

والددجعػات, , والسددحكخات العامددة, يتصمددب مشدده أن يددتقغ بعددس الأنذددصة الكتابيددة, التددي تتحددجد فددي: الخسددائل
ومددددلل الاسددددتسارات,  اريخ, والتمخدددديز, والالتساعددددات ومحاضددددخ الجمدددددات, واععلانددددات واللافتددددات,والتقدددد
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إعدددجاد السددددتشجات , والتعميقدددات ,والتطمسدددات ي الذدددكاو الصمبدددات و وعقدددػد البيدددي والذدددخال, والأوراق التجاريدددة, و 
م 414: 2017)محسػػؽ  الشاقػػةم  (م264 -253: 2000)حدػػؼ شػػحاتةم  الذدديكات( - اعيرددالات

415)." 

نطدخًا ؛ لمشداشقيغ بمغدات أخدخى  تجاريةاللغخاض لستعمسي العخبية لالكتابة تعميع  إلى وتدداد الحالة 
الأمدددػر التجاريدددة مادددل كتابدددة: مػاعيدددج العسدددل, وفدددػاتيخ البيدددي والذدددخال, لسيدددي يددددتخجمها فدددي  سدددتعمعال لأن 

سشددتج معدديغ أو فتددخة تجاريددة معيشددة, يددة لتدددػيقها, والتقدداريخ التجار  السددخادوالجعايددة واععددلان عددغ السشتجددات 
 وغيخها... 

 الكتابة: أسس تغلين -ثاهيًا
م (605 -601: 1986)رشػػػد  طييسػػػةم   , هددديالكتابدددة أمدددػر يجدددب أن تُخاعدددى عشدددج تعمددديعهشددداك   

 :(417م 416: 2017)محسؽ  الشاقةم  (م245: 2000)حدؼ شحاتةم 
دده سددساعًا, : يشبغددي ألاي يقددجم الستؽظيػػم مػػا تعمسػػو الستعمسػػؽف  .1 عمددع لمسددتعمع ادديمًا يكتبدده إلا إذا كددان قددج أال فا

 ومييد  نصقًا, وتعخيف عميه قخالةً؛ مسا يداعج عمى تعجيل تعميع الكتابة.

 شخيقة التجريذ.و : عشج تجريذ الكتابة مغ حيث اختيار السادة المغػية التدرج .2
مددغ القػالددب التددي يمتدمددػن بهددا فددي يشبغددي ألاي يفددخض السعمددع عمددى الستعمسدديغ مجسػعددة : حريػػة الكتابػػة .3

     .مػضػعات التعبيخ
, وتقدديسه إلدى مقجمدة وعدخض وخاتسدة, وتدجريب السدتعمع عمدى كدل التدريب عمى إعدا  مؽضؽع التعبيػر .4

  . مسا يؤدي إلى حدغ عخضه لأفكار  ؛مهارة مشها
مغؽ  نحؽي ػا إسم ًّي ػا عدـ الفرل في تعميػ التعبير التحرير  بيؼ الفكرة السكتؽبة إبيؼ  حة الأ اء ال .5

 , مغ حيث: صحة التخكيب, وسلامة الأسمػم, ورقي المغة.إخطي ا ثػ ألامؽبي ا
, وتعدددخ ف تػػػرؾ حريػػػة اختيػػػار السؽضػػػؽع لمستعمسػػػيؼم إتعػػػرؼ احتياجػػػاتيػ لمكتابػػػة إالالاػػػتجابة ليػػػا .6

 .تػالههع في الكتابة, ومداعجتهع عمى مػالهتها السذكلات التي
     

 :الكتابة مىارات -ثالثًا
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اللازمددة  نطددخًا لأهسيددة مهددارات الكتابددة لخلددال الأعسددال  والعسيددل؛ فإندده سدديتع تحجيددج مهددارات الكتابددة
 , فيسا يأتي:بالسدتػى الستقجم لأغخاض التجارية لستعمسي العخبية

 مىارات الكتاب كما حددتىا بغض الأدبيات الغربية : 
اللازمة لمسدتػى الستقدجم, مشهدا  الكتابةمهارات  (109م 108: 2006)رشد  طييسةم  قج اقتخح 

 السهارات الآتية:
الاستخجام الجيج لعبارات السجاملات الالتسداعي عشدج كتابدة الخصابدات  تحيدة, ادكخ, تهشمدة, تخحيدب   .1

.)... 

 تخلسة أفكار  في فقخات مدتعسلًا السفخدات والتخاكيب السشاسبة.  .2

 كتابة تقخيخ مبدط حػل مذكمة أو قزية ما.  .3

 ة شمب يتقجم به لذغل وضيفة معيشة.كتاب  .4

 معخفة قػاعج اعملال ومخاعاتها عشج كتابة نز يسمى عميه.  .5

 :مىارات الكتاب كما حددتىا البحوج والدراسات السابقة 

اللازمدددة لستعمسدددي العخبيدددة للغدددخاض  الكتابدددةمهدددارات  (2009)نجسيػػػة ىاشػػػػم حدددجدت دراسدددة: قدددج 
هددجف والشتيجدددة, الػالبددات, اليقدديغ والاحتسددال, العلاقددة بدديغ الددددبب بيددان ال التجاريددة فددي السهددارات الآتيددة:

والسدبب, تدمدل الأفكار, الاقتخاض, الذخح, مدديخ الأفكدار, علامدة التدخ يع, قػاعدج المغدة, خصدة البحدث, 
 السقجمة, تمخيز.

اض اللازمة لستعمسي العخبيدة للغدخ الكتام مهارات  (2015)عبدالعزيز عشقاإ م كسا حجدت دراسة:  
, كتابدددة ضدددخ العسدددل ودراسدددات حدددػل مػضدددػ  عسمددديكتابدددة التقددداريخ ومحاالتجاريدددة فدددي السهدددارات الآتيدددة: 

كتابدة الخسدائل الذخردية ة الػالبدات والسلاحطدات, كتابة الخصط وتعبمة الشساذج والأبحاث, كتابمحكخات, 
 والعسمية.

 :لأغراض تجاريةتننية مهارات التحدخ و: التعله المستند إلى الدماغ المحور الجاني

  هظرية التغلن المستهد إلى الدماغ (Brain- Based Learning Theory): 

 :مفيؽـ نعرية التعمػ السدتشد إلى الدماغم إأىسيتيا -أإلًا 
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يجب عميظ  : إشار يتع فهسه في ثلاث كمسات: السذاركة, والاستخاتيجيات, والسبادت.ع ر ِّفَت بأنيا -
 ,Jensen)جشدؼ )ي الاستخاتيجيات التي تدتشج إلى العمع الحقيقي إاخاك الستعمسيغ والقيام بحلظ م

2010: 2. 

: نطخية في التعميع/التعمع تقػم عمى مبادت عسل الجماغ, ومخاحل تعمسه التي إت عر ؼ إجراًّي ا بأنيا -
مغ خلالها يتع تػضيف الأنذصة والاستخاتيجيات السشاسبة لجانبي دماغ الستعمع, بحيث  تػفخ له 

تداعج  عمى السعالجة الشذصة لخبخاته, والتي يتبعها السعمع ومتعمسػا المغة العخبية الشاشقػن  خبخات
 بمغات أخخى في السػقف التعميسي لتشسية مهارات التحجث لأغخاض تجارية.

ويخلي اهتسام بالتعمع السدتشج إلى الجماغ ومحاولة تصبيقه في السيجان التخبػي إلى أن الجماغ هػ 
, وأن تقجيع السعمػمات بالصخيقة السشاسبة لشسط معالجة السعمػمات لجى الستعمع تتي  له عزػ التعمع

الفخصة ليتعمع بالصخيقة السفزمة والأكاخ فاعمية, وكحلظ عشجما تذتخك لسيي الحػاس في العسمية 
م 85: 2013لاميساف إبراهيػم )التعميسية, فإن الستعمسيغ سيتسكشػن مغ تصػيخ بشيتهع السعخفية وتفكيخهع 

86). 

 ألخيت فيها العجيج مغ البحػث والجراساتونطخًا لأهسية نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ فقج 
 ناف دراسة   :أثبتت فاعميتها في تعميع المغة الألشبية لمشاشقيغ بمغات أخخى, ومغ تمظ الجراساتالتي 

((Nafa, 2013 (2015)بدر الحربيم دراسة  , و. 

 :ية التعمػ السدتشد إلى الدماغم ا ئ نعر  -ثانيًا

اثشددى عذددخ مبددجأ لهددح   (Caine& Caine, 1991: 79-87) وقددج حددجد كددل مددغ كدديغ, وكدديغ          
الشطخيددة, لكددل مشهددا اسددتخاتيجيات متشاغسددة مددي عسددل الددجماغ يسكددغ تػضيفهددا فددي العسميددة التعميسيددة, وهددح  

 السبادت هي:
 هػ وحجة ديشاميكية واحجة.الجماغ لهاز حيػي, والجدع والجماغ والعقل  .1

 الجماغ التساعي. .2

 فصخي لمجماغ. سمػك  البحث عغ السعشى .3
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 . الأنساطيتع البحث عغ السعشى مغ خلال  .4

 مهسة لمتعمع, وتذكيل الأنساط.الانفعالات  .5

 يجرك الجماغ الألدال والكميات بذكل مُتدامغ. .6

 (.يطسُح ال دصحييتزسغ التعمع كلا مغ الانتبا  السخكد, واعدراك ال .7

 غيخ واةية. عسميات يتزسغ التعمع دائسًا عسميات واةية و  .8

 .لجيشا عمى الأقل شخيقتان لتشطيع الحاكخة .9

 التعمع عسمية نسائية تصػرية.  .11

 يتحدغ التعمع السعقج بالتحجي ويُكاف  بالتهجيج. .11

 كل دماغ مشطع بصخيقة فخيجة. .12

البحث وتصبيقها ميدجاني ا؛ لتحقيدق  وفي ضػل هح  السبادت تتز  ضخورة تػضيفها عشج إعجاد دروس  
أكبخ قجر مغ الاستفادة مشها في تشسية مهارات الكتابة لمشاشقيغ بمغات أخدخى وفقًدا لسخاحدل الدتعمع الدجماغي 

 . (Jensen)التي حجدها ليشدغ 

 :الكتابةإدراءات التدريب على نظرية التعله المستند إلى الدماغ لتننية مهارات : المحور الجالح

 تجارية:لتهمية مهارات الكتابة لأغراض اللازمة  مهارات الكتابة قائمةتحديد  : أولًا
ثلاث  بمغ عجدها ,الكتابة اللازمة لتشسية مهارات الكتابة لأغخاض تجاريةتع حرخ مهارات   

, وتع تعجيمها في ضػل (1  السحكسيغالدادة عمى  هاوتع عخضفخةية, وتع وضعها في قائسة,  مهارات
 :(2 التي تتسال في السهارات الآتية آرائهع, و 

 كتابة شمب لذغل وضيفة معيشة بإحجى السؤسدات العخبية. .1

 كتابة الديخة الحاتية بمغة عخبية صحيحة. .2

 مي تػضيف القػاعج المغػية السشاسبة لكتابته. تقخيخ تجاري  كتابة  .3

                                                 

 لبحث.(: أسسال الدادة السحكسيغ عمى أدوات ا1( انطخ السمحق رقع  1
لأغخاض تجارية  الكتابةاللازمة لتشسية مهارات الكتابة السختبصة بالسػقف مهارات (: قائسة 2( انطخ السمحق رقع  2

 الشهائية.
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 ثانيًا: بهاء اختبار مىارات الكتابة لأغراض تحارية للهاطقين بلغات أخرى:

مفخدة , بػاقي مفخدات( 3مكػن مغ   ,الدابق تحجيجهاتع إعجاد اختبار؛ لقياس مهارات الكتابة  
مفخدة, كسا تع إعجاد بصاقة تقجيخ؛ لترحي  لكل درلات  ثلاث ة, وقج خرزلكل مهارة فخةي واحجة

قجيخ تع الاختبار, وتع عخضهسا عمى السحكسيغ, وبعج التأكج مغ سلامة مفخدات الاختبار وبصاقة الت
 متعمسي العخبية لأغخاض تجارية بالسدتػى الستقجم, وقج بمغ عجدهعمغ  صلاةيةعمى عيشة استتصبيقه 

لامعة الأزهخ الذخيف فخق  –بكمية التجارة  متعمسيغ ممتحقيغ (6مػزعة كالآتي: ستة  متعمسًا, ( 15 
ػن بسجال التجارة بإنجونيديا ( متعمسيغ مسغ يعسم9وتدعة  دراسية مختمفة, مختمفي الجشديات والمغات. 

( مغ 5 السػافق  الاثشيغي الأول في يػم وتع التصبيق في الفرل الجراس وباكدتان وماليديا.
؛ لتحميل البيانات الشاتجة عغ هحا التصبيق  SPSS V.18وقج استخجمت الباحاة بخنامجم, 2121أكتػبخ

الاختبار  صجق ج زمغ الاختبار, وحدامتحجي :الحي كان الهجف مشه حدام الاػابت اعحرائية الآتية
 .(2 , (1 وبعج التحقق مغ هح  الاػابت أصب  الاختبار في صػرته الشهائية وقابلا لمتصبيقوثباته. 

 ثالجًا: إعدا   رإس الكتابة في ضؽء م ا ئ التعمػ السدتشد إلى الدماغ, إمراحمو:

  السدتشد إلى الدماغإفقًا لشعرية التعمػ  الكتابةالإجراءات التشفيلية لدرإس: 

التدي حدجدها إيدخك  شبقًا لسخاحل نسدػذج الدتعمع الدجماغيالكتابة تتحجد اعلخالات التشفيحية لجروس ا 
ومدا يشدجرج تحدت كدل مخحمدة مدغ إلدخالات واسدتخاتيجيات , (263-255: 2014)إريغ جشدؼم  شددغ ل

 :الآتيتجريدية مشاسبة, والتي تتسال في 

لمجرس بتحفيد الستعمسيغ وتهيمة أدمغتهع السعمع يقػم : Preparationتعمػ إالتييئة لمعدا  مرحمة الإ -1
 -زاو ج -فك  ددخ  :اسددتخاتيجية وفيهددا يددتع تػضيددفتشسيتهدا. السددخاد الكتابددة التجداري السددخاد تجريددده ومهددارات 

 الخخيصة الحهشية(.و  ,اار ك

                                                 

لأغخاض تجارية لمشاشقيغ بمغات أخخى بالسدتػى الستقجم في صػرته الكتابة (: اختبار مهارات 3( انطخ السمحق رقع  1
 الشهائية.

 .بصاقة تقجيخ مهارات الكتابة لأغخاض تجارية لمشاشقيغ بمغات أخخى بالسدتػى الستقجم الشهائية(: 4  ( انطخ السمحق رقع2
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ت المغػيدة التجاريدة الججيدجة يقدػم السعمدع بتقدجيع الخبدخا :Acquisition )الالاتدخاؿ( كتدابمرحمة الا  -2
يحفدد الستعمسديغ عمدى التعداون معًدا, كسدا لكل درس بصخق مختمفدة تخاشدب نردفي الدجماغ معًدا؛ حيدث 

مغ خلال أنذصة لغػية متشػعة يدودهع بكيفية تصبيق السهارات الستعمسة في مجال الأعسال التجارية, 
 (.والبحث الجساعياار ك,  -جزاو   - فاك  خ استخاتيجيتي: وفيها يتع تػضيف. لسسارستها

السػاقددف المغػيددة التفاعميددة التددي تحقددق  السعمددعيرددسع  :Explanation الذػػر) )أإ الإيزػػا)( مرحمػػة -3
التددخابط بدديغ مهددارات الكتابددة, وعشاصددخ الددجرس التجدداري, وتددجعع الفهددع, ويذددجي الستعمسدديغ عمددى شددخح 

السدددتهجف  الكتابددةمهددارات لسسارسددة  أنذددصة لغػيددة متشػعددةالأسددممة, وتصبيددق السهددارات الستعمسددة عمددى 
 (.العرف الحهشي, والتعمع التعاوني  استخاتيجيتي: وفيها يتع تػضيف. تعميسها

الخبددخات التفاعميددة وربصهددا بددالخبخات  السعمددعيددػفخ : Memory Formative تكػػؽيؼ الػػلاكرةمرحمػػة  -4
الددددجرس, مسددددا يدددددهل  , ويدددددودهع بالتغحيددددة الخالعددددة إزال مددددا تسددددت اعلابددددة عميدددده خددددلال سدددديخالدددددابقة

 العردف اسدتخاتيجية:  وفيها يتع تػضيف .السدتهجف تعميسهاسهارات الاستجعال لمسعمػمات لسسارسة ال
  الحهشي, البحث الجساعي, والتعمع اعلكتخوني(.

بتقدػيع تقدجم الستعمسديغ فدي تعمدع  يقػم السعمدع :Functional Integration كامل الؽظيفيمرحمة الت -5
ويقدددجم لهدددع التغحيدددة ي كدددل درس والػقدددػف عمدددى لػاندددب القدددػة الزدددعف فدددي أدائهدددع, فددد مهدددارات الكتابدددة

البحددث الجسدداعي, اددار ك,  -زاو ج -فاك  ددخوفيهددا يددتع تػضيددف اسددتخاتيجية:  . الخالعددة الفػريددة والسُدددتسخة
 والتعمع اعلكتخوني(.

 تحديد محتؽى  رإس الكتابةم إالل  يتزسؼ: 

أهجاف الجليل, وأهسيته وتػصديف   -مقجمة :جانب الشعر  الوتزسغ   ،(1 إعداد دليل المغلِّن  -
دا اواختبدارً محتػا :  وقج تزسغ الجليل ثدلاث وحدجات كدل وحدجة ثلاثدة دروس تجاريدة  عمدى الدالاث  عام 

لددجروس التجاريددة مردداغة فددي ضددػل الددتعمع السدددتشج ا :الجانػػب التطبيقػػيتػليهددات عامددة.  -وحددجات(
 الجماغ(. عمى

                                                 

 .الكتابة لأغخاض تجارية لمشاشقيغ بمغات أخخى بالسدتػى الستقجم(: دليل السعمع لتشسية مهارات 5انطخ السمحق رقع  1) 
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مددةوتزددسغ (، 4)المددتغلن إعددداد كتدداب  - الكتددام, وهجفدده, ومهددارات الكتابددة السددخاد تشسيتهددا,  مقج  
 والجروس التجارية السراغة في ضػل مخاحل التعمع الجماغي ومبادئه.

  تع إعجاد مجسػعة مغ الأنذدصة التعميسيدة السشاسدبة لصبيعدة  :للدليلالأنشطة التعليمية/ التعلمية المصاحبة
 الأيسدددغ, والأيددددخ(, والدددجماغ  التدددي تخاشددب لدددانبي الدددجماغو لتجاريدددة, واحتيالددداتهع المغػيدددة ا ستعمسدديغال

 .( ككل

 الكتب ت(, و ابكة السعمػمات الجولية  اعنتخنو  العخوض التقجيسية,  :ومشها :الوسائط التعليمية/ التعلمية
 ػمية, وبصاقات ولػحات وأوراق عسل(.والرحف الي

 :الختامي التقػيعيع البشائي, و ي, والتقػ قبمالتقػيع ال  ذسل:وي أساليب التقويم.) 

 الكتابدة هظرية التغلن المستهد إلى الددماغ  لتهميدة مىدارات     في ضوءالكتابة  تدريس: رابغًا

 لأغراض تحارية للهاطقين بلغات أخرى بالمستوى المتقدن:

 :يهة البحثع - أ

ارية ( متعمسًا مغ متعمسي المغة العخبية لأغخاض تج31تكػنت مجسػعة البحث مغ ثلاثيغ    
( متعمسيغ, ممتحقيغ بكمية التجارة, 8  الشاشقيغ بمغات أخخى بالسدتػى الستقجم, مػزعة عمى الشحػ الآتي:
متعمسًا, يجرسػن بكمية  (14 والمغات,  لامعة الأزهخ الذخيف, فخق دراسية مختمفة, ومختمفي الجشديات

لسمية اعسلامية, ولامعة نيػ دلهي الجراسات اعدارية والتجارية بجامعة لػاهخ لال نهخو, والجامعة ا
, لشديتهع الهشجيةبالهشج, وحخم الػافي الجامعي تحت تشديق الكميات اعسلامية, فخق دراسية مختمفة, و 

 والمغات. , مختمفي الجشدياتالتجارة( متعمسيغ, يعسمػن بسجال 8 

ارية عمى الستعمسيغ مجسػعة الكتابة لأغخاض تجتع التصبيق القبمي لاختبار مهارات  :التطبيق القبليب. 
 نػفسبخمغ  (24 السػافق الالاثال يػم  واحجة تجخيبية كسجسػعة متعمسًا( 31  البحث, والمحيغ بمغ عجدهع

 الكتابة.في مهارات  الستعمسيغفي الفرل الجراسي الأول؛ لتحجيج مدتػى , م2121

                                                 

 .لكتابة لأغخاض تجارية لمشاشقيغ بمغات أخخى بالسدتػى الستقجمالتشسية مهارات  ستعمع(: كتام ال6( انطخ السمحق رقع  1
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جـ. تدريب المتعلمي عل  دروس الكتابة وفقًا نظرية التعلم المستهد إلى الدماغ: قامت الباحاة بالتجريذ لسجسػعة 
نطخًا لطخوف لائجة كػرونا  كػفيج  -البحث عبخ تصبيق زووم, مي استخجام تصبيق الػاتذ والتميجخام

م, وانتهى 2121( مغ نػفسبخ 27السػافق   الجسعةالأول يػم وتع التصبيق في الفرل الجراسي  -(19
( محاضخات, 11( أسابيي,  5م, حيث استغخق  2121دسبخ ( مغ دي29في يػم الالاثال السػافق  

( د يقة لمسحاضخة الػاحجة أى بسعجل محاضختيغ أسبػةي ا.61بػاقي    

د. التطبيق البعدي: تع التصبيق البعجي لاختبار مهارات الكتابة لأغخاض تجارية عمى متعمسي مجسػعة 
مغ  (31يػم الأربعال السػافق  إاحدة تجريبية  كسجسػعةمتعمسًا ( 31  تي بمغ عجدها, والالبحث

بحث.رصج البيانات ومعالجتها إحرائي ا, وتحميمها لاستخلاص نتائج الو  .م2121 ديدسبخ  

 :البحج وتفسيروا: هتائخ خامسًا

 αيؽجد فرؽ ذإ  لالة إحراًّية عشد مدتؽى )" :, والحي نرهلمتحقق مغ صحة فخض البحث

لسيارات الكتابة ال عدى إ  يؼ القبمىفى التطبيقؽعة ال ح  بيؼ متؽلاطى  رجات متعمسي مجس( 0.05 ≥
لمعيشتيغ  T-testاختبار  ت(  تع استخجام "لرالح التطبيق ال عدى ككل إعشد مياراتيا الفرعية

لحدام حجع  - Eta-Square( 2) ومعادلة مخبي إيتا ,SPSS (18)بخنامج مغ خلال  السختبصتيغ
    الآتي:بالججول ختبار عغ البيانات السػضحة وقج أسفخت نتائج تصبيق الا -التأثيخ

لدلالة الفرإؽ بيؼ متؽلاطى  رجات مجسؽعة ال ح  فى التطبيقيؼ القبمى إال عدى "ت  "قيسة" جدإؿ
 .م إكللغ حجػ التأثير"لسيارات الكتابة ككل إعشد مياراتيا الفرعية

 الستؽلاط العد  التطبيق السيارة
الإنحراؼ 
 السييارى 

قيسة 
 )ت(

ى مستو

 الدلالة

 رجات 
 الحرية

حجػ 
 الأثر

كتابة طمب لذغل 
إظيفة معيشة بإحدى 

 السؤلادات العربية.

 1.43 1.23 31 القبمى
21.118 1.11 29 1.939 

 1.18 2.97 31 البعجى

كتابة الديرة اللاتية 
 بمغة عربية  حيحة.

 1.38 1.17 31 القبمى
22.494 1.11 29 1.946 

 1.25 2.93 31 البعجى
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 الستؽلاط العد  التطبيق السيارة
الإنحراؼ 
 السييارى 

قيسة 
 )ت(

ى مستو

 الدلالة

 رجات 
 الحرية

حجػ 
 الأثر

م   تقرير تجار   كتابة 
تؽظيم القؽاعد المغؽية 

 السشالا ة لكتابتو.

 1.35 1.13 31 القبمى
14.699 1.11 29 1.882 

 1.48 2.67 31 البعجى

 ميارة الكتابة ككل
 1.94 3.51 31 القبمى

29.384 1.11 29 1.968 
 1.57 8.57 31 البعجى

 يتزح مؼ الجدإؿ الدابق:

 متعمسددي مجسػعددة متػسددصى درلددات  ( بدديغα ≤ 0.01مدددتػى  لالددة إحرددائية عشددج ولددػد فددخق ذو د -
لرددال  التصبيددق  ككددل وعشددج مهاراتهددا الفخةيددة الكتابددةلسهددارات فددى التصبيقدديغ القبمددى والبعددجى  البحددث 
 , وهحا يذيخ إلى قبػل فخض البحث.البعجى

تخاوحدددت بددديغ  هاراتهدددا الفخةيدددةككدددل وعشدددج م الكتابدددةمهدددارات عمدددى  2ηحجدددع تدددأثيخ السعالجدددة التجخيبيدددة  -
 ,., وهي  يع كبيخة ومشاسبة(1.968 – 1.882 

ددغ مدددتػى  نطخيددة وفاعميددة الكتابددة الفخةيددة, فددي مهددارات متعمسددي مجسػعددة البحددث مسددا يعشددي تحد 
  التعمع السدتشج إلى الجماغ في تشسية هح  السهارات.

 إيسكؼ تفدير ىله الشتيجة كسا يأتى:
ظرية التعله المستند إلى الدماغ؛ ساعد المتعلنين على تنظيه أفكارهه وتنشيط البرنامر القائه على ن -

 معلوماتهه وتوظيف خبراتهه السابقة، وربطها بالخبرات الجديدة واستجنارها في كتابته.

تعليه مهارات الكتابة في ضوء احتيادات المتعلنين اللغوية التذارية، دعلهه أكجر مجابرة على الكتابة،  -

 بالًا على تعلنها.وأكجر إق

 :توصيات البحج: سادسًا

ى القيام بسا يأتي: بحثفي ضػل ما أسفخ عشه ال  مغ نتائج, يُػصا
تقجيع بخامج لتعميع الغة العخبية لمشاشقيغ بمغات أخخى قائسة عمى نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ؛  -1

 ., ومهاراتها الأربيالعخبية المغة عيلسا لها مغ أثخ فعيال في تعم

تجريب معمسي المغة العخبية لمشاشقيغ بمغات أخخى عمى مبادت نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ,  -2
 ومخاحمها وللخالات تػضيفها في بخامج تعميع المغة العخبية.

 تقجيع بخامج لتعيع المغة العخبية لأغخاض خاصة لمشاشقيغ بمغات أخخى. -3
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 سابغًا: مقترحات الدراسة:

 , وتػصيات, يُقتاخح القيام بسا يأتي:مغ نتائج بحثعشه الما أسفخ في ضػل ما  
دراسة فاعمية نطخية التعمع السدتشج إلى الجماغ في تشسية مهارات اعنتاج المغػي لجى متعمسي المغة  -1

 العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى.

لأغخاض أثخ استخجام استخاتيجيات التعمع السدتشج إلى الجماغ في تشسية مهارات الكتابة دراسة  -2
 .أكاديسية لجى متعمسي المغة العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى 

لمشاشقيغ  مهارات الكتابة الػضيفية لتشسيةاستخاتيجية قائسة عمى التعمع السدتشج إلى الجماغ دراسة  -3
 .ى بمغات أخخ 

 قــــائنــة المـرادـــع
 : المرادع العربية: أولًا

تخلسدة: هذدام    دماغ الشسػؽذج الجديػد لمتػدريس.التعمػ الاػتشاً ا إلػى الػ(: 2114إريظ لشددغ   -1

 سلامة, حسجي أحسج عبجالعديد. القاهخة: دار الفكخ العخبي.

 السػؤتسر الػػدإلي الأإؿ دور دمداغ السدتعمع فددي تحجيدج شخيقدة تعمديع المغددة.(: 2115أادػاق كشدالي   -2

. ص 2115/ 4/ 26 -25السشعقدج فدي إسدصشبػل ا الػرؤى إالتجػارب". لمشػاطقيؼ بغيرىػ تعميػ العربية"

 .65 -64ص 

(: فاعميددة اسددتخاتيجيات الددتعمع السدددتشج إلددى الددجماغ فددي تشسيددة 2115بددجر هددجيبان هددلال الحخبددي    -3

. معهج تعميع المغة رلاالة ماجدتيرمهارات اععخام لجى متعمسي المغة العخبية الشاشقيغ بمغات أخخى. 

 الدعػدية. –يشة السشػرة العخبية لغيخ الشاشقيغ بها, الجامعة اعسلامية بالسج

. القددداهخة: الدددجار 4. ط تعمػػػيػ المغػػػة العربيػػػة بػػػيؼ الشعريػػػة إالتطبيػػػق(: 2111حددددغ ادددحاتة    -4

 السرخية المبشانية.
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, القددع 2. جالسرج  في تعميػ المغة العربية لمشاطقيؼ بمغػات أخػرى (: 1986راجي أحسج شعيسدة   -5

وحددجة البحددػث والسشدداهج. معهددج المغددة العخبيددة,  (.18الادداني. سمدددمة دراسددات فددي تعمدديع العخبيددة رقددع  

لامعة أم القخى. -مكة السكخمة 

. القداهخة: دار السيارات المغؽيػة: مدػتؽياتيام تدريدػيام  ػعؽباتيا(: 2116راجي أحسج شعيسة    -6

الفكخ العخبي.

تعمػػػػػيػ المغػػػػػة اترػػػػػالي ا بػػػػػيؼ السشػػػػػاى   (:2116رادددددجي أحسدددددج شعيسدددددة, محسدددددػد كامدددددل الشاقدددددة   -7

 هد. 1427 -إيديدكػ –. مشذػرات السشطسة اعسلامية لمتخبية والعمػم والاقافة راتيجياتإالالات

 . القاهخة: عالع الكتب.تعميػ المغة العربية السعا رة(: 2115سعيج لافي   -8

عمػػػ الػػشفس التعميسػػي: "نسػػاذج الػػتعمػ إتطبيقاتػػو فػػي حجػػرة (: 2113سددميسان عبجالػاحددج إبددخا يع   -9

 ن: دار أسامة لمشذخ والتػزيي.عسا -. الأردنالدرالاة"

(: تعمديع المغدة العخبيدة لمشداشقيغ بغيخهدا لأغدخاض خاصدة 2115عبجالعديد عمي عبدجالعديد عشقداوي   -11

 كمية الجراسات العميا, الجامعة الأردنية. رلاالة ماجدتير."لغة التجارة والأعسال" نسػذلًا. 

 : تطبيقػػػات بالاػػػتخداـ برنػػػام  الإحرػػػاء الشفدػػػي إالتربػػػؽ (: 2116عدددت عبجالحسيدددج   حددددغ   -11

SPSS 18.القاهخة: دار الفكخ العخبي . 

تخلسدددة:   عدددػدة الخيسددداوي.   مػػػاغ التمسيػػػل  ليػػػل لعبػػػاء إالسعمسػػػيؼ.(: 2111نشمدددي   -كددداثي ف -12

 . عسان: دار السديخة.2مخالعة: رضػان عمي بشي مرصفى. ط

شػػاطقيؼ بمغػػات أخػػرى فػػي ضػػؽء بػػرام  تعمػػيػ العربيػػة لمسدػػمسيؼ ال (:1985محسددػد كامددل الشاقددة   -13

 معهج المغة العخبية: لامعة أم القخى.  إافعيػ ) رالاة ميدانية(.
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تعمػػػػػيػ المغػػػػػة العربيػػػػػة لأبشاًّيػػػػػا: السػػػػػداخل إالطراًّػػػػػق إالفشيػػػػػات (: 2117محسددددػد كامدددددل الشاقدددددة   -14

 . القاهخة: دار الفكخ العخبي.إالالاتراتيجيات السعا رة

خاض خاصدة: دروس لمستخررديغ فدي مجدال الاقترداد. (: تعمديع العخبيدة لأغد2119نجسية هاادع   -15

 ماليديا. -. كمية معارف الػحي والعمػم اعندانية, الجامعة اعسلامية العالسيةرلاالة ماجدتير

السؤتسر (: العخبية لأغخاض تجارية لمشاشقيغ باعنجميدية: مجخل اترالي. 2113نعسة إبخا يع البشا   -16

أبحداث  محكسدة(: الجددل الأول. كميدة عربية إآ ابيا لأغراض خا ػة" العالسي الراب  في "تعميػ المغة ال

هد/ مايػ. ص ص 1434معارف الػحي والعمػم اعندانية, الجامعة اعسلامية العالسية بساليديا. رلب 

84- 98. 
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