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 الحوسبة تطبيقات على القائم التشاركي التعلم بيئة فعالية
 طلبة لدى الويب مواقع تصميم مهارات بعض تنمية في السحــابية

 الثانوية المرحلة
 حجازي عبدالحميد أحمدأ.د           عايدة سيدهم اسكندر د.أ            أحمد سيد حلمي نشوى

 
 المستخلص

فعاليرة ييةرة الرمعال المكرارلق ال راىل طارق ت  ي را          هدفت الدراسة الحالية إلى تعرف  

الحوس ة السحررايية في تنمية يعض مهارا  تصميل مواقع الويب لرد  لا رة احفةارة الواةويرةد  قرد      

( لال ررة مررل لال ررا  الصرر  الورراةق الورراةو د قُسررمت إلى       06أُجفيررت الدراسررة طاررق طينررة قوامهررا      

( لال ررررةد 06لال ررررةد  ا ضررررف  درررراي ة  طررررد ها   (06مجمرررروطمحد أةرررردهما وفي يررررة   طررررد ها  

 تضرمنت أ  ا  ال يررااد اضم ررار  صررياق ل يرراا ارواةرب احعففيررة حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب    

لرررد  ال ال رررا د  ي اقرررة مسةارررة ل يررراا اراةرررب ا  اىرررق حهرررارا  تصرررميل مواقرررع الويرررب لرررد         

( لمحايررا النمرراى  د  تو ررات ال ال ررا د  اسررم دمت ال اةوررة ةبرمررة الررئام  ا ةصرراىية   

الدراسة إلى أن ال ال ا  السىق اسم دمل ييةة المعال المكارلق ال اىل طاق ت  ي را  الحوسر ة   

السررحايية تقرروقل في المحصرريا د  اراةررب ا  اىررق حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب طاررق ال ال ررا            

  لررة اةصرراىية طنررد مسررمو    السىررق  رسررل يال في ررة احعمررا مد  لالررج مررل ضررست  جررو  فررف   لاا    

( يح مموسط  رجا  لال ا  المجموطمح المجفي ية  الضاي ة في الم  يق ال عد  لسضم ار 6060 

المحصررياق في تنميررة يعررض مهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لصرراا لال ررا  المجموطررة المجفي يررةد       

موسرط  رجرا  لال را     ( يرح م 6060لما تو ات إلى  جو  فف   لاا    لة اةصاىية طند مسمو   

المجمرروطمح المجفي يررة  الضررراي ة في الم  يررق ال عرررد  ل  اقررة مسةارررة ا  ا  في تنميررة يعرررض      

 مهارا  تصميل مواقع الويب لصاا لال ا  المجموطة المجفي ية.

ييةة المعال المكارلقد ت  ي ا  الحوسر ة السرحاييةد مهرارا  تصرميل      الكاما  احقماةية:

   احفةاة الواةوية.مواقع الويبد لال ا
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The effectiveness of  a collaborative environment  based on cloud 

computing applications in  developing some web design skills and 

electronic communication for secondary school students 

Abstract: 

The study aimed to investigate the effectiveness of a 

collaborative learning environment based on cloud computing 

applications in developing some web design skills among 

secondary school students. The study was conducted on a 

sample of (60) students, divided into two groups. One of them 

is experimental, (30) students, and the other is control , (30) 

students. 

 It includes measuring tools; An achievement test to 

measure the cognitive aspects of web design skills for second-

grade secondary school students, and a note card to measure 

the performance aspect of web design skills for second-grade 

secondary school students, and the researcher used the 

statistical software package (SPSS) to analyze the results,  the 

study found that female students who used the collaborative 

environment  based on cloud computing applications had 

better attainment of the cognitive side, and the performance 

side of web design skills than female students who studied in 

the usual way. 

Key Words:  collaborative learning environment, cloud 

computing applications, web design skills 



 
 

- 3 - 
 

 المقدمـة:
أ   الم ور الك ير في ا تصا    سفطة اةمكرار احعاومرا  طرئ الويرب يصرقة      

طامرررةد  اةمكرررار احعرررار  ا لكا ةيرررة يرررح احرررمعامح يصرررقة ضا رررة إلى  هرررور أ  ا       

تعايميررة جديرردم تعممررد طاررق ت  ي ررا  الويررب اح ماقررةد لمررا ياعررد اطممررا  أ  ةاررا   

طاررق تكنولوجيررا المعارريل  -يسرر ب جاىحررة لور ةرراضا ررة في هررلآو ا  ةررة –تعايمررق 

 اسررم دا  الئمجيررا  المكنولوجيررة  الم  ي ررا  السررحايية في العمايررة المعايميررة      

  دف رم مل الضف را  لضمان نجاةه.

فالم د  في مجات المكنولوجيا يهيئ فف اً جديدم لمعبريربر المعاريل  الرمعالد    

  ال ايع الك صق طارق ال يةرة الر      المكنولوجيا  ارديدم تمكل احمعال مل إدقا

 يعماون فيهاد  توفف مجموطة مل ا   ا  لما ية مصالحه  اةمياجاته 

 .) 

أن مجممعاتنرررا أ ررر حت في  ( 60د 2602إيرررفاهيل القرررار   طارررق لالرررج ألرررد  

ةاجرررة ماسرررة إلى ةرررا ال ضررراياد  احكررركس  احمقاقمرررة مرررل ضرررست الرررمقكير احكرررا د   

عمررا ارمرراطقد  ا جررفم مررل درريق ارهررد القررف   إلى سررعة العمررا المكررارلق          ال

 ارماطقد  ة لآ اللآاتية  ت ني المجممعية.

أن ييةررررة الررررمعال المكررررارلق   (00د 2600ةسررررل ط رررردالعالق  لمررررا ألررررد 

الإلكا ةق تروفف لامرمعامح فرفل الرمعال  ينرا  احعففرةد  ت را ت ا رئا  مرل ضرست           

سرامق  ل احمعامح في إنجاز طما أ  مهمرة مراد لمرا أ رار     تكار  مجموطا   غيرم م

أن المعال المكارلق الإلكا ةق يمميربر طرل هريرو مرل أةرواع الرمعال        (22د 2602ةصار  

ارماطق في لوةه يع ق القف ة لاممعامح لم اسرل سرا ة  مسرةولية الرمعال يرح      

 احعال  احمعامح. 

لمعال الإلكا ةق أمف درف ر د   أ  حت الحاجة إلى ت ويف   سح ييةا  ا 

ف  يعة الإةاةت  مواقع الويب تمغير ياسممفار مرل مجرف   رقحا  لاويرب إلى ييةرة      
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تسرررمل لامسرررم دمح يمكرررغيا الم  ي رررا   المقاطرررا معهررراد  اسرررم دا  الحوسررر ة       

 (.السحايية له تأثير ل ير طاق ال يةة المعايمية  

ة مم ررررورم تعممررررد طاررررق ة ررررا احعارررررة  فالحوسرررر ة السررررحايية تعمررررئ ت نيرررر 

 مسراةة الم ربريل ا ا رة يالحاسرروج إلى جهراز ضرا   يرمل الو رروت إليره طرل لفيررق         

الموا ا الإلكا ةق مل ضست منصا     كا د لممحوت يرفام  ت نيرة احعاومرا  مرل     

 منمجا  إلى ضدما د

أةهررررا ترررروفف طنصررررف الررررمحكل     قررررد لالررررف هررررال     

الي  حعاررل احسررم دمحد لمررا ألررد تكررل   ضررف ن      تخقررض المكرر 

طارررق أةهرررا قاىمرررة طارررق      معهرررد سيسررركو    (

ا دمررة اللآاتيررة ةسررب الفه ررةد  ال رردرم طاررق الو رروت لاكرر كا  الواسررعة  احم اينررةد    

  ومع توةيد احصا رد  احف ةة السفيعة.

يرم يالحوسرررر ة السررررحاييةد إلا ألررررد   قررررد تبرايررررد ا هممررررا  في القررررام ا ضرررر    

يأةره لريه هنرا   رج في أن احسرم  ا سريكون سرحايقد          يرا ت 

أن الحوسر ة    لالرف   راسرة لرايوا   ضرف ن     

السحايية لاا  قيمة ممبرايدمد فالكفلا  احربر  م لكر كا  الموا را الإلكا ةرق تمروت      

يررة  ال حويررة لاحوسرر ة السررحاييةد نررا معررا مررل احهررل    يكرركا ممبرايررد ال نيررة المحم 

 لا سج المساج احهارا  السزمة لاعما مع احصا ر احسندم إلى السحاية.

إلى درررف رم   تو ررات  راسرررة إرلرررو   لررف    

اسررم دا  ت نيررة الحوسرر ة السررحايية في المعارريل لامغاررب طاررق ارتقرراع تكررالي  ت ررويف 

(   يمرة.  مرل أيرفز تو ريا   راسرة ةصرف  طرو         العمايرة المعا 

درف رم اسررم دا  ضردما   ت  ي ررا  الويرب مررع ت نيرة الحوسرر ة السرحايية لمصررميل      

 ت ويف ةاا  المعال الإلكا ةقد ةيث أن ت نيا  الحوس ة السحايية تساطد العماية 

لكا ةررق.  في هررلآا  المعايميررة طاررق ترروفير تكررالي  ينررا   ت ررويف الناررا  المعايمررق الإ   
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الصرد  أ  رت  راسرة هرق  سيرةسركا ايدا     

ياطمما  الحوس ة السحايية لامعال طل لفيق   كا  الموا را الإلكا ةرقد    

 أن اسم دا  الحوس ة السرحايية يعمرئ ةرسً جيرداً حعاررة يعرض المحرديا   تروفير         

ا الإلكا ةررق  مواقررع الويرربد يينمررا   فررفل جديرردم لاررمعال طررل لفيررق  رر كة الموا رر   

إلى درف رم تعمريل اسرم دا  ت نيرا  الحوسر ة      (  2600إيناا الكي   تو ات  راسة 

السررحايية في المعارريل الإلكا ةررق المكررارلقد  لالررج لإط ررا  القف ررة لامررمعامح       

 لاو وت السفيع إلى مخما  الم  ي ا  مل ضست   كة الموا ا الإلكا ةق.

 سررة يررفجه  جرروةبر   قررد أث مررت  را  

فعاليا  ييةا  المعال المكارلق في زيا م احعدت الإمرايق لمحصريا ال رسجد  زيرا م     

معرررردت المقاطررررا يررررح ال ررررسج  اررررو الموا ررررا ا جممرررراطقد يينمررررا أ ررررار طومرررران         

إلى أن المحرررديا  الررر  ت ايرررا     طومررران

ل المكررارلق الإلكا ةيرة تممورا في ال رردرم طارق تروفير الرردطل     مصرممح ييةرا  الرمعا   

 الموجيه لاعمايا د  يالمرالق مرب أن  مرو  تارج ال يةرا  طارق الوسراىا  ا   ا         

الر  تردطل طمايررا  الموا را  المكررار  الإلكا ةرق طرئ  رر كة الموا را الإلكا ةررق       

  مواقع الويب.

أن يعمررا احمعامررون معرررا في   فررالمعال ا لكا ةررق المكررارلق   يعرررني ف ررط     

مجموطررا د  لكنرره يمميرربر يكوةرره ي  ررق لررويرا مررل النافيررا  الايويررة موررا الررمعال       

المعا ةقد  الرمعال اح صرو د  ا رئا  احوزطرةد  الرمعال ال راىل طارق احصرا رد  الرمعال          

 ال اىل طاق الئمجيا د  المعال احممفلبر ةوت احمعال .

اسرااتيجية الرمعال المروليقق في تنميرة      (2662ةسرل النجرار    ف د اسم د  

إلى أن  (200د 2600محمد خميه  مهارا  تصميل مواقع الويب المعايميةد  قد أ ار 

تصميل ييةرة تعايميرة قاىمرة طارق محرفرا  الويرب المكرارلية ت رو  طارق المقراطس            

طارق أن المكرار  طرئ محرفرا       (2600اسس  طرس    لما تؤلد  راسة  ا جمماطيةد 

لويررب لاا  أثررف طاررق مهررارا  تصررميل مواقررع الويررب المعايميررةد  قررد أ ررار إلى دررف رم     ا
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إجفا   راسا  تمعاق ياسااتيجيا  المكار  طئ محفرا  الويب المكارلية لمنمية 

نررا  فررع ال اةوررة إلى الررمقكير في تنميررة مهررارا      مهررارا  تصررميل احواقررع المعايميررةد  

 تصميل مواقع الويب.

 تساؤلاته:مشكلة الدراسة و
 نا س ق لفةره  رد   مكركاة الدراسرة في درع  مهرارا  تصرميل مواقرع         

 يمكل معارة مككاة الدراسة مرل ضرست الإجايرة     الويب لد  لا ة احفةاة الواةويةد

مررا فعاليرررة ييةرررة الرررمعال المكررارلق ال ررراىل طارررق ت  ي رررا     طررل المسررراتت المرررالق: 

ميل مواقع الويب لد  لا ة احفةاة الحوس ة السحررايية في تنمية يعض مهارا  تص

 الواةوية؟

  يمقفع مل لالج ا سةاة المالية؟

ما مهارا  تصميل مواقع الويب السزمة ل ا ة الص  الواةق الواةو ؟ .1

مرررا ييةرررة الرررمعال المكرررارلق الإلكا ةرررق ال ررراىل طارررق ت  ي رررا  الحوسررر ة      .2

اةق السرررحايية في تنميرررة مهرررارا  تصرررميل مواقرررع الويرررب ل ا رررة الصررر  الوررر   

الواةو ؟

مررا فاطايررة الررمعال المكررارلق الإلكا ةررق ال رراىل طاررق ت  ي ررا  الحوسرر ة       .3

السررحايية في تنميررة يعررض مهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لررد  لا ررة الصرر   

الواةق الواةو ؟ 

 أهداف الدراسة:
 هدفت الدراسة الحالية إلى:

تنمية مهارا  تصميل مواقع الويب. .1

عال المكرررارلق الإلكا ةرررق ال ررراىل طارررق   ييررران فاطايرررة اسرررم دا  ييةرررة الرررم    .2

ت  ي ررا  الحوسرر ة السررحايية في تنميررة ارواةررب ا  اىيررة حهررارا  تصررميل        

مواقع الويب.



 
 

- 7 - 
 

ييررران فاطايرررة اسرررم دا  ييةرررة الرررمعال المكرررارلق الإلكا ةرررق ال ررراىل طارررق       .3

ت  ي ررا  الحوسرر ة السررحايية في تنميررة ارواةررب احعففيررة حهررارا  تصررميل        

مواقع الويب.

 مية الدراسة: أه
ةمجررت أهميررة الدراسررة مررل أةهررا قررد تقيررد ال ال ررا   ال رراىمح طاررق ترردريه   

 :موجهح( فيما ياق -ما م الحاسب ا لق  مدرسح

 سررح اررراة ح احعررففي  ا  اىررق حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لررد  لا ررة   .1

احفةاة الواةوية.

ي رررا  الحوسررر ة اسرررم دا  ييةرررة تعارررل تكرررارلق إلكا ةرررق قاىمرررة طارررق ت     .2

السحايية في تعال الحاسب ا لق ياحفةاة الواةوية.

تبر يررررد احعامررررح لهررررارا  الموا ررررا ا لكا ةررررق مررررل ضررررست ييةررررة الررررمعال       .3

المكارلق.

معاررررررة محمرررررو  تصرررررميل مواقرررررع الويرررررب  طفدررررره  تنايمررررره  إضفاجررررره     .4

 اسم دامه  ليقية تقاطا ال سج معهد مل ضست ييةة طما تكارلية.

ل رررراىمح طاررررق ترررردريه الكم يرررروتف  تكنولوجيررررا احعاومررررا  طاررررق مسرررراطدم ا .5

اسم دا  ييةة المعال المكرارلق ال راىل طارق الحوسر ة السرحايية في تعاريل       

 تعاّل احناه  اح فرم طاق لا ة احفةاة الواةوية.

مساطدم م ور  مناه  الكم يوتف  تكنولوجيرا احعاومرا  في ت رويف أسراليب      .6

  تكنولوجيا احعاوما  لد  لا ة احفةاة الواةوية.تعاّل م فر الكم يوتف 

 متغيرات الدراسة:
 شمات الدراسة الحالية طاق احمغيرا  المالية:  

احررمغير احسررم ا: ييةررة الررمعال المكررارلق الإلكا ةررق ال رراىل طاررق ت  ي ررا     .1

الحوس ة السحايية.
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احمغير المايع: مهارا  تصميل مواقع الويب المعايمية. .2

 دراسة:حدود ال
 اقمصف  الدراسة الحالية طاق الحد   المالية: 

الحررد   البرماةيررة: ر إجررفا  وفيررة الدراسررة ضررست القصررا الدراسررق ا  ت         .1

.2620/ 2626لاعا  

الحررد   احودرروطية: يعررض مهررارا  الحاسررب ا لررق  مهررارا  تصررميل مواقررع       .2

واةو (الويب اح فرم في القصا الدراسق ا  ت طاق لا ة الص  الواةق ال

ةد   يكفية: لال ا  الص  الواةق الواةو  لدرسة السا ا  الواةويرة ينرا     .3

لدينة العا ف مل رمضان.

 منهج الدراسة:
 -اطممد  ال اةوة في الدراسة الحالية طاق لا مل:

احررنه  الو ررقق: ر اسررم دامه في  راسررة   ايررا ا  ييررا   ال حررو         -

ارلق   تصرررميل مواقرررع   الدراسرررا  السررراي ة في مجرررات الرررمعال المكررر    

الويب.

احرررنه  المجرررفيا: لا  المصرررميل  ررر ه المجرررفيا ال ررراىل طارررق ةارررا        -

المجموطمح  وفي ية/ داي ة(د  لالج ل ياا فاطاية اسرم دا  ييةرة   

الرررمعال المكرررارلق الإلكا ةرررق ال ررراىل طارررق الحوسررر ة السرررحايية في      

اةق تنمية يعض مهارا  تصميل مواقرع الويرب لرد  لال را  الصر  الور      

الواةو .

 أدوات الدراسة:
 تضمنت أ  ا  الدراسة ما ياق:

اضم ار  صياق في ارواةب احعففية حهارا  تصميل مواقع الويب. -1
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ي اقررة مسةاررة ل يرراا ارواةررب ا  اىيررة حهررارا  تصررميل مواقررع        -2

الويب.

 فروض الدراسة:  
 ةا لت الدراسة الحالية المح ق مل  حة القف ض المالية:

فف  لا    لة إةصاىية يح مموس ق  رجا  لال ا  المجموطمح   يوجد  .1

الضاي ة  المجفي ية في الم  يق ال عد  لسضم ار المحصياق لاجواةب 

احعففية حهارا  تصميل مواقع الويب.

  يوجد فف  لا    لة إةصاىية يح مموس ق  رجا  لال ا  المجموطمح  .2

ل  اقة مسةاة ا  ا  حهارا  الضاي ة  المجفي ية في الم  يق ال عد  

 تصميل مواقع الويب.

 مصطلحات الدراسة:
 التعلم التشاركي: 

( يأةررررره  تعارررررل قررررراىل طارررررق المقاطرررررا  01د 2602  أحمرررررد الحقنرررررا  طففررررره  

ا جممرراطق يررح احررمعامحد ةيررث أةهررل يعماررون في مجموطررا   ررغيرم يمكررارلون في   

ل ضرست أةكر ة عاطيرة في جهرد     إنجاز احهمة أ    يق أهدا  تعايمية مكالة م

هرير ممربرامل( مرل ضرست      -منسق مع اسرم دا  أ  ا  ا تصرات  الموا را   ممربرامل    

    كة الموا ا الإلكا ةقد  مل ثل فهو يفلبر طاق توليد احعففة  ليه اسم  ا ا .

 طففمررره ال اةورررة إجفاىيررراً: يأةررره ةارررا  ومرررو  طارررق مررردضس   مخفجرررا      

اقررع الويررب لررد  لا ررة الصرر  الورراةق الورراةو  مررل ضررست    لمنميررة مهررارا  تصررميل مو 

العمايررا  المكررارلية الرر  تمسررل يالمقاطايررة يررح احررمعال  احعاررلد  احررمعال  زمررس و       

 لمح يق ا د .



   
 
 

- 11 - 

 الحوسبة السحابية:
يأةهررا  اسررم دا  لافررة مرروار   مكوةررا   طففهررا جرراة   

   الفىيسرق يرمل ت رديمها طرئ سرحاية      الحوس ة مل أجهبرم  يرفام  مخبرةرة طارق ا را    

 إلكا ةيةد  تمسل طماية اسم دا  الحوس ة ياحف ةة  السهولة  السفطة.

( يأةهرررا  ييةرررة 60د 2600  زينرررب ضايقرررةد أحمرررد يررردر لمرررا طففهرررا لرررس مرررل 

إلكا ةيررة تعممررد طاررق تخرربريل ماقررا  إلكا ةيررة طررئ ييةررة محوسرر ةد لمكررون مماةررة    

 .ل ياةا   اساجاطها طند الضف رم لا سج لا يميل معارة ا

منصررة تقاطايررة يررمل مررل ضس ررا ت ررديل ضرردما  ةاسرروييه     يأةهررا طففمهررا ال اةوررة: 

 مررو  طاررق مجموطررة مررل احعررار  اح ررفرم يكمرراج الكم يرروتف  تكنولوجيررا احعاومررا د    

 يغفض تنمية مهارا  تصميل مواقع الويب ل ا ة احفةاة الواةوية.

 ية:مواقع الويب التعليم
يأةها  مجموطة مل  ( 00د 2606مجد  ط اد طا ت النحات  طففها لس مل  

الصررقحا  الإلكا ةيررة طاررق  رر كة الإةاةررتد  الرر  تضررل محمررو  إلكا ةررق مرر ني         

 منال يككا منهجق  اضا تاج الصقحا د  ياسم دا   سراىط ممعرد م يالإدرافة    

احعاررل  ال الررب يالمقاطررا إلى اةمواىهرا طاررق أ  ا  تقاطررا إلكا ةيررة تسررمل لكرا مررل   

 سوا  ألان لالج تبرامني أ  هير تبرامني.

مهرار ( ر ةكرفو طرئ  رقحا       -محمو  الكا ةق  معرففي  طففمها ال اةوة يأةها 

الكا ةية طاق الويرب لمنميرة مهرارا  تصرميل مواقرع الويرب ل ا رة احفةارة الواةويرةد          

  تميل لاممعال المقاطاية  اللآاتية في المعال.

 تصميم مواقع الويب: مهارات
يأةها فنيا   ض وا   طمايا   مفاةا ( 002د 2602طففها ها ل الكفةويق   

تصررميل مواقررع الويررب المعايميررةد  تكررما طرردم مررمغيرا   فنيررا  مررل يينهررا تصررميل       

 الواجهة العامة لاموقعد   اجهة احسم د د  المقاطا  الاايط .
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  تاكمسب ياحسةاة أ  المجفيب في يأةها ال درم ال طففمها ال اةوة إجفاىياً:

ا  ا يل الع اق  ارسمق لمجموطة مل احهرا  احفت رة تفتي  را من  ي را لاا  ضوارزميرا       

 تعئ طل ساساة مل ا  ا ا  لمصميل احواقع المعايمية.

الإطار النظري:
إن طمايررة الررمعال تن ررع مررل احعففررةد  أن تاررج احعففررة موزطررة يررح النررااد     

ا فف   اةدد    يمكرل  صريا تارج احعففرة إ  مرل ضرست الموا را  المكرار          يماكه

 مع تاج احصا ر ال كفية  هير ال كفية.

أولًا: التعلم التشاركي
 ضصاىص المعال ا لكا ةق المكارلق: 

د  أ ار لا مل لارةويا  لارسون 

عال ا لكا ةررررق المكررررارلق يعديررررد مررررل    ( إلى تميّرررربر الررررم 000د 2606 أمررررا حمررررا م   

 ا صاىصد منها:

  ةيررررث يمقاطررررا ال ررررسج مع ررررا مررررل ضررررست أ  ا   يررررب    المقاطررررا :

 المكارليةد  اللآ  يؤ   إلى المو ا إلى إجايا  مناس ة لحا احككس د 

  ةيث يمكار  ال سج مرع اضرمس   راىهرل  ضرئاتهل في     المكاما :

   النّهاىقد ت ديل احنمَ

  ةيث يرمل الموا را  ا تصرات لرممكح ال رسج      ا تصالية :

 مل ت ا ت احعاوما .

  ةيررث يكررون لكررا فررف    ر في احسررا لة القف يررة :

 العما المكارلق  يكون مسةولًا طل تنقيلآود 

  ل ررسج طاررق : ةيررث يررمل مكافررأم عيررع ا الوررواج ارمرراطق

 احنم  النهاىقد 
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    ةيررث يعممررد   ا طممررا  احم ررا ت الإمررايق :

ال رررسج طارررق يعضرررهل الررر عض لإنجررراز مهمرررة معينرررةد نرررا يرررؤ   إلى المعبريررربر       

الإمايق  الم ييل ارماطقد لما أةه ي  ق لويراً مل النافيا  الايوية موا 

د  ا ئا  احوزطةد  المعال ال اىل طاق احصرا رد  المعال المعا ةقد المعال اح صو 

 المعال ال اىل طاق احكف طا .

  مئرا  المعال ا لكا ةق المكارلق: 

( 06د 2600أ رار محمرد ضار  ا      مل مئرا  اسم دا  المعال المكرارلق الر    

 إليهاد لسسمقا م منها في ما م الحاسب ا لق لالمالق: 

 إطرا م طرفض اىمرو  أثنرا  الكرفت  ا سرمقا م يهرلآا ارهرد         ت ايا جهد احعال في 

 في طسج  عويا  تعال ما م الحاسب ا لق. 

     ترروفير الوقررت الررسز  لإلسرراج ال ررسج مجموطررة مررل احهررارا   ا  ا ا  السزمررة

 لم  يق مقاهيل محمو  ما م الحاسب ا لق   وياها   ا ا  ساولية. 

  ال سج احكرارلح أثنرا  طمايرة المردريه طرئ       ت وية الف ايط ا جمماطية لد

الررمعال المكررارلقد  طررد  ا رت رراا يوجررو  احعاررل  اضررا ةررد   مكاةيررة أ  زماةيررة  

 لمدريه ما م الحاسب ا لق.

  ت وية ا واها  نحو ما م الحاسب ا لقد  ييةة المعال المكارلق ال اىمة طاق

الحوس ة السحايية.

  توا رررا مرررل ضرررست عرررع ال ياةرررا   مرررل ثرررل  جعرررا ال رررسج في تقاطرررا مسرررممف 

معارمها ثل اسم فاج النماى د مع تقعيا المغلآية الفاجعة لامعاوما .

 مسمويا  الو وت لصسةيا  المعال المكارلق: 

يمكرار  فيره ال رسجد     إن الرمعال المكرارلق    

د  مسرررمو  فكرررا مرررنهل يامرررنل  رررسةية الو ررروت لاماقرررا   

يعممد طاق ال راىل ياحكرارلةد فمرل مسرمو  هرلآو       الصسةيا  
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(د فالمعال المكارلق  د تعديا اىمو   الصسةيا   رتية اىمو  ف ط 

لواية اسااتيجية.

 
 ( مسمويا  الو وت حا  تكارلق  ال سج احسموت  ل  توليد رايط احكارلة0 كا  

 اسمعفاض الككا السايق لا ياق: مل ثلّ 

 ال  تسمل يموليد  إ هار رايط احكارلة    -1

ا ا ة يالكم يوتف   سم دامه   الإةمقظ يه في الحافاة

يعد لالج

لودع أسما  ال سج   هو مفيع ةص   -2

معديا طايها أ  الإلسع طايها لاسمات يمنايل احاقا  أ  ال  -3

ف ط.

للآا اسم دمت ال اةوة المعال المكارلق ىا لة ا سمقا م ال صو  في 

 تصميل اح فر المعايمق ل سج احفةاة الواةوية.

مهررارا  الرررمعال ا لكا ةرررق المكرررارلق:  

 

( أن مهرارا  الرمعال   062د 2600 (  محمرد ال يراع   02د 2600 رأ  مف م ال راز   

ا لكا ةق المكارلق تموا أةد مخفجا  المعال ال  يكمس ها ال سج مل ضست 

الررمعال ا لكا ةررقد  تمضررمل هررلآو احهررارا  ثررس  أةررواع  هررق: مهررارا  ط ايررةد موررا:   

معاررة ا فكرار(د  مهرارا  تكنولوجيرةد مورا:         –المقكير الناقرد   - ةا احككس 
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أ  ا  الويبد  الموا ا ا لكا ةق(د  مهارا  اجمماطيةد موا:  المقا ض اسم دا  

 الموا ا( –اةاا  ا ضفيل  –إيدا  الفأ   –

 اسم اصررت ال اةوررة مجموطررة مررل مهررارا  الررمعال الإلكا ةررق المكررارلقد  مررد   

 لالمالق: فاطايمها في  سح ارواةب احعففية لد  احمعامح

     الكاما   ارما  الق فا  ي في ة منامة.اسم دا  لماية الحف

        اسم دا  ا ي وةرا  احوجرو م يال يةرة المكرارلية ا لكا ةيرةد وسرب   ر

لا منها.

     تعرررفك  ليقيرررة اسرررم  ات ال ياةرررا   معارمهرررا  اضرررا ال يةرررة ا لكا ةيرررة

لاو وت لحاوت.

 .ةسل إ ارم زمل المكار  لاو وت إلى النماى  يأقا زمل

 قفيق  اةاا  احمكارلح.العما يف ت ال

  .ت ويف طمايا  الإ ضات لا ياةا    سح لف  الموا ا يح ال سج

 .تممّع ال سج يا لمبرا   اةاا  زمسىهل 

 نيبرا  المعال ا لكا ةق المكارلق: 

تمعررد  نيرربرا  الررمعال ا لكا ةررق المكررارلق لإلسرراج أسرراليب الررمعال أهميررة    

(د   فرا  نحرا   22د 2602فةره لرام مرلد مرنيرم النرامق       ل يرم فمل هلآو احميبرا  ما ل

 ( لالمالق:00د 2601 

  مكارلة ال سج يككا فعات  تقاطاهل مع يعضهل ال عضد 

           جعْا ال الرب ةكريً ا مروير ا للسرةاة مسمككرقًا ياةو را طرل الإجايرا د  أن يمميربر

 ال الب يالعما  المأما  المعايا  ا سمنماج   ولًا لامعففة. 

  جررو نمررع   مررل لعميررة الررمعالد  تنميررة ر ت القفيررق يررح ال ررسجد  تنرروع        تهيةررة

 احصا ر السزمة لامعال.

  تعبريبر مسةولية ال سج طل مكف طاتهلد

 .الدم  يح معففة احمعامح  معففة ا ئا  أثنا  المعال 
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  يميل هلآا النوع مل المعايل اضميار ا قفان اللآيل يوفف ن  د  لاممعال في

 المنافسية. احكارلة

 أااا المقاطا في المعال ا لكا ةق المكارلق: 

 هررق ال ررف  اح ماقررة لموزيررع    لامكررار  أارراا  

احهرررا  طارررق ا فرررفا   اضرررا المجموطرررا  المكرررارلية  تم رررلآ أةرررد ا  ررركات الماليرررة:        

حون المجبرىرررررة المساسرررررايةد المجبرىررررررة احموازيرررررةد المكررررررار  مع ررررراد يينمررررررا يرررررف  سررررررا     

يأةهرررررررا أسررررررراليب المكرررررررار  اح ماقرررررررة  اضرررررررا المجموطرررررررا     

المكارليةد  ال   د  هال  ا في مرفات الو رة العاليرة يرح ال رسجد  تم رلآ ا  ركات        

المالية: المكار  احمواز د المكار  المآزر د المكار  المساساق.  تودل أما حمرا م  

طس  الحا ثررة في احوقرر  المعايمررق في مجررات ( ثسثررة أارراا رىيسررة لامقررا006د 2606 

 المعايل ا لكا ةق لالمالق:

  المقاطا يح احمعال  اىمو  الدراسق

  المقاطا يح احعال  احمعال

  المقاطررررا يررررح احررررمعامح  يعضررررهل الرررر عض

 ثانيًا: الحوسبة السحابية:
 ضصاىص الحوس ة السحايية : 

  محمررد سررامان   دجويررات  جاتررا    رأ 

ةوت احسم د د لاا  مهمرة  ضصاىص الحوس ة السحايية في أةها تممفلبر  (02د 2600د

مفلبريرررةد تممررراز يرررال ومد إمكاةيرررة الو ررروت إليهرررا في أ   قرررت  في أ  مكررراند يمكرررل         

وت لامعاومررا  اح اويررة  اسررم فاجها فمحاياررها ي في ررة لاليررةد مئمجررة أ     الو رر

 تعمررررررا ي في ررررررة  ليررررررةد تممرررررراز يواجهررررررا  تقاطررررررا الئمجررررررة الم  ي يررررررة       
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د مررررع ترررروفير  ررررفا  الررررئام      

  الم  ي ا .

 االاج الحوس ة السحايية: 

ايررررا وعررررا ا فررررفا  ضا ررررة  إن مررررا تمضررررمنه الحوسرررر ة السررررحايية مررررل مبر 

 احؤسسا  طامة يا دمون طاق اسرم دامها د  سرمأتق ال ردرم طارق اسرم فاج احعففرة       

ال كررررفية  إدررررافة احاهررررف الررررلآلق  ررررا. لحمايررررة الررررئام   الكرررر كا   ا ةامررررة    

مجموطة مرل ارالاج     احمماكا د ف دمت  فلة سيسكو 

 الحوس ة السحايية لالمالق :

: يررمل تكررغيا ال نيررة المحميررة السررحايية   لسررحاية ا ا ررة ا •

 ف ط يالنس ة لامؤسسةد فمل احمكل أن تادار مل ق ا مؤسسة أ    ص.

:  يكرررار  في ال نيرررة المحميرررة  سرررحاية ارماطرررة   •

دطل مجممررع معررح ياهممامررا   تررالسررحايية مررل ق ررا العديررد مررل احؤسسررا د ةيررث   

 كالة  قد تدار مل ق ا مؤسسا  أ  هيرها.م

:  تمكرون ال نيرة المحميرة السرحايية احماةرة      سرحاية العامرة   •

 سررحاية  لعامررة النرراا  لأةهررا مجموطررة ضدميررةد موررا سررحاية جوجررا     

 . مايكف سوفت 

ي رة مرل   : ال نيرة المحميرة السرحايية هرق تفل    سرحاية ا جرح    •

اثرنح أ  ألورف مررل السرحبد فهرق ت ررد  ضدمرة سرحايية ممكاماررة ياسرم دا  احرربري         

 مل ا ةواع اح ماقة   ا    اى  مخماقة

 فواىد الحوس ة السحايية: 

(د 00د 2600تعرررد   فواىرررد الحوسررر ة السرررحاييةد فمعرررفض  ةرررورم الغامرررد  د

 ( يعض ا مل هلآو القواىد لالمالق:02د 2602 سها  ارفيو   

 .الحوس ة السحايية توفف تكالي  ل يرم   ياهاة طاق مسم دميها 
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 .توفف  ضوً   مناً طاق ال ياةا    احعاوما  اح برةة طايها 

 .تعمئ  سياة راىعة لاحقا  طاق ال ياةا   احعاوما  ضكية الق دان 

 .ال درم طاق اسم دا  ت  ي ا   يفمجيا  طالية احسمو   الكقا م 

 عال مل الدضوت طاق احاقا   الم  ي را  مرل ضرست السرحاية     تمكل احعال  احم

  ن الحاجررة لمررروفير الم  يررق طارررق ا جهرربرمد مرررع إجررفا  ا ضم رررارا  م ا رررفم     

 . 

   سهولة إرسات احكف طا   المدري ا  لاممعامح  سهولة الو وت إليها  ت رديل

ة الموا رررا احررمعامح حكررف طاتهل  ةصررو ل طارررق المغلآيررة الفاجعررة د  سررهول      

 فيما يينهلد مع  طل طمايا  المدريه  المعال.

نيبرا  الحوس ة السحايية: 

( يررران الحوسررر ة السرررحايية تمميررربر يعررردم    22د 2600أ رررار محمرررد سرررايمان   

 نيبرا  منها:

 .المساج احهارا  السزمة لاعما مع احصا ر احسمندم طاق السحاية

    معال د  أن  را اةعكاسرا  لر يرم    تمكّل احعامح مل نارسة أفكرار المردريه  الر

لوسياة اتصات افاادية  لوسيط تكارلق.

   تا يررة اةمياجررا  الحوسرر ة لامسررم دمح ارررامعيح   ن  فررع تكررالي  ال نيررة

المحمية  سم دا  السحاية ا لكا ةية.

        تم اررب ةق ررا  لرر يرمد يررا  ضرردماتها وسررب ال ارربد مررع قرردرم الحوسرر ة  

المحفيرررف  الإ ارم القعالرررة لامسرررمندا   العرررف ض  السرررحايية طارررق احكرررارلة  

الم ديمية.

         تعمئ مصا ر  سي ة لام فرا  الدراسرية طارق ا ةاةرتد  ممرات طايهرا احنراه

  احنكورا   ال حو  العامية  مجموطا  ال ياةا  ال حوية.

 أةواع ا دما  السحايية: 

    إلى تعد   الكفلا  احم صصة في ت ديل ا دما  السحايية نا أ
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د  تن سرل   اسرع ة ا طاقالسحاييةالحوس ةت نيةضدما المنافه في ت ديل

 سرها   د يرلآلفها يريا ميرا    فةرا  لمرا  ثرس  إلى

 ( لالمالق:00د 2606ارفيو   

 تعرف     :ال نيرة المحميرة ل دمرة    

 اضمصارا يالفمبر 

الإمكاةيرررة اح دمرررة لامسرررم د  في تررروفير مررروار  احعاررررة  الم ررربريل   ةيرررث تممورررا 

 الك كا  مل موار  الحوس ة ا ساسيةد ةيث يكون احسرم د  قرا ر ا طارق اسرم دا      

   تكغيا الئمجيا  ا ضميارية اح ا ة.

 تعرف  اضمصرارا يرالفمبر     احنصة ل دمة  

.

مرررة لامسرررم د  في طرررفض ال نيرررة المحميرررة السرررحايية الررر   تممورررا الإمكاةيرررة اح د

أطرردّها احسررم د د أ  مررا ر الحصرروت طايرره مررل ت  ي ررا  سررحاييةد  الرر  أةكررةت          

 ياسم دا  لغا  الئمجة  احكم ا  مل ما دّ  ا دمة. 

 تعرف  اضمصرارا    ل دمرة  الئمجيرا   

.يالفمبر 

   احمرواففم طارق السرحايةد  فمواًرا تروفف      الئمجيرا   الم  ي را  

 ال نية المحمية يالإدافة إلى الم  ي ا .

 تعرف  اضمصرار ا    ال ياةرا  ا ا رة ل دمرة     

.يالفمبر 

 تفلبر هلآو ا دمة طاق إمكاةية الحصوت طاق يياةا  طنرد ال ارب وسرب الوقرت     

يا طممرا  طارق الحوسر ة السرحايية الر  تعمرا طارق         احكان اللآ  يفيردو احسرم د    

( سراطة لروات اليرو  يرد ن اة  راع مرا  ورد         22ا ةمقا  يال ياةرا  طارق مرد      
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أط ررررات لررررد  مرررربر   ا دمررررةد  أيض ررررا ي اررررب احسررررم د  ال ياةررررا  يا ممرررردا ا  أ   

 يالصيغة ال  يفيدها.

 فاهيل ةكمرق اير  راسرة  فمل الدراسا  ال  اسرم دمت الحوسر ة السرحاييةد    

( الررر  هررردفت إلى المعرررف  طارررق فاطايرررة اسرررم دا  يعرررض ت  ي رررا  جوجرررا        2600 

الايويررة طاررق تنميررة الدافعيررة لاررمعال لررد  لررسج الصرر  الورراةق الورراةو  في م ررفر        

القيبريررا  لدينررة الفيرراضد  أ  ررت الدراسررة في دررو  ةماىجهررا ياسررم دا  ت  ي ررا        

طايمهررا في تنميررة الدافعيررة لاررمعال لررد   جوجررا في العمايررة المعايميررة حررا ث ررت مررل فا 

 ال سجد  تدريب احعامح طاق اسم دا  ت  ي ا  جوجا الايوية.

( ال  هدفت إلى معففة أثف يفةام  م ات قراىل  2600  ةورم الغامد   راسة 

طاق ت  ي ا  جوجرا السرحايية في تنميرة ا سرمد ت الفيادرق  تعرديا المقضريس         

صرررر  الورررراةق الورررراةو د  أ  ررررت الدراسررررة لجموطررررة مررررل احعففيرررة لررررد  لال ررررا  ال 

المو يا  منهاد العما طارق ت رويف ض رط  اسرااتيجيا  العمرا في مجرات المعاريل        

 الإلكا ةق في مدارا المعايل العا   اسم دا  ت  ي ا  جوجا السحايية.

( الرر  هرردفت إلى المعررف  طاررق فاطايررة     2600  ةسررح ال رردراةق  في   راسررة 

كررارلية إلكا ةيررة قاىمررة طاررق ت  ي ررا  جوجررا المعايميررة لمنميررة     تصررميل ييةررة ت 

مهرررارا  المرررلآ   ا  يرررق لرررد  لرررسج احفةارررة الواةويرررةد  أ  رررت يضرررف رم تقعيرررا   ر    

المكنولوجيررا يصررقة طامررة في العمايررة المعايميررةد  تصررميل ييةررة الررمعال المكررارلق      

اسية لد  لسج احفةاة الإلكا ةق ال اىل طاق الحوس ة السحايية رميع احوا  الدر

الواةويةد حا  ا مرل أثرف امرايق   جرداةقد  معرففيد يرؤ   إلى  سرح مهرارا  الرمعال          

 اللآاتق لد  ال سج.

( الحوسر ة السرحايية اح دمرة مرل     02-02د 2601 قد اسم د   أ ف   كفد 

 فلة جوجا طند تصميل  يفةام  قاىل طارق يعرض ت  ي را  جوجرا في ةرا يعرض       

د  لمرب الكا ةيرة ياممردا     مجرة في طرفض ماقرا  ةصرية ياممردا      مككس  الئ

لرررنقه اىمرررو د  قرررد طرررفض يعض رررا مرررل        محمرررو  القيرررديو طرررئ    
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الم  ي يرا  احسرم دمة في السرحاية ا لكا ةيرة لاحسراةة الم برينيرة       

د العرررف ض الم ديميرررة  د مسرررمندا  جوجرررا  

د  د يفيرد جوجرا    د جردا ت ال ياةرا     

 . د االاج جوجا  مسمعفض القيديو 

لررلآلج رأ  ال اةوررة أن القكررفم في تو يررر  الحوسرر ة السررحايية في المعاررريل       

يسرراطد طاررق ينررا  احعففررة مررل ضررست ت  ي ررا  السررحاية الرر  يمعامررا معهررا ال ررسج    

د  قد اسم دمت ال اةوة السحاية لمساةة تخبرينية مل ضست  احعامون

د  اسم دا  الئمجيا  ل دمة  د  ا تصا   ل دمة مل ضست  

 . مل ضست 

 يعض الم  ي ا  الايوية لاحوس ة السحايية: 

يوجررد العديررد مررل الم  ي ررا  الرر  تسررم دمها  ررفلا  ممعررد م  منهررا       

ا الر  تعرفض مجموطرة هامرة مرل الم  ي را  السرحايية         رفلة جوجر  

لا يسىل اةمياجا  مسم دميها ضا ة مع اةمكار ا جهبرم اىمولرة الر     

المايع  اد   فلة مايكف سروفت الر  تممارج     تسم د  ةاا  المكغيا 

الكررررهير  الرررر  لوةررررت  ررررا مجموطررررة مررررل      ةاررررا  المكررررغيا  ةررررد ز   

ي ررا  تسررراهل في تعبريرربر سرررحايمها ا لكا ةيررة ضا رررة مررع اةمكرررار ت  ي رررا      الم  

السحاييةد  يعفض الككا المالق م  ع مل  اجهة احوقع ا لكا ةق  

رامعة البرقازيق.

 



 
 

- 21 - 
 

 ( اسم دا  أطضا  جامعة البرقازيق لئيد مايكف سوفت2 كا  

ا مررل أطضررا   قررد ر طمررا يفيررد الكا ةررق تررايع لكررفلة مايكف سرروفت لكرر 

هيةررررة المرررردريه  ال رررراةوح يامعررررة البرقررررازيق لسسررررمقا م مررررل ضرررردما   ررررفلة  

مايكف سرروفت السررحاييةد  أيضررا  زارم الاييررة  المعارريل احصررفية الرر  قامررت يعمررا     

يفيررد الكا ةررق لكررا معامررق الرروزارم  أيضررا احرردارا الحكوميررة  ا ا ررةد  لالررج          

  سم دا  ا دما  السحايية.

ت  يق المعايل الإلكا ةق ال اىل طاق الحوس ة السحايية: ديا  تواجه  

طاق الفهل مل توافف العديد مل مبرايا الحوس ة السحاييةد إ  أن  ا يعض 

المحقاا د   ال  قد تس ب ا و  لد  مسم دميهاد  منها

 ا تس  أ  ال ف نة أ  السفقة مل طايها  الحقا  احعاوما  أمل  

 اليو  لوات ا دمة توافف مع ا دمة  مبر   احسم د  يح الو ة. 

 محررد م ت  ي ررا  فررفض ضررست مررل احسررم د  طاررق ا دمررة مرربر   سرري فم 

 احاقا . لمكغيا

  الصسةيا . ال نو   ديد دف رم مع ا دمة مسمو  اتقاقيا  

 :ثالثًا: مهارات تصميم مواقع الويب
را  الورقيرررة إلى اح رررفرا   إن طمايرررة المصرررميل المعايمرررق  ليسرررت  وياًرررا مرررل اح رررف      

الإلكا ةيرررة فحسررربد يرررا هرررق اسرررمومار لامسرررمحدثا  المكنولوجيرررة لإط رررا  قيمرررة     

مضافة لعماي  المعاريل  الرمعال مرل أجرا ة را احعرار   المسراج مهرارا  لاحقرا           

 طاق جو م احوق  المعايمق.

أهمية المصميل المعايمق:

د 2660ر لررا مرل محمرد الحياررة    إن المصرميل المعايمرق لره أهميررة لر يرمد ف رد أ را      

 ( إلى المالق:022-026د 2666(د     ت ماحه  طمف  سفةان  22

  .يصا يح العاو  النافية  العاو  الم  ي ية 
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      يبريررد مررل اةمماليررة فررفل نجررات احعاررل مررل ةيررث الم  رريط  الدراسررة احسرر  ة

طنرد ت  يرق   لائام  المعايمية ال  مل  أةها أن تمن أ ياحككس  ال  قد تنكرأ  

 الئام  المعايمية. 

     يوفف الوقت  ارهدد  ي اا الموتف النات  مل ات اع ال ف  العكواىيةد مرع إةردا

 ت ويف  اما لامعايل في عيع مناةق العماية المعايمية.

 .يواجه المغير  الم ور السفيع في احسمحدثا  المكنولوجية 

 :برامج تصميم المقررات الإلكترونية
 ينررررا  في تسرررم د    يررررفام  أ  ا  إلى ومررراج  ا لكا ةيررررة فرا اح ررر  تصرررميل 

 الررررمعال ييةررررا  أةامررررة (20-20 د2600  الكررررا   أسمررررا  قسَّررررمت ف ررررد المصررررميلد

 إلى: ا لكا ةية

 ال ايا احقموت احصدر أساا طاق اح ني المعال لإ ارم ا لكا ةية الإ ارم أةامة -1

  اح ررفرد  الناررا  احررمعامح  يعررةل مررع يمناسررب لررا لررل  ا   الاقيررة للإدررافة

 الر    الرمعال  إ ارم لرنال 

  اربرىيرررا  الرررمعال  طرررل يهرررد  تصرررميمها ر ةيرررث الرررمعال إ ارم طارررق تفلررربر

  احمايعررةد المسررجياد موررا الإ اريررة العمايررا  لمايعررة طسقررة  ررا الرر  الصررغيرم

 اىمو  إ ارم  ةال  ا ضم ارا د  الإتصا  د  المو ياد  ارد لةد

 جاةرب  طارق  تفلربر  الر   

 المررألي  طمارري  أثنررا  اىمررو  ت سرريط طاررق تعمررا ةيررث المعايمررقد اىمررو 

 المعال محمو  إ ارم  ةال  الإةكا د

 احمقاطرا  ا لكا ةرق  المعايمرق  مرو  اى طارق  تفلربر  ال  

 المعال أةك ة إ ارم  ةال المعالد إ ارم  ةال اىمو  إ ارم ةال يح

 الرنال  هرلآو  تروفّف  الر   د 

  احمعال. احعال يح  الموا ا لامألي  مناس ة يصفية ييةةً
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المقاطاية: المألي  يفمجيا  -2

 ةيث د  ا ثف يف يفام  موا الف ايط طاق تعممد مجيا يف  هق

 تقاطاية. محوس ة اضم ارا   إةكا  تقاطايةد تعايمية يفمجيا  يمصميل يمميبر

 هما: قسمح إلى الإلكا ةية اح فرا  تصميل يفام  ال اةوة  ت سل

  أةكر ة  ملإ ار احصردر  مقموةرة  الرئام   مورا  ا ةاةت طاق تعممد ال  الئام 

 طاررق اررراهبرم ال والررب لاا  ا لكا ةيررة احواقررع ينررا   يررفام  د الررمعال

 اىا ثررا  يررفام  اسررم دا  أ  د  يررفام  موررا السررحايية احنصررا 

 اسرم دا   أ  د ا لكا ةرق  الئيرد   رقحا   اسم دا  أ  د  القورية

 جوجرا  مواقرع  مورا  احواقرع  ينرا   أ  ا  اسم دا  موا المعايمية جوجا ت  ي ا 

  الرر   مورا  العررف ض  تصرميل  د 

مايكف سوفت.  فلة تنمجه اللآ   يفةام  تضاهق

 
( مجموطة مل ت  ي ا  جوجا المعايمية لجبر  مل الئام  ال  تعممد طاق 0 كا  

 ا ةاةت

  النصرررول معاررررة يرررفام  مورررا ةرررتا ةا طارررق تعممرررد   الررر  الرررئام 

 دالحسررايية اررردا ت  يررفام  د

 معاررة   يفام  دالم ديمية العف ض  يفام 

  يررررفام  د فوتو رررروج يفةررررام  موررررا  الفسررررو  الوايمررررة الصررررور

 معاررررة  يرررفام  د فرررس  يفةرررام  مورررا احمحفلرررة الصرررور معاررررة

. ا  يكل ا  ج الصو 
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لأةد الئام  ال    تعممد طاق ا ةاةت ( يفةام  فوتو وج 2 كا  

 سم و  ال اةوة يإةكا  احاقا  سوا   لاةت ةصول أ   رور ثايمرة أ  فيرديو    

أ   وتيا  مل ضست الرئام  الغرير معممردم طارق ا ةاةرت  اسرم دامها لمكوةرا         

 اضررا ال يةررة ا لكا ةيررة المكررارلية ال اىمررة طاررق الويررب مررل ضررست أ  اتهررا  رفررع        

 لقا م ال يةة ا لكا ةية المكارلية حبريد مل المقاطا.

 هنا  العديد مل الدراسا  ال  تنا لرت اسرم دا  الرئام   الم  ي را  في     

ا  أةرد  الر  هردفت إلى اسرم د    (2600ةكرو  ةامرق    المصميل المعايمق موا  راسة 

أ  ا  الويررب  احررد ةا  المعايميررة( فررق طررسج  ررعويا  تعاررل مهررارا  الئمجررة ياغررة       

ل ال را  الصر  ا  ت الوراةو د  أ هرف  النمراى  تقرو        القيجروات ييسرج  

ال ال ا  الستق إسم دمل أ  ا  الويب فق المغارب طارق  رعويا  مهرارا  الئمجرة      

لمحصياق  ا  اىق طاق ال ال ا  السترق  فق جاة يها ا ياغة القيجوت ييسج

  رسل يال في ة الم ايدية

إلى قيراا أثرف احوقرع المعايمرق      (2602 راسرة أحمرد البرهفاةرق     لما هردفت  

طاررق تنميررة يعررض مهررارا  الحاسررب ا لررق  الدافعيررة للإنجررازد  المعررف  طاررق قرردرا     

مهرارا  الحاسرب    د  أ  رت الدراسرة يمنميرة   ال سج في دو  مككاة الدراسة  أهدافها

ا لق لد  لا مل ال الب  احعالد مع تصميل احواقع المعايمية ال  تخد  اىمرو   

 المعايمقد  اح فرا  الدراسية.

 ديرررد فاطايرررة اسرررااتيجية     (2602 راسرررة  طرررا  أحمرررد      قرررد اسرررمهدفت 

 م اةة لارفةس  احعففيرة طرئ الويرب في تنميرة مهرارا  تصرميل احواقرع الإلكا ةيرة         
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لررد  لررسج تكنولوجيررا المعارريل يكايررة الاييررة النوطيررة جامعررة ينهرراد  تو ررات إلى          

فاطاية اسااتيجية م اةة لافةس  احعففيرة طرئ الويرب في تنميرة مهرارا  تصرميل       

احواقرررع الإلكا ةيرررة لرررد  لرررسج تكنولوجيرررا المعاررريلد  أ  رررت الدراسرررة ياسرررم دا       

(د لمنميرة مهرارا    206كا ةرقد  أ  ا   يرب    ا   ا  اح ماقة مل   كا  الموا را ا ل 

 تصميل مواقع الويب .

الرررر  هرررردفت إلى فاطايررررة اسررررم دا     (2601 راسررررة الصررررافي ارهمررررق    في 

في تنميرررة مهرررارا  المررردريه ا لكا ةرررق  ا وررراو نحرررو الرررمعال  206ت  ي رررا  الويرررب 

ةررام  ال رراىل طاررق الويررب لررد  لررسج جامعررة السررويهد  تو ررات إلى  جررو  أثررف لائ    

في تنميررة المحصررريا لاجواةرررب احعففيرررة  ا  اىيرررة   206ال رراىل طارررق ت  ي رررا  الويرررب  

 حهارا  المدريه ا لكا ةق في عيع تخصصا  معامق احوا  الدراسية اح ماقة.

لمررا في  راسررة    تررف  ال اةوررة أن أيررفز هررلآو الم  ي ررا  لاحررد ةا     

ميرررة لمرررا في  راسرررة أ رررف   ررركف  (د  ت  ي يرررا  جوجرررا المعاي2600ةكرررو  ةامرررق  

 (.2601لما في  راسة  فا  نحا   (د  المألي  الحف أ  الويكق 2601 

لمح يرررق أهررردا  الدراسرررة قامرررت ال اةورررة يإطررردا  أ  ا   مررروا      :إجرررفا ا  الدراسرررة

 الدراسة المالية:

 ايا اىمو : -1

ةق ر  ايررا محمررو  مررنه  الكم يرروتف  تكنولوجيررا احعاومررا  لاصرر  الوررا       

الورراةو  اح ررفر طاررق  لال ررا  الصرر  الورراةق الورراةو  طامررق  لاقصررا الدراسررق ا  ت    

  ( في درو  ا هردا د ةيرث ر ت سريل احرنه  إلى ثرس         2626 – 2601لاعرا  الدراسرق   

  ةدا د ةااّات إلى طنا فد  ارد ت المالق يودل الوزن النسا للهدا  لالمالق:
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  احعففية هدا لل النسا الوزن يودل( 0  جد ت

 الأهداف مستويات                                  م
 المنهج وحدات

 المجموع تطبيق فهم تذكر

 29 8 8 13 الاولى 1

 24 11 5 8 الثانية 2

 19 12 6 1 الثالثة 3

 72 31 19 22 الأهداف مجموع 

 ٪111 ٪43 ٪2604 ٪3106 للأهداف النسبي الوزن 

 ة  الإجفاىية: ديد ا هدا  العام -2

يعررد ا لررسع طاررق الدراسررا  السرراي ة  ا  ييررا  احمصرراة يهررلآو الدراسررة ر         

إطررردا  قاىمرررة يا هررردا د  قرررد يارررع طرررد  ا هررردا  العامرررة الإجفاىيرررة لائمجيررررا           

( خمسة  س عون هدفاً ةسب احودوطا د  مرل ثرل   60المكارلية في  ورتها ا  لية  

ح مصرح في مجرات احنراه   لرف  المردريه      ر طفدها طاق مجموطة مل ا رئا   ا 

 تكنولوجيررا المعارريلد  اتق ررت  را  السررا م اىكمررح طاررق مجموطررة مررل المعررديس         

( 22لمصررير مسررمويا  ا هرردا  احعففيررة في  ررورتها النهاىيررة  فررق تصررني  ياررو  إلى   

( 00(  تسرعة طكرف هردفاً حسرمو  القهرلد        01اثنان  طكف ن هدفاً حسمو  الملآلفد   

( اثنران  62  اةد  ثسثون هردفاً حسرمو  الم  يرقد  يالمرالق يكرون مجمروع ا هردا          

  س عون هدفاً. 

إطدا  قاىمة مهارا  تصميل مواقع الويب -3

  قد ر لالج  فً ا لا  وا  المالية:

 .ا لسع طاق ا  ييا  ال  تنا لت مهارا  تصميل مواقع الويب 

   حعاومرا  اح رفر طارق لا رة الصر  الوراةق        ايا لماج الكم يروتف  تكنولوجيرا ا

 الواةو  لاحصوت طاق ما ومو  مل مهارا  تصميل مواقع الويب.

 .دع قاىمة أ لية لهارا  تصميل مواقع الويب  
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      ّطفض ال اىمة طاق مجموطة مل اىكمح  ا رئا  لا   ا ضمصرالد  مرل ثرل

 إجفا  المعديس  اح اوية.

 ىية. دع ال اىمة في  ورتها النها 

 :لالمالق  ةصه ا  ت السؤات طل الإجاية تمت قد تكون  يهلآا

 ما مهارا  تصميل مواقع الويب السزمة ل ا ة الص  الواةق الواةو ؟ 

تصميل ييةة المعال المكارلق ال اىل طاق ت  ي ا  الحوس ة السحايية: -4

د يعد ا لسع طارق ا  ييرا   الدراسرا  السراي ة  احفاجرع العاميرة ر  دير       

ا د  مل ييةة المعال المكارلقد  هو المع ير طل النميجة النهاىيرة لعمايرة الرمعال    

 النوات  احفا    ي ها مل ضست تصميل ييةرة تعارل تكرارلق قاىمرة طارق ت  ي را        

الحوسرر ة السررحايية في تنميررة مهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لررد  لال ررا  احفةاررة          

العامررق مفاطيررا القررف   القف يررة يررح ال ال ررا د  الواةويررةد  مررل ثررل ر إطرردا  اىمررو  

 المساسرا في الردر اد  المردرج مرل ا سرها لل رعب  ت رويل  مفاجعرة اىمرو  مررع          

مفاطام   يق ا هدا د ثل طفده طاق مجموطرة مرل اىكمرح اح مصرح في مجرات      

ية احناه   لف  المدريه  تكنولوجيا المعايلد  إجفا  الم  يق طارق طينرة اسرم سط   

مل مجممع الدراسة لمحديد ة اا ال وم  تعبريبرهراد  ة راا الضرع   طسجهراد  مرل      

ثلد ر اطدا  أي وةة لاردضوت ل يةرة الرمعال المكرارلقد  تصرميل  اجهرة  احسرم د د        

  ديرررررد النصرررررولد  الفسرررررو د  القيرررررديود  موقرررررع الويررررربد  القصرررررا ا لكا ةرررررقد  

  سم دامهل  اضا ييةة المعال المكارلق

 
 ( الواجهة الفىيسية ل يةة المعال المكارلق0  كا 
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 :لالمالق  ةصه الواةق السؤات طل الإجاية تمت قد  يلآلج

ما ييةة الرمعال المكرارلق الإلكا ةرق ال راىل طارق ت  ي را  الحوسر ة السرحايية في         

تنميرررة مهرررارا  تصرررميل مواقرررع الويرررب  الموا رررا الإلكا ةرررق ل ا رررة الصررر  الوررراةق  

 الواةو ؟

 المحصياق حهارا  تصميل مواقع الويب:ا ضم ار  -5

  قد ر لالج  فً ا لا  وا  المالية:

 ديد ا د  مل ا ضم ار 

 إطدا  جد ت احوا قا  لسضم ار المحصياق

 ديد الصورم ا  لية لسضم ار 

 دع تعايما  ا ضم ار 

    طفض ا ضم ار طاق مجموطة مل اىكمح  ا ئا  لا   ا ضمصالد  مرل ثرل

المعديس  السزمة.اجفا  

 .المجفية ا سم سطية لسضم ار المحصياق حهارا  تصميل مواقع الويب

 الصورم النهاىية لسضم ار المحصياق حهارا  تصميل مواقع الويب

ا سراليب  ألورف الم رويلد أ  ا أهرل مرل المحصرياق ا ضم رار يعرد 

ةب احعففي حهارا  تصميل  يوطاد للآا قامت ال اةوة يإطدا  ا ضم ار المحصياق لاجا

ا هردا  المعايميرة اىرد م    درو  في قرد  رممت ال اةورة ا ضم رار    مواقرع الويربد  

( 26 ررلآو الغايررةد  إطرردا  جررد ت احوا ررقا د  يررلآلج ر  ررياهة أسررةاة ا ضم ررار في      

الم  يررق(د  قررد ر    –القهررل   –مقررف م مرروزطح طاررق مسررمويا  ا هرردا    المررلآلف       

( مقرف م لاصرواج  ا  رأد    26( مقف م لسضميرار مرل ممعرد د     26   ياهمها طاق هيةة

مررع  ررفت فكررفم ا ضم ررار   دررع المعايمررا   لمايررة يياةررا  ال ال ررة  ررحيحة يعررد         

الدضوت الى  قحة ا ضم ارد  ت رديف  رجرة  اةردم لكرا مقرف م ويرب طنهرا ال ال رة         

يررة ضالةررة. إجايررة  ررحيحةد   ررقف لكررا مقررف م تالهررا ال ال ررة أ  ويررب طنهررا إجا 

/ 2601 ر اجفا  المجفية ا سم سطية ضست القصا الدراسق ا  ت لاعرا  الدراسرق   
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( 2(  قي رررةد  قرررد ر اسرررم دات   20ةيرررث يارررع مموسرررط زمرررل ت  يرررق ا ضم رررار    2626

( د لمرررا ر 602مقرررف تح مرررل مقرررف ا  ا ضم رررار  ن معامرررا السرررهولة ألرررئ مرررل        

(د  لرران معامررا الو ررا   602ها أقررا مررل  ( مقررف تح لرران معامررا  ررعويم 2اسررم دات  

( د  قررد ر ةسرراج معامررا 60200(   معامررا المجبرىررة النصررقية  60162ألقررا لف ة ررا   

 أن  رجرررا  الممييررربر حقرررف ا  ا ضم رررار   دالممييررربر لكرررا مقرررف م مرررل مقرررف ا  ا ضم رررار 

( نرررا يكرررير إلى أن عيرررع مقرررف ا  ا ضم رررار ت رررع درررمل     6060 – 602تفا ةرررت يرررح  

( قاياًرا لام  يرق في   *و  اح  روت حعرامس  الصرعوية  الممييربرد ليصر ل ا ضم رار       احسم

  ورته النهاىية.
 

 ي اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب: -6

إن ممايعرررة أ ا ا  ال ال رررا  أثنرررا  أ ا  سررراوليا  طمايرررةد   يرررد أن تخضرررع  

ع طاررق ا  ييررا  لدرجررة طاليررة مررل الضرر ط العامررق  احسةاررة العاميررةد ف عررد ا لررس 

الايوية  الدراسا  السراي ة الر  تخرص مكركاة الدراسرةد ر إطردا  ي اقرة مسةارة         

(  مو  طاق مجموطة مل ا  ا ا  الساولية احفت  ة لهرارا  تصرميل مواقرع    ** 

 الويبد  ر ات اع الإجفا ا  المالية في إطدا  ي اقة احسةاة لالمالق :

 ةاة حهارا  تصميل مواقع الويب. ديد ا د  مل ي اقة احس

 .إطدا  تعايما  ي اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب

 .الصورم ا  لية ل  اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب

 .د  اىكمح 

 .المجفية ا سم سطية ل  اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب

 هارا  تصميل مواقع الويب.الصورم النهاىية ل  اقة احسةاة ح

 .ت ديف  رجا  ي اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب 
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هدفت ال  اقرة إلى قيراا ا  ا  حهرارا  تصرميل مواقرع الويرب لرد  لال را          

الصرررر  الورررراةق الورررراةو  ياحفةاررررة الواةويررررةد  ر اطرررردا  تعايمررررا  ي اقررررة احسةاررررة 

 هردا  الر  ر  رياهمهاد  مرل ثرل ر       وهيبرها في  رورتها ا  ليرة وسرب قاىمرة ا    

ف  المدريه  تكنولوجيا طفدها طاق مجموطة مل اح مصح في تخصص احناه   ل

( مهارا  رىيسةد لما  مو  طاق طد  2المعايلد  قد اةمو   ورتها النهاىية طاق  

( ض روم أ ا د مرع مفاطرام تفتيرب احهرارا  تفتي  را من  يرا مررل        000( مهرارم ففطيرةد    02 

ا سرررها لل رررعبد    رررقها يع رررارا   قي رررة   ادرررحةد  قرررد ةرررد   ةميجرررة معا لرررة    

(  يعرئ طنهرا اررد ت    6010مو  الو را   يد لرة ةسر ة ا تقرا       ( مسلويف 

 المالق:

 " الاتفاق ثبات" الأفراد عبر الملاحظة بطاقة ثبات( 2)جدول

عدد خطوات 
 الأداء

 الطالبة الاولى
الطالبة 
 الثانية

الطالبة 
 الثالثة

الطالبة 
 الرابعة

معامل 
الثبات 

 الثبات الاتفاق الثبات تفاقالا الثبات الاتفاق الثبات الاتفاق الكلى

151 135 1089 142 1094 138 1091 136 1091 1091 

فياحسةاحاتقا معامامموسطأنالسايقارد تمليمضل -

احسةاةي اقةأنيعنق هلآا (6010  يسا   ا ريعة ال ال ا ةالة

لا ياالأ ام  الحة أةهاالو ا دملطالية رجةطاق

 قامت ال اةوة يات اع ا  وا  المالية: بيق الدراسة:إجراءات تط

ت  يررق ا ضم ررار المحصررياق  ي اقررة احسةاررة طاررق طينررة الدراسررة ت  يً ررا     -أ

 ق اي اد لكق ةو ت واةه المجموطمحد المجفي ية  الضاي ة.

ت  يق ييةرة الرمعال المكرارلق ال راىل طارق الم  ي را  السرحايية د لمنميرة          -ب

لويب ل سج المجموطة المجفي يةد  تردرا المجموطرة   مهارا  تصميل مواقع ا

 الضاي ة يال في ة الم ايدية.
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ي اقرة احسةاررة( طارق طينررة    –ت  يرق أ  ا  الدراسررة  ا ضم رار المحصررياق    -ج

الدراسة ت  يً ا يعدي ا.

 عرض نتائج الدراسة:
  أولا: نتائج تطبيق الاختبار التحصيلي:

 يم  يرررق ا ضم ررار المحصرررياق  قامررت ال اةورررة يإث ررا  وررراةه المجمرروطمح   

 ي اقة احسةاة طاق طينة الدراسة ت  ي اً ق ايراًد قامرت ال اةورة ياسرم دا  اضم رار      

الضرررراي ة( في  -  ( حعففررررة   لررررة القررررف  يررررح  رجررررا  المجمرررروطمح  المجفي يررررة    

 لالج ياسم دا   الم  يق ال  اق لسضم ار المحصياق حهارا  تصميل مواقع الويبد

     ارد ت المالق يودل لالج:ام  الإةصاىية ةبرمة الئ

التجريبية( في التطبيق  -قيمة اختبار )ت( للفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين)الضابطة( 3) جدول
 القبلي للاختبار التحصيلي لمهارات تصميم مواقع الويب

 العدد التطبيق
المتوسط 
 الحسابي

 قيمة )ت( الانحراف المعياري
 درجات
 الحرية

 2065681 1109111 31 الضابطة
10267 58 

 2043443 1101667 31 التجريبية
 

 يمضل مل ارد ت السايق: أةه   يوجد فف  يح  رجا  لرسج المجمروطمح   

الضرراي ة( في الم  يررق ال  اررق لسضم ررار المحصررياق حهررارا  تصررميل     -المجفي يررة

(  هرق قيمرة هرير  الرة إةصراىياً      00206مواقع الويب ةيث لاةت قيمرة   ( اىسروية   

الضررراي ة( في الم  يرررق  -نررا يررردت طارررق وررراةه لرررسج المجمررروطمح  المجفي يرررة 

 ال  اق لسضم ار المحصياق حهارا  تصميل مواقع الويب.

      :يوجرد فرف  لا    لرة    اضم ار  حة القفض ا  ت مرل فرف ض الدراسرة  ةصره  

ح الضرراي ة  المجفي يررة في  إةصرراىية يررح مموسرر ق  رجررا  لال ررا  المجمرروطم   

الم  يق ال عد  لسضم ار المحصرياق لاجواةرب احعففيرة حهرارا  تصرميل مواقرع       

اسرررررررررررم دمت ال اةورررررررررررة اضم رررررررررررار   ( لامجموطرررررررررررا  احسرررررررررررم اة  الويرررررررررررب. 
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( لاككرر  طررل  القررف  يررح مموسرر ق     

لررمعال المكررارلق   رجررا  ال ال ررا  في ا ضم ررار المحصررياق يعررد ت  يررق ييةررة ا   

لامجموطة المجفي يةد   رجا  لسج المجموطة الضاي ة ال  تعامت يال في ة 

 الم ايديةد لما يودحها ارد ت المالق:

 التطبيق في والتجريبية الضابطة المجموعتين طالبات درجات متوسطي بين للفرق( ت) اختبار قيمة( 4) جدول
 التأثير حجم بيان مع الويب مواقع تصميم لمهارات رفيةالمع للجوانب التحصيلي للاختبار البعدي

 التطبيق
 البعدي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

قيمة 
 الدلالة

درجات 
 الحرية

η2 

 dقيمة 
وحجم 
 التأثير

 50352 270667 ضابطة
60771 1015 58 10441 1077 

 30133 350333 تجريبية

جررو  فررف   ات إةصرراىياً يررح مموسرر ق  رجررا    ترر ح مررل ارررد ت السررايق:   

لال ا  المجموطمح الضاي ة  المجفي ية في ا ضم رار المحصرياق لاجواةرب احعففيرة     

حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب اح  ررق يعرردياً  الرر  ر المرردريه ل ال ررا  المجموطررة       

د المجفي يررة ياسررم دا  ييةررة الررمعال المكررارلق ال رراىل طاررق الم  ي ررا  السررحايية       

( 6060(  هررق قيمررة  الررة إةصرراىياً طنررد مسررمو      00660 ياغررت قيمررة   ( اىسرروية    

(  η  6022ياع  مفيع إيما ( د 2066(د  لاةت قيمة   ( ارد لية =  02يدرجا  ةفية  

( طنرد  0066  اح ايا ل يمة مفيع إيما  جد أةره يسرا       وساج قيمة ةجل المأثير

عرررني  ةجرررل المرررأثير قرررو   إمرررايقد لرررلآلج ر رفرررض    (د  هرررلآا ي02 رجرررا  الحفيرررة  

القررفض الصررقف   ق رروت القررفض ال ررديا  هررو  يوجررد فررف  لا    لررة إةصرراىية طنررد       

( يررح مموسرر ق  رجررا  لال ررا  المجمرروطمح الضرراي ة  المجفي يررة في   6060مسررمو   

الم  يق ال عد  لسضم ار المحصياق لاجواةب احعففية حهارا  تصميل مواقع الويب 

صرررراا لال ررررا  المجموطررررة المجفي يررررة. د  قررررد ر المرررردريه ل ال ررررا  المجموطررررة        ل

 المجفي ية ياسم دا  ييةة المعال المكارلق ال اىل طاق الم  ي ا  السحايية.
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 ثاةي ا: ةماى  ت  يق ي اقة احسةاة:

لمررررا قامررررت ال اةوررررة وسرررراج قيمررررة   ( حعففررررة   لررررة القررررف  يررررح  رجررررا       

 الضاي ة( في الم  يق ال  اق ل  اقة احسةاة حهارا   -المجموطمح  المجفي ية

 تصميل مواقع الويبد   ارد ت المالق يودل لالج:

التجريبية( في التطبيق  -قيمة اختبار )ت( للفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين )الضابطة( 5) جدول
 القبلي لبطاقة الملاحظة لمهارات تصميم مواقع الويب  

احموسط  د الع الم  يق

 الحسايق

ا نحفا  

 احعيار 

قيمة 

)   

 رجا  

 الحفية

 0000 220000 06 الضاي ة
00022 02 

 020601 620606 06 المجفي ية

 يمضل مل ارد ت السايق: أةه   يوجد فف  يح  رجا  لرسج المجمروطمح   

مواقرع   الضاي ة( في الم  يق ال  اق ل  اقة احسةاة حهارا  تصميل -المجفي ية

(  هق قيمة هير  الة إةصاىياً نا يدت 00022الويب ةيث لاةت قيمة   ( اىسوية 

الضررراي ة( في الم  يرررق ال  ارررق     -طارررق وررراةه لرررسج المجمررروطمح  المجفي يرررة    

 ل  اقة احسةاة حهارا  تصميل مواقع الويب.

   :يوجرد فرف  لا    لرة   اضم ار  حة القفض الواةق مل فف ض الدراسة  ةصره   

إةصرراىية يررح مموسرر ق  رجررا  لال ررا  المجمرروطمح الضرراي ة  المجفي يررة في      

الم  يررررق ال عرررررد  ل  اقرررررة مسةارررررة ا  ا  حهررررارا  تصرررررميل مواقرررررع الويررررربد   

اسرررررم دمت ال اةورررررة اضم رررررار   ( لامجموطرررررا  احسرررررم اة   

( لاككرر  طررل  القررف  يررح مموسرر ق  رجررا  ال ررسج فررق    

سةاررررة حهررررارا  تصررررميل مواقررررع الويررررب يعررررد ت  يررررق ييةررررة الررررمعال      ي اقررررة اح

المكررارلق لامجموطررة المجفي يررةد   رجررا  لررسج المجموطررة الضرراي ة  الرر          

تعامرررت يال في رررة الم ايديرررةد فرررق ي اقرررة مسةارررة ا  ا  د  النمررراى  يودرررحها  

 ارد ت المالى:
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 الضاي ة المجموطمح لال ا   رجا  مموس ق يح لاقف (    اضم ار قيمة( 0  جد ت

 مع الويب مواقع تصميل حهارا  ا  ا  مسةاة ل  اقة ال عد  الم  يق في  المجفي ية

 المأثير ةجل ييان

 الم  يق

 ال عد 

احموسط 

 الحسايق

ا نحفا  

 احعيار 
 قيمة   (

قيمة 

 الد لة

 رجا  

 الحفية
η2 

 dقيمة 

 ةجل 

 المأثير

 000000 021066 داي ة
060200 6060 02 60066 2020 

 260021 260006 وفي ية

 ترر ح مررل ارررد ت السررايق:  جررو  فررف   ات إةصرراىياً يررح مموسرر ق  رجررا  لال ررا    

المجمرروطمح الضرراي ة  المجفي يررة في ي اقررة مسةاررة ا  ا  حهررارا  تصررميل مواقررع    

  ييةرة  الويب اح  ق يعدياً  ال  ر المدريه ل ال ا  المجموطة المجفي ية ياسم دا

الررمعال المكررارلق ال رراىل طاررق الم  ي ررا  السررحاييةد  ياغررت قيمررة   ( اىسرروية    

(د  لاةرت  02( يردرجا  ةفيرة    6060(  هق قيمة  الرة إةصراىياً طنرد مسرمو        060200

(   وساج قيمة ةجل η  60066(د لما ياع  مفيع إيما 2066قيمة   ( ارد لية =  

(د 02( طنرد  رجرا  الحفيرة     2020إيما  جد أةه يسرا       اح ايا ل يمة مفيع المأثير

 هررلآا يعررني  ةجررل المررأثير قررو   إمررايقد لررلآلج ر رفررض القررفض الصررقف   ق رروت   

( يح مموسر ق  6060القفض ال ديا  هو  يوجد فف  لا    لة إةصاىية طند مسمو   

ة  رجرررا  لال رررا  المجمررروطمح الضررراي ة  المجفي يرررة في الم  يرررق ال عرررد  ل  اقررر      

مسةاررة ا  ا  حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لصرراا لال ررا  المجموطررة المجفي يررة   

اح  ق يعدي اد  قد ر المدريه ل ال ا  المجموطة المجفي ية ياسم دا  ييةرة الرمعال   

المكارلق ال اىل طاق الم  ي ا  السحايية 
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 : ةصه الوالثد السؤات طل الإجاية تمت قد يكون  يهلآا

لررمعال المكررارلق الإلكا ةررق ال رراىل طاررق ت  ي ررا  الحوسرر ة    مررا فاطايررة ا

السررحايية في تنميررة يعررض مهررارا  تصررميل مواقررع الويررب لررد  لا ررة الصرر  الورراةق      

الواةو ؟  

 ثانيًا: تفسير النتائج
 طاررررق ال رررراىل المكررررارلق الررررمعال ييةررررة يقعاليررررة احفت  ررررة النمرررراى  تقسررررير

 لررد  الويررب مواقررع تصررميل مهررارا  يعررض تنميررة في السحررررايية الحوسرر ة ت  ي ررا 

 :المالية النماى  إلى الدراسة تو ات ةيث  الواةوية احفةاة لا ة

 : التحصيلي الاختبار نتائج: أولًا
أن ال ال ررررا  السىررررق اسررررم دمل ييةررررة الررررمعال المكررررارلق ال رررراىل طارررررق        

الم  ي ررا  السررحايية أفضررا في المحصرريا لاجاةررب احعررففي حهررارا  تصررميل مواقررع        

ويب مل لال ا  المجموطة السىق تعامل يال في ة الم ايديةد ةيث أ ار  النمراى   ال

(د  هررلآا 6060(د طنررد مسررمو  الد لررة    00660( أن قيمررة   ( اىسرروية =   2في جررد ت  

يدت طاق  جو  فف   لاا    لة اةصاىية يرح مموسر ق  رجرا  لال را  المجمروطمح      

د  لسضم ررار المحصررياق حهررارا  تصررميل    الضرراي ة  المجفي يررة( في الم  يررق ال عرر  

(د  وسرراج ةجررل  6022مواقررع الويرربد لمررا ر ةسرراج مفيررع إيمررا  لاةررت قيممرره =     

(د  هرلآا يردت طارق فعاليرة ييةرة      0066المأثير اح ايا ل يمة   (  مفيع إيما  اجد أةره =   

الرررمعال المكرررارلق ال ررراىل طارررق ت  ي رررا  الحوسررر ة السرررحايية في تنميرررة مهرررارا        

ل مواقع الويب لد  لا ة احفةاة الواةوية.تصمي

 :الملاحظة بطاقة نتائج: ثانيًا

أن ال ال ررررا  السىررررق اسررررم دمل ييةررررة الررررمعال المكررررارلق ال رررراىل طارررررق        

الم  ي ررا  السررحايية أفضررا في اراةررب ا  اىررق حهررارا  تصررميل مواقررع الويررب مررل        

ار  النمراى  في جرد ت   لال ا  المجموطة السىق تعامل يال في ة الم ايديةد ةيرث أ ر  

(د  هرلآا يردت طاررق   6060(د طنرد مسررمو  الد لرة    060200( أن قيمرة   ( اىسروية =    0 
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 جو  فف   لاا    لة اةصاىية يح مموس ق  رجا  لال ا  المجمروطمح  الضراي ة   

 المجفي ية( في الم  يق ال عد  حسةاة ا  ا  حهارا  تصرميل مواقرع الويربد لمرا     

(د  وساج ةجرل المرأثير اح ايرا ل يمرة     60066إيما  لاةت قيممه =   ر ةساج مفيع

(د  هررلآا يرردت طاررق فعاليررة ييةررة الررمعال المكررارلق    2020  (  مفيررع إيمررا  اجررد أةرره =   

ال اىل طاق ت  ي ا  الحوس ة السحايية في تنمية مهارا  تصميل مواقع الويب لد  

لا ة احفةاة الواةوية.

 ضوء الاعتبارات التالية: وأمكن تفسير النتائج في
ييةة المعال المكارلق أتاةرت لا ال را  اسرم دامها في أ   قرت  في أ  مكران       -1

   ن الم يد ود   البرمان  احكان نا أ   إلى احف ةة في طماية المعال.

ييةررة الررمعال المكررارلق لكوةاتهررا  فررف  احرردرا ا صو ررق لا ال ررا د نررا      -2

زيا م ث ة ال ال ا  يأةقسهل.يؤ   هلآا إلى الموفير احا    

ييةة المعال المكارلق توفف المعال اللآاتقد فكا لال ة تعامرت ةسرب سرفطمها     -3

اللآاتيةد لما تمكّل ال ال ا  مل تنمية مهارا  تصميل مواقع الويبد  تمكنها 

مل  راسة محمو  م فر الكم يوتف  تكنولوجيرا احعاومرا  وسرب ال ردرا  مرع      

فكرررررا لال رررررة تخماررررر  طرررررل هيرهرررررا في ال ررررردرا       مفاطرررررام القرررررف   القف يرررررة   

 ا سمعدا ا   احيوت.

مكوةررررا  ييةررررة الررررمعال المكررررارلق سرررراطد  في طمايررررة ال حررررث طررررل احعررررار       -4

 احعاوما  ال  تخرد  محمرو  م رفر الكم يروتف  تكنولوجيرا احعاومرا  لمنميرة        

مهارا  تصميل مواقع الويبد.

ا   المن را يرح احكوةرا د نرا     ييةة المعال المكارلق تميربر  يسرهولة ا سرم د    -5

ساطد  عيع مسمويا  ال ال را  طارق المعامرا معهرا يقعاليرة أ   إلى تنميرة       

مهارا  تصميل مواقع الويب.
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ييةررة الررمعال المكررارلق ال رراىل طاررق الم  ي ررا  السررحايية طماررت طاررق زيررا م     -6

 افعيرررة ال ال رررا  لارررمعال  ا لمكرررا د نرررا أ   إلى زيرررا م في تنميرررة مهرررارا   

تصميل مواقع الويبد  مهارا  الموا ا الإلكا ةق.

إن ل يعرة تصرميل ييةررة الرمعال المكرارلق ال رراىل طارق الم  ي را  السررحايية        -7

جعاررت ال ال ررا  هررل اىررور ا ساسررق لاعمايررة المعايميررة يعررد توجيرره احُعاررل        

لا ال ا د  ليه لمرا ورد  في ال في رة الم ايديرةد ةيرث يكرون احُعارل فيهرا         

ور ا ساسق لاعماية المعايمية.هو اى

ييةرررة الرررمعال المكرررارلق ال ررراىل طارررق الم  ي رررا  السرررحايية تفاطرررق القرررف       -8

القف يررة يررح ال ال ررا د نررا جعاررت لررا لال ررة تررمعال ةسررب الوقررت  ارهررد     

احناسبد  يالمالق ترؤ   طمايرة الرمعال إلى زيرا م تنميرة مهرارا  تصرميل مواقرع         

 ةق لد  ال ال ا  ل ما  احسمويا .الويب  مهارا  الموا ا الإلكا

د  منها  راسة  أيضا تمقق هلآو النميجة مع ما تو ات إليه الدراسا  المالية

(د 2602 راسة أحمد البرهفاةرق     (د2600  الكا   أسما (د   راسة 2600ةكو  ةامق  

 راسرررة أ رررف   ررركف  (د  2601(د  راسرررة الصرررافي ارهمرررق  2602 راسرررة  طرررا  أحمرررد   

 (.2601(د  راسة  فا  نحا  2601 

 ثالثًا توصيات الدراسة:
 ياقلاةال اةوتو قالدراسة الحاليةةماى في دو 

ا سمقا م مل ت نيا  الويب طموم اد  أيفزها الم  ي را  السرحايية في العمايرة     -1

المعايميرررة ل ماررر  مفاةارررها  تو يقهرررا لرررا و رررق المقاطايرررة في المعاررريلد     

ال اللآاتق. وسّل مل ففل المع

ط ررررد  ر  طمررررا لامعامررررح لمرررردري هل طاررررق ليقيررررة المصررررميل اريررررد    -2

لارررردر ا ياسررررم دا  ييةررررة الررررمعال المكررررارلق طررررئ الم  ي ررررا  السررررحايية     

 اسرررم دامها يكررركا فعرررات في المررردريه  الموا رررا مرررع احرررمعامحد  لرررلآلج    
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الم  رريط اريررد لارردر ا في مخمارر  احرروا  الدراسررية مررع المو يرر  اريررد       

موا هلآو الئمجيا . لإ ارم 

ترروفير ييةررة تعايميررة يهررا معامررا لاكرر كا  مرربر  م  ررط اةاةررت  يمماررج      -3

مد ةة تعايمية  –فيها احعال  سياة توا ا تقاطاية إلكا ةية   يفيد الكا ةق 

.... (  - قحة توا ا اجمماطق  –

اسرررم دا  الم  ي رررا  السرررحايية في المعاررريل يسررراطد طارررق المغارررب طارررق      -4

  تمسل يالصعوية   ماج إلى العما المعا ةق لم سي ها.احهارا  ال

دف رم ا همما  يمنميرة مهرارا  تصرميل مواقرع الويرب في مفاةرا المعاريل         -5

اح ماقة ةيث أةها تسراطد طارق اسرمومار لاقرا  ال ال را   قردراتهل اللآهنيرة        

لمررا أةهررا تنمررق ماكررة الررمقكير احن  ررق  ال رردرم طاررق ةررا احكرركس د لمررا أن  

  العفيية  ماج حبريد مرل احصرممح العرفج لإةمراج يرفام   مواقرع يأيرد         السو

طفيية تا ق ةاجا  المجممع المعايمية.

الم نيرا  اسرم دا  طارق  تردري هل احمعامرا  يرح الرم ني الروطق ةكف -6

مهارا  تصميل مواقع الويب لإةماج احواقرع اح ماقرة ضا رة    تعالفيالحديوة

 زيا م الدضا.المعايمية  ال  تساطد في

اسم دا  مهارا  تصميل مواقرع الويرب  المردريب طايهرا ياسرممفار تسراطد        -7

طارررق  سرررح جرررو م المعاررريل  يمررريل المعرررا ن  احكرررارلة الإماييرررة  تنميرررة         

المحصيا.

الاليبر طاق اسم دا  الرمعال الرلآاتق ياسرم دا  الئمجيرا  المعايميرةد       -8

 راسية أضف . ييةا  المعالد  احنصا  المعايمية حوا   

إطدا  لوا ر قا رم طاق تصميل مواقع تعايمية ةاسوييةد  اسرم دامها يصرقة    -9

مسممفم في طماية المدريه.
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 رابعًا: مقترحات الدراسة:
إجفا  احبريد مل ال حرو  ةروت فعاليرة ييةرة الرمعال المكرارلق ال راىل طارق           -1

  الم  ي رررا  السرررحايية في تنميرررة مهرررارا  تصرررميل مواقرررع الويرررب  الررر        

تكماها الدراسة.

إجرررفا   راسرررا  حعففرررة أثرررف اسرررم دا  ييةرررة الرررمعال المكرررارلق ال ررراىل طارررق   -2

الم  ي ا  السحايية طاق لسج الدم د أ  ال سج احوهويح.

إجفا  ال حو  طل أثف تدريب احعامح طارق مكوةرا  ييةرة الرمعال المكرارلق       -3

ل احمعا رة يمردريه   ال اىل طاق الم  ي ا  السحايية في تنمية يعض احقراهي 

ما م الحاسب ا لق.

إجفا  ال حو  طل أثف المعال مل ضست ييةة الرمعال المكرارلق ال راىل طارق      -4

الم  ي رررا  السرررحايية في تنميرررة مهرررارا  الرررمقكير العايرررا لرررد  ال رررسج في      

احفاةا المعايمية اح ماقة.

حنصررا   راسررة م ارةررة يررح أثررف الررمعال ياسررم دا  الم  ي ررا  السررحايية في ا   -5

المعايمية اح ماقة.
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 المراجع
أولا: المراجع العربية:

تفيويرررا  تكنولوجيرررا ال رررفن الحرررا     (: 2602إيرررفاهيل ط رررد الوليرررا القرررار    

ال اهفم:  ار القكف العفيقد مصف.(د  العكفيل: تكنولوجيا    يب 

(:  فاطايررة اسررم دا  يعررض ت  ي ررا      2600ايررفاهيل طاررق ايررفاهيل ةكمررق       

يوية طاق تنمية الدافعية لامعال لد  لسج الص  الواةق الوراةو   جوجا الا

د لايررررة العاررررو    رسررررالة ماجسررررمير فررررق م ررررفر القيبريررررا  لدينررررة الفيرررراض  د   

ا جمماطية د جامعة الإما  محمد يل سعو  الإسسمية.

(: فاطايرة تصرميل موقرع تعايمرق     2602أحمد ط دا  ط ردالفحمل البرهفاةرق     

ت  ي رررا  الكم يررروتف لرررد  لرررسج احفةارررة احموسررر ة     لمنميرررة يعرررض مهرررارا    

(د ل 1( ع  02د جامعررة أسرريواد مرر     مجاررة لايررة الاييررة   لن  ررة ال اةررةد  

10-006

(:  أثف اضمس  اسم دا  إسااتيجي  المعال 2602أحمد محمد الحقنا    

الإلكا ةق اللآاتق  المعال الإلكا ةق المكارلق يئةام  تدريا طئ الويب في 

لد  أطضا  هيةة  ية مهارا  تسجيا اىادفا  الإلكا ةية تنم

وث م د  في احؤتمف الد لق المدريه يامعة ال اى   اواهاتهل نحوود 

يوةيود الفياض 20 -22الإلكا ةق في الولل العفيق الواةق لامعال 

(: أااا المكار  طئ محفرا  الويب المكارلية 2600اسس  جايف طس    

أثفها طاق المحصيا  يعض مهارا  تصميل احواقع المعايمية لد  ال سج  

(.206 -220(د ل  0(د ع 20د    تكنولوجيا المعايلاحعامحد 

(:  أثف اسرم دا  موقرع ألرا  له طارق تنميرة      2600أسما  سامان الكا     

احقررراهيل المكنولوجيرررة  مهرررارا  الموا رررا ا لكا ةرررق لرررد  لال رررا  الصررر       

د لاية الاييةد ارامعة ا سسمية.رسالة ماجسميريغبرم د الوامل 
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(:  فاطايرررة يفةرررام  قررراىل طارررق يعرررض ت  ي رررا     2601ا رررف  محمرررد  ررركف    

رسرالة  جوجا في ةا يعض مككس  الئمجة لد  تسميلآ احفةاة ا طدا يرة د  

د لاية الاييةد جامعة البرقازيق. ماجسمير

ف تصررررميل ييةررررة الررررمعال اح اررررط (: أثرررر2606أمررررا إيررررفاهيل إيررررفاهيل حمررررا م   

المكررارلق احرردطل يم  ي ررا  الحوسرر ة السررحايية طاررق تنميررة ا  ا  احعررففي        

 الحضررور ا جممررراطق  الفدرررا طررل الرررمعال لرررد  لررسج تكنولوجيرررا المعاررريل د    

د لايرة  احؤتمف الد لق الوالث : مسم  ا إطدا  احعال  تنميمه يالولل العفيق

(د ل 0لمعررا ن مررع راي ررة الايررويح العررفجد مرر    ألمررويف يا 0الاييررةد جامعررة 

026-061

(: إمكاةية اسم دا  ت نية الحوس ة السحايية 2600 الكي   إيناا محمد إيفاهيل 

في احؤتمف الد لق الوالث لامعال  رقة م دمةفي المعايل ا لكا ةق في جامعة ال صيلد 

21-0دالفياضد ا لكا ةق   المعايل طل يعد

(:  ل يعرررررة الرررررمعال المكرررررارلق طرررررئ   2600ط رررررد العرررررالق   ةسرررررل ال ررررراتع  

مجارة  ا سرااتيجيا (د   -العمايا  -ا   ا  -احميبرا  -الويب احقهو 

(د  ةرردم المعارريل الإلكا ةررقد جامعررة احنصررورمد ل  00د ع  المعارريل الإلكا ةررق

 0-02)

(: أثرررف إسرررااتيجية الرررمعال المررروليقق في 2662ةسرررل ط ررردا  محمرررد النجرررار   

نمية مهارا  تصميل مواقع الويب المعايميرة لرد  لرسج المكنولوجيرا يامعرة      ت

د  02(. مصرفد مجارد   2662مجارة تكنولوجيرا المعاريل     ا قصق  اواههل نحوود

062-020د ل 0طد  

(:  تصررميل ييةررة تعاررل تكررارلق إلكا ةررق قرراىل    2600ةسررح لرره ال رردراةق    

المررلآ   ا  يررق لررد  لررسج   طاررق ت  ي ررا  جوجررا المعايميررة لمنميررة مهررارا   
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د لايرة الاييررةد جامعررة  رسرالة ماجسررمير  احفةارة الواةويررة يمهوريرة العررفا  د  

احنصورم.

(: فاطاية اسااتيجية م اةة لارفةس   2602 طا    حق ط دا الق أحمد   

احعففيررة طررئ الويررب في تنميررة مهررارا  تصررميل احواقررع الإلكا ةيررة لررد  لررسج        

(د ل 000( ع 21د جامعررة ينهرراد مرر     مجاررة لايررة الاييررة   لد تكنولوجيررا المعارري  

06-20 . 

تكنولوجيررررا المعارررريل (: 2666  ت ماحرررره اسررررميميةد طمررررف  موسررررق سررررفةان   

د  ار  اىاد طمان ا ر ن المعايل ا لكا ةق

(:  أثف اضمس  ةجل مجموطا  2600زينب محمد ضايقةد أحمد فهيل يدر  

ة  مسمو  ال اياية لسسم دا  طاق تنمية المكار  في ييةة الحوس ة السحايي

مهارا  إةماج ماقا  الإنجاز الإلكا ةية  المعال احنال لااتياً لد  لسج 

 (020 – 60د ل 2600( يوليو 66د ع  المجاة الإلكا ةيةالدراسا  العاياد 

(:  المعال المكارلق في المجممع الك كقد  راسا  2602سامق محمد ةصار  

 20 -22لد لق الواةق لامعايل الإلكا ةق في الولل العفيق وو  احؤتمف ا

(22-0يوةيود الفياضد ل 

(: أثف تصور تكنولوجق م ات قاىل طاق 2606سها  سامان محمد ارفيو    

يعض ت  ي را  الحوسر ة السرحايية في تنميرة احهرارا  العمايرة  احعففيرة لرد          

مجارة ارامعرة   دالفحملد لال ا  لاية الايية جامعرة ا مريرم ةرورم ينرت ط ر     

د لايرة الاييرةد جامعرة ا مريرم ةرورم      الإسسمية لادراسا  الايويرة  النقسرية  

22 -02(د ل 0( ع  20ينت ط دالفحملد م  

 206فاطاية اسم دا  ت  ي ا  الويب  (:  2601الصافي يوس   حاته ارهمق   

 راىل طارق الويررب   في تنميرة مهرارا  المردريه ا لكا ةرق  ا وراو نحرو الرمعال ال       

د جامعرررة أسررريواد لايرررة مجارررة لايرررة الاييرررةلرررد  لرررسج جامعرررة السرررويهد 

002 -022(د ل0(د ع 00الاييةد م  
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(:  أثف تو ي  إسااتيجية 2606مجد  سعيد ط اد طا ت ةا ف النحات   

احكاريع الإلكا ةية في تنمية مهارا  تصميل مواقع الويب المعايمية لد  

(د  ل 0(د ع  20د م   مجاة ارامعة الإسسميةق يغبرمد لال ا  جامعة ال ص

 00-00)

(:   فاطايرة يفةرام  تردري ق قراىل طارق ت  ي را        2600محمد السيد سرامان    

 د الحوس ة السحايية فق تنميرة مهرارا  الرمعال الن رات حعامرق الحاسرب ا لى      

د لاية الايية د جامعة احنصورمرسالة ماجسمير

(: فاطاية اسم دا  المعال المكارلق  المنافسرق  2600  محمد جايف ضا  ا  

طرررررئ احرررررد ةا  ا لكا ةيرررررة في إلسررررراج لرررررسج  رررررع ة تكنولوجيرررررا المعاررررريل       

معممرررديل( مهرررارا  تو يررر  ت  ي رررا  اريرررا الوررراةق لاويرررب في   - مسرررم اح

د راي رة الايرويح العرفجد    مجاة  راسا  طفيية في الايية  طال الرنقه المعايلد 

( .062 – 260  (د ل66ع 

د مصا ر المعال ا لكا ةق د ا ففا   احؤسسا (: 2600محمد ط ية خميه   

 ار السحاج لانكف  الموزيعد ال اهفم.

(:  المأثيرا  القارقة لنال إ ارم اىمو  طاق الويب 2600محمد فار   ال ياع   

نوطيررةد د لايررة الاييررة ال رسررالة ماجسررميرلمنميررة مهررارا  الررمعال المكررارلق د  

جامعة يورسعيد.

 ار  :  تصرررميل المعاررريل ةافيرررة  نارسرررة  د   (2660محمرررد محمرررو  الحيارررة      

احسيرمد طمان

(: ت ويف اسااتيجية تعال تكارلق 2600محمد  ةيد محمد سايمان   

قاىمة طاق ت  ي ا  جوجا الايوية  أثفها في تنمية مهارا  تصميل اح فرا  

مجاة لد  أطضا  هيةة المدريه يامعة ييكةد  ا لكا ةية  ا واو نحوها

00-06(د ل 60د ع   راسا  طفيية فق الايية  طال النقه
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( :  فاطايررة م ررفر الكا ةررق م ارروج في تنميررة مهررارا    2600مررف م محمررد ال رراز    

ترردريه العارررو  لررلآ   ا ةمياجرررا  ا ا ررة  مهرررارا  الررمعال المكرررارلق لرررد      

د جامعرة احنيرا د مر     2600د يوليرو  المجاة العامية  د ال سج احعامح يكاية الايية

(02 -0(د ل  0 

(:  أثف المعال المكارلق ا لكا ةق طاق 2602منيرم أحمد ط دا  النامق   

يعض مهارا  المقكير الفيادق  اواها  ال ال ا  نحو  راسة الفياديا  

د لاية ميررسالة ماجسيامعة احاج فيصا ياحماكة العفيية السعو ية د 

الدراسا  العاياد جامعة ا اي د ال حفيل.

(: فاطاية يفةام  قاىل طاق احد ةا  المعايمية 2600ةكو  ةامق سيدأحمد   

لد  لسج احفةاة الواةوية د  لعسج  عويا  تعال مهارام الئمجة  

د لاية الاييةد جامعة البرقازيق.رسالة ماجسمير

(:  أثف يفةام  م ات قاىل طاق ت  ي ا  2600ةورم سعد طاق الغامد    

جوجا السحايية في تنمية ا سمد ت الفيادق  تعديا المقضيس  احعففية 

د لاية  رسالة  لموراملد  لال ا  الص  الواةق الواةو  لحافاة جدم  د 

الايية د جامعة أ  ال ف .

  (: فاطاية اضمس  يعض ممغيرا  تو ي2602ها ل سعيد الكفةويق   

في المحصيا  تنمية مهارا  تصميل  إةماج  206القيديو في تصميل مواقع الويب 

مجاة لاية القيديو الفقمق ل سج قسل تكنولوجيا المعايل يكايا  الاييةد 

( 600 -020(دل  26 2د جامعة ا زهفد الايية

(: فعالية الئمجيررا  المكارلية طئ الويب في 2601 فا  ط دالعبريبر نحا   

ميررة يعرض احهارا  الفيادية  مهارا  الموا ا الإلكا ةق لد  لسج احفةاة تن

 د لاية الاييةد جامعة البرقازيق.رسالة  لمورامالواةويةد 
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 (1) ملحق
 الويب مواقع تصميم مهارات لتنمية التحصيلي الاختبار

 تعليمات الاختبار
 طبريبر  ال الب:

 اقفأ هلآو المعايما  يعناية ق ا أن ت دأ في إجاية ا ضم ار :

هلآا ا ضم ار  دع ل ياا مرد   صرياج لاجاةرب احعرففي حهرارا  تصرميل        (1

يا احعاوما  لاص  الواةق الواةو .مواقع الويب يكماج الكم يوتف  تكنولوج

الكفاسررة الرر  يررح يررديج هررق لفاسررة ا سررةاة د مررل فضرراج   تضررع أ           (2

طسمة طايها.

هنرررا   رقرررة إجايرررة منقصررراة د المرررب اسمرررج في احكررران اح صرررص لرررلآلج    (3

 اسم د  ال ال الف ال في الإجاية ةمق يمكنج تغيير الإجاية أ  محوهرا  

لاما ت اب لالج. 

ار إلى قسمح:ين سل ا ضم  (4

 ( مقف و26ا  ت: أسةاة الصواج  ا  أ  طد ها  

 ( مقف و26الواةق: أسةاة اضميار مل ممعد   طد ها   

اةفل طاق قفا م تعايما  لا قسل يعناية  (5

اةفل طاق قفا م ا سةاة يعناية  (6

اةفل طاق الإجاية طاق عيع ا سةاة لمحصا طاق أفضا  رجة نكنة. (7

لكرا سرؤات د مرع العارل يرأن  درع ألورف مرل طسمررة          درع طسمرة  اةردم ف رط     (8

طاق السؤات ياغيه.

إلاا   تعف  إجاية أةد ا سةاة اةم ا إلى السؤات اللآ  يايه. (9



 
 

- 49 - 
 

 أ   : أسةاة الصواج  ا  أ:

 قل يالإجاية في  رقة الإجاية:

الاا لاةت ×( ( الاا لاةت ارماة  حيحةد  المب طسمة   √المب طسمة  

 ا  رقل السؤاتارماة ضالةة أم

رقم 
السؤال

كلمة السؤال
صح/خطأ

جهاز الخادم يقبل أكواد 1
هي طريقة لتخزين معلومات أكواد البرنامج 2
يتم ذلك داخل مجلد بإسم المشروع عند تثبيت برنامج 3
وظيفة معينة وبعضها لها خصائص لكل 4
تختار لعرض الكود على مستعرض الويب 5
يكتب النص على الوضع الافتراضي جهة اليسار بعد 6
يعنى فقرة جديدة الكود 7
يعنى مصدر الصفحة الكود 8
أصغر في عرض حجم العنوان من  ،  تعني  9
كتابة نص ومحاذاته يمينا على صفحة الويب نستخدم 11
يعني ترك مسافة واحدة الاختصار 11
بالكود  يتم اغلاق الكود 12
المتغير هو مخزن في الذاكر تخصص له قيمة تتغير أثناء سير البرنامج13
101هو عدد صحيح ويقبل الرقم  النوع 14
منطقي حرفي بينما النوع  النوع 15
ثوابت هى مخازن في الذاكرة تحمل اسم ونوع وقيمة ثابتةال16
 761لها حد أقصى من الحروف  عند ضبط القيمة 17
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رقم 
السؤال

كلمة السؤال
صح/خطأ

لا تظهر البيانات المرسلة في عنوان الصفحة  عند ضبط القيمة 18
تعنى النوع مربع نص 19

اضافة سجل   التالي  الغرض من كود 21
جديد

 ثاةيا: أسةاة ا ضميار مل ممعد :

 مع الإجاية  رقة في الصحيحة الإجاية لا  الفمبر أسقا(     طسمة دع

 (:  جد د ج د أ   تفقيل لاا   الإجايا  أن مسةاة

المب رقل الإجاية الصحيحة لاا  الاقيل   أد جد جد  ( أما  رقل لا سؤات في  رقة 

جايةالإ

برامج تنشر وتسمح للمستخدمين بالاطلاع على الكود الخاص بها وتعديله، يطلق  (21)
عليها:

 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

صفحة ويب بها مؤثرات صوتية ونص متحرك (22)
 (أ)

 (ب)

  (ج)
جميع ما سبق (د)
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دم بتعديلها وحفظ صفحة ويب يمكن من خلالها عرض بيانات وتسمح للمستخ  (23)
البيانات

 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

المستخدم في معالجة بعض البيانات على صفحة الويب، ينفذ في.... كود  (24)
جهاز الخادم المخزن عليه الموقع (أ)
مستعرض الانترنت (ب)
برنامج محرر النصوص  (ج)
برنامج المفكرة  (د)

 

ت كثيرة من أشهرهايكتب بلغا كود  (25)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

لا شيء مما سبق (د)
 

صفحة الويب التي تتطلب منك اسم المستخدم وكلمة المرور تعني انها (26)
لا يتم إجراء معالجة لبياناتها (أ)
صفحة ساكنة (ب)
تتعامل مع قواعد البيانات (ج)
الإجابة الأولى والثانية معًا (د)
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يشير إلى: المصطلح  (27)
المواصفات الماديةالجهاز الأقل في  (أ)
دور جهاز الكمبيوتر (ب)
جهاز الكمبيوتر لدى المدير العام بالشركة (ج)
جهاز العميل أو المستخدم (د)

 

لغة الترميز  (28)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

على تشير الى تنفيذ كود  صفحة ويب امتدادها   (29)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

هذا الموقع تم نشره .... العنوان  (33)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

http://homepage.htm/
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، ويتم اختيار........... من  يتم اختيار الحقل  (31)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

......... لادخال البيانات ( ثم النقر علىبعد اختيار جدول البيانات ) (32)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

( ، وادخال البيانات في الحقل،  يتبعه النقر علىبعد اختيار جدول البيانات ) (33)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

يتم اختيار لغة واجهة التطبيق من:  (34)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)



   
 
 

- 54 - 

 

علاقة رأس برأس (35)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

هو عبارة عن سؤال يوجهه المستخدم لقاعدة البيانات للاستعلام عن بيانات أو  (36)
معلومات

  (أ)
 (ب)

 (ج)

 (د)

 

أي من هذه يستخدم في بداية الكود (37)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

أي من هذه يستخدم عند نهاية الكود (38)
 (أ)

 (ب)

 (ج)
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 (د)

 

 يفضل استخدام  برنامج ................. في كتابة أكواد  (39)
 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 

هذا الكود يعني:   (43)
ة فقرات جديداضاف (أ)
حفظ المسار (ب)
اضافة عنوان لصفحة الويب (ج)
جملة نهاية الفقرة (د)
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 (2) ملحق
 الويب مواقع تصميم لمهارات الأداء ملاحظة بطاقة

 المواقع تصميم برامج وتشغيل تثبيت: الأولى الرئيسية المهارة
 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

1
 الترحيب ةشاش عرض 

 البرنامج أيقونة على المزدوج النقر -

 Next زر على النقر -

    

2 البرنامج مكونات شاشة عرض 
 المكونات جميع اختيار -
 Next زر على النقر -

    

3 التنزيل مجلد تجديد شاشة 

 المجلدات استعراض -

 التنزيل مجلد اختر -

 Next زر على النقر  -

    

4 التثبيت عملية بدء شاشة 

 Next زر ىعل النقر -

 Finish زر على النقر -

    

5 التحكم لوحة شاشة 

 Apache اختيار -

 Actions زر عن البحث -

 Start زر على النقر -

    

6 تثبيت صحة من التأكد Xampp 

 الانترنت مستعرض افتح -

 Localhost العنوان شريط في اكتب -
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 Enter مفتاح اضغط -

7 ببرنـــامج الخاصـــة الـــتحكم لوحـــة شـــغل 
Xampp 

 Start قائمة على قرالن -

 Xampp control panel اختر -

    

8 تحكم نافذة Xamp 

 Apache أمام start انقر -

 MYSQL أمام start انقر -

    

9 المنفذ اختيار مشكلة حل 

  httpd.conf ملف افتح -

 81 إلى 81 رقم تغيير -

 الملف حفظ -

 التشغيل اعادة -

    

 

 

 MYSQL يفةام  ياسم دا  ا يياة قاطدم إةكا : الواةية الفىيسية احهارم

 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

11

 البرامج تشغيل 

 Xampp برنامج يشغل -

 Apache برنامج يشغل -

 MYSQL برنامج يشغل -

    

11 المستعرض تشغيل 
 الويب مستعرض يفتح -
 التــــــــــــــالي الموقــــــــــــــع يكتــــــــــــــب -

http://localhost/phpmyad
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min/ 

12 المظهر داداع 

 Database تبويب يختر -

 dbdictionary القاعدة اسم يكتب -

 creat زر على النقر  -

    

13 شاشة Structure 

 Terms يكتب Creat table في -

 (5) يكتب Number columns في -

    

14 التشفير نظام تحديد 

 utf8 encoding حقل من -

 collation يختر -

 save زر على النقر -

    

15 أساسي مفتاح عمل 

 خـلال  مـن  Index أسفل المنسدلة القائمة من -
 النقر

 primary يختر -

 save زر اضغط -

    

16 بنية استعراض Structure 

 Terms البيانات جدول اسم على النقر -

 structure زر على النقر -

    

17 حقل اضافة 

 more columns على النقر -

 الجديد للحقل  change على النقر -

    

18  سجل تبيانا ادخال 

 Terms البيانات جدول يختر -

 Insert تبويب على ينقر -
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 الحقل في القيمة يدخل -

19 متعددة سجلات بيانات ادخال 

 Terms البيانات جدول يختر -

 Insert تبويب على ينقر -

 الحقل في Value القيمة يدخل -

 GO ينقر -

    

 HTML لو  ياسم دا   يب  قحة إةكا : الوالوة الفىيسية احهارم

 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

21

 النصوص محرر فتج 

 start قائمة من -

 Notepad يختر -

 الصفحة بداية في بالمؤشر النقر -

    

21 الصفحة عنوان كتابة 
 notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -
<HTML> 
         <HEAD>           
                  <TITLE> 
                       My first web page 
                    </TITLE> 
               </HEAD> 
</HTML> 

    

22 بالصفحة نص كتابة 

 Notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -
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<BODY> 

التعليمي الكمبيوتر      
</BODY> 

23 ــيط ــنص توســـــــــــــــــــــ  الـــــــــــــــــــــ
 Notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<BODY> 
<p align = "center"> 
</BODY> 

    

24 بالصفحة صورة لوضع 

 Notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<BODY> 
<img src = "Egypt.jpg"> 
</BODY> 

 

    

 

 HTML لو  ياسم دا   يب  قحة إةكا : الوالوة الفىيسية احهارم تايع

 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

25

 الصفحة داخل فرعي عنوان وضع 

 Notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<BODY> 

<H1>  مصر تحيا  </H1> 

</BODY> 

    

26 التالية الصفحة رابط وضع     
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 Notepad يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<BODY> 

<p align = "right"> التالية الصفحة  

</p>  
</BODY> 

27 الملف حفظ 

 file القائمة من -

  Save as يختر -

 الملف اسم يكتب -

 Save زر على ينقر -

    

28 ويب صفحة هيئة على الملف حفظ 

 file القائمة من -

  Save as يختر -

 test1.html الملف اسم يكتب -

 utf-8 اختر  Encoding من -

 Save زر على النقر -

    

29 الويب صفحة استعراض 

 test1 إلى الفأرة بمؤشر التوجه -

 الأيمن الفأرة بزر النقر -

 open with يخــــــتر -

googlechrome 

    

31 كود استعراض html المستعرض داخل 

ــتح - ــف يف ــن  test1 المل ــل م  داخ
 ويب مستعرض
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 الأيمن الفأرة بزر النقر -

 view source يختر -

 

 HTML لو  ياسم دا   يب  قحة إةكا : الوالوة الفىيسية احهارم تايع

 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م
 منخفض توسطم مرتفع

31

 ويب صفحتي تحرير 

 start قائمة من -

 Notepad يختر -

 باسـم  الأولى للصفحة ملف تحرير -
Test1.htm 

 باسم الثانية للصفحة ملف تحرير -
Test2.htm 

    

32 للصفحة تشعبي رابط عبر الانتقال 
 الثانية

 test1 ملف  يفتح -

 التالي الكود يكتب -
<a href = "test2.htm"> الصفحة 

ةالثاني  </a> 

    

33 اليمين جهة التشعبي الرابط ضبط 
 test1 ملف  يفتح -

 التالي الكود يكتب -
 <p align = "right"> </p>  

    

34 تشعبي رابط صورة جعل 

 test2.htm ملف يفتح -
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 التالي الكود يكتب -

<BODY> 
<p > 
<a href = "test1.htm"> 
<img src = "Egypt.jpg"> 
</p> 
</BODY> 

35 التشعبي الرابط موضع في مالتحك 
 للصورة

 test2.htm ملف يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<BODY> 
<p align = "right">  
<img src = "Egypt.jpg"> 
</p> 

</BODY 

    

 

 HTML لو  ياسم دا   يب  قحة إةكا : الوالوة الفىيسية احهارم تايع

 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

36

 الرابط وارتفاع عرض في التحكم 
 التشعبي

 test2.htm ملف يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<p align = "right">  
<a href = "test1.htm"> 
<img src = "Egypt.jpg"> 
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Height = 50 width = 100 </a> 
</p> 

37

 للرابط الأولى الصفحة جملة كتابة 
 الصورة مع التشعبي

 test2.htm ملف يفتح -

 التالي الكود يكتب -

<p align = "right">  
<a href = "test1.htm"> 
<img src = "Egypt.jpg"> 
Height = 50 width = 100 </a> 

  الأولى الصفحة

</p> 

    

 

 Expression ت  يق ياسم دا  احكف ع موقع إةكا : الفايعة الفىيسية احهارم

Web  
 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

38

 برنامج فتح Expression Web 

 ابدأ الزر على النقر -

 All program على النقر -

ــر - ــى النقـ  Expression علـ

Web 
 

    

39 جديد موقع فتح 

 Site القائمة على النقر -

 new site على النقر -
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41 جديد موقع نافذة 

 general على انقر -

 empty site على النقر -
 

    

41 والمسار الموقع اسم تجهيز 

 الموقع اسم اكتب name مربع في -
dictionary  

 مسـار  اكتـب  location مربع في -
  الموقع

C:\xampp\htdocs\dictionary 

  ok زر على النقر -

    

42 صفحة إنشاء Header.php 
 Expression web باستخدام

 Expression برنامج تحميل -

web 

 split العرض اسلوب اختيار -

 Banner صورة ادراج -

 أسف التالية النصوص كتابة -
 الصورة

 بحث -مصطلح ادخال – الرئيسية
 حذف/  تعديل– مصطلح عن

 مساعدة - مصطلح

    

43
 الرئيسية صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 
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 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود كتابة -

     <a 
href="index.php">hgvzdsdm 

</a> 
&nbsb; &nbsb; &nbsb; 
&nbsb; &nbsb; &nbsb; 

 

 Expression ت  يق ياسم دا  احكف ع موقع إةكا : الفايعة الفىيسية احهارم تايع

Web 
 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

44 مصطلح اضافة صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 

 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود ابةكت -

     <a 
href="add_term.php">&nbsb; 

مصطلح اضافة  </a> 

&nbsb; &nbsb; &nbsb; &nbsb; 
&nbsb; &nbsb; 

    

45 مصطلح عن البحث صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 

 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود كتابة -
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     <a 
href="search_term.php">&nbsb; 

مصطلح عن البحث  </a> 

&nbsb; &nbsb; &nbsb; &nbsb; 
&nbsb; &nbsb; 

46

 مصطلح حذف صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 

 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود كتابة -

     <a 
href="Dell_erm.php">&nbsb; 

مصطلح حذف  </a> 

&nbsb; &nbsb; &nbsb; &nbsb; 
&nbsb; &nbsb; 

    

47 مصطلح تعديل صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 

 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود كتابة -

     <a 
href="Edit_term.php">&nbsb; 

مصطلح تعديل  </a> 

&nbsb; &nbsb; &nbsb; &nbsb; 
&nbsb; &nbsb; 
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 Expression ت  يق ياسم دا  احكف ع موقع إةكا : الفايعة الفىيسية احهارم تايع

Web 
 لم يؤد مستوى الأداء الأداء المطلوب م

 منخفض متوسط مرتفع

48 مساعدة صفحة إنشاء 

 Expression برنامج تحميل -

web 

 الكود نافذة افتح -

 التالي الكود كتابة -

     <a href="help.php">مساعدة </a> 

</div> 

    

49 التصميم وضع في تشعبي ارتباط عمل 

 header.php صفحة افتح -

 الرئيسية نص حدد -

 المحدد النص على الأيمن بالزر النقر -

 hyperlink اختر -

    

51

 نافذة مع التعامل hyperlink للصفحة 
 الرئيسية

 existing file اختر -

 current folder اختر -

 index.php اختر -

 ok انقر -

    

51 نافذة مع التعامل hyperlink للصفحة 
 مصطلح اضافة

 existing file اختر -

 current folder اختر -

 add_term.php اختر -
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 ok انقر -

52 نافذة مع التعامل hyperlink للصفحة 
 مصطلح عن البحث

 existing file اختر -

 current folder اختر -

 search_term.php اختر -

 ok انقر -

    

53 نافذة مع التعامل hyperlink للصفحة 
 مصطلح حذف

 existing file اختر -

 current folder اختر -

 dell_term.php خترا -

 ok انقر -

    

54 نافذة مع التعامل hyperlink للصفحة 
 مساعدة

 existing file اختر -

 current folder اختر -

 help_term.php اختر -

 ok انقر -
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 بالاحتراق وعلاقته الابتدائية المرحلة معلمي لدي النفسي التمكين
 لديهم الوظيفي

                                         علي محمد أحمد سمية/د                                     الشوربجي إبراهيم أبوالمجد/ د.أ                  

                            التربوي النفس علم مساعد أستاذ                          التربوي النفس علم أستاذ                  

 الزقازيق جامعة – التربية كلية                      الزقازيق جامعة – التربية كلية                  

 علي العزيز عبد وسام خلود/ أ                                             بدر أحمد محمد أميرة/ د                       

 التربوي النفس علم بقسم مساعد مدرس               التربوي النفس علم مساعد أستاذ             

 الزقازيق جامعة – التربية كلية                   الزقازيق جامعة - التربية كلية              

     Kholoud.wessam@yahoo.com    

 :الملخص

 لدي ومكوناته النفسي التمكين مستوي علي التعرف هدف البحث  إلى 

في  والمعلمات المعلمين درجات متوسطي بين فرقفحص الو الابتدائية، المرحلة معلمي

 إلى بالاضافة وناته،ومك الوظيفي والاحتراق ومكوناته، النفسي التمكينكل من: 

 من عينة لدي  الوظيفي، والإحتراق النفسي التمكين بين علاقةبحث طبيعة ال

طُبق عليها  ،معلم ومعلمه( 088) حجمها بلغ الابتدائية المرحلة ومعلمات معلمي

مقياس التمكين النفسي ومقياس الاحتراق الوظيفي، وبناء على الاطار النظري 

حث، بالإضافة إلى استقراء نتائج عينة من البحوث الذي أشتق منه مفاهيم الب

( مستوي التمكين النفسي ومكوناته مرتفع 1السابقة تم إشتقاق الفروض الآتية: )

( لا يوجد فرق جوهري بين متوسطي درجات 2لدي معلمي المرحلة الإبتدائية. )

mailto:Kholoud.wessam@yahoo.com
mailto:Kholoud.wessam@yahoo.com
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يوجد فرق ( لا 3معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية في التمكين النفسي ومكوناته. )

جوهري بين متوسطي درجات معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية في الاحتراق 

( توجد علاقة سالبة جوهرية بين التمكين النفسي والإحتراق 4الوظيفي ومكوناته.)

الوظيفي لدي معلمي المرحلة الابتدائية. وباستخدام اختبار )ت( لعينة واحدة، 

امل ارتباط بيرسون، أشارت النتائج إلى أن واختبار )ت( لعينتين مستقلتين، ومع

مستوي التمكين النفسي ومكوناته لدي معلمي المرحلة الابتدائية مرتفع، ولم يوجد 

فرق جوهري بين المعلمين والمعلمات في كل من: التمكين النفسي ومكوناته، وفي 

 الاحتراق الوظيفي ومكوناته، في حين وجدت علاقة سالبة جوهرية بين التمكين

 النفسي والاحتراق الوظيفي.

التمكين النفسي، الاحتراق الوظيفي، معلم التعليم الإبتدائي، الكلمات المفتاحية: 

 بمحافظة الشرقية
 

Psychological empowerment for primary stage 

teachers and its relationship to job burnout 

Abstract: 

The aim of the research is to identify the level of psychological 

empowerment and its components for primary stage teachers, 

and to examine the difference between the average scores of 

male and female teachers in each of: psychological 

empowerment and its components, and job burnout and its 

components, in addition to examining the nature of the 

relationship between psychological empowerment and job 

burnout, in a sample of teachers of the stage The primary school 

had a size of 800 teachers and teachers. The psychological 

empowerment scale and the job burnout scale were applied to it, 

and based on the theoretical framework from which the research 

concepts were derived, in addition to extrapolating the results of 

a sample of previous research, the following hypotheses were 
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derived: (1) The level of psychological empowerment and its 

components is high for teachers of the stage Primary. (2) There 

is no significant difference between the mean scores of primary 

stage teachers in psychological empowerment and its 

components. (3) There is no substantial difference between the 

average grades of primary stage teachers in job burnout and its 

components. (4) There is a substantial negative relationship 

between psychological empowerment and job burnout for 

primary stage teachers. Using a one-sample t-test, two 

independent samples t-test, and Pearson correlation coefficient, 

the results indicated that the level of psychological 

empowerment and its components among primary school 

teachers is high, and there was no significant difference between 

male and female teachers in: psychological empowerment and 

its components, and in job burnout and its components, in When 

a significant negative relationship was found between 

psychological empowerment and job burnout. 

 

Key Words: psychological empowerment, job burnout, Primary 

education teacher, Sharkia Governorate 

 المقدمة:
في ظل ما يشهده مجال التعليم من مستجدات، وتحديات متنوعة، أصبحت  

المؤسسات التعليمية بحاجة ماسة لعنصر بشري ذو الكفاءة العالية لتحقيق أهدافها، 

ولتحقيق ذلك فإن المعلم بحاجة لمزيد من الحرية في إتخاذ القرارات، والمشاركة بها 

من المفاهيم النفسية  يُعدكين النفسي، ولذلك فإنه والإستقلالية وهو ما يعرف بالتم

 المهنية التي يشعر من خلالها الفرد بالإيجابية في أدائه المهني.

ويعتبر مصطلح التمكين أداة أساسية لتطوير الإلتزام في مكان العمل بشكل  

ملحوظ، ويتم تصنيف التمكين على أنه إما نفسي أو هيكلي، كما يخلق التمكين 
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لدي الموظفين شعوراً بأنهم متحمسون  النفسي 

طوال الوقت، ويحفزهم للقيام بالمهام الوظيفية الموكلة إليهم بصورة أكثر كفاءة 

 (وحيوية  )

إلا أنه حظي علي الرغم من أن التمكين النفسي لم يحظ بقدر كبير من البحث      

خل قطاع التعليم وخاصة بين معلمي المدارس، وتم الترويج له بإهتمام متزايد دا

كوسيلة من شأنها تسهيل التغيير، والإلتزام بتعهدات الوظيفة، والرفاهية لدي 

) المعلمين العاملين في المدارس لما له من تأثير علي تحسين أداء المعلمين

).

ي يهتم بشخصية الفرد وقدرته على الأداء ويعتبر التمكين النفسي مدخل نفس

المتميز فهو ذو طابع إنساني يعلي من شأن الإنسان ويثق بقدرته على الأداء الذاتي دون 

(.الحاجة إلى رقابة خارجية )

التمكين النفسي يعرف بأنه مجموعة من الإدراك التحفيزي الذي تشكله بيئة 

نشط للأفراد لأدوار العمل الخاصة بهم. وهكذا استنتج العمل ويعكس التوجه ال

الباحثون أن مفهوم التمكين النفسي هو شرط لإحساس الأفراد بالأهمية داخل بيئة 

 ,Al-Makhadmah et al., 2020العمل ، وهو ما ينعكس إيجاباً على أدائهم

891) 

العمل، أن التمكين النفسي للمعلمين هو مؤشر على مدى المشاركة في كما

مما يؤثر على العديد من جوانب العمل خاصة إذا كان الموظف يتمتع بدرجة مرتفعة 

من التمكين النفسي، فمن المرجح أن يتلقى تلميحًا من رئيسه أو منظمته حول العمل 

() 
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وأنه من المفيد أن يستخدم مديرو المدارس تمكين المعلمين بشكل فعال، وتوفير 

والفرص المناسبة، والمرغوبة للنمو الشخصي، وتحسين الوظيفة وحرية العمل الظروف 

في العمل ) في أداء واجبات الوظيفة، والمصلحة الداخلية

.) 

(،  ولقد توصلت نتائج بحوث كل من: 

 النفسي للتمكين مرتفع مستوي وجود الي( )

لأن المعلم لديه القدرة علي التأثير في العملية التعليمية  نظراً المعلمين لدي ومكوناته

بشكل فعال وتقرير مصيره، ويحاول تطوير المناهج  والمقررات المقررات التعليمية 

 ,Kaya & Altinkurt)بحث   نتائج إختلفت كما ،فيخلق نوع من الإبداع لديه

أن معلمي المرحلة الابتدائية يتميزون بمستوي منخفض في  إلي لتوص الذي (2018

 تحتاج النتيجة فهذه ذكره تم ما علي وبناء ،الدرجه الكلية للتمكين النفسي ومكوناته

 نظراً الابتدائية المرحلة معلمي وبخاصة العربية بيئتنا في البحث من مزيد إلي

 .المختلفة العمل بيئات في الظروف لإختلاف

أن التمكين النفسي يلعب دوراً رئيسياً كعامل وقائي محتمل  لاشك فيهومما 

ضد الآثار الضارة للضغوط المرتبطة بالعمل ومن اهم هذه الضغوط الإحتراق 

 .  الوظيفي

ومن الملاحظ أن التمكين النفسي لدي المعلمين يساهم في خفض الاحتراق 

عندما يشعر الفرد بأنه يمتلك الكفاءات ف في مهن الخدمات الإجتماعية، الوظيفي

اللازمة للقيام بواجباته والوفاء بالتزاماته ولديه القدرة على المشاركة في اتخاذ القرار 

وبالتالي يؤدي هذا إلي إنخفاض الاحتراق  ،سيتولد لديه شعور بالراحة والطمأنينة

 .الوظيفي لديه 
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الذي يعتبر المحصلة  ام بموضوع الاحتراق الوظيفيولذلك تزايد الاهتم

النهائية الناتجة عن ظروف العمل السيئة عندما تكون ضغوط العمل غير محتمله 

، ويعد  )ومصادر الرضا الوظيفي غير متوفرة 

ي مصطلح الاحتراق الوظيفي ظاهرة تحتاج إلي الكثير من الدراسة من منظور نفس

 (.7، ص. 2812)فهد بن احمد الشعلان، 

كما أن الاحتراق الوظيفي للمعلمين بشكل خاص يعني حالة يتعرض فيها 

المعلمون لبعض العوامل البيئية غير المرغوب فيها الموجودة داخل المؤسسة التعليمية، 

ى العوامل تعيق الحياة الروتينية العادية للمعلمين من خلال التأثير سلبًا علوهذه

 (.أدائهم في العمل)

ويلعب التمكين النفسي دوراً وقائياً، ويعتبر كعامل وقائي محتمل ضد الآثار  

  .P الضارة للضغوط المرتبطة بالعمل على الاحتراق الوظيفي

) 

ءة في أداء العمل، وكلما تم تمكين المعلمين نفسياً ، فإنهم يشعرون بالكفا  

ويشعرون أن العمل له معنى، ويسهمون في تحقيق الأهداف التنظيمية، ويسيطرون 

يؤدي بهم إلى الاحتراق الوظيفي،   على عملهم، ويعانون من ضغوط وظيفية أقل والتي

فالتمكين النفسي مرتبط عكسيًا بالاحتراق الوظيفي فكلما زاد تمكين المعلم نفسياً قل 

 (. .Pتراق الوظيفي)شعوره بالاح

ويعتبر المعلم هو أساس نجاح العملية التعليمية وهو ما يتطلب أن يكون دوما في 

حالة جيدة من الناحية الجسدية والنفسية، ولكن نتيجة للعديد من العوامل 

التنظيمية والشخصية وغيرها من العوامل التي تتعلق بالتفاعلات في بيئة عمله فإنه 

تعرض للاحتراق الوظيفي، ويؤثر مباشرة على مستوى أدائه، ولذا تعد دراسة التمكين ي

 النفسي مطلباً أساسياً وضرورة ملحة في شعور المعلم بأن كل ما يبذله ذو قيمة.
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 ,Wang et al., 2013، Kaya & Altinkurt ))وإتفقت نتائج بحث كل من 

2018 )، (( ، )

 بين الوظيفي والاحتراق النفسي التمكين بين سالبة علاقة وجود علي( 

تم تمكين المعلمين نفسياً فإنهم يشعرون بأن عملهم له معنى، وأنهم  فكلما المعلمين،

يسهمون في تحقيق الأهداف التنظيمية ، كما توصل إلي أنه لا توجد فروق بين 

 بحث نتيجة مع النتائج هذه إختلفت حين فيلا المتغيرين، المعلمين والمعلمات في ك

(Boudrias, et al., 2012 )التمكين بين موجبة علاقة وجود إلي توصل الذي 

 علي سيطرته وزادت المعلم مسئوليات زادت كلما أن أشار حيث الوظيفي، والإحتراق

عندما يشعر و ، الوظيفي بالاحتراق للإصابة عرضه أكثر يكون حوله من المعلمين

المعلم بأن مسئوليات عمله تفوق قدراته سيتولد لديه إحساس بالعجز وإرتفاع شعوره 

 زاد فكلما المتغيرين، بين موجبة علاقة البحث هذا وجد لذلكبالاحتراق الوظيفي 

 . المعلمين لدي الوظيفي الاحتراق زاد النفسي التمكين

(،  لقد توصلت نتائج بحوث كل من: 

 النفسي للتمكين مرتفع مستوي وجود إلي( )

لقدرة المعلم علي التأثير في العملية التعليمية بشكل  نظراً المعلمين لدي ومكوناته

فعال ويكون لديه القدرة علي تقرير مصيره وأن يحاول المعلم أن يبدع في العملية 

 توصل الذي (Kaya & Altinkurt, 2018)بحث   جنتائ إختلفت كما ، التعليمية

أن معلمي المرحلة الابتدائية يتميزون بمستوي منخفض في الدرجه الكلية  إلي

 من مزيد إلي تحتاج النتيجة فهذه ذكره تم ما علي وبناء ، للتمكين النفسي ومكوناته

 في الظروف فلإختلا نظراً الإبتدائية المرحلة معلمي وخاصة العربية بيئتنا في البحث

 .المختلفة العمل بيئات
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 نفسياً المتمكنون المعلمات أن( Rashkovits & Livne, 2013) كما أوضح

ويعانون من ضغوط وظيفية أقل من  عملهم في السيطرة علي المقدرة لديهن والذين

 ،(Rasekh & Safaei, 2010)المعلمين، في حين إختلفت بحوث كل من 

(Rashkovits & Livne, 2013)، (Laschinger, et al., 2013 )، (

 ( إلي أنه لا توجد فروق بين المعلمين والمعلمات في كلا المتغيرين.

(، كما توصلت نتائج بحوث كل من )

 بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا أنه الي( )

 ،ومكوناته ككل الوظيفي الاحتراق مقياس في والمعلمات المعلمين درجات متوسطات

 لذيا( Boudrias, et al., 2012) بحث نتائج مع البحوث هذه نتائج تختلف بينما

 ومكوناته الوظيفي الاحتراق مقياس في والإناث الذكور بين فروق وجود إلي توصل

 .الإناث لصالح

 المشكلة:

علي شئون التربية والتعليم، أن مهنة التعليم شأنها شأن أدرك القائمون والمشرفون     

باقي المهن الأخري تتأثر بمجموعة من العوامل والمتغيرات، قد يكون في مقدمتها 

العوامل النفسية، والتي قد تؤثر بشكل كبير في تمكين المعلم من الجانب الشخصي 

الشعور بالاحتراق الوظيفي والمهني، وتطور أدائه، وتحقق له مزيداً من الرضا وتحد من 

 لديه.       

كما يتضح وجود تناقض في نتائج البحوث السابقة وكان ذلك سبباً في دراسة هذه      

 كثيرة أبحاث الأخيرة الآونة في ظهرت أنه يتضح كما العلاقة لدي عينة البحث،

 جةالحا وأصبحت الأجنبية، بالدول المعلمين لدي النفسي التمكين مستوي تناولت

 المعلمين لدي النفسي التمكين مستوي لبحث بخاصة والمصري العربي المجتمع في ملحة

 المرحلة هذه معلمين تناولت التي البحوث لندرة الإبتدائية المرحلة معلمي وخاصة
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 من نظيرتها مع العربية البحوث تتواكب كي لديهم؛ الوظيفي بالاحتراق وعلاقته

 :التالية الأسئلة في البحث مشكلة ياغةص ويمكن الآخري، الأجنبية الدول

؟الابتدائية المرحلة معلمي لدي ومكوناته النفسي التمكين مستوي ما 

 معلمي درجات متوسطي بين إحصائية دلالة ذات جوهرية فروق توجد هل 

؟ ومكوناته النفسي التمكينفي  الابتدائيةالمرحلة  ومعلمات

 معلمي درجات متوسطي ينب إحصائية دلالة ذات جوهرية فروق توجد هل 

؟ ومكوناته الوظيفي الاحتراقفي  الابتدائيةالمرحلة  ومعلمات

 المرحلة معلمي لدي الوظيفي والإحتراق النفسي التمكين بين علاقة توجد هل 

الابتدائية؟

 الاهداف: 
 يهدف البحث الحالي إلي:

 المرحلة معلمي لدي ومكوناته النفسي التمكين مستوي علي التعرف -1

.بتدائيةالا

المرحلة  ومعلمات معلمي درجات متوسطي بين الجوهرية فروقفحص ال -2

ومكوناته النفسي التمكينفي  الابتدائية

المرحلة  ومعلمات معلمي درجات متوسطي بين الجوهرية فروقالكشف عن ال -3

.ومكوناته الوظيفي الاحتراقفي  الابتدائية
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 معلمي لدي الوظيفي تراقوالإح النفسي التمكين بين علاقةالتعرف على ال  -4

 .الابتدائية المرحلة

 الأهمية:

تكمن أهمية البحث الحالي من أهمية المتغيرات التي تناولها، والتي تؤثر تأثيراً   

يهتم هذا البحث بمتغيرات جديدة في البيئة  مهماً ومباشراً علي أداء المعلمين، كما

 العربية مما يمثل إضافة للمجال النفسي والتربوي.

وتتبع أهمية البحث من أهمية العينة وهم المعلمون الذين يشكلون عقلياً   

، فتعد شريحة المعلمين من أهم الشرائح في المجتمع،  الابتدائيةووجدانياً طلاب المرحلة 

كونها مسؤولة عن تربية الطلاب الذين هم بناة الغد والمستقبل الواعد وتعليمهم، 

قدرات ومهارات المعلمين، ويمنحهم الطاقة للعمل فالتمكين النفسي يسهم في تفعيل 

 بإستمرار.

يقدم هذا البحث للعاملين بشئون التربية والتعليم نموذج عملي يساعدهم   

علي رسم سياسة محددة للمعلمين بشكل يعمل علي زيادة التمكين النفسي لدي 

لاحتراق المعلمين وذلك لتحفيز المعلمين علي تبني سلوكيات تساهم في الحد من ا

الوظيفي ، كما يمكن إستخدام إمكانات التمكين النفسي كأحد المعايير لإنتقاء من 

 يلتحقون بكليات التربية.

 مصطلحات البحث:

:  التمكين النفسي

شعور ودافع داخلي إيجابي يمكن الفرد من إدراك قيمة : بأنه النفسي التمكين يعرف      

، وأنه يمتلك الكفاءه والمقدرة اللازمه لإنجاز مهامه، وتوظيف ما لديه من ومعني عمله

قدرات وإستعدادات نفسية تجعله قادر علي إتخاذ القرارات المناسبة، وهذا التعريف 

 يتضمن ثلاثة أبعاد وهم:
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 مغزي ذات وأنها له، بالنسبة مهمة وظيفته بأن المعلم شعور هو: Meaning المعني         

مهام من به يقوم بما يهتم وأنه شخصي

 تحديد في بالإستقلالية المعلم شعور هو: Self-determination الذاتي التقرير      

 بالعمل، القيام كيفية في الإختبار لحرية فرصة ولديهم بعملهم قيامهم كيفية

.عملهم تنفيذ في الشخصية بالمبادرات للتقدم فرصة ولديهم

 أن ويعتقد عمله، في يحدث ما علي تأثيراً لديه بأن المعلم إعتقاد  :Impact التأثير       

 في القرار صنع في مهم رأيه وأن عمله، في يحدث ما علي السيطرة منً  كبيرا قدراً لديه

 .مدرسته

:  الاحتراق الوظيفي

الاحتراق الوظيفي بأنه  (Maslach, Leiter & Jackson, 1996)عرف       

ة نفسية تنتاب الفرد نتيجة الضغوط الوظيفية التي يواجها، وهو رد فعل متلازم

طبيعي لعدم قدرة الفرد علي التكيف مع ضغوط العمل والأعباء، والمتطلبات الزائدة 

الملقاة عليه علي حساب طاقاته، وتؤدي الي إكسابه إتجاهات سلبية تجاه العمل وهذا 

 التعريف يتضمن ثلاثة أبعاد وهم:

ويعرف بأنه إستنفاذ طاقة  : لإنهاك الإنفعالي ا     

الإنفعالية علي العمل ، كما يشعر الموظفين بأنهم لم يصبحوا قادرين علي الفرد

العمل من الناحية النفسية.

ظهور المواقف والمشاعر السلبية وعرفه بأنه :تبلد المشاعر       

اه العملاء، ويمكن أن يؤدي هذا التصور القاسي أو حتى اللاإنساني إلى الساخرة تج

تعامل الموظفون مع عملائهم بشكل قاسي. 



   

 

 

 - 77 - 

: و يشير إلى الميل إلى تقييم الإنجاز الشخصي        

الذات بشكل سلبي خاصة فيما يتعلق بعمل الفرد مع العملاء وقد يشعر العمال بعدم 

    ضا عن أنفسهم وعدم الرضا عن إنجازاتهم في الوظيفةالر

 الإطار النظري:

 :  أولا: التمكين النفسي

تعود إلي الدراسات التي  علي الرغم من أن فكره التمكين  

 أجريت في مجال السبعينيات في مجال التدخل الوقائي الاجتماعي والمجتمعي، إلا أن

( قدم المفهوم في أواخر الثمانيات في مجال علم النفس المجتمعي، 1801)بايورت، 

ووصف التمكين بأنه العملية التي من خلالها يكتسب الناس السيطرة علي حياتهم، 

ويتضمن تصميم الفرد بأن تكون حياته مشاركة ديمقراطية في حياه المجتمع) 

.) 

العشرينالقرنمنالأخيرالربعفيظهر مصطلح التمكين النفسي ولقد 

المنظمات، فيالأفرادلدورإهتماماً كبيراًيعطيوالذيالمعاصرة،المفاهيمكأحد

وحرية التصرفوالسلطةالثقةبمنحالإدارةتوجهعلىالتمكينظاهرهوتقوم

 (.488ص. ،2818عملهم) رياض احمد، مجالفيللعاملين

يعتبر كحالة معرفية للفرد تتميز بالإحساس بالسيطرة التمكين النفسيف 

المدركة والكفاءة وإستدخال الهدف، ومن ثم يعتبر التمكين النفسي بنية متعددة 

الأوجه تعكس أبعاد مختلفة لكون الشخص ممكن نفسياً، وينظر آليه علي أنه تكامل 

 (إيجابي لمفاهيم السيطره الشخصية )

على الرغم من أن ممارسات أنه لا يوجد إجماع في تحديد المفهوم،  كما 

التمكين النفسي شائعة في بيئات العمل ، إلا أن البحث الأكاديمي حول معنى ونتائج 

 (. هذا المفهوم لم يواكب ذلك )
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ي المعلم، وشعور ايجابي يتولد لديه وعرف التمكين النفسي بأنه دافع داخلي لد       

نحو عمله، ويتضمن الحالات النفسية الأساسيه التي من خلالها يشعر الفرد بالقدرة 

.22،ص. 2817علي التحكم في القيام بالعمل )شيري مسعد، 

 النماذج المفسرة للتمكين النفسي:

النموذج التحفيزي للتمكين النفسي يعتبر        

" من أهم النماذج التي 1800" كونجر وكانونجر،  

إهتمت بمفهوم التمكين النفسي ، فعلى الرغم من الإهتمام المتزايد بموضوع التمكين، 

حيث أنه تتناول هذه إلا أنه لا يزال فهم البناء والعمليات الأساسية له محدودًا،

اء، ودمج المناهج المتنوعة للتمكين الملاحظات من خلال توفير علاج تحليلي للبن

الموجودة في كل من علم أدب الإدارة وعلم النفس)

(، كما حدد " كونجر وكانونجر"  خمسة مراحل عند تفسيرهم لعملية 

التمكين النفسي وتشمل المرحلة الأولي الحالات التي تؤدي إلى حالة نفسية من العجز، 

مل عوامل تنظيمية ونظام المكافأة والإشراف وطبيعة العمل، وإستخدام والتي تش

إستراتيجيات وأساليب إدارية مثل إدارة المشاركة، والمرحلة الثانية إثراء العمل ونظام 

التغذية المرتدة وتحديد الهدف ونموذج المكافأة على أساس الكفاءة، والمرحلة الثالثة 

الفعالية الذاتية والخبرة البديلة، والمرحلة الرابعة تزويد المرؤوسين بالمعلومات عن 

الإثارة الإنفعالية حتى يتغلبوا على حالة العجز، ثم المرحلة الخامسة وتشمل حدوث 

تأثيرات سلوكية تؤدي إلى إنجاز المهمة )

.)

لمعرفي للتمكين النفسي " النموذج ا1888كما إقترح " توماس وفلتهاوس،          

وعرفا التمكين  

النفسي على أنه زيادة الدافع الجوهري للمهمة ، ويحدد أربعة عوامل كأساس لتمكين 
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العمال وهم الإحساس بالتأثير والكفاءة والمعنى والاختيار ، بإستخدام نموذج لوصف 

التي من خلالها يصل العمال إلى هذه الاستنتاجات) العمليات المعرفية 

.) 

يختلف هذا النموذج عن نموذج "كونجر وكانونجر" في ثلاث جوانب مختلفة و       

وهم أنه تم وضع مفهوم التمكين كدافع أكثر دقة من خلال تحديد التمكين بنوع من 

الدوافع الذي لها مهمة جوهرية، و تحديد مجموعة الدوافع المشار إليها كأحد 

كاملة تقريبًا أو كافية من تقييمات المهام التي تنتج هذا الدافع ، كما حاول 

النموذج إلتقاط العمليات التفسيرية التي تم التوصل إليها إلى تقييمات المهام تلك، 

فراد المتعلقة من المفترض أن تعكس أحكام الأبينما في نموذج )كونجر وكانوجر(

بالكفاءة الشخصية الظروف / الأحداث الموضوعية والمعلومات التي تتدفق من تلك 

(.الأحداث) 

النموذج الثلاثي للتمكين النفسي " 1881-1802ثم تناول " زمرمان ،       

النفسي وعرف التمكين   

بأنه بنية معقدة يمكن فهمها على مستويات مختلفة من التحليل، على سبيل المثال قد 

يكون لدى الأفراد إحساس بالتمكين عندما يشعرون بالسيطرة على القرارات التي تؤثر 

 (.على حياتهم)

وهي كما إقترح "زمرمان" أن التمكين النفسي يتكون من ثلاثة مكونات  

يشير إلى كيف يفكر الناس في أنفسهم، ويشمل كالتالي المكون بين الشخصي

السيطرة المدركة على نطاق المجال، والفعالية الذاتية للسيطرة، والكفاءة المدركة، ، 

والمكون التفاعلي للتمكين النفسي يشير إلى فهم الناس للمعايير والقيم في سياق 

الأفراد خيارات السلوك أو إختيار العمل من أجل تحقيق  معين، ويتضمن معرفة

اهدافهم، والمكون السلوكي يشير إلي الإجراءات التي تؤثر مباشرة في النتائج، 

ويتضمن فرض معرفتهم المهنية على الإدارة المدرسية بالمشاركة في اتخاذ القرار 
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يس ومساعدة زملائه بشكل أكثر فعالية بالمشاركة بخبرته في التدر

 (.معهم)

نموذج التمكين الشخصي " إلي  1881ومن هنا توصل بعد ذلك " سبريتزر،  

حيث جذب هذا النموذج الكثير من  

الاهتمام من قبل الممارسين لأنه يربط ممارسات إدارية محددة بالأداء ، ويعتبر النموذج 

يتطلب الفهم الكامل ين محدود أيضًا لأنه يركز على الفرد،والشخصي للتمك

 (.للتمكين في العمل 

كما عرف التمكين النفسي على أنه بناء تحفيزي يتجلى في أربعة أبعاد: المعنى  

معًا ، تعكس هذه الإدراكات الأربعة توجهًا نشطًا ، وليس والتقرير الذاتي والتأثير

من خلال التوجه النشط ، أعني التوجه الذي يرغب فيه بيًا ، إلى دور العملسل

الفرد ويشعر بالقدرة على تشكيل دوره وسياقه في العمل 

.) 

نموذج التمكين النفسي  وأخيرا  

تتميز بالشعور بالسيطرة،  " والذي عرفه بأنه حالة معرفية 2881ل" مينون،  

والكفاءة، والقدرة علي تحقيق الأهداف، وإستيعاب الهدف. وبالتالي يعتبر التمكين 

بنية متعدده الأوجه تعكس الأبعاد المختلفة للتمكين النفسي )

 .) 

كما أن التمكين النفسي يتضمن مفهوم القوه التي يتبعها الموظف ويتضمن  

وتشتمل علي  السيطرة المدركة  بعاد اساسية وهي ثلاثة أ

الكفاءة التحكم المدرك، وقدرة الموظف علي الاستقلال الذاتي في إتخاذ القرار ، و

يتم تعريفها بانها اعتقاد الفرد في قدرته على  المدركه 

لذي يشمل انجاز المهمة المخصصة، تحقيق مطالب موقفية معينة وتعكس إتقان الدور ا
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يتم تعريفه بأنه الشعور بالأهمية والمنفعة  استدخال الهدف و

للمجتمع ، ويزعم مينون أن إستدخال الهدف خاصية مزيدة لهذا التصور المفاهيمي 

وهو يماثل بعد المعنى الذي طرحه "سبريتزر " ، كما وجد مينون أن النموذج ظهر به 

أوجه القصور التي أدت إلي أنها لا ترتقي لتصبح نظرية متكاملة ) بعض

.)

حيث أن الأبحاث عن  () وسوف يتم تبني نموذج 

التمكين النفسي التي تم إجراؤها مؤخراً لاتزال تركز على عمل " سبريتزر" 

حثين في التمكين النفسي الأساسي والذي يحقق صدق البنية، وأغلب البا

( حيث يتم تعريف التمكين النفسي بالبيئة 1881يستخدمون نموذج سبريتزر )

الدافعية التي تتكون من ثلاثة أبعاد معرفية، كما ان أغلب الدراسات عن المنظور 

النفسي للتمكين تركز على بناء نظرية، وتأهيل القياس الكمي لخبرات العاملين في 

وتشير الأبحاث للعلاقة بين التمكين النفسي والمتغيرات الاخرى، التمكين النفسي، 

(  يبحث عن التأثير المباشر للتمكين النفسي  في مكان 1881ولكن نموذج سبريتزر )

 و ضبط إدراك الأفراد في بيئات عملهم.العمل

 أبعاد التمكين النفسي:

المعنى بعد يشمل التمكين النفسي ثلاثة أبعاد رئيسية وهما البعد الأول  

والذي يعرف بانه الإحساس أو الإرتباط الشخصي بالعمل، وينطوي علي   

 التوافق بين متطلبات العمل والقيم والمعتقدات والسلوكيات 

سبريتزر" بعد المعنى هو قيمة هدف “( ، كما تناول &

ويتطلب التوافق بين أو المعايير الخاصة به، العمل الذي يحكم عليه فيما يتعلق بالمثل

متطلبات دور العمل ومعتقدات الفرد وقيمه وسلوكه

 . 
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 التقرير الذاتيثم البعد الثاني للتمكين النفسي وهو  

حيث أن الأشخاص المتمكنون لديهم شعور بالتقرير الذاتي مما  

رون بحرية اختيار كيفية القيام بعملهم)يعني أنهم يشع

(، كما وجد "مينون" أن السيطرة المدركة او التقرير الذاتي لدي 

"سبيتزر" و"كونجر وكانونجر" تحوي تأثيرات اساليب التمكين التقليدية مثل 

الذاتي المتزايد  التفويض وزياده المشاركة وتوفير المعلومات والموارد والاستقلال

 (.للموظفين الذي يدعمه النهج البنائي)

يُنظر إلى التأثير بأنه يتضمن حيث  التأثير  بعد  وأخيراً 

إحساس الموظف بالهيمنة على النتائج التنظيمية أو إعتقاد بأنه يمكن أن يحدث فرقاً 

( ، كما يمتد بُعد في مكان العمل)

التأثير إلى فكرة أن الأفراد لديهم بعض السيطرة على وظائفهم الخاصة، مما يعني 

ضمناً أن لديهم القدرة علي التأثير على المسائل التنظيمية الأعلى، فالتمكين النفسي 

له تأثير إيجابي كبير على الأداء المدرسي للمعلمين )

 .) 

 Job Burnout:الاحتراق الوظيفي :انياًث
يقضي المعلمين جزءاً كبيراً من أوقاتهم في أنشطة العمل، حيث تمثل وظيفة   

الفرد أهمية مركزية لهويتهم وتقديرهم لذواتهم، ولكنها أيضا تؤثر بشكل سلبي علي 

نوا رفاهيتهم ) جودة حياتهم(، ومن ثم فإنهم بحاجة إلي مشرفين/مديريين واعيين يكو

بمثابة أداة / حائط ضد الآثار السلبية الناتجة عن العمل )

.) 

وقد تم صياغة مصطلح الاحتراق الوظيفي لأول مرة في السبعينيات من قبل  

لوصف الإستنفاد الوجداني ، وفقدان الدافع الذي تم ملاحظته 
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في منظمات الإغاثة في نيويورك ) بين الأشخاص الذين تطوعوا للعمل

.) 

وزملائها بصفتها باحثًة نفسيًة  ثم إهتمت أعمال ماسلاش   

إجتماعيًة بجامعة بيركلي في كاليفورنيا الرائدة في تطوير مصطلح الاحتراق 

 (الوظيفي)

تراق الوظيفي يعتبر مشكلة اجتماعية كانت موجودة لفترة طويلة كما ان الاح      

وكان لها العديد من التعبيرات التي تختلف باختلاف في تلك الفترة ، هو حالة ظهرت 

عن طريق التعرض لفترات طويلة للتوتر في العمل. لها تكاليف كثيرة للمنظمة 

 (.والموظفين أنفسهم)

اق الوظيفي ليس مجرد ظاهرة خيالية، حيث أن الاحتراق الوظيفي هو فالاحتر      

تجربه وظيفية شائعة إلي حد ما، وواسعة الإنتشار، وهي بمثابه مؤشر علي حدوث خلل 

 (.كبير في علاقه الناس بعملهم)

( علي أن الإحتراق الوظيفي كما إتفق ) 

ث بين يوم وليلة، وإنما يحدث نتيجه لعملية طويلة وبطيئة قد تستمر لسنوات، لا يحد

وتؤدي المستويات العالية من الإحتراق الوظيفي إلي الإنسحاب من الأشخاص 

والعملاء، وكذلك من عملهم بشكل عام، وينتج عن هذا الإنسحاب ردود فعل علي 

 الأفراد / العملاء.

( الإحتراق 314، 2812دجلة جاسم،  وكما عرفا كل من )سناء جاسم 

الوظيفي بأنه يتضمن الأعراض التزامنية للضغوط التي يتعرض لها الفرد في العمل 

 عند التعامل مع الاخرين ردا علي الضغوظات والتوترات في الحياه المهنية.

 النظريات المفسرة للاحتراق الوظيفي :
النظريات النفسية، حيث لم يحدد مفهوم الاحتراق الوظيفي بشكل واضح في  

أنه ظهر بصورة إستكشافية وتم ربطه بضغوطات في العمل، حيث وجد هناك أربعة 

النظريه الشاملة للاحتراق الوظيفي نظريات مفسرة للاحتراق الوظيفي وهم 
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"1801"تشيرنس، وفقًا لنموذج 

راحل وهم مرحلة ضغوط العمل: هذه المرحلة يتبع  ثلاث مفإن الاحتراق الوظيفي

هي مشكلة إتقطاع الموارد المطلوبة والمتاحة، وهذا يحدث بسبب الإجهاد أو الإرهاق ، 

تنشأ هذه المرحلة عندما يكون الإستخدام فجوة بين الموارد المتاحة والمطلوبة، ومرحلة 

مبالاة، في هذه المرحلة الانهاك: تؤدي هذه المرحلة إلى الإنهاك العاطفي والتعب واللا

يشعر الفرد بمرحلة توتر مستمرة تؤدي إلى الإحباط أو حتى الاستقالة، ثم مرحلة 

الدفاع: هذه هي المرحلة الثالثة والأخيرة. هذه المرحلة هي نتيجة مرحلة الإرهاق. في 

مرحلة الإنهاك ، وفيها يشعر الموظف بلامبالاة بشأن مكان العمل وزملائه. في هذه 

 .رحلة تحدث التغييرات في سلوك الموظف وسلوكهالم

مخزون الاحتراق الوظيفينظرية" إلي 1800وتوصلت بعد ذلك " ماسلاش،  

التي أوضحت فيها أنه إذا كان المعلمون  

كبير يواجهون يوما سيئا فهذه هي مشكلاتهم الشخصية فليس هذا مصدر قلق 

بالنسبه للمنظمة، ومع ذلك فإن كل المؤشرات تشير إلي أن الإحتراق الوظيفي يؤثر 

 . (علي المنظمة وينبئ بإنخفاض الأداء الوظيفي)

أن مصطلح الاحتراق   كما وجد  

من الضغط الناجم عن الوظيفي ل "ماسلاش" يستخدم لوصف أولئك الذين يعانون 

عدم التسامح في فرص العمل، فالاحتراق الوظيفي هو ظاهرة عامة ناتجة عن التفاعل 

الفريد لشخصية الفرد مع البيئة،  ونتيجتها هي فقدان الدافع والحماس والطاقة 

وتجدر الإشارة إلى أن الاحتراق الوظيفي ليس مجرد إحتراق بعد وإنخفاض الأداء ،

 عمل.ضغط شديد من ال

نظرية المرحلة التدريجية للاحتراق "  1888ومن ثم توصل "غولمبيفسكي،  

الذي قام بتعديل نظرية    الوظيفي 
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وقام بتقديم نظرية المرحلة التدريجية من الإحتراق الوظيفي حيث  

لتي يقوم عليها نظرية ماسلاش، تعتمد هذه النظرية علي المجالات الفرعيه الثلاثة ا

فإن الإنهاك الإنفعالي هو أول مظهر من مظاهر  ومن وجهة نظر

من الإحتراق الوظيفي، وله تأثير غير جيد علي الأداء، ووفقًا

الناحية النظرية ، فإن تبلد المشاعر هو المرحلة الثانية في تطور الإحتراق الوظيفي،

ا يؤدي كل من الإنهاك الإنفعالي و تبلد المشاعر إلى إضعاف الإنجاز الشخصي وأخيًر

لدي الفرد ويمثلا مرحلة نهائية من تطور الإحتراق الوظيفي في هذا النموذج

.) 

نظرية حفظ الموارد للاحتراق الوظيفيوأخيراً تقدم  

" رؤية نظرية 1808ل" هوبفول،    

الاحتراق الوظيفي مهمة لتفسير ظاهرة  الإحتراق وتعتبر نظرية

كحالة ناتجة عن عملية طويلة الأجل لفقدان الموارد التي تتطور تدريجيًا أثناء 

 ة استنفاد الموارد الحيوية الذاتية الفردية، ويعتبر المبدأ الأساسي لنظري

هو أن الناس يكافحون للحصول على مواردهم  

والاحتفاظ بها وتعزيزها وحمايتها، وبالتالي فإن الدافع البشري الأكثر أهمية هو 

 (.الحفاظ على الموارد وتراكمها)

على المعلمون الذين  ويعتبر نموذج ماسلاش نموذج شامل لأنه ينطبق 

يتعرضون للإحتراق بشكل أساسي بسبب عملهم ، وتضارب الأدوار ، وغموض الدور ، 

والعلاقة مع الطلاب ، والعلاقة مع الزملاء ، وعبء العمل الزائد ، وساعات العمل 

الطويلة ، وكثافة العمل العالية ، وكلها تسبب الاحتراق الوظيفي والجسدي، 

 نظرية ماسلاش. ولذلك سوف يتم تبنى

 



 

 

- 77 - 

 

 أبعاد الاحتراق الوظيفي: 
الإنهاك يشمل الاحتراق الوظيفي ثلاثة أبعاد رئيسية يتضمن البعد الأول      

فعلي الرغم من أن الإنهاك الإنفعالي  الإنفعالي 

همة يعكس بعد الإجهاد الناجم عن الاحتراق إلا أنه يفشل في التعرف علي الجوانب الم

للعلاقة بين الناس وبين عملهم، وأن الإنهاك الإنفعالي ليس شيئا من الخبرة بل أنه 

يدفع لإتخاذ إجراءات لأبعاد نفسية وعاطفيه ومعرفية من عمل الفرد، ويفترض أنه 

وسيلة للتغلب علي عبء العمل الزائد ضمن الخدمات الإنسانية )

.) 

ط الإنهاك الإنفعالي الضوء علي قلة الطاقة، وإدراك عدم ملائمة ويسل   

مشاعر المرء الخاصة والسياق، وحقيقة أنه تم إستهلاك موارد كبيرة في العمل هذا هو 

البعد الأساسي، والذي يتجلي في إنخفاض العواطف أو اللامبالاه 

 (.العاطفية)

ويعني أن المعلم ينظر إلي   تبلد المشاعر  ثم بعد         

الطالب علي أنه كائن ليس لديه مشاعر إنسانية، قد يكون المعلم الذى لديه هذا 

لما يحدث الشعور قاسياً تجاه الطلاب، ويتجنب التعامل مع الطلاب وأنه غير مهتم 

 (.)  لطلابه

كما يرتبط بعد تبلد المشاعر بإستجابات سلبية إلى حد ما من الأفراد تجاه     

ظروف العمل المختلفة التي تتسبب في خلق وجهة نظر سلبية، والشعور بعدم القبول، 

وفي النهاية خلق فجوة بين الأفراد ووظائفهم، كما أن هناك العديد من التسميات 

بالسلبية في العلاقات، كما أطلق عليه إلغاء لهذا البعد حيث من أهمها الشعور 

 (.الشخصية، وأطلق أيضا تبدد الشخصية وعدم الإنسانية)

فقدان الشعور بالانجاز الشخصي وأخيراً بعد       

ويعني فقدان الكفاءة والقدرة وإنخفاض الروح المعنوية  
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علي التكيف، والميل إلي تقيم الذات سلبياً فيما يتعلق بعمل الفرد  وفقدان القدرة

 (.والأشخاص الآخرين)

وعلي الرغم من أن الاحتراق الوظيفي يمكن أن يحدث في أي مهنة إلا إنه أكثر    

ين والتي تعتبر شيوعاً في المهن ذات التفاعلات الإجتماعية القوية، وخاصة بين المعلم

مهنتهم واحدة من أكثر المهن إحتراقاً، ويتصف المعلمون بأعلي مستويات التوتر 

والإحتراق مقارنة بالعاملين في الخدمات الإنسانية )

.)  

 البحوث السابقة:
( العلاقة بين التمكين النفسي تناول بحث ) 

تراق الوظيفي بين معلمي ومعلمات المدارس الثانويه والكشف عن مدى تأثير والاح

مستوي كل بعد من أبعاد التمكين النفسي علي كل بعد من أبعاد الإحتراق 

( من معلمي ومعلمات المدارس الثانوية في 108الوظيفي، وتكونت عينة البحث من )

ق عليهم مقياس التمكين ، طُب2811-2814نظام التعليم في مدينة شيراز في عام 

)  لــ( ، مقياس الاحتراق الوظيفي )  لــالنفسي 

، وبإستخدام معاملات إرتباط بيرسون وتحليل الإنحدار المتعدد  

لتحليل البيانات، أسفرت النتائج عن وجود علاقة سلبية بين التمكين النفسي ومستوى 

يفئي ككل لدى معلمي المرحلة الثانوية ، كما توجد علاقة سلبية بين الاحتراق الوظ

التمكين النفسي وكل مكون من مكونات الاحتراق الوظيفي وهم ) الإنهاك الإنفعالي 

 ضعف الإنجاز الشخصي(. –تبلد المشاعر  –

( مدى تأثير التمكين وفحص بحث )  

علي الاحتراق الوظيفي لدى عينة من المدارس الابتدائية النفسي والتمكين الهيكلي 

( 181والثانوية والتعرف علي مستوي التمكين النفسي، وتكونت عينة البحث من )

( من المدارس 18( معلم في المدارس الابتدائية و)148معلماً من المدارس المختلفة منهم )

  لــليهم مقياس التمكين النفسي ( معلماً في المدارس الثانوية، طُبق ع41الاعدادية و )
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)  لــ( ، مقياس الإحتراق الوظيفي )

، وبإستخدام معاملات الإرتباط وتحليل الإنحدار المتعدد، أسفرت نتائج هذا  

البحث عن تأثير سلبي التمكين النفسي علي الاحتراق الوظيفي، حيث أنه عندما يتم 

في التمكين النفسي فإن حجم أهمية العلاقة بين التمكين الهيكلي والاحتراق  التحكم

الوظيفي ينخفض، وان معلمي المرحلة الابتدائية لديهم مستوي منخفض من 

التمكين النفسي، كما أن المعلمات الإناث لديهن قدره علي التمكين النفسي أكثر من 

 الذكور.

( إلى التعرف على تأثير كما هدف بحث )

التمكين النفسي والقيادة الأصيلة على الاحتراق الوظيفي والسخرية لدي الخريجين 

الجدد وذوي الخبرة من الكليات التربوية ومستوي التمكين النفسي لديهم، وتكونت 

  لــ( من الخرجين الجدد ، طُبق عليهم مقياس التمكين النفسي 211عينة البحث من )

)  لــ( ، مقياس الاحتراق الوظيفي )

 )  لــ( ومقياس القيادة الأصيلة  

، وبإستخدام نمذجة المعادلات الهيكلية وتحليل المسار المتعدد، أسفرت نتائج هذا البحث 

اق الوظيفي وابعادة فكلما زاد عن وجود علاقة موجبة للتمكين النفسي علي الاحتر

 التمكين النفسي زاد الاحتراق الوظيفي.

( العلاقة بين التمكين وتناول بحث )

( 78النفسي والاحتراق الوظيفي والقياده والثقة بالنفس ، وتكونت عينة البحث من )

بق عليهم مقياس التمكين من معلماً ومعلمة مدرسة التمريض بالمرحلة الثانوية ، ط

)  لــ( ، مقياس الاحتراق الوظيفي )  لــالنفسي 

( ، وبإستخدام معاملات الإرتباط وتحليل الإنحدار المتعدد، أسفرت نتائج  

هذا البحث عن وجود علاقة سالبة بين الاحتراق الوظيفي والتمكين النفسي لدى 
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مات مدرسة التمريض بالمرحلة الثانوية، كما توصل الي نه لا توجد معلمي ومعل

 فروق بين المعلمين والمعلمات لدي معلمي المرحله المتوسطة.

( عن تأثير مستوي كما كشف بحث)

التمكين النفسي علي الإنهاك الإنفعالي كبعد من أبعاد الاحتراق الوظيفي 

من الموظفين في مجال التعليم والصحه )المعلمين (، وتكونت والاكتئاب علي عينه 

من )المعلمين( بالولايات المتحدة الأمريكية ، طُبق عليهم  310عينه البحث من )

  لــ( ، مقياس الاحتراق الوظيفي )  لــمقياس التمكين النفسي 

اط وتحليل ، وباستخدام معاملات الإرتب )

الإنحدار المتعدد ونمذجه المعادلة البنائية، أسفرت نتائج هذا البحث عن المستويات 

المنخفضة للإنهاك الإنفعالي يمكن أن تؤثر علي التمكين النفسي، ولذلك فأكدت 

النتائج عن وجود علاقة سالبة بين التمكين النفسي والإنهاك الانفعالي كما وجدت 

ين النفسي والإكتئاب لدي )المعلمين(، كما توصل إلي أنه لا علاقة سالبة بين التمك

توجد فروق بين الذكور والاناث لدي )المعلمين(، ووجود مستوي منخفض للتمكين 

 النفسي لدي المعلمين.

( إلي التعرف علي العلاقة بين كما أشار بحث )    

لوك المواطنة التنظيمية ، تكونت عينة الإحتراق الوظيفي ومستوي التمكين النفسي و س

( من معلمي المدارس الثانوية في بيراك بماليزيا ، طُبق عليهم مقياس 488البحث من )

  لــ( ، مقياس الاحتراق الوظيفي )  لــالتمكين النفسي 

،  وبإستخدام معامل إرتباط بيرسون وتحليل  )

الخطي المتعدد، أسفرت نتائج هذه الدراسه عن وجود تأثير سالب للتمكين  الإنحدار

التأثير( علي الاحتراق الوظيفي  –ا لتقرير الذاتي –النفسي  بمكوناته ) المعني 

ومكوناته لدي معلمي المدارس الثانوية في بيراك بماليزيا، كما توصل الي وجود 

 مستوي متوسط للتمكين النفسي ومكوناته.
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( التعرف على دور التمكين وتناول بحث )    

النفسي في العلاقة بين رأس المال النفسي والاحتراق الوظيفي لدي معلمي مدينه موغلا 

( مدرسا 374في تركيا ومستوي التمكين النفسي لديهم، وتكونت عينه البحث من )

-2811كيا خلال العام الدراسي بالمرحلة الإبتدائية يعملون في مدينه موغلا في تر

( ، مقياس )  لــ، طُبق عليهم مقياس التمكين النفسي  2812

، وتم تحديد الإرتباطات  )  لــالاحتراق الوظيفي 

بين المتغيرات الكامنة عن طريق إستخدام معاملات إرتباط بيرسون، أسفرت النتائج أن 

لنفسي يلعب دوراً مهماً إيجابياً في تقليل الاحتراق الوظيفي للمعلمين، كما التمكين ا

أن المعلمين لديهم مستوي مرتفع من التمكين النفسي، كما توصلت أيضا إلي وجود 

مستوي مرتفع للتمكين النفسي ومكوناته.

(  تأثير العلاقة المباشرة للتمكين النفسي و فحص بحث )

ى الاحتؤاق الوظيفي ، وتأثير العلاقة المباشرة للتمكين النفسي على الكفاءة الذاتية عل

معلما بالمدارس  123والذكاء العاطفي ، والرضا الوظيفي، وتمونت عينة البحث من 

( ، )  لــالثانوية السياحية، طُبق عليهم مقياس التمكين النفسي 

،  تم تحليل البيانات )  لــمقياس الاحتراق الوظيفي 

، والتحليلات  2808الإصدار  باستخدام التحليلات الوصفية باستخدام 

(، واسفرت النتائج عن الاستنتاجية باستخدام تحليل المكونات الهيكلية العامة )

 وجود علاقة سالبة بين التمكين النفسي والاحتراق الوظيفي وابعاده.

(  إلى تقصي أثر التمكين النفسي على وهدف بحث )  

الإرهاق الوظيفي والميزة التنافسية مع الدور الوسيط للالتزام التنظيمي والإبداع و 

والكشف عن مدى تأثير مستوي كل بعد من أبعاد التمكين النفسي علي كل بعد من 
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مديري وموظفي شركة  128حث من )أبعاد الإحتراق الوظيفي ، وتكونت عينة الب

( ، في إيران ، طُبق عليهم مقياس التمكين النفسي لــ  ) 

، تم إجراء تحليل  مقياس الاحتراق الوظيفي لــ  )

وطريقة نمذجة المعادلة  و  البيانات بواسطة برنامجي 

النتائج أن التمكين النفسي له تأثير مباشر سالب معنوي على  الهيكلية، وأظهرت

الاحتراق الوظيفي والميزة التنافسية. كما أن للتمكين النفسي تأثير كبير غير مباشر 

على الاحتراق الوظيفي من خلال الدور الوسيط للالتزام التنظيمي، كما اسفرت 

 النتائج عن وجود مستوي مرتفع للتمكين النفسى.

 -يق على البحوث السابقة:التعل
بإستعراض البحوث السابقة المتعلقة بمتغيرات البحث الحالي، يتضح أن هذا 

الموضوع قد حظى بإهتمام كبير من جانب الباحثين الأجانب حيث أنه لا يوجد أي 

بحث عربي تناول متغيرات البحث مجتمعة، كما أن الثقافات الأجنبية تختلف في 

 -:عربية فالبيئة العربية في حاجة إلى مثل هذا البحثطبيعتها عن الثقافة ال

إختلفت البحوث السابقة من حيث الهدف، حيث تناولت  بالنسبة للهدف: 

(، )( ، بحوث )

( العلاقة بين التمكين النفسي والاحتراق الوظيفي والكشف عن مدى 

وي كل بعد من أبعاد التمكين النفسي علي كل بعد من أبعاد الإحتراق تأثير مست

( مدى تأثير التمكين الوظيفي، وفحص بحث )

النفسي والتمكين الهيكلي علي الاحتراق الوظيفي والتعرف علي مستوي التمكين 

لى تأثير ( إلى التعرف عالنفسي، كما هدف بحث )

التمكين النفسي والقيادة الأصيلة على الاحتراق الوظيفي والسخرية ومستوي 

بفحص العلاقة بين  التمكين النفسي لديهم، وإهتم بحث )

التمكين النفسي والاحتراق الوظيفي، وتناول بحث )
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اق الوظيفي والقياده والثقة بالنفس،  ( العلاقة بين التمكين النفسي والاحتر

( إلي التعرف علي العلاقة بين الإحتراق كما أشار بحث )

الوظيفي ومستوي التمكين النفسي و سلوك المواطنة التنظيمية، وتناول بحث )

( التعرف على دور التمكين النفسي في العلاقة بين رأس المال 

 لنفسي والاحتراق الوظيفي ومستوي التمكين النفسي لديهم   ا

تنوعت العينات المستخدمة في البحوث السابقة ما بين بالنسبة للعينة:  

المعلمين في المدارس الابتدائية والمتوسطة والخريجين الجدد والعاملين في مجال 

ارس في المرحلة التعليم،وسوف يتم إجراء البحث على عينة من معلمين ومعلمات المد

بمحافظة الشرقية ، وذلك نظراً للضغوط التي الإبتدائية بإدارة شرق وغرب الزقازيق

يتعرض لها المعلمون في هذه المرحلة، والمشكلات التي يقابلها المعلم منها الشكاوي بين 

الطلاب مما يتطلب من معلم المرحلة الإبتدائية بذل مجهود مضاعف مقارنة 

  ة الأخري.بالصفوف الدراسي

تنوعت المقاييس والإستبيانات التي إستخدمت لقياس بالنسبة للأدوات:  

متغيرات البحث في البحوث السابقة بحيث تتفق مع هدف كل بحث والمتغيرات المراد 

قياسها مثل مقياس التمكين النفسي، والاحتراق الوظيفي من إعداد الباحثين على 

وترجمة وتعريب  ،قياس )التمكين النفسي(م بحث. وسوف يتم إعدادحسب هدف كل 

وفقاً لما (Maslach, Leiter & Jackson, 1996) لــ مقياس الاحتراق الوظيفي 

 يتناسب مع العينة المتبناه وعينة البحث الحالية.

 الوصفي المنهج إستخدام تم :المستخدم والمنهج الإحصائية للأساليب بالنسبة 

 إستخدمت فقد المجال هذا في البحوث لحداثة ونظراً السابقة، البحوث معظم في

 الإحصائية الأساليب إستخدام يتم وسوف متقدمة إحصائية أساليب معظمها

 المئوية والنسب التكرارات مثل الحالي البحث موضوع تناسب سوف التي المتقدمة

 العاملي التحليلو  والنهائية الاستطلاعية البحث لعينه العددي للتوصيف وذلك
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 صدق أو الأدوات صدق او المفردات صدق سواء الأدوات صدق من لتحققل وذلك

 من للتحقق كرونباخ ألفا ومعامل( الكلية الدرجة صدق) الكلي الصدق أو المكونات

 : السابقة البحوث لنتائج بالنسبة          .الادوات ثبات

في نتائج  يتضح مما سبق أن هناك إختلاف وتعارض السابقة، البحوث لنتائج وبالنسبة

إتفقت نتائج   البحوث السابقة للمتغيرات )الاحتراق الوظيفي والتمكين النفسي(

 ،Wan Ru et al., 2017، (Kaya & Altinkurt, 2018 )))بحوث كل من 

(( ، ) )

 بين سالبة لاقةع هناك أن( (، )

تم تمكين المعلمين نفسياً  فكلما المعلمين، بين الوظيفي والاحتراق النفسي التمكين

فإنهم يشعرون بأن عملهم له معنى، وأنهم يسهمون في تحقيق الأهداف التنظيمية ، 

كما توصل إلي عدم وجود فروق بين المعلمين والمعلمات في كلا المتغيرين، كما 

 توصل الذي (Laschinger, et al., 2013)  بحث نتيجة مع جالنتائ هذه إختلفت

 زادت كلما أن أشار حيث الوظيفي والإحتراق التمكين بين إيجابية علاقة وجود إلي

 للاصابة عرضه أكثر يكون حوله من المعلمين علي سيطرته وزادت المعلم مسئوليات

ندما يشعر المعلم بأن أوضح أنه ع لها يتعرض التي للضغوط نظرا الوظيفي بالاحتراق

مسئوليات عمله تفوق قدراته سيتولد لديه إحساس بالعجز وارتفاع شعوره بالاحتراق 

 التمكين زاد فكلما المتغيرين، بين إيجابي تأثير البحث هذا وجد لذلكالوظيفي 

 ,Rashkovits & Livne)وايضا أوضح ، المعلمين لدي الوظيفي الاحتراق زاد النفسي

 عملهم في السيطرة علي المقدره لديهن والذين نفسياً الممكنون لماتالمع أن( 2013

ويعانون من ضغوط وظيفية أقل من المعلمين الذكور، واختلفت نتائج بحوث كل من  

(Rasekh & Safaei, 2010)، ( الذي توصل إلي عدم  )

بحث ) وجود فروق بين معلمي ومعلمات في كلا المتغيرين، كما توصل

 درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا أنه الي( 

، واتفقت معه بحث ومكوناته ككل الوظيفي الاحتراق مقياس في والمعلمات المعلمين
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 نتائج مع البحوث هذه نتائج تختلف بينما   (،)

 في والإناث الذكور بين فروق وجود إلي توصل لذيا () بحث

وإهتم بحث) الاناث، لصالح ومكوناته الوظيفي الاحتراق مقياس

 الي توصل والذي المعلمين لدي النفسي التمكين مستوي بدراسة( 

 علي المعلم لقدرة نظراً المعلمين لدي ومكوناته النفسي للتمكين مرتفع مستوي وجود

لا يلتزم بالتعليمات والمقررات  وانه مصيره، وتقرير التعليمية العملية في التأثير

بحث   توصل كما ،المفروضه عليه بل يقوم بإبداء رايه والإبداع في المقررات الدراسية

(Kaya & Altinkurt, 2018)النفسي للتمكين منخفض مستوي وجود إلي 

 العلاقة هذه أنفي نتائج البحوث السايقة وجد  وهذا التناقض المعلمي، لدي ومكوناته

 علي( النوع) الديموجرافية المتغيرات بتأثير يتعلق فيما توضيح إلي حاجة في تزال لا

 دراسة في سبباً ذلك وكان بينها فيما البحوث نتائج إختلفت فقد البحث، متغيري

 خاصة البحث يمتغير في والمعلمات المعلمين بين والفروق النفسي التمكين مستوي

 الوظيفى والاحتراق النفسى التمكين بين والعلاقة الابتدائية المرحلة معلمي لدي

 .مجتمعنا في بالتحديد الفئة هذه تناولت التي البحوث لندرة

وفي ضوء الاستقراء السابق لنتائج البحوث السابقة يمكن صياغة فروض البحث 
 الآتية:

 لدي معلمي المرحلة الإبتدائية مستوي التمكين النفسي ومكوناته مرتفع -1

لا يوجد فرق جوهري بين متوسطي درجات معلمي ومعلمات المرحلة  -2

الابتدائية في التمكين النفسي ومكوناته. 

لا يوجد فرق جوهري بين متوسطي درجات معلمي ومعلمات المرحلة  -3

 الابتدائية في الاحتراق الوظيفي ومكوناته.
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لتمكين النفسي والإحتراق الوظيفي لدي توجد علاقة سالبة جوهرية بين ا -4

معلمي المرحلة الابتدائية. 

 منهجية البحث وإجراءاته:

 العينة:  
 الاستطلاعية البحث عينة تكونت :عينة حساب الخصائص السيكومترية ( أ

 الزقازيق وغرب شرق بإدارتي الابتدائية المرحلة من ومعلمة معلما( 200) من

 من( 81) و الذكور المعلمين من( 181) ممنه الشرقية بمحافظة التعليمية

.الإناث المعلمات

 من ومعلمة معلما( 800) من النهائية البحث عينة تكونت: العينة النهائية ( ب

 الشرقية، بمحافظة التعليمية الزقازيق وغرب شرق بإدارتي الابتدائية المرحلة

.الإناث المعلمات من( 430) و الذكور المعلمين من( 322) منهم

 دوات:الأ 
 أولًا: مقياس التمكين النفسي:

هذا المقياس بعد الاطلاع على الإطار النظري والبحوث السابقة المرتبطة بهذا  أُعد      

المجال، وفي ضوء الاستفادة من المقاييس التى استعانت بها هذه البحوث والتي اهتمت 

 Avolio et)، (Sprietzer & Quinn, 2001) بقياس التمكين النفسي، مثل بحث:

al., 2004) ،(Royers, 2009) ،(، 2817(، )نجوي محمد، 2813، )محمد درويش(Singh 

& Kaur, 2019) ونظرًا لأن هذه المقاييس لا تفي بالغرض من البحث الحالى، وتختلف ،

فى خصائصها عن خصائص عينة البحث، لذلك تم إعداد مقياسًا للتمكين النفسي 

 الحالي والهدف منهيتناسب مع خصائص عينة البحث 
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 خطوات إعداد المقياس : 
 & Sprietzer) تم مراجعة بعض مقاييس التمكين النفسي مثل بحث كل من:     

Quinn, 2001) ،(Avolio et al., 2004)  ،(Royers, 2009)  ،( 2813، )محمد درويش

في  المقياسبها في إعداد  أُستعين، وقد  (Singh & Kaur, 2019)( ، 2817، )نجوي محمد، 

البحث الحالي، وبعد الإطلاع على المقاييس السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث، تم تحديد 

ثلاثة أبعاد يمكن أن يتناولها المقياس الحالي وهي: المعني ، التقرير الذاتي، التأثير، تم تحديد 

  -(:1)الأوزان النسبية للأبعاد وعدد عبارات المقياس بناء علي التكرارات في الجدول رقم 

 (: الأوزان النسبية لأبعاد مقياس التمكين النفسي1جدول )

 المفردات عدد المئوية النسبة النسبي الوزن التكرار الفرعية الأبعاد  م

 7 %3303 3303 2 المعني 1

2 
 7 %3303 3303 2 التقرير الذاتي

3 
 7 %3303 3303 2 التأثير

 المجموع
10 

1 
188% 21 

الأدبيات والبحوث السابقة، ومن خلال فهم الإطار النظري  تم الإطلاع علي      

والتعريفات المختلفة للتمكين النفسي وكذلك تم الإطلاع علي بعض المقاييس 

التمكين النفسي سواء في البيئة العربية أو الأجنبية، وذلك لتحديد تعريف إجرائي 

نفسي، وقد روعي أن له، وتم صياغة المفردات مناسبة للتعريف الإجرائي للتمكين ال

تكون المفردات واضحة ومحددة المعني، وتجنب المفردات الطويلة، والمفردات التي تحتوي 

علي أكثر من فكرة، وتجنب وضع مفردات متشابهه، كما تم مراعاة بيئة وثقافة 

( 21مجتمع البحث، وبناء علي ذلك تم تحديد عدد مفردات المقياس، وتم صياغة )

مكين النفسي لدي معلمي المرحلة الإبتدائية، والتي تعتبر صوره مفردة تعبر عن الت

 العرض علي المحكمين.
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من الأساتذة والأساتذة المساعدين  1ثم تم عرضها على مجموعة من المحكمين       

جامعة الزقازيق، وطُلب من كل منهم  -بقسم علم النفس التربوي بكلية التربية

ء مفردات المقياس للتعريف الإجرائي المحدد توضيح مدي شمولية ومناسبة وإنتما

لمفهوم التمكين النفسي، ومدي مناسبة مفردات المقياس لمستوي معلم المرحلة 

الابتدائية، ومدي دقة الصياغة اللغوية لمفردات المقياس، ومدي وضوحها بما يتلائم مع 

 طبيعة عينة البحث، وإضافة ما يرون من مقترحات أخري

( ونصها )دائما ما تكون 1ع علي آراء المحكمين تم حذف المفردة رقم )وبعد الإطلا      

( ونصها 7قراراتي حاسمة ومناسبة وموضع تنفيذ(  في بعد المعني، وحذف المفردة رقم )

( ونصها 7)أقدم المبادارات والأراء الشخصية( في بعد التقرير الذاتي، حذف المفردة رقم )

طريقة تكوين أرائهم تجاه أنفسهم( في بعد التأثير ،  )اتمكن من التأثير علي طلابي في

وتم الإستفادة من أرائهم في تعديل صياغة بعض المفردات وتعديل الإستجابات 

المتشابهة في المضمون والتي تحمل نفس الفكرة، وبذلك يصبح المقياس في صورته 

 ( مفردة. 10الأولية )

كين النفسي تتم من خلال إختيار وطريقة الإستجابة علي مفردات مقياس التم     

لا  -لا تنطبق -تنطبق إلي حد ما –تنطبق  -أحد البدائل الخمسة)تنطبق تماما

( حيث تشير الدرجة العليا إلي 1-2-3-4-1تنطبق تماما(، وتأخذ تقديرات )

لإرتفاع مستوي التمكين النفسي للمعلم، بينما تشير الدرجة المنخفضة إلي إنخفاضة، 

 فردات المقياس في الاتجاه الايجابي.وكانت جميع م

وتم شرح فكرة المقياس وطريقة الإجابة على المقياس فى ورقة الإجابة التى يكتب        

فيها المفحوص بياناته من حيث )الاسم، المدرسة، النوع، العمر(، وقد روعي فى 

                                                 
     1 
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ى التعليمات الوضوح والدقة عند صياغتها حتى يمكن للمفحوص فهمها دون لبس ف

معناها، وتم التعبير عنها فى مواقف موجزة، وتمت الإشارة إلى سرية استجابات 

المفحوصين إلا فى الأغراض العلمية للبحث حتى يطمئن المفحوص ويكون أكثر 

صدقًا وثباتًا فى استجابته، كما تمت الإشارة إلى عدم ترك أى موقف دون الاستجابة 

 بدقة.عليه، ومراعاة إكمال البيانات الشخصية 

 . الخصائص السيكومترية لمقياس للتمكين النفسي:

 حساب الصدق:

 صدق المحكمين:

مــن المحكمــين الأســاتذة والأســاتذة المســاعدين    12تم عــرض هــذا المقيــاس علــي   

جامعـة الزقـازيق بهـدف اسـتطلاع ارائهـم       -بقسم علـم الـنفس التربـوي بكليـة التربيـة     

ــتمكين ا    ــاس الـ ــارات في مقيـ ــلاحية العبـ ــول صـ ــدق    حـ ــاب صـ ــه، تم حسـ ــا عليـ ــي وبنـ لنفسـ

، حمـادوش عبـد السـلام    ")Lawscheالمحتوي معتمدين في ذلك علـي معادلـة لوشـي "    

 ( والتي مفادها:17، ص. 2817بغول زهير، 

 

                                                    N2  -1 NCVR=    

N                                                         

 حيث:

CVR هو نسبه صدق المحتوي 

N1 هو عدد المحكمين الذين يعتبرون البند له صلة بالموضوع المدروس 

N2 هو عدد المحكمين الذين يعتبرون البند ليس له صلة بالموضوع المدروس 

وعنـــد تطبيـــق معادلـــة لوشـــي لصـــدق المحكـــين تـــبين ان بنـــود المقيـــاس صـــادقة     

 البنود الموضوعة صادقة في قياسها.، مما يؤكد بأن %  81بنسبة
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 الاستكشافى: الصدق العاملي

تم اجــراء التحليــل العــاملى وفقــاً لمحــك كــايزر اذا كانــت قيمــة الجــذر الكــامن     

أكــــبر مــــن الواحــــد الصــــحيح أو تســــاويه، وقــــد حــــدد معيــــار التشــــبع    

(، ونظـراً  803الجوهرى للمفردة بالعوامل أو المكونـات وفـق محـك )أكـبر مـن أو يسـاوى       

لأن افــــتراض الاســـــتقلالية  بـــــين العوامـــــل لايلاقـــــي قبـــــولًا فـــــى مجـــــالات الدراســـــات  

( وأن العوامل المائلة هى أكثر ملاءمة للواقع 2828السيكولوجية )ابوالمجد الشوربجى، 

الفعلــي نظــراً لتــداخل المــتغيرات فــى الموقــف الواحــد، فقــد تم اســتخدام التــدوير المائــل      

، وتم الإعتمــاد علــى مصــفوفة البنــاء    بطريقــة  

. وقــد تشــبعت  وليســت مصــفوفة الــنمط    

 (2المفردات كما بالجدول التالى )

 ( مصفوفة البناء لمفردات مكونات مقياس التمكين النفسي2جدول )             

 التأثير التقرير الذاتي المعني

التشبعمالتشبعمعالتشبم

1 80713 2 80207 3 80288 

4 80381 1 80282 2 80171 

7 80231 0 80784 8 80027 

18 80021 11 80121 12 80748 

13 80228 14 80722 11 80722 

12 80214 17 80118 10 80241 

      

نسبة التباين=  420387نسبة التباين= 

430413 

نسبة 

 400817التباين=

الجذر الكامن=  20130الكامن= الجذر 

20287 

الجذر الكامن= 

20837 
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(:أنه قد تم انتقاء المفردات التى تتشبع 2وبذلك يتضح من الجدول رقم ) 

% فأكثر، وله نسبة تباين وجذر 28فأكثر على العامل الأول بنسبة تباين  803بمقدار 

ى لم تتشبع بهذا كامن من العوامل الأخرى ان وجدت واستبعاد باقى المفردات الت

العامل،  وقد تبين أن التحليل العاملى الاستكشافي  لمكون المعنى بمقياس التمكين 

النفسي قد أفرز عاملين الا انه تم الاكتفاء بالعامل الاول الذى تتشبع عليه  معظم 

( فقد كان تشبعها غير دال احصائيا مما يستوجب 12المفردات ماعدا المفردة رقم )

بينما أفرز التحليل العاملى الاستكشافي لكل من التقرير الذاتي والتأثير  معه حذفها، 

كلا على حدا عامل واحد تشبعت على كل منهما جميع مفرداته تشبعاً دالا 

% فأكثر وهى نسبة 48احصائياً، وقد امتدت نسبة التباين المفسرة لتلك العوامل عن 

وهى قيم مرتفعة  20882إلى  20130تباين مرتفعة، كما امتدت الجذور الكامنة  من 

 ايضا، وتشير هذه النتائج إلى صدق مكونات مقياس التمكين النفسي.

 حساب الثبات:

( غير الصادقة التى لم تتشبع 12حساب الثبات بعد حذف المفردات رقم ) تم 

على مكونات التمكين النفسي، وقد تم تقدير الثبات للدرجة الكلية لكل مكون، 

لمكونات التمكين النفسي: المعني، 80702، 80732، 80783الثبات  وبلغت معاملات

وهو ثبات مرتفع  80001التقرير الذاتي، التأثير. كما وصل الثبات الكلى للمقياس 

 للمقياس ويتضح من الجدول التالي معامل الثبات لمقياس التمكين النفسي.

المفردة لمقياس ( معامل الثبات بمعامل ألفا كرونباخ عند حذف درجة 3جدول )

 التمكين النفسي

 التأثير التقرير الذاتي المعني

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

1 80247 2 80207 3 80772 
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 التأثير التقرير الذاتي المعني

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

4 80282 1 80201 2 80702 

7 80711 0 80203 8 80711 

18 80231 11 80710 12 80741 

13 80222 14 80214 11 80731 

  17 80731 10 80702 

(: أن معامل الثبات عند حذف المفردة كان أقل من يساوى 3يتضح من الجدول )

( بمكون المعني حيث سوف يرتفع 7معامل الفا العام للبعد و لم يتم حذف المفردة رقم )

تم الابقاء عليها،  ومن ثم  80812الثبات الكلي للمقياس  بعد حذفها بمقدار بسيط 

وهى قيمة  80001كما وصل الثبات الكلى للمقياس بعد حذف المفردة غير الثابتة إلى 

 معامل ثبات كلى مرتفع لمقياس التمكين النفسي. 

 الصدق الكلي لمقياس التمكين النفسي:   

للتحقق من صدق مقياس التمكين النفسي تم حساب التحليل العاملى  

رتباط بين مكونات المقياس )الدرجة الكلية لكل مكون(، لمصفوفة معاملات الا

ويوضح الجدول التالى مصفوفة معاملات الارتباط بين مكونات مقياس التمكين 

 النفسي

 (: مصفوفة معاملات الارتباط بين مكونات مقياس التمكين النفسي4جدول)

التأثيرالتقرير الذاتيالمعنيالمكون

   1 المعني

 التقرير

 يالذات

80171** 1  

 1 **80244 **80200 التأثير
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 ( مصفوفة البناء لمكونات مقياس التمكين النفسي1جدول)

التشبعالشيوعالمكون

 80022 80718 المعني

 التقرير

 الذاتي

80714 80041 

 80080 80082 التأثير

 170244 التباين نسبة

 20228 الكامن الجذر

لتحليل العاملي لمصفوفة معاملات يتضح من الجدولين السابقين أن ا 

الارتباط بين مكونات مقياس التمكين النفسي أسفر عن عامل واحد بنسبة تباين 

، مما يشير إلي صدق الاستبيان وأن  20200(، وجذر كامن مقداره )170100مقدارها

 مجموعة درجات الثلاث مكونات يعطي مفهوماً نفسياً واحداً هو التمكين النفسي.

النهائية للمقياس : الصورة
تفيد إجراءات تقدير الخصائص السيكومترية لمقياس التمكين   

( مفردة وله درجة كلية تقيس المفهوم النفسي 17النفسي أن المقياس يتضمن )

للتمكين النفسي ، كما أن المقياس له ثلاثة أبعاد موزعة علي عبارات المقياس ويتضمن 

(، والبعد الثاني 13-18-7-4-1ات وهم ) البعد الأول بعد المعني خمسة مفرد

(، والبعد 17-14-11-0-1-2بعد التقرير الذاتي يشمل ستة مفردات وهم )

 (.10-11-12-8-2-3الثالث بعد التأثير ويشمل ستة مفردات وهم )

 & Maslach, Leiter)إعداد: ثانياً: مقياس الاحتراق الوظيفي:  

Jackson, 1996) 

ببناء  " ماسلاش وأخرونقامت " 

مقياس الاحتراق الوظيفي لدي عينة من معلمي المراحل التعليمية المختلفة للتعرف 
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التي يتعرض فيها المعلمون لبعض العوامل البيئية غير المرغوب فيها  عن المواقف

العادية  العوامل تعيق الحياة الروتينيةالموجودة داخل المؤسسة التعليمية ، وهذه

 للمعلمين من خلال التأثير سلبًا على أدائهم في العمل، 

من ثبات المقياس عن طريق اعاده الاختبار،  " كما تحققت " ماسلاش وأخرون 

معلماً ومعلمةً من معلمي القطاعات  1312حيث تم تطبيق علي عينة تتكون من 

واعاده تطبيقه بعد  التعليميه، وقد كانت معاملات الثبات عن طريق تطبيق المقياس

مرور اربعه اسابيع علي عينة استطلاعية تم استبعادها فيما بعد من عينة الدراسة 

(، وهذا يدل 8004حيث معامل الارتباط للمقياس ككل بين التطبيق الاول والثاني)

علي ان قيمة معامل الارتباط عاليه وهذا يعني تمتع المقياس بدرجة عاليه من الثبات ، 

اب ثبات المقياس عن طريق استخراج معاملات الاتساق الداخلي بمعادله كما تم حس

الفا لكرونباخ لكل بعد من ابعاد المقياس علي حده والذي اثبت أن ابعاد المقياس تتمتع 

 بدرجة عالية من الثبات

ويعتبر مقياس ماسلاش من المقاييس التي تقيس درجة الاحتراق الوظيفي  

( مفردة تمثل الابعاد الثلاثة 22قياس في صورته النهائية من )ويتكون الملدي المعلمين، 

 –تنطبق الي حد ما  –تنطبق  -وأمام كل عبارة خمس إستجابات هي:)تنطبق تماما

لا تنطبق تماما(، وعلي الفرد المستجيب للمقياس إختيار استجابة واحدة  -لا تنطبق

علي الترتيب  –س السابقة ( للإستجابات الخم1، 2، 3، 4، 1وتعطي الدرجات الخمس )

في حالة العبارات الموجبة، والعكس في حالة العبارات السالبة. والابعاد الثلاثة هي  –

البعد الاول )الانهاك الانفعالي( ويتضمن تسعة مفردات، البعد الثاني )تبلد المشاعر( 

 .ويتضمن خمسة مفردات، البعد الثالث ) الانجاز الشخصي( ويتضمن ثمانية مفردات

 عدد على وعرض العربية، الي الإنجليزية من المقياس مفردات ترجمة تم كما 

 ملاحظاتهم من الإستفادة تم حيث، التربوي النفس علم في المتخصصين الأساتذة من

 علي المقياس عرض تم كما الإستطلاعي، للتطبيق الصالحة للصورة نتوصل لكي

 بكلية الإنجليزية اللغة بقسم تدريس وطرق المناهج بقسم التدريس هيئة أعضاء
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مدى انتماء  وللتأكد ، اللغوية والمراجعة والتعريب لترجمة الزقازيق جامعة التربية

كل مفردة للمكون الذي وضعت أسفله من عدمه بناء على تعريف هذا المكون، وذلك 

أو تحت كلمة "لا  ( تحت كلمة "تنتمي" في حالة انتمائها للمكون،√بوضع علامة )

إضافة أية ملاحظات أخرى يمكن إضافتها " في حالة عدم انتمائها لهذا المكون، و تنتمي

 . البحث عينة مع تتناسب حتى المقياس عبارات بعض صياغة تعديلالي المقياس، و

الخصائص السيكومترية لمقياس الاحتراق الوظيفي:. 

 حساب الصدق:

ت قيمـة الجـذر الكـامن    تم إجراء التحليل العاملى وفقاً لمحك كايزر اذا كان  

أكبر من الواحد الصحيح أو تساويه، وقد حدد معيار التشبع الجوهرى  

(، ونظراً لأن افتراض 803للمفردة بالعوامل أو المكونات وفق محك )أكبر من أو يساوى 

ــو         ــولًا فــى مجــالات الدراســات الســيكولوجية )أب الإســتقلالية  بــين العوامــل لا يلاقــي قب

(،  وأن العوامــل المائلــة هــى أكثــر ملاءمــة للواقــع الفعلــي نظــراً    2828لشــوربجي، المجــد ا

لتــداخل المــتغيرات فــى الموقــف الواحــد، فقــد تم إســتخدام التــدوير المائــل         

وإعتمـد البحـث علـى مصـفوفة البنـاء          بطريقـة   

. وقــد تشــبعت المفــردات كمــا   وليســت مصــفوفة الــنمط   

 (:2بالجدول التالى )

 ( مصفوفة البناء لمفردات مكونات مقياس الاحتراق الوظيفي2جدول )

 تبلد المشاعر الانجاز الشخصي الانهاك الانفعالي

التشبعمالتشبعمالتشبعم

1 80121 4 80202 1 80088 

2 80284 7 80172 18 80041 

3 80212 8 80782 11 80772 
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 تبلد المشاعر الانجاز الشخصي الانهاك الانفعالي

التشبعمالتشبعمالتشبعم

2 80010 12 80011 11 80702 

0 80104 17 80080 22 80202 

13 80238 10 80328   

14 80770 18 80822   

12 80228 21 80721   

28 80212     

نسبة التباين=  420881نسبة التباين=  320814نسبة التباين= 

230274 

الجذر الكامن=  30448الجذر الكامن=  30322الجذر الكامن= 

30104 

(:أنه قد تم انتقاء المفردات التى تتشبع 2وبذلك يتضح من الجدول رقم ) 

% فأكثر، وله نسبة تباين 28فأكثر على العامل الأول بنسبة تباين  803بمقدار )

وجذر كامن من العوامل الأخرى ان وجدت واستبعاد باقى المفردات التى لم تتشبع 

ى الاستكشافى لمكونى الانهاك الانفعالي بهذا العامل،  وقد تبين أن التحليل العامل

والانجاز الشخصي كل على حده بمقياس الاحتراق الوظيفي قد أفرز عاملين الا انه 

( 0تم الاكتفاء بالعامل الاول الذى تتشبع عليه معظم المفردات ماعدا المفردة رقم )

فقد كان تشبعها غير دال احصائيا مما يستوجب معه حذفها بمكون الانهاك 

( بمكون الانجاز الشخصي، كما افرز التحليل العاملى 18الانفعالي، والمفردة رقم )

الاستكشافي لمكون تبلد المشاعر عن عامل واحد تشبعت عليه جميع مفرداته تشبعاً دالا 

% فأكثر وهى نسبة 38احصائياً، وقد ارتفعت نسبة التباين المفسرة لتلك العوامل عن 

وهى قيم مرتفعة  30448إلى  30104الجذور الكامنة  من تباين مرتفعة، كما امتدت 

 ايضا، وتشير هذه النتائج إلى صدق مكونات مقياس الاحتراق الوظيفي.
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 :حساب الثبات

( غير الصادقة التى لم تتشبع 18،0حساب الثبات بعد حذف المفردات أرقام )تم  

لكلية لكل مكون، على مكونات الاحتراق الوظيفي، وقد تم تقدير الثبات للدرجة ا

لمكونات الاحتراق الوظيفي: الانهاك  80012، 80010، 80771وبلغت معاملات الثبات 

الانفعالي، الانجاز الشخصي، تبلد المشاعر، كما وصل الثبات الكلى للمقياس 

وهو معامل ثبات مرتفع للمقياس.ويتضح من الجدول التالي معامل الثبات  80820

 لمقياس الاحتراق الوظيفي.

( معامل الثبات بمعامل ألفا كرونباخ عند حذف درجة المفردة لمقياس 7جدول )

 الاحتراق الوظيفي

 تبلد المشاعر الانجاز الشخصي الانهاك الانفعالي

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

معامل الثبات عند حذف م

المفردة

1 80710 4 80784 1 80788 

2 80718 7 80013 18 80087 

3 80741 8 80777 11 80028 

2 80712 12 80728 11 80021 

13 80712 17 80778 22 80011 

14 80724 10 80037   

12 80702 21 80700   

28 80730     

(: أن معامل الثبات عند حذف المفردة كان أقل من يساوى 7يتضح من الجدول )

( بمكون الانهاك الانفعالي مما يترتب 12دا المفردة رقم )معامل الفا العام للبعد ماع

عليه حذفها وقد وصل معامل الثبات الكلى لمكون الانهاك الانفعالي  بعد حذف المفردة  

( حيث ان الثبات الكلى للمقياس حال 10(، كما تم حذف المفردة )80702( إلى )12)
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ليصل الثبات الكلى لبعد حذفها أعلى من الثبات الكلى لمكون الانجاز الشخصى 

(، وقد بلغ الثبات الكلى للمقياس بعد حذف 80037الانجاز الشخصي بعد الحذف إلى )

مما يعبر عن ثبات مرتفع وقيم جيدة للخصائص  80831المفردات غير الثابتة الى 

السيكومترية لمقياس الاحتراق الوظيفي.

 الصدق الكلي لمقياس الاحتراق الوظيفي:
دق مقياس الاحتراق الوظيفي تم حساب التحليل العاملى للتحقق من ص 

لمصفوفة معاملات الارتباط بين مكونات المقياس )الدرجة الكلية لكل مكون(، 

ويوضح الجدول التالى مصفوفة معاملات الارتباط بين مكونات مقياس الاحتراق 

 الوظيفي.

 ق الوظيفي(: مصفوفة معاملات الارتباط بين مكونات مقياس الاحترا0جدول)

الانجاز الانهاك الانفعاليالمكون

الشخصي

تبلد المشاعر

   1 الانفعالي الانهاك

  1 **80071 الشخصي الانجاز

 1 **80044 **80704 المشاعر تبلد

 ( مصفوفة البناء لمكونات مقياس الاحتراق الوظيفي8جدول)

التشبعالشيوعالمكون

 الانهاك

 الانفعالي

80001 80838 

 ازالانج

 الشخصي

80823 80821 

 80820 80022 المشاعر تبلد

 000077 التباين نسبة

 20222 الكامن الجذر

يتضح من الجدولين السابقين أن التحليل العاملي لمصفوفة معاملات    

الارتباط بين مكونات مقياس الاحتراق الوظيفي أسفر عن عامل واحد بنسبة 
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، مما يشير إلي صدق 20222مقداره )(، وجذر كامن 000077 تباين مقدارها

الاستبيان وأن مجموعة درجات الثلاث مكونات يعطي مفهوماً نفسياً واحداً هو 

الاحتراق الوظيفي.

الصورة النهائية للمقياس :

تفيد إجراءات تقدير الخصائص السيكومترية لمقياس الاحتراق   

تقيس المفهوم النفسي ( مفردة وله درجة كلية 28الوظيفي أن المقياس يتضمن )

للاحتراق الوظيفي ، كما أن المقياس له ثلات مكونات موزعة علي عبارات المقياس، 

-2-3-2-1يتضمن البعد الاول بعد )الانهاك الإنفعالي( سبعة مفردات وهم )

-18-1(، ويشمل البعد الثاني ) تبلد المشاعر(  خمسة مفردات وهم ) 13-14-28

-7-4لثالث )الإنجاز الشخصي( ستة أبعاد وهم )(، ويشمل البعد ا11-11-22

8-12-17-21.) 

 نتائج البحث ومناقشتها:
 أولا : نتائج الفرض الأول ومناقشتها:

مستوي التمكين النفسي ومكوناته مرتفع لدي معلمي : ينص الفرض الأول علي أنه

المرحلة الإبتدائية.

 متوسط لمقارنة لكوذ واحدة لعينه( ت)إختبار إستخدام تم الفرض ولإختبار 

 درجات مدي متوسط) الافتراضي النظري بالمتوسط( التجريبي المتوسط) العينة

 أكبر الي عليها الحصول يمكن درجة أصغر من تمتد التي النفسي التمكين مقاييس

 أكبر من تمتد التي الدرجات متوسط المعني بعد ففي ،(عليها الحصول يمكن درجة

 هو( 11) المتوسط ويفيد( 11) يساوي والذي ،(1)وهي مةقي أصغر إلي ،21وهي قيمة

 من تمتد التي الدرجات متوسط الذاتي التقرير بعد وفي المعني، لبعد النظري المتوسط

 المتوسط ويفيد( 10) يساوي والذي ،(2) وهي قيمة أصغر إلي ،38وهي قيمة أكبر

 التي الدرجات متوسط تأثيرال بعد وفي الذاتي، التقرير لبعد النظري المتوسط هو( 10)
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 ويفيد( 10) يساوي والذي ،(2)وهي قيمة أصغر إلي ،38وهي قيمة أكبر من تمتد

 النفسي للتمكين الكلية الدرجة في التأثير، لبعد النظري المتوسط هو( 10) المتوسط

 ،(17)وهي قيمة أصغر إلي ،182وهي قيمة أكبر من تمتد التي الدرجات متوسط

 الكلية للدرجة النظري المتوسط هو( 8101) المتوسط ويفيد( 8101) ييساو والذي

 :النتائج بيبن( 18) رقم والجدول  النفسي، للتمكين

 العينة ومتوسط النظري المتوسط بين للفرق( ت)إختبار نتائج(: 18) جدول

 

 أبعاد

 مقياس

 التمكين

 النفسي

 المتوسط

 النظري

 المتوسط

 التجريبي

 

 الانحراف

 المعياري

 لخطأا

 المعياري

 للمتوسط

 

 بين الفرق

 المتوسطين

 

 درجات

 الحرية

 

 قيمة

 (ت)

 

 مستوي

 0.00 41034 788 4021 80112 3010 18021 11 المعني الدلالة

 التقرير

 الذاتي

10 22010 3003 80131 4010 788 38002 0.00 

 80137 3008 23088 10 التأثير

80137 

1088 788 43018 0.00 

 الدرجة

 الكلية

1801 21002 8017 80330 14002 788 43008 0.00 

 يتضح من الجدول السابق: 

 ( وجود فرق دالة إحصائية)  بين متوسط العينة والمتوسط النظري

لصالح متوسط العينة في بعد المعني، أى أن مستوي المعني لدي عينى البحث مرتفع.

 ( وجود فرق دالة إحصائية )نة والمتوسط النظري بين متوسط العي

لصالح متوسط العينة في بعد التقرير الذاتي، أى أن مستوي تقرير المصير لدي عينى 

البحث مرتفع.

 ( بين متوسط العينة والمتوسط النظري وجود فرق دالة إحصائية )

لصالح متوسط العينة في بعد التأثير، أى أن مستوي التأثير لدي عينى البحث 

مرتفع.
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  بين متوسط العينة والمتوسط النظري  ()فرق دالة إحصائية وجود

لصالح متوسط العينة في بالدرجة الكلية للتمكين النفسي، أى أن مستوي التمكين 

 النفسي لدي عينى البحث مرتفع.

ويتضح مما سبق تحقق الفرض الإول ، وبالتالي تم التوصل من نتيجة  

بتدائية يتميزون بمستوي مرتفع في الدرجه الكلية الفرض الأول أن معلمي المرحلة الا

 للتمكين النفسي ومكوناته.

 مناقشة نتائج الفرض الأول:
ومن خلال مقارنة نتائج هذا الفرض مع نتائج البحوث السابقة، يتضح أن  

(، )هذه النتائج تتفق مع نتائج بحث كل من: 

لذي توصل الي وجود مستوي مرتفع للتمكين ا( )

 ,Kaya & Altinkurt)بحث  النفسي ومكوناته لدي المعلمين، كما إختلف معه 

أن معلمي المرحلة الابتدائية يتميزون بمستوي منخفض في الذي توصل إلي  (2018

 الدرجه الكلية للتمكين النفسي ومكوناته.

بتدائية فى بيئتنا المصرية تفسر الفرض الأول بأن معلمي المراحل الا 

يتعرضون لمواقف وصعوبات في العمل تتطلب منهم تحقيق التوافق بين عملهم 

كمعلمين ومعتقداتهم وقيمهم فيحتاج المعلمين إلي عوامل ومقومات تنظيمية 

مناسبة، فضلًا عن وجود علاقة بين المعلمين وإدارة المدرسة تقوم علي التفاهم 

لم مدي أهميه الاخر في مكان عمله فيحاول المعلم من والإحترام وكل منهما يع

تطوير نفسه والتطوير من إمكاناته،  حيث لابد من شعور المعلم بالمسؤولية من خلال 

تحديد الأهداف، والشعور بالقيمه والإنتماء لمكان عمله والتجديد في عمله والتأثير 

ية بمستوي مرتفع من فيه وبيان قيمته ، ولذلك يتمتع معلمي المرحلة الابتدائ

التمكين النفسي لأن المعلم لديه القدرة طعلي التأثير في العملية التعليمية بشكل 

فعال، وتقرير مصيره ويحاول تطوير المناهد والمقررات المقررات التعليمية فيخلق نوع 
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من الإبداع لديه، كما أن الاحساس بإرتفاع مستوي التمكين النفسي لدي المعلمين 

علم إلي الإندماج بالاحداث الهامة والشعور بالتعاون مع أفراد مدرسته وزملائه يدفع الم

وهذا ينعكس إيجابياً علي الرغبة بالعمل وعلي جودة الاداء وتحقيق مزيد من الإلتزام 

 والمشاركة وبذل الجهد.

لا يوجد فرق جوهري بين متوسطي درجات معلمي : ينص الفرض الثاني علي أنه       

 ت المرحلة الابتدائية في التمكين النفسي ومكوناته. ومعلما

لدى عينتين مستقلتين، وذلك  T-testولإختبار الفرض تم إستخدام اختبار )ت(      

لحساب الدلالة الإحصائية للفروق الجوهرية بين متوسطي درجات المعلمين والمعلمات 

، ويتمثل  اتي، التأثير( ) المعني، ، التقرير الذفي مقياس التمكين النفسي ومكوناته

 ذلك في الجدول التالي:

(: نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات الدرجات الكلية لدى المعلمين والمعلمات في 77جدول )
 مقياس التمكين النفسي ومكوناته لدى معلمي المرحلة الإبتدائية

  (777إناث )ن =  (777ذكور )ن =  المتغير

الفرق بين 
 ينالمتوسط

الخطأ 
المعياري 

للفرق بين 
 المتوسطين

 قيمة )ت(
مستوى 
التمكين  الدلالة

 النفسي

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 غير دالة 7.777 8.777 8.777 7.777 77.77 7.777 77.77 المعني

التقرير 
 الذاتي

77.77 7.777 77.71 7.117 
8.777 8.717 

 غير دالة 7.777

 غير دالة 7.787 8.717 8.117 7.177 77.77 7.877 77.17 التأثير

الدرجة 
 الكلية

77.77 7.771 77.77 7.787 
7.777 8.717 

 غير دالة 7.781

 (8.87لة )(                                                        )**(: دال عند مستوى دلا8.87)*(: دال عند مستوى دلالة )
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حيث تشير يتضح من نتائج الجدول السابق أنه تحقق الفرض الثاني كلياً،         

أنه لم توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  النتائج إلى

 المعلمين والمعلمات في مقياس التمكين النفسي ومكوناته.

 مناقشة نتائج الفرض الثاني:

ة نتائج هذا الفرض مع نتائج البحوث السابقة، يتضح أن ومن خلال مقارن     

( Laschinger, et al., 2013( ، )Wan Ru et al., 2017بحوث كل من: )

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المعلمين  لمتوصلا إلي أنه 

ج بحث وتختلف نتائج مع نتائ   والمعلمات في مقياس التمكين النفسي ككل ومكوناته،

( التي توصلت إلي Rashkovits & Livne, 2013كل من:" راشكوفيتز و ليفني" )

علي وجود فروق بين المعلمين والمعلمات في مقياس التمكين النفسي ومكوناته لصالح 

 الاناث.

يمكن تفسير الفرض الثاني بأنه لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات       

علمات في مقياس التمكين النفسي ومكوناته تعزي إلي تشابهه درجات المعلمين والم

الظروف البيئية والوظيفية للمعلمين سواء المعلمين أو المعلمات، وإشتراكهم في 

الدورات التدريبية دون التفريق بينهم كما قد تعزي هذه النتيجة إلي تساوي الفرص 

يجعل فرص التمكين النفسي التعليمية والوظيفية لكل من المعلمين والمعلمات، مما 

متساوية لكل من المعلمين والمعلمات، وأن المعلمين والمعلمات يقوموا بالتدريس معا 

ويبذلون نفس المجهود مع الطلبة ويستخدمون الاساليب التوضيحية والعملية نفسها 

في التواصل مع الطلبة، كما أن كل منهما لديهم الإداراكات والتصورات نفسها عن 

لحياة ولديهم القدرات والمهارات نفسها التي تمكنهم من تحقيق مستوي معني ا

متشابهه من الجهد دون التفريق بينهم، كما أن المهام الوظيفية الموكلة بالنسبه لهم 

متساوية مما يخلق شعور لديهم بأنهم متحمسون ويحفزهم بالقيام بالمهام الموكله 

 لنفع علي الإنتاجية الإجمالية للمدرسة.لهم بصورة أكثر كفاءة وحيوية مما يعود با
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 ثالثا: نتائج الفرض الثالث ومناقشتها:

لا يوجد فرق جوهري بين متوسطي درجات : ينص الفرض الثالث علي أنه        

 .معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية في الاحتراق الوظيفي ومكوناته

ينتين مستقلتين، لدى ع T-testولاختبار الفرض تم إستخدام إختبار )ت( 

وذلك لحساب الدلالة الإحصائية للفروق الجوهرية بين متوسطي درجات المعلمين 

 والمعلمات في مقياس الاحتراق الوظيفي ومكوناته، ويتمثل ذلك في الجدول التالي:

(: نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات الدرجات الكلية لدى المعلمين 77جدول )
 مقياس الاحتراق الوظيفي ومكوناته لدى معلمي المرحلة الإبتدائية والمعلمات في

  (430إناث )ن =  (322ذكور )ن =  المتغير

الفرق بين 

 المتوسطين

الخطأ 

المعياري 

للفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

 )ت(

مستوى 

الاحتراق  الدلالة

 الوظيفي

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الإنهاك 

 الإنفعالي
24081 40038 21028 40241 

80282 80331 
80002

 
 غير دالة

تبلد 

 المشاعر
10088 40711 10084 40122 

80812 80338 
 غير دالة 80178

الإنجاز 

 الشخصي
21012 10343 21014 10134 

80421 80371 
 غير دالة 10131

الدرجة 

 الكلية
2401 140224 24078 130122 

80221 80803 
 غير دالة 80273

(                                                           )**(: دال عند مستوى دلالة 8081)*(: دال عند مستوى دلالة )

(8081( 
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حيث تشير يتضح من نتائج الجدول السابق أنه تحقق الفرض الثالث كلياً،        

دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المعلمين  أنه لم توجد فروق ذات النتائج إلى

 والمعلمات في مقياس الإحتراق الوظيفي ومكوناته.

 مناقشة نتائج الفرض الثالث:

ومن خلال مقارنة نتائج هذا الفرض مع نتائج البحوث السابقة، يتضح أن هذه        

( ، )النتائج تتفق مع نتائج بحث كل من: 

الذي توصل الي أنه لم توجد فروق ذات دلالة  ( )

إحصائية بين متوسطات درجات المعلمين والمعلمات في مقياس الاحتراق الوظيفي 

 ككل وابعاده.

يمكن تفسير الفرض الثالث بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين        

حتراق الوظيفي ومكوناته ) الدرجة الكلية للإ متوسطات درجات المعلمين والمعلمات في

يرجع الي المساواة بين الإنهاك الإنفعالي، تبلد المشاعر، إنخفاض الإنجاز الشخصي( 

المعلمين والمعلمات في العبء الوظيفي فظهر في بيئتنا المصرية مؤخراً بعض 

ا الاعباء الضغوطات المادية والحياتية التي أدت الي خروج المراه للعمل وتحمله

الوظيفيه والحياتية شأنها شأن الرجل بالإضافة إلى تكافؤ فرص الجنسين في 

الحصول علي الوظائف، كما يرجع إلي تشابهه الظروف المحيطة لكلا من الجنسيين 

خاصة مما يجعل إستنتاجتهم للظروف المحيطة بالعمل تكاد تكون متقاربة ومتشابهه 

ق بين الجنسيين، كما أن تشابهه الظروف في ميدان وهذا بدوره يعمل علي إذابة الفرو

العمل بين المعلمين والمعلمات يجعل إستجابتهم للظروف المحيطة تكاد تكون متشابهه 

 ولذلك فلم توجد فروق بين المعلمين والمعلمات في الاحتراق الوظيفي مكوناته.
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 رابعا: نتائج الفرض الرابع ومناقشتها:

توجد علاقة سالبة جوهرية بين التمكين النفسي : هينص الفرض الرابع علي أن

 والإحتراق الوظيفي لدي معلمي المرحلة الابتدائية. 

وللتحقق من هذا الفرض تم استخدام معامل إرتباط بيرسون بين درجات ابعاد         

التمكين النفسي والدرجة الكلية، وبين درجات أبعاد الاحتراق الوظيفي ودرجته الكلية 

 (:12جدول ) كما في

 (: نتائج معامل إرتباط بيرسون بين درجات أبعاد التمكين النفسي والإحتراق الوظيفي77جدول )

   8081* دال عند مستوى دلالة                     8081** دال عند مستوى دلالة                

حيث تشير تحقق الفرض الرابع جزئياً، يتضح من نتائج الجدول السابق أنه  

النتائج إلى وجود علاقة سالبة بين المعني كأحد أبعاد التمكين النفسي والدرجة 

الكلية لمقياس الاحتراق الوظيفي وابعاده، كما أسفرت النتائج عن أنه لم توجد علاقة 

فسي بين بعد الكفاءة كاحد أبعاد التمكين النفسي والدرجة الكلية للتمكين الن

وابعاده، كما اسفرت عن أنه لم توجد علاقة بين بعد تقرير المصير كاحد أبعاد 

التمكين النفسي والدرجة الكلية للإحتراق الوظيفي وأبعاده ، كما وجد أنه لم توجد 

علاقة بين بعد التأثير كاحد أبعاد التمكين النفسي والدرجة الكلية للإحتراق 

نتائج وجود علاقة سالبة دالة إحصائية عن مستوي الوظيفي وأبعاده، بينما أظهرت ال

  

 النمكين النفسي                     

 الاحتراق

 الوظيفي

 

 المعني 

 

تقرير 

 المصير

 

 التأثير

 

 الدرجة الكلية

 **80824- 80810- 80887 **80112- الإنهاك الإنفعالي

 **80884- 80832-  80837 * 80882- المشاعرتبلد 

 **80802- 80830- 80820 *80888- الإنجاز الشخصي

 *80818- 80842- 80821 **80183- الدرجة الكلية
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( بين الدرجة الكليه للتمكين النفسي والدرجة الكليه للاحتراق الوظيفي، 8081دلالة )

( بين الدرجة الكلية 8081كما وجدت علاقة سالبة دالة احصائية عند مستوي دلالة )

تبلد -الإنفعالي للتمكين النفسي والأبعاد الفرعية للاحتراق الوظيفي )الإنهاك

 الإنجاز الشخصي(. –المشاعر 

 مناقشة نتائج الفرض الرابع:

ومن خلال مقارنة نتائج هذا الفرض مع نتائج البحوث السابقة، يتضح أن  

 & Wan Ru et al., 2017( ،Kaya)هذه النتائج تتفق مع نتائج بحث كل من: )

Altinkurt, 2018 ، )(( ، )

إلي وجود علاقة سالبة بين التمكين النفسي ومكوناته والاحتراق ( 

 Laschinger, etالوظيفي ومكوناته، في حين إختلفت هذه النتائج مع نتيجة بحث )

al., 2013النفسى ومكوناته  ( الذي توصل إلي وجود علاقة موجبة بين التمكين

 والإحتراق الوظيفي ومكوناته.

وجود علاقة سالبة للدرجة الكلية للتمكين النفسي وبعد المعني كن تفسير يم 

والأبعاد الفرعية له، يرجع ذلك الي  الوظيفيعلي كل من الدرجة الكلية للاحتراق 

ه كلما تم تمكين المعلمين نفسياً ، فإنهم يشعرون بأن العمل له معنى، ويسهمون في ان

على عملهم، ويعانون من ضغوط وظيفية أقل تحقيق الأهداف التنظيمية، ويسيطرون 

يؤدي بهم إلى إنخفاض الاحتراق الوظيفي، فالتمكين النفسي مرتبط عكسيًا  والتي

، بالاحتراق الوظيفي فكلما زاد تمكين المعلم نفسياً قل شعوره بالاحتراق الوظيفي

وبناء على ما يشهده مجال التعليم من مستجدات، وتحديات متنوعة، أصبحت 

ؤسسات التعليمية بحاجة ماسة لعنصر بشري ذو الكفاءة العالية لتحقيق أهدافها، الم

ولتحقيق ذلك فإن المعلم بحاجة لمزيد من الحرية في إتخاذ القرارات، والمشاركة بها 

من المفاهيم النفسية  يُعدوالإستقلالية وهو ما يعرف بالتمكين النفسي، ولذلك فإنه 
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الفرد بالإيجابية في أدائه المهني والذي يخفض من  المهنية التي يشعر من خلالها

 مستوي الاحتراق الوظيفي لدي المعلمين.

كما يمكن تفسير أنه لم توجد علاقة بين أبعاد التمكين النفسي )التقرير  

التأثير( علي الاحتراق الوظيفي وابعاده ترجع إلي ان المعلمين الذين  –الذاتى 

خلال التاثير في عمل الأخرين ودورهم فى العمل  يتميزون بدور فعال فى العمل من

 ونظرأ لأن المهام التي يقوم بهاالمعلمون تؤثر بشكل واضح فى تحقيق أهدافه. 

 

 التوصيات:

بناء علي ما أسفرت عنه نتائج البحث، نقدم بعض التوصيات التالية:

د المهـام  نظرا لعـدم وجـود فـروق بـين الـذكور والإنـاث في الـتمكين النفسـي فيجـب اسـنا           .1

الإدارية لهم بطريقة متساوية لأن كل منهما لدية نفس المقدرة علي تحقيق التمكين 

النفســي، والســيطرة علــي الآخــرين وقدرتــه علــي تقريــر مصــيره والتــأثير لــي الاخــرين     

 بأسلوب مقنع.

العمل علي توفير مناخ يسمح بتطبيق مفهوم الـتمكين النفسـي فكريـاً ومهاريـاً مـن       .2

علمــين لنقبــل فكــرة الــتمكين وتطبيقهــا في المدرســة، وأهميــة الــدور  خــلال تشــجيع الم

 الذي يؤدونه.

ضرورة وضع الشـخص المناسـب في المكـان المناسـب حيـث كلمـا كانـت إدارة المدرسـة          .3

قــادرة علــي تــوفير كــوادر مناســبة تمتلــك القــدرات والامكانيــات الضــرورية كلمــا    

 إنخفضت درجة الاحتراق الوظيفي.

ــار الأدوات الــــتي يرغبــــون في  يجــــب علــــي البــــاحث .4 ين أن يكونــــوا حــــذرين عنــــد إختبــ

 استخدامها وخاصة التي تم تطبيقها وبنائها علي بيئات مختلفة.
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رفع درجات رضا المعلمين في المدرسة مما يترتب عليه خفض احتمـال حـدوث الاحـتراق     .5

ــم      الـــوظيفي لـــديهم، ويمكـــن ذلـــك مـــن خـــلال زيـــاده التواصـــل بـــين المعلمـــين وزملائهـ

 ؤسائهم، وإتاحة الفرص العادلة للترقي والتطور الوظيفي.ور

إســناد مهمـــة التعلــيم الابتـــدائي للمعلمــين ذوي الخـــبرة ولــيس لحـــديثي التخـــرج      .6

أصحاب الـدرجات العلميـة العليـا كالماجسـتير والـدكتوراه، حـتي يمتلكـوا الخـبرة         

 والقدرة علي السيطره علي ردود افعال الطلاب في هذه المرحلة.

المقترحة: البحوث
 في ضوء نتيجة البحث الحالي تم إقترح مجموعة من البحوث المقترحه منها: 

لدىالرضا الوظيفيوالتمكين النفسيإجراء بحث للكشف عن العلاقة بين  .1

مديري المدارس التعليمية

التطويرفيلأعضاء هيئة التدريسالنفسيالتمكينإجراء بحث للكشف عن أثر .2

التنظيمي.

الاحتراق الوظيفيعنللكشفالعريبةالبيئةفىالبحوثمنمزيدإجراء .3

المتغيرات النفسية الأخري مثل رأس المال البشري وسلوك المواطنة ببعضوعلاقته

التنظيمية والمناخ المدرسي

إجراء بحث للكشف عن مستويات الاحتراق الوظيفي لدي معلمي المراحل  .4

 التعليمية المختلفة .
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لهموالهيئة المعاونةالتدريسهيئةأعضاءلدىالنفسي(. التمكين2817شيري مسعد )

، مجله كلية التربية، جامعه الزقازيق. الوظيفي لديهمبالرضاوعلاقته زقازيقالبجامعة

81 ،17-110. 
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The Effect of Developed Unit in the light of 
Innovation of Space Science on Developing some 

Imaginative Thinking Skills in Science of Prep stage 
Students 

Abstract 
  This search aimed at investigation the effectiveness of 
developed unit in the light of   Innovation of space science on 
developing some Imaginative thinking skills in science for prep 
stage students. To achieve the aime of the research, a group of 
tools and materials were prepared: a list of innovation of space 
science, a teacher guide, a test of the imaginative thinking skills. 

Results of the research could be stated in the following: 
developed unite in light of innovation of space science are 
effective in developing imaginative thinking skills for prep 
stage students. 

Based on the results of the research, it was recommended 
to including innovation of space science in science curricula 
prep stage students.  
 

Key words: Space Science -  Innovation of Space Science 
– Imaginative Thinking 
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 الفني الرسم مهارات بعض تنمية في التفاعلية السبورة استخدام فاعلية
 المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلبة لدى المعماري

 الله نعمة سليمان حبيب مدحت
Medhathabibi71@gmail.com 

 إسكندر سيدهم عايدة/  الدكتورة الأستاذة
 التدريس وطرق المناهج أستاذ

 المتفرغ – التعليم وتكنولوجيا

 الزقازيق جامعة – التربية كلية

 السيد حسن محمد سوزان/  الدكتورة الأستاذة  
  التدريس وطرق المناهج أستاذ

 التعليم وتكنولوجيا

 الزقازيق جامعة – التربية كلية

 البحث مستخلص
 بعض تنمية فى التفاعلية السبورة استخدام فاعلية تحديد الى البحث هدف

 قام وقد المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلبة لدى المعمارى الفنى الرسم مهارات

 المتمثلة البحث أدوات اعد كما المعمارى الفني الرسم مادة  لمنهج تحليل بعمل الباحث

 وبطاقة المعمارى الفني الرسم لمهارات المعرفية الجوانب لقياس تحصيلى أختبار في

 عينة تكونت وقد هذا المعمارى، الفني لرسم لمهارات الأدائية الجوانب لقياس ملاحظة

 بنين، الصناعية الثانوية القمح منيا مدرسة من( بناء) تخصص طالب 06من البحث

 والأخرى طالب 06 وعددها ضابطة احدهما متكافئتين مجموعتين الى تقسيمهم تم

 شبه التصميم ذو التجريبي المنهج الباحث أستخدم وقد طالب 06 عددها و تجريبية

 طلاب على البحث لأدوات القبلى التطبيق تم حيث المجموعتين ذو التجريبى

 التطبيق ثم التجريبية المجموعة طلاب على المقترح البرنامج تطبيق ثم المجموعتين

 فاعلية الى البحث نتائج اشارت وقد.المجموعتين طلاب على البحث لأدوات البعدى

 الثانوية المدارس طلاب لدى الفني الرسم مهارات بعض تنمية في التفاعلية السبورة

 .الصناعي

 ، المعمارى الفني الرسم مهارات ، التفاعلية ،السبورة الفاعلية -:المفتاحية الكلمات

 (بناء) تخصص الصناعية الثانوية المدارس طلاب
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The effectiveness of using the interactive whiteboard in 

developing some architectural technical drawing skills among 

students of architectural industrial secondary schools 

Summary of the research 
The aim of the research is to determine the effectiveness 

ofusing the interactive whiteboard in developing some architectural 

technical drawing skills among students of industrial and 

architectural secondary schools. The random research sample 

consisted of 60 students specializing in building in Minya al-Qamh 

Industrial Secondary School for boys who were divided into two 

equal groups, one of them is control and the other is experimental. 

The researcher used the descriptive approach and the quasi-

experimental design with the two groups, where the pre-application 

of the research tools was done on the two groups, then the proposed 

program was applied to the experimental group. The post application 

of the research tools was done on the two groups. The research tools 

included an achievement test to measure the cognitive aspect of the 

architectural technical skills and a note card to. To measure the 

performance side of the technical architectural drawing skills, as well 

as the technological level. The results of the research indicated the 

effectiveness of using the interactive whiteboard in developing some 

technical drawing skills and among students of the industrial 

architectural secondary schools. 

Key words :-effectiveness-interactive whiteboard - Architectural 

technical drawing skills  

 :مقدمة
 بها يتحلى أن يجب التي المهمة المهارات من المعمارى الفني الرسم مهارات تعد

 من تعد المعمارى الفني الرسم مادة أن حيث المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلاب

 ومقاساتها الداخلية تفاصيلها وتوضيح الرسومات شرح يجب التي المهمة المواد

 مادة لتدريس حديثة طرق وجود لعدم ونظرا للرسومات المختلفة المساقط وكذلك

 التقليدية الطريقة هى الان إستخدامها الشائع فالطريقة المعمارى الفني الرسم

 وكذلك الرسومات تفاصيل توصيل المدرس على يتعذر حيث( والطباشير السبورة)
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 تدريس في المتخصصين لدى ملحة رغبة لوجود ونظرا. الرسومات هذه توضيح يتعذر

 فكر الطلاب مستوى لرفع وذلك(  المدرسين _ الموجهين) المعمارى الفني الرسم مادة

 بطريقة والرسومات الأشكال رسم فيها يتم للشرح جديدة طريقة إبتكار في الباحث

 عرض يتم حيث التفاعلية السبورة استخدام على ذلك في معتمدا الأبعاد ثلاثية

 وكذلك والرسومات الأشكال هذه توضح مجسمة بطريقة والرسومات الأشكال

 .الجهات جميع من توضيحها ليتم والرسومات الأشكال هذه تحريك

 في أستخدمت المستحدثةالتى التكنولوجيات من التفاعلية السبورة وتعد 

 أنواع وفى المختلفة الدراسية المراحل فى الدراسية والمقررات المواد كافة تدريس

 فائدة أثبتت كما التعليمية العملية فى تامة فاعلية وأثبتت التعليم من مختلفة

 والعلاج والطيران كالطب عديدة نواحى فى وخدمية نفعية مجالات فى جمة

 باستخدام الإهتمام زيادة الأيام هذة فى الحياة،ويلاحظ مناحى وكافة والسياحة

 بتطوير الدولة إهتمام أهمها عوامل لعدة وذلك التعليم فى التفاعلية السبورة

 إهتمام أن كما المدارس فى التفاعلية السبورة استخدام وبنشر عامة بصفة التعليم

 كفاءتها ورفع التعليمية العملية تحسين فى تلعبه الذى الفعال بالدور التعليم رجال

 وزيادة للتعليم اللازم الوقت تقليل خلال من فاعلية أكثر التعليم تجعل انها حيث

 لمختلف طالب كل تعليم تشمل التكنولوجيا هذة أن كما الطالب يتذكرة ما معدل

 يتعلمة ما وتجعل تعلمها متطلبات و بينهما والعلاقات الدراسى المحتوى عناصر

 أن المتعلم يستطيع بحيث وإثارة تشويقا آكثر التعليم بيئة ويجعل معنى ذا الطالب

 المنهج محتوى عرض معدل فى التحكم طريق عن يسمعه وما يشاهده ما مع يتعامل

 5( 51،1655وليد، خالد)

 من الواح البدايات في فكانت مراحل بعدة التفاعلية السبورة مرت ولقد

 السبورة ثم الطباشير مع خشبية الواح ثم الحجارة مع الخشب من الواح ثم الحجارة

 التفاعلية السبورة وصلت ان الى القلم بواسطة الكتابة عليها يتم والتي البيضاء

                                                           
2

 (            الصفحة السنة، الاسم،)  .APA الأمريكية النفس علم لجمعية الإصدارالسادس وفق التوثيق أسلوب الباحث اتبع
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 لفكرة 5896 عام العلماء فيها تمكن عديدة تكنولوجية أبحاث و تجارب بعد وذلك

 لشاشة بديلة تعمل( حساسة لوحة)  عرض بشاشة الكمبيوتر ربط فيها يتم جديدة

 و مارتن ديفيد) باللمس التنقل فيها يتم فأرة بدون و مفاتيح لوحة بدون الكمبيوتر

 تكنولوجيا مجال في الرائدة الكبرى الشركات إحدى في( نولتون نانسى زوجتة

 عن 5885 عام تفاعلية سبورة اول أنتاج تم حيث الامريكية المتحدة الولايات في التعليم

 (1650، محمد فاطمة) سمارت شركة طريقة

 -برزت مشكلة البحث من خلال : -الإحساس بالمشكلة:

 الصناعية الثانوية بالمدارس كمدرس عاما وعشرين خمسة لمدة الباحث عمل -أ 

 الرسوم من العديد وإستيعاب فهم فى الطلاب مستوى ضعف لاحظ حيث المعمارية

 إنعكس مما المعمارى الفنى الرسم كتاب فى الواردة والواجهات المعمارية والمساقط

 المرتبطة الفنية المواد باقى فى وإيضا المعمارى الرسم مادة فى الطلاب أداء على بالسلب

  بها

 قام الملاحظة هذه صحة من للتأكد: السابقة السنوات بعض في الطلاب نتائج -ب

 عام من الماضية أعوام الثلاثة عن الأول الصف فى الطلاب درجات بمراجعة الباحث

 العام نهاية إختبار فى وذلك المعمارى الفنى الرسم مادة فى 1659 عام الى 1651

 :يلى كما النتائج وكانت الدراسى

% 06 بين درجاتهم تنحصر منهم% 01طالب، 591 الطلاب عدد كان 1651/1650 عام في

 % .00 و

 بين درجاتهم تنحصر منهم% 16 طالب، 166 الطلاب عدد كان 1650/1652 عام وفى

 % .02و% 06

 و% 06 بين درجاتهم تنحصر% 01طالب، 526 الطلاب عدد كان 1652/1659 عام وفى

01. % 

 :من كل مع شخصية مقابلة بعمل كذلك الباحث قام -جـ
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 معلم( 55) وأيضا بالشرقية والتعليم التربية بمديرية معمارية مواد موجهين( 2)

 محورين حول المقابلة دارت وقد المعمارى الرسم مادة تدريس على القائمين من ومعلمة

: 

  المعمارى؟ الفنى الرسم مهارات فى الطلاب أداء مستوى ما -5

 الفنى الرسم مادة تدريس فى المعلمون يستخدمها التى والوسائل الطرق ما -1

 المعمارى؟

 تستطيع او كافية المعمارى الفني الرسم مادة شرح في المستخدمة الطريقة هل -0

 ؟ المعمارية والرسومات للأشكال الوافى الشرح توصيل كمعلم

 يتم المعمارى الفني الرسم مادة لشرح جديدة طريقة أستحداث على توافق هل -0

 والمقاسات التفاصيل لتوضيح الابعاد ثلاثية بطريقة والرسومات للأشكال عرض فيها

  ؟ وافضل أوضح بطريقة رسمها وكيفية المختلفة المساقط وعرض

 -:يلى كما المقابلة تلك نتيجة جاءت وقد

 إلى يؤدى مما الطلاب لدى المعمارى الفنى الرسم مهارات فى ضعف هناك 

 المساقط رسم خلال من ذلك إتضح وقد لهم المعطاة الرسوم إستيعاب صعوبة

 وعدم صحيحة غير بطريقة والقطاعات والواجهات والرأسية الأفقية

 بطريقة والواجهات المساقط إستنتاج على القدرة وعدم لها الكامل الإستيعاب

 .صحيحة

 الفنى الرسم مادة تدريس فى التقليدية الطرق بإستخدام المعلمون يقوم 

 لتوضيح المجسمات بعض إستخدام أو الطباشيرية السبورة مثل المعمارى

 الفصول داخل الطلاب أعداد زيادة ولكن المعمارية الهندسية الرسومات

 الجيدة المشاهدة من الطلاب هؤلاء مع يتمكن لا بشكل الدروس عن وإنشغالهم

 .المجسمات لهذة والمتابعة
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 فيها يتم المعمارى الفني الرسم مادة لشرح جديدة طريقة أستحداث نؤيد نعم 

 التفاصيل لتوضيح الابعاد ثلاثية بطريقة والرسومات للأشكال عرض

 .وافضل أوضح بطريقة رسمها وكيفية المختلفة المساقط وعرض والمقاسات

 مشكلة البحث :
 الطلاب لدى المعمارى الفني الرسم مهارات في ضعف وجود في البحث مشكلة تلخصت

 في المشكلة هذه صياغة يمكن و لهم المعطاه الرسوم استيعاب صعوبة الى يؤدى مما

 -: التالى الرئيسى السؤال

 الفني الرسم مهارات بعض تنمية في التفاعلية السبورة استخدام يمكن كيف .1

  ؟ سنوات الثلاث نظام المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى

 طلبة لدى المعمارى الفني الرسم مهارات بعض لتنمية المقترح التصور ما .2

 ؟ التفاعلية السبورة بأستخدام المعمارية الصناعية الثانوية المدارس

 مهارات لبعض المعرفى الجانب لتنمية التفاعلية السبورة استخدام فاعلية ما .3

 المعمارية؟ الصناعية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم

 مهارات لبعض الادائى الجانب لتنمية التفاعلية السبورة استخدام فاعلية ما .4

 المعمارية؟ الصناعية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم

 :البحث أهداف
 :يلي ما إلى البحث هذا هدف

 المعرفى الجانب لتنمية التفاعلية السبورة استخدام فاعلية على التعرف .1

  المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم لمهارات

 الأدائى الجانب لتنمية التفاعلية السبورة استخدام فاعلية على التعرف .2

  المعمارية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم مهارات لبعض
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 -:من كل البحث هذا يفيد قد -:البحث أهمية
 : الطلبة -5 

 الناقصة الأبعاد وأستنتاج والرسومات الأشكال إستيعاب على الطلبة مساعدة 

  الرسومات في

 والمناظر والقطاعات الواجهات أستنتاج على الطلبة مساعدة. 

 : الموجهين و المعلمين -1

 التفاعلية السبورة استخدام على تعتمد تقليدية غير شرح طريقة أستحداث . 

 الأول للصف المعمارى الفنى الرسم مادة فى التعليمية العملية تحسين في 

 .به المرتبطة الفنية المواد باقى على ينعكس مما المعمارى الصناعى الثانوى

 :المناهج مخططي -0

 وتطويرها المناهج لعرض التفاعلية السبورة باستخدام الاهتمام. 

 : يلى ما على الحالي البحث اقتصر: البحث حدود

 : الموضوعية الحدود -1

 الثانوى الأول للصف المعمارى الفنى الرسم منهج في متمثلة العلمية المادة -

 . المعمارى الصناعى

 :والمكانية البشرية الحدود -1

 القمح منيا بمدرسة الثانوى  الأول الصف طلاب من طالب( 06) من مكونة عينة

 بمديرية التعليمية القمح منيا لإدارة التابعة العمارة قسم بنين الصناعية الثانوية

 . الشرقية بمحافظة والتعليم التربية

 :الزمانية حدود -0

  م1616/1615 الدراسى للعام الأول الدراسى الفصل في المقترح البرنامج تطبيق تم
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 ومواده البحث أدوات
 :البحث أدوات -5

 مهارات لبعض المعرفى الجانب لتنمية تحصيلي اختبار: في البحث أدوات تمثلت   

 الفني الرسم مهارات لبعض الأدائى الجانب ملاحظة وبطاقة المعمارى، الفني الرسم

 (.الباحث إعداد من. ) المعمارى

 :البحث مواد -1

 :في البحث مواد تمثلت  

 .المعمارى الفني الرسم بمهارات قائمة -

  المختلفة المناهج لعرض التفاعلية السبورة استخدام كيفية على التدريب -

 :للبحث التجريبي التصميم

 هذا لأن والضابطة التجريبية المجموعتين ذو التجريبي التصميم علي البحث اعتمد  

 .ومنهجه البحث طبيعة مع يتناسب

  البحث منهج
 النظرى، والأطار البحث متغيرات دراسة في الوصفي المنهج أستخدام تم

 البحث فروض صحة من للتحقق التجريبى شبة التصميم ذو التجريبى والمنهج

 الفنى الرسم مهارات بعض تنمية فى التفاعلية السبورة إستخدام فاعلية وقياس

 .المستقل والمتغير التابع المتغير بين السببية العلاقة أختبار خلال من وذلك المعمارى،

 الفني الرسم مادة منهج لعرض التفاعلية السبورة إستخدام:  المستقل المتغير -

  المعمارية الصناعية الثانوية بالمدارس الأول للصف المعمارى

 الأول الصف طلاب لدى المعمارى الفنى الرسم مهارات بعض:  التابع المتغير -

 (.البناء قسم)  المعمارية الصناعية الثانوية بالمدارس
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 : البحث فروض
 تلاميذ درجات متوسطي بين و61  مستوي عند إحصائياً دال فرق لايوجد -1

 للاختبار  البعدى التطبيق في( والضابطة التجريبية)  المجموعتين

 المعمارى الفني الرسم مهارات لبعض المعرفى الجانب لتنمية التحصيلي

 تلاميذ درجات متوسطى بين 6061 مستوى عند إحصائيا دال فروق بوجد لا -2

 ملاحظة لبطاقة البعدى التطبيق في والضابطة التجريبية المجموعتين

 المعمارى الفني الرسم مهارات لبعض الادائى الجانب

 مصطلحات البحث
 (الفاعلية )

ــعيد،   ــال السـ ــا )جمـ ــه     52،5882عرفهـ ــن أن تحدثـ ــذى يمكـ ــر الـ ــدى الأثـ ــا مـ ( بأنهـ

 المعالجة التجريبية بإعتبارها متغيرا مستقلا في احد المتغيرات التابعه

ويعرفها الباحث أجرائيا بأنهاقيـاس مـدى تحقيـق أى برنـامج لأهدافـه المنشـود       

تحقيقها والنتائج المرغـوب فيهـا ويـتم التعـبير عنهـا بحجـم تأثيرهـا الـدال أحصـائيا في          

 التطبيق البعدى للبرنامج 

 السبورة التفاعلية :
المكتبى يتم تعريفها على انها " عبارة عن لوحة مرتبطة بجهاز الحاسب الآلى   -

او المحمول وتستخدم القلم الألكترونى في عملية الشرح وهذه السبورة تتيح 

للمعلم خيارات متعددة للشرح والايضاح و تغنيه عن إستخدام ،كثير من 

(2،1662وسائل التعليم الآخرى" )سليمان المياحى ،

"عبارة عن سبورة متصلة بالحاسب الآلى و يتم التحكم بالحاسب الآلى عن  -

يق هذه السبورة وهى عبارة عن سطح مكتب للحاسب وهى تغنى طر

و غيرها و يتم استخدامها لعرض ما على شاشة الكمبيوتر  عن

( 002،1656من تطببيقات منوعة" )حسام مازن،
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"شاشة عرض إالكترونية حساسة بيضاء يتم التعامل معها بإستخدام حاسة  -

لقلم الرقمى ويتم توصيلها بجهاز اللمس )بأصابع اليد( او من خلال ا

( وطابعة حيث تعرض ( وجهازعرض البيانات ))

جميع البيانات المحوسبة المخزنة على الحاسب و شبكة الأنترنت بشكل مباشر 

( 195،1651او من بعد" ) عادل سرايا ،

ويعرف الباحث السبورة التفاعلية تعريفا اجرائيا بأنها : -

ضاء كبيرة حساسة يتم التعامل معها بأستخدام حاسة اللمس باليد او شاشة بي

بالقلم يتم أستخدامها في عرض الرسومات والأشكال المعمارية او الاشكال 

الهندسية المخزنة عليها او الاشكال التي يتم رسمها و ما يتم كتابته عليها 

ليها كما يمكن لعرضها بشكل واضح على المتعلمين وطباعة المراد طباعته من ع

الأتصال بواسطتها بالأنترنت ويمكن تزويدها بميكروفون و سماعات ليتم نقل 

 عليها الصوت والصورة

(:المهارة )
القدرة على الأداء والتعلم الجيد وقتمـا تريـد وهـى نشـاع مـتعلم يـتم تطـويره        

 منخلال ممارسة نشاع ما تدعمة التغدية الراجعة.

 -مهارات الرسم الفني:
ــ ــناعى    هـــ ــانوى الصـــ ــة الصـــــف الأول الثـــ ــى ينبغـــــى علـــــى طلبـــ ــارات التـــ ى المهـــ

إكتسابهاوذلك بغية الوصول الى الرسم الجيد والدقة فى الرسم وإستنتاج الواجهـات  

 والقطاعات الخاصة بكل رسمة على حدة وذلك من خلال دراسته للبرنامج المقترح.

 -الثانوية الصناعية المعمارية:
ــد   ــيم بعـ ــل التعلـ ــد مراحـ ــة      أحـ ــة بدراسـ ــى خاصـ ــى وهـ ــيم الأساسـ ــة التعلـ مرحلـ

ــاء /بياض/تشــطيبات/ أــارة عمــارة /أعمــال          الهندســة المعماريــة مــن كــل جوانبها)بن

ــاريين ذو        ــين معمـ ــاعدين مهندسـ ــيين ومسـ ــريج فنـ ــانة(بهدف تخـ ــال خرسـ ــحية /أعمـ صـ

 كفاءة  عالية.
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-(:الرسم الفني المعمارى
عن لغة عالمية يـتم مـن خلالهـا نقـل أفكـار ورسـومات المهنـدس المصـمم         هو عبارة 

ــم     للمشـــروع إلى المهنـــدس المشـــرف والمهندســـين التنفيـــذيين وأطقـــم العمـــال التابعـــة لهـ

 والفنيين في المجالات الصناعية المختلفة المتعلقة بتشييد المباني.

 :البحث إجراءات
 :ونصه الأول السؤال علي للاجابة

 الصناعية الثانوية المدارس لطلاب اللازمة لأساسية المعمارىا الفني الرسم مامهارات  

 المعمارية؟

 :التالية بالاجراءات الباحث قام

 لمادة الوزارة وكتاب بالمجال المتصلة السابقة والدراسات الأدبيات علي الاطلاع-

 علي وعرضها قائمةمهاراتالرسمالفنىالمعمارى، وضع ثم ، المعمارى الفني الرسم

 الصناعي، والتعليم التعليم تكنولوجيا في والمتخصصين الخبراء السادة من مجموعة

 .المهارات لقائمة النهائية الصورة إلي والتوصل ، آرائهم ضوء في وتعديلها

 السبورة إستخدام مافاعلية: علي ينص والذي الثاني السؤال عن للإجابة-1

 الثانوية المدارس طلبة لدى المعمارى الفني الرسم مهارات بعض لتنمية التفاعلية

 الصناعية؟

 : الآتية الإجراءات إتباع تم

 اللازمة التدريس استراتيجيات تحديد ثم ، وأهدافه ، الفني الرسم مهارات تحديد -

 .تقويمه واساليب لتدريسه،

 :وهما والرابع الثالث السؤالين عن للإجابة

 لبعض المعرفى الجانب تنمية في التفاعلية السبورة مافاعليةإستخدام: الثالث السؤال

 الصناعية؟ الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم مهارات
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 لبعض الأدائى الجانب تنمية في التفاعلية السبورة استخدام مافاعلية: الرابع السؤال

 نظام المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلاب لدى المعمارى الفني الرسم مهارات

 سنوات؟ الثلاث

 : وهما البحث أداتي بإعداد الباحث قام

 .المعمارى الفني الرسم مهارات لبعض المعرفى الجانب لتنمية الاختبارالتحصيلي -

 . المعمارى الفني الرسم مهارات لبعض الأدائى الجانب ملاحظة بطاقة  -

 وخبراء التعليم تكنولوجيا في المتخصصين المحكمين السادة علي الأداة عرض-

 ..آرائهم ضوء في والتعديل الرأي لإبداء الصناعي التعليم

 .للاداتين والصدق الثبات حساب -

 .المعمارية الصناعية الثانوية للمدرسة الأول الصف طلاب من اختيارعينة-

 ًعلي قبليا البحث أدوات وتطبيق تجريبية، و ضابطة لمجموعتين العينة تقسيم-

 .التفاعلية السبورة استخدام قبل التلاميذ مستوى لتحديد المجموعتين طلاب

 والتدريس التجريبية المجموعة تلاميذ علي التفاعلية السبورة باستخدام التدريس-

 .الضابطة المجموعة لتلاميذ المعتادة بالطريقة

 (.التجريبيةوالضابطة) المجموعتين تلاميذ العينة على بعدياً البحث أدوات تطبيق-

 والدراسات النظري الإطار ضوء في وتفسيرها إحصائياً ومعالجتها تائجالن رصد-

 .السابقة

 .والمقترحات التوصيات تقديم-

 النظري الإطار
 التفاعلية السبورة استخدام:  الأول المحور 

 ، المختلفة الحياة نواحي في طرأ الذي والتغير اليوم العالم يواجهها التي التحديات إن

 الحديثة التعليمية بالتقنيات تأخذ أن التعليمية المؤسسات على الضروري من يجعل

 التي التعليمية التقنيات من كثيرا العلمي التطور أضاف وقد ، أهدافها لتحقيق

 الفرد إعداد يتم حتى للمتعلمين الخبرة مجالات تهيئة في منها الاستفادة يمكن
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 سامح ، یشم نادر. )  التحديات هذه لمواجهة تؤهله التي الكفاءة من عالية بدرجة

 ( 13 ، 2۰۰۲ ، لیاسماع

 ثم الحجارة من ألواح على بدائية كانت أن منذ عديدة بمراحل السبورة مرت وقد

 السبورة والآن البيضاء السبورة ثم الطباشير مع السبورة ثم الحجارة مع الخشب ألواح

 م 1۸۲۰ منتصف في التوصل أمكن عديدة تكنولوجية وأبحاث تجارب فبعد ، التفاعلية

 تعمل حساسة(  لوحة)  عرض بشاشة الحاسوب ربط حول محورها يدور جديدة لفكرة

 اللمس هي فيها التنقل وطريقة ، مفاتيح لوحة أو فأرة بدون الحاسوب لشاشة كبديل

 إحدى في نولتون ینانس وزوجته مارتن ديفيد من كل قبل من ذلك وكان

 ، المتحدة والولايات كندا في التعليم تكنولوجيا مجال في الرائدة الكبرى الشركات

 قد ولماذا ، المبكرة السنوات تلك في التفاعلية السبورة وجود عن يعرف أحد يكن ولم

 ذلك في بطيئة بدأت مبيعاتها فإن هنا من ؟ التفاعلية السبورة إلى تحتاج أو ترغب

 التي والفوائد المنتج على الناس ليتعرف كبير ووقت جهدا الأمر واستغرق ، الوقت

 تفاعلية سبورة أول إنتاج عن الإعلان تم م 5885 عام وفي.  استخدامها جراء تحققها

 (1650، محمد فاطمة. )  سمارت شركة طريق عن مرة لأول

  التفاعلية السبورة تعريف -1-2

 : التفاعلية السبورة تعريفات بعض يلي وفيما

 السبورة بلمس فيها المعلم ويقوم باللمس تعمل شاشة مع نشطة بيضاء سبورة هي 

 في أخرى صفحة مع الربط لذلك مثال الآلي الحاسب تطبيقات جميع في ليتحكم

 ، 2۰۰۸ ، الجبان رياض. )  الأفكار وتوضيح الأشكال نیتدو يمكنه كما الإنترنت

1۱0 ) 

 نشطة بيضاء سبورة عن عبارة هي( "  2۰11)  المنوى محمد ، العمري محمد وعرفها

 الحاسب تطبيقات جمع في السبورة بلمس فيها المعلم ويقوم باللمس تعمل شاشة مع

 تدوين يمكنه كما الإنترنت في أخرى صفحة مع الربط لذلك ومثال الآلي

 التي الدروس حفظ خلالها من ويمكن الأفكار وتوضيح الأشكال ورسم الملاحظات
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 يمكن كما الإلكتروني البريد عبر لهم إرسالها أو التلاميذ أجهزة إلى المعلم ينقلها

 " . السبورة تلك عبر للطلاب لتقديمه متعددة وسائط ملف أي تشغل

 :  بأنها اجرائيا التفاعلية السبورة الباحث عرف وقد 

 العرض وجهاز الآلى بالحاسب متصلة للمس حساسة كبيرة بيضاء شاشة عن عبارة

 عليها عرضه أو رسمه أو كتابته يتم ما تخزين يمكنها(  Data show)  شو داتا

 كما ، المتعلمين مع أومشاركته أوطباعتها وقت أي في ذلك بعد إليها الرجوع ليمكن

 وميكرفون بسماعات تزويدها فيمكن ذلك عن وفضلا ، بالإنترنت الاتصال يمكنها

 . والصورة الصوت لنقل

 : التفاعلية السبورات مسميات - 2-2

)  قاسم إيمان:  منها لها مسميات عدة التفاعلية للسبورة الموزعة الشركات وأطلقت 

2۰1۰ ، 1) 

 Smart Board الذكية السبورة - 5

 .  Electronic Board ( e - board)  الإلكترونية السبورة - 1 

 .Digital Board الرقمية السبورة - 0

 Interactive whiteboard التفاعلية البيضاء السبورة -3

 : التفاعلية السبورة مكونات -3-2

 أقلام أربعة على تشمل تفاعلية بيضاء سبورة من الذكية اللوحة تتكون 

 وبجهاز بالكمبيوتر توصيلها يتم ، إلكترونية ومساحة إلكترونية

multimedia projector ، الفيديو"  استخدام في الرغبة حالة وفي 

 ومن اللوحة على الكمبيوتر مع كاميرا تركيب نحتاج هنا ،"  كونفرنس

 على اللمس طريق عن الكمبيوتر تطبيقات من تطبيق أي استخدام الممكن

 ، 2۰۰۲ ، الفرماوي محمود. )  الورد ، الإكسيل ، الباوربوينت:  المثال سبيل

۲0  ) 

 : من تتكون التفاعلية السبورة أن(  3۸۱ ، 2۰1۰)  مازن حسام ويذكر

 ( Hardware)  المادية المكونات - أ
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 إلكترونية أقلام أربعة على تشمل تفاعلية بيضاء سبورة من الذكية السبورة تتكون

 حالة وفي ، بروجكتر الملتيميديا ويجهاز بالكمبيوتر توصيلها يتم إلكترونية ومساحة

 كاميرا تركيب نحتاج هنا ،"  كونفرنس الفيديو أو ميتنج النت استخدام في الرغبة

 الذكية اللوحة على الكمبيوتر مع

 

 (: Software)  البرمجية المكونات - ب

 ، أيقونتان لنا يظهر سوف الكمبيوتر على الذكية السبورة برنامج تحميل عند

 System النظام على والأخرى Disktop المكتب سطح على الأسفل ستظهر إحداهما

 . smart board tools"  أيقونة اليمين على ستجد في المهام شريط في ويظهر

 ( ۰2 ، 2۰12 ، سرايا عادل: )  على وتشمل

 التي الإجراءات كافة بتسجيل يقوم تشغيله وعند:  Recorder المسجل برنامج -

 .  الصوت مع الشاشة على المعلم يكتبها

 السبورة برامج من برنامج أهم وهو:  Notebook الملاحظات دفتر برنامج -

 برنامج كبير حد إلى يشبه وهو ، تفاعلية دروس لإعداد ويستخدم الذكية

 . مثلا الصور تحريك كإمكانية عنه تميزه بخصائص يمتاز لكنه الباوربوينت

 الموجودة الفيديو ملفات بتشغيل يقوم:  Video player الفيديو مشغل وبرنامج -

 حفظها التي أو نفسها السبورة خلال من تسجيلها تم التي سواء الحاسب جهاز على

 فوق الرسم و الكتابة البرنامج يتيح كما ، التعليمية البرامج أو الإنترنت من

 .الفيديو

 : هي التفاعلية السبورة مكونات أن(  10 ، 2۰11)  الزعبي شيخة أيضا وذكرت 

 الكتابة من للتمكن:  ACTIV board and pen النشطة والسبورة القلم -

 . الأنشطة إجراء أثناء السبورة شاشة على المباشرة
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 عروض في المشاركة من الطلبة لتمكين:  ACTIV slate النشطة اللوحة  -

 إلكتروني قلم مع متنقلة صغيرة شاشة استخدام خلال من التفاعلية السبورة

 .  نفسها السبورة على مباشرة وملاحظاتهم مدوناتهم وتظهر ،

 اليد راحة في توضع صغيرة وسادة هي:  ACTIVote النشط التصويت -

 والتي ، الأسئلة عن الإجابة من الطلاب تمكن التي التصويت مفاتيح وتحوي

 للمعلم لتوضح السبورة برنامج خلال من بسرعة وتقديمها تحليلها يتم

  الفصل طلبة لإجابات والفردية العامة الحالة

 يساعد صغير قرص عن عبارة وهي:  ACTIV pre - pad النشطة الكراسة -

 . للدروس الإعداد على المعلم

 باستخدام خاص برنامج وهو:  ACTIV studio النشط الاستديو برنامج -

 - pre المستخدم الحاسوب على تنصيبه ويجب التفاعلية السبورة

installed content والاسترداد التخزين من للتمكين العمل بدء قبل 

 واستخدام ، المتعددة الوسائط مصادر ودمج ، الأنشطة إجراء أثناء للاعمال

 الملفات وتصدير التغييرات حفظ مع عليها والكتابة ، ابعةالمتت الصفحات

 web الشبكة وتصفح ، أخرى لجهات أو intranet المحلية للشبكة

browsing 

 . Smart Pen Tray ويسمى والأدوات بالأقلام الخاص الدرج  -

  USB كابل توصيل مكان  -

 .  والتعليمات والفأرة المفاتيح بلوحة التحكم ازرار  -

  اللمس بمستشعرات مزود وهو الجهاز سطح  -

 . الجهاز في اضافية أدوات لتثبيت مخصص مكان -

 التفاعلية للسبورة إضافية برامج هناك فإن( :  2۰10)  محمد فاطمة لدراسة ووفقا

 على الموجودة المفاتيح لوحة عن عبارة وهي"  Screen keyboard برنامج:  منها

 من اليد خط وتحويل والرموز الأرقام طباعة خلالها من ويمكن التفاعلية السبورة
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 طباعتها عند وبالتالي الكميبوتر جهاز في مطبوعة كتابه خط إلى التفاعلية السبورة

 . مباشرة الكمبيوتر جهاز من كأنها تطبع

 :  هي بحثه في الباحث استخدمها التي المكونات 

 .  مكوناتها بكل التفاعلية السبورة - 5

 .  التفاعلية بالسبورة الخاص IQ Board برنامج عليه محمل كمبيوتر جهاز - 2

 .  شو داتا جهاز - 3

 : التفاعلية السبورة مميزات 2-0

 في الإبحار وبإمكانية أوفيس مايكروسوفت برامج معظم استخدام بإمكانية تتميز  

 أبعاد إضافة خلال من العلمية المادة إثراء في يسهم مما حرية بكل الإنترنيت برامج

 المفاهيم بناء وتيسر المتعلم خبرات توسيع في تساعد مميزة وبرامج خاصة ومؤثرات

 مثيرة بأساليب المادة تعرض لكونها للتعلم حاجته وإشباع المتعلم اهتمام واستثارة

 ذلك على ويترتب الوسيلة مع المتعلمين جميع تفاعل من تمكن كما وجذابة ومشوقة

 عند الأداء ورفع التعلم نوعية تحسين إلى بالضرورة يؤدي مما التعلم أثر بقاء

 ( 311 ، 2۰1۰ ، مازن حسام. )  المتدربين أو المتعلمين

 : هي التفاعلية السبورة مهارات - 1 -2

 :  هي التعليم تكنولوجيا أختصاصي يتقنها أن يجب التي التفاعلية السبورة مهارات 

 . الكمبيوتر جهاز على التفاعلية السبورة برنامج تثبيت مهارة -

 . الأدوات شريط أيقونات استخدام مهارة  -

 . التفاعلية السبورة أدوات استخدام مهارة  -

 . الخاصة الأدوات واستخدام التفاعلية السبورة شاشة تسجيل مهارة  -

 . التفاعلية السبورة وأوامر أدوات استخدام مهارة  -

 . التفاعلية السبورة برنامج في العمل مهارة  -

 :  للمعلم بالنسبة التفاعلية السبورة استخدام في القوة نقاع 1-0
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 إضافة بالإمكان حيث ، عملي بشكل الدرس محتوى توصيل في المعلم تساعد -

 . عليها الحركة عنصر إضفاء وكذلك متحركة أو ثابتة صور

 . المتعلم و المعلم بين تفاعلية بيئة تكوين -

 شرح إعادة أو النقاش بغرض المعروض العلمية المادة بجزء التحكم في المرونة -

 . أكثر مبسط بشكل الفكرة

 .  بسيطة وبصورة الأحداث متتالية تعليمية مواد عرض  -

 الصور باستخدام منطقي تسلسل وفي متكامل بشكل الفكرة أو الموضوع عرض -

 .  البسيطة والأشكال والرسوم

 المعلم على أساسي بشكل تعتمد التي التقليدية التعلمية العملية روتين تغيير -

 . الإنتباه وإثارة التحفيز من مزيد إلى يؤدي وهذا ، للمعلومة كملقي

 لإثارة التعليمية الوسائل تنويع طريق عن تشويقة أكثر التعلم جعل  -

 التعلم ويجعل والمهارات المعارف من يزيد الذي الأمر عليها والأسئلة التشويق

 . أثرة أبقى

 الدرس بشرح المعلم استغراق من فبدلا المعلمين وطاقات وجهد وقت توفير  -

 أقل بجهد السبورة طريق عن الدرس شرح المعلم يستطيع لفظية بطريقة

 . أقصر وبوقت

 طريق عن عديدة مرات واستخدامها ، المعلمين بين والنسخ التداول في أسهل  -

 جلوفر.  آمن بمكان وحفظها الأقراص على حفظها

 (glover&miller,2007,34)لریوم

 التعليمي المحتوى حسب ، الدراسية والمناهج المراحل جميع مع تتناسب -

 مواقفهم في أكثر التكنولوجيا استخدام على المعلمين تشجع كما ، للدرس

 على دراسته في وتطبيقية عملية دروس من يقدمونه فيما والإبتكار التعليمية

 (smith,2005,91-101) سميث.  التعليم في التفاعلية السبورة أثر
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.  المتعلم كل حاجة يناسب بما التعلم مصادر في التنويع على المعلم تساعد -

 (bell,2002)    الغرفة بيل

 الويندوز برامج من كثير تشبه أيقونات و أوامر على تحتوي فهي مبسطة -

 . أخرى وبرامج الرسام كبرنامج البسيطة

 المتعلم فإن المبهر أسلوبها بجانب جدا كبير بشكل المتعلم انتباه تشد  -

 خاصية لديه والمعلم ، الشرح أثناء تداولها تم معلومة أي بدون أن لايحتاج

 . للمتعلمين الإلكتروني البريد عبر المحتوى وإرسال حفظ

 .  يذكر جهد اي دون سابقه وشرائح نقاع استرجاع سهولة  -

 . المعلم قبل من إدخالها يتم التي والجمل للعبارات فوري إملائي تصحيح -

 : التفاعلية السبورة استخدام في الضعف نقاع - ۱-2 

:  يلي فيما التعليمية المواقف في التفاعلية السبورة ضعف نقاع تتمثل 

(levy,2002,26)  

 .  للتشغيل الكهرباء إلى تحتاج - ا 

 .  آخر إلى مكان من النقل صعوبة - 2

 .  الأخرى بالوسائل مقارنة التكاليف عالية - 3

 المواقف في للمعلم بالنسبة التفاعلية السبورة استخدام ضعف نقاع وتتحدد -

 (miller&glover,2002,5-19)وجلوفر للریم:  یبل فيما التعليمية

 أو البرامج استخدام أو الكمبيوتر استخدام على التدريب المعلم من تحتاج -1

 كذلك ، مميزاتها من الاستفادة وطرق ، التفاعلية السبورة مع المستخدمة تقنيات

 مراحل بداية في وخاصة ، مستمرة بصورة التشغيل اختصاصي وجود إلى تحتاج

 . التدريب

 نقص أو الصورة وضوح عدم أو الميكانيكي التشويش مثل المادية التسهيلات نقص -2 

 . الغرفة في الإضاءة

 : التفاعلية السبورة وظائف -۲-2 
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 السبورة برنامج أن Glover Et al(170-2005,155) وآخرون جلوفر حدد 

 : مثل الصف على الكبيرة العروض في استخدامها عند الإدارة سهلة يوفر التفاعلية

 التفاعلية السبورة في العناصر إن حيث:  Drag - and - drop والإسقاع السحب •

 .  لآخر مكان من تحريكها يمكن

 لتغطية أو كاملة الصفحة لتغطية:  Hide - and - reveal والكشف الإخفاء •

 في السفلية العناصر أو الصفحة عن للكشف إزالتها ويتم ، أخرى بعناصر العناصر

 . الدرس من المناسب الوقت

 على الشفافة أو الواضحة الألوان وضع وهو:  Highlighting الضوء تسليط • 

 . عليها الانتباه لتركيز محددة عناصر او نصوص

 وتهيئة وتكبيرها العناصر تحريك إمكانية وهو:  Animation المتحركة الرسوم •

 Indefinite storage and المواد واسترداد نزين.  محدد مسار في لها الحركة

quick retrieval of material  :ومصادر ملفات من عرضه و إعداده يتم ما كل 

 . ذلك إلى الحاجة دعت ما متى واسترجاعه حفظه يمكن

 خلال من صفحة لأية يعود أن للمعلم يمكن حيث:  Feed back الراجعة لتغذية•

 سبق مفهوم لتوضيح الرجوع يمكنه كما ، مبهمة نقطة لتوضيح.  المتتابعة الصفحات

 (1۲ ، 2۰11 ، الزعبي شخية. )  معدودة ثوان في مخزن درس أي من شرحه

 وبجهاز بالكمبيوتر للتوصيل قابلية التفاعلية للسبورة أن أيضا نوضح أن نود كما 

 نحتاج هنا"  كونفرنس الفيديو استخدام في الرغبة حالة وفي ، بروجكتر الملتيميديا

 . اللوحة على الكمبيوتر مع كاميرا تركيب

 سبيل على اللمس طريق عن الكمبيوتر تطبيقات من تطبيق اي استخدام الممكن من 

 ، 2۰۰۲ ، یالفرماو محمود. )  الإنترنت برامج ، الوورد ، الإكسل ، الباوربوينت المثال

23 ) 

 : التفاعلية السبورة فوائد -۸-2

 (  005 ، 2۰1۰)  مازن حسام:  يلي ما التفاعلية السبورة فوائد ومن 
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 تدوين في للمستمع حاجة لا ، المحاضر أو للمعلم التحضير عملية تسهل -

 . السبورة على ما جميع وطباعة حفظ يتم حيث ملاحظاته

 . الجهد وتوفير الاستعمال مرونة - 

 . الحفظ عند تعب وبدون السابقة للنقاع العودة سهولة - 

  الذكية السبورة استعمال في التدريس متعة -

 المحتوى في التركيز على والمتعلم المعلم من كل تساعد الفوائد هذه أن الباحث ورأى

 على بشرحه المعلم قام ما كل من نسخة على الحصول السهل من إنه حيث التعليمي

 عرضها وإعادتها شرحها تم سابقة نقطة أي إلى الرجوع تسهل كما التفاعلية السبورة

 . أخري مرة

 :  التفاعلية السبورة استخدامات -1۰-2 

 ، 2۰1۰)  مازن حسام:  ومنها المهام من العديد في التفاعلية السبورة استخدام ويمكن

011  ) 

 . عليها ويندوز أوامر جميع استخدام يمكن -

 . آليا والمعلومات العبارات وتصحيح الكتابة -

 .  البرامج في والكتابة والتشكيل الرسم يمكن -

 .  للحاسب استخدامك في كما والطباعة الحفظ يمكن -

 والتحكم الشاشة على باللمس العرض وبرامج البيانات عرض يمكن -

 السبورة فعالية على أكدت التي التربوية الدراسات من العديد وهناك  - 11-2

 :  وهي التفاعلية

 خلال من التفاعلية السبورة توظيف إلى هدفت(  2۰11)  شحاته الهدى دراسة 

 وأثرها المتعدد الذكاءات نظرية ضوء في المتعددة الوسائط من بعدد مصمم برنامج

 من طلبة من مكونة مقصودة عينة واختارت العلوم كتاب في الدراسي التحصيل على

 التحصيل في التجريبية المجموعة صالح في النتائج وكانت الأساسي السابع الصف

 .  المعرفي
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 استخدام فاعلية على التعرف إلى سعت(  2۰11)  الجهيني احمد ودراسة حين في

 والاحتفاظ التحصيل على الفقه مقرر تدريس في(  التفاعلية)  الذكية السبورة

 المجموعتين اختيار وتم ، المتوسط الأول الصف طلاب لدى التعلم نحو والدافعية

 : منها نتائج عدة إلى الدراسة توصلت وقد ، والضابطة التجريبية عشوائية بطريقة

 المجال في التجريبية المجموعة لصالح التفاعلية السبورة استخدام في فاعلية وجود -

 .  المعرفي

 التجريبية المجموعة درجات متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق ووجود -

 البعدي والتطبيق الدافعية لمقياس القبلي التطبيق من كل في الضابطة والمجموعة

 البعدي التطبيق لصالح الفرق هذا وكان للمقياس

 أهمية إبراز إلى هدفت(  2۰1۸)  یرکز ومحمد ، ميلودي الخير ام دراسة أما 

 توصلت ، الكويتية التجربة عرض مع التعليمية العملية تفعيل في الذكية السبورة

 من توفره لما المتعلمين لانتباه وجذابة فعالة وسيلة الذكية السبورة أن إلى الدراسة

 لعملية ميسرة تكون وبذلك الدراسي الصف بيئة داخل تفاعلية تعليمية فرص

 .  للمتعلمين بالنسبة التعلم وعملية ، للمعلم بالنسبة التدريس

 الإلكترونية التدريسية المهارات لتنمية(  2۰1۸)  مسلم محمد دراسة هدفت حين في

 وأثبت ، تلاميذهم وتحصيل الابتدائية المرحلة لمعمل التفاعلية بالسبورة المرتبطة

 التفاعلية بالسبورة المرتبطة الالكترونية التدريسية المهارات تنمية في اثرة البرنامج

 التحصيل تحسين في الفعال الأثر له كان مما المعلمين من البحث مجموعة لدى

 الذين للتلاميذ(  الاجتماعية والدراسات والعلوم الرياضيات)  موضوعات في الدراسي

 التفاعلية السبورة باستخدام البرنامج على التدريب بعد لهم بالتدريس المطمون قام

 : السابقة الدراسات على التعقيب

 السبورة استخدام أن استنتاج يمكن السابقة الدراسات من سبق ما كل خلال من 

 خبرات توسيع في تساعد الدراسية المواد مختلف في التعليمية المواقف في التفاعلية

 نحو واهتماماته دافعتيه واستثارة والفهم الدراسي التحصيل نسبة وزيادة المتعلم

 جميع مع التفاعل من تمكنه كما.  جديدة خبرات وتكوين التعلم أثر وبقاء التعلم
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 يؤدي مما التعلم أثر بقاء ذلك على ويترتب جديد هو ما كل ومع المتعلمين

 استخدام يجب لذا المتعلمين عند الأداء ورفع التعلم نوعية تحسين إلى بالضرورة

 في إيجابية أثار من لها لما الدراسية المواد مختلف في التدريس في التفاعلية السبورة

 التعليم تكنولوجيا إختصاصي بتدريب الاهتمام الضروري من كان وعليه التعليم

 به المنوع الشخص هو لأنه وذلك التفاعلية السبورة استخدام مهارات كل على

 جديدة تكنولوجية ومستحدثات اجهزة من وحديث جديد كل على المعلمين تدريب

 . التعليمية العملية تخدم

 :  هي السابقة والبحوث الدراسات من الاستفادة أوجة • 

 .  الحالي للبحث النظري الإطار دعم - 1

 یاختصاص مهارات لتنمية اللازمة التدريبية بالاحتياجات قائمة إعداد - 2

 .  التفاعلية السبورة استخدام في والمعلمين التعليم تكنولوجيا

 التعليم تكنولوجيا یاختصاص التدريب البرنامج بأهداف قائمة إعداد - 3

 .  احتياجاتهم وفق التفاعلية السبورة أستخدام مهارات على والمعلمين

 . تعليمية موديولات صورة في العلمي المحتوى إعداد-0

 : البحث أدوات إعداد - 1

 . التفاعلية السبورة استخدام لمهارات المعرفي الجانب في تحصيلي اختبار - 

 في والمعلمين التعليم تكنولوجيا یاختصاص أداء لقياس ملاحظة بطاقة - 

  التفاعلية السبورة استخدام مهارات

 . السابقة الدراسات نتائج ضوء في الحالي البحث نتائج تفسير - 

 : السابقة والدراسات الحالي البحث بين التشابه أوجه

 التفاعلية السبورة استخدم فاعلية في الحالي البحث مع السابقة الدراسات تشابهت 

 ولدور التعليمية العملية في إيجابية من له وما المختلفة الدراسية المواد تدريس في

 التعاون من جو وتوفير التعلم أثر وإبقاء متنوعة تعليمية خبرات وإتاحة المتعلم

 . المتعلمين بين والتفاعل
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 :  السابقة والدراسات الحالي البحث بين الاختلاف أوجه 

 من التفاعلية السبورة استخدام على المختلفة المواد معلمين بتدريب الاهتمام -1

 .  التعليم تكنولوجيا اختصاصي خلال

 السبورة على للعرض الكترونية الى ورقية من المناهج بتحويل الاهتمام -2

 التفاعلية

 العملية في التفاعلية السبورة استخدام بفاعلية اهتمت السابقة الدراسات أما -3

 التعليمية

 :  يلى ما ويتضمن المعمارى الفنى الرسم : الثانى المحور ثانيا
 الرسم أهمية - المعماري الفني الرسم ماهية - المعماري الفني الرسم نشأة -

 مقرر محتوي - المعماري الفني للرسم العامة الأهداف - المعماري الفني

 - المعماري الفني الرسم مهارات - الأول الصف المعماري الفني الرسم

 المعماري الفني الرسم مهارات أنواع - المعماري الفني الرسم مهارات طبيعة

 تدريس في القصور أوجه- المعماري الفني الرسم مهارات تعلم أهمية -

 . المعماري الفني الرسم

 :لذلك توضيح يلى فيما و

  المعمارى الفني الرسم نشأة 

 وأحاسيسه أفكاره عن للتعبير التاريخ عبر الرسوم القديم الإنسان استخدم ( أ

 منذ الرسوم إستخدم كما الدينية معتقداته وكذلك أفعاله وردود ومشاعره

 أساسي مصدر الصور وكانت الأفكار من وغيرها الجمال عن للتعبير القدم

 الأمثلة من العديد الأثرية المناطق و المتاحف في ويلاحظ للمعلومات

 التمثيل في أيضاً الرسم إستخدم كما توضيحية رسوم شكل في والقصص

 دون ويبني يصمم أن يمكنه فلا إنشائها في القديم الإنسان رغب التي للأشياء

 القديمة العصور لأثار كثيرة شواهد توجد واليوم دقيقة رسومات إستعمال

 بالإمكان يكن لم التى والأهرامات والمقابر والجسور والابنية المعابد بقايا مثل

 . دقيقةوواضحة رسوم إستعمال دون تشيد أن
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 بناء من يتمكن أن وقبل الكتابة يعرف أن قبل السنين آلاف منذ الرسم الإنسان بدأ لقد

 وأسقف وجدران أبواب علي وأسماك طيور حيوانات برسم فبدأ ملبسه نسج أو منزله

 شعر من صنعت التي الفرشاة مستخدماً والإحجار الحيوانات جلود وعلي الكهوف

 أكثر فيجعلها رسوماته في للتحكم حافتة دق بعد الأشجاروالأحجار وفروع الحيوانات

 البيئة من طبيعية بألوان الرسومات هذه صبغ مع الحقيقي الشكلي المنظر من قرباً

 . وقتذاك المحيطة

 ورغبة قصد عن كانت وإنما عفوية تكن لم للرسم الأول الإنسان ممارسة إن

 لأجسام الصحيحة النسب حققت ع بخطو والمشاهدات الرسومات نقل في دقتة بدليل

 عن عبارة والهندسى الفني الرسم بداية كانت الطبيعية بالحركة والإيماء الحيوانات

 المساقط ثم الامامي المسقط أضافة ثم إليه النظر المراد للجسم فقط أفقي مسقط

 . الجسم رسم تحسين تم وبذلك الأخرى

 اتخذه فلقد الشعوب وتقدم المدنية بتاريخ والفني الهندسي الرسم وارتبط

 . الدينية ومعتقداته وآرائه أفكار عن التعبير في الكهوف في معيشته بدء منذ الإنسان

 أو البلدان من معين بلد علي يقتصر لا والهندسي الفني الرسم علم بأن القول ويمكن

 كثيرة حضارات وتطويره وأساسياته قواعد وضع في ساهم وإنما العصور من عصر

 . هذا يومنا حتى تنتهي ولم والأغريقية الفرعونية بالحضارة بدأت متعاقبة

 : المعماري الفني الرسم ماهية 
 هذه من بعض يلى وفيما وتعريفاته الفني الرسم مفاهيم وتعددت تنوعت

 :مثل المتخصصين من العديد بتعريفها قام التي التعريفات

 والتقنين المهندسين بين واتصال تخاطب" بأنه(5505889)  صلاح أماني عرفته

 تنفيذ ووسائل المعلومات وتوصيل والفنية التقنية الأفكار لنقل وسيلة وهو والفنيين

 ". الصناعي الفني الإنتاج مجالات مختلف في الفنيين إلي الأعمال

 الذي العلم ذلك" بأنه الفني الرسم(  01 ،5888)  سليمان حمدي عرف وقد

 والبيانات والمقترحات والمعلومات الأفكار تبادل في المستخدم العالمي اللغوي الوعاء يمثل



   
 

- 112 - 

 الهندسة مجالات في معين تخصص فى ومستوياتهم أفكارهم بمختلف العاملين بين

 ومواصفاتها وأصولها قواعدها اللغة ولهذه الأخرى المجالات وبعض والصناعة

 العلاقات أساسيات للجسم الدقيق الشامل وصفها في وتعتمد بها الخاصة القياسية

 المعرفة وتستلزم الأبعاد وثلاثية ثنائية الرسومات خلال من الإسقاع ونظريات المكانية

  الهندسية الرسومات بقراءة

 شكل في أفكاره المصمم بها ينقل التي اللغة بأنة( 1661 سعد ياسر)  وعرفه

 أسسها لها لغة وهى المجال هذا في والفنين العاملين كافة إلي فنية ورموز مخططات

 . بها الخاصة القياسية ومصطلحاتها وقواعدها

 المهندسين بين للتخاطب عالمية لغة بأنه(  1660 عافيه رشدى هاني) وعرفه

 نوع حسب أو والإنشائية المعمارية أو الهندسية أفكارهم المهندسون ينقل حيث والفنيين

 ولهذا وقطاعات ومناظير إسقاطات صورة في للفنيين له المستخدم للرسم التصميم

 القياسية الرسم قواعد حسب والهندسية العلمية ومصطلحاته وقواعده أسسه العلم

 .ودولياً عالمياً عليها المتفق

 :كالآتي إجرائياً تعريفاً المعماري الفني الرسم الباحث عرف سبق ما علي وتأسيساً
 بين مفتوح وحوار عالمية وتخاطب اتصال لغة هو المعماري الفني الرسم

 وتوصيل المعمارية والابتكارات والآراء الأفكار لنقل البعض بعضهم والفنيين المهندسين

 المشاريع تنفيذ في وذلك الأعمال هذه تنفيذ في المستخدمة والوسائل المعلومات

 المهندس إلي للمشروع المصمم المهندس من وذلك لها المقترحة والرسومات المعمارية

 . عمله وفريق للمشروع المنفذ

 : المعماري الفني الرسم أهداف
 من غيره دون بها يتسم رئيسية أهداف له كعلم المعماري الفني الرسم إن

 ورد وقد دراسي كمقرر المعماري الفني للرسم العامة الأهداف من انطلاقاً العلوم

 : هي المعماري الفني الرسم أهداف أن والتعليم التربية وزارة بتقرير

 .المعماري الفني الرسم لمهارات التأسيسية المهارات الطالب إكساب .1

 . المختلفة الهندسية العمليات تنفيذ .2
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 . المساقط متعددة رسوم بعمل القيام .3

 . المعمارية الرسوم قراءة .4

 ( والتعليم التربية وزارة)  بالرسم المحادثة .5

 : يلي فيما الفني الرسم أهداف من مجموعة وآلاف ويليام حدد وقد

 . الهندسية الرسوم قراءة مهارات تنمية .1

 . للطلاب الأساسية الرسم مهارات تنمية .2

 . والتطويري المكاني الإدراك مهارات تنمية .3

 :  كالتالي للرسم العامة الأهداف من مجموعة(16-02 ،5888) سليمان حمدي وحدد

 . المعماري الفني الرسم ورموز مصطلحات وإستخدام قراءة علي القدرة تنمية .1

 والبسيطة والأسطح للأجسام والتخيل والتصور الملاحظة قوة تنمية .2

 . والمركبة

 . الهندسية والمناظير المساقط إستنتاج علي القدرة تنمية .3

. بسيطة أجسام إلي المركبة الأجسام تحليل علي للطالب القدرة تنمية .4

  سليمان، حمدي)

 :  مايلى المعماري الفني للرسم العامة الأهداف من أن كذلك الباحث ورأى

 الفني الرسم لأدوات الصحيحة الإستخدامات علي الطلاب تعريف -5

 . والهندسي

 الرسم بمادة الخاصة والتعميمات والإمصطلحات المفاهيم الطلاب تعريف -2

 . المعماري الفني

 الفني الرسم في المستخدمة العلمية والأسس القواعد فهم علي الطلاب تدريب -3

 . المعماري

 مساقط من العمارة بأعمال الخاصة الأشكال رسم كيفية الطلاب تعريف -4

 . واجهات و وقطاعات مناظير

 . الناقصة و والأبعاد النسب وإستنتاج تقدير علي الطلاب تدريب -5

 .المعماري الفني بالرسم الخاصة الرسوم قراءة علي الطلاب تدريب -6
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 الفني الرسم أهمية
 : يلي فيما والفني الهندسي الرسم أهمية إلي( 552،1661) السميع عبد أشارخليفة

 . فهمها يمكن صورة في المعلومات وضع .1

 . هندسي شكل إلي الرمزي التعبير أو اللفظي المنطوق تحويل .2

 والعلاقات بينهما والعلاقة المطلوبة المعطيات عن الرؤية إجلاء في يساعد .3

 . الأخرى

 . الطلاب لدي والاستدلالي والاستقرائي والتأملي الدقيق التفكير ينمي .4

 . والإستنتاج المقارنة علي الطلاب يساعد .5

 . التخيل علي القدرة الطلاب يكسب .6

 . والفني الهندسي الرسم أدوات إستخدام و الرسم في المهارات الطلاب يكسب .۱

 : يلي فيما المعماري الفني الرسم مادة أهمية إلى الباحث يشير سبق مما

 . الطلاب لدي الملاحظة قوة تنمية .1

 . الطلاب لدي التخيل علي القدرة تنمية .2

 . الناقصة للأبعاد الإستنتاج مهارات تنمية .3

 . الطلاب لدي الإستدلالية القدرة تنمية .4

 . الطلاب لدي المساقط لإستنتاج القدرة تنمية .5

 . الطلاب لدي الواجهات لإستنتاج القدرة تنمية .6

 . والمعمارية الهندسية الرسوم قراءة علي القدرة .۱

 . والإستنتاج المقارنة علي الطلاب يساعد .۲

 التقليدية بالطريقة سواء والمعماري الفني الرسم إتقان مهارة الطلاب يكسب .۸

 . الحديثة التكنولوجية بالطرق أو

 : المعماري الفني الرسم مقرر محتوي
 : التالية الموضوعات المعماري الفني الرسم مقرر يتضمن    

 : الإأليزية الطريقة علي البناء: الأول الباب
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 الأطراف المنتهية والمتقاطعة قائمة زاوية شكل علي – المستقيمة الحوائط رسم .1

 الكبير والفص والصغيرة الكبيرة المحاكاة أو العدل الكليني ذات ببلسقالات

 .56: 5 رسم بمقياس ونصف قالب إلي قالب نصف سمك من والصغيرة

 5 رسم بمقياس قائمة زاوية شكل علي بحوائط المتصلة النواصي أكتاف رسم .2

 :56. 

: 5 رسم بمقياس والمستطيلة المربعة للأعمدة والرأسية الأفقية المساقط رسم .3

 . قالبين إلي قالب سمك من 56

 : المعماري الرسم: الثاني الباب

 . البناء أعمال في المستخدمة الفنية الأصطلاحات ورسم دراسة .1

 .16:  5 رسم بمقاس( وقطاعات مساقط) الطوب من سور رسم .2

 مربعة لحجرة وذلك والقطاعات والواجهات والرأسية الأفقية المساقط رسم .3

 .16: 5 بمقياسرسم أومستطيلةالشكل

 مزودة حارس لغرفة والقطاعات والواجهات والرأسية الأفقية المساقط رسم .4

 .16:  5 رسم بمقياس الشكل مستطيلة أو مربعة بحمام

 :المعماري الفني الرسم مهارات 
 : منها بعضاً يلي فيما المهارة تعريفات تعددت

 رسم سرعة بأنها للمباني الفني الرسم مهارة(: "80 ،1665) وعرفهاأحمدغنيم

 وفهم وإتقان بدقة الهندسية والقطاعات والمساقط والمجسمات الهندسية العمليات

 ". السابقة التعريفات غالبية مع أتفق وهذا

 بوعي الفنية الرسوم أداء علي القدرة" ا بأنه(  10 ، 1661) سعد ياسر وعرفها

 ذلك ويتطلب والمران بالتدريب وتفسيرها الفنية الرسوم قراءة خلال من وذلك ودقة

 بإستخدام واضحة رسوم إلي الأفكار لنقل البدني الأداء مع العقلي الأداء تضامن

 فرعية مهارات إلي تحليلها ويمكن نقلها تم التي والقواعد الخطوات من مجموعة

 ".ومهام
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 عمل بأي القيام علي القدرة"  بأنها( 100 -100 ،1660)  صبري ماجد وعرفها

 ". المبذولة والجهود الوقت في الأقتصاد مع والسرعة الدقة من عالية بدرجة الأعمال من

 الأفقية والمساقط الرسومات أداء علي القدرة بأنها سبق ما ضوء في الباحث وعرفها

 من فكرة لتوصيل وبإتقان مجهود وبأقل بسرعة والواجهات والقطاعات والرأسية

 تم ما ضوء في عمله وفريق المنفذ المهندس إلي  المشروع أو للمبني المصمم المهندس

 المعمار بالحقل يشتغلون من يفهمها ومصطلحات وأسس قواعد من دراسته

 أنها المعماري الفني الرسم لمهارات السابقة التعريفات من سبق مما الباحث ورأى

 : الخصائص ببعض تتسم

 والإأاز والدقة بالسرعة تتصف . 

 مجهود بأقل تحدث . 

 فرعية مهارات إلي الرئيسية المهارات تحلل . 

 حركي نفس – أدائي – معرفي جوانب ثلاث للمهارة . 

 معاً الإثنين أو والبدنية العقلية الأعمال المهارة تشمل . 

 :أنها وكذلك

 عقلية معرفية طبيعة لها . 

 مسبقاً محدد هدف تحقيق إلي تهدف . 

 إدراكية طبيعة لها . 

 المتعلم دافعية كثير بطريقة المهارة تقدم . 

 منها والتمكن المهارة إتقان. 

 : المعماري الفني الرسم مهارات أنواع

 المعماري الفني الرسم لمهارات السابقين الباحثين صنفه ما بعض بعرض الباحث قام

 (   10،1661) سعد ياسر تصنيف مثل

 : هي تصنيفات ست إلي الفني الرسم مهارات سعد ياسر صنف

 . بصرية مهارات .1

 . الرسومات قراءة مهارات .2
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 . كمية مهارات .3

 . الإستنتاج مهارة .4

 . أدائية مهارات .5

 .الأبعاد كتابية مهارة .6

 :  كالآتي هي تصنيفات ثماني إلي(  09،1660) عافية هاني وصنفها

 . لفظية مهارات .1

 . بصرية مهارات .2

 . تحليلية مهارات  .3

 . كمية مهارات .4

 . الأبعاد ثلاثي المكاني الإدراك مهارات .5

 . الهندسية الرسوم قراءة مهارة .6

 . الأشكال تمثيل مهارة .۱

 .الأبعاد كتابة مهارة .8

 : يأتي ما إلي المعماري الفني الرسم مهارات سبق ما ضوء في الباحث صنفها هنا ومن

 أداء من الطالب يمكن بشكل الرسم أدوات إستخدام في وتتمثل أدائية مهارات .1

 . وسرعة وبدقة مناسب بشكل الرسومات وإتمام جيد يشكل الرسومات

 تمثل والتي الرسم خطوع بإستخدام الرسم في تتمثل وهي تحليلية مهارات .2

 الخط فمثلا رمز له أو يمثل الخطوع من خط فكل دراستها يتم أصطلاحات

 الحائط داخل يمر وهمي خط يمثل المحور والخط الحائط يمثل المستمر

 . وهكذا وهمي خط يمثل المتقطع والخط

 أن يريد ما ومعرفة جيد بشكل وتوظيفها – المعمارية الرسومات قراءة مهارات .3

 لما النهاية في والوصول أفكاره تنفيذ وكيفية للمشروع المصمم المهندس يقوله

 . ويقصده يريده

 : في وتتمثل الإستنتاج مهارات .4
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 . الناقصة الأبعاد إستنتاج . أ

 . القطاعات إستنتاج . ب

 . المساقط إستنتاج . ت

 . الواجهات إستنتاج . ث

 جهاته جميع من المبني تخيل في وتتمثل الأبعاد ثلاثي المكاني الإدراك مهارة .5

 للمبني النهائي والتصور الداخلي التشطيب أي الداخلي التخيل وكذلك

 . الخارج ومن الداخل من

 :المعماري الفني الرسم مهارات تعلم أهمية
 : هي جوانب عدة في تتمثل المعماري الفني الرسم مهارات لتعلم كبري أهمية هناك أن

  -:في وتتمثل. الأكاديمي الجانب -1

 .صحيح بشكل الفني الرسم أدوات ستخدام– أ

 . سليم بشكل وتنفيذها وفهمها الرسومات قراءة - ب

 . الخطوع هذه عليه تدل وما الخطوع أنواع معرفة - جـ

 : في وتتمثل العقلي الجانب -5

 . الفراغ في والتصور التخيل قوة -2

 . الملاحظة قوة -3

 . الناقصة الأبعاد إستنتاج .4

 . والأفقية الرأسية القطاعات إستنتاج .5

 . وتخيلها الواجهات إستنتاج .6

 . والتأملي الدقيق التفكير .۱

 . النتائج إستخلاص و المعلومات تحليل .۲
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 : الفني الرسم بمهارات أهتمت التي  السابقة والبحوث الدراسات
 الكمبيوتر برامج إستخدام فاعلية  سابقة وبحوث دراسات عدة أستهدفت قد

 :منها الرسم مهارات تنمية فى

 عن الكشف إلى الدراسة هذة هدفت( 1661) محمود سعد ياسر دراسة

 الرسم مهارات تنمية فى الكمبيوتر بإستخدام الفنى الرسم منهج تدريس أثرفاعلية

  برنامج إعداد وتم الصناعى الثانوى الأول الصف طلاب لدى المكانية الفنىوالقدرة

 وإشتملت المكانية القدرة وإختبار ملاحظة وبطاقة تحصيلى كمبيوتروإختبار

 الصناعى الثانوى الأول الصف طلاب من طالبا 00 من مجموعة على عينةالدراسة

 تجريبية إحداهما مجموعتين إلى وقسمت بنين الصناعية القمح منيا بمدرسة

  المعتادة بالطريقة درست ضابطة والأخرى الكمبيوتر درستبمصاحبة

 :يلى عما الدراسة نتائج وأسفرت

 الفنى الرسم مقرر درسوا الذين التجريبية المجموعة طلاب تفوق ـ5

 بالطريقة المقرر نفس درست والتى الضابطة المجموعة بإستخدامالكمبيوترعلى

 الرسم لمهارات اللازمة المعرفية المتطلبات بإكتساب يتعلق فيما وذلك التقليدية

 البحث تجربة من الإنتهاء بعد الصناعى الثانوى الأول الصف بطلاب والخاص  الفنى

 الفنى الرسم تدريس فى الكمبيوتر إستخدام على والقائم المقترح للبرنامج ـ1

 والأدائى المعرفى بجانبها الفنى الرسم مهارات تنمية فى مناسبة فاعليةوكفاءة

 التقليدية مقارنةبالطريقة

 الفنى الرسم مقرر درسوا والذين التجريبية المجموعة طلاب تفوق ـ0

 المقرر نفس درست والتى الضابطة المجموعة طلاب على بإستخدامالكمبيوتر

 البحث تجربة من الإنتهاء بعد المكانية بالقدرة يتعلق فيما وذلك بالطريقةالتقليدية

 فاعلية الفنى الرسم تدريس فى الكمبيوتر إستخدام على والقائم المقترح للبرنامج ـ0

  التقليدية بالطريقة المكانية القدرة تنمية فى مناسبة وكفاءة
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 فاعلية قياس الدراسة هذه إستهدفت وقد (:1660) خيرى أسامة دراسة

 طلاب لدى  الفنى الرسم مهارات لتنمية المختلفة الكمبيوتربوسائلها برامج إستخدام

 طالبا 00 قامبإختيار حيث وتكييف تبريد تخصص الصناعى الثانوى الثالث الصف

 00 بإختيار قام حيث تكييف و تخصصتبريد الثالث الصف طلاب من عشوائية كعينة

 من وتكييف تبريد تخصص الثانوى الثالث طلابالصف من عشوائية كعينة  طالب

 ضابطة إحداهما مجموعتين الى تقسيمهم وتم بنين الصناعية منيالقمح مدرسة

 برنامج بإستخدام تدرس تجريبية والأخرى التقليدية الطريقة بإستخدام تدرس

 .طالبا 59 المجموعتين من كل وعدد الوسائل متعدد الكمبيوتر

 دلالة عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود : يلى ما الدراسة عن نتج وقد

 المتطلبات أختبار فى الضابطة و التجريبية المجموعتين متوسطدرجات بين(6065)

 التجريبية المجموعة لصالح وذلك بعديا مهارة لكل المعرفية

 متوسطى بين( 6065) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود

 و حدة على مهارة لكل الجانبالأدائى فى الضابطة و التجريبية المجموعتين درجات

 التجريبية لصالحالمجموعة بعديا الفنى الرسم مهارات مجموع

 :   السابقة الدراسات على التعقيب
 : السابقة الدراسات من الأستفادة أوجه

 استخدم حيث التابع المتغير في السابقة الدراسات عن الحالي البحث اختلف

 .المعماري الفني الرسم مهارات تنمية في التفاعلية السبورة الحالي البحث

 :مايلى السابقة الدراسات من الحالي البحث استفاد وقد

 المعمارى الرسم مادة لشرح التفاعلية السبورة إستخدام في -

 . البحث في المستخدم المنهج تحديد -

 .البحث أدوات بناء  -

 .السابقة الدراسات ضوء في البحث نتائج تفسير -
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 البحث تطبيق إجراءات
 منيا بمدرسة المعمارى الصناعى الثانوى الأول الصف لطلبة الأول اللقاء/ا

 الشرقية محافظة التعليمية القمح منيا إدارة بنين الصناعية الثانوية القمح

 : ياتى  ما تم حيث

 لإزالة والتآلف التجانس من جو ونشر عليهم والتعارف بالطلاب الترحيب .1

 والخوف  الرهبة

 الهدف وأن التفاعلية بالسبورة وتعريفهم البحث طبيعة الطلاب تعريف تم .2

 الفنى بالرسم الخاصة الرسومات عرض وتسهيل تبسيط هو البرنامج من

 المعمارى الفنى الرسم مهارات بعض لتنمية وذلك بناء تخصص المعمارى

 تفصيلية بطريقة لهم الرسومات توصل للشرح جديدة طريقة وأبتكار لديهم

 التفاعلية السبورة تشغيل كيفية لهم والتوضيح عليهم المنهج عرض تم .3

 إلى والوصول القديمة الرسمة الى الرجوع الرسومات بين الأنتقال وكيفية

 الأول الموديول من بداية المنهج موضوعات ترتيب حسب الجديدة الرسمة

 السابع الموديول الى ووصولا

 بالمدرسة الأنشطة مسؤل مع والأتفاق الطلاب مع اللقاء مواعيد تحديد تم .4

 التفاعلية السبورة وتشغيل عليها المتفق المواعيد فى الانشطة معمل لفتح

 ومراعاة الفردية الفروق لمراعاه الباحث من محاولة عليها المنهج لعرض

الاستيعاب فى المحدودة الكفآءة ذات الطلاب

 البحث لأدوات القبلى التطبيق/ب

 الفنى الرسم لمهارات المعرفية للجوانب التحصيلى الأختبار تطبيق تم .1

( البحث عينة) بناء تخصص المعمارى الصناعى الأول الصف لطلبة المعمارى

 وتم عليهم الأجابة وأستمارة الأختبار بتوزيع 12/561616 بتاريخ وذلك

 وتم الأجابة فى البدء قبل جيدا الأختبار تعليمات لقراءة عليهم التأكيد

 احصائيا لمعالجتها كشوف فى الدرجات ورصد الأختبار تصحيح
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 المعمارى الفنى الرسم لمهارات الأدائية للجوانب الملاحظة بطاقة توزيع تم .2

 18/56/1616 بتاريخ بناء تخصص المعمارى الصناعى الأول الصف لطلبة

 لمعلاجتها كشوف فى الملاحظة بطاقة نتيجة رصد وتم( البحث عينة)

  أحصائيا

  التجربة تنفيذ
 على المنهج عرض تم البحث لأدوات القبلى التطبيق من الأنتهاء بعد

 الآتية الأجرءات وفق التجريبية البحث عينة

 عينة على وتوزيعها عليها البرنامج لتحميل(  ) مدمجة اسطوانات تجهيز .1

(التجريبية المجموعة) البحث

 فقط منه يطلب ما بعمل يقوم طالب كل أن بحيث الطلاب مع التحدث تم .2

 فى تسير الطلاب كل أن منتظمبحيث بشكل الطلاب على المنهج ليسيرعرض

 يتم وألا الزملاء باقى أحدهم يسبق أن دون البعض بعضهم مع المنهج

 والمصطلحات الرسومات لتوضيح بعض مع ألا الرسومات بين الأنتقال

 الرسومات داخل المتضمنة

 والتعليق الشرح وتم المنهج لدراسة  التفاعلية السبورة طالب كل أستخدم .3

 وفق أخرى الى رسمة من الأنتقال وكذلك الباحث خلال من المنهج على

 الرسمة الى العودة او التالية الرسمة الى بالانتقال للطلاب الباحث تعليمات

 الى وصولا الموديول تنفيذ خطوات وفق موديول كل فى السير السابقةثم

 أستيعاب من للتيقن عمليا المصاحبة الأنشطة تنفيذ ثم البعدى الأختبار

لهم وشرحه عرضه تم لما الطلاب
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البحث عينة على البحث أدوات تطبيق تواريخ يوضح التالى والجدول

 التطبيق التاريخ الموديول رقم م

5 
 بالطريقة المبنية المستقيمة الحوائط: الأول

 الإأليزية
0/55/1616 

1 
 قائمةالمبنية زاوية شكل على الحوائط: الثانى

 الإأليزية بالطريقة
2/55/1616 

0 
 المبنية حرف شكل على حوائط: الثالث

 الإأليزية بالطريقة
55/55/1616 

0 
 المبنية)+( حرف شكل على الحوائط:  الرابع

 الإأليزية بالطريقة
52/55/1616 

1 
 المبنية والمستطيلة المربعة الأعمدة:  الخامس

 الإأليزية بالطريقة
15/55/1616 

0 
 بالطريقة المبني سور بناء مشروع:  السادس

 الإأليزية
11/55/1616 

 5/51/1616  حارس غرفة مشروع:  السابع 2

 البحث لأدوات البعدي التطبيق د

ــق تم/ 5  ــار تطبيــ ــيلي الإختبــ ــي التحصــ ــوعتى علــ ــث مجمــ ــابطه)  البحــ  الضــ

 وتجهيــز التصــحيح وتم العينــه درجــات وحســاب 9/51/1616 بتــاريخ بعــديا(والتجريبيــه

  إحصائيا لمعالجتها كشوف في الدرجات

ــه تطبيــــــق تم/ 1 ــه بطاقــــ ــي الملاحظــــ ــوعتى علــــ ــابطه)  البحــــــث مجمــــ  الضــــ

ــة  لمعالجتهــــا كشــــوف في النتــــائج رصــــد وتم 56/51/1616 بتــــاريخ بعــــديا(والتجريبيــ

  إحصائيا
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 :الإحصائية الأساليب
 متوسطات بين المقارنة أسلوب على تعتمد التى التجريبية البحوث من البحث هذا يعد

 التى الإحصائية الأساليب ومن وبعديا قبليا الطلاب عليها يحصل التى الدرجات

 : الباحث استخدمها

 SPSS برنامج باستخدام" ت" ودلالة قيمة حساب في ويتمثل" T. Test(" ت)اختبار – 5

 الاختبار فى الدرجات ومتوسط التجريبية، المجموعة أفراد درجات متوسط بين لمقارنة

 الوعى ومقياس للاختبار والأدائى المعرفى الجانب اختبار من كل في والبعدى، القبلى

 . التكنولوجى

 أحدثه الذي الأثر حجم لمعرفة إيتا مربع باستخدام التأثير حجم حساب - 1

 لدى التكنولوجى والوعى المعمارى الفنى الرسم مهارات بعض لتنمية المقترح البرنامج

 .المعمارية الصناعية الثانوية المدارس طلاب

 دلالة ذات فرق لايوجد: على ينص الذى الأول الفرض من للتحقق: أولا .1

 المجموعتين طلاب درجات متوسطى بين( 6061) مستوى عند إحصائية

 للجوانب التحصيلى للإختبار البعدى التطبيق فى والضابطة التجريبية

  المعمارى الفني الرسم مهارات في المعرفية

 درجات متوسط حساب ب الباحث قام الأول الفرض صحة ولاختبارمدى .2

 التجريبية المجموعتين بين لاختبارالمهاراتالمعرفية القبلى التطبيق فى الطلاب

 والإنحراف( ت)قيمة وحساب الكلية والدرجة المحاور مستوى على والضابطة

 .المعيارى

 إحصائية دلالة ذات فرق لايوجد : على ينص الذى الثانى الفرض من للتحقق:ثانيا

 في والضابطة التجريبية المجموعتين طلاب درجات متوسطى بين( 6061) مستوى عند

  المعمارى الفني الرسم مهارات في الأدائية الجوانب ملاحظة لبطاقة البعدى التطبيق

 في الطلاب درجات متوسط بحساب الباحث قام الثانى الفرض صحة مدى ولاختبار

 مستوى على والضابطة التجريبية المجموعتين بين الادائية للمهارات الاختبارالقبلى

 .المعيارى والإنحراف( ت)  قيمة وحساب الكلية الدرجة و المحاور
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 البحث نتائج

 فروض تحقق عدم يتبين نتائج من الحالي البحث في الباحث اليه توصل ما ضوء في

 : لتصبح الفروض هذه عكس تحقق النتائج من تبين حيث البحث

 درجات متوسطى بين 6061 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق يوجد .1

 للاختبار البعدى للتطبيق والتجريبية الضابطة المجموعتين طلاب

 لصالح المعمارى الفني الرسم مهارات في المعرفية للجوانب التحصيلى

  التجريبية المجموعة

 درجات متوسطى بين 6061 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق يوجد .2

 ملاحظة لبطاقة البعدى للتطبيق والتجريبية الضابطة المجموعتين طلاب

 المجموعة لصالح المعمارى الفني الرسم مهارات في الادائية الجوانب

  التجريبية

 الرسم مهارات بعض تنمية في التفاعلية السبورة استخدام أهمية تبين سبق ومما

  الصناعية الثانوية المدارس طلبة لدى المعمارى الفني

    البحث توصيات
 بالتوصيات الباحث يوصى الحالي البحث في الباحث اليه توصل ما ضوء في

 :الأتيه

 الثانوية المدراسة طلبة) للمتعلمين للتدريس التفاعلية السبورة إستخدام

 والأدائية المعرفية المعمارى الفني الرسم مهارات بعض لتنمية(  الصناعية

 بأهمية الفني التعليم على والقائمين والتعليم بالتربية العاملين توعية •

 وذلك خلالها من التعلم على والأقبال لنشرها وذلك أيجابيتها و التفاعلية السبورة

  لهم تعليمية دورية رسائل وأرسال العمل ورش و الندوات إقامة خلال من

 المعمارى الفني الرسم مادة بتدريس يقومون الذين المعلمين لكافة تدريبية دورات عمل•

 عملية في إستخدامها وكيفية التفاعلية السبورة بأهمية وتدريبهم لتعرفيهم وذلك
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 في وتوظيفها معها التعامل إمكانية على وتشجيعهم منها الإستفادة وكيفية التدريس

  التعليمية العملية

 والأدائية المعرفية الجوانب تنمية في فاعليتها اثبتت والتي التفاعلية السبورة توظيف•

  المعمارى الفني الرسم مهارات بعض تنمية في

 التعليم في المعلمين بعض لدى المخاوف لأزالة والمحاضرات العمل ورش و الندوات عقد•

  التعليمية العملية فى التفاعلية السبورة إستخدامات على لحثهم الفني

 مستحدثات مع التعامل على قادر الطلاب من جديد جيل اعداد على العمل ضرورة•

 بعد عن والتواصل المعرفة على للحصول التفاعلية السبورة وخاصة التعليم تكنولوجيا

 المواد لباقى تدريسية برامج وإستحداث المختلفة التخصصات في الخبرات جميع مع

  الصناعى الأمن ومادة التكنولوجيا مادة مثل الأخرى الفنية
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 المراجع 
 العربية المراجع:  أولا

 الفصول إستخدام واقع: 1656 القحطاني حسن بن سعيد تنب ابتسام .1

 التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من بعد عن التعليم برنامج في الإفتراضية

 ماجستير رسالة العزيز عبد الملك بجامعة

 الافتراضية العلوم مختبر بتكنولوجيا التدريس تأثير 1655 نوار احمد إبراهيم .2

 طلاب لدى المعلومات بتكنولوجيا والوعي العليا التفكير مهارات تنمية على

 .الأساسي التعليم مرحلة من الثانية الحلقة

 على الافتراضية المعامل تقنية استخدام أثر(: 1669) الراضي صالح أحمد .3

 غير ماجستير رسالة الكيمياء، مقرر في الثانوي الثالث الصف طلاب تحصيل

 الرياض سعود، الملك جامعة التربية، كلية منشورة،

 الفصول باستخدام التدريس اثر(: 1656) المبارك العزيز عبد احمد  .4

 التعليم تقنيات في التربية كلية طلاب على الانترنت شبكة عبر الافتراضية

 ماجستير رسالة مسعود الملك بجامعة والتواصل

 لمفاهيم وفقا تعلمى – تعليمى برنامج بناء(: 1651) محمد ياسين افراح .5

 والوعى التكنولوجى التنور فى وأثره تكنولوجى والنانو المتجددة الطاقة

 ، التربية كلية ، دكتوراه رسالة ، الكيمياء قسم طلبة عند الاخلاقى العلمى

 بغداد ، بغداد جامعة

 على تعليميتين إستراتيجيتين فاعلية( :  2۰11)  الجوارنى محمد عباس أنور .6

 طالبات لدى التكنولوجي والنور الدراسي التحصيل في(  STS)  مدخل وفق

 ، بغداد جامعة ، الهيثم ابن التربية كلية ، دكتوراه رسالة ،"  العلوم كلية

 بغداد



   
 

- 121 - 

 التحصيل في الأفتراضية المعامل إستخدام( :  1655)  حجازي السعيد إيمان .۱

 ، الثانوي الأول الصف طلاب لدى الكيمياء مادة في العملية المهارات وتنمية

 . المنصورة جامعة ، التربية كلية ، منشورة غير ماجستير رسالة

 مادة محوسبلتدريس برنامج أستخدام أثر(:1651) جرجيس جميل باسمة .۲

 وتنمية الطلبة تحصيل في التربية بكلية الثالث للصف التربوية التقنيات

 التربية ،كلية1،ع 58،مج والعلم التربية ،مجلة بتكنولوجياالمعلومات وعيهم

  الموصل جامعة

 أشكال في التعبيري ودورها اللونية التقنيات( :  1651)  غالي فايز جوزفين .۸

 التربية كلية ، المنصورة بجامعة الدكتوراه رسالة ، الأبعاد ثلاثية المعادن

  النوعية

 تنمية في الافتراضي الواقع استخدام( :  1656)  عبدالقادر الرفاعي حنان .1۰

 الحاسب معلم إعداد طلاب لدى الحاسبات التشغيل لنظم الاساسية المفاهيم

 المنصورة جامعة ، النوعية التربية كلية ، منشورة غير ماجستير رسالة ، الآلي

 الافتراضي الواقع تكنولوجيا( :  1656)  نوفل حسانين حسين محمود خالد .11

  ،الأردن المناهج دار ، التعليمية واستخداماته

 في الطلاب مهارات لتنمية افتراضي واقع بناء( :  1651)  حجازي إبراهيم رشا .12

 التربية كلية ، منشورة غير ماجستير رسالة ، الآلي الحاسب شبكات مادة

 .  المنصورة جامعة ، الالي الحاسب قسم ، النوعية

 على قائمة شخصية تعلم بيئة تصميم( :  1650)  محمد أحمد السعيد .13

 لدي الحديثة الالكترونية الأجهزة صيانة مهارات لتنمية الافتراضية الأنشطة

 . تعليم تكنولوجيا أخصائي

 تطوير في وتطبيقاته الاكتروني التدريب(:  1650)  الموسوي شرف بن على .14

 ، سعود الملك جامعة ، العربي الخليج دول في التعليم قطاع في البشرية الموارد

 . التعليم قسمتقنيات ، التربية كلية
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 وعلاقته التكنولوجي التنور مستوى( :  2۰13)  زقوت أحمد محمود شيماء .15

 محافظات في العليا الأساسية المرحلة في العلوم معلمي لدى الصفي بالأداء

 غزة ، الأزهر جامعة ، التربية كلية ، ماجستير رسالة ،"  غزة

 النماع على قائمة افتراضية تصميمبينة:  1650 إبراهيم محمد عيد .16

 الاقتصاد معلمي یلد التعلم مصادر انتاج مهارات لتنمية الإلكتروني التوجيه

  المنزلي

 الوفاء دار ، التعليم وتحديث المعلومات تكنولوجيا(  1665)  زاهر الغريب  .1۱

 . والنشر للطباعة

 ، المعلومات تكنولوجيا مجال فى التنور مستوى( : 1650) عياد اسماعيل فؤاد .1۲

  غزة ، والنشر للطبع المنارة دار

 قسم طلاب لدى التكنولوجى التنور مستوى(: 1668) البايض احمد مجدى .1۸

 كلية ، ماجستير رسالة ، والتطبيقية المهنية العلوم مجتمع بكلية الحاسوب

 .غزة ، الأسلامية الجامعة ، التربية

 ، القاهرة ، التعليم تكنولوجيا عمليات( :  1660)  خميس عطية محمد .2۰

 .  الكلمة دار مكتبة

 الواقع على مقترح برنامج فاعلية( :  1651)  عبدالفتاح حسين مروة .21

 رسالة ، والشبكات المعلومات مادة في الأساسية المفاهيم لتنمية الافتراضي

 المنصورة جامعة إلى حاسب قسم ، نوعية تربية كلية ، منشورة غير ماجستير

 لتدريب مقترحة الكترونية منظومة( : 1668) القفصى محمد سالم ممدوح .22

 التفاعلية التعلم بينات تصميم مهارات على التعليم تكنولوجيا اخصائى

 التربوية الدراسات معهد منشورة غير دكتوراه رسالة ، الانترنت على  المتعددة

  القاهرة جامعة

 یالعرب الفكر دار ، القاهرة ، التفاعلية التعلم بينات( :  1650)  عزمى نبيل .23
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 خطة الصناعى للتعليم العامة الاداره:  ع.م.ج(  1658) والتعليم التربية وزارة .24

 التخصصات سنوات الثلاث لنظام الصناعية الفنية للمدارس الدراسة

 . المعمارية

 باستخدام الفني الرسم منهج تدريس فاعلية(  1661)  محمود سعد ياسر .25

 الصف طلاب لدى المكانية والقدرة الفني الرسم مهارات تنمية یعل الكمبيوتر

 جامعة التربية كلية ، منشورة غير ماجستير رسالة ، یالصناع الأولالثانوي

 الزقازيق

 والتحديات العقبات االالكترونى التعليم ،(  1661)  عبادات أحمد يوسف  .26

 واجتماعية تربوية دراسات المقترحة والحلول

 أصول سلسلة ، منظومية رؤية التدريس تصميم:  1661زيتون، حسين حسن .2۱
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A program based on linguistic activities to develop 

literary criticism skills among students of the Arabic 

Language Division in the Faculties of Education 
 
The teaching of literary criticism still depends on the recitation and 
the lecture, and the sufficiency of acquiring some skills, without 
employing them in tasting and criticizing the text. In addition, critical 
skills are taught as rigid templates, which causes students to feel 
bored, and they do not rise in thinking to adopt critical visions 
characterized by objectivity and quality. 
- The current research aims to identify the effectiveness of a program 
based on linguistic activities in developing literary criticism skills for 
students of the fourth year, the Arabic language division in the 
Faculties of Education. A list of the appropriate literary criticism 
skills has been identified for students, and the research sample was 
represented by (57) students of the fourth year in the Faculty of 
Education. The literary criticism test was prepared and applied 
beforehand Then the literary criticism test was applied afterwards, 
and one of the most important results was the presence of a 
statistically significant difference between the scores of the sample 
students in the pre and post tests of literary criticism skills in favor of 
the post application, and the effectiveness of the program in 
developing literary criticism skills among the sample students 

key words: Literary criticism- language activities-programe 
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 السلوك الإيثاري وعلاقته بتقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية
 راضى السيد علي بدران

radibadran@gmail.com 

 خضر متولى الباسط عبد/ د.أ
 الكلية ووكيل المتفرغ النفسية الصحة أستاذ

 التربية كلية - الأسبق البيئة لشئون

 الزقازيق جامعة

 عثمان الرحمن عبد أحمد/ د.أ
  المتفرغ التربوى النفس علم أستاذ

 الزقازيق جامعة - التربية كلية

 مستخلص البحث

هدف البحث الحالى للتعرف على علاقة السلوك الإيثاري بتقدير الذات لدى  

( تلميذاً وتلميذة من تلاميذ 022العينة من )تلاميذ المرحلة الإبتدائية. وقد تكونت 

الصفوف الرابع والخامس والسادس الإبتدائى بمدرسة كفر الساقية ومدرسة أم 

المؤمنين للتعليم الأساسى بإدارة كفر صقر التعليمية بمحافظة الشرقية، ولهذا 

 ( فقرة ومقياسا لتقدير02الغرض أعد الباحث مقياسا للسلوك الإيثاري مكون من )

( فقرة فى ضوء البحوث والدراسات السابقة مراعياً أسس تصميم 93الذات من )

المقاييس النفسية، واستخدم الباحث المنهج الوصفي. وقد توصلت نتائج الدراسة إلى 

وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين متوسط درجات السلوك الإيثاري 

كلية لتقدير الذات وأن مستوى درجات السلوك )الأبعاد والدرجات الكلية( والدرجات ال

الإيثاري لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى متوسط وأن مستوى درجات تقدير 

الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى مرتفع وعدم وجود فروق ذات دلالة 

إحصائية بين متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجات الإناث فى مقياس 

ك الإيثاري وكذلك وجود فروق بين متوسطى درجات الذكور والإناث من السلو

 تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية لمقياس تقدير الذات لصالح الإناث.

 المرحلة الإبتدائية. –تقدير الذات  –الكلمات المفتاحية: السلوك الإيثاري 
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altruistic behavior and its relationship to self-

esteem in primary school students 

Abstract 

 The aim of the current research is to identify the 

relationship of altruistic behavior with self-esteem among 

primary school pubils. The sample consisted of (200) male and 

female pubils from the fourth, fifth and sixth grades of primary 

school in Kafr al-Saqiya and Umm al-Muminin School for Basic 

Education in the Kafr Saqr Educational Administration in 

Sharkia Governorate. For this purpose, the researcher prepared a 

scale of altruistic behavior consisting of (28) items and a scale 

of self-esteem (39) A paragraph in the light of previous research 

and studies, taking into account the foundations of 

psychological scale design, and the researcher used the 

descriptive approach. The results of the study concluded that 

there is a positive and statistically significant correlation 

between the degrees means of altruistic behavior (the total 

dimensions and degrees) and the total degrees means of self-

esteem, and that the level of degrees means of altruistic behavior 

among primary school students is an average And that the level 
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of self-esteem scores means for primary school students is high, 

and there are no statistically significant differences between the 

scores means of males and females in the altruistic behavior 

scale, as well as the presence of differences between the scores 

means of male and female pubils of the primary stage of the 

self-esteem scale in favor of females. 

Keywords: altruistic behavior - self-esteem - the primary stage. 

 

 المقدمة:
لقد ميز الله الإنسان عن باقى المخلوقات بأن وهبه مجموعة من القوى  

اكية وما تحويه من الوعى والمعرفة والتفكير واللغة والذاكرة وكل هذه الإدر

العمليات الإدراكية تمكن الأفراد من القدرة على التخيل ومواجهة المواقف المختلفة 

والبعد عن الدونية والسطحية والعزلة فتعد مرحلة الطفولة من أهم المراحل العمرية، 

ا يعتبر الإهتمام بمرحلة الطفولة معيار هام حيث أنها أساس بناء شخصية الفرد لهذ

من المعايير التى يقاس بها تطور وتقدم المجتمعات فالإهتمام بالطفولة هو أولى 

 خطوات النهوض بأى مجتمع فالإهتمام بالأطفال واجب تحتمه متطلبات العصر.

( أن الأطفال فى مرحلة الطفولة 0332فيؤكد حامد عبد السلام زهران ) 

يزداد احتكاكهم بجماعات الكبار فيكتسبون معاييرهم وإتجاهاتهم وفى هذه  المتأخرة

المرحلة على وجه الخصوص تتحدد الإتجاهات الأخلاقية للطفل عادة فى ضوء 

الإتجاهات الأخلاقية السائدة فى أسرته ومدرسته وبيئته الاجتماعية، حيث يتعلمها 

 والصدق والعدالة والإيثار. ويكتسبها من الكبار ويدرك الطفل مفاهيم الأمانة

( أن الإيثار يمثل إحدى صور 022: 0332ويرى محمد السيد عبدالرحمن ) 

السلوك الاجتماعى الإيجابي الذى يجب أن نحث عليه أبنائنا منذ الصغر ونسعى 
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لغرسه فى طلابنا بما له من أهمية فى بناء الشخصية السليمة، وفي توثيق أواصر 

لأنها  Selfishnessتمع وفى مقابل ذلك فقد تنهى عن الأنانية المحبة بين أفراد المج

تجعل صاحبها مكروهاً منبوذاً من الآخرين فالغيرية تفضيل الغير على النفس فى 

 الخير وهو سلوك يسمو بالإنسان.

( إلى أن تقدير الذات يصنف بين السمات Berk, 1996: 357ويشير بيرك ) 

لأن تقييمنا لكفاءاتنا يؤثر على خبراتنا الانفعالية الأكثر أهمية لنمو الذات، نظراً 

 والسلوك المستقبلي والتوافق النفسي على المدى البعيد.

( أن تقدير الذات يعد أحد 900: 0332ويذكر محمد السيد عبدالرحمن ) 

الحقائق الثمان للجوهر، وربما يكون من أبرزها فى طبيعتنا الشخصية حتى وإن كنا 

 ا جنيها واحدا.لا نملك فى جيوبن

ويحتاج النجاح فى الحياة إلى تقدير كل واحد منا قيمة ذاته، فإن صورتنا  

عن أنفسنا تسهم بشكل فعال فى نجاحنا لأن أي خلل في هذه الصورة يدفعنا لسوء 

تقدير إمكانياتنا ومستقبلنا وطموحاتنا، مما يعرقل قدرتنا على تحقيق الأفضل 

(Braden, 2000: 203.) 

تقدير الذات الحقيقي من داخلنا، عندما نمتلك تقدير ذات صحياً يأتى  

نكون واثقين ومستقلين وراغبين فى محاولة الأشياء الجديدة، نكافح للتفوق 

والامتياز، ونحاول فعل ما بمقدرونا، ونقبل أنفسنا كما نحن،نعرف قوتنا وضعفنا، 

 (.Pawel, 2001: 5سنا )نعمل لتحسين أنفسنا، وتكون لدينا توقعات إيجابية عن أنف

فإذا ما جهل الإنسان نفسه، وأمسى غير قادر على معرفة قدراته وإمكانياته،  

فذلك سوف يؤدى إلى تقييم نفسه تقييماً خاطئاً، فإما أن يمنح نفسه أكثر مما 

يستحق فيثقل بذلك كاهله، وإما أن يزدري ذاته ويقلل من قيمتها فيسقط فى 

دير الذات دافعاً لتوليد مشاعر الفخر والاعتزاز والانتماء متاهات الحياة، ويشكل تق

والإنجاز واحترام الذات وتجنب الخبرات التى تسبب الشعور بالنقص، ويجب أن يعزز 
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هذا التقدير من قبل النفس والبيت )الأسرة( والمدرسة والأقران، إضافة إلى المجتمع 

(Smith, 2002: 90.) 

سمات الحياة، كيف نتعلم؟ كيف نعمل؟ إذا فتقدير الذات مهم فى كل  

كيف نتصرف؟ وكيف نلعب؟ كل هذا يتقرر بمستوانا من تقدير الذات 

(Kitzrow, 2006: 308.) 

وعندما يقدر الإنسان ذاته لا نعتبر ذلك من الأنانية وحب الذات، بل بالعكس  

، فإن تقديرنا لأنفسنا يقدم لنا الأساس لكي نكون كرماء ومنتجين مع الآخرين

وتقييم نفسك يختلف عن حبك لنفسك، فنحن قد نحترم ونعجب بشخص ما 

ولكننا لا نحبه، وقد نقبل بفكرة أن الشخص الذى نحبه له قيمه الداخلية. ومن 

الأهمية بمكان أن تقيم نفسك، فإن تقييمك لنفسك يساعدك على بناء حياتك 

ثل الشخص يتمتع على أساس آمن، إنك ستفوز بالكثير إن عاملت نفسك باحترام م

 (.Alexander, 2001: 333بقيمته الداخلية )

( إلى وجود علاقة دالة بين السلوك 0331كما أكدت دراسة إيمان معاذ ) 

( 0333الغيرى وتقدير الذات بين أفراد العينة وكذلك دراسة مندلسون وستراكر )

شاركة عندما أكدت أن نسبة المساعدة كانت مرتفعة عندما كانت الدوافع هى الم

 الوجدانية أو الشعور بالواجب الخلقى وشعور الأفراد بتقدير أكبر لذواتهم.

 مشكلة البحث:
توجد لدى كل البشر عامة حاجة ملحة للشعور بالدفء والحب والاحترام  

والتعاطف والتقبل من الآخرين وخاصة أولئك الذين لهم أهمية فى حياتنا 

كالوالدين وتبقى هذه الحاجة للتقدير الإيجابي نشطة طوال حياة الفرد، ولكنها 

ية إلى حاجة ثانوية تستقل جزئياً عن اتصالات نوعية )أو محددة( بالآخرين، مؤد

متعلمة هي تقدير الذات ومن الأهمية بمكان أن ندرك أن السعي الحثيث لإشباع 
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الحاجة القوية للتقدير الإيجابي يمثل العائق الوحيد والخطير فى سبيل تحقيق 

 (.923: 0332الذات )محمد السيد عبدالرحمن، 

مشاعرك نحو  يؤثر تقديرك فى أسلوب حياتك وطريقة تفكيرك وفى عملك وفى

الآخرين وفى نجاحك وإنجاز أهدافك في الحياة، فمع احترامك وتقديرك  لذاتك 

 تزداد الفاعلية والإنتاجية.

( "ليس هناك تقييم ذات أكثر Branden, 1994: 252ويقول براندن ) 

أهمية للرجل، وليس هناك عوامل أكثر حسماً فى النمو السيكولوجى والدافعية من 

قره على نفسه .. طبيعة تقييمه الذاتي له تأثيرات عميقة على عمليات التقدير الذى ي

التفكير والانفعالات والرغبات والقيم والأهداف عند الرجل، وهو المفتاح الوحيد المهم 

 لسلوكه".

لذا فإن البحث الحالى يركز على دراسة العلاقة بين تقدير الذات والسلوك  

 لخص مشكلة البحث فى السؤال الرئيسى الآتي:الإيثاري لدى أفراد عينة البحث وتت

هل توجد علاقة بين السلوك الإيثاري وتقدير الذات لدى أفراد عينة البحث  -  

 )تلاميذ المرحلة الإبتدائية(؟ ويتفرع من هذا السؤال الرئيسى الأسئلة التالية:

 ما مستوى السلوك الإيثاري لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية؟ -0

 وى تقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية؟ما مست -0

هل توجد علاقات إرتباطية دالة إحصائياً بين درجات السلوك الإيثاري )الأبعاد  -9

 والدرجة الكلية( ودرجات تقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية؟

وك هل توجد فروق بين تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية في درجات السل -9

 الإيثاري؟

 هل توجد فروق بين تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية في درجات تقدير الذات؟ -5
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 أهداف البحث:
 التعرف على: 

 مستوى السلوك الإيثاري لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية. -0  

 مستوى تقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية. -0  

ر الذات والسلوك الإيثاري لدى تلاميذ المرحلة اختبار العلاقة بين تقدي -9  

 الإبتدائية.

الإناث( من أفراد عينة البحث فى  –تحديد الفروق بين الجنسين )الذكور  -9  

 تقدير الذات(. –متغيرى البحث )السلوك الإيثاري 

 أهمية البحث:
تناول البحث الحالى موضوعاً مهماً لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية وهو  

سلوك الإيثاري والذى قد يؤثر بدوره على تفاعلاتهم الاجتماعية فيما بينهم وبين ال

وَيُطْعِمُونَ الط َّعَامَ "أفراد المجتمع وارتباط ذلك بخبرات الطفولة لديهم قال تعالى 

لِوَجْهِ الل َّهِ لا  نُرِيدُ مِنكُمْ جَزَآءً وَلا   إِنََّمَا نُطْعِمُكُمْ * وَيَتِيماً وَأ سِيراً عَل ى حُبَِّهِ مِسْكِيناً

 .3، 2سورة الإنسان آية شُكُوراً". 

تأتى أهمية البحث الحالى من أهمية الموضوع محل الدراسة، كما يؤكد  

العديد من العلماء والمتخصصين على أهمية تقدير الذات وأهميته لتوافق الفرد 

لآخرين وكيف أن إنخفاض تقدير الذات يؤثر النفسي ونجاحه في حياته وتفاعله مع ا

بالسلب عليه من حيث رضاه عن ذاته وإنجازاته ونظرته لذاته فى كافة النواحي 

الاجتماعية والنفسية والعملية ومن أهم المراحل التى يجب الإهتمام بها في حياة 

الإنسان هي مرحلة الطفولة حيث تعتبر تربة خصبة لترسيخ السلوكيات المنشودة 

 وهذا ينطوى على أهمية كبيرة من الناحيتين النظرية والتطبيقية.
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 أولًا: الناحية النظرية: 
أهمية متغير السلوك الإيثاري بوصفه متغير يستحق البحث من خلال الكشف  -0

 عنه والتعرف على المتغيرات التى ترتبط به.

للطريقة  تأتي أهمية تقدير الذات من حيث كونه مفهوما رئيسيا وملازماً -0

 التى نعالج بها الأحداث في حياتنا وكيف نشعر بأنفسنا عبر الوقت.

ترجع أهمية الدراسة إلى أهمية المرحلة العمرية لأفراد عينة البحث وهم من  -9

 ( عاماً فهم اللبنة الأولى فى نسيج المجتمع.00إلى  3)

 ثانياً: الناحية التطبيقية: 
موضع التطبيق داخل المؤسسات التعليمية  إمكانية وضع نتائج هذه الدراسة -0

 والإستفادة من نتائجها فى تنمية المهارات والكفاءات الإجتماعية والخلقية.

التصدى لدراسة موضوع الإيثار على اعتباره أهم القيم التى تشكل منظومة  -0

طبيعية فى هذه المرحلة العمرية )المرحلة الإبتدائية( هى خطوة هامة 

نها فهم طبيعة تطور وإختيار القيم وبناء المنظومة القيمية وضرورية لأن م

للفرد وتشخيص السبل الملائمة لتوضيحها ومساعدتهم على إعادة ترتيب 

 منظومتهم القيمية من خلال المدرسة أو من خلال مؤسسات المجتمع المختلفة.

ى الإستفادة من نتائج البحث الحالي بالنسبة للمعلمين وأولياء الأمور ف -9

 التعامل مع أطفالهم.

 مصطلحات البحث:

 :Altruistic Behaviorالسلوك الإيثاري  -3 
( أن السلوك الإيثاري هو الذي يتم 55: 0229ترى هالة محمد شمبولية ) 

بقصد فائدة الآخرين وهو سلوك غير مخطط ولا يتم بناءً على طلب ولا ينتظر له 
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أبعاد هي )التعاطف، المساعدة، الكرم، منع  عائد في المستقبل أو مكافأة أو شكر وله عدة

 الأذى، المشاركة(.

ويرى الباحث أن السلوك الإيثارى هو ذلك السلوك الذي يقوم فيه الفرد  

بمجهود ما تطوعي عن قصد بهدف التخفيف من معاناة الآخرين وتحقيق فائدة لهم 

 دون الرغبة في تلقي أي منفعة أو عائد.

 :Self-Esteemتقدير الذات  -7
( تقدير الذات بأنه حكم الفرد على درجة كفاءته 95: 0331تعرف إيمان معاذ ) 

الشخصية كما يعبر عن اتجاهات الفرد نحو نفسه ومعتقداته عنها، والفكرة التي 

 يدركها الفرد عن كيفية رؤية الآخرين وتقييمهم له.

أو عملًا  يرى الباحث أن تقدير الذات هو حكم الفرد تجاه نفسه سواء قولًا 

)كيف يرى الشخص نفسه( وهذا الحكم يتضمن قدرات وإمكانيات الشخص ومدى 

 رضاه عن نفسه وإحساسه بالنجاح وقيمه ورؤية الآخرين وتقييهم له.

ويعرف تقدير الذات إجرائياً بأنه الدرجة الكلية التى يحصل عليها التلاميذ  

 ستخدم فى هذا البحث.من خلال إجاباتهم على فقرات مقياس تقدير الذات الم

 الإطار النظري:

 :Altruistic Behaviorالسلوك الإيثاري  -3 
( بأنه هو شكل من 35: 0222يعرفه حسين حسن طاحون وهانم عبد المقصود ) 

أشكال السلوك الاجتماعى الإيجابى يقوم به الفرد طواعية وبكامل إرادته دون أى 

ع لشخص آخر أو مجموعة تهديد أو ضغط خارجى، وذلك بقصد تحقيق النف

 أشخاص آخرين، بصرف النظر عن توقع أى فائدة أو منفعة تعود عليه نتيجة لما قدمه.

( إلى أن السلوك الإيثارى سلوك 093: 0222ويشير )مصطفى خليل الشرقاوى،  

تلقائى لا قصد فيه، يضحى صاحبه بما هو محتاج إليه، وهو سلوك لا يستهدف 
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فيه إزالة كرب من الكروب، والفرد يندفع إلى الفعل الإيثارى  منفعة من ورائه، والدافع

دون التفكير فى النتائج، ولا يلقى إلا الإشادة به من مجتمعه، ويظهر من خلاله 

 التقمص الوجدانى، ويأتى كالإلهام دون تخطيط، ويكون العامل الأخلاقى فى قيمته. 

داخلى ينبع من الفرد  ويرى الباحث أن السلوك الإيثارى هو التزام أخلاقى 

تجاه الآخرين بهدف التخفيف عنهم ومساعدتهم، دون توقع جزاء نتيجة لذلك 

 العمل، وهذا السلوك يكتسب من خلال المواقف المختلفة، ويمكن تعزيزه وتدعيمه.

   :النظريات المفسرة للسلوك الإيثارى 
 تعددت النظريات المفسرة للسلوك الإيثارى، وهى: 

 أولًا: نظريات التعلم الاجتماعى:  

يركز أصحاب هذه النظرية على دراسة السلوك لأنه من وجهة نظرهم  

الجانب الذى يمكن أن يخضع للتجريب؛ فالطفل الوليد ليس فاسدًا أخلاقيًا، ولا نقيًّا 

وإنما هو طبيعة مرنة قابلة للتشكيل على أنه صورة، وتدخل الراشدين هو العامل 

 إكساب الطفل المعايير الخلقية. الحاسم فى

( إلى أن الدوافع الإيثارية تتطور من 3: 9: 0335فيشير )أحمد حسين الشافعى،  

خلال عملية التشريط بالإضافة إلى التدعيم؛ فمن خلال التعلم الترابطى تصبح 

الدلائل الانفعالية الصريحة )الضحك، البكاء، الابتسام، العبوس( التى ينقلها 

نتها مع الحالة الانفعالية الأخرى لدى الآخرون مثيراتٍ لحالة انفعالية يمكن مقار

الطفل، وهذا هو التقمص، أما الخطوة التالية التى يتحول فيها التقمص إلى إيثار، 

فتحدث عندما يتم تدعيم الطفل من خلال إدراكه أنه جعل والده سعيدًا بدلًا من 

ل المكافتت جعله غير سعيد. وتحل المدعمات الذاتية المعرفية )أنا ولد طيب .... إلخ( مح

الخارجية )الحلوى، العناق، التقبيل ..... الخ( كلما كبر الطفل، وعندما يكون المرء 

مدفوعًا بالتدعيم الذاتى أكثر من التدعيم الخارجى يؤدي إلى الرغبة فى جعل 
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الآخرين سعداء فإنه ينخرط فى سلوك المساعدة كغاية فى حد ذاتها، وفى هذه 

 شد إيثارى الطبع بالفعل. الحالة يكون الطفل أو الرا

ركز أصحاب هذه النظرية على التعلم واكتساب السلوك من خلال عمليات  

التطبيع الاجتماعى، ومن خلال أساليب التنشئة الاجتماعية المختلفة، وكذلك 

المعايير والأعراف والتقاليد المجتمعية، مما يعزز فكرة أن الأفراد الذين يعيشون فى 

 على الإيثار بالتأكيد سوف يظهر لديهم السلوك الإيثارى. مجتمع سَوِى يشجع 

 ثانيًا: النظريات المعرفية:  
لقد درس أنصار هذه النظرية آنية التفكير المتضمنة فى المفاهيم الخلقية  

 للشخص فى مستويات عمرية مختلفة بهدف تحديد الاتجاه العام للنمو.

( عن الارتقاء المعرفى؛ Jean Piagetيرتبط هذا المنحى بأعمال جان بياجيه ) 

فافترض بياجيه وجود علاقة مطردة بين العمر الزمنى وما يصحبه من نضوج، 

والاهتمام بالأحكام الأخلاقية، والتعاون التلقائى، واحتياجات الآخرين؛ فمع زيادة 

العمر تزداد القدرة على إدراك وتفهم الآخرين نتيجة التفاعل المستمر والمتتالى مع 

ئة، والخروج من دائرة الذات التى تميز سلوك الأطفال إلى دائرة الآخرين، والقدرة البي

 (. 93: 0200على رؤية العالم من زوايا مختلفة )أحلام حسن محمود وسحر الشوربجى، 

 تعقيب على النظريات المفسرة للسلوك الإيثاري: 
ري يتم أكدت نظرية التعلم والمنظور الإجتماعي على أن السلوك الإيثا 

يتعلمه من خلال عمليات التطبيع والتنشئة الإجتماعية وعن طريق التفاعل مع 

البيئة الإجتماعية أما النظرية المعرفية فهي تؤكد على أهمية النضج في البناء 

المعرفي للفرد فسلوك الفرد ما هو إلا نتاج لعملية النمو التى تمر بها وتأثيرات الثقافة 

مليات النضج والارتقاء المعرفي والخبرات التى يمر بها الفرد والبيئة وكذلك تأثير ع

فلكي نستطيع فهم وتفسير السلوك الإيثاري ينبغي تحقيق التكامل بين وجهات النظر 

 المفسرة للسلوك الإيثاري.
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   :أشكال السلوك الإيثارى 
( السلوك الإيثارى على أساس Moghaddam, 1998: 301قسم موغدام ) 

  :مفهومين

وهو سلوك قصير الأمد، وهو عام ومرئى،  مفهوم السلوك الإيثارى البطولى: -أ

ويتسم بأنه فجائى ولحظى، وغالبًا ما يقدم للغرباء، وهو أكثر ارتباطًا مع 

 الذكور.

وهو سلوك طويل الأمد، وهو خاص، ويكون  مفهوم السلوك الإيثارى التربوى: -ب

لتعاطف والمودة، وهو أكثر ارتباطًا للمقربين أو الأصدقاء، وينتج عن دوافع ا

 وتناسبًا مع الإناث.

 .Self Esteemتقدير الذات  -7 
لقد بدأ مصطلح تقدير الذات فى الظهور منذ أوائل الخمسينات وأخذ مكانه  

بسرعة فى الكتابات السيكولوجية إلى جانب المصطلحات الأخرى فى نظرية الذات 

إلى الفرق بين الذات الواقعية والذات المثالية، ثم مثل مفهوم "تقبل الذات" الذي يشير 

ظهر "مفهوم تقدير الذات" وهو يشير بدرجة أساسية إلى حسن تقدير الفرد لذاته 

 .030، 0220وشعوره بالجدارة والكفاية )فيوليت فؤاد وعبد الرحمن سليمان، 

وكلمة تقدير الذات عبارة عن كلمتين الأولى الذات وهى تصف الخصائص  

تى يكون عليها الشخص، والثانية: تقدير وتعني تقييما لهذه الخصائص والصفات، ال

 :Pickhard, 2000فمصطلح تقدير الذات يعني القيمة التى يعطيها الفرد لنفسه )

1.) 

( The Webster Dictionary, 2003: 1066ويعرف قاموس وبيستر ) 

الفرد عن نفسه"  Satisfactionورضا  Aconfidenceتقدير الذات بأنه "ثقة 

 (.Mish, 2003: 1066و"احترام الذات"، و"الغرور" )
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إلى أن تقدير الذات حكم ذاتي عن  Gilmore (1979)ويشير جليمور  

الأهمية التي يشعر بها الفرد نحو ذاته، فهو خبرة ذاتية ينقلها الفرد للآخرين من 

المباشرة )في معتز عبد خلال التعبيرات اللفظية وغيرها من أشكال السلوك التعبيرية 

 (.12: 0332الله، 

( بأنه حكم الفرد تجاه نفسه والذى يعبر عنه 52: 0335ويعرفه أحمد عثمان ) 

لفظياً وعملياً )سلوكياً( ويوضح إلى أى مدى يعتقد الفرد أن لديه القدرات 

 .والإمكانيات المناسبة ومدى إحساسه بالنجاح وبالقيمة الذاتية وبالأهمية فى الحياة

   :النظريات المفسرة لتقدير الذات 

 (:Abraham Maslow Theory, 1968نظرية أبراهام ماسلو ) -أ  

على تسلسل هرمي للحاجات  –عن الدافع الإنساني  –تقوم نظرية ماسلو  

. Hierarchyالإنسانية وحاجات التقدير أحد المستويات فى هذا التسلسل الهرمي  

دة لديهم رغبة أو حاجة للتوازن وأساس ثابت وتقييم أعتقد ماسلو أن كل الناس عا

 :Blake, 1995عال لأنفسهم، لاحترام الذات أو تقدير الذات والتقدير للآخرين )

250 .) 

وأوضح ماسلو أن هذه الحاجات تنقسم إلى فرعين، الأول: الحاجة للقوة  

ة، الفرع الثاني: والإنجاز والكفاية والبراعة )الجدارة( والكفاءة والاستقلال والحري

الحاجة أو الرغبة فى السمعة، والهيبة، والمركز، والشهرة، والفخر، والهيمنة، والتميز، 

 :Nello, 2004: 6, Blake, 1995والاهتمام، والأهمية، والكرامة، أو الإعجاب )

350.) 

كما يرى ماسلو أن حاجات التقدير تعمل كدافع فقط عندما تشبع الدوافع  

الثلاثة الأدنى إلى حد مناسب، ويؤكد على أن الاعتبار الحقيقي للذات يعتمد على 

الكفاية والإنجاز وليس السمعة الخارجية والتواضع غير المجزي الذي لا مبرر له، كما 
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لوك بأنه نتيجة جهود غير موفقة للحصول أعاد ماسلو تفسير التكرار القسري لأي س

 (.992: 0332على السيادة والتقدير )محمد السيد، 

 (:Carl Rogers Theory, 1951نظرية كارل روجرز ) -ب  
يعتبر كارل روجرز من الأشخاص المهمين فى تطوير نظريات تقدير الذات،  

كان روجرز عالماً فى علم النفس الإنساني، واعتقد أن عملية التحليل النفسي كانت 

في الأصل عن العلاقات، وأوضح روجرز أن العميل يمكن أن يكون فى حالة عدم التطابق 

Incongruenceتناقض بين الخبرة الفعلية للكائن الحي ، ويشير عدم التطابق إلى ال

 (.Blak, 1995: 253وصورة ذات الفرد بقدر ما يصور تلك الخبرة )

ويرى روجرز أن كل الأشخاص لديهم رغبة قوية وأساسية فى الحصول على  

الحب والاحترام والقبول من جانب الآخرين والمحيطين به، وهذه الحاجة تظهر لنا 

اية التى يعكسها لنا رضاؤه وسعادته حين يرعاه أحد، والتى حاجة الرضيع للحب والرع

تظهر لدى الكبار عندما يثني أحد على أفعالهم أو يستحسنها كما تظهر هذه الحاجة 

فى الأحباط والتعاسة حين يقابل الفرد بالاستهجان والنقد من قبل الآخرين )إيمان 

 (.50: 0331معاذ، 

تأتى من خلال تقدير الوالدين غير ويشير روجرز إلى أن تقدير الذات ي 

المشروط لأبنائهم، أي قبول الطفل واحترامه كما هو، أي دون شروط، وأن الفرد الذي 

يمر بخبرات التقدير الإيجابي غير المشروط يصبح تقديره لذاته واحترامه لها تقديراً 

: 0331مطلقاً، وهو ما يتيح للفرد التقدم نحو التحقيق الكامل للذات )هبة حسن، 

55.) 

 : Alfred Adler Theoryنظرية ألفريد أدنر  -جـ  
على الرغم من أن نظرية كارل روجرز أسست وأصلت الكثير عن تقدير الذات،  

فإن عالماً نفسياً آخر كان له تأثير على البحث فى تقدير الذات ألا وهو ألفريد أدلر 
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Alfred Adler أن الشخصية تنمو  كان عالماً في علم النفس الفردي، وأعتقد

وتتطور خارج الإطار الاجتماعي، وافترض أن هذا السياق الاجتماعى يزيد الشعور 

الجماعة، اللذين يجعلان  Membershipوعضوية  Unityبالاتحاد أو الوحدة 

 (.Blake, 1995: 256الأفراد يقيمون أنفسهم بالنسبة للآخرين )

 (:Rosenberg Theory, 1965نظرية روزنبرج ) -د  
تدور أعمال روزنبرج حول محاولته دراسة نمو وارتقاء سلوك تقييم الفرد  

لذاته، وذلك من خلال المعايير السائدة في الوسط الاجتماعى المحيط به. وقد اهتم 

بصفة خاصة بتقييم المراهقين لذواتهم وأوضح أنه عندما نتحدث عن التقدير المرتفع 

ه ويقيمها بشكل مرتفع، بينما تقدير الذات للذات فنحن نعني أن الفرد يحترم ذات

المنخفض أو المتدني يعني رفض الذات أو عدم الرضا عنها )فيوليت فؤاد وعبد الرحمن 

 (.030: 0220سليمان، 

ووضع دائرة اهتمامه بعد ذلك بحيث شملت ديناميات تطور الذات الإيجابية  

في تقدير الفرد لذاته وعمل  فى مرحلة المراهقة، واهتم بالدور الذي تقوم به الأسرة

على توضيح العلاقة بين تقدير الذات الذي يتكون فى إطار الأسرة وأساليب السلوك 

الاجتماعي للفرد مستقبلًا، والمنهج الذي استخدمه روزنبرج هو الاعتماد على مفهوم 

ة الاتجاه باعتباره أداة محورية تربط بين السابق واللاحق من الأحداث والسلوك )زبيد

 (.99: 0221أمزيان، 

 (:Cooper Smith Theory 1967نظرية كوبر سميث ) -هـ  
تمثلت أعمال كوبر سميث فى دراسته لتقدير الذات عند أطفال ما قبل  

المدرسة، ويرى أن تقدير الذات يتضمن كلًا من عمليات تقييم الذات وردود الأفعال 

ل سميث أن يربط أعماله فى والاستجابات الدافعية، وعلى عكس روزنبرج لم يحاو

تقدير الذات بنظرية أكبر وأكثر شمولًا، ولكنه ذهب إلى أن تقدير الذات مفهوم 

متعدد الجوانب، ولذا فإن علينا ألا ننغلق داخل منهج واحد أو مدخل معين لدراسته، 
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بل علينا أن نستفيد منها جميعاً لتفسير الأوجه المتعددة لهذا المفهوم، ويؤكد كوبر 

يث بشدة على أهمية تجنب فرض الفروض غير الضرورية )في علاء الدين كفافي، سم

0323 :029.) 

ويقسم تعبير الفرد عن تقديره لذاته إلى قسمين: التعبير الذاتي وهو إدراك  

الفرد لذاته ووصفه لها، والتعبير السلوكي وهو يشير إلى الأساليب السلوكية التى 

لتي تكون متاحة للملاحظة الخارجية )زبيدة آمزيان، تفصح عن تقدير الفرد لذاته، ا

0221 :99.) 

( حيث ذهب إلى أن تقدير الذات هو 0351يتبنى الباحث نظرية كوبر سميث ) 

الحكم الذي يصدره الفرد على نفسه متضمناً الاتجاهات التي يرى أنها تصفه على 

 نحو دقيق.

 وينقسم تقدير الذات إلى:

 تقدير الذات العالي )الإيجابي(: -3  
الأفراد ذووا تقدير الذات العالى غالباً يكونون واثقين فى المواقف الاجتماعية  

والتحصيل الدراسى ولديهم فضول طبيعى للتعلم وتلهف وتحمس عندما يقدمون 

 (.Kara, 2003: 11, Lawrence, 1996: 7على تحد جديد )

ت العالي واثق بنفسه ولديه احترام للذات، ويضع كما أن الفرد ذو تقدير الذا 

أهدافاً واقعية ويحققها، وكفء ويعالج المشاكل اليومية، ويعبر عن مشاعره وموجه 

 (.Braham, 2004: 55للذات، ويتفاعل ويتفاهم جيداً مع الآخرين )

( أن الأفراد ذوى تقدير Schatz & Wigginsويذكر تشاتز وويجينس ) 

يجابي يتحملون المسئولية ويتحملون الإحباط ويشعرون بالقدرة على الذات العالي الإ

التأثير في بيئاتهم ويفخرون بأعمالهم، ويحاولون دائما وباستمرار عندما يواجهون 

 (.Kara, 2003: 14المهام الصعبة أو الشاقة )



                                                                          
 

  -030- 

( إلى أن تقدير الذات يعني Alejandra, 2004: 12وتشير أليجاندرا ) 

-Selfووعي الذات  Self-Worthت عالية من قيمة الذات امتلاك مستويا

Awareness .ومشاعر الرضا ومشاعر السيطرة على الحياة 

 تقدير الذات المنخفض )السلبي(: -7  
تقدير الذات المنخفض يعني الافتقار إلى قيمة الذات والسيطرة الشخصية  

كل عام على الذات الداخلية وفى البيئة ومشاعر السخط على الذات بش

(Alejandra, 2004: 12.) 

فالأفراد ذووا تقدير الذات المنخفض قد يفتقرون إلى الثقة فى قدرتهم على  

 ,Kara, 2003: 11النجاح ولذلك فهم يحاولون تجنب المواقف الصعبة )

Lawrence, 1996: 7.) 

أن الأفراد ذووا تقدير الذات  Schatz & Wigginsويرى تشاتز ويجنينز  

قعون بسهولة تحت قيادة الآخرين ويصبحون محبطين بسرعة وسهولة المنخفض ي

وغالباً يلومون الآخرين على عيوبهم ويتجنبون المواقف الصعبة ويشعرون بعدم القيمة 

 ,Karaوالنفع نسبياً مما يؤدي إلى خفض جهدهم أو ترك العمل الصعب جملة )

2003: 14 .) 

منعزلون ولا يقيموا أنفسهم  كما أن الأفراد ذووا تقدير الذات المنخفض 

ويشعروا بأن الآخرين لا يقيمونهم ويتأثرون بالآخرين بسهولة، انسحابيون، مرفوضون 

من أكثر الناس الآخرين، يتجنبوا المواقف التي تسبب القلق، لديهم تكدر عاطفي 

ومزاج متقلب مقارنة بالآخرين، لديهم صعوبة بالغة فى التعبير عن مشاعرهم ولديهم 

 (.Braham, 2004: 55ر بالنقص والدونية )شعو
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 الدراسات السابقة:

 دراسات تناولت السلوك الإيثاري وعلاقته ببعض المتغيرات: -3 

 (:Ma, H. and Leung, 1992دراسة ما وليونج )  

، "التوجه الإيثارى عند الأطفال ومصداقية قائمة الإيثار لديهم"بعنوان:  

هدفت الدراسة إلى دراسة اتجاه الإيثار عند الأطفال، وتصميم قائمة لقياس الإيثار 

طفلًا من الجنسين( بالصف الثانى الإبتدائى  0209لديهم، وكانت عينة الدراسة )

ومن أهم حتى الصف السادس الابتدائى. استخدمت الدراسة قائمة الإيثار للأطفال. 

ك الإيثارى، وبذلك تصبح أداة موثوقًا بها لقياس ثبات وصدق قائمة السلو نتائجها:

الاتجاه الإيثارى عند الأطفال، ووجود فروق بين الجنسين فى السلوك الإيثارى لصالح 

 الإناث، ووجود علاقة بين السلوك الإيثارى والعمر الزمنى.

 (:3990دراسة عزة عبد الحفيظ قطب زعفان )

فى مرحلة الطفولة المتأخرة )دراسة "السلوك الإيثارى لدى الأطفال بعنوان:  

، وهدفت الدراسة إلى: التعرف على السلوك الإيثارى لدى التلاميذ وصفية مقارنة("

فى الصف الخامس الابتدائى، ومعرفة مستوى السلوك الإيثارى وعلاقته بترتيب 

ترتيب الجنس(، وقياس الفروق من الجنسين  –الطفل فى الأسرة )الترتيب العام 

والإناث فى مستوى هذا السلوك، والتعرف على مستوى السلوك الإيثارى الذكور 

المدرسة  –وعلاقته بحجم الأسرة. ودراسة الدور الذى تلعبه كل من )الإدارة التعليمية 

المستويات الوظيفية للآباء والأمهات( مع  -المستويات التعليمية للآباء والأمهات  -

( تلميذًا وتلميذة بالصف الخامس 999لعينة من )السلوك الإيثارى للتلاميذ، وتكونت ا

(، 09 - 02( من الإناث تتراوح أعمارهم بين )35( من الذكور، و)091الابتدائى منهم )

وطبق عليهم أدوات الدراسة التالية: مقياس السلوك الإيثارى )إعداد الباحثة(، 

دل، تعديل )عبد ومقياس تقدير المستوى الاجتماعى والاقتصادى للأسرة المصرية المع
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العزيز الشخص( المأخوذ من )عبد السلام( و)عبد الغفار( و)إبراهيم قشقوش(، 

لا توجد فروق بين الإناث ومن أهم نتائجها: استخدمت الباحثة المنهج الوصفى. 

والذكور فى السلوك الإيثارى ترجع إلى الذين ينتمون لآباء وأمهات من مستويات 

 مقياس السلوك الإيثارى. تعليمية ووظيفية مختلفة مع 

 (:3993دراسة نبيل السيد حسن )  

، هدفت الإيثار وعلاقته الابتكارية لدى أطفال ما قبل المدرسة"بعنوان: " 

الدراسة إلى التعرف على الإيثار وعلاقته بالابتكارية لدى أطفال ما قبل المدرسة، 

عن الفروق بين مرتفعى والكشف عن المكونات العاملة للإيثار لدى الأطفال، والكشف 

( طفلًا وطفلة من دور 52ومنخفضى الابتكار فى الإيثار. وتكونت عينة الدراسة من )

( سنوات، وطبق عليهم الأدوات 1 – 5الحضانة بمدينة المنيا، تتراوح أعمارهم من سن )

التالية: مقياس الإيثار لدى الأطفال من إعداد الباحث، واختبار ابتكارية التفكير فى 

لأداء والحركة لدى الأطفال ما قبل المدرسة إعداد بول تورانس وتعريب حمدى حسن ا

تبين وجود عاملين للإيثار هما عامل التعاطف، ومن أهم نتائجها: (. 0329محمد )

والثانى عامل الحاسة الأخلاقية للأطفال، كما تبين وجود فروق جوهرية بين 

ية للإيثار لصالح مرتفعى الابتكار من مرتفعى الابتكار ومنخفضيه على الدرجة الكل

الأطفال، وتبين وجود ارتباط دال بين التعاطف والابتكار، بينما لا توجد علاقة دالة 

 بين الحاسة الأخلاقية والابتكار.

 (:3992دراسة الجيبة جى )  

"تطور السلوك الإيثارى للأطفال وعلاقته بالعمر والجنس وأخذ بعنوان:  

اسة إلى التعرف على تطور السلوك الإيثارى لأطفال مدينة بغداد ، هدفت الدرالدور"

بتطور العمر وعلاقته بالسلوك الإيثارى بالجنس وأخذ الدور. تكونت عينة الدراسة من 

(. 00، 02، 2، 5( من أطفال دور الدولة وأقرانهم ممن يعيشون مع أبويهم للأعمار )002)

س السلوك الإيثارى وهى: تقديم المساعدة قامت الباحثة باستخدام ثلاثة أساليب لقيا

البدنية، ومشاركة الأطفال الآخرين لشىء يفضلونه، والعمل التطوعى. أما أداة أخذ 
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أن السلوك  أظهرت النتائجالدور فقد اعتمدت على مقياس بيتس وشولتز وسليمان. 

( ثم يحدث شىء من التراجع 02 – 5الإيثارى يتطور بزيادة العمر الزمنى بين عمر )

 النسبى بعد هذا العمر، وأن الإيثار لا يختلف بين الجنسين.     

 (:7332دراسة سحر فتحى إبراهيم )  

"المناخ الأسرى وعلاقته ببعض أشكال السلوك الاجتماعى الإيجابى بعنوان:  

هدف البحث إلى معرفة طبيعة العلاقة بين المناخ الأسرى بما  ("،0221طفال )لدى الأ

 3يشتمل عليه من معانٍ وتفاعلات وعلاقات وأبعاد وبين اكتساب الأطفال فى سن )

التعاون(. تم  -( سنة بعض أشكال السلوك الاجتماعى الإيجابى )الإيثار 00 -

القاهرة( بلغ  -حدائق القبة  -ئية اختيار عينة البحث من مدرسة الريحانى الابتدا

 –( سنة فى الصفوف )الرابع 00 - 3( من التلاميذ، تتراوح أعمارهم بين )021قوامها )

توصل السادس( الابتدائى، واستخدمت مقياس الإيثار، ومقياس التعاون.  -الخامس 

قابل عدم وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًّا بين )الأنسنة فى مالبحث إلى 

الأنسنة( وبين سلوك الإيثار كشكل من أشكال السلوك الاجتماعى لدى الأطفال فى 

( سنة، ولا توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًّا بين الحب 00 - 3السن من )

الحقيقى فى مقابل الحب المصطنع وبين سلوك الإيثار كشكل من أشكال السلوك 

( سنة، وتوجد علاقة ارتباطية 00 - 3السن ) الاجتماعى الإيجابى لدى الأطفال فى

موجبة دالة إحصائيًّا بين الأسرة المرنة فى مقابل الأسرة المدمجة وبين سلوك الإيثار 

 - 3كشكل من أشكال السلوك الاجتماعى الإيجابى لدى الأطفال فى السن من )

 (.0.01( سنة فى اتجاه السواء عند مستوى الدالة )00

 (:7339سالم ) دراسة ناصح حسين  

"المناخ الأسرى وعلاقته بالسلوك الإيثارى عند الأطفال العاديين بعنوان:  

هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين مجموعة من المتغيرات هى  والصم"،

المناخ الأسرى والسلوك الإيثارى عند الأطفال العاديين والصم، تكونت عينة الدراسة 
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لميذة من الأطفال العاديين من مدرسة الإمام على الابتدائية ( تلميذًا وت922من )

( تلميذًا وتلميذة 32بكفر صقر فى الصفوف الرابع والخامس والسادس الابتدائى و)

( عامًا من مدرسة الأمل للصم 00- 3من الأطفال الصم ممن تتراوح أعمارهم بين )

ومقياس أساليب المعاملة  وضعاف السمع بالزقازيق، واستخدم الباحث مقياس الإيثار،

وجود علاقة ارتباطية دالة بين المناخ الأسرى بأبعاده وتوصل البحث إلى الوالدية. 

المختلفة وما ينتجه المناخ الأسرى من نمو شخصى كالتنظيم والضبط وبين السلوك 

 الإيثارى لدى الأطفال.

 دراسات تناولت تقدير الذات وعلاقته ببعض المتغيرات: -7 

 (:3992ة إيمان عبد الرحمن معاذ )دراس  

"السلوك الغيرى لدى الأطفال وعلاقته بتقديرهم قد قامت بدراسة عنوانها:  

، وذلك بهدف الكشف عن مدى ارتباط السلوك الغيرى بتقدير الذات لدى لذواتهم"

كل من الذكور والإناث، كما حاولت الكشف عن الفروق بين الجنسين فى السلوك 

دير الذات، وكذلك الكشف عن مدى ارتباط السلوك الغيرى ببعض الغيرى، وفى تق

وعدد الأبناء فى الأسرة، كما قامت الباحثة  –المتغيرات مثل الترتيب الميلادى 

باستخدام الأدوات التالية: مقياس للسلوك الغيرى عند الأطفال فى البيئة المصرية 

( من 35( من الذكور )025) ( تلميذ022من إعداد الباحثة طبقته على عينة قوامها )

هذه الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائيًّا بين السلوك الغيرى  وأشارت نتائجالإناث، 

وتقدير الذات بين العينة، ووجود فروق بين كل من الإناث والذكور فى تقدير الذات، 

وكانت الفروق إلى جانب الذكور أيضًا، وأشارت كذلك إلى وجود ارتباط سلبى بين 

درجات أفراد العينة فى السلوك الغيرى وفقًا للترتيب الميلادى، وأشارت الدراسة أيضًا 

إلى عدم وجود تأثير للتفاعل الثنائى بين الجنس والترتيب الميلادى على درجات أفراد 

 العينة فى السلوك الغيرى. 
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  (:Mendlson, Stracker, 1999دراسة مندلسون وستراكر )  

، أخذ الدور الاجتماعى ونظرة الأطفال لسلوك المساعدة""منظور بعنوان:  

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين السلوك الاجتماعى الإيجابى وبين 

( أنثى 15( ذكرًا، )11( تلميذًا، )059الدوافع الإيثارية والعمر، وشملت عينة الدراسة )

دوات التالية: مقاييس ( سنة، وطبق عليهم الأ05 - 1تتراوح أعمارهم ما بين سن )

لمهام أخذ الدور والاستجابات الاجتماعية الخلقية والمساعدة، وأفلام تعرض الدوافع 

المختلفة للقيام بالمساعدة، وتم تقسيم المشاركين إلى ثلاثة مستويات لأخذ الدور 

 المنظور المعرفى الاجتماعى، منظور الانعكاس الذاتى، المنظور التبادلى، ثم إجراء بعض

عدم وجود ومن أهم نتائجها: الأسئلة معهم عن الدوافع المختلفة للقيام بالمساعدة. 

فروق بين المجموعات الثلاثة فى السلوك الاجتماعى الإيجابى، وعدم وجود تأثير 

الجنس على أخذ الدور، وأن المشاركين الأكبر سنًا قدموا المساعدة بصورة منخفضة 

كانت الدوافع هى التهديد بالعقاب أو الوعد  عن المشاركين الأصغر سنًا عندما

بالمكافأة، وكانت نسبة المساعدة مرتفعة عندما كانت الدوافع هى المشاركة 

 الوجدانية أو الشعور بالواجب الخلقى.

  (:Eisenberg, et al., 1999دراسة أيزنبرج وزملائها )  

، هدفت لية""اتساق وتطور السلوك الاجتماعى الإيجابى دراسة طوبعنوان:  

 ،الدراسة إلى تحديد الشخصية الإيثارية لدى الأطفال من خلال دراسة طولية

والتعرف على أثر الجنس على السلوك الاجتماعى الإيجابى، وشملت عينة الدراسة 

( سنة، واستخدمت الدراسة 02 – 9( أنثى تتراوح أعمارهم ما بين )05( ذكرًا، )05)

ضة والابتدائى، مع تقديم تقرير ذاتى عن التعاطف، أما الملاحظة المباشرة لأطفال الرو

الأكبر سنًا فقد تم تطبيق مقياس الإيثار عليهم، وتقديم الأمهات تقريرًا ذاتيًا عن 

وجود علاقة بين أبعاد ومن أهم نتائجها: السلوك الاجتماعى الإيجابى لطفلها. 

جتماعية الإيجابية السلوك الاجتماعى الإيجابى لأطفال الروضة والسلوكيات الا
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اللاحقة فى السنوات التالية، ووجود علاقة بين المشاركة لأطفال الروضة، والتقرير 

الذاتى للأمهات، ووجود علاقة بين التفكير الخلقى الاجتماعى الإيجابى والمشاركة، 

ووجود علاقة سالبة بين المشاركة والتفكير فى المتعة، ووجود فروق فردية فى السلوك 

اعى الإيجابى عبر المواقف، وتتضح لدى البالغين أكثر، وتثبت فى المراهقة، الاجتم

 الإيجابى. وعدم وجود تأثير للجنس على السلوك

 (:7330دراسة أحمد عبد الغنى إبراهيم )  

، هدفت "التعاطف والإيثار وعلاقتهما بتقدير الذات لدى الأطفال"بعنوان:  

الذات والتعاطف والإيثار لدى تلاميذ كل من  الدراسة إلى معرفة العلاقة بين تقدير

تلميذًا وتلميذة( تتراوح أعمارهم  092التعليم العام والأزهرى، شملت عينة الدراسة )

أزهر(، استخدمت الدراسة مقاييس  –( سنة بالمرحلة الإعدادية )عام 05 – 00بين سن )

وجود علاقة بين  عدم ومن أهم نتائجهاالسلوك الإيثارى والتعاطف وتقدير الذات. 

كل من الإيثار والتعاطف وبين تقدير الذات، ووجود تأثير لعاملى الجنس ونوع 

 أزهري( على الإيثار والتعاطف وتقدير الذات لدى أفراد هذه الدراسة.  –التعليم )عام 

 (: 7333دراسة صفية فتح الباب )  

قاء من أبناء هدفت الدراسة إلى استكشاف أهم أبعاد مفهوم الثقة بين الأصد 

الجنس الواحد، وعلاقتها بمتغيرات الإيثار والإفصاح عن الذات والثقة بالنفس، مع 

( من 925الوقوف على الدور المعدل لمتغير الثقة بالنفس، وتكونت عينة الدراسة من )

( سنة، واستخدمت 00 - 02طلبة وطالبات جامعة القاهرة، متوسط أعمارهم من )

قاء، ومقياسًا للإيثار، ومقياسًا للإفصاح عن الذات، ومقياسًا مقياس الثقة بين الأصد

أن مفهوم الثقة فى  وأوضحت نتائج الدراسةلقوة الصداقة، ومقياس الثقة بالنفس. 

الأصدقاء يشمل مجموعة من الأبعاد النوعية المرتبطة، كما كشف التحليل العاملى 

 فى:عن صدقها بالنسبة للذكور والإناث، وتتمثل فى الثقة 
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 أمانة الأصدقاء. -0

 توقع سلوك الأصدقاء. -0

 إمكان الاعتماد على الأصدقاء. -9

 الثقة الوجدانية. -9

 الثقة فى استمرار العلاقة بالأصدقاء. -5

 (: 7373دراسة مسعد أبو الديار )  

هدفت الدراسة إلى كشف العلاقة بين التعاطف وتقدير الذات والتنمر  

المراهقين واستخدم المنهج الوصفي، وتضمنت عينة الدراسة  الإلكتروني لدى عينة من

(. طبق عليهم 0,20( وإنحراف معياري )09,22من المراهقين بمتوسط عمرى قدره ) 922

مقياس التعاطف وتقدير الذات والتنمر الإلكتروني، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود 

لوحظ الإرتباط السلبي إرتباط سالب دال بين التعاطف والتنمر الإلكتروني كما 

نفسه بين تقدير الذات والتنمر الإلكتروني كما تبين وجود فروق داله بين الذكور 

والإناث على مقياسي التعاطف وتقدير الذات في إتجاه الإناث، بينما تبين وجود فروق 

داله بين الذكور والإناث على مقياس التنمر الإلكتروني في إتجاه الذكور كما 

ل من تقدير الذات والتعاطف قدرة تنبؤية مرتفعة بالتنمر الإلكتروني لوحظ أن لك

 لدى الإناث وأن للتعاطف قدرة تنبؤية مرتفعة بالتنمر الإلكتروني للذكور.

 (:7373دراسة مروة عبد المحسن محمد محمد )  

بعنوان "الفروق في تقدير الذات في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية لدى  

طفل ما قبل المدرسة"، هدف البحث إلى الكشف عن الفروق في تقدير الذات في ضوء 

بعض المتغيرات الديموجرافية )السن / النوع / مستوى التعليم / المستوى الثقافي 

( للذكور وقد 51( للإناث و )50) (، حيث002الأجتماعي( حيث بلغ عدد العينة )

( سنوات وذلك بمدرستين، أحدهما خاصة والأخرى 5-9تراوحت أعمارهم بين )
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حكومية وقد قامت الباحثة باستخدام استمارة المستوى الإجتماعي التعليمي من 

(، ومقياس تقدير الذات من إعداد الباحثة 0339إعداد فايزة يوسف عبد المجيد )

راسة عن عدم وجود فروق في تقدير الذات تعزي لمتغير النوع ما عدا وأسفرت نتائج الد

( وعدم وجود 0.05الذات المدرسية وتوجد فروق لصالح الإناث عند مستوى دلالة )

فروق تعزي لنوع التعليم )خاص / حكومي( ما عدا الذات الأسرية ووجود فروق تعزي 

ص والتعليم الحكومي لصالح للمستوى الثقافي الأجتماعي بين أطفال التعليم الخا

 التعليم الخاص.

للكشف عن الفروق بين الجنسين في تقدير  (Ellis, 2017)كما جاء دراسة  

( طالبة طبق 529الذات وذلك على عينة من طلاب المرحلة الإعدادية بلغ عددهم )

عليهم مقياس تقدير الذات وأوضحت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 في تقدير الذات لصالح الذكور.  الجنسين

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
من خلال العرض السابق للدراسات والبحوث السابقة يمكن استخلاص بعض  

الملامح الرئيسية لها من حيث )الهدف، العينة، الأدوات، النتائج( وذلك على النحو 

 التالى:

 من حيث الهدف: -3  

سابقة مجموعة متنوعة من الأهداف يمكن تضمنت الدراسات والبحوث ال 

 إنجازها على النحو التالى:

( إلى دراسة اتجاه Ma, H. and Leung, 1992هدفت دراسة ما وليونج ) 

( إلى 0339الإيثار عند الأطفال، وكذلك هدفت دراسة عزة عبد الحفيظ قطب )

ة، بينما دراسة التعرف على السلوك الإيثارى لدى الأطفال فى مرحلة الطفولة المتأخر

( هدفت إلى دراسة الإيثار وعلاقته بالابتكارية، بينما هدفت 0335نبيل السيد حسن )

( إلى دراسة 0229(، أحمد عبد الغنى إبراهيم )0331دراسة إيمان عبد الرحمن معاذ )
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الإيثار لدى الأطفال وعلاقته بتقديرهم لذواتهم، وهدفت دراسة مسعد أبو الديار 

العلاقة بين التعاطف وتقدير الذات والتنمر الإلكتروني، وكذلك  ( إلى بحث0202)

( إلى دراسة الفروق في تقدير الذات في ضوء 0202دراسة مروة عبد المحسن محمد )

( إلى معرفة الفروق بين 0201بعض المتغيرات الديموجرافية، وهدفت دراسة أليس )

 الجنسين في تقدير الذات.

(، ومندلسون Cho, 1998(، وشو )0332جى )فى حين جاءت دراسة الجيبة  

( لدراسة أثر السن والعمر على السلوك Mendlson, Stracker, 1999وستراكر )

 الإيثارى.

( إلى تحديد العلاقة بين سمات 0220فى حين هدفت دراسة مها صبرى أحمد ) 

 الشخصية ومستويات السلوك الإيثارى.

قة الإيثار بالإفصاح عن الذات ( علا0229وتناولت صفية فتح الباب أمين ) 

( إلى دراسة علاقة الإيثار 0221والثقة بالنفس، وهدفت دراسة سحر فتحى إبراهيم )

 بالمناخ الأسرى.

( هدفت إلى معرفة Eisenberg, et al., 1999ودراسة أيزنبرج وزملائها ) 

لروضة أثر متغير الزمن على نمو السلوك الاجتماعى الإيجابى لدى الأطفال )أطفال ا

 حتى مرحلة الشباب(.

( هدفت إلى بحث العلاقة بين المناخ الأسرى كما 0223ودراسة ناصح إبراهيم ) 

يدركه الأطفال الصم والعاديون، أما البحث الحالى هدف بحث العلاقة بين السلوك 

 الإيثاري وتقدير الذات.

 من حيث العينة: -7  

تضمنت الدراسة والبحوث السابقة مجموعة من عينات متنوعة، حيث كانت  

 ( سنة، قام الباحث بتقسيمهم إلى 02 – 9عينة تلك الدراسات من المرحلة العمرية )
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 ( سنوات.5 – 9ثلاثة مراحل )

  مرحلة رياض الأطفال )ما قبل المدرسة( مثل دراسة أيزنبرج وزملائها

(Eisenberg, et al., 1999) (90( طفلًا، ونبيل السيد حسن )52( )0335 )

 ( طفلًا.002( )0202طفلًا، مروة عبد المحسن محمد )

 ( ( سنة مثل دراسة ما وليونج )00 – 5مرحلة المدرسة الابتدائية منMa, H. 

and Leung, 1992( )0209( تلميذًا، ماهنج كيونج وليونج مان تش )Ma, 

Hingk, Leung Man, Ch, 1992( )0235 تلميذًا، عزة عبد الحفيظ قطب )

( تلميذ، الجيبة جى 022( )0331( تلميذًا، إيمان عبد الرحمن معاذ )002( )0339)

( Mendlson, Stracker, 1999( تلميذًا، مندلسون وستراكر )002( )0332)

( تلاميذ، ناصح حسين سالم 021( )0221( تلميذًا، سحر فتحى إبراهيم )059)

 .( تلميذ922( )0223)

 ( 922( )0220( سنة مثل دراسة مها صبرى أحمد )02 – 00مرحلة المراهقة من )

( طالبًا. تكونت عينة البحث 092( )0229طالب، أحمد عبد الغنى إبراهيم )

( تلميذاً وتلميذة من تلاميذ الصفوف الرابع والخامس 022الحالى من )

( 0201لمراهقين، أليس )( من ا922( )0202والسادس الإبتدائى، مسعد أبو الديار )

 ( طالبا من طلاب المرحلة الإعدادية.529)

 من حيث أدوات الدراسة: -0  

استخدمت الدراسات والبحوث السابقة مجموعة متنوعة من المقاييس  

 والاختبارات يمكن إيضاحها على النحو التالى:

( أسلوب Eisenberg, et al., 1999استخدمت دراسات أيزنبرج وزملائها ) 

الملاحظة المباشرة، وأسلوب التقارير الذاتية والتقارير من الآخرين والمعلمين عن 

السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى أفراد العينة، ودراسة أحمد عبد الغنى إبراهيم 

( مقياس التعاطف من إعداد الباحث، ومقياس تقدير الذات للأطفال لكوبر 0229)
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( استخدمت 0223ودراسة ناصح إبراهيم ) (،(،0322)وسميث إعداد عبد الفتاح دسوقى 

استمارة بيانات عامة، واختبار رسم الرجل للذكاء، ومقياس أساليب المعاملة الوالدية، 

 ومقياس السلوك الإيثارى.

( استخدمت مقياس السلوك الإيثارى 0203ودراسة ياسمين طه إبراهيم ) 

( استخدمت مقياس الإيثار، 0221إعداد الباحثة، ودراسة سحر فتحى إبراهيم )

( استخدمت مقياس الثقة بين 0229ومقياس التعاون، ودراسة صفية فتح الباب أمين )

الأصدقاء، ومقياس الإيثار، ومقياس الإفصاح عن الذات، ومقياس لقوة الصداقة، 

( المنهج الوصفى، 0339ومقياس الثقة بالنفس، واستخدمت عزة عبد الحفيظ قطب )

الإيثارى إعداد الباحثة، واستخدمت مروة عبد المحسن محمد ومقياس السلوك 

( استمارة المستوى الإجتماعي التعليمي ومقياس تقدير الذات من إعداد 0202)

( ثلاثة مقاييس للتعاطف وتقدير الذات 0202الباحثة، واستخدم مسعد أبو الديار )

اس للسلوك وآخر للتنمر الإلكتروني، واستخدم الباحث فى البحث الحالى مقي

 الإيثارى ومقياس لتقدير الذات إعداد الباحث.

 من حيث نتائج الدراسة: -3  

( إلى وجود فروق Ma, H. and Leung, 1992توصلت دراسة ما وليونج ) 

بين الجنسين فى السلوك الإيثارى لصالح الإناث، ووجود علاقة بين السلوك الإيثارى 

 ,Ma, Hingkنج وليونج مان تش )والعمر الزمنى، وتوصلت دراسة ماهنج كيو

Leung Man, Ch, 1992 إلى ارتباط الإيثار بالذكاء، بينما دراسة عزة عبد )

(، Mendlson, Stracker, 1999(، مندلسون وستراكر )0339الحفيظ قطب )

( فتوصلت إلى Eisenberg, et al., 1999(، أيزنبرج وزملائها )0332الجيبة جى )

ناث والذكور فى السلوك الإيثارى، وتوصلت دراسة إيمان عبد أنه لا توجد فروق بين الإ

( إلى وجود علاقة دالة إحصائيًّا بين السلوك الإيثارى وتقدير 0331الرحمن معاذ )

( إلى وجود ارتباط دال بين 0335الذات، كما توصلت دراسة نبيل السيد حسن )
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وجود ارتباط دال  ( إلىCho, 1998التعاطف والابتكار. بينما توصلت دراسة شو )

 إيجابى بين عامل السن والسلوك الإيثارى.

( إلى وجود علاقة بين سمات 0220وتوصلت دراسة مها صبرى أحمد ) 

( إلى وجود 0223الشخصية ومستويات الإيثار، وتوصلت دراسة ناصح حسين سالم )

 علاقة ارتباطية دالة بين المناخ الأسرى والسلوك الإيثارى.

( أن الذكور يتمتعون بسلوك 0200يمان عباس الخفاف )وتوصلت دراسة إ 

إيثارى أكثر من البنات، وأن التحصيل الدراسى العالى للأب والأم كان له دور مهم 

فى ظهور السلوك الإيثارى، وتوصلت دراسة نجلاء عبد الرحمن السويلم إلى أهمية دور 

لت دراسة مروة عبد الأسرة فى تشكيل سلوك الطفل أثناء التفاعل الاجتماعى، توص

( إلى عدم وجود فروق في تقدير الذات تعزي لمتغير المنوع، كما توصلت 0202المحسن )

( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في تقدير الذات 0201دراسة أليس )

( إلى وجود فروق دالة بين 0202لصالح الذكور، كما توصلت دراسة مسعد أبو الديار )

 الإناث على مقياس التعاطف وتقدير الذات في إتجاه الإناث.الذكور و

 فروض البحث:
 مستوى السلوك الإيثاري لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى متوسط. -0

 مستوى تقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى متوسط. -0

السلوك الإيثاري توجد علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين درجات  -9

 )الأبعاد والدرجة الكلية( ودرجات تقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية.

لا توجد فروق بين تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية في درجات السلوك  -9

 الإيثاري.

 لا توجد فروق بين تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية في درجات تقدير الذات. -5
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 البحث:أدوات 

 مقياس السلوك الإيثاري: -3  

 مقياس السلوك الإيثارى لتلاميذ المرحلة الابتدائية )إعداد الباحث(:  

 تم إعداد هذا المقياس فى ضوء الخطوات الآتية:  

 مراجعة الإطار النظرى بالنسبة للسلوك الإيثارى لدى الأطفال.  -0

 بالسلوك الإيثارى أو الغيرية مثل:الاطلاع على المقاييس السابقة التى تتعلق  -0

 (. 0330مقياس التعاطف )عبد العال حامد عجوة،  - 

 (. 0339مقياس السلوك الإيثارى )عزة عبد الحفيظ قطب،  - 

 (.0335مقياس السلوك الإيثارى لأطفال الروضة )نبيل السيد حسن،  - 

 (. 0222حمد، مقياس السلوك الإيثارى لطلاب المرحلة الثانوية )مها صبرى أ - 

 (. 0222مقياس السلوك الغيرى للأطفال )عماد على عبد الرازق،  - 

 (. 0220مقياس السلوك الاجتماعى الإيجابى )شحاته محمد زيان،  - 

مقياس السلوك الغيرى عند طلاب الجامعة )آمال محمود محمد حجازى،  - 

0229 .) 

 (.0200يم سعفان، مقياس السلوك الإيثارى للأطفال )محمد أحمد إبراه - 

 وضع الصورة الأولية للمقياس.  -9

 كفاءة المقياس بقياس الثبات والصدق.  -9

 الصورة النهائية للمقياس.   -5
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وفى ضوء ذلك وجد الباحث أن أغلب المقاييس ليس منها ما يصلح للفئة  

 العمرية فى الدراسة الحالية، وعلى ذلك فلا بد من تصميم مقياس للسلوك الإيثارى

( سنة، والتأكد من أنه يراعى خصائص نمو 00 - 3يصلح للفئة العمرية من )

 الأطفال فى هذه المرحلة. 

 تقنين القياس:  

 صدق المحكمين: -3   

تم عرض المقياس فى صورته الأولية على عدد من أساتذة الصحة النفسية  

ه لقياس وعلم النفس التربوى، وذلك للحكم على المقياس من حيث ملاءمة أبعاد

السلوك الإيثارى، وملاءمة المواقف فى كل بعد، وملاءمة الاستجابة لكل موقف، 

والصياغة اللغوية للعبارات، وفى ضوء ملاحظات المحكمين قام الباحث بتعديل صياغة 

 بعض العبارات لتناسب التلاميذ أفراد عينة البحث. 

ة العربية المبسطة، المقياس عبارة عن مجموعة من العبارات التى صيغت باللغ 

والتى يمكن لأفراد العينة إدراكها فى هذا العمر، كما صيغت بشكل يتناسب مع 

 مستواهم التعليمى، وكذلك التعليمات. 

 وصف المقياس: 

يتكون المقياس فى صورته النهائية من ثمانية وعشرين موقفًا، ويتكون من ثلاثة أبعاد  
 وهى:

( عبارات )تهدف للكشف عن 3 - 0السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية من ) -أ

 سلوك الإيثار فى محيط المدرسة(. 

( عبارات )يهدف للكشف عن سلوك 3 - 0فى مجال الأسرة والأقارب من ) -ب

 الإيثار فى محيط الاسرة والأقارب(.
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لإيثارى فى ( عبارات )يهدف للكشف عن السلوك ا02 - 0فى المجتمع من ) -جـ

 الحياة العامة للتلميذ(. 

وكل موقف له أربع استجابات، وكل استجابة تمثل مستوى من مستويات  

 –تعاطف  –سلوك إيثارى جزئى  -السلوك الإيثارى، وتبدأ بالإيثار الكلى الكامل 

 أنانية. 

وفيه يقوم التلميذ بمجهود ما تطوعيًّا حيث يقدم منفعة  الإيثار الكامل: -أ

رين على منفعته، ويسعى إلى تخفيف آلامهم وتحقيق السعادة لهم دون الآخ

 انتظار مقابل أو منفعة من هذا السلوك. 

يقوم التلميذ بحل جزء من المشكلة بشكل تطوعى بهدف  الإيثار الجزئى: -ب

 –وقت  –نقود  –تخفيف المعاناة عنهم مثل اقتسام الفرد ما يملك من طعام 

ستعانة بأشخاص آخرين للمساعدة فى القيام بهذا علم مع الآخرين أو الا

 السلوك. 

اندماج وجدانى مع الطرف الآخر، والإحساس بمشاعره، والسعادة  التعاطف: -جـ

لسعادته، والحزن والتألم لما أصابه، إلا أنه لا يصل إلى حد السلوك الفعلى؛ 

 فيكون مشاركة معنوية فقط. 

سلوك يعبر عن رغبة الفرد فى تحقيق منفعته فقط دون النظر الأنانية:  -د

للآخرين أو الشعور بالقلق والألم تجاههم؛ فهو يعبر عن اهتمام الشخص 

 بنفسه فقط. 

 تعليمات المقياس:  

صمم المقياس على إعطاء المفحوص أربع درجات في حالة الإيثار الكلى وثلاث  

 ودرجة واحدة للأنانية. درجات للإيثار الجزئي ودرجتين للتعاطف
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 الخصائص السيكومترية لمقياس السلوك الإثارى لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية:

تلميذًا وتلميذة( من  92تم تطبيق المقياس على العينة المبدئية المكونة من ) 

تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية، وحساب الخصائص السيكومترية على النحو 

 التالى:

 ( الاتساق الداخلى: 0)   

تم حساب الاتساق الداخلى للمقياس بحساب معاملات الارتباط بين درجات  

 العبارات ودرجات الأبعاد، والنتائج كما يلى:

 ( 3جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد لمقياس 

 السلوك الإيثارى لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذًا وتلميذة( 03)ن = 

( السلوك الإيثارى فى 9)

 المجتمع

( السلوك الإيثارى فى 0)

 الأسرة

( السلوك الإيثارى فى البيئة 0)

 المدرسية

 الرقم معامل الارتباط الرقم معامل الارتباط الرقم معامل الارتباط

2,392** 0 2,052 0 2,205** 0 

2,205** 0 2,911** 0 2,120** 0 

2,353** 9 2,553** 9 2,090 9 

2,321** 9 2,301** 9 2,209** 9 

2,392** 5 2,930** 5 2,252** 5 

2,250** 5 2,291** 5 2,155** 5 

2,229** 1 2,909* 1 2,290** 1 

2,323** 2 2,193** 2 2,201** 2 

2,290** 3 2,215** 3 2,190** 3 

2,210** 02 2,250** 02 2,259** 02 

 2,20** دال عند مستوى            2,25* دال عند مستوى 
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يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيًّا عدا عبارتين،  

( من البعد الثانى 0( من البعد الأول )السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية(، و)9أرقام: )

العبارات عدا هاتين العبارتين؛ )السلوك الإيثارى فى الأسرة(، وهذا يعنى ثبات جميع 

 فهما غير ثابتتين، وتم حذفهما.

 ( صدق المقياس: 0)  

تم حساب الصدق بحساب معاملات الارتباط بين درجات العبارات ودرجات  

الأبعاد التى تنتمى لها )محذوفًا منها درجة العبارة(، باعتبار أن مجموع درجات بقية 

 تائج كما يلى:العبارات محكًا للعبارة وكانت الن

 ( 7جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد )محذوفًا منها درجة 

 العبارة( لمقياس السلوك الإيثارى لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذًا وتلميذة( 03)ن = 

( السلوك الإيثارى فى 9)

 المجتمع

( السلوك الإيثارى فى 0)

 الأسرة

 ( السلوك الإيثارى فى 0)

 البيئة المدرسية

معامل الارتباط 

بالبعد )مع حذف 

 درجة العبارة(

 الرقم

معامل الارتباط 

بالبعد )مع حذف 

 درجة العبارة(

 الرقم
معامل الارتباط بالبعد 

 )مع حذف درجة العبارة(
 الرقم

2,302** 0 2,025 0 2,152** 0 

2,132** 0 2,905* 0 2,105** 0 

2,309** 9 2,932** 9 2,220 9 

2,225** 9 2,220** 9 2,152** 9 

2,300** 5 2,909* 5 2,225** 5 

2,202** 5 2,125** 5 2,539** 5 

2,150** 1 2,913* 1 2,125** 1 

2,221** 2 2,519** 2 2,150** 2 
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( السلوك الإيثارى فى 9)

 المجتمع

( السلوك الإيثارى فى 0)

 الأسرة

 ( السلوك الإيثارى فى 0)

 البيئة المدرسية

معامل الارتباط 

بالبعد )مع حذف 

 درجة العبارة(

 الرقم

معامل الارتباط 

بالبعد )مع حذف 

 درجة العبارة(

 الرقم
معامل الارتباط بالبعد 

 )مع حذف درجة العبارة(
 الرقم

2,229** 3 2,203** 3 2,555** 3 

2,293** 02 2,202** 02 2,209** 02 

 2,20** دال عند مستوى            2,25* دال عند مستوى 

يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط بين درجات العبارات ودرجات  

الأبعاد التى تنتمى لها كل عبارة )محذوفًا منها درجة العبارة( دالة إحصائيًّا، عدا 

( من 0البيئة المدرسية(، و) ( من البعد الأول )السلوك الإيثارى فى9العبارتين، أرقام: )

البعد الثانى )السلوك الإيثارى فى الأسرة(، حيث كان معامل الارتباط بين درجات 

كل منهما مع درجات البعد )محذوفًا منها درجة العبارة( غير دال إحصائيًّا، وهذا 

يعنى صدق جميع عبارات المقياس، عدا هاتين العبارتين فهما غير صادقتين، ويتم 

 ا.حذفهم

( من البعد الأول 9من الإجراءات السابقة يتضح حذف العبارتين، أرقام: ) 

( من البعد الثانى )السلوك الإيثارى فى 0)السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية(، و)

الأسرة(؛ لأنهما غير ثابتتين، وغير صادقتين، وأصبحت الصورة النهائية للمقياس 

 لأبعاد على النحو التالى:( عبارة، موزعة على ا02مكونة من )

 ( عبارات.3( البعد الأول: السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية، ويقيسه )0)

 ( عبارات.3( البعد الثانى: السلوك الإيثارى فى البيئة الأسرية، ويقيسه )0)

 ( عبارات.02( البعد الثالث: السلوك الإيثارى فى المجتمع، ويقيسه )9)

 صالحة للتطبيق على العينة الأساسية فى البحث. وهذه الصورة النهائية 
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 ( الثبات بمعامل ألفا )كرونباخ(: 9)   

تم حساب الثبات بمعامل ألفا، بحساب معاملات ألفا للأبعاد )فى وجود جميع  

عبارات البعد(، ثم حساب معاملات ألفا للأبعاد )مع حذف درجة كل عبارة(، والنتائج 

 موضحة كما يلى:

معاملات ألفا )مع حذف العبارة( لأبعاد مقياس السلوك( 0جدول )  
 الإيثارى لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 

 تلميذًا وتلميذة( 03)ن = 

( السلوك الإيثارى فى 9)

 المجتمع

( السلوك الإيثارى فى 0)

 الأسرة

( السلوك الإيثارى فى البيئة 0)

 المدرسية

 الرقم معامل الارتباط الرقم معامل الارتباط الرقم معامل الارتباط

2,399 0 2,299 0 2,232 0 

2,300 0 2,130 0 2,239 0 

2,303 9 2,122 9 2,395 9 

2,322 9 2,100 9 2,230 9 

2,390 5 2,150 5 2,222 5 

2,392 5 2,199 5 2,235 5 

2,302 1 2,132 1 2,232 1 

2,390 2 2,151 2 2,230 2 

2,399 3 2,190 3 2,239 3 

2,390 02 2,192 02 2,225 02 

 2,325معامل ألفا للبعد =  2,139معامل ألفا للبعد =  2,392معامل ألفا للبعد = 

يتضح من الجدول أن جميع قيم معاملات ألفا )مع حذف العبارة( أقل من أو  

( من البعد 9تساوى معامل ألفا للبعد الذى تنتمى له العبارة، عدا العبارتين أرقام: )

( من البعد الثانى )السلوك الإيثارى 0الأول )السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية(، و)

ت ألفا )مع حذف كل منهما( أكبر من معامل ألفا فى الأسرة(، حيث كانت معاملا
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للبعد الذى تنتمى له العبارة، وهذا يعنى ثبات جميع عبارات المقياس، عدا هاتين 

 العبارتين فهما غير ثابتتين، ويتم حذفهما.

تم حساب ثبات الأبعاد بحساب معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد  ثبات الأبعاد:   

 مقياس، والنتائج كما يلى:والدرجة الكلية لل

 ( معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس 3جدول )
 تلميذًا وتلميذة( 03)ن =  السلوك الإيثارى لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 

 أبعاد مقياس السلوك الإيثارى معامل الارتباط مع الدرجة الكلية للمقياس

 الإيثارى فى البيئة المدرسيةالسلوك  -0 **2,130

 السلوك الإيثارى فى البيئة الأسرية -0 **2,220

 السلوك الإيثارى فى المجتمع -9 **2,152

   2,20** دال عند مستوى            2,25* دال عند مستوى 

يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيًّا )عند مستوى  

 ثبات الأبعاد، وثبات المقياس ككل.(، وهذا يعنى 2,20

 الثبات بالتجزئة النصفية:    

تم حساب ثبات الأبعاد والثبات الكلى للمقياس بالتجزئة النصفية، وكانت  

 نتائج معاملات الثبات كما يلى:

 ( 3جدول )
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 معاملات الثبات بالتجزئة النصفية للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس 
 تلاميذ المرحلة الابتدائيةالسلوك الإيثارى لدى 

 تلميذًا وتلميذة( 03)ن = 

 الثبات بمعادلة جتمان
الثبات بمعادلة سبيرمان/ 

 براون
 مقياس السلوك الإيثارى

 السلوك الإيثارى فى البيئة المدرسية -0 2,315 2,351

 السلوك الإيثارى فى البيئة الأسرية -0 2,290 2,220

 فى المجتمع السلوك الإيثارى -9 2,355 2,355

 الدرجات الكلية للمقياس 2,200 2,122

يتضح من النتائج بالجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات بالتجزئة  

النصفية )بطريقتى: سبيرمان / براون، وجتمان( مرتفعة نسبيًا، مما يدل على ثبات 

 جميع الأبعاد وثبات المقياس ككل.

 مقياس تقدير الذات: -0 

 المقياس:تقنين   

تم عرض المقياس فى صورته الأولية على عدد من أساتذة  صدق المحكمين:  -   

الصحة النفسية وعلم النفس التربوى وذلك للحكم على المقياس من حيث ملاءمة 

أبعاده لقياس تقدير الذات وملاءمة الاستجابة لكل موقف والصياغة اللغوية للعبارات 

الباحث بتعديل صياغة بعض العبارات لتناسب وفى ضوء ملاحظات المحكمين قام 

 التلاميذ أفراد عينة البحث.

 وصف المقياس:  
( موقفاً وكل موقف له ثلاث 93يتكون المقياس فى صورته النهائية من ) 

 استجابات.
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 تعليمات المقياس:
درجتان  0درجات لتقدير الذات المرتفع  9صمم المقياس على إعطاء المفحوص  

 درجة واحدة لتقدير الذات السلبى. 0الذات المنخفض ولتقدير 

 الخصائص السيكومترية لمقياس تقدير الذات لدي تلاميذ المرحلة الاتبتدائية:  

( تلميذ وتلميذة( من 92تم تطبيق المقياس علي العينة المبدئية المكونة من ) 

علي النحو تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية، وحساب الخصائص السيكومترية 

 التالي:

 : الاتساق الداخلي( 3)  

تم حساب الاتساق الداخلي، بحساب معاملات الارتباط بين درجات العبارات  

 والدرجات الكلية للمقياس، والنتائج كما يلي:

 ( 3جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات العبارات والدرجات الكلية لمقياس 

 تقدير الذات  لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذ وتلميذة( 03)ن= 

معامل 

 الارتباط
 الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم معامل الارتباط الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم

2,129** 91 2,252** 05 2,120** 09 2,309** 0 

2,020 92 2,532** 05 2,539** 09 2,220** 0 

2,155** 93 2,019 01 2,121** 05 2,552** 9 

2,035 92 2,252** 02 2,532** 05 2,195** 9 

2,250** 90 2,291** 03 2,031 01 2,220** 5 

2,209** 90 2,129** 92 2,510** 02 2,590** 5 
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معامل 

 الارتباط
 الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم معامل الارتباط الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم

2,201** 99 2,155** 90 2,929* 03 2,209** 1 

2,155** 99 2,900 90 2,595** 02 2,220** 2 

2,200** 95 2,205** 99 2,395** 00 2,190** 3 

  2,293** 99 2,190** 00 2,520** 02 

  2,199** 95 2,399** 09 2,203** 00 

  2,510** 95 2,050 09 2,159** 00 

 2,20** دال عند مستوي            2,25* دال عند مستوي 

( 5يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً، عدا ) 

(، كانت معاملات الارتباط بين درجات 92(، )92(، )90(، )01(، )09(، )01أرقام: )عبارات، 

كل منها والدرجة الكلية للمقياس غير دالة إحصائياً، وهذا يعني ثبات جميع عبارات 

 المقياس عدا هذه العبارات )الستة( فهي غير ثابتة، ويتم حذفها.

لات الارتباط بين درجات العبارات تم حساب الصدق بحساب معام : صدق المقياس( 7)  

والدرجات الكلية للمقياس )محذوفاً منها درجة العبارة(، باعتبار أن مجموع درجات 

 وكانت النتائج كما يلي:بقية العبارات محكاً للعبارة 
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 ( 2جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات العبارات والدرجات الكلية للمقياس )محذوفاً منها 

 ( لمقياس تقدير الذات لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية درجة العبارة
 تلميذ وتلميذة( 03)ن= 

معامل 

 الارتباط
 الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم معامل الارتباط الرقم

معامل 

 الارتباط
 الرقم

2,110** 91 2,291** 05 2,525** 09 2,303** 0 

2,092 92 2,510** 05 2,511** 09 2,219** 0 

2,150** 93 2,090 01 2,119** 05 2,595** 9 

2,009 92 2,292** 02 2,520** 05 2,102** 9 

2,250** 90 2,291** 03 2,012 01 2,132** 5 

2,205** 90 2,110** 92 2,555** 02 2,509** 5 

2,229** 99 2,159** 90 2,922* 03 2,229** 1 

2,150** 99 2,020 90 2,501** 02 2,219** 2 

2,202** 95 2,200** 99 2,392** 00 2,109** 3 

  2,292** 99 2,102** 00 2,559** 02 

  2,105** 95 2,392** 09 2,222** 00 

  2,552** 95 2,001 09 2,193** 00 

 2,20** دال عند مستوي            2,25* دال عند مستوي 

والدرجات يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط بين درجات العبارات  

( عبارات، أرقام: 5الكلية للمقياس )محذوفا منها درجة العبارة( دالة إحصائياً، عدا )

حيث كان معامل الارتباط بين درجات كل منها  (،92(، )92(، )90(، )01(، )09(، )01)

والدرجات الكلية للمقياس )محذوفا منها درجة العبارة( غير دال إحصائياً، وهذا يعني 

 ارات المقياس، عدا هذه العبارات )الستة( غير صادقة، ويتم حذفها.صدق جميع عب
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(، 90(، )01(، )09(، )01( عبارات، أرقام: )5من الإجراءات السابقة يتضح حذف ) 

(، لأنها غير ثابتة وغير صادقة، وأصبحت الصورة النهائية للمقياس مكونة 92(، )92)

لتطبيق علي العينة الأساسية في ( عبارة، وهذه الصورة النهائية صالحة ل93من )

 البحث.

  الثبات بمعامل ألفا ) كرونباخ (: (9)  

تم حساب معامل ألفا للمقياس ككل )في وجود جميع العبارات(، وكانت  

(، ثم حساب معاملات ألفا  للمقياس )مع حذف درجة كل 2,219قيمته تساوي )

 عبارة(، والنتائج موضحة كما يلي:

 ( 2جدول )
 معاملات ألفا )مع حذف العبارة( لمقياس تقدير الذات 

 لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذ وتلميذة( 03)ن= 

معامل ألفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم

معامل األفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم
معامل ألفا مع 

 حذف العبارة
 الرقم

معامل األفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم

2,259 91 2,210 05 2,212 09 2,212 0 

2,213 92 2,253 05 2,253 09 2,210 0 

2,255 93 2,215 01 2,252 05 2,210 9 

2,215 92 2,212 02 2,212 05 2,212 9 

2,212 90 2,210 03 2,211 01 2,255 5 

2,255 90 2,259 92 2,212 02 2,253 5 

2,210 99 2,212 90 2,210 03 2,252 1 

2,252 99 2,215 90 2,255 02 2,210 2 

2,210 95 2,212 99 2,253 00 2,210 3 
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معامل ألفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم

معامل األفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم
معامل ألفا مع 

 حذف العبارة
 الرقم

معامل األفا 

مع حذف 

 العبارة

 الرقم

  2,255 99 2,253 00 2,212 02 

  2,259 95 2,210 09 2,210 00 

  2,212 95 2,219 09 2,210 00 

يتضح من الجدول أن جميع قيم معاملات ألفا )مع حذف العبارة( أقل من أو  

(، 09(، )01( عبارات، أرقام: )5)تساوي معامل ألفا  للبعد الذي تنتمي له العبارة، عدا 

حيث كانت معاملات ألفا )مع حذف كل منها( أكبر من  (،92(، )92(، )90(، )01)

ات جميع عبارات المقياس، عدا هذه العبارات معامل ألفا للمقياس ككل، وهذا يعني ثي

 الستة فهي غير ثابتة، ويتم حذفها.

 :  الثبات بالتجزئة النصفية( 9)  

تم حساب ثبات المقياس ككل بالتجزئة النصفية )بمعادلتي: سبيرمان /  

 براون، وجتمان، والنتائج كما يلي:

 ( 9جدول )
 الثبات بالتجزئة النصفية لمقياس تقدير الذات 

 لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذ وتلميذة( 03)ن= 

الثبات بمعادلة سبيرمان/  الثبات بمعادلة جتمان

 براون

 مقياس تقدير الذات

 الدرجة الكلية للمقياس 2,255 2,250

الثبات بالتجزئة يتضح من النتائج بالجدول السابق أن جميع قيم معاملات  

النصفية )بطريقتي: سبيرمان / براون، وجتمان( مرتفعة نسبياً، مما يدل علي ثبات 

 جميع الأبعاد وثبات المقياس ككل.
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يعتمد البحث الحالى على المنهج الوصفى، حيث يعد المنهج المناسب  منهج البحث:

لدراسة وتحديد العلاقة بين تقدير الذات والسلوك الإيثاري ومعرفة الفروق بين 

 الجنسين. 

 عينة البحث:

( تلميذاً وتلميذه من تلاميذ الصفوف الرابع 022تكونت عينة البحث من ) 

( عاماً وتكونت العينة من 00-3أعمارهم من )والخامس والسادس الإبتدائي تراوحت 

 ( إناث.32( ذكور، و)002)

 أدوات الدراسة:

 مقياس السلوك الإيثاري )إعداد الباحث(. -0  

 مقياس تقدير الذات )إعداد الباحث(. -0  

 دمة:خالأساليب الإحصائية المست

 معامل إرتباط بيرسون. -0

 إختبار "ت". -0

 النتائج:
 ول:نتائج الفرض الأ 

ينص الفرض علي أن: مستوي درجات السلوك الإيثاري لدي تلاميذ المرحلة  

حساب معايير ومستويات الابتدائية مستوي متوسط، ولاختبار هذا الفرض تم 

الاستجابات للمقياس المستخدم )للعبارة الواحدة، ولكل بعد، وللمقياس ككل(، وفي 

درجات العينة، ويتضح ذلك فيما ضوء هذه المعايير تم تحديد مستويات متوسطات 

 يلي:

 ( درجات.9( إلي )0بما أن درجة كل عبارة تمتد من درجة واحدة ) -
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( × 9تكون درجات كل بعد تمتد من )عدد درجات بعدد عبارات البعد ( إلي ) -

 )عدد عبارات البعد(.

 وتم حساب مدي الدرجات ) للعبارة، والأبعاد، والدرجات الكلية(. -

الحد الأدني للدرجات(،  –مدي الدرجات = )الحد الأعلي للدرجات حيث أن  

( درجات،  ومدي كل بعد = )الحد الأعلي 9( = )0 - 9ومدي الدرجات للعبارة = )

 الحد الأدني لدرجات البعد(. –لدرجات البعد 

( مستويات )منخفض، متوسط مرتفع(، 9تقسيم الدرجات إلي )ولكي يتم  

عدد الفئات(، ويكون طول الفئة لتقسيم درجات ÷ الدرجات  يكون طول الفئة = )مدي

 ،( = درجة واحدة 9÷  9العبارة = ) 

(، 9÷ ويكون طول الفئة لتقسيم درجات البعد = )مدي درجات البعد  

 (.9÷ وللمقياس ككل = )مدي درجات المقياس ككل 

وبناء علي ذلك تم حساب معايير ومستويات الاستجابة، ومتوسط ومستوي  

 استجابات العينة )من تلاميذ المرحلة الابتدائية(، والنتائج موضحة كما يلي:

 ( 03جدول )
 معايير ومستويات الاستجابات علي مقياس السلوك 

 الإيثاري لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية

 المستوي
متوسط 

 الدرجات

معايير ومستويات الاستجابات علي مقياس تقدير 

عدد  الذات

 العبارات

ك السلو

 الإيثاري
 المستوي المرتفع

المستوي 

 المتوسط

المستوي 

 المنخفض

 متوسط
09,00 

 درجة

( 01أكبر من )

 ( درجة95إلي )

( 02أكبر من )

 ( درجة01إلي )

( إلي 3من )

 ( درجة02)
3 

( في البيئة 0)

 المدرسية

 متوسط
09,50 

 درجة

( 01أكبر من )

 ( درجة95إلي )

( 02أكبر من )

 ( درجة01إلي )

( إلي 3) من

 ( درجة02)
3 

( في مجال 0)

الأسرة 

 والأقارب
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 المستوي
متوسط 

 الدرجات

معايير ومستويات الاستجابات علي مقياس تقدير 

عدد  الذات

 العبارات

ك السلو

 الإيثاري
 المستوي المرتفع

المستوي 

 المتوسط

المستوي 

 المنخفض

 متوسط
05,09 

 درجة

( 92أكبر من )

 ( درجة92إلي )

( 02أكبر من )

 ( درجة92إلي )

( إلي 02من )

 ( درجة02)
02 

( في 9)

 المجتمع

 متوسط
19,35 

 درجة

( 29أكبر من )

 ( درجة000إلي )

( 55أكبر من )

 ( درجة29إلي )

( إلي 02من )

 ( درجة55)
02 

الدرجة 

الكلية 

للسلوك 

 الإيثاري

يتضح من الجدول أن: مستوي استجابات العينة )من تلاميذ المرحلة  

الابتدائية( علي عبارات المقياس )جميع الأبعاد والدرجة الكلية( مستوي  متوسط، 

 وبذلك يتحقق هذا الفرض.

لدى  أتضح من خلال نتائج البحث الحالى أن مستوى درجات السلوك الإيثارى 

تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى متوسط وهذه النتائج تتفق مع بعض الدراسات 

(، 0339والتى هدفت إلى تنمية وتحسين السلوك الإيثاري مثل دراسة أمينة مختار )

( والتى أشارت 0203(، هنادى محمود )0220(، آمال منسى )0333أجروالا وشارما )

ريبية قد استفادوا من هذه البرامج وظهر لديهم جميعها إلى أن أطفال المجموعة التج

مستوى السلوك الإيثاري أعلى من المجموعة الضابطة، فالأطفال فى هذه المرحلة 

 العمرية يحتاجون برامج لتنمية وتحسين السلوك الإيثاري.

 نتائج الفرض الثاني: 

ينص الفرض علي أن: مستوي درجات تقدير الذات لدي تلاميذ المرحلة  

حساب معايير ومستويات تدائية مستوي متوسط، ولاختبار هذا الفرض تم الاب
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الاستجابات للمقياس المستخدم )للعبارة الواحدة، وللمقياس ككل(، وفي ضوء هذه 

 المعايير تم تحديد مستويات متوسطات درجات العينة، ويتضح ذلك فيما يلي: 

جات، تكون درجات ( در9بما أن درجة كل عبارة تمتد من درجة واحدة إلي) -

(، وتم حساب مدي الدرجات )للعبارة، 001( إلي )93المقياس ككل تمتد )

الحد الأدني  –وللدرجة الكلية(، حيث أن المدي = )الحد الأعلي للدرجات 

 للدرجات(.

 ( مستويات )منخفض، متوسط، مرتفع(. 9ولكي يتم تقسيم الدرجات إلي ) -

 عدد الفئات(.÷ )مدي الدرجات يكون طول الفئة لتقسيم الدرجات =  -

 درجة. 2,51( = 9÷  0ويكون طول الفئة لتقسيم درجات العبارة = ) -

 درجة. 05( = 9÷  12ويكون طول الفئة لتقسيم الدرجات الكلية للمقياس = ) -

وبناء علي ذلك تم حساب معايير ومستويات الاستجابة، ومتوسط ومستوي  

 لة الابتدائية(، والنتائج موضحة كما يلي:استجابات العينة )من تلاميذ المرح

 ( 00جدول )
 معايير ومستويات الاستجابات علي مقياس تقدير 

 الذات لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية

 المستوي
متوسط 

 الدرجات

معايير ومستويات الاستجابات علي مقياس 

عدد  تقدير الذات

 العبارات
 تقدير الذات

 المستوي المرتفع
المستوي 

 المتوسط

المستوي 

 المنخفض

 درجة 39,50 مرتفع

( 30أكبر من )

( 001إلي )

 درجة

( 55أكبر من )

 ( درجة30إلي )

( إلي 93من )

 ( درجة55)
93 

الدرجة 

الكلية 

لتقدير 

 الذات
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يتضح من الجدول أن: مستوي استجابات العينة )من تلاميذ المرحلة  

الكلية( مستوي مرتفع، وبذلك لم الابتدائية( علي مقياس تقدير الذات )الدرجة 

 يتحقق هذا الفرض.

هذا وقد أشارت نتائج البحث الحالى إلى أن مستوى درجات تقدير الذات لدى  

تلاميذ المرحلة الإبتدائية مستوى مرتفع وتتفق هذه النتائج مع دراسة أحمد عبد 

ى أفراد العينة ( ويفسر الباحث ارتفاع تقدير الذات لد0331(، إيمان معاذ )0229الغنى )

فى هذا العمر إلى الاهتمام والرعاية والتشجيع التى يجدها هؤلاء الأطفال من الأسرة 

 والمدرسة والمجتمع فى هذه المرحلة العمرية.

 نتائج الفرض الثالث:

ينص الفرض علي أنه: توجد علاقات ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين  

درجات الكلية(، والدرجات الكلية لتقدير الذات درجات السلوك الإيثاري )الأبعاد وال

لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية، ولاختبار هذا الفرض تم حساب معاملات الارتباط 

 )بيرسون(، والنتائج موضحة بالجدول التالي:

 ( 01جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات السلوك الإيثاري )الأبعاد والدرجة الكلية(، والدرجة 

 الكلية لتقدير الذات لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية 
 تلميذ وتلميذة( 133)ن= 

 معاملات الارتباط بالدرجات الكلية لتقدير الذات السلوك الإيثاري

 **2,229 ( السلوك الإيثاري في البيئة المدرسية0)

( السلوك الإيثاري في مجال الأسرة 0)

 والأقارب
2,325** 

 **2,295 الإيثاري في المجتمع( السلوك 9)

 **2,210 الدرجة الكلية للسلوك الإيثاري

 (2,20(     ** دال عند مستوي )2,25* دال عند مستوي )
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يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط موجبة ودالة إحصائياً )عند  

 (، وبذلك يتحقق هذا الفرض.2,20مستوي 

( ورودكن 0331دراسة إيمان معاذ )وقد اتفقت نتائج البحث الحالى مع  

( فى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين 0229(، صفية فتح الباب )0222)

درجات السلوك الإيثاري والدرجات الكلية لتقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية 

ر وتقدير ( فى عدم وجود علاقة بين الإيثا0229وتختلف مع دراسة أحمد عبد الغني )

الذات ويفسر الباحث هذا لعدة عوامل أهمها إختلاف المناخ الأسرى وكذلك المستوى 

 الاقتصادى والاجتماعى للأسرة وعدد أفرادها وعوامل التربية والتنشئة الاجتماعية.

 نتائج الفرض الرابع: 

ينص الفرض علي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  

ومتوسطات درجات الإناث )من تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية( في  درجات الذكور

مقياس السلوك الإيثاري )الأبعاد والدرجة الكلية(، ولاختبار هذا الفرض تم استخدام 

 اختبار "ت" لمجموعتين مستقلتين من البيانات، والنتائج موضحة كما يلي:

 ر والإناث )من تلاميذ وتلميذات المرحلة (دلالة الفروق بين متوسطات درجات الذكو00جدول )
 الابتدائية( في مقياس السلوك الإيثاري )الأبعاد والدرجة الكلية(

 " ت " الدلالة
الانحراف 

 المعياري
 السلوك الإيثاري المجموعة العدد المتوسط

غير 

 دالة

0,509 

 

5,325 

9,291 

09,11 

09,50 

002 

32 

 الذكور

 الإناث

 ( السلوك الإيثاري في0)

 البيئة المدرسية

غير 

 دالة

0,029 

 

5,202 

9,129 

09,23 

09,29 

002 

32 

 الذكور

 الإناث

( السلوك الإيثاري في 0)

 مجال الأسرة والأقارب

غير 

 دالة

0,222 

 

1,005 

5,100 

01,20 

05,01 

002 

32 

 الذكور

 الإناث

( السلوك الإيثاري في 9)

 المجتمع

غير 

 دالة

0,510 

 

02,355 

05,220 

15,52 

10,20 

002 

32 

 الذكور

 الإناث

الدرجة الكلية للسلوك 

 الإيثاري
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يتضح من الجدول أن جميع قيم "ت" للفروق بين متوسطات الذكور والإناث  

)من تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية( في مقياس السلوك الإيثاري )جميع الأبعاد 

 فرض.والدرجة الكلية( غير دالة إحصائياً، وبذلك يتحقق هذا ال

كما أيدت نتائج الدراسة الحالية ما أشارت إليه نتائج دراسة عزة قطب  

( فى عدم وجود فروق 0202(، أمينة عبد الحميد )0333(، مندلسون وستراكر )0339)

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجات الإناث من 

(، إيمان معاذ 0330ة ماولينج )تلاميذ وتلميذات المرحلة الإبتدائية واختلفت مع دراس

( ويفسر الباحث اتفاق الفرض بشكل عام أو جزئى مع 0200(، إيمان الخفاف )0331)

الإطار النظرى ونتائج الدراسات السابقة والتى أوضحت أنه لا يوجد اختلاف فى 

السلوك الإيثاري بين الذكور والإناث وقد ترجع هذه النتيجة إلى أن النوع ليس له 

ملحوظ على السلوك بل قد يرجع إلى مؤثرات وعوامل  أخرى، أما عن الاختلاف تأثير 

مع بعض البحوث السابقة فقد يرجع إلى أساليب التربية والتنشئة وكذلك 

حضر( واختلاف الطبيعة الثقافية  –مدن( )ريف  –الاختلاف بين المجتمعات )قرى 

 والفكرية لكل منطقة.

 امس:خنتائج الفرض ال

علي أنه لا يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي درجات  ينص الفرض 

الذكور والإناث )من تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية( في الدرجة الكلية لمقياس 

تقدير الذات، ولاختبار هذا الفرض تم استخدام اختبار "ت" لمجموعتين مستقلتين من 

دلة "كوهين"، والنتائج البيانات، وتم حساب حجم ومستوي التأثير باستخدام معا

 كما يلي:
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 ( 01جدول )
 دلالة الفرق بين متوسطي درجات الذكور والإناث )من تلاميذ وتلميذات المرحلة 

 الابتدائية( في الدرجة الكلية لمقياس تقدير الذات

معامل 

 كوهين

)حجم 

 التأثير(

 "ت" الدلالة
الانحراف 

 المعياري
 تقدير الذات المجموعة العدد المتوسط

2,209 2,25 0,009 
9,550 

9,209 

39,21 

35,92 

002 

32 

 الذكور

 الإناث
 الدرجة الكلية

( قيمة "ت" للفرق بين متوسطي درجات الذكور 09يتضح من الجدول أن ) 

والإناث )من تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية( في الدرجة الكلية لمقياس تقدير 

( مستوي حجم التأثير 0لصالح الإناث، )( 2,25الذات دالة إحصائياً )عند مستوي 

 متوسط، وبذلك لم يتحقق هذا الفرض.

وجود فروق بين الذكور والإناث من تلاميذ المرحلة الإبتدائية في الدرجة  

الكلية لمقياس تقدير الذات لصالح الإناث يتفق هذا الفرض مع دراسة مسعد أبو 

( ويفسر الباحث هذا 0202)( ويختلف مع دراسة مروة عبد المحسن 0202الديار )

الأختلاف إلى أن النوع ليس له تأثير ملحوظ بل قد يرجع هذا الاختلاف إلى مؤثرات 

 وعوامل أخرى تبعاً لأساليب التربية والتنشئة في المجتمعات المختلفة.

وفى ضوء النتائج التى تم التوصل إليها يخلص الباحث إلى بعض التطبيقات  

ا يقدم الباحث عدداً من البحوث المقترحة المرتبطة بنتائج التربوية والتوصيات، كم

 البحث الحالى.
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 توصيات البحث:
 فى ضوء النتائج التى توصل إليها البحث الحالى فقد وضع الباحث التوصيات الآتية: 

ضرورة إبراز أهمية السلوك الإيثاري فى حياة الفرد والجماعة لما لها من تأثير  -0

 كبير فى حياتهم.

الإهتمام بإظهار كافة جوانب السلوك الإيثاري )المساعدة، التعاون، التعاطف(  -0

 والتركيز على أثرها فى تحقيق الوحدة والتماسك الاجتماعي.

ضرورة إبراز المفاهيم الصحيحة لتقدير الذات بعيداً عن الغلو والتكبر أو  -9

 الدونية والسطحية.

أن يعملوا على تضمين المناهج للقيم  على واضعى المناهج الدراسية المختلفة -9

 الإسلامية النبيلة كالإيثار.

أن تعمل المدرسة ومؤسسات المجتمع المختلفة على تحويل المفاهيم والقيم  -5

 الأخلاقية إلى ممارسات عن طريق الأنشطة المختلفة.

 بحوث مقترحة:

ناخ المدرسى، دراسة العلاقة بين السلوك الإيثاري والمسئولية الاجتماعية، الم -0

 المناخ الأسرى، الأمن النفسى، التحصيل الدراسى، تقديم الذات.

إجراء البحث على عينات أخرى من طلاب المرحلة الإعدادية، الثانوية،  -0

 الجامعية.

إجراء العديد من البرامج الإرشادية لتنمية السلوك الإيثاري، وكذلك  -9

 مفهوم تقدير الذات لدى الأطفال.
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 والأجنبية العربية عالمراج
 أولًا: المراجع العربية:

(. سلوك المعاضدة الاجتماعية وعلاقته بالقيم والحاجات 0335أحمد حسين الشافعى )

رسالة دكتوراه ودافعتى القوة والتواد لدى طلاب المرحلة الثانوية، 

 ، كلية البنات، جامعة عين شمس.غير منشورة

(. الخجل وعلاقته بتقدير الذات والتحصيل الدراسى 0335أحمد عبد الرحمن عثمان )

(، 09(، ع )0، جامعة الزقازيق، مجلد )مجلة كلية التربيةللأطفال، 

 .95-3ص ص

(. التعاطف والإيثار وعلاقتهما بتقدير الذات لدى 0229أحمد عبد الغنى إبراهيم )

، ص ص 95زقازيق، عدد ، جامعة المجلة كلية التربيةالأطفال، 

95-22. 

(. السلوك الغيرى لدى الأطفال وعلاقته بتقديرهم 0331إيمان عبد الرحمن معاذ )

، كلية الآداب، جامعة رسالة ماجستير غير منشورةلذواتهم، 

 الزقازيق.

(. تطور الإيثار عند الأطفال وعلاقته بعمره 0332الجيبه جى ومها صفوت رؤوف )

رمان العاطفى، جامعة بغداد، كلية التربية، وجنسه وأخذ الدور والح

 .أطروحة دكتوراهأبن رشد، 

 (. القاهرة: عالم الكتب.5. )طعلم نفس النمو(. 0332حامد عبد السلام زهران )

(. التنبؤ بالسلوك الإيثارى من خلال 0222حسين حسن طاحون وهانم عبد المقصود )

الدية وبعض المتغيرات إدراك طلبة كلية التربية لأساليب المعاملة الو

مجلة علم النفس المعاصر والعلوم الإنسانية النفسية والديموجرافية، 

 – 00، جامعة المنيا، ص ص تصدر عن مركز البحوث بكلية الآداب

35. 
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(. علاقة تقدير الذات للمراهق بمشكلات وحاجته الإرشادية: دراسة 0221زبيدة آمزيان )

كلية  رسالة ماجستير غير منشورة،مقارنة في ضوء متغير الجنس، 

 الجزائر. –باتنة  –الآداب والعلوم الإنسانية، جامعة الحاج لخضر 

(. المناخ الأسرى وعلاقته ببعض أشكال السلوك الاجتماعى 0221سحر فتحى إبراهيم )

، معهد الدراسات والبحوث رسالة ماجستيرالإيجابى لدى الأطفال، 

 التربوية، جامعة القاهرة.

 . عمان: دار الفكر.الإرشاد النفسى(. 0229بد العظيم حسين )طه ع

(. السلوك الإيثارى لدى الأطفال فى مرحلة الطفولة 0339عزة عبد الحفيظ قطب )

، مركز دراسات رسالة ماجستير غير منشورةالمتأخرة )دراسة مقارنة(، 

 الطفولة، جامعة عين شمس.

لاقته بالتنشئة الوالدية والأمن (. تقدير الذات في ع0323علاء الدين كفافى )

مجلة العلوم الاجتماعية، النفسى: دراسة في عملية تقدير الذات، 

 .002 – 020(، ص ص95(، ع )3، مجلد )جامعة الكويت

دراسات في سيكولوجية (. 0220فيوليت فؤاد إبراهيم وعبد الرحمن سيد سليمان )

مكتبة زهراء  ، الجزء الأول. القاهرة:النمو "الطفولة والمراهقة"

 الشرق.

. القاهرة: الهيئة العامة لشئون المطابع "المعجم الوجيز"(. 0330مجمع اللغة العربية )

 الأميرية.

دراسات فى الصحة النفسية، المهارات الاجتماعية (. 0332محمد السيد عبد الرحمن )

القاهرة: دار قباء للطباعة والنشر  والاستقلال النفسى والهوية.

 والتوزيع.
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(. المسئولية الاجتماعية وعلاقتها بمفهوم الذات ومحل 0330مختار أحمد الكيال )

، كلية رسالة ماجستير غير منشورةالتبعية لدى طلاب الجامعة، 

 .15-99التربية، جامعة عين شمس، ص ص 

(. التعاطف وتقدير الذات وعلاقتهما بالتنمر الإلكتروني لدى 0202مسعد أبو الديار )

، 90اهقين، المجلة المصرية للدراسات النفسية، المجلد عينة من المر

 .90-0، ص ص 002العدد 

(. 9. )طمدخل إلى علم النفس الاجتماعى(. 0222مصطفى خليل الشرقاوى )

 القاهرة: دار النهضة العربية.

(. علاقة السلوك العدوانى ببعض متغيرات الشخصية، 0332معتز سيد أحمد عبدالله )

لهيئة المصرية العامة للكتاب، السنة الثانية عشر، امجلة علم النفس، 

 .21-59(، ص ص91ع )

(، العدد 05(. دراسات تربوية وإجتماعية مجلد )0202مروة عبد المحسن محمد محمد )

 (، مارس.9)

(. سمات الشخصية وعلاقتها بالسلوك الإيثارى لدى طلاب 0220مها صبرى أحمد )

، كلية التربية، جامعة  منشورةرسالة ماجستير غيرالمرحلة الثانوية، 

 الزقازيق.

(. المناخ الأسرى وعلاقته بالسلوك الإيثارى عند الأطفال 0223ناصح حسين سالم )

معهد الدراسات  رسالة ماجستير غير منشورة،العاديين والصم، 

 والبحوث التربوية، جامعة القاهرة.

ى أطفال ما قبل المدرسة، (: الإيثار وعلاقته بالابتكارية لد0335نبيل السيد حسن )

 .020-055، ص 09، عالمجلة المصرية للدراسات النفسية
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(. تنمية أبعاد السلوك الأيثاري لدى الأطفال في مرحلة 0229هاله محمد شمبولية )

، كلية التربية، جامعة عين رسالة دكتوراهالطفولة الوسطى، 

 شمس.

رأة في الحياة العامة وعلاقتها (. الاتجاهات نحو أدوار الم0331هبة محمد علي حسن )

، رسالة ماجستير غير منشورةببعض المتغيرات النفسية والاجتماعية، 

 كلية الآداب، جامعة الزقازيق.
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  وعلاقتها الذات تقديم استراتيجيات
 الجامعة طلاب لدي الاجتماعي بالتفاعل

 عبدالمعطي ابراهيم علي
Ai.abdelmouty@zu.edu.eg 

 مراد محمود محمد. د                                    خليل بيومي محمد محمد د.أ
 النفسية الصحة مدرس                                  النفسية الصحة أستاذ                          

 الزقازيق جامعة                               الاسبق التربية كلية ووكيل       

 الزقازيق جامعه               
 

 مستخلص البحث 
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على العلاقة بين استراتيجيات تقديم 

طلاب الجامعة والتعرف على الفروق بين الذكور الذات والتفاعل الاجتماعي  لدى 

والإناث, وبين طلاب الكليات النظرية و العملية في متغيري الدراسة, وتكونت عينة 

( من طلاب الجامعة, وتكونت أدوات الدراسة من مقياسي 08الدراسة من )

قة استراتيجيات تقديم الذات والتفاعل الاجتماعي . وأسفرت النتائج عن : وجود علا

. ارتباطيه دالة إحصائيا بين تقديم الذات والتفاعل الاجتماعي لدي طلاب الجامعة

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور والإناث من طلاب 

الجامعة فى اتجاه الذكور فى الدرجة الكلية لتقديم الذات و أبعادة الفرعية حيث 

. وجود فروق 8080ياً عند مستوى دلالة )كانت قيمة )ت( وهى جميعاً دالة إحصائ

بين الذكور والإناث في التقبل الاجتماعي لصالح الذكور 8080دالة احصائيه عند  

في الوضع الأفضل حيث ان الذكور بطبيعتهم في المجتمع المصري أكثر تقبلا 

في عمليات  8080اجتماعيا من الإناث, وأيضا يتضح وجود فروق دالة إحصائيا عند 

اصل الاجتماعية لصالح الذكور في الوضع الأفضل. وجود فروق ذات دلالة التو

بين طلاب الكليات العملية والنظرية في التقبل الاجتماعي لصالح  8080إحصائية 

الكليات النظرية في الوضع الأفضل و وجود علاقة ارتباطيه دالة موجبة إحصائيا 
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وق دالة احصائيا في تقديم الذات بين تقديم الذات و التفاعل الاجتماعي و وجود فر

 اناث( لصالح الذكور.-و التفاعل الاجتماعي باختلاف النوع )ذكور

طلاب  –التفاعل الاجتماعي   –استراتيجيات تقديم الذات  الكلمات المفتاحية:

 الجامعة.

 

Strategies for self-presentation and its relationship 

to social interaction  among university students. 
 

Abstract 

The current study aimed to identify the relationship 

between self-presentation strategies and social interaction 

among university students and to identify the differences 

between males and females and between students of the 

College of Arts and Sciences in the two variables of the study. 

The study sample consisted of (80) university students, and the 

study tools consisted of two scales of self-presentation and 

interaction strategies. social. The results also revealed: There 

is a statistically significant correlation between self-

presentation and social interaction among university students, 

where the individual’s self-acceptance and acceptance of 

others work on a state of social acceptance that drives him to 

good self-presentation, and the individual’s family and 

community social communication leads to good self-

presentation in social situations Also, the correlation at 0.01 

indicates what the individual enjoys about expressing his 

social feelings. There are statistically significant differences 

between the average degrees of male and female university 

students in the direction of females in self-presentation as a 

total degree and as sub-dimensions, where the value of (T) 

was, respectively, in improving self-image, self-assertion, 

psychometric status, self-authenticity, and the total degree of 



                                                                          
 

 

- 533 - 

self-management. , which are all statistically significant at the 

level of significance (0.01). Thus, the second hypothesis of the 

study has been achieved in all dimensions. There are 

statistically significant differences at 0.01 between males and 

females in social acceptance in favor of males in the best 

position, as males in the Egyptian society are by nature more 

socially accepting than females. Also, it is clear from the table 

that there are statistically significant differences at 0.01 in 

social communication processes in favor of males in the best 

position. There are 0.01 statistically significant differences 

between students of practical and theoretical faculties in social 

acceptance in favor of theoretical faculties in the best position 

Keywords: Self-Presentation Strategies - social interaction  - 

University Students. 

 

 

  مقدمة
 و يبدركها , جماعبة  وسب   التواجبد  في يرغب  , اجتماعياً كائناً الإنسان يعد 

 , معها يتفاعل,  تدركه

 مبع  اجتماعيه علاقات تكوين الي ميلاده منذ نسانالإ ويسعي, معه تتفاعل و

 خبببلا  مبببن و, المختلفبببة  النمبببو مراحبببل عبببر السبببوي البببنف  نمبببو في تسبببهم الآخببرين 

, الاخبرين  مبع  تفاعلبه  تعكب   الب   الاجتماعيبة  علاقاتبه  و,  الجماعة في الفرد عضوية

 يراه كما الفرد الي تشير ال  الاجتماعية ذاته تتشكل

 ؛الاجتمببباعى التفاعبببل محبببي  خبببار  يتكبببون لا البببذات ممفهبببو لان نظبببرا و

 مفهبوم  يسبتمر  ولكبى  الآخبرين  مبع  التفاعبل  خبلا   وتسبتمر  تتكون الشخصية فالهوية

 الاخببرين تجعببل بطريقببة ذاتببه تقببديم في جهببدا يبببذ  ان بببد لا الفببرد لببدي معببين ذات

 . المفهوم هذا تدعم بطريقه يتصرفون
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 صبببورة لخلبببق مقصبببودة لوكياتسببب عبببن عببببارة البببذات تقبببديم اسبببتراتيجيات

 سبلو   يبتغير  لمباذا  البذات  تقبديم  دوافبع  وتفسبر  للاخبرين  الذات عن محددة ومعلومات

 Vanden bos & ApA 2015 هويلاحظب  يراقببه  شخصبا  ان يعتقبد  عنبدما  الفبرد 

,657 )  .) 

 تحسبين  إلى ببه  يهدف مرغوب بشكل للاخرين ذاته تقديم الفرد يحاو  حيث  

 الاجتمباعي  التفاعبل  مبن  حالبه  إقامبة  إلى الفبرد  يبدفع  وهبذا  رينالاخب  أمام ذاته صورة

 تكببوين علببي الاجتمبباعي التفاعببل يعمببل حيببث الآخببرين تقبببل و المببودة مببن الايجببابي

 أحببد هببو الاجتمبباعي التفاعببل أن كمببا الاجتماعيببة والحساسببية الايجابيببة المشبباعر

 معببين جتمبباعيا وسبب  أو موقبب  في الاجتمبباعيين الطببرفين بببين تببتم البب  العمليببات

 الباحبث  فبان  هبذا  وعلبى  الأخبر  للشبخ   مثيرا أو منبها منهما اي سلو  يكون بحيث

 ممببا ذواتهببم تقببديم إلى بحاجببة انهببم الجامعببة طببلاب مببع تفاعلببه خببلا  مببن شببعر قببد

  الذات تقديم علاقة بدراسة الاهتمام كان هنا ومن الاجتماعي تفاعلهم عليه يترت 

 .الجامعة بطلا لدي الاجتماعي التفاعلب 

 البحث مشكلة
 التالية الأسئلة في المشكلة صياغة يمكن  

 الجامعة؟ طلاب لدى الاجتماعي بالتفاعل الذات تقديم استراتيجيات علاقة ما:0

 التفاعببببل و الببببذات تقببببديم  في  الجامعببببة وطالبببببات طلبببببة بببببين فببببروق توجببببد هببببل: 2

   الاجتماعي؟

 طلاب لدي والعلمية النظرية كلياتال طلاب درجات متوسطي بين فروق توجد هل: 3

  الاجتماعي؟ التفاعل و الذات تقديم في الجامعة

 البحث أهداف 
  طبلاب  لبدى  الاجتمباعي  بالتفاعبل  البذات  تقديم استراتيجيات علاقة عن الكش 

 الجامعة



                                                                          
 

 

- 533 - 

   البببذات تقبببديم في الجامعببه  وطالببببات طلبببه  ببببين الفبببروق عببن  الكشببب  وكببذل 

 .الاجتماعي والتفاعل

   البببذات تقبببديم في والنظريبببه العمليبببه الكليبببات طبببلاب ببببين  فبببروقال وكبببذل 

 الاجتماعي والتفاعل

 
 البحث أهميه 

 تناولبت  الب   العربيبة  الدراسبات  بعض في قصور وجد الباحث اطلاع حدود في

 يؤكبببد ممببا  الاجتمبباعي  التفاعبببل و الببذات  تقببديم  ببببين المباشببرة  الارتباطيببة  العلاقببة 

  الي حثالب اهمية تنقسم و البحث أهمية

  النظرية الناحية من اولا

 . الاجتماعي التفاعل و الذات تقديم يمفهوم التعري ( 0

 . المتغيرين أبعاد بين العلاقة معرفه( 2

 .الافراد سلو  علي اثرها و الذات تقديم دراسة أهمية معرفه( 3

  التطبيقية الناحيه من ثانيا

 . دراسةبال البحث يتناولها ال  العمرية المرحلة أهمية (1

 التفاعل و الذات تقديم تاثير مدي معرفة في الدراسة نتائج من الاستفادة (2

 . الجامعة طلاب بين الاجتماعي

  السابقة والبحوث النظري الإطار
 المحور الأول: استراتيجية تقديم الذات 

( لأو  1۹۱۹ظهببر مصببطلح تقببديم الببذات في اسببينيات القببرن الماضببي عببام ) 

مؤلفببه الموسببوم )عببرت الببذات في الحيبباة      مببرة عنببدما نشببر   

اليومية( ال  حصل من خلالها على درجة الدكتوراه في علم الاجتماع, حيث اعتقد 

جوفببببان أن تفاعلاتنببببا في الحيبببباة اليوميببببة تشبببببه الببببدراما المسببببرحية, وأن أدا  الفببببرد   

وبطرق مختلفة تشبه إلى حد كببير الأدا  علبى   وتقديمة لذاته في كثير من المواق  



   
 
 

- 533 - 

خشبة المسرح, وعليه فإن إمكانية فهم وتحليل التفاصيل الدقيقة والخفية في أسبلوب  

الأدا  والتقديم فقبد يمكننبا مبن البوعي بطبرق تقبديم البذات والتلاعب  في انطباعبات          

انفسبهم في  الأخرين عنا وينظر )جوفمان( إلى الطرق الب  يقبدم الأفبراد مبن خلالهبا      

الحيبباة اليوميببة ونشبباطاتهم الموجهببة نببو الأخببرين علببى أنهببا وبشببكل محببدد موجهببة   

نو إدارة الانطباع أي الطرق ال  يوجه الفرد من خلالها ويضبب  الانطباعبات الب     

 (.يشكلها الأخرون عنه )

ا تببيرثيرات علببى أن الانطباعببات البب  يشببكلها والقهببا الفببرد لببدى الآخببرين لهبب   

كيفيببة إدرا  وتقيببيم الآخببرين لهببم وتعاملببهم معهببم, بالإضببافة إلى وجهببات نظببرهم  

الخاصبببة عبببن أنفسبببهم لبببذا يتصبببرفون بيرسبببالي  فيلبببق انطباعبببات محبببددة في عيبببون    

 الأخرين

لذا ببذ  الأفراد جهدا كبيرا في انتقبا  أسبالي  واسبتراتيجيات تقبديم البذات      

رات شفوية لخلق انطباعات مرغوبه وأثر طيب  عبنهم   یسوا  كانت سلوكية أو تع 

(.لدى الأخرين )

ويتكببون الانطببباع لببدى الأخببرين مببن خببلا  التفاعببل المباشببر وغببير المباشببر بببين   

الأفراد, والأنماط السلوكية اللفظية تلع  دورا مهما في أسلوب تقديم الذات وذل  

, 2۱12التعبير عبن الأفكبار لرخبرين )نباجي البدمنهوري, وحسبن عاببدين,         من خلا 

272.)

ويلع  السلو  غير اللفظي أيضا دورا كبيرا في تشكيل انطباعات محببة عن 

الشببخ  لببدى الأخببرين وذلبب  مببن خببلا  التقيببيم الإيجببابي لهببم وإظهببار الاهتمببام      

ى وجه الخصوص امر هام, والتحديق والابتسامة والتلط  لهم, وإخفا  السلبيات عل

وتمثبببل مهبببارة اسبببتعرات البببذات احبببد الاليبببات المسبببتخدمة مبببن الأشبببخاص للبببتحكم   

(.72, 2802بانطباعات الناس عنهم )دخيل بن عبدالله الدخيل الله, 
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بيرنهبا أسبلوب يتبزامن بشبكل واعبي أو غبير         واعترهبا  

حتياجببببات البببب  نهببببدف اليهببببا في  واعببببي لخلببببق انطببببباع معببببين يلائببببم أهببببدافنا أو الا 

 التفاعلات الاجتماعية.

وتم تناولها على أنها الأسالي  ال  يستخدمها الفرد في تقديم ذاته للآخبرين  

في مواقبب  مختلفببة ممببا تضببفي علببي ذاتببه شببعوراً بالقيمببة والأهميببة ويببنعك  ذلبب     

 (.082, 2800علي تقديره لذاته ورضاه عنه )ريات العاسمي, وفتحي الضبع, 

أنهبا   وعرفهبا  

عببببارة عببببن وسبببيلة أساسببببية للحصببببو  علبببى القبببببو  والاستحسبببان وتجنبببب  النبيببببذ     

 والرفض.

كمبببا عرفبببت بيرنهبببا تلببب  الأنشبببطة الببب  يمارسبببها الطبببلاب لتقبببديم ذواتهبببم     

والبب  لرخببرين مببن خببلا  السببلو  اللفظببي وغببير اللفظببي والتطببوعي والاسببتثنائي    

يحاولون بها التحكم بالانطباع لدي الأخرين عن أنفسهم )ناجي الدمنهوري, وحسن 

 (.240, 2802عابدين, 

أن تقديم البذات عبادة مبا يوصب  بيرنبه يشبمل        ويذكر 

سلوكيات مضبوطة استراتيجيا حيث يحاو  الأفبراد بشبكل متعمبد ومقصبود عبرت      

 رين.صورة هوية مرغوبة بالنسبة للآخ

بانهببا عبببارة عببن نشبباط موجببه نببو   وعرفهببا 

هبببدف البببتحكم في المعلومبببات مبببن أجبببل التبببيرثير علبببى الانطباعبببات المكونبببة مبببن قببببل        

 الجمهور.

تقبديم البذات علبى أنهبا العمليبة الب          وتناو  

عبل الآخبرين تجباه صبورهم     يسي النباس مبن خلالهبا إلى السبيطرة أو التلاعب  ببردود ف      

 الشخصية أو أفكارهم

بيرنهبا قبدرة الأشبخاص علبى معالجبة       كمبا عرفهبا   

إدراكببات الآخببرين عببن أنفسببهم بفعاليببة في السببباق الاجتمبباعي وذلبب  مببن خببلا           
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 عبرت  خبلا   ومبن . التحكم في الانطباعات ال  ينقلوها ويشكلوها لدى الأفبراد الأخبرين  

أنها عملية شعورية أو لا شعورية موجهبة نبو هبدف, يمثبل       الباحث يري سابقةال التعريفات

محاولبة الأشببخاص التببيرثير في إدراكبات وتصببورات الأخببرين حبو  شببخ  أو شببي  أو    

 حدث ويفعلون ذل  من خلا  تنظيم وضب  المعلومات خلا  التفاعل الاجتماعي.

أسالي  واستراتيجيات تقديم الذات:

تقنيات والاستراتيجيات المناسببة للشبخ  والموقب  في تقبديم     يعد اختيار ال    

الذات من الخطوات الأولى في طريق تقديم الذات الأخلاقبي والفعبا , فالتواصبل مبع     

الأخببرين يتطلبب  مببن الفببرد تطببوير قدرتببه علببى تقببديم ذاتببه ليببتمكن مببن تقببديم ذاتببه  

تبوجهين   ويوجبد  , بشبكل مبريح ومبؤثر, وتتعبدد أسبالي  واسبتراتيجيات تقبديم البذات        

لتقديم الذات, تقديم الذات الدفاعية وال  تظهر من خلا  البحث عبن الاستحسبان   

الاجتماعي وتجن  الرفض الاجتماعي, وتقبديم البذات الاكتسبابي والب  تظهبر مبن       

 (.022, 2802خلا  البحث النش  عن الفوز والمكانات الاجتماعية )هشام محمد, 

تقديم الذات في صبورة أبعباد اطلبق عليهبا      إلى أسالي  وقدم 

استراتيجيات تقديم الذات ال  يستخدمها الأفراد في تقديم ذاتهم وهي:

 (: أولا: القبول والاستحسان )
هبببي اسبببتراتيجية الببب  يسبببتخدمها الفبببرد لنيبببل قببببو  واستحسبببان الآخبببرين      

لفبببرد الاجتماعيبببة بوصبببفه شبببخ  محببببوب, وتتعلبببق هبببذه الاسبببتراتيجية  هبببارات ا  

والوجدانيبببة خاصبببة فيمبببا يبببرتب  بفهبببم  شببباعر وانفعبببالات واسبببتجابات الآخبببرين      

 للشخصية ال  تتمتع بالقبو  والاستحسان

 (: ثانيا: التخويف )
هي إستراتيجية ال  يستخدمها بعض الأفراد من أجل فيوي  الآخرين حتى 

للتراجع ويذكر جونز أن الصور الأكثر شبيوعا للتخويب  هبي    لا تتيح الهم الفرصة 

التهديدات ويعتر هؤلا  الأفراد سب  الألم والضيق والأذى لرخبرين وانهبم يشبكلون    

 مصدرا للخطر ومرفوضون من قبل الآخرين 
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(:ثالثا: التمثيل أو المثالية )
سلوب لتقديم الذات لكي ينظر إليبه  كا إستراتيجية يستخدمها بعض الأفراد

الأخبببرون علبببى أنبببه خبببير ويضبببحي بنفسبببه وصبببائق تجببباه الآخبببرين وهبببؤلا  الممثلبببون      

يتمتعون بالقيادة ويتوقعون المكافئبة علبى سبلوكهم كمبا أنهبم يتفبانون لكسب  ثقبة         

  الآخرين وانهم يتمتعون بنية سليمة

 (:رابعا: التوسل )
إسبتراتيجية يسبتخدمها بعبض الأفببراد كيرسبلوب لتقبديم ذات معتمبدين علببى       

إظهبببار ضبببعفهم وعجبببزهم للوصبببو  إلى الشبببفقة مبببن قببببل الآخبببرين واسبببتغلا  هبببذا   

الضببع  للوصبببو  إلى الأهببداف وان هبببذه الاسبببتراتيجية بحكمهببا معبببايير اجتماعيبببة    

ين ولم اخلاقيبببة ويبببرى جبببونز أنبببه مبببن غبببير اللائبببق أن نبببرى أشبببخاص عببباجز  یومبببباد

نسبباعدهم, ويشببير جببونز أن هببؤلا  يبببذلون جهببودا كببثيره مببن أجببل إقنبباع الآخببرين         

 .بعجزهم سوا  عن طريق الكلام أو المظهر الخارجي

 :خامسا: ترقية الذات )
هبببببي اسبببببتراتيجية يسبببببتخدمها بعبببببض الأفبببببراد لعبببببرت مهببببباراتهم العقليبببببة    

, وهبببي اسبببتراتيجية يمكبببن مبببن خلالهبببا أن يحقبببق الأفبببراد    والشخصبببية والاجتماعيبببة

الاحبببترام ببببين الآخبببرين والثببببات في المواقببب  والسبببلو  الإيجبببابي مبببن أجبببل تحقيبببق      

 .الأهداف 

أسالي  تقديم الذات وفقا لنظرية تقديم الذات   وقدم 

 أو الاستراتيجيات وهما: إلى أسلوبين يتضمن كلاهما مجموعة من التكتيكات

 أولا: الأسلوب الدفاعي: 
وهببذا الأسببلوب يسببتخدمه الفببرد مببن أجببل الببدفاع أو اسببتعادة هويببة ذاتيببة تم         

أتلافبه ويضببع الاسببتراتيجيات الأتيببة: الأعببذار: تصبريح مببن قبببل الفببرد بالإنكببار وعببدم   

ها تحمببل المسببئولية عببن الأحببداث السببلبية سببوا  أكانببت قببد وقعببت أو محتمببل حببدوث  

مسببتقبلا التريببر: تببوفير أسببباب انفعاليببة تهريببة للسببلو  السببل  بببدلا مببن تببوفير           
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رات تقببدم یأسببباب عقلانيببة عببن مسببؤوليته عببن ذلبب  السببلو  السببل  التنكببر: تعبب    

لتفسير حيبث لم يقبع بعبد. إعاقبة البذات: وضبع العقببات والموانبع والصبعاب في طريبق           

قيببام باسببتنتاجات حببو  فشببل الفببرد.     النجبباح مببع قيببة أو رغبببة لمنببع الآخببرين مببن ال      

الاعتذار: الاعتراف بالمسئولية عن أي ضرر لحق بالأخرين نتيجة لسلوكه, والتعببير  

 عنها بالندم والشعور بالذن .

 ثانيا: الأسلوب التوكيدي )الحازم(:
ويتضبببمن الحظبببوة مبببن الآخبببرين: وهبببو أسبببلوب يتببببع للحصبببو  علبببى بعبببض المزايبببا       

  التفاعبل معهبم. التخويب : وهبي إجبرا ات وأسبالي  يقبوم بهبا         الشخصية مبن الآخبرين أثنبا   

 الفرد لكي يظهر قوته

وسببطوته في وجببه الآخببرين, ويعتمببد هببذا التكتيبب  علببى التخويبب  وتهديببد         

الآخرين. التوسل والدعا : ويهدف هذا التكتي  إلى إظهار الضع  والعجز والرغبة 

ويعنببى المطالبببة بالحصببو   في الحصببو  علببى دعببم ومسبباعدة الآخببرين. الاسببتحقاق:    

علببى حقببة مببن الآخببرين مببن خببلا  الاعتمبباد علببى الإلببازات الذاتيببة. التعزيببز: إقنبباع  

القرد لرخرين ببان نتبائج سبلوكه أفضبل مبن الآخبرين أو أكثبر إيجابيبة ممبا حققبه           

الأخرون. التفجير: ويعني تقديم تعبيرات سلبية عن الآخرين بعد أن كان يمدحهم.

يم السلو  بصورة أخلاقية على أنه جدير ببالاحترام والنزاهبة   ضرب المثل: تقد

أو الأعجبباب. وبببالاطلاع علببى العديببد مببن الدراسببات والأبحبباث البب  تناولببت أسببالي       

واستراتيجيات تقديم الذات تجد أن الباحثين قبد أسبهموا بعبدد كببير ومختلب  مبن       

 الأسالي  والاستراتيجيات.

لحالية أسالي  واستراتيجيات تقديم البذات  وبنا  على ما سبق تبنت الدراسة ا

 التالية: 
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 الأساليب التوكيدية )اللفظية وغير اللفظية(:
وتشببير إلى الاسببتراتيجيات اللفظيببة وغببير اللفظيببة البب  يسببتخدمها الفببرد في 

تقببديم ذاتببه مثببل التحببدث والتحبباور ومناقشببة الأفكببار بهببدف تيركيببد ذاتببه وإثباتهببا         

 بعد الاستراتيجيات الأتية: وتحقيقها, ويتضمن هذا ال

وتعبني أن يقبدم القبرد ذاتبه للآخبرين      استراتيجية الإفصاح عبن الهويبة الذاتيبة:     -0

مببن خببلا  الإفصببباح عببن الأفكببار والآرا  والمعتقبببدات والتصببورات والخببرات السبببابقة       

والإلازات في مجالات معينة, وذل  به  تحقيق التواصل وتكوين انطباع عن هوية 

الأخرين, حيث أن كش  البذات والإفصباح عبن بعبض جوانبهبا يهبدف إلى        الفرد لدى

توكيببد الببذات وتوضببيحها وإقامببة علاقببات وتطويرهببا والببتحكم الاجتمبباعي وتكببوين     

 ( .  انطباعات ترتب  بالدور الاجتماعي

وتببني الباحبث الاسبتراتيجية الاولبي  بنبا ا علبى مبا قدمبة         

 ت مسمى الانفتاح على الأخرين.تح 

ويقصببد بهببا قيببام القببرد بإظهببار الجوانبب      اسببتراتيجية تحسببين صببورة الببذات:   -۲

الإيجابيببة في شخصببيته مببن صببفات وسببلوكيات والبب  تعكبب  مببدى التزامببه وجديتببه  

وإخفبببا  جوانببب  القصبببور لديبببه, وتم تبنبببى هبببذه الاسبببتراتيجية بنبببا ا علبببى مبببا قدمبببه  

 في مقياس أعده لقياس أسالي  تقديم الذات,  )

العوامل ال  تسهم في تقديم الذات:

إلى أنبه توجبد مجموعبة مبن العوامبل الب         أشبار  

 تسهم في تقديم الذات ونتناولها فيما يلى: 

 (:الثقة بالنف  ) -0

الأسالي  التوكيديبة في   يميل الأشخاص مرقعي الثقة بالنف  إلى استخدام

تقببديم ذاتهببم علببى العكبب  لببد الأشببخاص منخفضببي الثقببة بببالنف  يميلببون إلى         

تفضببيل الأسببالي  الدفاعيببة بنجبباح في المواقبب  العامببة والمببثيرة للقلببق لتجنبب  تحمببل  

.المسئولية 
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ويعتمبببد مرتفعبببي الثقبببة إلى تشبببكيل انطباعبببات عبببن ذاتبببه مبببن خبببلا  مهاراتبببه   

جتماعيبببة البببوفيرة ولا يعتمبببد علبببى السبببلو  التلقبببائي, ولا يهبببدف إلى التلاعبببب         الا

 (. بالأخرين لتحقيق الربح المادي أو الاجتماعي 

 : الوعي الذاتي ) -۲

يعني قدرة الأفراد على تمثل الدور, وان التوقعات ال  تكون لبدى الأخبرين عبن    

نا في ظروف معينة هي  ثابة نصوص يج  أن تعبها ح  تمثلبها في أدا نبا   سلوكيات

ضبببمن النظبببام البببديناميكي للمفببباهيم والقبببيم والأهبببداف الببب  تقبببرر الطريقبببة الببب   

 (. 032, 2۱12يسل  بها الفرد في المجتمع )حسن غولي, و جبار العكيلي , 

(:الأدرا  الاجتماعي ) -٣

را  الاجتمبباعي هببو الطريقببة البب  يببتم بهببا إدرا  الفببرد لرحببداث  ويعتببر الأد

والأشبيا  والبذات والأخببرين مبن حولببة ومبن خبلا  هببذا الفهبم و الأتببرا  يتلقبى طببرق        

التصرف والتعامل وافيباذ القبرارات في المواقب  والأحبداث مبن حولبة, فرغببة الفبرد في         

خبرين للخبرو  بصبورة كليبة     تقديم ذاته تفعبه إلى حصبر المعلومبات وترتبيهبا نبو الأ     

متكاملببة ومتناسببقة وهببذه العمليببة تببتم بصببورة شببعورية ولا شببعورية )مهببا أبببو رقيقببة,    

2۱1۲ ,2۱2۱ .) 

 : الكفا ة الذاتية  -4

إلى أن الكفببا ة اللغويببة والاجتماعيببة والكفببا ة  اشببارت دراسببة 

, حيببث يجببد الطببلاب المببراهقين    الأكاديميببة سبباهمت بشببكل كبببير في تقببديم الببذات    

صببعوبة في تقببديم ذاتهببم اذا اففضببت كفببا تهم وارتفعببت توقعببات الأخببرين عببنهم        

الخبرة المكتسببة )   -2وخاصبة في الجوانب  الأكاديميبة.                

:)

وتتمثببل هبببذه الخبببرة في معرفبببة القبببرد ببببالجهود أو الأشبببخاص وبالتبببالي تقبببل  

 تقديم الذات أو إظهارها وتيرخذ الشكل التلقائي.                                                   فرصة الاهتمام ب
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(:القلق الاجتماعي ) -6

يعبببببد القلبببببق الاجتمببببباعي أحبببببد العوامبببببل ا بببببددة لأسبببببالي  تقبببببديم البببببذات 

فالأشبببخاص مرتفعبببي القلبببق يميلبببون إلى اسبببتخدام الأسبببالي  الدفاعيبببة أكثبببر مبببن  

لتوكيدية, حيث يفترت الفبرد تحقيبق الانطباعبات المرغوببة لبدى الأخبرين بصبورة        ا

متخيلببببة, وقببببد لا يتحقببببق هببببذا الانطببببباع في كببببثير مببببن الأحيببببان, فيعببببد الرهبببباب      

الاجتمباعي عببارة عبن تقبيم سبل  حقيقبي أو منخيبل )       

.) 

(:الذكا  اللغوي والطلاقة اللفظية ) -7

( دراسببة هببدفت إلى التعببرف علببى    2۱1۲حيببث أجببرت حنببان أسببعد الله نظببر )    

( طال  488العلاقة بين الذكا  اللغوي أو اللفظي وتقديم الذات لدى عينة قوامها )

وطالبة من الجامعة بسوريا, وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجببة  

لفظبببي, ممبببا يشبببير إلى أن التمتبببع بالبببذكا  اللغبببوي  ببببين تقبببديم البببذات والبببذكا  ال

 يساهم في تقديم الذات بفاعلية. 

(اليقظة العقلية ) - 8

تعببد اليقظببة العقليببة شببرطا أساسببيا في عمليببة تقببديم الببذات والإفصبباح عنهببا     

سوا  من الفبرد أو مبن الأخبرين, وذلب  لان اليقظبة العقليبة تسباهم بشبكل كببير في          

ير استراتيجيات تقديم الذات بالنسبة للفرد, وتحدد تطور الانطباع لدى تحديد وتغي

الأخببببببرين وتزيببببببد مببببببن التفاعببببببل الإيجببببببابي والتواصببببببل الفعببببببا  بببببببين الطببببببرفين                                         

 (.2, 2806)آما  باظة, 

 (:  - التنظيم الذاتي الانفعالي ) -2

الذات من الفبرد في الغالب  أن يقبوم بتنظبيم ذاتبه وانفعالاتبه في       يتطل  تقديم 

المواق  الاجتماعية لأن ذل  يساعده على استخدام استراتيجيات إيجابية ببدلا مبن   

استراتيجيات سلبية عند تقديم نفسبه لرخبرين, وأن عبدم تنظبيم البذات أثنبا  ذلب         

لببب  تتجلبببى في العزلبببة  سبببوف يولبببد لديبببه ضبببروريا القلبببق وردود الأفعبببا  السبببلبية وا   
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والانسحاب والتجنب  والرهباب الاجتمباعي نتيجبة الانطباعبات السبلبية الب  يكونهبا         

 (.عن تل  المواق  

(المعايير الاجتماعية والثقافية ) -01

فيتل  أسالي  تقديم البذات بباختلاف الثقافبات والمعبايير الاجتماعيبة, كمبا       

أنها تعد محددة لها, فما يسمح به في مجتمع قبد لا يسبمح ببه في مجتمبع آخبر حتبى       

 (.لا يصبح انتهاكا لمعايير التواصل مع شركا  التفاعل 

 (:  'توقعات الأخرين وتفاعلهم مع الفرد )  -00

لفبرد محفبزا   يمثبل تفاعبل الجمهبور مبع ا     -ويتمثل ذل  في النقباط التاليبة   

لتعميببق تقببديم الببذات وتعزيببزه بإظهببار الجوانبب  الإيجابيببة للشخصببية, ويببؤدي عببدم     

التفاعل إلى ضرورة تغيير أسلوب تقديم الذات.

وتلعبببببب  توقعببببببات الفببببببرد نفسببببببة حببببببو  المسببببببتقبل دورا كبببببببيرا في انتقببببببا         

الاسبتراتيجيات, فتوقببع الفشبل مسببتقبلا يبدفع الفببرد إلى تببني اسببتراتيجية التنصببل     

وعدم تحمل المسئولية أو إعاقة الذات.

تعمبببل توقعبببات الآخبببرين علبببى التبببيرثير في اسبببتخدام اسبببتراتيجية معينبببة لتجنببب   -

يمكبببن الاعتمببباد علبببى توقعبببات الأخبببرين لجبببذب   -البببرفض أو عبببدم تقببببل الآخبببرين 

انتباههم, وذل  من خلا  توجيه انتباههم إلى نقطة يتوقع أن تكون نهايتها الفشبل  

عميببق وصبب  أجببزا  معينببه والإفصبباح عببن معلومببات تنببب  بالفشببل, ثببم  ويببتم ذلبب  بت

يقوم الفرد  فاجئة الآخرين بتحقيق النجباح, بهبدف أثبارتهم ونيبل أعجبابهم وأثبارة       

اهتمامهم.

حيث أن تفاعل الجمهور مع الاستراتيجية الب  ينتقيهبا الفبرد في تقبديم ذاتبه      

اتيجية يعبببزي إلى التبببيرثير علبببى  تجعلبببه يبببدعمها ويكررهبببا,  عنبببى أن اختيبببار الاسبببتر 

الآخببرين, ويحببدد هببذا التببيرثير أفضببلية اسببتراتيجيات تقببديم الببذات    
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وبيانببات معلومببات الفببرد لببدي الآخببرين, حيببث تعببد المعرفببة السببابقة للآخببرين    

بببالفرد مببن أهببم محببددات أسببالي  تقببديم الببذات, تضببعه ضببمن قالبب  جامببد لا يمكببن   

أسببلوب تقببديم الببذات أمببامهم وخاصببة اذا مببا ارتبطببت بببدور اجتمبباعي محببدد,      تغببيير 

وعلببى الشببخ  أن يسببعى إلى تغببير الصببورة المبباخوذة عنببه إجمببالا أو تيركيببدها لببدي       

الآخرين وبالتالي يتبع أسلوبا معينا في تقديم ذاته.

مبع   وتاتي بعد تمبرين الفبرد علبى اجبرا  حبوارات ثنائيبة       تقنية المناجاة العلاجية: -

نفسببه تهببدف إلى إخببرا  مببا خفببي مببن أفكببار ومشبباعر البب  لا يصببل اليهببا في الظببروف   

 (. العادية )

 الدراسات التي تناولت تقديم الذات
اسبتراتيجيات تقبديم البذات    تناولبت دراسبة  

( طالببباً مببن 403مبن )  في حالبة الفشببل والنجباح لببدى طببلاب الجامعبة, وتكونببت العينببة   

( طالبببة, 342( طالببباً, و)234طببلاب قسببم علببم الببنف  في جامعببة كولومبيببا, بواقببع )   

وأظهرت النتائج فروقاً واضحة لدى الذكور والإناث في تقديم الذات في حالة النجاح 

والفشببل, حيببث أظهببر الببذكور والإنبباث النبباجحون صببورة إيجابيببة في تقببديم ذواتهببم        

 الفشلمع الآخرين الذين مروا بخرة للآخرين بالمقارنة

( تناولببت فعاليببة برنببامج إرشببادي لتنميببة  2880تناولببت دراسببة سببامية خليببل )

الببذكا  الوجببداني في تحسببين الببتفكير الخلقببي واسببتراتيجيات تقببديم الببذات لببدى        

(  طالبببباً مبببن طبببلاب المرحلبببة الثانويبببة  48المبببراهقين, واشبببتملت عينبببة الدراسبببة علبببى ) 

عاماً, وقد تم تقسيم عينة الدراسبة إلى   06 – 04تراوحت أعمارهم ما بين العامة ممن 

( طالبباً. واسبتخدمت الدراسبة    28وقوام كل منهمبا ) مجموعتين: تجريبية وضابطة,

, وأسبفرت نتبائج   البذات لهونبوري   استبيان استراتيجيات تقبديم 

إيجابيببباً باسبببتراتيجيات الدراسبببة عبببن أن تنميبببة مهبببارات البببذكا  الوجبببداني يبببرتب   

تقديم الذات الإيجابية, وهي ترقية الذات, والقببو  والحظبوة مبن الآخبرين, والمثاليبة,      

بالتخوي  والتوسلويرتب  سلبياً
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تقبديم  تطبوير مقيباس تكتيكبات   تناولبت دراسبة  

جبة  الذات, وذل  بهدف الكشب  عبن الفبروق ببين الجنسبين مبن طبلاب الجامعبة في در        

تقببديم الميببل لاسببتخدام تكتيكببات التقببديم الببذاتي, وقببد اسببتخدم الباحثببان مقيبباس 

البببذات, مقيببباس القلبببق الاجتمببباعي, واسبببتبيان المراقببببة الذاتيبببة, ومقيببباس المرغوبيبببة    

الاجتماعية, وأظهرت النتائج وجود فروق دالة ببين الجنسبين في اسبتراتيجيات تقبديم     

ملحبببوظ علبببى درجبببات الحظبببوة بالبببذات   البببذات, بحيبببث كبببان البببذكور أعلبببى بشبببكل   

والتعزيز, بينما كانت استراتيجيات تقديم الذات والمتمثلة في الاعتذار واضحة لبدى  

الإناث. وتشير هذه النتائج إلى أن الذكور كبانوا أكثبر اسبتخداماً لتكتيكبات الحبزم      

 والحظوة بالذات, بينما كانت الإناث أكثر استخداماً لتكتيكات الدفاعية

العلاقة بين سمبة  إلى الكش  عندراسة وهدفت

كالقلق الموضوعي, الحجل وتناقض إدرا  الذات الواقعي وعلاقته ببعض المتغيرات,

الاجتمباعي مبع الغرببا  لبدى     واستراتيجيات تقديم الذات وذل  في مواق  التفاعبل 

( طالبببباً, متوسببب  62و)( طالببببة, 70( طالبببباً جامعيببباً, بواقبببع )033عينبببة مكونبببة مبببن )

( سبنة, وأشبارت النتبائج إلى أن الأفبراد البذين يعبانون مبن درجبة عاليبة          6, 02أعمارهم )

يتسبمون بدرجبة عاليبة مبن تنباقض إدرا       من القلق والخجل في المواق  الاجتماعيبة 

أكثببر مببن اسببتخدام الاسببتراتيجيات    الببذات. ويسببتخدمون اسببتراتيجيات دفاعيببة   

م أنفسهم للآخرينالتوكيدية أثنا  تقدي

تقديم الذات لدى استراتيجياتوتناولت دراسة

لمعرفبة كيب  يعبرت    عينبة مبن المشباركين في التعبارف عبن طريبق الانترنبت, وذلب         

مبنهم مبن أجبل العثبور     هؤلا  المشاركون ذواتهم وبيرية أسبالي  يقبدمونها في محاولبة   

( فبرداً البذين شباركوا في    34شار  في الدراسة )على شري  في علاقة رومانسية. وقد 

مقببابلات هاتفيببة حببو  تجبباربهم في التعببارف عببن طريببق الانترنببت, وقببد أشببار تحليببل      

تكتيبب  يعببر عببن  الببذات  البيانببات إلى أن المشبباركين يقببدمون أنفسببهم مببن خببلا   

المثالية
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ومصبادر  دراسبة حبو  التقبديم الأمبن للبذات,     وأجبرى 

نشببئة الاجتماعيببة والوحببدة النفسببية لببدى المببراهقين, بهببدف تقيببيم الأثببر النسبب     الت

لحماية الذات أثنا  تقديم الذات وعلاقته بالتنشبئة الاجتماعيبة والقلبق الاجتمباعي     

( طالببببا مبببن طبببلاب المرحلبببة   200والشبببعور بالوحبببدة النفسبببية, وتكونبببت العينبببة مبببن )   

( طالبببة, 024( طالببباً, و)07م, بواقببع )الثانويببة والجامعيببة الببذين يعيشببون مببع أسببره    

ترجبع إلى الجبن  والعمبر    وأشارت النتبائج إلى عبدم وجبود فبروق في الوحبدة النفسبية      

قد تكون مفيدة في فهبم الفبروق   والص  الدراسي. وأن العوامل الذاتية لتقديم الذات

فببا ة المرحلببة الثانويببة أقببل في الك الفرديببة في الشببعور بالوحببدة النفسببية, وأن طببلاب  

الجامعية. كما أظهرت الدراسبة أن هنبا  علاقبة    الاجتماعية مقارنة بطلاب المرحلة

بببببين الافتقببببار للببببدف  العبببباطفي في العلاقببببة بالوالببببدين ورفببببض الأقببببران, والقلببببق       

 الاجتماعيةالاجتماعي وضع  الكفا ة

بدراسة حو  البنا  العباملي لمقيباس   وقام

, وذلب  للتيركبد   الذي وضعه جونز وبيتمبان   تقديم الذات,

الإيجابيبة )الحظبوة بالبذات, ترقيبة     من صدق الأبعاد الخمسة الخاصة بتقديم الذات

والتهجم( تتوافق مع تقديم الذات العام والخاص, الذات, المثالية( والسلبية )التوسل

( طالببة. وأشبارت   68( طالبباً, و) 23( طالباً, بواقبع ) 03حيث قام بتطبيق المقياس على )

نتبببائج التحليبببل العببباملي أن المثاليبببة والحظبببوة تعبببد مبببن العامبببل العبببام )المشبببتر (          

والببتهجم والتوسببل مببن العامببل الخبباص, بينمببا جببا  بعببد ترقيببة الببذات بصببدق وثبببات   

 بالنسبة للعامل العام والخاصمنخفض

 السابقة الدراسات و النظري الاطار علي تعقيب
 و الاهببداف تحديببد في السببابقة الدراسببات علببي الاطببلاع خببلا  مببن الباحببث داسببتفا

 Carter & Sanna دراسبة  مبع  الحبالي  البحبث  اتفبق  حيبث  البحبث  ادوات و العينبة 

(2006 ,)Lee et al. (2009 ,)Amico et al. (2014 .)هبم  و البحبث  عينبة  في 

 استخدم حيث اليالح البحث مع السابقة الدراسات ادوات اختلفت  و الجامعة طلاب
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 للتفاعببل ومقيبباس2820 خليببل بيببومي محمببد اعببداد الببذات لتقببديم مقيبباس الباحببث

 دراسبة  مبع  الحبالي  البحبث  نتبائج  اتفقت و2828 خليل بيومي محمد اعداد الجتماعي

Lee et al(2882 )لصبالح  الجامعبة  طبلاب  مبن  الانباث  و البذكور  ببين  فبروق  وجبود  في 

 . الذكور

 :الاجتماعي لالتفاع:  الثاني المبحث
 ويقيمبببون , الببببعض ببعضببهم بالاتصببا  أفرادهببا يبببدأ جماعببة تتكببون عنببدما

 التفاعببل ذلبب  مببن فينشببير , وتفاعلببهم وتمببازجهم التقببائهم نتيجببة مختلفببة صبببلات

 الجماعبة  هبذه  أفبراد  بين بالظهور الاجتماعية العلاقات من نسبيج ويبدأ , الاجتماعي

 علبببى تحبببرص الببب  الاجتماعيبببة ومعاييرهبببا ا,وقيمهببب وتقاليبببدها عاداتهبببا فتتكبببون ,

 وأدوار  راكبببز الانتظبببام في الجماعبببة هبببذه أفبببراد ويببببدأ , لهبببا والوفبببا  بهبببا الإلتبببزام

 التفاعببببل وعمليببببة , الاجتمبببباعي سببببلوكها تحكببببم البببب  الجماعببببة معببببايير تحببببددها

 وفبببي البيببت في , مكببان كببل في تحببدث فهببي , ومتواصببلة مسببتمرة عمليببة الاجتمبباعي

 . بالمجتمع مكان كل وفي , الشارع وفي , المسجد وفي , سةالمدر

 في حولبببه مبببن مبببع يتفاعبببل أن لبببه لاببببد بطبعبببة, اجتمببباعي كبببائن الإنسبببان

 خلالهبا  مبن  يسبتطيع  الب   المهبارات  بببعض  يقبوم  فلبذل   منفبردا,  يعيش ولا المجتمع

 الأنمبببباط ببببببعض الفببببرد ويقببببوم المجتمببببع, أفببببراد مببببع جيببببدة إيجابيببببة علاقببببات بنببببا 

 التعباون  خبلا   مبن  لبه  ينتمي الذي المجتمع أفراد مع يتعايش تجعله ال  سلوكيةال

 مثبل  السبلوكية  الأنمباط  بعبض  الفبرد  مبن  ببدر  إذا أمبا  والتكافل, الجماعة أعضا  مع

 مببع الصببراع الاجتماعيببة, المواقبب  مببن الانسببحاب الببرأي, في الآخببرين مببع الأخببتلاف

 . سلبية بصورة لكن لاجتماعيا التفاعل من نوع السلوكيات فهذه الآخرين

 الأساسبية  الأهبداف  مبن  يعتبر  الاجتماعي التواصل أن إلى التربويون ويشير 

  ختلببب  الشخصبببية انمبببا  هبببو التربيبببة مبببن فالهبببدف التربيبببة, عمليبببة في والحيويبببة

 بببه, ا ببيطين مببع ثببم ذاتببه مببع أولا التواصببل علببى قببادر الفببرد – لم وجعببل جوانبهببا,
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 تنميببة أن نفهببم أن نسببتطيع هنببا ومببن وخلقيببا ووجببدانيا, اعيببا,واجتم عقليببا تواصببلا

 . للتربية والخاص العام الهدف إلا هو ما الطفل لدى التواصل قدرة

 , للإنسبان  الاجتماعيبة  الحياة في رئيسية عملية الاجتماعي التفاعل وعملية

 مبباو , الآخببرين مببع المسببتمر التفاعببل عببن تنببتج ظبباهرة إلا هببو مببا الفطببري والسبببلو 

 التفاعبببببل يتضبببببمن وهكببببذا .  الفعلبببببي سببببلوكهم  أو الآخبببببرين سبببببلو   مبببببن نتوقعببببه 

 يبكبي  حين فالطفل , فيه المشتركين من كل جانب  من التوقع من نوعاً الاجتماعي

 التفاعببببل يتضببببمن حيببببث. لبكائببببه أمبببببه خاصبببببة الأسبببببرة أفببببراد يسببببتجي  أن يتوقببببع

 اللغبة  طريبق  عبن  المعبايير  و ضبب  فبي الفرد وسلو  الاجتماعي الدور إدرا  الاجتماعي

 ( . 2٤۲ , 2۱۱۱:  زهران حامد)  والإشارات والرموز

 :الاجتماعي التفاعل تعريفات:  أولا
 بعببببض عببببرت مببببن أولا لابببببد فكببببان الاجتمبببباعي التفاعببببل لأهميببببة ونظببببراً

 : كالأتي الاجتماعي للتفاعل التعريفات

 علببببى رةالقببببد  بيرنببببه بتعريفببببة( 12۲: 2۱۱1) محمببببد الله عبببببد عبببباد  قببببام 

 أو اجتماعيبا  مقبولبة  تعبد  بطبرق  الاجتماعيبة  البيئة في الآخرين مع التفاعل

 معببه يتعامببل ولمببن نفبببسه للفببرد فائببدة ذات تعببد الوقببت نفبب  وفي , قيمببة ذات

 مبببن مجموعبببه هبببي الاجتماعيبببة فالمهبببارات ذلببب  وعلبببى . عمومبببا والآخبببرين

 الأطفبببا  بهببا يسببتجي  البب  اللفظيببة وغببير اللفظيببة السببلوكية الأنمببباط

 في( المعلمبببببون  الأشبببببقا ,  الوالبببببدين,  كببببببالأقران, ) والآخببببببرين  لرشببببببخاص

 يبؤثر  كميكبانزم  تعمبل  التفباعلات  مبن  المجموعة هذه الشخصية, تفاعلاتهم

 المكاسبببب  عبببن بعيبببدا أو نبببو, التحبببر  طريبببق عبببن بيئبببتهم في الأطفبببا  ببببه

 الضبرر  أو الأذى اقإلحب  ببدون  الاجتماعيبة,  البيئبة  في المرغوبة غيبر أو المرغوببة

 .بالآخرين

  التحببر  علببى الفببرد قببدرة بيرنبه  بتعريفببه( ۰۱:  2۱۱1 , بيببومي محمببد) قبام 

 بهببم والاتصببا  معهببم التعبباون علببى وحرصببه علببيهم, اقبالببه و الآخببرين, نببو

 جببذب علببى والعمببل بببيرمورهم والاهتمببام بهببم, والاشببتغا  وسببطهم والوجببود
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 للوجبببود والسبببرور معهبببم, اصبببلوالتو انفعاليبببا مشببباركاتهم نبببو انتبببباههم

 بعضببهم علببى النبباس بهببا يببؤثر البب  العمليببة أنببه علببى عرفببة كمببا., بيببنهم

 بببين  الأفعببا   وردود والمشبباعر,  لرفكببار,  المشببتر   التببباد   خببلا   مببن  البببعض

 البببببنف  علمبببببا  ويعبببببرف المختلفبببببة, البيئبببببات وسبببببكان والجماعبببببات الأفبببببراد

 أو فبردين  ببين  المتبباد   والتيرثر التيرثير بيرنه الاجتماعي التفاعل الاجتماعيين

 وتصبببح بببه ويتببيرثر الآخببر في منهمببا كببل يببوثر بحيببث جماعببات, أو جمبباعتين

 أن إلى والاستجابة المثير بين التباد  ويتوالى للآخر, مثيرا أحدهما استجابة

 . بينهما القائم التفاعل ينتهي

 أكثر أو فردين بين متبادلة علاقة يرنهب( 2۱۱۰ , الخطي  جما ) عرفه وقد 

 وعمليبببة الآخبببر, سبببلو  علبببى منهمبببا كبببل سبببلو  أو الآخبببر, سبببلو  يتوقببب 

 في مكبان  كبل  في تحبدث  فهي ومتواصلة مستمرة عملية الاجتماعي التفاعل

 جرائببه مببن وتحببدث الأفببراد, فيببه يجتمببع مكببان كببل وفي الشببارع, وفي البيببت,

 .وتفاعل احتكا  عملية

  التفاعببل  أن(  2۱۱٤)  محمببد  جاسببم  ومحمببد  ولببي  محمببد  باسببم  ويضببيفا 

 بعبض  مبع  بعضبهم  الجماعبة  اعضا  بها يرتب   ال  العملية هو الاجتماعي

 والمعببببارف والغايببببات والوسببببائل والرغبببببات الحاجبببببات وفبببببي , ودافعيبببباً عقليبببباً

 فبردين  يتصل عندما مايحدث بيرنبه اجرائيباً تعريفبه ويمكن ,   ذل  وماشابه

 تعبببديل لببببذل  نتيجببببة ويحبببدث( ماديبببا اتصبببالًا بالضبببرورة لبببي ) أكثبببر أو

 (.  22٢ , 2۱۱٤:  محمد جاسم محمد و یو  محمد باسم)  السلو 

 المتبادلبة  العمليبات  تلب     بيرنبه (  2۱۱۲)  سبلامة  عببدالحاف   يعرفبه  بينما 

 وجماعة فرد أو صغيرتين جماعتين أكثر أو فردين)  اجتماعيين طبرفين بين

 أي سبلو   يكبون  بحيث , ينمع اجتماعي وس  أو موق  في(  وكبيرة صغيرة

 عر عادة التفاعل هذا ويجري. الآخر الطبرف لسبلو  مثيبراً أو منبهاً منهما

 تببرتب  معينببة رسبائل  تببباد  يببتم وفيبه (  أشببيا  , أعمببا  , لغبة )  معببين وسبي  
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 مختلفبببة ومظبباهر أشببكالًا التفاعببل عمليببات وتتخببذ , محببدد هببدف أو بغايببة

 .(1۱1 , 2۱۱۲:  سلامة عبدالحاف   )  معينة اجتماعية علاقات إلى تؤدي

 علببي اجابتبة  خببلا  مبن  الطالبب  عليهبا  يحصببل الب   الدرجببة هبو : الاجرائببي التعريب  

  الاجتماعي التفاعل مقياس فقرات

 نقباط  عبدة  نستخل  أن يمكن الاجتماعي التفاعل المختلفة التعريفات خلا  ومن. 

 هي

  أو فببردين ببين  لتفاعبل   يحتبا  وإنمبا  فرديبة  عمليبة  لبي   الاجتمباعي  التفاعبل 

 ما جماعة

 التبيرثير  علبى  تقبوم  أنهبا  كمبا  طرفين بين تبادلية عملية الاجتماعي التفاعل 

 .والتيرثر

 مكبببان أي في يحبببدث وإنمبببا معبببين  كبببان مبببرتب  غبببير الاجتمببباعي التفاعبببل 

 .الأفراد فيه يجتمع

  مناسبة وبيئة ورسالة ومستقبل لمرسل الاجتماعي التفاعل يحتا . 

 بببالمجتمع  علاقتببه ويطببور  بذاتببه الفببرد  وعببي في يسببهم  الاجتمبباعي التفاعببل 

 . حوله

 ورمزي ومعنوي, مادي, هو ما منها مختلفة أشكا  له الاجتماعي التفاعل: 

 مادية ملموسة أشيا  من للآخر الشخ  يقدمه ما:  المادي

 .والمشاعر الأفكار تباد  خلا  من:  المعنوي

 الرمز تعبيرال وأسالي  اللغة استخدام:  لرمزيا

 :الاجتماعي التفاعل أهمية:  ثانياً
 وقبببيم إتجاهبببات تعكببب  الببب  الأساسبببية الطريقبببة هبببو الاجتمببباعي التفاعبببل

 التعامبل  وهبذا  غيرهبم,  مبع  تعاملبهم  خبلا   مبن  الأفبراد  لبدي  الاجتماعي والطموحات

 التفاعبببل  خبببلا   ومبببن  الاجتماعيبببة,  الخبببرات  مبببن  الكبببثير  الفبببرد  لاكتسببباب  يبببؤدي
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 والاتجاهبات  مختلفبة,  سبلوكية  أنمباط  والجماعة الفرد من كل تس يك الاجتماعي

  المجتمبع  في الرائبدة  والقبيم  الثقافبة  إطبار  في الواحبد  المجتمبع  في علاقاتهم تنظم ال 

 تكبون  فلبذل   آرائبه,  عبن  يعبر  أن الاجتمباعي  التفاعبل  خبلا   مبن  يسبتطيع  الفرد أن.

 الاجتمببباعي, النمببو  يحقبببقل لببه  بالنسببببة أهميببة  أكثبببر الاجتمبباعي  التفاعبببل عمليببة 

 كمبا  الاجتماعيبة  خراتبه  قلبة   نتيجبة  الببال   الشبخ   من بكثير أقوى تيرثره فالفرد

 شخصببين تتحببدد فبالتببالي المجتمببع, وقواعببد الأسببرة لأوامببر الامتثببا  عليببه يجبب  أنببه

 (.0220) زيدان الشناوي.)التفاعل  هذا وفى

 تفاعببببلال اهميببببة ان( 11٢ ص2807 بيببببومي محمببببد محمببببد) اوضببببح وقببببد

  التاليه النقاط في تتركز الاجتماعي

   الفبرد  أن الدراسبات  أثبتبت  حيبث  الفبرد,  نمبو  في الاجتمباعي  التفاعبل  يسباعد 

 بصبببورة الاجتمببباعي التفاعبببل فرصبببة لبببه تتبببوافر لم نمبببوه يتبببيرخر البببذي

 كافية

  الب   المتفبردة  شخصبيته  ليظهبر  للفبرد  الفرصبة  يعطبي  الاجتمباعي  التفاعل 

  غيرة عن تميزه

 والمناقشة التعبير على الفرد قدرة ينمي  . 

 الوليبببد يكتسببب  الاجتمببباعي التفاعبببل خبببلا  فمبببن الإنسبببان, سبببلو  يشبببكل 

 . لغتهم ويتعلم مجتمعة عادات و میق البشري

 أن يجبب  البب  الاجتماعيببة الأدوار تحديببد علببى الاجتمبباعي التفاعببل يسبباعد 

 لإببراز  لالتفاعب  يبؤدي  مبثلا  المناقشبة  جماعبات  ففي إنسان, كل بها يقوم

 .وتعميقها المشاركين أدوار
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 الاجتماعي التفاعل طرق
 الاتصال  :communication 

 فبردين  بين تفاعل يوجد فلا , اجتماعية علاقة كل هو الاتصا  أن العلما  يبين

 أن يجب   مشبتر   معنبى  ذات التفاعبل  خبرة  تكبون  وحتى , اتصا  بينهما يكون أن دون

 عمليببة  في تببؤثر الفببرد  خببرة بببيرن الدراسببات  وتفيببد , ومجببدياً فبباعلاً  الاتصببا  يكببون

 لبعضببهم مجببتمعهم قببوة مببن يزيببد النبباس بببين المسببتمر الاتصببا  أن كمببا , الاتصببا 

 أجل من الأفراد لدى الدافعية تحري  على يقوم المستمر الاتصا  أن كما , البعض

 (. ٢2 , 2۱۱2:  وآخرون أببومغلي سميح)  بينهم والتفاعل التجاذب تحقيق

 تحريببب  في كببببير دور ولبببه والتبببيرثر التبببيرثير في الأفبببراد اداة الاتصبببا  عبببدي

 التفاعبل  عمليبة  ودراسبة  والإرشاد والتثقي  والتعليم الأعلام مهام يتولى لأنه التغيير

 محمبببد محمبببد شبببيما .) افرادهبببا ببببين الاتصبببا  عمليبببة دراسبببة دون تبببتم ان يمكبببن لا

2802). 

 التوقع  
 فبنحن  , مبا  لمنببه  للاسبتجابة  والاسبتعداد  عقلبي ال الاتجباه  بيرنبه  التوقبع  يعبرف 

 أثبر  وللتوقبع .  منبا  يتوقعونبه  لمبا  وطبقباً  مبنهم  نتوقعه لم طبقاً الآخرين تجباه نسبل 

 في يضبببع معبببين ببببيردا  يقبببوم عنبببدما فبببالفرد , الاجتمببباعي التفاعببببل عمليبببة في كببببير

 هببذه ضببو  وعلببى.  القبببو  أو كببالرفض الآخببرين لاسبببتجابات عبببدة توقعبببات اعتبببباره

 أحبداث  قيباس  علبى  أو السابقة الخرات على مبني والتوقع , سلوكه يكي  التوقعات

 عمليبة  فشبل  إلى يبؤدي  التوقبع  غمبوت  لأن , واضببحاً  يكبون أن ينبغبي وعليه , مشابهة

 ( . 1٤۱-1۰۹ , 2۱۱٤:  جابر بني جودت)  للآخرين الفرد مسايرة

 نرى حين فنحن , الأفراد بين وقعبالت يتميز الاجتماعي فالتفاعل هذا وعلى  

 الطفبل  يبكبي  وعنبدما  , حبارة  تحيبة  منبه  نتوقبع  طويلبة  مبدة  منذ نره لم عزيزاً صديقاً

 ( ۹2 , 2۱۱٤:  أبوجادو صالح)  وهكذا أمه قدوم يتوقع
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 وتمتيله الدور إدراك 
 مبا  موقب   في ببه  القيبام  الفبرد  مبن  المتوقبع  أو المطلوب السلو  , بالدور يقصد

 , التوقبع  عمليبة  على تعتمد الاجتماعية الأدوار فإن وعليه.  الموضوعة عاييرالم بحسب 

 هبو  يتوقعبه  ومبا  , منبه  المتوقبع  البدور  يبؤدي  وكيب   , الموق  يقدر كي  الفرد فيتعلم

.  المختلفببة الاجتماعيببة المواقبب  في سببلوكه يتشببكل النحببو هببذا وعلببى , الآخببرين مببن

 المختلفببة الاجتماعيببة بببالأدوار قيامببه لا خبب مببن يفسببر الفبببرد سبببلو  أن المعلببوم ومببن

 وهكبذا  , الاجتماعيبة  وعلاقاتبه  اكتسببها  التببي  لخرتبه  طبقباً  غبيره  مبع  تفاعلبه  أثنبا  

 الأدوار يجعبل  ممبا  البدور  وادرا  الاجتمباعي التفاعبل عملية خلا  من السلو  يفسر

 , 2۱۱۰:  همشبري  عمبر )  الآخبرين مبع التفاعبل لعملية محددة أسالي  الاجتماعية

1٤۲ .) 

 في بببه يقبوم  أن المتوقبع  السببلو  أو منبه  المتوقبع  البدور  فببرد كبل  يبدر   أن لاببد 

 فهمببه خببلا  ومببن للمجتمببع, الموضببوعة الاجتماعيببة القواعببد إطببار في معببين موقبب 

 الاجتماعيبببة المواقببب  في مناسبببة  سبببلوكيات يبببدي  أن يسبببتطيع منببه  المطلبببوب الببدور 

 أدوار مببن  بببه يقببوم مببا خببلا  مببن الفببرد  سببلو  ويظهببر لهببا, يتعببرت البب  المختلفببة

 وعلاقتببببه اكتسبببببها البببب  لخرتببببه طبقببببا الأخببببرين مببببع تفاعلببببه أثنببببا  اجتماعيببببة

 دور تصبور  علبى  القبدرة  لديبه  ويكبون  دوره الفبرد  يجيبد  أن الضروري ومن ( الاجتماعية

 التوقببع عمليببة تحفيببز علببى ذلبب  ويسبباعد ,(الغببير مكببان انفسببنا وضببع أو) الآخببرين

 لا وبالتببالي أفعببالهم توقببع عببن فيعجببز الغببر أدوار إدرا  علببى الفببرد يعجببز فعنببدما

)  محمبببد  محمبببد شبببيما  الجماعبببة معبببايير مبببع  ليتفبببق سبببلوكه تعبببديل يسبببتطيع

 (.  2ص2802

 الدلالة ذات الرموز: 
 مببدلولات لببه فببالرمز أفكبباره, وعببن بداخلببه عمببا الفببرد بهببا يعببر طريقببة فهببي

 طريقببة أنهبا  كمبا  اليبدين,  حركببة اللغبة,  الوجبه,  تعببيرات  مثببل الجماعبة,  أفبراد  عنبد 

 خبلا   ومبن  الصبورة,  أو الصبوت  خبلا   مبن  الآخبرون  ينقلبها  الب   الخرات عن التعبير
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 جمبا  .  )الجماعبة  أفبراد  لدى بفاعلية الأدوار ولع  والتوقع الاتصا  يتم الرموز هذه

 (0226 الخطي  سعيد محمد

 التقييم: 
 بتقيببيم الفببرد يقببوم حيببث تقيببيمال بعمليببة الخطببوات كببل تمببر وكببذل 

 واشبببباعهم ودوافعهبببم, أفعبببالهم خبببلا  مبببن الآخبببرين سبببلو  المواقببب , تجببباه سبببلوكه

 ( 2802محمد محمد شيما .)معهم تفاعله من عليها يحصل ال  لدوافعه
 

 :يلي ما منها الاجتماعي التفاعل من أشكا  عدة هنا 

 :الاجتماعي التفاعل أشكال:  ثالثاً
 التناف  -0

 للقببببوى منشببببطة اجتماعيببببة عمليببببة هببببو التنبببباف  ان( دوتببببيش) أشببببار قببببدف  

 بببببين متسبببباوية غببببير بصببببورة المكاسببببت فيببببه تتببببوزع الببببذي الموقبببب  وهببببو والامكانيببببات,

 كببل يسببعى. أفضببل لنتببائج والوصببو  الاطببراف بببين العمليببة هببذه وتببتم المشببتركين

 (.1۹۹۱ , عبدالمنعم الشناوي) هدفه لتحقيق منهما

 مبببن مهبببم عامبببل التنببباف  أن( ۹۲ 2۱1۲ بيبببومي محمبببد محمبببد) ويبببذكر

 المرجبوة  الأهبداف  تحقيبق  فبرد  كبل  يحباو   وفيبه  المجتمبع,  في والتقبدم  التغبيير  عوامل

 لتحقيببق شببريقة المنافسببة تكببون أن ويمكببن المتعارضببة, الجهببود أو التنبباف  طريببق عببن

 للآخرين المضاد والسلو  الغش على مبنية تكون أو الأفضل,

 :التعاون_2

 مببع فيتعبباون  فببرده هببدف تحقيببق عببن الفببرد يعجببر عنببدما يببيرتي اونفالتعبب

 أنببه كمببا الفعببا , الاجتمبباعي التفاعببل تحقيببق يببتم التعبباون خببلا  ومببن المجموعببة,

 المتبباد   للتباثير  العكباس  فالتعباون  والتنباف ,  الصبراع  مبن  يترتب   مبا  الجماعة يجن 

 الأمبن  وتحقيبق  المنفعبة  تبباد   علبى  الجميبع  فيعبيش  معبين,  عمبل  ادا  عبد  الأفبراد  بين

 محمببد محمببد).  المشببكلات وتحببل الحاجببات وتشببيع الجماعببات, تقببوى فيببه النفسببي,

 (2807,  بيومي
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 مبببن مسبببتنبطة بعتبارهبببا النظريبببة الدراسبببة ضبببمن مدرجبببة والمصبببطلحات والمفببباهيم

 . الاجرائي تعري  في ذل  من الباحث واستفادة والمفاهيم المعارف

 : جتماعيالا التفاعل وسائل:  رابعا
 يمكبببن متنوعبببة مختلفبببة وسبببائ  عبببر الاجتمببباعي التفاعبببل عمليبببات تبببتم

 إتجاهين في تصنيفها

 : هما رئيسيين

 Verbal Interaction Media اللفظية التفاعل وسائل – 0

 اللغببة تضببم حيببث , الاجتمبباعي للتفاعببل الهامببة الوسببائل مببن اللغببة تعتببر

 والنببببرة بالصبببوت الوسببي  هببذا ويتببيرثر , المختلفببة بيرشببكاله المسببموع أو ا كببي الكببلام

 المبببادي والمنبببا  , والأفكبببار والمعببباني والألفببباظ والإصبببغا  والصبببمت والوقببببت , والسببببرعة

 ( . ۲۹ , 2۱۱٤:  أبوجادو صالح)  والتفاعل التباد  وفرص السائدين والنفسي

 Non-verbal Interaction Media اللفظية غير التفاعل وسائل -2

 لإسببتجابات  منبهبا  أو مبثيرا  يشبكل  حيبث  , لفظبي  غبير  هبو  ما كل تضم وهي

 حركبات  ذلب   أمثلبة  ومبن  , الاجتماعي التفاعل إحداث في تسهم مختلفة سبلوكية

 والملابببب  الوجبببه وتعبببابير واليبببدين والبببرأس بالجسبببم الإيمبببا ات , الأطببببراف , الجسبببم

 والببروائح والمببواد ةالأجهببز واسببتعما  , والمصببافحة , الكلاميببة غببير والأصببوات والألبببوان

 ( . ٢1 , 2۱۱2:  وآخرون اببومغلي سميج)  المختلفة

 : الاجتماعي التفاعل في المؤثرة العوامل
 بببببين الاجتمببباعي  التفاعبببل  في تببببؤثر عوامبببل  أربعبببة  Bales بيلببببز حبببدد  لقبببد 

 :هي العوامل وهذه الأهداف نو وحركتها , الجماعبة

 البب  وادوارهببم الاجتمبباعي فاعببلالت عمليببة في المشببتركين الأفببراد شخصببيات -1 

 .لها يقومون

 فيهببا  يعيشبون  الب   العامبة  الثقافبة  مبن  تكبون  الب   بينهم المشتركة الخصائ  -2

 والثقافبة
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 . إليها ينتمون ال  الخاصة

 يتصبل  فيمبا  بعبض  من بعضهم الأفراد يتوقعه ما أي , الجماعة علاقات تنظيم -۰ 

 .ومراكزهم وأدوارهم اعةالجم أفراد بين الاجتماعية بالعلاقات

 تبببتغير أحبببداث مبببن عنهبببا ينشبببير ومبببا , الجماعبببة تواجههبببا الببب  المشبببكلة طبيعبببة -4 

 ( . 1۱۲ , 2۱۱۲:  سلامة عبدالحاف )  الجماعة بتفاعل وتتطور

 : الاجتماعي التفاعل نظريات
 النظريبببة أهمهببا ومببن , الاجتمبباعي التفاعببل تفسببر متعببددة نظريببات هنببا 

 , لسامبسبببون والتبببوازن التبببوتر ونظريبببة , لنيوكومببب  التبببوازن يبببةونظر , السببببلوكية

 مببوجز عببرت يلببي وفيمببا , لفلببدمان الاجتمبباعي التكامببل ونظريببة الأنمبباط ونظريببة

 : النظريات لهذه

 : السلوكية النظرية - 0

 المبثير  نظريبة  إلى الأفبراد  ببين  الاجتمباعي  التفاعل عملية السلوكيون يرجع

 الإنسببان أن يببرى الببذي سببكنر الأمريكببي العببالم قببدمها  البب , والتعزيببز والاسببتجابة

 حاجببه تلبب  أو هببدفاً لببه تحقببق البب  الاسببتجابة أو السببلو  تكببرار إلى يميببل بطبيعتببه

 عميبة  تنشبي   في أساسبياً  دوراً التعزيبز  ويلع  , تعزز التبي الاسبتجابة تكرار أي , عنده

:  جبابر  ببني  جبودت )  تماعيبة الاج والعلاقبات  الاتجاهبات  وتكبوين  الاجتمباعي  التفاعبل 

2۱۱٤ , 1۰١). 

 Newcomb لنيوكومب   التبوازن  نظريبة  ترتكبز :  لنيوكومب   التبوازن  نظرية -۲

 : هما أساسيتين دعامتين علبى الاجتمباعي التفاعبل فبي

 نببو والاتجاهببات والأفكببار والتقاليببد والعببادات القببيم في Similarity التشببابه - أ

 . والآخرين الموضوعات

 التفاعبببل طبببرفي ببببين والآخبببرين الموضبببوعات تقيبببيم في Agreement وافقبببةالم -ب

 ( .  1١۹ , 2۱۱۰:  همشري عمر)  الاجتماعي
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 متفباعلين  شخصين بين يسود المتوازنة العلاقة من نمطاً أن نيوكوم  ويرى

 وأن.  معببين  موقب   أو شبخ   أو لشبي   بالنسبة آراؤهما أو اتجاهاتهما تتشابه عنبدما

 كبل  كبان  إذا المتبللفين  الطبرفين  ببين  تنشبير  , المتوازنبة  غبير  المتبوترة  العلاقة مبن نمطباً

 كبذل   وينشبير  , مشبتر   ثالبث  طبرف  نبو  متباينبة  اتجاهبات  أو أفكباراً  يحمل منهما

 في متشبابهين  كانبا  ولو حتى متيرلفين غير طرفين بين المتوازنبة غير العلاقة من نم 

 إسبببتعادة أن نيوكومببب  ويقبببو  , ثالبببثال للطببببرف بالنسببببة واتجاهاتهمبببا مواقفهمبببا

 مببا بعلاقببة المرتبطببة المتفاعلببة العناصبببر مبببن أكثببر أو واحببد بببتغير مرهونببة التببوازن

 ( . 22۲ , 2۱۱٤:  محمد جاسم ومحمد ولي محمد باسم)

 بثلاث نيوكوم  نظرية بحس  الاجتماعية العلاقات تفسير يمكن وبذل 

 :هي طرق

 اجتماعيبببة علاقبببات إلى يبببؤدي تبببوافر إن البببذي التشبببابه مبببن ينشبببير التفاعبببل ان -0 

 متوازية

( العائببد) المكافببيرة أو بالإثابببة الآخببر مببنهم كببل يببزود المتشببابهين الأشببخاص ان -2

 تعبزز - ال 

 .والتوازن التجاذب إلى وتؤدي بينهما التفاعل

 الاجتمبباعي التفاعببل عمليببة ييسببر الببذي التجبباذب توقببع إلى يببؤدي التشببابه ان -3

 ( . ٢١ , 2۱۱2:  وآخرون مغلي أبو سميح)  إيجابية اجتماعية علاقة إلبى والتوصل

 : لسامبسون والتوازن التوتر نظرية -3

 أحكامببه  تغييببر  إلببى  يميبل  الفبرد  أن نظريتبه  في Sampson ساميسون يقو 

 قورنببت مببا إذا وذلبب  , كبببيرة بدرجببة التببوتر يسببودها البب  المتوازنببة غببير المواقبب  فبببي

 المتشبببابهة الأحكبببام إصبببدار إلى عامبببة بصبببورة الأشبببخاص يميبببل.  لمتوازيبببةا بببببالمواق 

:  سبلامة  الحباف   عبد)  يحبون لا من لأحكام والمخالفة ييرلفون أو يحببون من لأحكام

2۱۱۲ , 1۱۰. ) 
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 كمببا  , والجماعبات  الأفبراد  ببين  العلاقات تنظيم في هاماً دوراً التشابه يلع  

 ببين  التبوتر  حدة من والتخفي  الإيجابية العلاقات عرى توثيق في تعزيزياً دوراً يلعب 

 آرائبه صحة لإثبات يسعى المر  أن تقدم مما الاستنتا  ويمكن.  المتوازية غير العلاقبات

 في آخببرين أنبباس عنببد تمثلببها طريببق عببن الاجتماعيببة وموافقببه ومعتقداتببه وأحكامبببه

 لرأيبببه متشببابهة  كامبباً وأح آرا اً يحملببون  وممببن  إلببيهم  يميببل  ممببن  خاصببة  , مجتمعببه 

 1۰٢ , 2۱۱٤:  جبابر  ببني  جودت)  معينة قيم أو مواقفبع أو لأشيا  بالنسبة وأحكامه

. ) 

 : لبيلز الأنماط نظرية -4 

(  1۹١۱)  بيلببببز روبببببرت الأمريكببببي الاجتمببباع لعبببالم الأنمببباط نظريبببة تعبببد

Robert Bales فقببد .  الاجتمبباعي  التفاعبل  تفسبير  حاولت ال  النظريات أهم من 

 محبدداً  نظامباً  يتضبمن  التفاعبل  أن علبى  بيلبز  بهبا  قبام  الب   والدراسبات  الأبحباث دلبت

 دراسبة  علبى  يسباعد  حبل  عبن  الأفبراد  خلالهبا  مبن  يبحبث  مشبكلة  أو موضببوع  حو  يدور

 هبببذا تحسبببين بغبببرت , وتفسبببيرها وتحليلبببها ومراحلبببه الاجتمبببباعي التفاعببببل أنمبببباط

 صببالح)  غاياتببه تحقيببق علببى قببدرة أكثببر صببببحلي تنظيمببه وإعببادة وتطببويره التفاعببل

 ( .  ۹٢ , 2۱۱٤:  أبوجادو

 لرفراد الظاهر السلو  بيلز نظرية إطار في الاجتماعي بالتفاعل ويقصد

 الذين الأشخاص من يتكون فالموق  , الصغيرة الجماعة إطار في معين موق  في

 الأخرى المادية ناصرالع ومن , الآخرين والأفراد الذات مثل , السلو  إليهم يوجه

 يتفاعل الأفراد من عدد أي من فتتكون الصغيرة الجماعة أما , الموق  يتضمنها ال 

 الآخر منهم كل ويعرف , مرات عدة أو واحدة مرة لوجه وجها بعض مع بعضهم

 ( 1۱٢ , 2۱۱۲:  سلامة عببدالحاف )  له ويستجي  متميزة بصورة

 : وهي مراحل ست إلى الاجتماعي التفاعل بيلز قسم ولقد

  الأولى المرحلة 

 مشتر  تعري  إلى بالوصو  بالإهتمام وتعني , Recognition  التعرف –

 .البحث قيد الموضوع أو المشكلة وتحديد للموق 
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  الثانية المرحلة 

 والاقتراحات الحبلبو  لتقبيبم مبحبددة أسب  وجبود وتعني , Evaluation التقييم –

 ( .  والبدائل الحلو  فح )  الموضوع أو شكلةالم نو الرأي وإبدا 

 الثالثة المرحلة

 ويعني , البتحكم أو الضبب  مشكلات إلى الإنتقا  مرحلة , Control الضب  - 

 ( .  والتيرثير التيرثر)  بعضاً بعضهم في الأفراد تيرثر مدى بها

  الرابعة المرحلة

 أوالرفض لموافقبةا وتتضبمن , Decision Making القرارات إفياذ مرحلة –

 .نهائي قرار إلى والوصو 

  الخامسة المرحلة

 عن الناتجة المشبكلات مواجهبة وتتضبمن , Tension Control التوتر ضب  -

 .عليهم والسرور البهجة إدخا  وبالتالي , الأفراد لدى التوترات ومعالجة التفاعل

  السادسة المرحلة 

 , وتماسكها الجماعبة تكامل على افظةا  مرحلة وهي , Integration التكامل -

 السبببلبية الآثبببار جميببع وإزالببة التفكبب  عببن الإمكببان قببدر والإبتعبباد المكافببيرة وتقببديم

 عمليبببة خببلا  أصببابتهم قببد تكببون البب  أفرادهببا عببن(  عببدوان أو , سببلبية أو , أنانيببة)

 (. 1٢١-1٢٤ , 2۱۱۰:  همشري عمر)  التفاعبل

 أربعبببة علببى مقسببمة نمطبباً عشببر إثببني إلى بيلببز مهاقسبب فقببد التفاعببل أنمبباط أمببا 

 ( : 010 , ۲11٢)  أبوجادو صالح إليها أشار كما التالي النحو على مجبالات

 : الإيجابية الاستجابات - الانفعالية الاجتماعية النواحي:  الأو  المجا 

 :: وهي بيلز حددها ال  التفاعل أنماط من ثلاثة المجا  هذا ويتضمن

 المكافا , والمساعدة العون تقديم , الآخرين شيرن رفع , التماس  راظها -1

 .الرضا واظهار , الضح  , التوتر فيفي  علامات , الإرتياح اظهار -2
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 . والطاعة الفهم , القبو  اظهار , الموافقة -3

 : الإجابة محاولات – بالعمل المتصلة النواحي:  الثاني المجا 

 : هي الاجتماعي للتفاعل أنماط ثلاثة , أيضاً المجا  هذا ويتضمن

 . الآخرين استقلا  عن التعبير , التوجيهات اعطا  , المقترحات تقديم -٤

 . والرغبات المشاعر عن التعبير , التحليل , الرأي إبدا  -2

 والتيركيد , التوضيح , الإعادة , المعلومات اعطا  , للموق  تعري  اعطا  -6

 : الأسئلة - بالعمل لمتصلةا النواحي:  الثالث المجا 

 : هي الاجتماعي للتفاعل أنماط ثلاثة , أيضاً المجا  هذا ويتضمن

 والتيركيد والتكرار المعلومات طل  , للموق  تعري  طل  -۲

 المشاعر عن والتعبير والتحليل الرأي طل  -0

 . للعمل الممكنة والطرق , والتوجيهات , الاقتراحات طل  -۹

 : السلبية الاستجابات - الانفعالية الاجتماعية لنواحيا:  الرابع المجا 

 : هي الاجتماعي للتفاعل أنماط ثلاثة , أيضاً المجا  هذا ويتضمن

 . المساعدة حج  , بالشكليات التمس  , الصد , الموافقة عدم -1۱

 الميدان من الإنسحاب , المساعدة طل  , التوتر اظهار -11

 عنها الدفاع أو الذات تيركيد , الآخرين قدر من الإنتقاص , العدوان اظهار -12

 : الاجتماعي التفاعل تناولت التي الدراسات
  ( ۲10٣) البحيري محمد دراسة -0

 والتفاعببببل الاخلاقببببي الببببذكا  بببببين العلاقببببه بحببببث الببببي الدراسببببة هببببدفت

 وايضبا ,  الاخلاقبي  البذكا   متوسبطي  ببين  الفبروق  عبن  الكش  وكذل  الاجتماعي

,  الجنسببين مببن الاجتمبباعي التفاعببل مقيبباس الببدرجات متوسببطي بببين الفببروق بيببان

-04 ببين  اعمبارهم  تبتراوح  الجنسبين  مبن  المبراهقين  من 64 من الدراسة عينة وتكونت

 مببنير زهببوه إعببداد)  الاخلاقببي الببذكا  اختبببار بيرسببنخدام البيانببات جمببع وتم عببام 00

 نتببائج واوضببحت(  2886, سببيد سببامح إعببداد) الاجتمبباعي التفاعببل ومقيبباس(  2803,

 البببذكا  مقيببباس علبببي الدراسبببة لعينبببة احصبببائيا دا  موجببب  ارتبببباط وجبببود الداسبببة
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 البذكور  متوسبطي  ببين  احصبائيا  دالبه  فبروق  ووجود,  الاجتماعي والتفاعل الاخلاقي

 المقيبباس ابعبباد جميببع وفي الكليببة الدرجببة في الاخلاقببي الببذكا  مقيبباس علببي والانبباث

 مقيببباس علبببي والانبباث  البببذكور درجببات  وسبببطيمت بببين  احصبببائيا دالببه  فبببروق ووجببود 

 . الكلية الدرجة ف الاجتماعي التفاعل

 ( Ahmadi  et al 2013) دراسة -2

 والتفاعببل الروحببي الببذكا  بببين العلاقببة مببن التحقببق الببي الدراسببة هببدفت

 الدراسببة عينببة وكانببت الطببلاب لببدي( الاجتماعيببة المسببئولية) الايجببابي الاجتمبباعي

 العببام خببلا  طهببران  دينببة الثانويببة بالمببدارس الببذكور لابالطبب مببن 388 مببن مكونببه

  2880, الروحبي  للبذكا   كيبنج  مقيباس  بيرسبتخدام  البيانات جمع وتم 2803 الدراسي

 ,king  ) منبه  الاجتماعيبة  والمسبئوليه  الاجتمباعي  التفاعبل  واسبتبيان(. kordloo 

 الروحبي  كا البذ  ببين  احصبائيا  دالبه  موجبة علاقه وجود النتائج واوضحت(  2010,

 مقيبباس مبن  الفرعبي    المتسبامي  البوعي    بعببد وكبان  الايجبابي  الاجتمباعي  والتفاعبل 

 والتفاعببل  الروحببي الببذكا   بببين العلاقببه  في تببيرثيراً الابعبباد  اكثببر الروحببي  الببذكا 

 التفاعببل مقيبباس مببن الفرعببي بالمسببئولية الشببعور بعببد وكببان. الايجببابي الاجتمبباعي

 في المشببباركين لبببدي الحيببباه جبببودة في تبببيرثيراً يببباسالمق هبببذا ابعببباد اكثبببر الاجتمببباعي

 الاجتمباعي  التفاعبل  مقياس علي الابعاد لباقي فإن,  سبق ما الي بالأضافة, الدراسة

 . الطلابية الحياة جودة في موجبه اثاراً

 (2802 مصطاف  هيام دراسة) -3

 السببلبى الاجتمبباعى التفاعببل بببين العلاقببة الببي التحقببق الببي الدراسببة هببدفت

 قوامهببا عبنببة علببي الدراسببة واجريببت  الثانويبة  المرحلببة طببلاب لببدى الروحببى ذكا والب 

 مبببن العشبببوائية بالطريقبببة اختيبببارهم تم الثانويبببة المرحلبببة وطالببببات طبببلاب مبببن 688

 مقيبباس بتطبيببق الباحثببة وقامببت,  ديببالي محافظببة التربيببة لمدريببة التابعببه المببدارس

 النتبائج  واوضحت الاحثة إعداد نم وكلاهما الروحي والذكا  الاجتماعي التفاعل
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 طببلاب لببدي الروحببي والببذكا  السببل  الاجتمباعي  التفاعببل بببين سببالبة علاقببة وجبود 

 . الثانوية المرحلة

 ( Safa Chaleshtari et al, . 2807)  دراسة -4

 وأثره الروحي الذكا  على القائم التدري  فعالية من التحقق الي الدراسة هدفت

 المرحلة طالبات لدى  الاجتماعي والتفاعل الاجتماعية سئوليةوالم الذات فعالية على

 الثانويبة بالمبدارس الطالبات مبن( 38) في الدراسة عينة وتمثلت بشهركرد, الثانوية

 , الاجتماعى والتفاعل البذات فعاليبة مقياسبي اسبتخدام وتبم كبرد, ببشبهبر

 على القائم الجماعي شادالإر في التجريبية المجموعة في المشاركات وافرطت

 للتدخل دا  أثر وجود الدراسة نتائج وأوضحت جلسة,( 12) في الروحاني الذكا 

 لدى  الاجتماعي والتفاعل الاجتماعية والمسئولية سها الذات فعالية تحسين في

 .بالضابطة مقارنة التجريبية بالمجموعة المشاركات

  تماعيالاج التفاعل تناولت التي الدراسات علي تعقيب
 تقديم و الاجتماعي التفاعل بين العلاقة دراسه الي الحالي البحث هدف

 تناولت ال  الدراسات في قصور وجد الاطلاع بعد و الباحث علم حدود في و الذات

 السابقة الدراسات اهداف تعددت حيث الاجتماعي بالتفاعل علاقتة و الذات تقديم

 و الاخلاقي الذكا  بين العلاقه بحث الي 2803 البحيري محمد دراسة هدفت حيث

 العلاقة من التحقق الي(  Ahmadi  et al 2013) دراسة و الاجتماعي التفاعل

 دراسة مع الحالي البحث عينة اختلفت و الاجتماعي التفاعل و الروحي الذكا  بين

 المرحلة تلاميذ من الدراسة هذه عينة كانت حيث( 2802 مصطاف  هيام دراسة) -

 . الجامعة طلاب من الحالي البحث عينة اما ةالثانوي

  الميدانية الدراسة
  الارتباطي الوصقي المنهج:  المستخدم المنهج

 : العينة خصائص
   وآداب علوم والعملية النظرية الكلية في الثالث الص  لطلاب الدراسة
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 متوس :  والثقافي الاجتماعي الاقتصادي المستوي 20-28 الزمني العمر

 اختار و  الجامعة طلاب من وطالبة طالبا08ً من الدراسة فيه تتكون:  لدراسةا عينة 

 كممثلة العلوم كلية و النظرية للتخصصات كممثلة الاداب كلية الباحث

  الي ومقسمة العملية للكليات
 

 . والنظرية العلمية والكليات والطالبات الطلبة الدراسة عينة توضح( 0) جدو 

 دابالا كلية العلوم كلية

 40 اناث-42 ذكور 32 اناث-32 ذكور

 

 : الدراسة ادوات
 محمببد.أ اعببداد) المتعاصببر والثقببافي والاقتصببادي الاجتمبباعي المسببتوي مقيبباس -0

 ( 2802 بيومي محمد

 ( 2828 بيومي محمد محمد)  اعداد: الذات تقديم مقياس -2

 (2828 بيومي محمد محمد شيما  اعداد) الاجتماعي التفاعل مقياس-3

 . المقايي  لتل  عرضا  اقدم يلي وفيما

  وهي الذات تقديم مهارات قياس الي المقياس يهدف:  الذات تقديم مقياس -0

 الذات أصالة – السسيومترية المكانة – الذات توكيد – الذات صورة تحسين  

 المقيبباس اصبببح وبهببذا احصببائية بطريقببة والثبببات الصببدق حسبباب تم وقببد

 .   له أعد فيما لاستخدامة صالحاً

 .2802المعاصر والثقافي والاقتصادي الاجتماعي المستوي مقياس -2

 المصببرية للاسببرة والثقببافي والاقتصببادي الاجتمبباعي المسببتوي قيبباس:  المقيبباس هببدف

  -: التالية الاجتماعي التفاعل مهارات وقياس

 المشبباعر عببن التعبببير – الاجتماعيببة التواصببلية العمليببات – الاجتمبباعي التقبببل 

  الحقوق عن الدفاع– الادا  عن التعبير– الاجتماعية
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 اصببببح وبهببذا  المناسبببة  الاحصببائية  بببالطرق  وثباتببه  صببدقه  حسبباب  تم وقببد 

 .له أعد فيما لاستخدامة صالحاً المقياس

 ويتميبز  والثقبافي  والاقتصبادي  الاجتمباعي  فرعية مقايي  ثلاث من المقياس ويتكون 

 ثببات  بدرجبة  المقيباس  هبذا  ويتميبز  المعاشبة  اةالحيب  نمب   قيباس  بة يقصد المقياس هذا

 تم و  الاختبببببار اعببببادة بطريقببببة%  800 عنببببد دالببببة المسببببتويات جميببببع ان حيببببث عاليببببة

 المرتفبع  والثقبافي  والاقتصبادي  الاجتماعي المستوي ذوي استبعاد في المقياس استخدام

 .  والمنخفض

 تفاعبببلال مهبببارات قيبباس  البببي المقيبباس  يهبببدف الاجتمبباعي  التفاعبببل مقيبباس 

 التعببير – الاجتماعيبة   التواصبلية  العمليبات  – الاجتمباعي  التقببل  هبي  و الاجتماعي

 تم و الحقبوق  عبن  جتمباعي  الا البدفاع – الارا  عبن  التعببير  – الاجتماعيبة  المشاعر عن

 . له اعد فيما لاستخدامة صالحاً اصبح و المقياس لابعاد الثبات و الصدق حساب

  ومناقشتها الدراسة نتائج
 

 تائج الدراسةن
 التحقق من نتائج الفرت الأو  وتفسيره:

توجد علاقة ارتباطية موجبة  دالبة إحصبائيا   ين  الفرت الأو  على أنَّه   

 بين درجة تقديم  الذات والتفاعل الاجتماعي وابعادهما   .

 وللتحقق من صحة هذا الفبرت تم حسباب قبيم معباملات ارتبباط بيرسبون       

(Pearson) ( 2ن تقببديم  الببذات والتفاعببل الاجتمبباعي, والجببدو  ) بببين أبعبباد كببل مبب

 يوضح ذل 
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 (2جدو  )

 (08والتفاعل الاجتماعي )ن =  قيم معاملات الارتباط بين تقديم  الذات

 تقديم الذات

 التفاعل الاجتماعي  

التقبل 

 الاجتماعي 

العمليات 

التواصلية 

 الاجتماعية 

التعبير عن 

المشاعر 

 الاجتماعيه

التعبير عن 

 الارا  

الدفاع 

الاجتماعي 

عن 

 الحقوق

الدرجة 

 الكلية

تحسين صورة 

 الذات
80732** 80722** 80044** 80087** 80077** 80037** 

 **80228 **80202 **80022 **80282 **80282 **80063 توكيد الذات

المكانة 

 السسيومترية
80086** 80072** 80002** 80022** 80028** 80004** 

 **80202 **80002 **80074 **80000 **80284 **80076 تأصالة الذا

 **80244 **80248 **80027 **80238 **80224 **80072 الدرجة الكلية

 8080** دالة عند 

( وجود علاقةارتباطية موجببة  دالبة احصبائيا ببين     2يتضح من الجدو  رقم )

بل الفرد لذاته تقديم الذات والتفاعل الاجتماعي لدي طلاب الجامعة حيث يعمل تق

وتقبلببه للاخببرين علببي حالببة مببن التقبببل الاجتمبباعي الببذي يدفعببه الببي حسببن تقببديم   

الذات كما أن قيام الفرد بالتواصل الاجتماعي الاسري والمجتمعي يعمل علي حسبن  

علبي مبا يتمتبع      8080تقديم الذات في المواق  الاجتماعيبة وأيضبا يبد  الارتبباط عنبد      

شبببباعره الاجتماعيببببة مثببببل التعبببباط  والتببببواد وا بببببة  ببببه الفببببرد عببببن تعبببببيره عببببن م 

والتمس  بالصداقات الحميمة وايضا اكدت النتائج عن العلاقة بين تقبديم البذات   

وتعبير الفرد عن ارائه  في الحوار والمناقشات فيما يتعلق ببرفض مبا يضبره والتمسب      

دالة علي قبدرة   بقو   لا  فيما يضره, واوضحت أيضا النتائج أن لتقديم الذات علاقة

الفرد علبي البدفاع عبن حقوقبه بكبل الصبور والاشبكا  سبوا  بالتفباوت او التصبالح او           

 اللجو  للقضا  او اخذ حقه بيده اي بصفة عامه التمس  بحقه.
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 التحقق من نتائج الفرت الثاني وتفسيره:

توجببد فببروق دالببة احصببائيا في تقببديم الببذات يببن  الفببرت الثبباني علببى أنَّببه   

 لصالح الذكورمن طلاب الجامعة   إناث( –النوع )ذكور  باختلاف

 T-testوللتحقبببببق مبببببن صبببببحة هبببببذا الفبببببرت, تم اسبببببتخدام اختببببببار )ت(    

 ( يوضح ذل . 3والجدو  )للمجموعتين, 

 ( 3جدو  )

 (08بين الذكور والإناث )ن = تقديم  الذات الفروق فى درجة 

 

 الأبعاد

  32الذكور ن =  42الإناث ن = 

قيمة 

 ت

 

وى مست

 الدلالة

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

تحسين صورة 

 الذات

02068 0008 00008 0033 040232 8080 

 8080 220724 2006 02028 0026 03048 توكيد الذات

المكانة 

 السسيومترية

04028 0022 00038 0008 040422 8080 

 8080 020704 3023 28028 2082 02088 أصالة الذات

 8080 070424 0024 76008 6082 20028 الدرجة الكلية

( وجبود فبروق ذات دلالبة إحصبائية ببين متوسبطي درجبات        3يتبين من جدو  )

البذكور والإنباث مببن طبلاب الجامعببة فبى اتجباه الببذكور فبى تقببديم  البذات كدرجببة        

الى فى تحسين صبورة البذات,   كلية وكيربعاد فرعية, حيث كانت قيمة )ت( على التو

توكيد الذات, المكانة السسيومترية, أصالة الذات, والدرجة الكلية لإدارة الذات, وهبى  

( وبذل  يكون الفرت الثاني للدراسة 8080جميعاً دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 .Ellison et alقبد تحقبق يميبع الأبعباد و اتفقبت نتبائج هبذا الفبرت مبع دراسبة           
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(2016) Lee et al. (2009)     في وجببود فببروق بببين الببذكور و الانبباث لصببالح )

 الذكور  من طلاب الجامعة .

 بين الذكور والإناثتقديم الذات الفروق فى درجة 
 التحقق من نتائج الفرت الثالث وتفسيره:

درجبة التفاعبل   توجبد فبروق دالبة احصبائيا في     ين  الفرت الثالث على أنَّبه    

 . إناث( –النوع )ذكور باختلاف  الاجتماعي

 T-testوللتحقبببببق مبببببن صبببببحة هبببببذا الفبببببرت, تم اسبببببتخدام اختببببببار )ت(    

 ( يوضح ذل .4والجدو  )للمجموعتين, 

 ( 4جدو  )

 (08الفروق فى درجة والتفاعل الاجتماعي  وابعاده بين الذكور والإناث )ن = 

 

 الأبعاد

  32الذكور ن =  42الإناث ن = 

 قيمة ت

 

مستوى 

 الدلالة

توس  الم

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

 8080 000238 4022 03008 0080 7008 التقبل الاجتماعي 

 8080 020262 2066 04078 0038 0028 العمليات التواصلية الاجتماعية

 8080 030330 3068 03068 0022 0028 التعبير عن المشاعر الاجتماعيه

 8080 080687 3020 03068 0036 2068  عن الارا   التعبير

 8080 060838 2072 03008 0030 0028 الدفاع الاجتماعي عن الحقوق

 8080 040402 06040 60008 2032 43078 الدرجة الكلية

بببين الببذكور  8080( وجببود فببروق دالببة احصببائيه عنببد   4يتضببح مببن الجببدو  ) 

ذكور في الوضبع الافضبل. حيبث ان البذكور     والاناث في التقبل الاجتماعي لصالح الب 

بطبيعتهم في المجتمع المصري اكثبر تقببلا اجتماعيبا مبن الانباث , وايضبا يتضبح مبن         

في عمليات التواصل الاجتماعية لصالح  8080الجدو  وجود فروق دالة احصائية عند 

مبن الانباث في التواصبل     الذكور في الوضع الافضل , حيبث ان البذكور اكثبر تفباعلاً    

الاجتمبباعي  فتحببد التقاليببد مببن التواصببل الاجتمبباعي مببع الاخببرين لببدي الانبباث .         
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وايضا يفرت المجتمع كثيرا من القيود علبي الانباث في التواصبل الاجتمباعي وايضبا      

توجببد فببروق دالببه احصببائيه في التعبببير عببن المشبباعر الاجتماعيببة لصببالح الببذكور في     

الاجتماعيبببة بشبببكل صبببريح   الوضبببع الافضبببل , حيبببث يعبببر البببذكور عبببن مشببباعرهم   

وواضببح اكثببر مببن الانبباث كمببا اوضببحت النتببائج مببن وجببود فببروق دالببة بببين الببذكور  

والاناث في التعبير الاجتماعي عن الارا  لصالح الذكور في الوضبع الافضبل حيبث ان    

الانبباث اكثببر عرضببه للخجببل ممببا يقلببل مببن قببدرتهم في التعبببير عببن ارائهببم,  وايضببا     

لصببببالح الببببذكور في الببببدفاع  8080ود فببببروق دالببببة عنببببد كمببببا اوضببببحت النتببببائج وجبببب

الاجتماعي عن الحقوق والتمس  بها لصالح البذكور حيبث ان الانباث اقبل قبدره في      

 الدفاع عن حقوقهم الخاصة بهم .  

 التحقق من نتائج الفرض الرابع وتفسيره:
توجببد فببروق دالببة احصببائيا في تقببديم الببذات  يببن  الفببرت الرابببع علببى أنَّببه    

 الكليات العملية ( .–تلاف التخص  )الكليات النظرية باخ

 T-testوللتحقبببببق مبببببن صبببببحة هبببببذا الفبببببرت, تم اسبببببتخدام اختببببببار )ت(    

 ( يوضح ذل .2والجدو  )للمجموعتين, 

 (2جدو  )

 (08)ن =  آداب( –تقديم الذات باختلاف التخص  )علوم الفروق فى درجة 

 

 الأبعاد

 كلية العلوم ن =

 32 

  40= كلية الآداب ن 

 قيمة ت

 

مستوى 

المتوس   الدلالة

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

 8080 70002 2028 00038 0078 06008 تحسين صورة الذات

 8080 70227 3043 00008 2024 04008 توكيد الذات

 8080 20284 2080 07028 0028 02038 المكانة السسيومترية

 8080 000062 3020 28008 2022 02008 ة الذاتأصال

 8080 20760 08078 74048 0087 60038 الدرجة الكلية
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لبدي طبلاب كليبة الآداب     8080( وجود فروق داله إحصائيا عند 2يتضح من الجدو  )

في الوضببع الأفضببل . وهببذا يرجببع الببي طبيعببة الدراسببة الأدبيببة البب  يتلاقهببا طببلاب         

لدراسببات النفسببية والاجتماعيببة وغيرهببا كمببا يرجببع ذلبب   كليببة الآداب مببن حيببث ا

أيضا إلي طبيعة دراسة الكليبات العمليبة حيبث ان معظبم تعاملبهم مبع الجوامبد او في        

 المعامل. 

 التحقق من نتائج الفرض الرابع 
 ( 6جدو  )

 (08)ن =  آداب( –باختلاف التخص  )علوم الفروق فى درجة التفاعل الاجتماعي 

 

 الأبعاد

  40كلية الآداب ن =  32العلوم ن =  كلية

 قيمة ت

 

مستوى 

 الدلالة

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

المتوس  

 الحسابى

الانراف 

 المعيارى

الاجتماعي التقبل  7028 0064 03088 4023 080268 8080 

 العمليات

 التواصلية

 الاجتماعية

08008 2026 03028 3004 70604 8080 

 المشاعر عن التعبير

 الاجتماعيه

0008 0066 03038 3004 080743 8080 

الارا  عن التعبير  2038 0002 03028 3002 030427 8080 

 الاجتماعي الدفاع

 الحقوق عن

2028 0006 03028 3032 20620 8080 

الاجتماعي التقبل   42068 7020 66028 00024 080724 8080 

بين طلاب الكليات  8080إحصائية  ( وجود فروق ذات دلالة6يتبين من جدو  )

العملية والنظرية في التقبل الاجتماعي لصالح الكليات النظرية في الوضع الافضل.  

حيبببث ان طبيعبببتهم تتصبببل بالتفببباعلات الاجتماعيبببة مبببع الاخبببرين مبببن حيبببث انبببواع     

الدراسة ومناهجها,  حيث تحتوي الدراسة في الكليات النظرية علي الجان  الانساني  
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لبببة الكليببات العمليببة اقببل تفبباعلا اجتماعيببا بطبيعببة تعاملببهم مببع المببادة او        عكبب  ط

الجوامد . ولذل  لا تفاعل لهبم مبع عنصبر انسباني الا بشبكل عملبي واقبل اجتماعيبا         

كمبببا ان طبيعبببه دراسبببة الكليبببات العمليبببة تسبببتغرق وقبببت كببببير في المعامبببل لاجبببرا      

 .التجارب المادية بعيدا عن  التفاعلات الاجتماعية 

 التوصيات و البحوث المقترحة
 امكن الباحث الخرو  ببعض التوصيات التطبيقية والنفسية والتربوية 

( الاهتمبببام بنشبببر البببوعي  رحلبببة الجامعبببة بشبببكل عبببام مبببن خبببلا  وسبببائل الاعبببلام   0

المقببرو ة و المسببموعة و المرئيببة ,و مببن خببلا  نشببر الاسببباب الملموسببة حاليببا و البب  قببد       

لأن تربيبة الطالب  تعتبر امبن قبومي       و الب  توتجبة الطبلاب نظبراً     تؤدي الي المشكلات

 يج  الحفاظ عليها .

( قيام المؤسسات الحكومية بتقديم الدعم لأسر الطلاب , ح  يتمكنوا من رعبايتهم  2

 , و توفير الحقوق الاساسية ,

( الاهتمببببام بحببببث الطببببلاب علببببي المشبببباركة و التفاعببببل الاجتمبببباعي مببببع الاحببببداث  3

 ه  المختلف

 دراسات مقترحه
( برنامج ارشادي انتقائي لتحسين تقديم الذات و التفاعبل الاجتمباعي لبدي طبلاب     0

 الجامعة .

( برنامج قائم علي العلا  السلوكي لتحسين تقبديم البذات و التفاعبل الاجتمباعي     2

 لدي طلاب الجامعة
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 المصبرية  الجمعيبة  مبؤتمر  إلى مقدمبة  عمبل  ورقة(. الانطباعات إدارة) العقلية

  (.08-2) النفسية للدراسات

 الببببنف  علببببم إلى المببببدخل( : 2۱۱٤) محمببببد جاسببببم محمببببد , ولببببي محمببببد باسببببم

 . والتوزيع للنشر الثقافة دار مكتبة:  ,عمان الإجتماعي

 الاجتمباعي  التدري  في الاجتماعية الدراسات(  2803)الخطيي  سعيد محمد جما 

 المصرية الأللو,  القاهرة, 

 .الثقافة دار:  عمان , الإجتماعي النف  علم( : 2۱۱٤) جابر بني جودت

 عبببالم,  القببباهرة, 6ط,  الاجتمببباعي البببنف  علبببم (2888) زهبببران السبببلام عببببد حامبببد

 .الكت 

 الببوعي سببيكولوجية(. 2802) العكيلببي ببباهض وادي جبببار و غببولي, القببره أحمببد حسببن

 والوثائق الكت  دار: بغداد. الاجتماعي والاقناع الذاتي

 طببلاب لببدى الببذات بتقببديم علاقببه و اللفظببي الببذكا (. 2800) نظببر الله أسببعد حنببان

 ديببالي جامعببة, الإنسببانية للعلببوم التربيببة كليببة, ماجسببتير ةرسببال. الجامعببة

 .العراق

 والوحببببدات المفهببببوم الاجتماعيببببة المهببببارات(. 2802) الله الببببدخيل عبببببدالله بببببن دخيببببل

 .العبيكان مكتبة: السعودية. وا ددات

 تقببديم اسببتراتيجيات(. 2800) الضبببع الببرحمن عبببد وفتحببي العبباسمي, نايببل ريببات

 علبى  مقارنبة  دراسبة : الجامعة طلاب لدى الاجتماعي القلقب وعلاقتها الذات



                                                                          
 

 

- 533 - 

 – 080(, 73) الزقببازيق, جامعببة التربيببة كليببة مجلببة. سببورية مصببرية عينببات

022. 

 الاجتماعيببة علاقببتهم لششببيكة الاطفببا  ادرا (   2880)عطيببة علببي محمببد سميحبة  

 شم  عين جامعة,  للطفوله العليا الدراسات معهد,  مقارنة وصفية دراسة

: القباهرة . البذات  تقديم استراتيجيات اسیمق(. 2808) الشختور خليل خليل سامية

 .الحديث الكتاب دار

 التنشببببببئة( : 2۱۱2) أبورداحبببببة  فببببببدوى , سبببببلامة  عبببببببدالحاف  , أببببببومغلي  سمبببببيح 

 .العلمية اليازوري دار:  عمان , للطفل الإجتماعيبة

 دار,  القباهرة ,  يديالتوك الاجتماعي التفاعل مقياس( 2802) محمد محمد شيما 

   العربية النهضة

 دار:  عمبببان , الإجتماعيبببة التنشببئة سببيكولوجية( : 2۱۱٤) جببادو أبببو محمببد صببالح

 .المسيرة

 المهببببارات بعببببض لتنميببببة تببببدري  برنبببامج فعاليبببة( : 2۱۱1) محمبببد الله عببببد عببباد 

 مجلبة  , لرطفبا   الاجتماعيبة  التفاعلات مستوى على الاجتماعية والتوزيع

 , المنوفيببة جامعببة( ۲) ع , الخاصببة الاصببدارات سلسببلة , الآداب كليببة بحببوث

 . 37 -4 ص ص

 العلميبة اليازوري دار:  عمان , الإجتماعي النف  علم( : 2۱۱۲) سلامة عبدالحاف 

 .والتوزيع للنشر

 للنشببر صببفا  دار:  عمببان,  للطفببل الاجتماعيببة التنشببئة( 2883) همشببري احمببد عمبر 

 .والتوزيع

 لبدى  الاجتمباعي  بالتفاعبل  وعلاقتبه  الاخلاقبي  الذكا (.2803) البحيري رزق محمد

( 68)06, شمبب  عببين جامعببة – الطفولببه دراسببات مجلببة. المببراهقين مببن عينببة

,27-082 . 

  العربية النهضة دار  القاهرة,  الاجتماعي النف  علم( 2880) بيومي محمد محمد



   
 
 

- 533 - 

 الفكر دار,  عمان,  النفسي العلا و النفسية الصحة اساسيات( 0228) وبلقي  مرعي

  العربي

. الحيبباة يببودة وعلاقببه الاجتمبباعي الإدرا (. 2807) رقيقببة أبببو محمببد المصببري مهببا

(, 00) ليبيبا,  – المرقب   جامعة - بالخم  التربية كلية - التربوي مجلة

00-38. 

 ةالمرحلب  طبلاب  لبدى  البذات  تقبديم  أسالي (. 2802) عابدين وحسن الدمنهوري, ناجي

 مجلبة . السال  التقييم من الخوف و الاجتماعية المرغوبية ضو  في الثانوية

 .307 – 262 ,(2) 22 الإسكندرية, يامعة التربية كلية

 الدراسبة  جديبدة  وجهه:  الشخصية الخمسة العوامل(. 2802) محمد الحسيني هشام

 .  المصرية الأللو مكتبة: القاهرة. شخصية بنية وقياس

 لببدى الاجتمبباعي بالتفاعبل  وعلاقتببة الروحبي  الببذكا ( .2802) افمصبط  قاسببم هيبام 

 الجمعيبببة  – والنفسبببية التربويبببة  العلبببوم مجلبببة , الثانويبببة المرحلبببة  طالببببات

 . 622- 272,  007 والنفسية التربوية للعلوم العراقية

 

Abu, K. (2017). International Students and The Presentation of 

Self  Across Cultures. Journal of International Students, 

7 (2), 291-310. 

Ahmadi ,A .,Ahghar,G.& REZA Abedi , M .(2013). The 

relationship   between spiritual  intelligence and taking 

responsibility with life quality .European online journal 

of natural and social sciences: proceeding ,2( 3(s) ) , 

391. 

Amico, K. R., Brach, M. A., Haase, R. F., & Stunner, P. J. 

(2014). Trait shyness, actual-ought self- discrepancy 

and discomfort in social interaction. Personality and 

Individual Differences, 36(7), 1597-1610. 

Austin, M. (2010). Farkle or Die: Edgework , Risk control, 

and Impression Management among Motorcycle riders", 



                                                                          
 

 

- 533 - 

thesis presented to the faculty of the college of arts and 

science of Ohio university in partial fulfillment of the 

requirements for the degree Master of Arts. 

Berle, G., & Moulds, L. (2013). An experimental investigation 

of emotional reasoning processes in depression in 

student British. Journal of clinical psychology, 52, 316-

329  

Carter, S. (2006). The interaction of top management group, 

stakeholder, and situational factors certain corporation 

management activities. journal of management studies , 

43 (5) , 22-38. 

 Chen, H., Wang , H., Chiu , M. (2016) . Effectiveneness of a 

releasing exercise program anxiety and self – efficacy 

Dean, M. (2020). The Effects of Self-Monitoring and 

Appropriated Racial Oppression on Online Dating Self-

Presentation for Multiracial Individuals. Ph.D. Ball 

State University. 

Ellison, N., Heino, R., & Gibbs, J. (2016). Managing 

impressions online: Self-presentation processes in the 

online dating environment. Journal of Computer-

Mediated Communication, 11 (2), article 2. 

Florezo, L., Susanna, P., Maria, D., & Alessio, R. (2011). 

Development and Validation of the Efficacious Self - 

Presentation Scale. The Journal of Psychology, 172 ( 2 ) 

, 209-219 .  

Garey,J.M. & Paulhus,D,L (2018).Factor Structure of self- 

presentation Styles .American Psychological 

Association3oston,M A. 

Gever, V., & Okoro, N. (2020). Influence of Facebook Users' 

Self-Presentation Tactics on Their Response to 

Persuasive Political Messages. Library Philosophy and 

Practice; Lincoln , 1, 1-20 

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2437806019/19B19EABEABF458FPQ/2?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2437806019/19B19EABEABF458FPQ/2?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2437806019/19B19EABEABF458FPQ/2?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2362897243/19B19EABEABF458FPQ/19?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2362897243/19B19EABEABF458FPQ/19?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2362897243/19B19EABEABF458FPQ/19?accountid=178282


   
 
 

- 333 - 

Goffman, E. (1980). The presentation of self in every life 

.New York: theover look press- Gilford jrpsychometrik 

methods. new york: mc graw.hill books company , in 

249. 

Jackson,T.(2017).Protective self-presentation, sources of 

socialization, and loneliness among Australian 

adolescents and young adults. Personality and 

Individual Differences, 43,1552-1562. 

Jones, E. (1982). Toward a general theory of strategic Self 

Presentation Psychological Perspective on the Self. 

Journal of Experimental Social Psychology, 1 , 231 – 

282. 

Vocatioal Behavior,61 (2), 217-239. 

Leary, M. , Allen , A. , & Terry , M. (2011). Managing social 

images in Naturalistic versus laboratory settings: 

implications for understanding and studying self - 

presentation. European journal of social psychology, 41 

(4), 411-421. 

Lee, S., Qaigle, B., Nesler, M., Corbett, A., & Tedeschi, J. 

(2009)  .  Development of a self presentation tactics 

scale. Journal of personality and individual, 25 (4), 701-

722. 

Schlenker, B. (2012). Self - presentation. In M. R. Leary , & 

j.Tangey , Handbook of self and identity (2 nd Ed), (Pp. 

542  .( New York : the Guilford press  

Safa Chaleshtari, K., Sharifi, T. & Ghasemi Pirbalooti, M. 

(2017). A Study of the Effectiveness of Group Spiritual 

Intelligence Training on Self-Efficacy and Social 

Responsibility of Secondary School Girls in 

Shahrekord. Social Behavior Research & Health, 1(2), 

81-90. 

Tashmin, N. (2016). Art of impression management on social 

media. World scientific news journal, 30, 89-102. 



                                                                          
 

 

- 333 - 

Tyler, J. (2012). Triggering self - presentation effortsoutside of 

peopleconscious teachers. Procedia - social and 

behavioral sciences, 29, 17. 

Vanden Bos, G., & APA. (2015). APA Dictionary of 

psychology . Washington . American Psychological 

Association. 

Vendemia, M. (2019). Clarifying the Relationships Between 

the Self, Selfie, and Self-Objectification: The Effects of 

Engaging in Photo Modification and Receiving Positive 

Feedback on Women's Photographic Self-Presentations 

Online Ph.D. The Ohio State University. 

Walther, J. (2007). Selective self - presentation in computer 

mediated communication: Hyperpersonal dimentions of 

Technology, Language, and cognition . Computers in 

Human Behavior , 23 (5), 2538 - 2557  

Watling, D., & Banerjee, R. (2009). Self - presentational 

features in childhood social anxiety. Academy of 

Management Journal, 24 (1), 34 - 41. 

 

 

 

 

 

 

 

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2273846360/19B19EABEABF458FPQ/3?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2273846360/19B19EABEABF458FPQ/3?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2273846360/19B19EABEABF458FPQ/3?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2273846360/19B19EABEABF458FPQ/3?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1103/MuseSessionID=0811j4mcm/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/docview/2273846360/19B19EABEABF458FPQ/3?accountid=178282


   
 
 

- 333 - 

 مقياس التفاعل الاجتماعي التوكيدي

 إعداد د/ شيما  محمد محمد بيومي  

 لزقازيقجامعة ا -مدرس علم النف  بكلية الآداب 

 

 عزيزي/ عزيرتي

 

( عبارة ويوجد أما كل موق  خيارات 28فيما يلي مجموعة من المواق  تبل  )

 نادرا(  –أحيانا  –ثلاثة على ميزان تقدير )غالبا 

 

 والمطلوب من  وضع دائرة أمام كل تقدير أمام الموق  مما ينطبق وحالت 

 شكرا لتعاونكم

 

 

 العمر/                 الاسم إن رغبت/                   

 

 

 المؤهل/                                                العمل /
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 مقياس التفاعل الاجتماعي التوكيدي
 

 نادرا غالبا احيانا العبارات م

    أح  أفراد أسرتي  .1

    أميل التعاون مع الآخرين  .2

    أح  للغير ما أحبه لنفسي  .۰

    أصمم على رأيي  .٤

    أتمس  بحقوقي كاملة  .١

    أسعد بالتعاون مع الناس اللي زبي  .٢

    ادعو الغير لعمل الخير  .۲

    اتعاط  مع كل صاح  أزمة  .۲

    أقو  )لا( بشجاعة ضد كل سلو  خاطى  .۹

    أرفض المساس بحقوق الغير  .1۱

    أعتز باهلي وناسي  .11

    آقاوم كل فاسد أو مخرب  .12

    أسعد لسعادة الآخرين  .1۰

    اساند أصحاب الحقوق وأقاوم أصحاب الباطل   .1٤

    أحرص على أن أعطي كل ذي حق حقه  .1١

    أفتخر  كان  بين الناس  .1٢

    أعمل على تجدة وإغاثة المظلوم   .1۲

    أتسم بروح طيبة مع كل ما أتواصل معه   .1۲

    أحترم وأتقبل الآخرين في الرأي  .1۹

    أعمل الواج  لأنه واج   .2۱

    اتية الآخرين مهما كانت مكانتهأحترم ذ  .21

    أرفض التواصل مع الناس السلبية  .22
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    أقدر مشاعر الآخرين وأحترمها  .2۰

    أرفض الخلاف في الرأي  .2٤

    أميل للوصو  لحقي بالتراضي أو القانون  .2١

    أتمتع يانبية اجتماعية  .2٢

    أنشد ا بة والتواد مع الآخرين  .2۲

    أحزانهمأشار  الناس أفراحهم و  .2۲

    أرفض تسفيه رأي أحد  .2۹

    أرفض الإزعان والتناز  عن حقي  .۰۱

    أحترم كرامة الغير  .۰1

    أقاوم المتنمرين بالآخرين  .۰2

    أقلق وأشعر بالذن  إذا أغض  أحد  .۰۰

    أنسح  من الحوار العقيم  .۰٤

    أدافع عن كل مظلوم قدر طاق   .۰١

    أرفض بشدة إهانة الغير  .۰٢

    شاركة المجتمعيةأهتم بالم  .۰۲

    أرفض الناس الأنانيين  .۰۲

أحرص على مودتي مع من االفني الرأي في   .۰۹

 المناسبات الاجتماعية

   

    أهتم بالمشاركة في المناسبات الاجتماعية   .٤۱

    أتعامل بتواضع دون تعالي على الآخر  .٤1

     |أبحث عن الطيبين وأصحابهم   .٤2

    أرفض الناس متقلبين المشاعر  .٤۰

    أعتر أن آفة الرأي الهوى  .٤٤

    أرفض أنام وأحد مني غاض   .٤١
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 التصحيح

 

 الدرجة عدالب م

  التقبل الاجتماعي   0

  العمليات التواصلية الاجتماعية  2

  التعبير عن المشاعر الاجتماعية  3

  التعبير الاجتماعي عن الأرا   4

  الدفاع الاجتماعي عن الحقوق 2

  
 

    أثور إذا أذ  الغير بقوته  .٤٢

    أميل للتناف  مع الآخر بشرف  .٤۲

    أحرص على أن لا أحمل حقدا وحسدا لأحد  .٤۲

    أميل للتصالح والتفاوت بدلا من الصراع  .٤۹

    أتجن  من مخالطة رفاق السو   .١۱
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