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 المستخلص: 
لدى  هدف   الذاتي  والتعاطف  الانفعالي  التنظيم  صعوبات  بين  العلاقة  على  التعرف  إلى  الحالي  البحث 

التنظيم الانفعالي والتعاطف   طالبات الجامعة، والكشف عن مدى الاختلاف في درجة كلا من صعوبات 

ال عينة  وتكونت  الدراسة.  عينة  الطالبات  لأسر  الث افي  الاجتماعي  المستوى  باختلاف  من  الذاتي  بحث 

الجامعي 413) للعام  شمس  عين  جامعة  البنات  بكلية  النفس  علم  ب سم  الثالثة  الدراسية  بالفرقة  طالبة   )

(2021-  2022( بين  من  أعمارهن  تراوحت  الاستعانة  21-22(  تم  البحث  أهداف  ولتح يق  سنة.   )

)إعدا الجامعة.  طالبات  لدى  الانفعالي  التنظيم  صعوبات  م ياس  التالية:  م ياس  بالم اييس  الباحثة(،  د 

لأسرة.   والث افي  الاجتماعي  المستوى  استمارة  الباحثة(،  )إعداد  الجامعة  طالبات  لدى  الذاتي  التعاطف 

)إعداد الباحثة(. وتوصلت نتائج البحث إلى: وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائيا عند مستوى دلالة  

الانفعالي والدرجة الكلية على م ياس التعاطف    ( بين الدرجة الكلية على م ياس صعوبات التنظيم0,01)

(. اختلاف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي 0.738-الذاتي لدى طالبات الجامعة بمعامل ارتباط قدره )

لتنظيم   الفعالة  الاستراتيجيات  إلى  الوصول  محدودية  الاندفاع،  الفرعية )صعوبات ضبط  والأبعاد  الكلية 

مرتفع( لأسر طالبات الجامعة. عدم   -متوسط -ى الاجتماعي الث افي )منخفض الانفعالات( باختلاف المستو 

اختلاف درجة الأبعاد الفرعية )عدم قبول الاستجابات الانفعالية، صعوبات الانخراط في السلوك الموجه 

نحو الهدف، ن ص الوضوح الانفعالي( لم ياس صعوبات التنظيم الانفعالي باختلاف المستوى الاجتماعي 

مرتفع( لأسر طالبات الجامعة. اختلاف درجة التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية    -متوسط -افي )منخفض الث 

بالذات  المشتركة  -)اللطف  )منخفض   -الإنسانية  الث افي  الاجتماعي  المستوى  باختلاف  الع لية(    -الي ظة 

 مرتفع( لأسر طالبات الجامعة. -متوسط

 طالبات الجامعة ، التعاطف الذاتي، الانفعاليصعوبات التنظيم : الكلمات الدالة
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 البحث:  مقدمة

تعد المرحلة الجامعية من أكثر مراحل الحياة أهمية في حيااة الفارد لماا لهاا مان دور رئيساي فاي 

حياث يكتساب الفارد خلالهاا العدياد مان المهاارات العلمياة  ص ل شخصية الطالب وتحديد مست بله المهني

والشخصية. كما تعد المرحلة الجامعية مرحلة نمو حرجة لدى بعض الطلاب فهاي ت ابال مرحلاة والعملية  

ويظهار التذباذب الانفعاالي  المراه ة المتأخرة والتي من شاأنها أ  تولاد لاديهم بعاض التاوترات المرتفعاة

 (. 25، ص.2008 ويسعى الفرد لتح يق الاست لال العاطفي تمهيداً لمرحلة الشباب )سليما ،

يتعرض الطلاب في بداية المرحلاة الجامعياة لواغوط متعاددة المصاادر ساوا  كانات نفساية، أو 

اجتماعية، او مادية، أو اكاديمية، حيث يمثل ن ص فرص العمل والتفكير في المست بل المهناي، وصاعوبة 

مرحلاة  الأحوال المعيشية مصدر ضغط كبير لطلاب الجامعة ولا سايما الطالباات والتاي تجفاجاأ فاي بداياة

الجامعة باالكثير مان المسايوليات والمتطلباات المفتارض ال ياام بهاا لتح ياق النجااح والتوافاق ماع الحيااة 

الجامعية. بالإضافة للوضع الحالي الذي يمار باه العاالم بأساره مان ساو  الأوضااع الاقتصاادية وانتشاار 

ن الاساتثارة الانفعالياة، الأمراض، فهذه الظروف تمثل ضغوط وتحديات للطالبات ويجعلهان فاي حالاة ما

لذلك لابد من تمتع الطالبات بمستوى جيد من الصحة النفسية والتنظيم الانفعالي لتح يق التوافاق والنجااح. 

حيث إ  تمتع الطالبات بمستوى مناسب من التنظيم الانفعالي يح ق لهن حالة من الهدو  والاسات رار عناد 

 ى مواجهة مواقف الحياة بفعالية. مواجهة ظروف الحياة المختلفة حيث يساعد عل

ويلاحظ على الطلاب خلال هذه المرحلة عدم ال درة على تعديل الانفعالات والسايطرة عليهاا فاي 

المواقف المثيرة أثنا  مواجهة هذه الوغوط، وهو ماا يعارف بصاعوبات التنظايم الانفعاالي. حياث تعتبار 

ة في تح يق السعادة النفساية لادى الأفاراد والمجتماع ال درة على تنظيم الانفعالات واحدة من الأمور المهم

علااى حااد سااوا ، وذلااك لأ  الانفعااالات التااي نشااعر بهااا ونعباار عنهااا مهمااة لساالامتنا وسااعادتنا النفسااية 

والجسدية، فتعمل على تح يق الأهداف وتسهيل التفاعلات، وتوجيه السلوك لتحسين الصحة النفسية. وماع 

ة دائما وظيفية وتكيفية، وذلاك عنادما يعااني الفارد مان عادم ال ادرة فهام ذلك لا تكو  المشاعر المحسوس

مشاعره وانفعالاته أو الوعي بها، او عندما يف د الفرد ال درة على السيطرة علاى السالوكيات والانفعاالات 

المتهورة للوصول للأهداف المطلوبة أو عندما يعاني الفرد من صاعوبة فاي اختياار الاساتراتيجية الفعالاة 

لتنظيم انفعالاته في المواقف المختلفة لتح يق أهدافه فكل ذلك يعكس قصور ومشكلة في التنظايم الانفعاالي 

 لدى الفرد.  

ويعد التنظيم الانفعالي من العوامل المؤثرة على قدرة الفرد على التواصل الاجتماعي الفعاال ماع 

مرية ولا سيما المرحلاة الجامعياة، حياث الآخرين والتوافق الاجتماعي والانفعالي في مختلف المراحل الع

أ  الافااراد الااذين لا يسااتطيعو  إدارة انفعااالاتهم بصااورة فعالااة حينمااا  (Koole, 2010)ياارى كااوول 

يتعرضو  لأحداث الحياة السلبية اليومية يكونو  أكثر عرضة لل لق والاكتياب، مما يزيد لدى الأفراد لوم 

م بشكل ايجابي مع المحيطاين. وهناا تظهار أهمياة تمتاع الفارد ب ادر الذات والن د الذاتي نتيجة عدم تفاعله

أو ما يسمي بالشف ة بالذات، للتخفياف مان درجاة لاوم  Self-Compassion مناسب من التعاطف الذاتي

الذات والن د الذاتي الذي يعتبر عامل هام من العوامل المنبية بالاكتياب واضاطراب الصاحة النفساية لادى 

 الفرد.  
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أ  التعاطف الذاتي الرقيق  (Kemper & Khayat, 2015)كل من كمبر وخياط  وقد وجد 

حيال الذات جزً ا مهم لتح يق الي ظة الع لية أحد المحددات المهمة للمرونة النفسية، من أجل التكيف مع  

مع  مواقف الحياة السلبية، كما حددوا تنظيم الانفعال وتفعيل الوجدا  الايجابي أيوا كميسرين للتعامل 

أ  التعاطف الذاتي أحد المتغيرات المهمة التي ت اوم   (Neff, 2003المواقف الصعبة. وقد أشارت نيف )

( بأنها أتجاه  Neff, 2003الآثار السلبية للوغوط وشعور الفرد بعدم الكفا ة الشخصية، وتعرفه نيف )

وم الشديد لها وإدراك  ايجابي نحو الذات في مواقف الوغوط والألم، تتومن اللطف بالذات وعدم الل

 الخبرات السلبية على أنها جز  مما يمر به الآخرين، ومواجهة المشاعر المؤلمة بع ل منفتح. 

وقد ظهر مفهوم التعاطف الذاتي في بداية ال ر  الحادي والعشرين كمفهوم من مفاهيم علم الانفس 

اعتبرتاه بعادا أساسايا مان أبعااد ( حياث Neff, 2003) الإيجابي والصحة النفسية على يد كرستين نياف

البنا  النفسي للفرد، وسمة مهمة من سمات الشخصية الإيجابياة، وحااجزا نفسايا يحاد مان الآثاار السالبية 

لأحداث الحياة الواغطة، وذلك عندما يعيش الفرد حالة من الفشل أو عدم كفاية شخصية في حل مشكلاته 

لتفاالل، والشخصاية الناضاجة، فاالأفراد الاذين يتمتعاو  الشخصية ويرتبط التعاطف الاذاتي بالساعادة، وا

بالتعاطف الذاتي عندما يمرو  بخبرات مؤلمة أو حالات من الفشال، ينظارو  إلاى أنفساهم نظارة تفهام و 

 .Neff, 2003, pانساجام وعطاف بادلا مان المبالغاة فاي الحكام الن ادي أو جلاد الاذات لماا يحادث لهام

85:101( ). 

عال في التعامل مع أحداث الحيااة المجهادة والتعامال ماع الواغوط حياث وللتعاطف الذاتي دور ف

( والتاي طجب ات علاى طالاب Doorley, Kashdan, Weppner& Glass, 2022توصالت دراساة )

التعاطف الذاتي له دور وسيط ومهم في اختيار اساتراتيجية التنظايم الانفعاالي    . أنالجامعة من الرياضيي

لتعامل خبرات الفشل والهزيمة، كما كا  لها دور في تحسين الأدا  الرياضي في التي يستخدمها الفرد في ا

اليوم التالي للهزيمة. حيث إ  الافراد الاذين يتمتعاو  بالتعااطف الاذاتي يميلاو  إلاى اساتخدم اساتراتيجية 

فعاالي. كماا إعادة الت ييم المعرفي في التعامل مع موقف الهزيمة والفشل كاستراتيجية ايجابياة للتنظايم الان

توصلت إلى أ  التعاطف الذاتي والدفعية للفاو  والأمال سااهمت فاي خفاض المشااعر السالبية المرتبطاة 

بالفشل والهزيمة بينما لم يوجد للث ة بالنفس مثال هاذا الأساهام. وأوصات نتاائج الدراساة بوارورة إقاماة 

 ية الث ة بالنفس.برامج تدريبة لتنمية التعاطف الذاتي وأنها أكثر فائدة من برامج تنم

وينصب اهتمام البحوث والدراسات في مجال علام الانفس الإيجاابي والصاحة النفساية حالياا إلاى 

ال درة على مواجهة الوغوط والتحديات ب وة وفعالية، وهو ماا والاهتمام ما يح ق للأفراد المناعة النفسية  

أمهات المست بل وأمل الأماة فلاباد مان  يركز عليه البحث الحالي، حيث يهتم  بدراسة طالبات الجامعة فهم

 –دراستهم ومعرفة مشكلاتهم لاستغلال قدراهم إلى أقصى حد ممكن، إلى جانب أهمياة متغيارات البحاث 

فهي مفاهيم لهاا أهمياة كبيارة فاي حيااة الفارد وفاي تح ياق التوافاق   –التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي  

 جا  وتح يق الأهداف.النفسي والصحة النفسية وال درة على إن

 مشكلة البحث وأسئلته:  

تنبثق مشكلة البحث الحالي من أهمية المتغيرات التي يتناولها والفية العمرية لعيناة البحاث، حياث 

تواجه طالبات الجامعة الكثير من التحديات التعليمية والاجتماعية والث افية والاقتصاادية والوجدانياة، مماا 

اث نوع من التغير في شخصيتها لكي تصبح أكثار فاعلياة وتوافاق للنجااح فاي قد يستدعي من الطالبة إحد 
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هذه المرحلة، ومن خلال طبيعة عمل الباحثة واحتكاكها المستمر بالطالبات ف اد لاحظات أ  الطالباات قاد 

 تواجه بعض المشكلات أثنا  تفاعلها مع  ميلاتها أو أثنا  التعامال ماع الماوظفين العااملين بالكلياة وأثناا 

التفاعل والن اش مع أعوا  هيية التدريس من أساتذة وأعواا  الهيياة المعاوناة ف اد تصاطدم وتنادفع فاي 

الحوار معهم وفي بعض من الاحيا  تف د ال ادرة علاى السايطرة الانفعالياة مماا ياؤثر سالبا علاى التفاعال 

الطالبات وأعوا  هيياة الاجتماعي الفعال بين الطالبات وبعوهن البعض وقد يؤثر ذلك في العلاقات بين 

التدريس، وهذه المشكلات في التفاعل الاجتماعي قد تعود في جز  كبير منها إلى أ  الطالبات تعااني مان 

 صعوبات في التنظيم الانفعالي. 

وترتبط صعوبات التنظيم الانفعالي بالعديد من الاضطرابات النفسية حيث توصلت نتاائج دراساة 

Sadjadpour, Heydarinasab, Shairi& Gholami Fesharaki, 2022) التاي اججريات علاى )

( طالبا من طالاب الجامعاة الاذين لاديهم مياول انتحارياة، أ  صاعوبات التنظايم الانفعاالي توساطت 76)

العلاقة بين ال لق والتفكير الانتحاري، وأكدت نتاائج الدراساة علاى أ  فحاص وعالاج صاعوبات التنظايم 

 لديهم ميول انتحارية.الانفعالي يفيد الأفراد الذين 

( تنبع الصعوبات الانفعالية في مرحلة المراه ة في كثير  (Neff& McGehee, 2010 لاوف ا 

بسبب ما يجول في ع ولهم من أفكار   -من الأحيا  من مخاوف الت ييم الذاتي، حيث يسأل المراه ين أنفسهم

هل أنا شخص سي ؟، كيف يفكر الآخرو  بي؟، هل أنا جيد مثل الآخرين؟،   -وما لديهم من دوافعهم

ييم الذات والم ارنة الاجتماعية تمثل محاولة من المراه ين لتأسيس هويتهم ومكا   فالعملية المستمر من ت 

 لهم في بنا  المجتمع.  

كما أ  الوغوط الشديدة والمختلفة التي يواجها المراه و ، ورغبة المراهق أ  يكو  مميز وسط 

ي أغلب الأحيا  غير  أقرانه، وأ  يكو  له رأي وشخصية أثنا  التفاعل معهم، كل ذلك يجعل المراهق ف

راضي عن نفسه وي يم نفسه بشكل سلبي. وهذا الحكم الذاتي السلبي يعرض الفرد لمستويات عالية من  

فمفهوم التعاطف الذاتي  ودنا بنموذج بديل للتفكير   ال لق والاكتياب ومحاولات الانتحار في هذه الفترة.

 رونة لدى المراه ين. في نظرة الأفراد لأنفسهم والذي من الممكن أ  يعز  الم

يرتبط التعاطف الذاتي بشكل كبير بخبرات المراه ين، لأ  الشعور بال بول الذاتي والرحمة 

بالذات يؤدي إلى ت ليل الأحكام ال اسية لدى المراه ين تجاه أنفسهم عندما يواجهو  عدم ال بول والت بل من  

الخبرات الانسانية العامة التي يمر بها أي  الآخرين. كما أ  ال درة على وضع خبرات الفرد ضمن إطار 

فرد تعطي للمراهق أحساس بالترابط الشخصي الذي يساعد على التغلب على المخاوف من الرفض  

الاجتماعي. ويحمي الت بل الي ظ المراهق من الهوس الاجتراري للتفكير التشالمي والانفعالات السلبية 

     .((Neff& McGehee, 2010, p. 225:227الذي يؤدى إلى اختلال الوظائف النفسية  

أنه يمكن النظر إلى التعاطف الذاتي بأنه استراتيجية   Neff, 2003, p. 91& 92)وتؤكد نيف )

مواجهة انفعالية فعالة. فالتعاطف الذاتي يتطلب أ  يتمتع الفرد بوعي ي ظ تجاه انفعالاته، فالمشاعر  

والفهم لهذه المشاعر   Kindnessالمؤلمة والم ل ة لا يتم تجنبها، ولكن يتم الاقتراب منها باللطف 

المشتركة. ومن ثم تحويل المشاعر السلبية إلى حالات شعورية أكثر ايجابية، مع والاحساس بالإنسانية 

السماح بادراك أوضح لموقف الفرد وحالته الحالية، والاعتماد على خطوات واجرا ات من شأنها تغيير  

الفرد والبيية بطري ة فعالة ومناسبة. لذلك يتوح أ  التعاطف الذاتي يمكن أ  يكو  مظهر وجانب مهم  
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والذي يتومن ال درة على إدارة الفرد لانفعالاته والمهارة   Emotional Intelligenceللذكا  الانفعالي  

 في استخدام المعلومات الانفعالية لإرشاد الفرد في تفكيره وردود افعاله.

وقد اهتمت عدد من الدراسات الاجنبية بدراسة العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف  

( بدراسة هدفت إلى مراجعة ودمج الأدلة والنظريات من أدبيات Louise, 2017) منها دراسةتي، الذا

التعاطف الذاتي، والتنظيم الانفعالي، واضطرابات المزاج وال لق، وذلك للبحث والاستفادة منها للتطبي ات 

متعل ة بالتعاطف الذاتي، السريرية والبرامج الارشادية. وقامت بمراجعة للدراسات الوصفية والتجريبية ال

والتنظيم الانفعالي، واضطرابات المزاج، وال لق. أظهرت النتائج أ  التنظيم الانفعالي له دور وسيط ومهم  

بين التعاطف الذاتي واضطرابات المزاج وال لق، وأكدت أ  هناك أدلة على أ  التعاطف الذاتي مرتبط  

 ,Yakın)كما قام  ج التنظيم الانفعالي للاكتياب وال لق.بالعوامل التي تمثل الآليات الرئيسية في نماذ 

Gençöz, Steenbergen,& Arntz, 2019)  بدراسة هدفت إلى اكتشاف ما إذا كانت صعوبات تنظيم

الانفعالات السلبية والتعاطف مع الذات تتوسط العلاقة بين مخططات سو  التكيف المبكرة وأعراض 

وأظهرت النتائج أ  تنظيم الانفعالات السلبية يتوسط العلاقة بين    ،الأمراض النفسية والرضا عن الحياة

مخططات سو  التكيف المبكرة وأعراض الأمراض النفسية، مع عدم وجود دور إضافي للتعاطف مع  

 الذات، في حين أ  التعاطف مع الذات توسط ف ط للرضا عن الحياة.

ة في الدراسات التي اهتمت بدراسة وعلى الصعيد العربي وفي حدود إطلاع الباحثة هناك ندر

العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة، مما يبرر ال يام بالبحث  

 الحالي.

 وقد تحددت مشكلة البحث الحالي في الأسيلة التالية: 

  -ت الانفعالية)عدم قبول الاستجاباالانفعالي هل توجد علاقة ارتباطية بين صعوبات التنظيم  -

محدودية الوصول   -صعوبات ضبط الاندفاع -صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف

ن ص الوضوح الانفعالي( والتعاطف الذاتي )اللطف  -إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات 

 الي ظة الع لية( لدى طالبات الجامعة؟   -الإنسانية المشتركة -بالذات 

صعوبات  -ف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي )عدم قبول الاستجابات الانفعاليةهل تختل -

محدودية الوصول إلى  -صعوبات ضبط الاندفاع -الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف

ن ص الوضوح الانفعالي( باختلاف المستوى  -الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات 

 طالبات الجامعة؟  لأسر) مرتفع -متوسط -)منخفض  الث افيالاجتماعي 

باختلاف   الي ظة الع لية(  -الإنسانية المشتركة -هل تختلف درجة التعاطف الذاتي )اللطف بالذات  -

 لأسر طالبات الجامعة؟ ) مرتفع -متوسط  -)منخفض المستوى الاجتماعي الث افي  

 أهداف البحث:  

 الانفعالي والتعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة. الكشف عن طبيعة العلاقة بين صعوبات التنظيم  -1

الكشف عن مدى اختلاف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي باختلاف المستوى الاجتماعي   -2

 والث افي لأسر طالبات الجامعة.



(2022 يونيو) السادسالعدد   

 الجزء الأول 

 " "العلوم الإنسانية والاجتماعية 

  

 

 

       
علوم إنسانية   –الجزء الأول  السادسالعدد                                                 2022 -مجلة بحوث   107

 واجتماعية

 

 

 

الكشف عن مدى اختلاف درجة التعاطف الذاتي باختلاف المستوى الاجتماعي والث افي لأسر   -3

 طالبات الجامعة. 

 

 

 

 

 أهمية البحث: 

 تتمثل أهمية البحث الحالي في جانبين؛ جانب نظري وجانب تطبيقي: 

 الأهمية النظرية:  •

إل ا  الوو  على متغيرات ذات أهمية في مجال علم النفس الايجابي والصحة النفسية، مما يؤدى   .1

بمتغير   بأطر نظرية ودراسات ساب ة ذات أهمية وصلة  العربية  المكتبة  إثرا   التنظيم  إلى  صعوبات 

 الانفعالي، والتعاطف الذاتي. 

يهتم البحث الحالي بشريحة مهمة من أفراد المجتمع وهن طالبات الجامعة وتكتسب العينة أهمية   .2

وضغوط   تحديات  فيها  يواجهو   الافراد  حياة  في  مهمة  مرحلة  تشكل  الجامعية  فالمرحلة  خاصة 

وى مناسب من المرونة والصحة النفسية لمواجهة  مختلفة، مما يتطلب أ  تتمتع طالبات الجامعة بمست

 هذه التحديات والظروف.   

العربية .3 الدراسات  قلة  أهميتها من  الحالي  البحث  الباحثة  –يستمد  اهتمت    -في حدود إطلاع  التي 

مجال   في  إضافة  يعد  مما  الذاتي.  بالتعاطف  وعلاقتها  الانفعالي  التنظيم  صعوبات  وتحليل  بدراسة 

 لم النفس الايجابي. الصحة النفسية وع

 الأهمية التطبيقية:  •

إعداد م ياس ل ياس صعوبات التنظيم الانفعالي، وم ياس ل ياس التعاطف الذاتي مما قد يعد أضافة   .1

 لمجال ال ياس النفسي قد يفيد بعض الباحثين المهتمين بهذه المتغيرات.

التنظيم الانفعالي عَرض مهم من أعراض اضطراب   .2 الحدية ودراستها تعد صعوبات  الشخصية 

 يساعد على التصدي لها مما يفيد في وقاية طالبات الجامعة من الاصابة بهذا الاضطراب مست بلا. 

النفسين  .3 والمرشدين  للباحثين  ومعلومات  توصيات  من  ت دمه  وما  الحالية  الدراسة  نتائج  تفيد  قد 

التنظيم   صعوبات  خفض  على  تعمل  تدريبية  برامج  إعداد  من  التعاطف  تمكنهم  وتحسين  الانفعالي 

 الذاتي لدى طالبات الجامعة وغيرها من الفيات.

  : بحثمصطلحات ال 

  Difficulties in Emotion Regulation الانفعاليصعوبات التنظيم  .أ

ورومر   جراتز  من  كل  الانفعالي    (Gratz & Roemer, 2004,p.42)يجعرف  التنظيم  صعوبات 

ضبط   على  قدرته  وعدم  وت بلها،  وفهمها  بالانفعالات  الشعور  على  الفرد  قدرة  في  العجز  بأنها 

الهادفة   الموجهة  السلوكيات  في  والاندماج  المطلوبة  للأهداف  وف ا  والتصرف  الاندفاعية  السلوكيات 
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الا على  ال درة  في  والعجز  السلبية،  بالانفعالات  مروره  تنظيم  أثنا   لاستراتيجيات  المر   ستخدام 

 الانفعال المناسبة لتعديل الاستجابات الانفعالية من أجل تح يق الأهداف الفردية ومتطلبات الموقف.

 وتعرف الباحثة صعوبات التنظيم الانفعالي اجرائيا: 

في  ويظهر  أهدافه  تح يق  عن  ويعوقه  للخطر  يعرضه  الفرد  يمارسه  الانفعالات  تنظيم  من  ؛  "نمط 

انفعالات   من  عنه  يصدر  ما  إلى  الانتباه  في  الفرد  يواجها  التي  والسلبية -الصعوبة  منها    -الإيجابية 

  -وخاصة السلبية منها  –والاعتراف بها، وميل الفرد إلى عدم ت بل الاستجابات الانفعالية الصادرة منه 

المطلو الأهداف  وفق  والتصرف  الاندفاعية،  السلوكيات  ضبط  على  ال درة  التعرض  وعدم  أثنا   بة 

تنظيم   لاستراتيجيات  المر   الاستخدام  على  ال درة  عدم  في  يظهر  كما  انفعاليا،  المشحونة  للمواقف 

 الانفعال المناسبة للمواقف التي يمر بها."  

وت اس بمجموع الدرجات التي تحصل عليها الطالبة على م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي   

    المستخدم في الدراسة الحالية.

 ويمكن تصنيف صعوبات تنظيم الانفعالات في خمسة أبعاد بنا ا على التعريف السابق كالتالي: 

 .Nonacceptance of Emotional Responsesعدم قبول الاستجابات الانفعالية  .1

-Difficulties Engaging in Goal صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف. .2

Directed Behavior  

 .Impulse Control Difficultiesصعوبات ضبط الاندفاع  .3

 Limited Access to Emotion محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات  .4

Regulation Strategies  

 .Lack of Emotional Clarity ن ص الوضوح الانفعالي .5

   Self-Compassionالتعاطف الذاتي  .ب

( التعاطف الذاتي بأنها أتجاه إيجابي نحو الذات في المواقف المؤلمة أو Neff, 2003تجعرف نيف )

لخبراته  الفرد  وت بل  لها  الشديد  الانت اد  وعدم  بالذات  اللطف  خلال  من  ذلك  ويظهر  الفشل،  مواقف 

وإدراك  معالجة  تتومن  كما  الناس،  أغلب  يعانيها  التي  الخبرة  من  كجز   وفهمها  ومعاناته  السالبة 

 لمشاعر المؤلمة بوعي وبع ل متفتح. ا

 وتعرف الباحثة التعاطف الذاتي اجرائيا: 

من    يظهر  النفسية،  الوغوط  أو  الفشل  من  الفرد  يعاني  يظهر عندما  الذات  نحو  إيجابي  اتجاه   "

والاعتراف   لذاته  وت بله  الكفا ة  عدم  مواقف  في  لذاته  الفرد  يمنحها  التي  والرحمة  اللطف  خلال 

بمحدودية قدرته عند مواجهة مواقف وخبرات الفشل، وما ي دمه الفرد لذاته من دعم وتفهم بدلا من 

الن د واللوم ، وت بل الفرد لأخطائه ومعاناته كجز  من الخبرة الإنسانية العامة وأنه ليس الوحيد الذي 

يمر به من مشاعر وانفعالات في لما  المتوا    الفرد  المؤلمة،   يعاني، كما تظهر في وعي  المواقف 

 وقبول ما يعايشه من مشاعر وخبرات ووصفها بطري ة موضوعية، وتجنب إنكارها."

في   المستخدم  الذاتي  التعاطف  م ياس  على  الطالبة  عليها  تحصل  التي  الدرجات  بمجموع  وي اس 

 الدراسة الحالية.

 أقطاب ثنائية وهي: يتكو  التعاطف الذاتي من ثلاثة أبعاد متداخلة مع بعوها البعض على هيية 
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 Self- Judgmentم ابل الحكم الذاتي  Self-Kindnessالأول: اللطف بالذات  بعد ال -1

 Isolation العزلةم ابل  Common Humanityالإنسانية المشتركة الثاني:  لبعد ا -2

 Over identificationم ابل اجترار الانفعال السلبي   Mindfulness الي ظة الع ليةالثالث:  بعد ال -3

 

 

 

 

 الإطار النظري:

 Difficulties in Emotion Regulationالانفعالي صعوبات التنظيم 

  تعريف التنظيم الانفعالي

يعاد التنظايم الانفعاالي أبار  مجاالات النماو  (Gross &Thompson, 2007, p. 26) وف اًا لاا

مرحلة المراه ة نتيجة للتغيرات التاي تطارأ علاى الانفعاالات مان ناحياة حادتها وتناقواها، الانفعالي في  

وعدم تناسبها مع مثيراتها من ناحية أخرى وهذه التغيرات الانفعالية تساتدعي أ  يجارب المراهاق طارق 

  .متعددة لتنظيمها

ى الانفعالات والمشاعر التي التنظيم الانفعالي بأنه العملية التي نؤثر بها عل (Gross, 1999)يجعرف 

نمر بها عندما نختبرها، وكياف نعبار عنهاا. يعتماد هاذا التعرياف الاوظيفي للتنظايم الانفعاالي علاى عادة 

 افتراضات وهي: 

حياث إ   يفترض هذا التعريف أ  التنظيم الانفعالي للفرد يتأثر جزئيًا بالبيياة الاجتماعياة للفارد  :أولاا 

"جهاود التنظايم الاذاتي" للشاخص ومان "التاأثيرات التنظيمياة لأشاخاص التنظيم الانفعالي ينباع مان  

آخرين" حيث يتم تشكيل وتطوير الاستراتيجيات التنظيمية للانفعالات بواسطة قوى تنظيمية خارجياة 

على سبيل المثال، العلاقة بين الوالدين والأبنا  والعلاقات الاجتماعية. وينظم الوالدين مشاعر أطفالهم 

قب ويفسر ويعدل حالة استثارة الرضيع ومع استمرار نمو الطفل، يستمر الآبا  والأصادقا  عندما يرا

وغيرهم في البيية الاجتماعية في التأثير على التنظيم الانفعالي للطفل. ف د ي وم الآبا  بتدريب أطفالهم 

د الأصادقا  الاذين على التزام الهدو  عند الشعور بالغوب، أو قد ي وم الأصدقا  بإل ا  النكات لإساعا

 يشعرو  بالحز . 

يتومن التنظيم الانفعالي تعزيز أو تثبايط كال مان التجاارب الانفعالياة الإيجابياة والسالبية )أي   ثانيا:

الإدارة الذاتية الانفعالية( لتح يق بعض الأغاراض الاساتراتيجية. علاى سابيل المثاال، يعياد الشاخص 

لسلبية، أو يسهب الشاخص فاي الشاعور بالاذنب لتحفياز تذكر تجربة ممتعة كطري ة لإدارة المشاعر ا

 (Thompson, 2011, p. 56&57نفسه على التصرف بشكل مناسب. )

( التنظاايم الانفعااالي بأنااه بمجموعااة ماان 161ص. ،2019كاااتبي، ، وويعاارف كاال ماان )دنيااال

السالبية للتخفياف مان الاستراتيجيات المعرفية والسالوكية، والتاي تركاز بشاكل أساساي علاى الانفعاالات 

حدتها، بما يومن النمو الانفعالي السوي للمراهق.  فالمراهق يسعى لإثبات ذاتاه والرضاا عنهاا والاتحكم 

 في انفعالاته وضبطها للحصول على الأما  النفسي والشعور بالانتما  للجماعة التي يعيش فيها.
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 العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والاضطرابات النفسية 

يرتبط ظهور الاضطرابات النفسية بال درة على التنظيم الانفعالي لدى الأفراد، حيث توصالت دراساة 

(Feng, Shaw, & Moilanen, 2011) أ  ظهور الامراض النفسية مرتبط بمشكلات في تطوير  ىإل

مهارات التنظيم الانفعالي والحفاظ عليها في سان المدرساة وماا بعادها. حياث يعتبار تعبيار الأطفاال عان 

المشاعر وخاصة في حالة وجود صراع بين الأشخاص بمثابة م ياس مهم لل درة على تنظيم الانفعال. كما 

ين يعتادو  على تثبيط وكبح التعبير الانفعالي أو يظهرو  تعبيرا انفعالياا غيار أ  الأطفال والمراه ين الذ 

  متوا   هم أكثر عرضة لخطر التعرض للأمراض النفسية.

 العلاقة بين التعبير الانفعالي السلبي والاضطرابات النفسية خلال فترة المراه ة وخاصة الاكتياب:   •

 Vine)استكمالا لدور سو  التنظيم الانفعالي في الاصابة بالاضطرابات النفسية، ف د اكتشف كل من 

& Aldo, 2014)   إمكانية وجود مشكلة أو ن ص في الوضوح الانفعالي )أي ال درة على تحديد المشاعر

ن أ  يكو   بوضوح( كعامل تشخيصي في الاضطراب النفسي. ووجدوا دليلا على أ  مثل هذا العجز يمك

منبيا بالاكتياب وال لق الاجتماعي، واضطراب الشخصية الحدية والشراهة في الأكل، وتعاطي الكحول.  

وفي نفس الدراسة، تم توسيط العلاقة بين وضوح الانفعالات وكل من هذه الاضطرابات من خلال أوجه 

ات في تحديد الانفعالات توعف  ال صور في تنظيم الانفعالات، مما دفع الباحثو  إلى استنتاج أ  الصعوب 

 ال درة على تنظيم الانفعالات، وبالتالي تسهم في مجموعة متنوعة من الأمراض النفسية. 

أ  عدم إدراك المشاعر الايجابية أو المشاعر السلبية يارتبط  (Feng et al., 2009توصلت دراسة )

تجااهلن مشااعرهن السالبية وركاز  بتطور أعراض الاكتياب. على وجه التحديد كانات الفتياات اللاواتي  

 .طاقاتهن على الاستجابة لل وايا الانفعالية للآخرين أكثر عرضة للإصابة بأعراض الاكتياب 

 Self-Compassion الذاتيالتعاطف 

 الذاتيالتعاطف  تعريف

بأناه " الاذاتي  ف( التعااطBarry, Loflin& Doucette ,2015, p.118يعرف باري وآخارو  )

توجه الفرد نحو ذاته والذي يتوامن إدراك التجاارب الشخصاية كفرصاة للاوعي الاذاتي والتطاور، وفاي 

 الوقت نفسه هناك مستوى محدود من الحكم على الذات في حالة الإخفاق والفشل." 

( التعاااطف الااذاتي بأنااه " التعاماال مااع الااذات برحمااة ولطااف 44، ص.2017، وتجعاارف )العبياادي

ا تمر بخبارات مؤلماة أو محبطاة، ماع الاوعي باأ  هاذه الخبارات المؤلماة هاي جاز  مان وتعاطف عندم

الخبرات التي يمر بها الآخرو ، غير مرتبط بوجهة نظر خاصة، فولا عن معايشة الخبرة المؤلمة بشكل 

 متوا  ". 

( أ  كاو  الفارد متعااطف نحاو ذاتاه لا يعناي أ  يكاو  أنااني Neff, 2003, p.87أوضحت نيف )

محور حول ذاته على العكاس، فالتعااطف الاذاتي يعمال علاى تعزياز مشااعر ال لاق والتعااطف تجااه ومت

الآخرين. لأنه يجعل الفرد يرى ما يمر به من خبارة فاي ضاو  الخبارة الإنساانية المشاتركة وأ  المعانااة 

لكي يتسام والفشل والظروف الصعبة هي جز  من الطبيعة البشرية وأ  كل الأفراد يستح و  التعاطف. و

الفرد بالتعاطف الذاتي لابد أ  يسامح الفرد نفسه على أخطائاه وفشاله، ويحتارم ذاتاه كانفس بشارية تتسام 

  .أو مثالية Imperfectبأنها محدودة ال درة وغير كاملة 
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 فوائد التعاطف الذاتي

أ  مانح الفارد  Neff, 2003, p.87)) كماا وردت فاي( Brown, 1999توصالت نتاائج دراساة )

اطف لذاته يدعم الانفعالات والمشاعر الآمنة التي يحتاج إليها الفرد لكي يرى نفسه بشكل واضح بدو  التع

خوف من إدانة الذات أو الحكم السالبي علاى الاذات، كماا يسامح للأفاراد أ  يكوناوا أكثار دقاة فاي إدراك 

 وتصحيح الأنماط غير التكيفية من الأفكار والانفعالات والسلوكيات. 

أ   يادة مستويات التعاطف الذاتي على مدى  (Neff& Germer, 2013) ت نتائج دراسةكما أشار

شهر كامل، أدى ت ليل الن د الذاتي والاكتياب والتذمر وت ليل ال لق والتفكيار باالأمور السالبية، كماا يارتبط 

الث اة باالنفس التعاطف الذاتي بالشعور بالترابط الاجتماعي والرضاا عان الحيااة والشاعور بالاسات لالية و

 والارتباط مع الآخرين.

كما أ  التعاطف الذاتي يحث الأفراد على ال يام بتغيرات سلوكية من الممكن أ  تعاز  الصاحة بشاكل 

أ  الأفاراد  (Brienes et al, 2014مباشر من خلال ت وياة الوظاائف المناعياة، حياث وجادت دراساة )

ظائف مناعية أفول عندما تام تعريواهم لمساتوى ذوي المستوى المرتفع من التعاطف الذاتي يظهرو  و

من الإجهاد والوغط تحت ظاروف تجريبياة معيناة. بالإضاافة إلاى أ  التعااطف الاذاتي تنباأ بالاساتجابة 

  المناعية حتى مع ضبط مستويات كل من ت دير الذات والاكتياب. 

خواعوا لتادريب مختصار ( أ  الأفاراد الاذين Arch et al., 2014كماا توصالت نتاائج دراساة )

للتعاطف الذاتي أدى إلى تعزيز كل من الصحة الجسمية والنفسية للأفراد، كماا أ  الأفاراد الأكثار تعاطفاا 

مع ذواتهم تم وصفهم من قبل آبائهم أنهم أكثر تواصلا انفعاليا وقبولا وأكثر است لالية وأقل تحيزا وسيطرة 

دي م ارنة بالأفراد الاذين يتمتعاو  بمساتوى مانخفض مان وأقل في السلوك العدواني سوا  اللفظي والجس

 .التعاطف الذاتي

كما يمكن النظر إلى التعاطف الذاتي على أنه طري اة فعالاة للتعامال ماع الخبارات الانفعالياة الصاعبة 

ومواجهة الوغوط، حياث دعمات نتاائج الأبحااث أ  التعااطف الاذاتي يسااعد الأفاراد علاى التعامال ماع 

 يالتا (Vettese, Dyer, Li& Wekerle,2011)توصالت دراساة المبكارة. كماا صادمات الطفولاة 

التعاطف الذاتي يتوسط العلاقاة باين ساو  المعاملاة فاي الطفولاة وساو   أجريت على عينة من الشباب أ 

التنظيم الانفعالي في المست بل. ت ترح النتائج أ  الأفراد الذين لديهم خبرات صادمة ويملكو  تعاطف تجاه 

 .سهم يكو  أفول في ال درة على التعامل مع الأحداث المزعجة بطري ة جيدةأنف

( أ  التعااطف الاذاتي يارتبط بشاكل قاوي ماع (Neff & Vonk, 2009كما توصلت نتاائج دراساة 

الرفاهية النفسية ويتومن  يادة السعادة والتفالل وروح المبادرة والاساتمرارية، ويارتبط بمساتويات أقال 

 والنرجسية بعكس ت دير الذات المرتفع.  من دفاعات الانا

   :بحوث ودراسات السابقة 

 يتم عرض البحوث والدراسات الساب ة المرتبطة بموضوع البحث الحالي من خلال ثلاثة محاور هي:  

 المحور الأول: دراسات تناولت صعوبات التنظيم الانفعالي وبعض المتغيرات النفسية: 

بدراسة  هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعاالي و   (2020عرفان،كما قامت )

الاحتراق الاكاديمي لدى طالبات الجامعة، كما هدفت إلاى التعارف علاى الاساهام النسابي لصاعوبات 

التنظيم الانفعالي في التنبؤ بالاحتراق الاكاديمي لادى طالباات الجامعاة، وتكونات عيناة الدراساة مان 
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( من طالبات الفرقة الثالثة والرابعة بكلياة البناات جامعاة عاين شامس، بمتوساط عماري قادره 330)

 Reis etإعداد )  OLBI-Sعام، و استخدمت الباحثة م ياس أولدينبرج للاحتراق الاكاديمي    21.37

al.,2015 ترجمة الباحثة، و النسخة المختصرة لم يااس صاعوبات التنظايم الانفعاالي )DERS-16 

( ترجمة الباحثة. وكشف نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية Bjureberg et al.,2016اد )إعد 

موجبة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والاحتراق الأكاديمي لدى طالباات الجامعاة، كماا كشافت عان 

إسهام بعض أبعاد م ياس صعوبات التنظايم الانفعاالي )الاساتراتيجيات، والأهاداف، والوضاوح( فاي 

 التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي ككل ومكونه الفرعي )عدم الاندماج( لدى طالبات الجامعة.

بدراساة  (Günaydın, Kaşko Arıcı, Kutlu, & Yancar Demir, 2022)وقام كل مان 

هدفت إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الأستخدام المشكل للانترنت وصعوبات التنظايم الانفعاالي 

( 5919وعلاقته باتجاه الوالادين لاساتخدام الانترنات. وتكونات عيناة الدراساة مان )لدي المراه ين،  

طالب وطالبة من طلاب المرحلة الثانوية، واستخدمت الدراسة م يااس الاساتخدام المشاكل للأنترنات 

problematic Internet use ( إعدادCehan et al. 2007)  م ياس صاعوبات التنظايم الانفعاالي

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط عال ودال احصاائيا  (Gratz& Roemer, 2004) إعداد 

بين الاستخدام المشاكل للأنترنات لادى الماراه ين وصاعوبات التنظايم الانفعاالي، كماا أ  الاساتخدام 

المفرط للأنترنت من قبل الوالدين كا  له دور كبير في معانة الأبنا  من صاعوبات التنظايم الانفعاالي 

 دام المشكل للأنترنت لديهم.والاستخ

 المحور الثاني: دراسات تناولت التعاطف الذاتي وبعض المتغيرات النفسية: 

بدراساة هادفت إلاى التعارف علاى كال مان التعااطف الاذاتي والساعادة   (2018والشيخ،    ،آدمقاما )

النفسية، وكذلك التعرف على العلاقة بين التعاطف الذاتي والسعادة النفساية لادى أفاراد عيناة الدراساة 

من طلبة جامعة دمشق، ودلالة الفروق لدى أفراد عينة الدراسة على م ياس التعاطف الذاتي والسعادة 

غيري البحث )الجنس، التخصص(، تم الاعتماد علاى المانهج التحليلاي وتكونات عيناة النفسية وفق مت

في كليتي  2017-2016( طالبا وطالبة المسجلين في جامعة دمشق للعام الدراسي 200الدراسة من )

( طالاب مان يمثلاوا 100( من الذكور وماثلهم مان الإنااث، وكاذلك )100الاقتصاد والتربية بمعدل )

ي ية ومثلهم من الكليات النظرية، قام الباحث بتطبيق م ياس التعااطف الاذاتي مان اعاداد الكليات التطب

 Rosemary A ، وم ياس السعادة النفسية من اعداد رو ماري وأبوت (Neff,2003) كرستين نيف

Abbott (2006)  وتوصل إلى النتائج الآتية: وجود مستوى متوسط مان التعااطف الاذاتي والساعادة

أفراد عينة الدراسة من طلاب جامعة دمشق، وجود علاقة ارتباطية ذات دلالاة احصاائية   النفسية لدى

 بين التعاطف الذاتي والسعادة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة من طلاب جامعة. 

دراسة هدفت إلى دراسة العلاقة بين التعااطف الاذاتي   (2019،  خياط، ويبسيون  (منوقد أجرت كل  

والتعرف على درجة كل من التعاطف الذاتي والمرونة النفساية لادى أفاراد العيناة، والمرونة النفسية،  

كما هدفت الدراسة إلى الكشف عن الفاروق باين مرتفعاي ومنخفواي التعااطف الاذاتي فاي المروناة 

النفسية، ولتح يق أهداف الدراسة استخدمت الباحثتا  م يااس التعااطف الاذاتي تعرياب عباد الارحمن 

(، وطب ات الدراساة علاى عيناة 2016وم ياس المرونة النفسية من إعداد ال للاي )(  2015وآخرو  )
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( طالبة من طالبات كلية التربية بجامعة أم ال رى. وتوصلت نتائج الدراسة أ  أفاراد 130مكونة من )

عينة الدراسة يتمتعن بالتعاطف الذاتي والمرونة النفساية، ووجاود علاقاة إيجابياة دالاة احصاائيا باين 

اطف الذاتي والمرونة النفسية، كما توصلت الدراسة إلاى وجاود فاروق ذات دلالاة احصاائية باين التع

 مرتفعي ومنخفوي الشف ة بالذات قي المرونة النفسية لصالح مرتفعي التعاطف الذاتي. 

 المحور الثالث: دراسات تناولت صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي:

بدراسة هدفت إلى فحص العلاقاة باين الي ظاة الع لياة  (Meyer& Leppma, 2019)قام كل من 

والتعاطف الذاتي وتنظيم الانفعال واضطراب الاكل، كما هدفت الدراسة إلى فحص العوامال الوقائياة 

( طالاب 100المحتملة ضد تطور أعراض اضطراب الاكل بين طالاب الجامعاات. لادي عيناة مان )

ا فاي أحادى جامعاات الولاياات   52و    18ليا تتاراوح أعماارهم باين  جامعي وطلاب دراسات ع عاماً

 ,.Baer et alالمتحدة الأمريكية، واستخدمت الباحثتا  م ياس العوامل الخمسة للي ظة الع لية إعداد )

( م يااس صاعوبات التنظايم الانفعاالي إعاداد (Neff,2003(، م ياس التعااطف الاذاتي إعاداد 2006

(Gratz& Roemer, 2004) ( اختباار مواقاف الأكال إعاداد(Garner et al., 1982  وأشاارت

النتائج إلى أ  المستويات الأعلاى مان الي ظاة الع لياة والتعااطف الاذاتي ت لال مان صاعوبات التنظايم 

 الانفعالي كما يتوسط التنظيم الانفعالي جزئيا العلاقة بين التعاطف الذاتي واضطراب الأكل.

بدراساة هادفت إلاى فحاص العلاقاة باين التعااطف الاذاتي ، (Eichholz, et al., 2020) كما قاام 

 90وصعوبات التنظيم الانفعاالي، والمعت ادات الوسواساية، وشادة أعاراض الوساواس ال هاري لادى  

الت رير الذاتي   -براو  الوسواس ال هري  -مريوًا يعانو  من الوسواس ال هري، باستخدام م ياس ييل

(Baer, 1993و اسااتبيا  معت )( اادات الهااوس OCCWG ،2005 تاام قياااس التعاااطف الااذاتي ،)

( وم يااس Neff,&VanGucht,2011إعاداد)  (Neff,2003)باستخدام نموذج مختصر من م ياس

توصالت نتاائج الدراساة أ  شادة  (Gratz& Roemer,2004)صعوبات التنظايم الانفعاالي إعاداد  

الذاتي وترتبط بشكل إيجاابي بصاعوبات   الأعراض والمعت دات الوسواسية مرتبطة سلبًا مع التعاطف

التنظيم الانفعالي. كما أ  أوجه ال صور في التنظيم الانفعالي توسطت العلاقة بين التعاطف مع الاذات 

وشدة أعراض الوسواس ال هري، ت دم النتائج دليلًا أوليًا على أ  استهداف التعاطف الاذاتي والتركياز 

يم الانفعالي قد يكو  من أهم أساليب العلاج الواعدة لمرضاى بشكل أكبر على أوجه ال صور في التنظ

 الوسواس ال هري. 

   تعقيب عام على الدراسات السابقة:

، شدة أعراض الاستخدام المشكل للأنترنت ترتبط صعوبات التنظيم الانفعالي إيجابيا مع كل من ) •

 الوسواس ال هري والمعت دات الوسواسية(. 

 تسهم صعوبات التنظيم الانفعالي في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي لدى طالبات الجامعة.  •

يرتبط التعاطف الذاتي إيجابيا مع كل من )السعادة النفسية، والرفاهية النفسية، الي ظة الع لية،  •

 المرونة النفسية، ومهارات التنظيم الانفعالي(. 

ذكريات المخجلة واضطرابات الأكل، شدة أعراض ال)يرتبط التعاطف الذاتي سلبيا مع كل من  •

 الاكتياب، شدة أعراض الوسواس ال هري والمعت دات الوسواسية( 
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أغلب الدراسات والبحوث التي تم عرضها استخدمت م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي إعداد  •

(Gratz& Roemer, 2004 أو صورة مختصرة منه بما في ذلك الدراسات العربية وعدم )

ود م ياس ل ياس صعوبات التنظيم الانفعالي تم إعداده خصيصا بما يتناسب مع البيية والث افة  وج

لدى طالبات العربية، مما يبرر إعداد م ياس لتشخيص وقياس صعوبات التنظيم الانفعالي 

 في البحث الراهن.  الجامعة

ن اعداد كرستين  جميع الدراسات والبحوث التي تم عرضها استخدمت م ياس التعاطف الذاتي م •

لدى طالبات   ، مما يبرر إعداد م ياس لتشخيص وقياس التعاطف الذاتي(Neff, 2003) نيف

 في البحث الراهن.  الجامعة

اهتمت وهدفت إلى التعرف على طبيعة  -في حدود اطلاع الباحثة –لم توجد دراسة أو بحث  •

وأهتمت بمعرفة لبات الجامعة، العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي لدى طا

حيث تأثير المستوى الاجتماعي والث افي للأسرة على كل من التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي، 

اهتمت أغلب الدراسات بالتعرف على طبيعة العلاقة بين المتغيرين على عينات مختلف عن عينة  

 البحث الحالي مما دفع الباحثة لل يام بالبحث الحالي.

 البحث:  فروض

 في ضو  الإطار النظري والدراسات والبحوث الساب ة، وأهداف البحث الحالي ومشكلته يمكن صياغة  

  -توجد علاقة سالبة دالة احصائيا بين صعوبات التنظيم الانفعالي )عدم قبول الاستجابات الانفعالية .1

ودية الوصول  محد  -صعوبات ضبط الاندفاع -صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف

ن ص الوضوح الانفعالي( والتعاطف الذاتي )اللطف  -إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات 

 الي ظة الع لية( لدى طالبات الجامعة. -الإنسانية المشتركة بالذات 

الانخراط في صعوبات  -تختلف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي )عدم قبول الاستجابات الانفعالية  .2

محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات  -صعوبات ضبط الاندفاع -السلوك الموجه نحو الهدف

ن ص الوضوح الانفعالي( باختلاف المستوى الاجتماعي لث افي للأسرة  -الفعالة لتنظيم الانفعالات 

 لدى طالبات الجامعة. 

الي ظة الع لية( باختلاف  -ركةالإنسانية المشت -تختلف درجة التعاطف الذاتي )اللطف بالذات  .3

 المستوى الاجتماعي والث افي للأسرة لدى طالبات الجامعة.

 منهج البحث وإجراءاته: 

يتوقف اختيار المنهج المناسب للدراسة على طبيعة هذه الدراسة، ونوع البيانات والأهداف التي 

باطي: وذلك للتح يق من أهداف  نسعى إلى تح ي ها لذلك اعتمد البحث الحالي على المنهج الوصفي الارت

الدراسة الوصفية المتعل ة بالتعرف على طبيعة العلاقة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف الذاتي  

  –لدى طالبات الجامعة، بالإضافة إلى الكشف عن مدى الاختلاف في درجة )صعوبات التنظيم الانفعالي  

 والث افي للأسرة لدى طالبات الجامعة. التعاطف الذاتي( باختلاف المستوى الاجتماعي

 عينة البحث:  
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تمثلت في عينة من طالبات الجامعة بكلية البنات جامعة عين شمس من طالبات الفرقة الثالثة قسم علم  

النفس، للتح ق من فروض الدراسة وان سمت العينة إلى مجموعتين من طالبات وهي )مجموعة التح ق  

 السيكومترية، مجموعة الدراسة الوصفية، وفيما يلي وصفا تفصيليا لعينة الدراسة:  الخصائص  من

 مجموعة التحقق من الخصائص السيكومترية:   (1

( طالبة من طالبات الفرقة الثالثة قسم علم النفس بكلية البنات، جامعة عين شمس  260تكونت من ) 

 بهدف التح ق من الكفا ة السيكومترية لأدوات الدراسة.

 : موعة الدراسة الوصفيةمج (2

( طالبة من طالبات الفرقة الثالثة قسم علم النفس بكلية البنات، تراوحت أعمارهن  413وتتكو  من ) 

( بهدف التح ق من صحة فروض  2022: 2021( سنة الم يدات بالعام الجامعي )22-21من بين ) 

لتعاطف الذاتي لدى طالبات صعوبات التنظيم الانفعالي واوالوقوف على طبيعة العلاقة بين  البحث 

 الجامعة.

 أدوات البحث:  

 بالأدوات التالية:  ة لتحقيق أهداف البحث والتحقق من صحة الفروض استعانت الباحث

 (. ةم ياس صعوبات التنظيم الانفعالي لدى طالبات الجامعة )إعداد الباحث .1

 (. ةم ياس التعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة )إعداد الباحث .2

 (.  ةالث افي للأسرة )إعداد الباحثواستمارة المستوى الاجتماعي  .3

 وفيما يلي عرض هذه الأدوات بشيء من التفصيل: 

 ( 3(. ملحق )ةلدى طالبات الجامعة )إعداد الباحث الأداة الأولى: مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي

 التنظيم الانفعالي لدى طالبات الجامعة. : إعداد أداة لتشخيص صعوبات الهدف من إعداد المقياس

 مر إعداد م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي بعدد من الخطوات وهي كالتالي:  

 الاطلاع على الإطار النظري المتعلق بالتنظيم الانفعالي:    -1

كن  حيث تم است را  التراث النظري، والاطلاع على الأطر النظرية المرتبطة بالتنظيم الانفعالي، حيث أم

التعرف على مفهوم التنظيم الانفعالي وأبعاده والنماذج المفسرة له واستراتيجيات التنظيم الانفعالي، 

والأسباب والعوامل الكامنة ورا  صعوبات التنظيم الانفعالي مما يساعد على استخلاص التعريف 

 .أبعادهالاجرائي لصعوبات التنظيم الانفعالي والوقوف على 

 لمقاييس السابقة التي تقيس صعوبات التنظيم الانفعالي:  الاطلاع على بعض ا -2

قامت الباحثة بالاطلاع على بعض الم اييس الساب ة التي ت يس صعوبات التنظيم الانفعالي بهدف الوقوف  

على النواحي الفنية لبنا  الم ياس من جهة، ومن جهة أخرى للتعرف على أهم أبعاد صعوبات التنظيم  

 الانفعالي التي تناولتها هذه الم اييس. 

 إعداد المقياس في صورته الأولية:  -3
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ن خلال است را  التراث النظري، والاطلاع على الدراسات الساب ة والم اييس الخاصة بالتنظيم  م

الانفعالي. تمكنت الباحثة من تعريف صعوبات التنظيم الانفعالي ووضع صورة أولية للم ياس وتحديد  

 . أبعاده

يمارسه الفرد يعرضه بأنها " نمط من تنظيم الانفعالات  وتعرف الباحثة صعوبات التنظيم الانفعالي

للخطر ويعوقه عن تح يق أهدافه ويظهر في؛ الصعوبة التي يواجها الفرد في الانتباه إلى ما يصدر عنه  

والاعتراف بها، وميل الفرد إلى عدم ت بل الاستجابات الانفعالية   -الإيجابية منها والسلبية -من انفعالات 

على ضبط السلوكيات الاندفاعية، والتصرف وفق  وعدم ال درة  -وخاصة السلبية منها   –الصادرة منه

الأهداف المطلوبة أثنا  التعرض للمواقف المشحونة انفعاليا، كما يظهر في عدم ال درة على الاستخدام  

 المر  لاستراتيجيات تنظيم الانفعال المناسبة للمواقف التي يمر بها."  

لتراث النظري، حيث تم تعديل الصياغة  في ضو  الم اييس الساب ة وا بعد وقد تم صياغة مفردات كل 

لأغلب المفردات الم تبسة من م اييس بما يناسب طلاب الجامعة من المصريين، كما تم إضافة مفردات  

والتي تمثل   أبعاد ( مفردة مو عة على ست 41جديدة، وتكو  الم ياس في صورته الأولية من ) 

 هي:  بعاد وهذه الأالصعوبات التي يواجها الأفراد في تنظيم انفعالاتهم 

 

 

  Nonacceptance of Emotional Responsesالبعد الأول: عدم قبول الاستجابات الانفعالية  -1

ردا علاى  -وخاصة السلبية منها –يعكس ميل الفرد إلى عدم ت بل الاستجابات الانفعالية الصادرة منه 

أنهاا مزعجاة ولا تطااق وتشاكل مثيرات معينة. حيث ينظر إلى حالته الانفعالية التي يمار بهاا علاى  

 تهديدا لذاته.

 Difficulties Engaging inالثاني: صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحوو الهودف  البعد -2

Goal-Directed Behavior   

 يعكس الصعوبات التي يواجها الفرد في التركيز وإنجا  المهام عندما يمر بانفعالات سلبية. 

 Impulse Control Difficulties الثالث: صعوبات ضبط الاندفاع  بعدال -3

يعكس الصعوبات التي يواجها الفرد في السيطرة على انفعالاته وعدم ال درة على التحكم فاي سالوكه 

 عند المرور بالانفعالات السلبية. 

 Limited Accessالرابع: محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالوة لتنظويم الانفعوالات بعدال -4

to Emotion Regulation Strategies 

يعبر عن اعت اد الفرد بأ  هناك ال ليل الذي يمكن عمله لتنظيم الانفعالات على نحو فعال عنادما يمار 

 الفرد بخبرات انفعالية سلبية. 

    Lack of Emotional Clarity الخامس: نقص الوضوح الانفعالي  بعدال -5

الإيجابياة منهاا -يعبر عن الصعوبة التي يواجها الفرد في الانتباه إلاى ماا يصادر عناه مان انفعاالات 

والاعتراف بها، وميل الفرد إلى عدم الاهتمام بما يصدر عنه من استجابات انفعالية. حياث   -والسلبية

 ما يتعلق بها. يشير إلى الدرجة التي يعترف بها الفرد بالانفعالات التي يواجها ويكو  واضح في

 . صورته الأولية( بملاحق البحث م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي في 2ويتومن جدول )
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 عرض المقياس في صورته الأولية على المحكمين: -4

بعد إعداد الصورة الأولية للم ياس تم عرضها على مجموعة مان الأسااتذة المتخصصاين فاي مجاال علام 

  -ظاتهم واقتراحاتهم على هذا الم ياس من حيث: النفس والصحة النفسية لإبدا  ملحو

 مدى وضوح الفقرات من حيث المعنى. -

 مدى سلامة الصياغة اللغوية للفقرات. -

 معرفة رأي المحكمين سواء بالحذف أو التعديل أو الإضافة فيما يتعلق بالمقياس ككل. -

 إذا كان لدى المحكمين أي مقترحات أو تعديلات.  -

 .بعدالمفردات للمدى تمثيل  -

 . ( بملاحق البحث أسما  السادة المحكمين1ويوضح جدول )

 وقد استفادت الباحثة من نتائج التحكيم كما يلي:   

، نظرا لتشابه  Lack of emotional awarenessحذف البعد الأول نقص الوعي الانفعالي  •

وأدى     Lack of Emotional Clarity تعريفه مع البعد السادس ن ص الوضوح الانفعالي

ذلك إلى أ  تتشابه عباراته مع عبارات البعد السادس، فاقترح معظم المحكمين حذف أحدهم  

 والاكتفا  بواحد ف ط.

 مثل:  تبسيط صياغة بعض المفردات حتى تناسب عينة البحث  •

 عندما أشعر بالحز ، أعت د أنني سأظل حزينة لفترة طويلة. لتصبح  -

 عر بالحز ، أعت د أنني لن أنجح في الخروج من الموقف بسرعة. عندما أش -

  مثل:حذف بعض المفردات لعدم ملاءمتها أو لتكرار معناها مع مفردات أخرى  •

 يصعب عليَ تحديد هل أنا سعيدة أم حزينة.  -

 أجد صعوبة في فهم انفعالاتي، عندما اتعرض لموقف صعب. -

 النهائية: مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي في صورته  -5

(  36بعد إجرا  التعديلات التي اقتراحها السادة المحكمو  أصبح الم ياس في صورته النهائية مكو  من )

 مفردة مو عة على خمسة أبعاد كما يوضحها الجدول التالي: 

 المختلفة التي يقيسها مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي في صورته النهائية الأبعاد( توزيع المفردات على 1جدول )

أرقام المفردات   الأبعاد 

 الإيجابية 

العدد   أرقام المفردات السلبية 

 الكلي

 7   31  -26 -21 -11  -6 -1 16 عدم قبول الاستجابات الانفعالية  الأول بعدال

صعوبات الانخراط في السلوك  الثاني   البعد

 الموجه نحو الهدف  

2- 7-  27 

 

12-  17- 22- 32 

 

7 

 7 33  -23  -13 -3 28  -18 -8 صعوبات ضبط الاندفاع  الثالث   بعدال

محدودية الوصول إلى  الرابع  بعد ال

الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم 

4- 19-  24 9- 14-  29-  34 7 
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أرقام المفردات   الأبعاد 

 الإيجابية 

العدد   أرقام المفردات السلبية 

 الكلي

 الانفعالات 

 7 30 -25 -20  -10 35  -15 -5 الوضوح الانفعالي ن ص  الخامس  بعد ال

 35 22 13 إجمالي عدد المفردات 

 ( بملاحق الدراسة مفردات م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي في صورته النهائية.  3ويتومن جدول )

 طريقة تقدير الدرجة على المقياس:   -6

سلبية( كما هو موضح   –تتدرج الدرجة على مفردات الم ياس تبعا لاتجاه الإجابة على المفردة )إيجابية  

 تقدير الدرجة على مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي (2جدول )              بالجدول التالي:

 بدائل الاستجابة  اتجاه المفردة

 لا أحيانا نعم

 3 2 1 الدرجة المخصصة للاستجابة في حالة المفردات الايجابية  

 1 2 3 الدرجة المخصصة للاستجابة في حالة المفردات السلبية 

 

( وكلما ارتفعت الدرجة دل ذلك على 35( وأقل درجة )105ليصبح أعلى درجة ممكن الحصول عليها ) 

 التنظيم الانفعالي. معاناة الطالبة من درجة مرتفعة من صعوبات 

 

 

 

 الخصائص السيكومترية لمقياس صعوبات التنظيم الانفعالي:  -7

 صدق المقياس:   .أ

( في كتابه الإحصا  النفسي والتربوي، أنه توجد ثلاثة طرق أساسية 512.، ص 2016أشار )محمد، 

لتحديد الصدق، ويصل الصدق لأقوى درجاته عندما يكو  لدينا أدلة على الصدق بالطرق الثلاث، أي 

 عندما يكو  لدينا معلومات كافية عن:  

 )الصدق المرتبط بالمحتوى(.  محتوى الم ياس والموصفات التي بني عليها -

 )الصدق المرتبط بالمحك(. علاقة درجات الم ياس بدرجات م اييس أخرى مهمة  -

  )الصدق المرتبط بالتكوين(. طبيعة الخاصية التي ن يسها   -

 وتم التح ق من الصدق بالطرق الثلاثة على النحو التالي: 

 الصدق المرتبط بالمحتوى )صدق البناء(:   ❖

 ة في التح ق من الصدق على تمثيل عبارات الم ياس تمثيلا سليما للمتغير المراد قياسه، تعتمد هذه الطري

 ولذا يتطلب تح يق صدق المحتوى ال يام بخطوتين هما:  

 تحديد المتغير المراد قياسه تحديدا واضحا وتحديد عناصره. -

 بنا  مجموعة من المفردات التي تمثل هذا المتغير.   -
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ي خطوات إعداد الم ياس حيث تم إعداد وبنا  الم ياس في ضو  الأطر النظرية التي وهو ما تم ال يام به ف

تناولت صعوبات التنظيم الانفعالي، والاطلاع علاى الم ااييس والدراساات السااب ة، وتام تعرياف المتغيار 

. كما تم عرض الم ياس على مجموعاة مان أسااتذة علام الانفس لإبادا  أراهام حاول أبعادهوالوقوف على  

ردات الم ياس وتعليماته، وتم الاطمينا  علاى سالامة العباارات وحسان تمثيلهاا للأبعااد وحسان تمثيال مف

 الأبعاد لمتغير صعوبات التنظيم الانفعالي.

 الصدق المرتبط بالمحك:  ❖

تم حساب الصدق المرتبط بالمحاك بطري اة الصادق التلا ماي، مان خالال حسااب معامال الارتبااط باين 

التح اق ماان الخصاائص السايكومترية علاى الم ياااس الاذي تام إعاداده وم ياااس درجاات أفاراد مجموعاة 

تعريااب علااى البييااة المصاارية )عبااد  (Gratz& Roemer, 2004)إعااداد صااعوبات التنظاايم الانفعااالي 

وهاو دال احصاائيا  ( )**0.803(. وقد بلغت قيمة معامل الارتباط بين درجات الم ياساين2019الحميد،

( ممااا ياادل علااى وجااود ارتباااط إيجااابي ومرتفااع بااين درجااات الافااراد علااى 0.01عنااد مسااتوى دلالااة )

 الم ياسين، وتمتع الم ياس بالصدق المرتبط بالمحك.

 الصدق المرتبط بالتكوين الفرضي:  ❖

بين نظرية معيناة أو يعتمد تح يق هذا النوع من الصدق على الارتباط بين الجوانب التي ي يسها الم ياس و

طورق فروض تتعلق بهذه الجوانب، وتعتماد البياناات التاي ياتم جمعهاا للتح اق مان صادق التكاوين علاى 

 (.  513 .، ص 2016)محمد،  منطقية وطرق احصائية

وأحد عناصر الطري ة المنط ية هو التأكد من أ  العناصر التي يتكو  منها المفهاوم هاي نفساها العناصار 

التي ي يسها الم ياس. وهو ما تم التأكد منه حياث تام بناا ا الم يااس بناا ا علاى اسات را  التاراث النظاري 

تكارارا فاي الم ااييس التاي ت ايس  الم ياس بنا ا علاى أكثار الأبعااد  والم اييس الساب ة وقد تم اختيار أبعاد 

 صعوبات التنظيم الانفعالي. 

 أما بالنسبة للطرق الإحصائية التي تستخدم للتح ق من صدق التكوين الفرضي، فلها جانين: 

يجب أ  تكو  هناك ارتباطات داخلية بين عبارات الم ياس كما هو متوقع   من الناحية الداخلية: •

وحساب   -هو ما تم التحقق منه من خلال حساب الاتساق الداخلي للمقياس-مع التكوين الفرضي

الارتباط بين درجة كل ف رة والبعد الذي تنتمي إليه، وكذلك الارتباط بين درجة كل بعد من 

 لم ياس. وجميع معاملات الارتباط جيدة وذات دلالة إحصائية.الابعاد والدرجة الكلية ل

يجب أ  تكو  معاملات الارتباط بين درجات الم ياس وغيرها من  من الناحية الخارجية:  •

وهو ما تم التحقق منه من خلال  -الم اييس الخارجية منسجمة مع المفهوم الذي ي يسه الم ياس

الم ياس من عدة م اييس فرعية فيجب أ  تكو  وإذا تكو   -حساب الصدق المرتبط بالمحك

معاملات الارتباط بين الم اييس الفرعية مرتفعة وذلك كدليل على أ  العناصر التي يتكو  منها  

هو ما تم التحقق منه من خلال حساب معاملات الارتباط بين أبعاد  المفهوم عناصر مرتبطة فعلا.

 عض كما يوضحها الجدول التالي:مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي وبعضها الب

 ( معاملات الارتباط بين الابعاد الفرعية التي يتكون منها مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي3جدول )

 الدرجة الكلية  قبول  الهدف اندفاع  استراتيجيات  وضوح 

 **716. **496. **456. **420. **464. 1.000 وضوح
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 الدرجة الكلية  قبول  الهدف اندفاع  استراتيجيات  وضوح 

 **806. **413. **603. **645. 1.000 **464. استراتيجيات 

 **831. **570. **618. 1.000 **645. **420. اندفاع 

 **816. **507. 1.000 **618. **603. **456. الهدف

 **753. 1.000 **507. **570. **413. **496. قبول 

 1.000 **753. **816. **831. **806. **716. الدرجة الكلية 

 0.01مستوى دلالة ** الارتباط دال عند  

مما يدل على  0.01يتوح من الجدول أ  جميع قيم معاملات الارتباط دالة احصائيا عند مستوى دلالة  

مع بعوها البعض ومع الدرجة الكلية مما يدل  صعوبات التنظيم الانفعاليم ياس  ارتباط درجات أبعاد 

 على تمتع الم ياس الحالي بالصدق المرتبط بالتكوين الفرضي. 

 الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية(:     ❖

لعدم  Mann-Whitney Testتم حساب قدرة الم ياس علي التمييز كمؤشر على صدقه باستخدام اختبار 

، حيااث تاام ت ساايم وترتيااب مجموعااة التح ااق ماان الخصااائص T.Testاختبااار تااوافر شااروط اسااتخدام 

( مان الطالباات الحاصالات علاى 87(، وتحديد المجموعة العلياا التاي توامنت )260السيكومترية ) = 

( مان الطالباات 87أعلى درجات في م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي، والمجموعة الدنيا التي تومنت )

صااعوبات التنظاايم الانفعااالي، وماان ثاام دراسااة الفااروق بااين الحاصاالات علااى أقاال درجااات فااي م ياااس 

 المجموعتين، وقد جا ت النتائج كما هو موضح بالجدول التالي:

( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا في كل من الدرجة الكلية لمقياس  4جدول )

 التي يتكون منها بعاد الفرعية صعوبات التنظيم الانفعالي والأ

 مستوى الدلالة Zقيمة  Uقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب ن المجموعة  للأبعاد 

عدم قبول الاستجابات  

 الانفعالية

 000. 9.639 599.00 4427.00 50.89 87 الدنيا 

 10798.00 124.11 87 العليا

صعوبات الانخراط  

في السلوك الموجه 

 نحو الهدف 

 000. 10.813 207.00 4035.00 46.38 87 الدنيا 

 11190.00 128.62 87 العليا 

صعوبات ضبط  

 الاندفاع 

 000. 10.93 167.50 3995.50 45.93 87 الدنيا 

 11229.50 129.07 87 العليا

محدودية الوصول  

 إلى الاستراتيجيات  

 000. 10.85 195.50 4023.50 46.25 87 الدنيا 

 11201.50 128.75 87 العليا

نقص الوضوح  

 الانفعالي 

 000. 9.67 583.50 4411.50 50.71 87 الدنيا 

 10813.50 124.29 87 العليا

 000. 11.40 000. 3828.00 44.00 87 الدنيا  الدرجة الكلية

 11397.00 131.00 87 العليا

الدنيا والمجموعة العلياا فاي الدرجاة الكلياة للفروق بين رتب المجموعة  (  Zويتوح من الجدول أ  )قيمة  

( مماا يادل 0.01( وجميعها قيم دالة احصائيا عند مستوى دلالة أقال مان )2.58وكذلك للأبعاد أكبر من )
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على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا على م يااس صاعوبات 

وكذلك الأبعاد، مما يدل على قدرة الم يااس علاى التميياز باين الأفاراد   التنظيم الانفعالي في الدرجة الكلية

 مرتفعي ومنخفوي صعوبات التنظيم الانفعالي.

للفروق بين رتب المجموعة الدنيا والمجموعة العلياا فاي الدرجاة الكلياة (  Zويتوح من الجدول أ  )قيمة  

( مماا يادل 0.01مستوى دلالة أقال مان ) ( وجميعها قيم دالة احصائيا عند 2.58وكذلك للأبعاد أكبر من )

على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا على م يااس صاعوبات 

التنظيم الانفعالي في الدرجة الكلية وكذلك الأبعاد، مما يدل على قدرة الم يااس علاى التميياز باين الأفاراد 

 نفعالي.مرتفعي ومنخفوي صعوبات التنظيم الا

 ثبات المقياس:   . ب

اعتمدت الباحثة في التح ق من ثبات الم ياس على طري تي التجزئة النصفية ومعامل ألفا لكرونباخ لكل  

 بعد من أبعاد الم ياس وكذلك للم ياس ككل كما هو موضح بالجدول التالي: 

 صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس لالابعاد الفرعية و الثبات للدرجة الكلية( معاملات 5جدول )

  البعد  

عدد  

 المفردات

 

معامل ثبات ألفا  

 كرونباخ 

 التجزئة النصفية 

معامل 

سبيرمان 

 براون

معامل 

 جتمان  

 0.658 0.663 0.640 7 عدم قبول الاستجابات الانفعالية

 0.641 0.645 0.721 7 صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف

 0.621 0.626 0.710 7 الاندفاع صعوبات ضبط 

محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة  

 لتنظيم الانفعالات

7 0.716 0.691 0.665 

 0.611 0.616 0.637 7 نقص الوضوح الانفعالي 

 0.839 0.839 0.892 35 المقياس الكلي 

تراوحت قيم معاملات ثبات أبعاد  ويتوح من الجدول السابق تمتع الم ياس بدرجة عالية من الثبات حيث 

( بكل من طري تي التجزئة النصفية ومعامل ألفا لكرونباخ، كما بلغت قيمة  0.716:  0.611الم ياس بين ) 

( بكل من طري تي معامل ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية  0.892: 0.839معامل ثبات الم ياس الكلي ) 

 على الترتيب.

 حساب الاتساق الداخلي .ج

معامل الارتباط بين الدرجة على كل مفردة من مفردات م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي  تم حساب 

 التالي:  والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، كما هو موضح بالجدول

 ( 260 =مقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه )نال(: قيم معاملات ارتباط كل مفردة من مفردات 6جدول )

 قبول  الهدف اندفاع  استراتيجيات  وضوح

معامل 

 الارتباط 

رقم 

المفرد 

معامل 

 الارتباط 

رقم 

المفرد 

معامل 

 الارتباط 

رقم 

المفرد 

معامل 

 الارتباط 

المفرد 

 ة

معامل 

 الارتباط 

رقم 

المفرد 



(2022 يونيو) السادسالعدد   

 الجزء الأول 

 " "العلوم الإنسانية والاجتماعية 

  

 

 

       
علوم إنسانية   –الجزء الأول  السادسالعدد                                                 2022 -مجلة بحوث   122

 واجتماعية

 

 

 

 قبول  الهدف اندفاع  استراتيجيات  وضوح

 ة ة ة ة

0.563*

* 

5 0.572*

* 

4 0.562*

* 

3 0.415*

* 

2 0.665*

* 

1 

0.582*

* 

10 0.610*

* 

9 0.538*

* 

8 0.429*

* 

7 0.382*

* 

6 

0.405*

* 

15 0.661*

* 

14 0.654*

* 

13 0.681*

* 

12 0.650*

* 

11 

0.711*

* 

20 0.571*

* 

19 0.602*

* 

18 0.696*

* 

17 0.484*

* 

16 

0.427*

* 

25 0.559*

* 

24 0.683*

* 

23 0.605*

* 

22 0.576*

* 

21 

0.617*

* 

30 0.637*

* 

29 0.562*

* 

28 0.595*

* 

27 0.472*

* 

26 

0.564*

* 

35 0.601*

* 

34 0.548*

* 

33 0.742*

* 

32 0.611*

* 

31 

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 

:  0.382ويتوح من الجدول السابق أ  قيم معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية للبعد تراوحت من ) 

تشكل مفردات كل م ياس من  وبذلك  ،0.01( وجميعها ال يم دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  0.742

الم اييس الفرعية لم ياس صعوبات التنظيم الانفعالي بناً  متماسكًا ومتس اً داخليًا في قياس المتغير الذي 

 وضعت ل ياسه. 

كما تم حساب معامل الارتباط بين الدرجة على كل م ياس فرعي من م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي  

 للم ياس، كما هو موضح بالجدول )( التالي: والدرجة الكلية 

 ( 260(: قيم معاملات ارتباط كل مقياس فرعي من مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي والدرجة الكلية )ن=7جدول )

 القبول  الهدف الاندفاع الاستراتيجيات  الوضوح  

معامل الارتباط بين درجة 

البعد والدرجة الكلية 

 للمقياس  

**0.716 **0.806 **0.831 **0.816 **0.753 

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 

ويتوح من الجدول السابق أ  قيم معاملات ارتباط الم اييس الفرعية بالدرجات الكلية لم يااس صاعوبات 

، 0.01( وجميعها قيم دالة إحصائيًا عناد مساتوى دلالاة 0.831: 0.716التنظيم الانفعالي تراوحت من )

 وبذلك تشكل الم اييس الفرعية بناً  متماسكًا ومتس ًا داخليًا في قياس صعوبات التنظيم الانفعالي.

 (  5(. ملحق )ةالأداة الثانية: مقياس التعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة )إعداد الباحث
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 إعداد أداة ل ياس التعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة.الهدف من إعداد المقياس: 

 لدى طالبات الجامعة بعدد من الخطوات وهي كالتالي:  مر إعداد م ياس التعاطف الذاتي 

 الاطلاع على الإطار النظري المتعلق بالتعاطف الذاتي:  -1

من خلال است را  التراث النظري، والاطلاع على الأطر النظرية، أمكن التعارف علاى مفهاوم التعااطف 

الذاتي وأبعاده، وعلاقته بغيره من المتغيرات. مما يساعد علاى اساتخلاص التعرياف الاجرائاي للتعااطف 

 .أبعادهالذاتي والوقوف على 

 ف الذاتي: الاطلاع على بعض المقاييس السابقة التي تقيس التعاط -2

قامت الباحثة بالاطلاع على بعاض الم ااييس السااب ة التاي ت ايس التعااطف الاذاتي بهادف الوقاوف علاى 

النواحي الفنية لبنا  الم ياس من جهة، ومن جهاة أخارى للتعارف علاى أهام أبعااد التعااطف الاذاتي التاي 

 تناولتها هذه الم اييس. 

 إعداد المقياس في صورته الأولية: -3

ت را  التراث النظري، والاطلاع على الدراسات الساب ة والم اييس الخاصة التعاطف الذاتي. من خلال اس

 تمكنت الباحثة من تعريف التعاطف الذاتي ووضع صورة أولية للم ياس وتحديد أبعاده. 

بأنه " اتجاه إيجابي نحو الذات يظهار عنادما يعااني الفارد مان الفشال أو  وتعرف الباحثة التعاطف الوذاتي

الوغوط النفسية، يظهر من خلال اللطف والرحمة التي يمنحها الفرد لذاته في مواقف عدم الكفاا ة وت بلاه 

لذاته والاعتراف بمحدودية قدرته عند مواجهة مواقف وخبرات الفشل، وماا ي دماه الفارد لذاتاه مان دعام 

رة الإنساانية العاماة وأناه لايس وتفهم بدلا من الن د واللوم ، وت بل الفرد لأخطائه ومعاناته كجز  من الخبا

الوحيد الذي يعاني، كما تظهر في وعي الفرد المتوا   لما يمر باه مان مشااعر وانفعاالات فاي المواقاف 

 المؤلمة، وقبول ما يعايشه من مشاعر وخبرات ووصفها بطري ة موضوعية، وتجنب إنكارها."

اث النظاري، حياث تام تعاديل الصاياغة في ضو  الم اييس السااب ة والتار بعد وقد تم صياغة مفردات كل 

لأغلب المفردات الم تبسة من م اييس بما يناسب طلاب الجامعة من المصريين، كماا تام إضاافة مفاردات 

( مفردة مو عاة علاى سات أبعااد والتاي تمثال أبعااد 38جديدة، وتكو  الم ياس في صورته الأولية من )

 التعاطف الذاتي وهذه الأبعاد هي:

   Self-Kindnessاللطف بالذات  .1

 Self- Judgmentالحكم الذاتي  .2

 Common Humanityالإنسانية المشتركة  .3

 Isolationالعزلة  .4

 Mindfulnessالي ظة الع لية   .5

 Over identificationالأفراط في التوحد مع الذات  .6

 . صورته الأوليةفي  التعاطف الذاتي( بملاحق البحث م ياس 4ويتومن جدول )

 صورته الأولية على المحكمين: عرض المقياس في  -4

بعد إعداد الصورة الأولية للم ياس تم عرضها على مجموعة من الأساتذة المتخصصين في مجال علم  

   -النفس والصحة النفسية لإبدا  ملحوظاتهم واقتراحاتهم على هذا الم ياس من حيث: 

 مدى وضوح الفقرات من حيث المعنى.  -
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 مدى سلامة الصياغة اللغوية للفقرات. -

 الحذف أو التعديل أو الإضافة فيما يتعلق بالمقياس ككل.معرفة رأي المحكمين سواء ب -

 إذا كان لدى المحكمين أي مقترحات أو تعديلات.   -

 .بعدمدى تمثيل المفردات لل -

( بملاحق البحث أسما  السادة المحكمين، وقد استفادت الباحثة من نتائج التحكيم كما  1ويوضح جدول )

 يلي:  

 ثلاث أبعاد متداخلة مع بعوها البعض على هيية أقطاب ثنائية حيث: أصبح المقياس يتكون من  •

 ووضعهم في بعد واحد.  تم دمج البعد الثاني الحكم الذاتي مع البعد الأول اللطف بالذات  -

 ووضعهم في بعد واحد. البعد الرابع العزلة مع البعد الثالث الإنسانية المشتركة  تم دمج -

تم دمج البعد السادس الأفراط في التوحد مع الذات مع البعد الخامس اليقظة العقلية  -

 ووضعهم في بعد واحد. 

 مثل:  تبسيط صياغة بعض المفردات حتى تناسب عينة البحث  •

 تحدث بمشاعري وأفكاري ولا اسعي لتجنبها. لتصبح أعيش الخبرة المؤلمة كما  -

 أعيش الخبرة المؤلمة بما تحمله من مشاعر وأفكار ولا اسعي لتجنبها.  -

 أميل إلى العزلة والانفصال عن العالم عندما أفكر في جوانب قصوري. لتصبح  -

 أميل إلى الابتعاد عن الآخرين عندما أفكر في جوانب قصوري.  -

  مثل:ملاءمتها أو لتكرار معناها مع مفردات أخرى حذف بعض المفردات لعدم  •

 أشعر بالن ص عندما أفشل في تح يق أمر مهم بالنسبة لي. -

 عندما يزعجني شي  ما أبتعد بما أحمله من مشاعر سلبية. -

 أحاول أ  أكو  رفي ة بنفسي عندما أشعر بصدمة انفعالية. -

فالتسمية   وتسميته بو اجترار الانفعال السلبي "الأفراط في التوحد مع الذاتبعد "تغيير تسمية ال •

 الجديدة أكثر ملائمة لعبارات البعد والهدف من الم ياس. 

 مقياس التعاطف الذاتي في صورته النهائية:  -5

(  34بعد إجرا  التعديلات التي اقتراحها السادة المحكمو  أصبح الم ياس في صورته النهائية مكو  من )

 وهي:  .د على هيية أقطاب ثنائيةمفردة مو عة على ثلاث أبعا

 Self- Judgmentمقابل الحكم الذاتي  Self-Kindnessالأول: اللطف بالذات   بعدال -1

يعبر عن مدى فهم الفرد لنفسه في مواقف عدم الكفا ة وت بله لذاته والرحمة بها والاعتراف  

لذاته من دعم وتفهم بدلا من  بمحدودية قدرته عند مواجهة مواقف وخبرات الفشل، وما ي دمه الفرد 

 الن د واللوم عندما يواجه الفرد خبرة ألم أو فشل.

 Isolation  العزلةمقابل  Common Humanityالإنسانية المشتركة  الثاني:  بعدال -2
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يعبر عن ميل الفرد إلى إدراك الصلة بين تجاربه وخبراته والشخصية وتجارب الآخرين وإدراكه 

الشخصية وعدم الكفاية الذاتية جز  من التجربة الانسانية العامة، ووعيه بأ  البشر  بأ  المعاناة 

 جميعا يعانو ، وأ  خبراته المؤلمة لا ت تصر عليه ف ط.

 Overمقابل اجترار الانفعال السلبي  Mindfulness اليقظة العقليةالثالث:  بعدال -3

identification 

وانفعالات في المواقف المؤلمة، والتعبير عنها بطري ة متوا نة، وعي الفرد لما يمر به من مشاعر 

وقبول ما يعايشه من مشاعر وخبرات ووصفها بطري ة موضوعية، وتجنب إنكارها والتعامل معها  

بحكمة، بدلا من للانسياق لمشاعره وانفعالاته والمبالغة في معايشته الخبرات السلبية والاستغراق في 

 خبرات الآلام.

( بملاحق  5ويتومن جدول ) دول التالي يوضح تو يع العبارات الإيجابية والسلبية على الابعاد.والج 

           الدراسة مفردات م ياس التعاطف الذاتي في صورته النهائية.

 ( توزيع المفردات على أبعاد مقياس التعاطف الذاتي في صورته النهائية 8جدول )

 العدد الكلي  أرقام العبارات السلبية   أرقام العبارات الإيجابية   بعد ال 

 12 32-31-26-25-20-19 14-13-8-7-2-1  مقابل الحكم الذاتي  اللطف بالذات الأول  بعد ال

 10 28-27 -22 -21 -16 15 -10 -9 -4-3  العزلةمقابل الإنسانية المشتركة  الثاني   بعد ال

مقابل اجترار الانفعال   العقليةاليقظة  الثالث  بعد ال

 السلبي 

5-6-11-12-17-18- 23-24-29-30-33-34 12 

 34 17 17 العدد الكلي

 طريقة تقدير الدرجة على المقياس:  -6

سلبية( كما هو موضح   –تتدرج الدرجة على مفردات الم ياس تبعا لاتجاه الإجابة على المفردة )إيجابية  

 تقدير الدرجة على مقياس التعاطف الذاتي  (9جدول )                       التالي: بالجدول 

 بدائل الاستجابة  اتجاه المفردة

 لا أحيانا نعم

 1 2 3 الدرجة المخصصة للاستجابة في حالة المفردات الايجابية  

 3 2 1 الدرجة المخصصة للاستجابة في حالة المفردات السلبية 

( وكلما ارتفعت الدرجة دل ذلك على 34( وأقل درجة )102ويصبح أعلى درجة ممكن الحصول عليها ) 

 تمتع الطالبة بدرجة مرتفعة من التعاطف الذاتي. 

 الكفاءة السيكومترية لمقياس التعاطف الذاتي:   -7

 الصدق المقياس .أ

 الصدق المرتبط بالمحتوى )صدق البناء(:   ❖

تعتمد هذه الطري ة في التح ق من الصدق على تمثيل عبارات الم ياس تمثيلا سليما للمتغير المراد 

 قياسه، ولذا يتطلب تح يق صدق المحتوى ال يام بخطوتين هما:  

 تحديد المتغير المراد قياسه تحديدا واضحا وتحديد عناصره. -

 بنا  مجموعة من المفردات التي تمثل هذا المتغير.   -
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تم ال يام به في خطوات إعداد الم ياس حيث تم إعداد وبنا  الم ياس في ضو  الأطر النظرية   وهو ما

التي تناولت التعاطف الذاتي، والاطلاع على الم اييس والدراسات الساب ة، وتم تعريف المتغير 

ول والوقوف على أبعاده. كما تم عرض الم ياس على مجموعة من أساتذة علم النفس لإبدا  أراهم ح

مفردات الم ياس وتعليماته، وتم الاطمينا  على سلامة العبارات وحسن تمثيلها للأبعاد وحسن تمثيل  

 الأبعاد لمتغير التعاطف الذاتي.

 الصدق المرتبط بالمحك:   ❖

تم حساب الصدق المرتبط بالمحك بطري ة الصدق التلا مي، من خلال حساب معامل الارتباط بين  

ق من الخصائص السيكومترية علي الم ياس الذي تم إعداده وم ياس  درجات أفراد مجموعة التح  

العاسمي، والوبع، والعمري، وترجمة )عبد الرحمن،  Neff (2003)إعداد التعاطف الذاتي 

وهو دال احصائيا عند   ( )**0.840وقد بلغت قيمة معامل الارتباط بين درجات الم ياسين ( 2015

( مما يدل على وجود ارتباط إيجابي ومرتفع بين درجات الافراد على 0.01مستوى دلالة )

 الم ياسين، وتمتع الم ياس بالصدق المرتبط بالمحك. 

 الصدق المرتبط بالتكوين الفرضي:  ❖

كد من أ   يتم التح ق منه بطرق منط ية وأخرى إحصائية؛ وأحد عناصر الطري ة المنط ية هو التأ

العناصر التي يتكو  منها المفهوم هي نفسها العناصر التي ي يسها الم ياس. وهو ما تم التأكد منه حيث  

  الم ياس بنا ا تم بنا ا الم ياس بنا ا على است را  التراث النظري والم اييس الساب ة وقد تم اختيار أبعاد 

 على أكثر الأبعاد تكرارا في الم اييس التي ت يس التعاطف الذاتي. 

 أما بالنسبة للطرق الإحصائية التي تستخدم للتح ق من صدق التكوين الفرضي، فلها جانين: 

يجب أ  تكو  هناك ارتباطات داخلية بين عبارات الم ياس كما هو متوقع   من الناحية الداخلية: •

وحساب   -تم التحقق منه من خلال حساب الاتساق الداخلي للمقياسهو ما -مع التكوين الفرضي

الارتباط بين درجة كل ف رة والبعد الذي تنتمي إليه، وكذلك الارتباط بين درجة كل بعد من 

 الابعاد والدرجة الكلية للم ياس. وجميع معاملات الارتباط جيدة وذات دلالة إحصائية.

عاملات الارتباط بين درجات الم ياس وغيرها من  يجب أ  تكو  ممن الناحية الخارجية:  •

وهو ما تم التحقق منه من خلال  -الم اييس الخارجية منسجمة مع المفهوم الذي ي يسه الم ياس

وإذا تكو  الم ياس من عدة م اييس فرعية فيجب أ  تكو   -حساب الصدق المرتبط بالمحك

كدليل على أ  العناصر التي يتكو  منها   معاملات الارتباط بين الم اييس الفرعية مرتفعة وذلك

هو ما تم التحقق منه من خلال حساب معاملات الارتباط بين أبعاد  المفهوم عناصر مرتبطة فعلا.

 مقياس التعاطف الذاتي وبعضها البعض كما يوضحها الجدول التالي:

 تعاطف الذاتي ال منها مقياس( معاملات الارتباط بين الابعاد الفرعية التي يتكون 10جدول )

 الدرجة الكلية  اليقظة العقلية الإنسانية المشتركة  اللطف بالذات  

 **926. **682. **693. 1.000 اللطف بالذات 

 **826. **554. 1.000 **693. الإنسانية المشتركة 

 **852. 1.000 **554. **682. اليقظة العقلية

 1.000 **852. **826. **926. الدرجة الكلية 
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 0.01الارتباط دال عند مستوى دلالة **  

مما يدل على  0.01يتوح من الجدول أ  جميع قيم معاملات الارتباط دالة احصائيا عند مستوى دلالة  

ارتباط درجات أبعاد التعاطف الذاتي مع بعوها البعض ومع الدرجة الكلية مما يدل على تمتع الم ياس  

 الحالي بالصدق المرتبط بالتكوين الفرضي.  

 الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية(:     ❖

لعدم  Mann-Whitney Testتم حساب قدرة الم ياس علي التمييز كمؤشر على صدقه باستخدام اختبار 

، حيااث تاام ت ساايم وترتيااب مجموعااة التح ااق ماان الخصااائص T.Testاختبااار تااوافر شااروط اسااتخدام 

( مان الطالباات الحاصالات علاى 87(، وتحديد المجموعة العلياا التاي توامنت )260) =   السيكومترية

( من الطالبات الحاصالات 87أعلى درجات في م ياس التعاطف الذاتي، والمجموعة الدنيا التي تومنت )

 على أقل درجات في م ياس التعاطف الذاتي، ومن ثم دراسة الفروق بين المجموعتين، وقد جا ت النتاائج

 كما هو موضح بالجدول التالي:

( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا في كل من الدرجة الكلية لمقياس  11جدول )

 التعاطف الذاتي والابعاد الفرعية التي يتكون منها 

مستوى  Zقيمة  Uقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب ن المجموعة  للأبعاد 

 الدلالة

اللطف بالذات مقابل  

 الحكم الذاتي

11.36 17.50 11379.50 130.80 87 العليا

7 

.000 

 3845.50 44.20 87 الدنيا  

الإنسانية المشتركة مقابل 

 العزلة

10.75 223.50 11173.50 128.43 87 العليا

4 

.000 

 4051.50 46.57 87 الدنيا  

اليقظة العقلية مقابل  

 الانفعال السلبي اجترار 

10.85 183.50 11213.50 128.89 87 العليا

9 

.000 

 4011.50 46.11 87 الدنيا 

11.39 000. 11397.00 131.00 87 العليا الدرجة الكلية 

9 

.000 

 3828.00 44.00 87 الدنيا  

الدنيا في الدرجة الكلية للفروق بين رتب المجموعة العليا والمجموعة ( Zويتوح من الجدول أ  )قيمة 

( مما يدل 0.01( وجميعها قيم دالة احصائيا عند مستوى دلالة أقل من )2.58وكذلك للأبعاد أكبر من )

على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا على م ياس التعاطف  

قدرة الم ياس على التمييز بين الأفراد مرتفعي   الذاتي في الدرجة الكلية وكذلك الأبعاد، مما يدل على

 ومنخفوي التعاطف الذاتي. 

 ثبات المقياس  .ب

اعتمدت الباحثة في التح ق من ثبات الم ياس على طري تي التجزئة النصفية ومعامل ألفا لكرونباخ لكل  

 بعد من أبعاد الم ياس وكذلك للم ياس ككل كما هو موضح بالجدول التالي: 

 

 التعاطف الذاتي مقياسلالابعاد الفرعية و الثبات للدرجة الكليةاملات ( مع12جدول )

 التجزئة النصفية    
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عدد   للأبعاد 

 المفردات

معامل ثبات 

 ألفا كرونباخ 
معامل سبيرمان  

 براون

 معامل جتمان

 0.712 0.718 0.786 12 اللطف بالذات مقابل الحكم الذاتي 

 0.632 10 العزلةالإنسانية المشتركة مقابل 

 

0.587 0.587 

 0.716 0.716 0.696 12 اليقظة العقلية مقابل اجترار الانفعال السلبي 

 0.843 0.846 0.869 34 الدرجة الكلية 

ويتوح من الجدول السابق تمتع الم ياس بدرجة عالية من الثبات حيث تراوحت قيم معاملات ثبات أبعاد  

( بكل من طري تي التجزئة النصفية ومعامل ألفا لكرونباخ، كما بلغت قيمة  0.786:  0.587الم ياس بين ) 

( بكل من طري تي معامل ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية  0.869: 0.843معامل ثبات الم ياس الكلي ) 

 على الترتيب.

 حساب الاتساق الداخلي  .ج

التعاطف الذاتي والدرجة الكلية تم حساب معامل الارتباط بين الدرجة على كل مفردة من مفردات م ياس 

 التالي:  للبعد الذي تنتمي إليه، كما هو موضح بالجدول

(: قيم معاملات ارتباط كل مفردة من مفردات مقياس التعاطف الذاتي والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 13جدول )

 إليه 

 اللطف بالذات   الإنسانية المشتركة   اليقظة العقلية 

معامل 

 الارتباط 

رقم 

 المفردة

معامل 

 الارتباط 

معامل  المفردة

 الارتباط 

رقم 

 المفردة

0.554** 5 0.424** 3 0.544** 1 

0.535** 6 0.596** 4 0.434** 2 

0.586** 11 0.418** 9 0.501** 7 

0.556** 12 0.547** 10 0.445** 8 

0.597** 17 0.381** 15 0.527** 13 

0.477** 18 0.421** 16 0.580** 14 

0.606** 23 0.620** 21 0.528** 19 

0.591** 24 0.538** 22 0.744** 20 

0.504** 29 0.389** 27 0.513** 25 

0.551** 30 0.640** 28 0.664** 26 

0.581** 33  

 

0.466** 31 

0.568** 34 0.545** 32 

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 
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  :0.381)ويتوح من الجدول أ  قيم معاملات ارتباط المفردات بالدرجة الكلية للبعد تراوحت من 

وبذلك تشكل مفردات كل م ياس من   ،0.01وجميعها ال يم دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  (  0.744

المتغير الذي وضعت الم اييس الفرعية لم ياس التعاطف الذاتي بناً  متماسكًا ومتس ًا داخليًا في قياس 

 ل ياسه. 

كما تم حساب معامل الارتباط بين الدرجة على كل م ياس فرعي من م ياس التعاطف الذاتي والدرجة 

                                                                                           التالي:الكلية للم ياس، كما هو موضح بالجدول 

 ( 260(: قيم معاملات ارتباط كل مقياس فرعي من مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي والدرجة الكلية )ن=14جدول )

اللطف بالذات مقابل   

 الحكم الذاتي

الإنسانية المشتركة مقابل 

 العزلة

اليقظة العقلية مقابل اجترار  

 الانفعال السلبي 

 **0.852 **0.826 **0.926 الارتباط بين درجة البعد والدرجة الكلية

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 

ويتوح من الجدول السابق أ  قيم معاملات ارتباط الم اييس الفرعية بالدرجات الكلياة لم يااس التعااطف 

، وباذلك تشاكل 0.01وجميعها قيم دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة    (0.926  0.852:)الذاتي تراوحت من  

 الم اييس الفرعية بناً  متماسكًا ومتس ًا داخليًا في قياس التعاطف الذاتي.

 (6(. )ملحق:ةالثقافي للأسرة )إعداد الباحثوالأداة الثالثة: استمارة المستوى الاجتماعي  

 الهدف من الاستمارة:   -1

المستوى الاجتماعي الث افي لأسر الطالبات )عينة الدراساة(، حياث تتمثال أهمياة دراساة المساتوى قياس  

الاجتماعي والث افي لما قد يكو  له من تأثير واضاح وفعاال فاي بعاض المتغيارات النفساية والاجتماعياة 

  .والتربوية

ي و الث افي للأسرة إعداد )حسن، ولإعداد الاستمارة قامت الباحثة بالاستعانة باستمارة المستوى الاجتماع

( كما تم الاطلاع على العديد من الاستمارات التي تناولت المستوى الاجتمااعي والث اافي للأسارة، 1998

وذلك للتعرف علاى أهام العباارات التاي ت ايس المساتوى الاجتمااعي والث اافي، للاساتفادة منهاا فاي بناا  

(، 2013جتمااعي الاقتصاادي للأسارة إعاداد )الشاخص،  الاستمارة الحالية، ومنهاا م يااس المساتوى الا

( التاي 2020( والتي طب ت على طالباات الجامعاة، واساتمارة )الحجاا ي،2018واستمارة )أبو ال اسم،  

وقد تم إعداد الاستمارة بماا يتناساب ماع الظاروف والاوضااع ،  طب ت على أسر أطفال المرحلة الابتدائية

 الراهنة. 

 وصف الاستمارة:    -2

ت الاستمارة بيانات أولية وهي عبارة عن )الاسم، العمر، الحالة الاجتماعية، رقم الموبيل( وتكونت تومن

ن؛ البعاد الأول يتوامن: بعاض المؤشارات للمساتوى الاجتمااعي الاقتصاادي الث اافي للأسارة: يمان بعاد 

لسكن، البعد الثااني مستوى تعليم الوالدين، وظيفة الوالدين، عدد أفراد الأسرة، الحي السكني، عدد غرف ا

 تناول: أسيلة تناولت بعض الجوانب الخاصة بالمستوى الث افي للأسرة.

 البعد الاول: المستوى الاجتماعي الاقتصادي:  
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 الأم(.    –ويتومن المستوى التعليمي والوظيفي للوالدين )الأب 

 المستوى التعليمي.  .1

 الوالدين ( توزيع درجات فقرات مستوى تعليم 15جدول )

 الدرجة الم ابلة مستوى التعليم  م 

 1 ي رأ ويكتب  -أمي  1

 2 اعدادي(  -تعليم متوسط )ابتدائي 2

 3 حاصل على مؤهل متوسط   3

 4 حاصل على مؤهل جامعي  4

 5 حاصل على دراسات عليا.  5

 المستوى الوظيفي   .2

الوظيفي لم ياس المستوى الاجتماعي  يتم تصنيف الوظائف في ضو  تسعة مستويات وف ا للبعد 

 (. 9:  1، تتراوح الدرجات عليه من )( 7) ( ملحق2013الاقتصادي للأسرة إعداد )الشخص، 

 عدد أفراد الأسرة.  .3

 ( الدرجات المقابلة لعدد أفراد الأسرة 16جدول )

 الدرجة المقابلة  عدد أفراد الأسرة   م

 3 أفراد  4: 3 1

 2 أفراد   5:6 2

 1 أفراد فأكثر  7 3

 منطقة السكن.   .4

 ( الدرجات المقابلة مكان السكن 17جدول )

 الدرجة الم ابلة  مكا  السكن   م 

 3 منط ة راقية   1

 2 منط ة متوسطة   2

 1 منط ة شعبية   3

 على ت رير المفحوصة بمكا  السكن يتم وضع الدرجات الساب ة.  وبنا ا

 عدد غرف السكن.    .5

 

 

 ( الدرجات المقابلة لعدد الغرف في السكن 18جدول )

 الدرجة الم ابلة  عدد الغرف   م 

 4 غرف فأكثر   6 1

 3 غرف  5:  4 2

 2 غرف    3:  2 3

 1 غرفة واحدة   6

 البعد الثاني: المستوى الثقافي 
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 ( الدرجات المقابلة للأسئلة الخاصة ببعض مؤشرات المستوى الثقافي للأسرة 19جدول )

 لا لا أدرى نعم الفقرة  م

 1 2 3 هل تهتم الأسرة بشرا  الكتب العلمية أو الأدبية أو الث افية.  1

 1 2 3 )الأنترنت(. هل ت وم الأسرة باستخدام الشبكة العنكبوتية  2

 1 2 3 هل تشترك الأسرة في أحد النوادي.  3

 1 2 3 هل توجد مكتبة في منزلك.   4

هل تهتم الأسرة بمتابعة البرامج الث افية والعلمية أو البرامج الإخبارية  5

 في التليفزيو . 

3 2 1 

هل يشترك بعض أفراد الأسرة في الأنشطة الاجتماعية )الجمعيات  6

 الخيرية(.  

3 2 1 

هل ي وم بعض أفراد الأسرة بممارسة بعض الهوايات الفنية أو  7

 الترفيهية. 

3 2 1 

 1 2 3 هل تداوم الأسرة بزيارة الأقارب والأصدقا  والجيرا    8

 1 2 3 هل تهتم أسرتك بالاشتراك في الرحلات الترفيهية )مخيم/ مصيف(.   9

هل تهتم أنت وأفراد أسرتك بمناقشة ما يحدث في المجتمع أو العالم من   10

 أخبار. 

3 2 1 

 :طريقة تقدير الدرجة على الاستمارة   -3

على ت رير الطالبة واستجابتها على الاستمارة وف ا للدرجات الموضحة أمام كل بند   يتم ت دير الدرجة بنا ا

 (.17( وأقل درجة )67من البنود، لتصبح أعلى درجة ممكن الحصول عليها ) 

 :  لاستمارة المستوى الاجتماعي والثقافي للأسرةالكفاءة السيكومترية  -4

 صدق الاستمارة  .أ

 الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية(:     ❖

  Mann-Whitney Testتم حساب قدرة الاستمارة علي التمييز كمؤشر على صدقها باستخدام اختبار 

، حيث تم ت سيم وترتيب مجموعة التح ق من الخصائص  T.Testاختبار  لعدم توافر شروط استخدام 

( من الطالبات الحاصلات على  87تومنت )  (، وتحديد المجموعة العليا التي260السيكومترية ) = 

( من الطالبات الحاصلات على أقل 87أعلى درجات على الاستمارة، والمجموعة الدنيا التي تومنت )

درجات على الاستمارة، ومن ثم دراسة الفروق بين المجموعتين، وقد جا ت النتائج كما هو موضح  

 بالجدول التالي: 

 لها وسطات رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا للاستمارة والابعاد الفرعية ( دلالة الفروق بين مت20جدول )

 مستوى الدلالة Zقيمة  Uقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب ن المجموعة  للأبعاد 

 000. 10.373 345 11052 127.03 87 العليا المستوى الاجتماعي 

 4173 47.97 87 الدنيا  

 000. 10.315 369.5 11027.50 126.75 87 العليا المستوى الثقافي 

 4197.50 48.25 87 الدنيا  
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 000. 11397 131 87 العليا الدرجة الكلية 

 

11.408 .000 

 3828 44 87 الدنيا  

للفروق بين رتب المجموعة العليا والمجموعة الدنيا في الدرجة الكلية ( Zويتوح من الجدول أ  )قيمة 

( مما يدل 0.01( وجميعها قيم دالة احصائيا عند مستوى دلالة أقل من )2.58للأبعاد أكبر من )وكذلك 

على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات المجموعتين العليا والدنيا على م ياس التعاطف  

ن الأفراد مرتفعي  الذاتي في الدرجة الكلية وكذلك الأبعاد، مما يدل على قدرة الاستمارة على التمييز بي 

 ومنخفوي المستوى الاجتماعي الث افي. 

 ثبات الاستمارة  .ب

لكل بعد من أبعاد   اعتمدت الباحثة في التح ق من ثبات الاستمارة على حساب معامل ألفا لكرونباخ

 الاستمارة وكذلك للاستمارة ككل كما هو موضح بالجدول التالي: 

 الثقافي للأسرة وستمارة المستوى الاجتماعي لا الابعاد الفرعيةو الثبات للدرجة الكلية( معاملات 21جدول )

 معامل ثبات ألفا كرونباخ  عدد المفردات  للأبعاد 

 المستوى الاجتماعي 
7 0.734 

 المستوى الثقافي 
10 0.669 

 0.756 17 الدرجة الكلية

 ويتوح من الجدول السابق تمتع الاستمارة بدرجة جيدة من الثبات.  

 الاتساق الداخلي للاستمارة .ج

تم حساب معامل الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاستمارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي  

 التالي:  بالجدولإليه، كما هو موضح 

 (260 =والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه )ن الاستمارة(: قيم معاملات ارتباط كل مفردة من مفردات 22جدول )

 المستوى الاجتماعي  المستوى الثقافي 

معامل  

 الارتباط 

معامل   المفردة

 الارتباط 

 رقم المفردة

**589. 1 **824. 1 
**267. 2 **813. 2 
**490. 3 **858. 3 
**529. 4 **853. 4 
**515. 5 **160. 5 
**554. 6 **236. 6 
**552. 7 **165. 7 
**421. 8  
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 المستوى الاجتماعي  المستوى الثقافي 
**554. 9 
**478. 10 

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 

ويتوااح ماان الجاادول السااابق أ  قاايم معاااملات ارتباااط المفااردات بالدرجااة الكليااة للبعااد تراوحاات ماان 

( 7،  5، ما عدا الف رة رقم )0.01وجميعها ال يم دالة احصائيًا عند مستوى دلالة  (  0.858**  :0.236**)

 0.01ولكنها دالة احصائيًا عند مستوى دلالة  (0.165** :0.160**فكانت معاملات الارتباط منخفوة )

وباذلك تشاكل مفاردات كال  كما أ  هذه الف رات ضرورية لأهداف البحث فتم الاب ا  عليها في الاستمارة،

 بعد من ابعاد الاستمارة بناً  متماسكًا ومتس ًا داخليًا في قياس ما وضعت ل ياسه.

ل بعد فرعي من الاستمارة والدرجة الكلية للاستمارة، كما تم حساب معامل الارتباط بين الدرجة على ك

 كما هو موضح بالجدول التالي: 

 ( 260)ن=لاستمارة المستوى الاجتماعي والثقافي الكلية  الأبعاد الفرعية والدرجة(: قيم معاملات ارتباط 23جدول )

 المستوى الثقافي  المستوى الاجتماعي  

معامل الارتباط بين درجة البعد  

 والدرجة الكلية للاستمارة  

**796. **779. 

 0.01** الارتباط دال عند مستوى دلالة 

بعاد الفرعية بالدرجات الكلية للاستمارة جميعها قيم  ويتوح من الجدول السابق أ  قيم معاملات ارتباط الأ 

بعاد بناً  متماسكًا ومتس ًا داخليًا في قياس  الأ ، وبذلك تشكل 0.01دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 

 المستوى الاجتماعي الث افي لأسر الطالبات. 

 نتائج البحث ومناقشتها: 

وفيما يلي عرض فروض البحث، والمعالجات الإحصائية، والنتائج التي أسفرت عنها، وتفسير هذه النتائج  

 وتحليلها في ضو  الإطار النظري والدراسات الساب ة. 

" توجد علاقة سالبة دالة احصائيا بين صعوبات التنظيم والذي ينص على  فرض الأول ونتائجه:ال

 -صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف -الانفعالي )عدم قبول الاستجابات الانفعالية

الوضوح نقص  -محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات -صعوبات ضبط الاندفاع

 اليقظة العقلية( لدى طالبات الجامعة." -الإنسانية المشتركة -الانفعالي( والتعاطف الذاتي )اللطف بالذات

لاختبار صحة هذا الفرض والتح ق منه احصائيا تم تطبياق م يااس صاعوبات التنظايم الانفعاالي وم يااس 

طالباات الفرقاة الثالثاة ب سام علام ( طالبة من 413التعاطف الذاتي على عينة من طالبات الجامعة ضمت )

جامعة عين شمس، وتام حسااب معامال ارتبااط بيرساو  باين   -النفس كلية البنات للآداب والعلوم والتربية

درجااات الأفااراد عينااة الدراسااة علااى م ياااس صااعوبات التنظاايم الانفعااالي وأبعاااده الفرعيااة )عاادم قبااول 

 -صاعوبات ضابط الانادفاع  -وك الموجاه نحاو الهادفصعوبات الانخراط في السال  -الاستجابات الانفعالية

ن ص الوضوح الانفعالي( ودراجتهم على   -محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات 
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الي ظاة الع لياة(، وقاد جاا ت  -الإنسانية المشتركة -م ياس التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية )اللطف بالذات 

 ئية كما هو موضحا بالجدول التالي: نتائج المعالجة الإحصا

 معاملات الارتباط بين مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعاده الفرعية ومقياس التعاطف وأبعاده الفرعية  (:24جدول )

الدرجة الكلية  

لصعوبات  

التنظيم  

 الانفعالي  

نقص  

الوضوح 

 الانفعالي 

محدودية الوصول  

إلى الاستراتيجيات  

لتنظيم  الفعالة 

 الانفعالات

صعوبات  

ضبط  

 الاندفاع 

صعوبات الانخراط  

في السلوك الموجه 

 نحو الهدف 

عدم قبول  

الاستجابات  

 الانفعالية

 

 

 الأبعاد          

اللطف بالذات مقابل الحكم   -.459** -.547** -.498** -.585** -.498** -.657**

 الذاتي
الإنسانية المشتركة مقابل  -.368** -.441** -.429** -.534** -.489** -.575**

 العزلة
اليقظة العقلية مقابل اجترار   -.540** -.581** -.607** -.623** -.468** -.716**

 الانفعال السلبي 
 الدرجة الكلية للتعاطف الذاتي -.521** -.598** -.583** -.658** -.547** -.738**

 ويتوح من الجدول ما يلي:  

( بين الدرجة الكلية على  0,01توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائيا عند مستوى دلالة ) .1

م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي والدرجة الكلية على م ياس التعاطف الذاتي لدى طالبات 

 (.0.738-الجامعة بمعامل ارتباط قدره )

( بين الدرجة الكلية على  0,01لة احصائيا عند مستوى دلالة )توجد علاقة ارتباطية سالبة دا .2

م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي ودرجة كافة الأبعاد الفرعية لم ياس التعاطف الذاتي لدى 

 طالبات الجامعة.  

( باين جمياع أبعااد م يااس 0,01توجد علاقة ارتباطية سالبة دالاة احصاائيا عناد مساتوى دلالاة ) .3

 لانفعالي وكافة الأبعاد الفرعية لم ياس التعاطف الذاتي لدى طالبات الجامعة.صعوبات التنظيم ا

وتشير هذه النتائج أ  العلاقة عكسية بين المتغيرات أي أنه كلما ارتفعت درجات الطالبات على م ياس 

صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعاده يصاحب ذلك انخفاضاا فاي درجاات الطالباات علاى م يااس التعااطف 

اتي والأبعاد الفرعية له. والعكس صحيح؛ فكلما ارتفعت درجة التعاطف الاذاتي لادى طالباات الجامعاة الذ 

 صاحب ذلك الى انخفاض في درجة صعوبات التنظيم الانفعالي لدى الطالبات. 

وتعد هذه النتيجة منط ية وم بولة علميا، حيث تتصف الانفعالات في مرحلة المراه اة بأنهاا انفعاالات 

متهورة لا تتناسب مع مثيراتها، وفي كثير مان الحاالات لا يساتطيع المراهاق الاتحكم فيهاا ولا فاي عنيفة  

المظاهر الخارجية لها، كما تفرض المرحلة العمرياة والجامعياة علاى الطالباات مطالاب عديادة قاد تمثال 

ه المطالاب. ضغط عليهن وقد تجعلهن في حالة من عدم الاتزا  الانفعالي نتيجة الصاعوبة فاي تح ياق هاذ 

وإخفاق الطالبات في تح يق بعض من هذه المطالب نتيجة ظروف ما، قد تجعلهن يمايلن إلاى ن اد ذواتهان 

وعدم الرحمة بها وانت ادها، مما قد ينعكس في صورة صعوبات تواجهها الطالبات في تنظايم انفعاالاتهن، 

مواقاف المشاحونة انفعالياة وصاعوبة قد تظهر في عدم الوعي بحالتهم الانفعالية والاندفاع فاي مواجهاة ال
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تح يق الأهداف، مماا يجعال الطالباات فاي حاجاة لناوع مان الادعم والمسااندة النفساية لمواجهاة المرحلاة 

 الجامعية بكفا ة وفعالية لتح يق التوافق مع المرحلة الجامعية وتح يق الاست رار النفسي والصحة النفسية. 

ت الماراه ين، لأ  الشاعور باال بول الاذاتي والرحماة بالاذات يرتبط التعاطف الذاتي بشكل كبير بخبرا

يؤدي إلى ت ليل الأحكام ال اسية لادى الماراه ين تجااه أنفساهم عنادما يواجهاو  عادم ال باول والت بال مان 

الآخرين. كما أ  ال درة على وضع خبرات الفرد ضمن إطار الخبرات الانسانية العامة التاي يمار بهاا أي 

أحساس بالترابط الشخصاي الاذي يسااعد علاى التغلاب علاى المخااوف مان الارفض   فرد تعطي للمراهق

الاجتماعي. ويحمي الت بل الي ظ المراهق من الهوس الاجتاراري للتفكيار التشاالمي والانفعاالات السالبية 

مماا يانعكس  .((Neff& McGehee, 2010, p. 225:227الذي يؤدى إلى اختلال الوظاائف النفساية 

  ين على التنظيم الانفعالي الفعال.على قدرة المره

 &Neff, 2003, p. 91كما تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه نتائج الأبحاث، حياث تؤكاد نياف )

( أنه يمكن النظر إلى التعاطف الذاتي بأنه استراتيجية مواجهة انفعالية فعالة. فالتعااطف الاذاتي يجعال 92

المشاعر المؤلمة والم ل اة التاي لا يمكان تجنبهاا، يمكان الاقتاراب الفرد يتمتع بوعي ي ظ تجاه انفعالاته، ف

والفهم لهذه المشاعر والاحساس بالإنسانية المشتركة وأننا جميعا نختبر مشاعر   Kindnessمنها باللطف  

الفشل والإحباط وعدم التوفيق في وقت ما من حياتنا. وهنا تتحول المشاعر السالبية إلاى حاالات شاعورية 

بية، مع السماح بادراك أوضح لموقف الفرد وحالته الحالية، والاعتماد على خطوات واجارا ات أكثر ايجا

 من شأنها تغيير الفرد والبيية بطري ة فعالة ومناسبة. 

( التي توصالت إلاى وجاود علاقاة ساالبة ذات 2019وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة )عبد الحميد، 

الاسا ة في الطفولة وصعوبة التنظايم الانفعاالي لادى الماره ين مان   دلالة احصائية بين التعاطف وإدراك

طجب ات علاى طالاب الجامعاة  يالتا (Meyer& Leppma, 2019)ودراساة الجانحين وغير الجانحين. 

وطلاب دراسات عليا والتي أشارت نتائجها إلى أ  المستويات الأعلى من الي ظة الع لية والتعاطف الذاتي 

 ت لل من صعوبات التنظيم الانفعالي.

 الفرض الثاني ونتائجه: 

"تختلف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعادها الفرعية )عدم قبول  والذي ينص على 

 -صعوبات ضبط الاندفاع -صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف -ستجابات الانفعاليةالا

نقص الوضوح الانفعالي( باختلاف   -محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات

  المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة لدى طالبات الجامعة."

فاة العلاقاة باين درجاة صاعوبات التنظايم الانفعاالي والمساتوى وللتح ق مان هاذا الفارض ومعر

ومعرفة هل للمتغير المست ل )المساتوى الاجتمااعي والث اافي   الجامعة،الاجتماعي والث افي لأسر طالبات  

للأسرة( أثر على المتغيار التاابع )صاعوبات التنظايم الانفعاالي(؟ قامات الباحثاة باساتخدام تحليال التبااين 

( للتعرف على الفروق بين متوسطات درجات الطالبات عيناة البحاث One-Way ANOVAالأحادي )

 ( طالبة باختلاف المستوى الاجتماعي والث افي لأسرهن. 413البالغ عددهن )

( الإحصاءات الوصفية لدرجات الطالبات على مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعاده الفرعية حسب  25جدول )

 ( 413الاجتماعي الثقافي للأسرة )ن= المستوى 
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المستوى الاجتماعي  الابعاد

 الثقافي

المتوسط  العدد 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 الخطأ المعياري 

 0.332 2.778 15.24 70 منخفض  عدم قبول الاستجابات الانفعالية

 0.155 2.629 14.67 285 متوسط 

 0.380 2.894 14.20 58 مرتفع 

 0.132 2.702 14.70 413 المجموع 

صعوبات الانخراط في السلوك  

 الموجه نحو الهدف 
 0.352 2.949 13.77 70 منخفض 

 0.168 2.845 13.49 285 متوسط 

 0.401 3.055 12.58 58 مرتفع 

 0.143 2.907 13.41 413 المجموع 

 

 صعوبات ضبط الاندفاع 
 0.325 2.723 14.78 70 منخفض 

 0.173 2.926 14.35 285 متوسط 

 0.391 2.981 12.91 58 مرتفع 

 0.144 2.946 14.22 413 المجموع 

محدودية الوصول إلى  

الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم  

 الانفعالات

 0.363 3.040 13.35 70 منخفض 

 0.184 3.120 12.49 285 متوسط 

 0.293 2.233 10.44 58 مرتفع 

 0.152 3.105 12.35 413 المجموع 

 

 نقص الوضوح الانفعالي 
 0.362 3.032 12.77 70 منخفض 

 0.163 2.760 12.12 285 متوسط 

 0.336 2.562 11.55 58 مرتفع 

 0.137 2.796 12.15 413 المجموع 

 

الدرجة الكلية لصعوبات التنظيم  

 الانفعالي 

 1.296 10.851 70.30 70 منخفض 

 0.675 11.401 67.05 285 متوسط 

 1.391 10.596 61.70 58 مرتفع 

 0.562 11.429 66.85 413 المجموع 

ويتوح من الجدول أنه كلما أرتفع المستوى الاجتماعي والث افي كلما انخفوت متوسطات درجات 

 الطالبات على م ياس صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعاده الفرعية. 

متوسطات درجات الطالبات على مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي وأبعاده  ( نتائج التحليل التباين للفرق بين 26جدول )

 ( 413الفرعية حسب المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة )ن= 

مجموع  مصدر التباين  الابعاد

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط 

 المربعات

مستوى   Fقيمة 

 الدلالة 

عدم قبول الاستجابات  

 الانفعالية
 091. 2.412 17.491 2 34.983 المجموعات بين 

 7.252 410 2973.385 داخل المجموعات غير دالة 

  412 3008.368 المجموع 

صعوبات الانخراط  

في السلوك الموجه 

 049. 3.029 25.354 2 50.707 بين المجموعات 

 8.370 410 3431.661 داخل المجموعات غير دالة 
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مجموع  مصدر التباين  الابعاد

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط 

 المربعات

مستوى   Fقيمة 

 الدلالة 

  412 3482.368 المجموع  نحو الهدف 

صعوبات ضبط  

 الاندفاع 

 

       001. 7.532 63.378 2 126.75 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 8.414 410 3449.84 داخل المجموعات

  412 3576.60 المجموع 

محدودية الوصول  

إلى الاستراتيجيات  

الفعالة لتنظيم  

 الانفعالات

 15.940 143.365 2 286.72 بين المجموعات 

 

.000 

دالة 

 احصائيا 

 8.994 410 3687.65 داخل المجموعات

  412 3974.38 المجموع 

 

نقص الوضوح  

 الانفعالي 

 3.101 24.000 2 48.00 بين المجموعات 

 

.046 

 غير دالة 

 

 

 7.740 410 3173.38 داخل المجموعات

  412 3221.39 المجموع 

الدرجة الكلية  

لصعوبات التنظيم  

 الانفعالي 

 000. 9.481 1189.531 2 2379.06 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 125.471 410 51442.92 داخل المجموعات

  412 53821.99 المجموع 

 ويتوح من الجداول ما يلي: 

صعوبات التنظيم الانفعالي  توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى طالبات الجامعة في الدرجة الكلية لمقياس  .1

، حيث إن قيمة النسبة الفائية  مرتفع( -متوسط  -)منخفض ترجع إلى متغير المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة

(F( دالة احصائيا عند مستوى دلالة أقل من )0,01.) 

الث اافي للأسارة كلماا أرتفاع درجاة وأنه كلما انخفض المستوي الاجتمااعي    (25)ويتوح من جدول  

الصعوبات التنظيم الانفعالي لدى الطالبات، وقاد يرجاع ذلاك إلاى أ  انخفااض المساتوى الاجتمااعي 

يفرض علاى أفاراد الأسارة المزياد مان ضاغوط، حياث تساعى وتهاتم   -وخاصة الاقتصادي  -للأسرة  

الأساسية المادية للأبنا  مهملة احتياجاتهم الانفعالية والعاطفية والتي تشمل الأسرة بتوفير الاحتياجات  

الت بل والاهتمام والتوجيه السليم. فالوغوط المعيشية والمادية التي يعاني منها الأفراد ذوي المساتوى 

ت الاجتماعي والاقتصادي المنخفض، قاد تجعلهام فاي حالاة مان الاساتثارة الانفعالياة لكثارة المتطلباا

 ومحدودية الامكانيات المتاحة، وقد يصبحوا معها نماذج والدية غير سوية في التعامل مع أبنا هم.

( هذا التصور حيث توصل إلى مجموعة من الأساباب والعوامال 2017وتدعم نتائج دراسة )مظلوم،  

لاى طبيعاة الدينامية التي قد تكو  كامنة ورا  قصور التنظيم الانفعالي والتي ترتكز بشاكل أساساي ع

تعامل الوالدين مع الأطفال والتنشية الاجتماعية التي يتل اهاا الأطفاال فاي الصاغر، حياث إ  النمااذج 

التي قد تكو  ناتجة عان ساو  الأوضااع الاجتماعياة -الوالدية غير السوية وسو  التنشية الاجتماعية  

اعدة الطفل على التعامل ماع من أهم هذه الأسباب فالوالدين عليهم مسؤولية ولهم دور في مس  -للأسرة

انفعالاته. ومع نمو الطفل تتطور مهارات التنظيم الانفعالي حتى يصل إلاى مرحلاة المراه اة والرشاد 

 ويعتمد على نفسه ويست ل ويطور قدراته على تنظيم الانفعال. 
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ه ( على دور العوامل البييية في تنظيم انفعالات الطفال، حتاى تكاو  لديا(Thompson, 1974يؤكد 

ال درة على التنظيم الذاتي للانفعال، ويشير إلاى أ  وجاود الطفال فاي ساياق اجتمااعي أمار مهام لأ  

ال ائمين على رعاية الطفل ي ومو  بمساعدته لتنظايم خبراتاه الانفعالياة بأسااليب متنوعاة مان خالال 

دته علاى ضابط التدخل المباشر لتخفيف الوغوط، والتعليمات اللفظية، وتهيية الظروف البييية لمساع

 استثارته الانفعالية. 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى طالبوات الجامعوة فوي كول مون الأبعواد الفرعيوة )صوعوبات  .2

ضبط الاندفاع، محدودية الوصول إلى الاستراتيجيات الفعالة لتنظيم الانفعالات( ترجع إلى متغير 

( حيث إن قيموة النسوبة الفائيوة مرتفع  -متوسط  -المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة )منخفض

(F( دالة احصائيا عند مستوى دلالة )0,01.) 

ويتوح من الجداول أنه كلما أرتفع المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة كلما  ادت قدرة الطالبات 

على التحكم في الانادفاع وأصابح لاديها ال ادرة والمروناة علاى اساتخدام اساتراتيجيات فعالاة لتنظايم 

 الانفعال.  

لملائمة للتحكم في انفعالاتهم مبكرا حيث يتعلم الأفراد التحكم في الاندفاع وكيفية اختيار الاستراتيجية ا

في مرحلة الطفولة المبكرة، حيث تجعتبر مرحلة الطفولة فرصة كبيارة ليكتساب الطفال معلوماات عان 

الانفعالات وكيفياة تنظيمهاا مان الآخارين، ويلاحاظ الأطفاال ماا يفعلاه المحيطاو  باه لتغييار حالتاه 

م الوالادا  والمحيطاو  بتنمياة المهاارات المعرفياة الانفعالية السلبية مثل التهدئة والتشاتيت. كماا ي او

ومنها اللغة التي يعبر الطفل بها عن انفعالاته. ويكو  الأطفال فاي عمار ثالاث سانوات قاادرين علاى 

إخفا  انفعالاتهم السلبية في بعض الظروف لتح يق أهدافهم الخاصة ويظهرو  قادرات عالياة للتنظايم 

التي ي اوم الكباار بتصاميمها والتاي تسامح للطفال بتطبياق خطاط الانفعالي. ويمثل التعرض للمواقف  

التنظيم الانفعالي أهمية كبيرة في النمو الانفعالي للطفل خلال مرحلة الطفولة المبكارة. )عباد الحمياد، 

( فكلما كانت الظروف الاجتماعية والث افية مؤهلاة لتعلايم الأبناا  والتفاعال معهام 217  ص.  ،2019

 على قدرتهم على تنظيم انفعالاتهم بفاعلية وتوجههم انعكس ذلك 

حيث إ  المهارات المطلوبة لتنظيم الانفعال تنمو من خلال تادخلات الآخارين فاي الطفولاة، فم ادمي 

الرعاية يبذلو  جهداً كبيرًا في مراقبة وتفسير وتعديل الحالات الانفعالياة للأطفاال الصاغار، أي إنهام 

ا  يستخدم الوالدا  التدخلات المباشرة وكذلك الاستراتيجيات غير ينظمو  انفعالاتهم، ومع نوج الأبن

ا  المباشرة )مثل توجيه بدائل الاستجابة( ليس ف ط للحفاظ على الصحة الانفعالية للأطفال، وإنماا أيواً

لتهذيب الانفعالات بما يتوافق مع التوقعات الث افية المتعل ة بالمشاعر والتعبير عنها، علاوة على ذلاك 

هماين، علاى   تؤثر العلاقات بين الوالدين والأبناا  والاروابط الاجتماعياة ماع الأشاخاص الآخارين المج

التنظيم الانفعالي وكفاا ة اساتراتيجيات الاتحكم فاي الاساتثارة التاي يكتسابها الأطفاال فاي إطاار هاذه 

 (. 14: 13 ص. ،2017)مظلوم،  العلاقات الم ربة

لانفعالي لدى الأطفال بطري ة غير مباشارة مان خالال الطري اة كما يؤثر الوالدين على تنمية التنظيم ا

التي يتفاعلو  بها مع الموضوعات المتعل ة بالانفعالات والطوارئ التاي يمارو  بهاا. فابعض الآباا  

لااديهم وعااي شااديد بانفعااالات أطفااالهم خاالال الحااديث معهاام وياادربو  أطفااالهم علااى خطااط التنظاايم 

على وعي بانفعاالات الأطفاال فاي المحادثاات معهام، ويحااولو  أ    الانفعالي، بينما لا يكو  البعض 



(2022 يونيو) السادسالعدد   

 الجزء الأول 

 " "العلوم الإنسانية والاجتماعية 

  

 

 

       
علوم إنسانية   –الجزء الأول  السادسالعدد                                                 2022 -مجلة بحوث   139

 واجتماعية

 

 

 

يتحكموا في انفعالات آبناهم بأنفسهم بدلا من تعليمهم كيفية تنظيمها بمفردهم. ويكتسب الاطفاال الاذين 

يملكو  آبا  واعين بانفعالاتهم، ال درة علاى تنظايم الانفعاالات بصاورة تكيفياة، بينماا الأطفاال الاذين 

لديهم على انفعالاتهم ولا يكترثو  لها، يعانو  من صعوبة أكبر في تنظيم انفعاالاتهم. )عباد يعاقبهم وا

 ( 217 ص. ،2019الحميد، 

فالأسرة السوية تشجع على التعبير الانفعالي بعكس الأسرة غير السوية التي تثابط التعبيار الانفعاالي، 

لمرور بالخبرات الوااغطة. بالإضاافة إلاى وبالتالي يصبح الفرد غير قادر على تنظيم انفعالاته عند ا

عدم وعي الوالدين بانفعالات أبنا هم وعدم ال درة على تمييز حالتهم الانفعالية فالوعي بمشاعر الأبنا  

يجمكن الآبا  من التعامل مع مشاعر وانفعالات أبنائهم، ويسااعدهم علاى تادريب أبناائهم علاى وصاف 

تهم الإيجابية والسالبية بادلا مان قمعهاا، وتشاجعهم علاى مشاعرهم وكيف ينظمو  مشاعرهم وانفعالا

التحدث بخصوصها وكيف يمكن إدارة وتحويل الانفعالات السالبية إلاى إيجابياة فاي مواقاف التفاعال 

 الاجتماعي.

وتدعم نتائج الدراسات الساب ة دور التنشية الاجتماعية والأسارة فاي التنظايم الانفعاالي للأبناا  حياث 

( إلاى وجاود علاقاة ارتباطياة موجباة باين 2018الجعباري،  و  ،مان )الصاماديتوصلت دراسة كال  

التنظاايم الانفعااالي وأساااليب المعاملااة الوالديااة الملائمااة )ممارسااة المشاااركة الملائمااة، الممارسااات 

الايجابية، والمراقبة والمتابعة الوالدية( كماا توصالت إلاى عادم وجاود علاقاة باين التنظايم الانفعاالي 

علاى أهمياة دور   إليهاا( في ضو  النتاائج التاي توصالت  2019دني. كما أكدت )مرعي،  والع اب الب

 الوالدين لمساعدة ابنائهم على تنظيم انفعالاتهم باستخدام استراتيجيات التنظيم الانفعالي. 

( دراسة هدفت إلى التعارف أثار التعبيار العااطفي للأسارة Kestenbaum, M.A. 2016وأجرى )

ا( علاى  11إلاى  8جتماعية الانفعالية مناذ الطفولاة المتوساطة )أي مان سان وخبرات التنشية الا عاماً

قدرات التنظيم الانفعالي في مرحلة الشاباب. وأظهارت النتاائج أ   ياادة التعبيار الانفعاالي الإيجاابي 

ومكافأة التجارب العاطفية في مرحلة الطفولة المتوسطة ساهمت في انخفاض مستويات ساو  التنظايم 

الي فاي مرحلاة الشاباب، بينماا تام الإبالاس عان مساتويات أعلاى مان التعبيار العااطفي السالبي الانفع

وتوخيم التجارب العاطفية منذ الطفولة المتوسطة ساهم في ارتفاع مستويات سو  التنظايم الانفعاالي 

 عند الشباب.

سووتجابات الانفعاليووة، صووعوبات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى طالبات الجامعة في الأبعاد )عدم قبول الا .3

الانخراط في السلوك الموجه نحو الهدف، نقووص الوضوووح الانفعووالي( ترجووع إلووى متغيوور المسووتوى الاجتموواعي 

 ( غير دالة احصائيا.  Fمرتفع(، حيث إن قيمة النسبة الفائية ) -متوسط  -الثقافي للأسرة )منخفض

عوودم قبووول الاسووتجابات الانفعاليووة، التنظايم الانفعاالي )وقد يرجاع عادم تاأثر الأبعااد الفرعياة لصاعوبات  

( بمتغيار المساتوى الاجتمااعي صعوبات الانخراط في السلوك الموجه نحووو الهوودف، نقووص الوضوووح الانفعووالي

إلى أ  الطالبات على اختلاف مستويات اسرهن الاجتماعية  .) مرتفووع -متوسط -)منخفض الث افي للأسرة

ة المرحلاة العمرياة التاي يمارو  بهاا حياث تتصاف الانفعاالات فاي مرحلاة والث افية، يتاأثر  بطبيعا

المراه ة بأنها انفعالات عنيفة متهورة لا تتناساب ماع مثيراتهاا، وفاي كثيار مان الحاالات لا يساتطيع 

المراهق التحكم فيهاا ولا فاي المظااهر الخارجياة لهاا، وبالتاالي فلايس هنااك ثباات انفعاالي فاي هاذه 

تذبذب الانفعالي لدى المراهق، وت لب سلوكه بين سلوك الأطفال تارة وسلوك الكبار المرحلة ويظهر ال
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تارة أخرى. كما يلاحظ لادى المراهاق التنااقض الانفعاالي وثنائياة المشااعر نحاو نفاس الشاخص أو 

الموقف فيتغير انفعاله بين الحب والكره وبين الشجاعة والخوف، وبين الانعزالية والاجتماعياة وباين 

(. ممااا يجعاال 310 ص. ،2015اس واللامبااالاة إلااى غياار ذلااك ماان مظاااهر الساالوك )ملحاام، الحماا

المراه ات لا تت بلن الاستجابات الانفعالية الصادرة عنها، وتعاني مان صاعوبة فاي تح ياق متطلباات 

 المواقف التي تتواجد فيها، وتميل إلى التذبذب ون ص الوضوح الانفعالي.

   الفرض الثالث ونتائجه:

الإنسانية   -"تختلف درجة التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية )اللطف بالذاتذي ينص على وال

  اليقظة العقلية( باختلاف المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة لدى طالبات الجامعة." -المشتركة

وللتح اق مان هاذا الفارض ومعرفاة العلاقاة باين درجاة التعااطف الاذاتي لادى طالباات الجامعاة 

الاجتماعي والث اافي للأسارة، ومعرفاة هال للمتغيار المسات ل )المساتوى الاجتمااعي والث اافي والمستوى  

-Oneللأسرة( أثر على المتغير التابع )التعاطف الذاتي(؟ قامت الباحثة باستخدام تحليل التباين الأحادي )

Way ANOVA للتعرف على الفروق بين متوسطات درجاات الطالباات عيناة البحاث الباالغ عاددهن )

 ( طالبة باختلاف المستوى الاجتماعي والث افي لأسرهن. 413)

( الإحصاءات الوصفية لدرجات الطالبات على مقياس التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية حسب المستوى 26جدول )

 ( 413الاجتماعي الثقافي للأسرة )ن=  

المستوى  الابعاد

 الاجتماعي الثقافي 

المتوسط  العدد 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 الخطأ المعياري 

اللطف بالذات  

مقابل الحكم  

 الذاتي

 0.626 5.244 25.05 70 منخفض 

 0.285 4.826 26.80 285 متوسط 

 0.642 4.892 28.48 58 مرتفع 

 0.245 4.989 26.74 413 المجموع 

الإنسانية 

المشتركة مقابل 

 العزلة

 0.415 3.478 21.98 70 منخفض 

 0.199 3.363 23.62 285 متوسط 

 0.423 3.227 24.84 58 مرتفع 

 0.169 3.452 23.51 413 المجموع 

اليقظة العقلية 

مقابل اجترار  

 الانفعال السلبي 

 0.488 4.089 24.82 70 منخفض 

 0.256 4.337 25.40 285 متوسط 

 0.571 4.354 27.98 58 مرتفع 

 0.216 4.394 25.66 413 المجموع 

 

الدرجة الكلية  

 للتعاطف الذاتي  

 1.346 11.264 71.55 70 منخفض 

 0.655 11.060 75.90 285 متوسط 

 1.447 11.021 81.31 58 مرتفع 

 0.560 11.388 75.92 413 المجموع 

المستوى الاجتماعي والث افي كلما ارتفعت متوسطات درجات  ويتوح من الجدول أنه كلما أرتفع 

 الطالبات على م ياس التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية. 
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( نتائج التحليل التباين للفرق بين متوسطات درجات الطالبات على مقياس التعاطف الذاتي وأبعاده الفرعية 27جدول )

 ( 413حسب المستوى الاجتماعي الثقافي للأسرة )ن= 

مجموع  مصدر التباين  الابعاد

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط 

 المربعات

مستوى   Fقيمة 

 الدلالة 

اللطف بالذات  

 مقابل الحكم الذاتي
 000. 7.793 187.772 2 375.54 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 24.096 410 9879.25 داخل المجموعات

 المجموع 

 

10254.79 412  

الإنسانية المشتركة  

 مقابل العزلة
 000. 11.902 134.742 2 269.485 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 11.321 410 4641.663 داخل المجموعات

  412 4911.148 المجموع 

اليقظة العقلية 

مقابل اجترار  

 الانفعال السلبي 

 000. 10.281 190.016 2 380.032 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 18.482 410 7577.522 داخل المجموعات

  412 7957.554 المجموع 

الدرجة الكلية  

 للتعاطف الذاتي  
 000. 12.269 1508.847 2 3017.693 بين المجموعات 

دالة 

 احصائيا 

 122.981 410 50422.127 داخل المجموعات

  412 53439.821 المجموع 

 ويتوح من الجداول ما يلي: 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى طالبات الجامعة في الدرجة الكلية لم يااس التعااطف الاذاتي وأبعااده 

، حياث إ  قيماة مرتفووع(  -متوسووط  -)موونخفض  الفرعية ترجع إلى متغير المستوى الاجتماعي الث اافي للأسارة

رعية للتعاطف الذاتي دالة احصائيا عند مستوى دلالة أقل مان ( للدرجة الكلية والأبعاد الفFالنسبة الفائية )

(0,01.) 

حيث يتوح من النتائج الساب ة أنه كلما أرتفع المساتوى الاجتمااعي والث اافي للأسارة كلماا أدي ذلاك الاى 

 ارتفاع درجة التعاطف الذاتي لدى الطالبات. 

الث افي أتاح ذلك لهم فرصة أكبار للاهتماام وقد يرجع ذلك إلى أ  الأسر كلما ارتفع مستواها الاجتماعي و

بأبنائهم وتسعى الى توفير ظروف اسرية سوية وتتعامل مع أبنائها بطرق سوية، وتربي أبنائهاا علاى قايم 

ومبادئ تعز  من التعاطف الذاتي لديهم، والذي يظهر في اللطف أثنا  التعامل مع الأبناا  وعادم انت اادهم 

خطيو  وتوجيهم إلى أ  الجميع يخطئ والمهم هاو الاتعلم مان الخطاأ. بعكاس وتوجيه الن د واللوم عندما ي

الأسر التي لا تتمتع بال در نفسه من المستوى التعليمي والث افي والاجتماعي والتي قد تعاني من صعوبات 

 في إشباع الحاجات النفسية لأبنائها.

حت أ  الآبا  الذين يتسامو  هذا التصور حيث أوض –( (Neff& Germer, 2017وتدعم نتائج دراسة 

بالتعاطف الذاتي لا تنت د أبنائهم ب سوة عندما يخطيو  ولا يخبروهم أنهام فاشالو ، ولكانهم يخباروهم أناه 

قاموا بخطأ من الممكن أ  ي ع فيه أي فرد ويوفرو  لأبناائهم الفرصاة التاي يحتااجو  إليهاا لكاي يكوناوا 
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يصبح الأبنا  أكثر دافعية للمحاولة للوصاول لأهادافهم فاي أفول من خلال التشجيع وال بول والدعم وهنا 

  .الحياة

 

 ملخص نتائج البحث: 

 تشير نتائج البحث في مجملها إلى: 

وجود علاقة ارتباطية سالبة بين صعوبات التنظيم الانفعالي والتعاطف الذات لدى طالبات الجامعة.  -

الانفعالي لدى الطالبة صاحب ذلك انخفاض في  مما يعني أنه كلما ارتفعت درجة صعوبات التنظيم 

 درجة التعاطف الذاتي لدى الطالبة، والعكس صحيح.

تختلف درجة صعوبات التنظيم الانفعالي باختلاف المستوى الاجتماعي والث افي لأسر طالبات  -

الجامعة؛ فكلما انخفاض المستوي الاجتماعي والث افي للأسرة صاحب ذلك ارتفاع في درجة 

 التنظيم الانفعالي.  صعوبات 

تختلف درجة التعاطف الذاتي باختلاف المستوى الاجتماعي والث افي لأسر طالبات الجامعة؛ فكلما  -

 ارتفع المستوي الاجتماعي والث افي للأسرة صاحب ذلك ارتفاع في درجة التعاطف الذاتي.

 توصيات البحث: 

العلاقة بين صاعوبات التنظايم الانفعاالي والتعااطف الاذاتي انطلاقا مما تناوله البحث الحالي حول دراسة  

التعاطف الذاتي باختلاف المساتوى كل من صعوبات التنظيم الانفعالي ولكشف عن مدى اختلاف درجة وا

 ، توصي الباحثة بما يلي:الاجتماعي والث افي لأسر طالبات الجامعة

لباات الجامعاة علاى كيفياة تنظايم إعداد نادوات ودورات وورش عمال لتادريب الطالباات وخاصاة طا .1

انفعالاتهم بطري ة فعالة. لما له من أهمية في وقاية الطالبات من الوقوع فاي الكثيار مان الاضاطرابات 

 النفسية المرتبطة بصعوبات التنظيم الانفعالي.

إعداد ندوات ودورات وورش عمل لتدريب الطالبات وخاصة المراه ين على كيفية ممارسة التعااطف  .2

ي، لما له من أهمية في وقاية الطالبات من الوقوع الن د الذاتي ولوم الذات وماا يترتاب علايهم مان الذات

 ارتفاع درجة كل من ال لق والاكتياب لديهن.

توجيه الآبا  والمعلمين إلى ضرورة الاهتمام بالتعاطف لدى الأبنا  لما له من دور وأهمية في التخفيف  .3

يهم، من خلال ع د ورش عمال ونادوات لأولياا  الأماور والمعلماين من صعوبات التنظيم الانفعالي لد 

 داخل المدارس وتفعيل دور الخدمات النفسية.

توجيه الآبا  والمعلمين إلى ضرورة مراعاة الفروق الفردية لدى أبناائهم وألا ن اار  الفارد بغياره لأ   .4

ميعنا نمر باه، مماا يعمال علاى لكل منهم استعداداته وقدراته، والنظر إلى الفشل والخطأ امر محتمل ج

 رفع درجة التعاطف الذاتي لديهم من خلال البرامج التليفزيونية والإذاعية.

توجيه أوليا  الأمور إلى بكيفية تخفيف العب  النفسي عن المراه ين ويزرعو  فاي أنفساهم الإيجابياة  .5

 والتعاطف الذاتي والث ة بالنفس.

هتم بدراسة المتغيارات الإيجابياة التاي أوصاي بهاا علام الانفس الاهتمام بدعم الأبحاث ونتائجها التي ت .6

 الإيجابي مثل التعاطف الذاتي والتفكير الإيجابي، والتفالل، والتوكيدية.
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 البحوث المقترحة: 

من خلال ما تم استعراضه من دراسات ساب ة، وما تم التوصل إليه من نتائج البحث الحالي؛ ت ترح  

 والدراسات المست بلية مثل: الباحثة عدد من البحوث  

 فعالية برنامج إرشادي معرفي في خفض صعوبات التنظيم الانفعالي لدى طالبات الجامعة. -

 فعالية برنامج ارشادي في تحسين درجة التعاطف الذاتي لدى طلاب المرحلة الثانوية. -

طالبات   لدى شدة أعراض الاكتياب  فعالية برنامج ارشادي قائم على التعاطف الذاتي في خفض  -

 الجامعة.

 المراجع:

الشف ة بالذات وعلاقتها بالسعادة النفسية دراسة ميدانية لدى  . (2018) .الشيخ، كنا ؛ وآدم، بسما  -

مجلة جامعة طرطوس للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة الآداب   .عينة من طلبة جامعة دمشق

 . 72  -45 (. ص 1)  2والعلوم الإنسانية،

الشف ة بالذات وعلاقتها بالمرونة   .(2019) .خياط، وجدا  بديع و ؛عبد العزيزبسيوني، سو ا  صدقة   -

  35مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط،  .النفسية لدى طالبات جامعة أم ال رى بالمملكة العربية السعودية

(4.) 517-551. 

 ات. ال اهرة:  (. المشكلات العاطفية والجنسية لدى المراه ين والمراه2008سليما ، سنا  محمد. ) -

 عالم الكتب. 

الممارسات الوالدية الملائمة وعلاقتها  . (2018) .الجعبري، رندة طلالو ؛الصمادي، جميل محمود  -

  8مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات،  .بالتنظيم الانفعالات لدى طلبة ذوي صعوبات التعلم

(3 .) 

استراتيجيات التنظيم الانفعالي بالتوافق (. علاقة 2019عباس، دانيال؛ عربي، محمد عزت. ) -

الاجتماعي، لدى عينة من طلبة الصف الثاني الإعدادي في مدارس الحل ة الأولى في محافظة ريف  

 . 178-159(. 2)2دمشق، مجلة جامعة حماة، 

إدراك الإسا ة في بين الرحمة بالذات كمتغير معدل للعلاقة . (2019) .عبد الحميد، هدى إبراهيم -

المجلة  .الجانحين من الجنسي وغيرلة وصعوبة التنظيم الانفعالي لدي الأحداث الجانحين الطفو

 .265 -220 (.2) 7 المصرية لعلم النفس الاكلينيكي والإرشادي،

الإسهام النسبي لصعوبات التنظيم الانفعالي في التنبؤ بالاحتراق  .(2020)  .عرفا ، أسما  عبد المنعم -

 . 206 -171 (.21) مجلة البحث العلمي في التربية، .امعةالأكاديمي لدى طالبات الج

التنظيم الانفعالي وعلاقته بال لق لدى طلبة جامعتي الاست لال   .(2019) .مرعي، ر ا   هدي -

 وال دس، رسالة ماجستير، عمادة الدراسات العليا، جامعة ال دس، فلسطين. 
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Abstract 

The aim of the current research is to identify the relationship between 

Emotion regulation difficulties and self-compassion among university students, 

and to reveal the extent of the difference in the degree of both Emotion 

regulation difficulties and self-compassion according to the sociocultural level 

of the families of the sample students. The research sample consisted of (413) 

female students of Faculty of Women, Ain Shams University. Their ages ranged 

between (21-22) years. To achieve the objectives of the research, the following 

scales were used: The scale of Emotion regulation difficulties among university 

students. (Prepared by the researcher), a scale of self-compassion among 

university students (prepared by the researcher), a family social and cultural 

level questionnaire. (Prepared by the researcher). The search results found: 

There is a statistically significant negative correlation at the level of significance 
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(0.01) between the total score on the scale of Emotion regulation difficulties 

and the total score on the scale of self-compassion among university students 

with a correlation coefficient of (-0.738). The different degree of total Emotion 

regulation difficulties according to the different sociocultural level (low - 

medium - high) of the families of university students. The degree of sub-

dimensions (not accepting emotional responses, difficulties engaging in goal-

oriented behavior, lack of emotional clarity) of the scale of Emotion regulation 

difficulties according to the sociocultural level of the families of university 

students. The difference in the degree of self-compassion and its sub-

dimensions according to the sociocultural level (low - medium - high) of the 

families of university students. 

 

Keywords: Difficulties of Emotion regulation; self-compassion; female 

university students 
 

 

 

 


