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     :  ملخص البحث
درتءاددب ع لدد ح دا تاددمل د   دد  ي كددم  ددم   ردد    دد    رددب اءددمو ء ددصائ د  ددم  إتهدد ا در سد دد  

، ي  صق درتأ يم در  دس   درتأ يم در عمشس فم ق مط در كت ع  عاسصع درتأ يءمت درلم   ر ى شسكمت ع
در   دددد  درة ءيدددد  صء ددددصائ  (ANN)درشددددعكمت درل دددداي   ارددددلا عمادت ددددم  دنددددب كدددد    ددددم ء ددددصائص 
(ARIMA)   صفقدددم ر ءه يدددBox-Jenkins،   صاردددلا ر دددم تدددصفس  درء دددمائ در    ددد   دددم  قددد  صكادددمو

  نصبيم   تناديم فد  درد   أ عم ت  دم م ارلاصتدد  قمسء  عمرء مائ دلإ  م ي  دراس ي ، دمري  ف  درتءاب
، صدلآ دس عم دت  دم درقديم در قد س  ر لد ات )د  طمو درلشدصد ي (أ  ه م عم ت  دم درقيم در ق س  رناصدق 

صدرت  تل    ،شسكمت درتأ يم در عمشس ع صق درتأ يم در  سي   يع   سيت در سد   دنب  أص   ،دا تامل
صتدددم (، م2018-م1989)در ن دددن  درة ءيددد   ددد ح ، اددد نتدر   فددد    دددمح درتأ يءدددمت درلم ددد  عاسصدهدددم

، صصفقدددم ع لددد ات دا تادددمل عم دددت  دم درء دددمائ دراس يددد   دددم درتءادددب عم دددت  دم درء دددمائ در    ددد درتءادددب 
 تص د   سبدع د  طدمو  دم  قي تد  كد فد   دء ادم     م ي  ر ق  درتءاب تاديم أم هءدملارن قمييس دلإ
درقددديم در قدددد س  عم دددت  دم  رنء دددصائ در ددد    MAPEقددد   تص ددد  داء سدفدددمت در طنص  MSEدر طنقددد  
 يث ءت  درء مائ دراس ي ، أ نصب ص    قمسء  عم ت  دم أ نصب درقيم در ق س  ر ل ات دا تامل  رناصدق 

   .عم ق مط در كت ع  درتءابي  ع ل ات دا تامل  ق  دمري  ف  درق س  دم د ت  دم درء صائ در    
 

، ARIMAالاحتفاظ بالأقساط المكتسببة، نمباذج    تأمينات العامة، معدلاالكلمات المفتاحية: الت
  .النماذج الإحصائية المدمجة ،ANNنماذج الشبكات العصبية الاصطناعية
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Forecasting The Optimal Retention Rate of Earned Premiums 

  Using a Built-in Statistical Model 

"An Applied Study On The Branches of General Insurance In The 

Egyptian Insurance Market" 

 

Abstract 

The study aims to build a built-in statistical model through which it is 

possible to predict the retention of premiums acquired in general insurance 

branches with direct insurance companies in the Egyptian insurance 

market, by relying on the Neural Networks Model (ANN) and Time Series 

Model (ARIMA) according to the Box-Jenkins methodology This is 

because the models provided provide high accuracy and efficiency in 

forecasting compared to individual statistical models, and this was done 

using a different method of consolidation, one using the estimated values 

of the errors , and the other using the estimated values of retention rates.    
             

 the study was conducted on all direct insurance companies in the Egyptian 

insurance market that work in the field of general insurance with its 

various branches throughout the time series (1989-2018).                            
              

Retention rates were predicted using individual models and then predicted 

using models. According to statistical measures of prediction accuracy, it 

was found that there was a decrease in the values of both the mean square 

error errors MSE and the mean absolute deviations of the MAPE model 

using the estimated values of the remaining compared to using the 

estimated values method for the retention rates. And the individual model 

method, whereby the use of the combined model resulted in a high 

accuracy in predictive power of the premiums retention rates.                     

            

Keywords: General Insurance, Retention Rate of Earned Premiums, 

ARIMA Models, ANN Model,        
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 لمبحث الأول ا
 العام للدراسة  الإطار

   :البحث  بببببدمةمق  أولًا:
صبسد    رل نيمت دراءي دصد  مريب درلن ي  ف  إ دس    د  س  اتطايق  شسكمت درتأ يم  درل ي   م  تهتم  

ر  يددع أءشددطتهم درتأ يءيدد  عكمفدد   صدا ددت  مسي  صضددع در يم ددمت دابتتمايدد  ددم  ددم ص  ،درتددأ يم در  تنادد 
دلإ  دددم ي    سد ددد  صد دددت  دم د  دددمريب تندددلا درشدددسكمت  مهددد   ر  دددلبتتةدصرهدددم، ص فدددسصع درتدددأ يم درتددد  

ت دلب شدسكمت  ص دم هداد در ءطندق ن ءظص د  درتأ يءيد ،ر تطدصيسصدرا دت سدي  در ة د  رت قيدق د  در  ي  
ص دم أه هدم  لد ات  ،درس ي دي  فد  د نيدمت دابتتدمب ا  يع درلءم س رب داهت مم  إدرتأ يم در عمشس  

  .عاسصع درتأ يءمت درلم    كت ع دا تامل عم ق مط در
قي ددد  د ق دددمط درتددد  ت دددتاا اهدددم شدددسكمت درتدددأ يم ضددد م طمقتهدددم عأءددد   لددد ح دا تادددمل  صيلدددسا   

يم, صتقصم شدسكمت درتدأ يم در عمشدس دا تيلماي   م إ  مر  د ق مط در كتتع  عك  فسع   م فسصع درتأ 
فدد  أص  د  ءايدد  أص   درتددأ يم در  نيدد م  ح دا تاددمل ردد ى شددسكمت إددد لدد   اإدددم   تددأ يم  ددم يةيدد  دددم

 (2015  يم، )در  ي ي، .ك ه م
 يم ر ددم ردد   ددم أه يدد  أشددسكمت درتددكايددس  دم قادد  د   دد  عمهت ددمم  دا تاددمل ت  يدد   لدد حي ظدب ص    

 تاددمل يتعلدد  افةيددم    لدد ات د ،صتددأ يس عددمرعيم دنددب   ددم د د ددمح درتدد  ت ددتطيع درشددسك  تعطيتهددم
هدا   إا أم ، صم إه مح د  س دراءي  درّ ني   رل ني  دابتتمب كك      تيلماي  رنّ صق مق  داةيم   درط
تتدديا درء ددمل رتنددلا درشددسكمت فدد  تاءدد  هددا  دران ددا  دن يدد   ددني     تطنعددمت ص لددمييسر ت تددمئ درةيددم  

يد  ك ءهمئ د   يتيا رهم داستقدمو ع ايلمتهدم  دم درص دم ق صتص ديع تعطيتهدم ص صد هد  در ءمف د ، صدرتب
 (2013)داسدهيم،  .لمر ي در م    ف  د  صدق در د م دا تقسدس مر  ص  ع درتعيسدت در مس ي  

هم دددم  دندددب   دددم  يلطددد   بشدددسد   دددم د ق دددمط در كت دددع   د   ددد  ت  يددد   لددد ح دا تادددمل أمك دددم    
يع تددصفيس إ كمءيدد  دابتتددمب دراددصسي رت طددمس، صتص ددرددب إيددب ي    ددم صءصديدد  د  طددمس در كتتددب فيهددم

 (2013)داسدهيم، . ل  ورن در   مت درتأ يءي كمف  رتناي  درتعطيمت درتأ يءي   قمد  
فد    دمح  دت درهم  درقسدس درل ي   م تاءب دنيهم   رتءاب  م أهم د  صدت دراءي  درتد ني  د  صتلتاس   

فد  دابتتدمب  نيدمت ء سد  أ م ديم  فد  د نيد  درت طدي  در  دتقان  رلدلتاس ت يث  درتأ يءمت درلم  ،  
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دنددب هددا  درل نيدد  دراءيدد  فدد  ت  يدد  قدديم  ءظددسد  ادت ددم  شددسك  درتددأ يم عشددك  كايددس  تندد  د  طددمس 
د ق دددمط درصد دددب ت  دددينهم   دددتقع  ، صتقددد يس قددديم دارتةد دددمت در  دددتقاني  )درتلصيضدددمت( دءددد  ت قدددق 

إدم   ااسد     قدر تلنف  ت  ي  د ه دا صس م درّ يم مت   مإرب  مءب أه يته  ،د  طمس در ب م  ءهم
 .(2015 ) شلمح، درتأ يم

  تند  د ءشدط   فد صتل  ت درء مائ صد  مريب دلإ  م ي  درت  د ت   ت ف  د ني  درتءاب       
د دت  د هم  تدمدرتد   دلإ  دم ي  درء دمائ دم ص ، داقت دم ي  عشدك  ددمم ص  دمح درتدأ يم عشدك   دم  

 :ب م ين مت درلم  ف    مح درتأ يء بف  درتءا
    ARIMA السلاسل الزمنية جنماذ  -(1)
تقد م  ندصا   يد   صهدا  درء دمائ ، در  تقن  ة ءيدم   ب درت ني  دلإ  م   رنايمءمت غيسأ   أ مري صهب  

 .در  دددتقاني  ظصدهسدرتءادددب عدددمر د نيددد  د  دددسى فددد  دلإ  دددم ي   دددم د  دددمريب  د نيددد  ص ءطقيددد  أب دددس
 (.2013 درء س،)أاص 
 ANN الاصطناعية عصبيةنماذج الشبكات ال -(2)
صتلت ددد  هدددا  درء دددمائ دندددب ت نيددد  درايمءدددمت در شصشددد   دددع إ كمءيددد  درت نيددد  صدردددتلنم  دددم درايمءدددمت   

دلإ  دم ي   درتمسي ي  صتءمهب در طأ درقيم   ف  د ني  درتءاب، صظهدست هدا  درء دمائ كاد ي  رنء دمائ
، صتظهددس درءتددم   در ت  دد  دنيهددم  قدد  درتءاددب، ادد  تاصقددت دنيهددم فدد د نيدد  فدد     ددت    درتقني يدد  در

   درتلم دد   ددع  ددنصلا ددد م در طيدد  فدد دنددفدد  قدد ستهم دربايددس  دا ددطءمدي   قدد س  درشددعكمت درل دداي  
ص م د  فد   عالمريد  فد    دمح درتدأ يمتطايدق درشدعكمت درل داي  صتدم ، (2013 ) إادسدهيم، درايمءدمت 
 . ءي درتءاب صدرت

ت دددت  م  عم ق دددمط در كت دددع  دا تادددمل ت تقددد يس  لددد اص لظدددم درع دددصث درتأ يءيددد  درتددد  دهت دددت ا   
درتءاددب، صهددب ء ددمائ يلتسيهددم درب يددس  ددم درليددصب كلدد م در قدد  فدد  د نيدد  درء ددمائ دراس يدد  درتقني يدد  فدد  

 (. 2013 صدفتسد  د تق ري  در طأ درلشصد  .)إاسدهيم، درتق يس،
درل يد   ريد إ دلب هد فم  س ي ديم  ت دعا صعمرتمر  فإم  سد   صتطصيس أ مريب د  دم ي    ي د  رنتءادب أ  
فد  د نيد   أب دس  قد  إ  دم ي  ر  ت س  ا دت  دم ء دمائص ع در م   د،  در عمشس  شسكمت درتأ يم   م

 أب ددس  ددم   ددع ادديمي دد     إ  ددم   ء ددصائ اءددمو رددبإ مم دددرعم  ي ددلب، فدد  شددسكمت درتددأ يم درتءاددب
 يدددث أم تقءيدددمت درددد    در  تناددد  مل، درتءادددب ع لددد ات دا تاددد ا دددت  د   فددد  د نيددد  ء دددصائ فدددس ي
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 درءمشددم  ددم د ددت  دم دد  ، ع لءددب أءهددم تقندد  در طددس  ئ دنددبتلددص  درددءق  در ص ددص  فدد  كدد  ء ددصا 
  .أب س ء ايم   تءابي  ، صعمرتمر  در  صح دنب  ق غيس  ءم ب   فس ي ء صائ
درتأ يءددمت صع فددس فدد   رتق ددمط در كت ددع    نددبدا تاددمل در ت صفدد  هددا  در سد دد  يددتم درتءاددب ع لدد ا   

صء ددصائ  ARIMAدرلم دد  ع ددصق درتددأ يم در  ددسي  ددم  دد ح د ددت  دم ء ددصائ  دد    ادديم ء ددصائ 
تءادب درد نيد  فد   ةديدم درء دصائ در د     صارلا ر  تام    م  ANN  درشعكمت درل اي  دا طءمدي 
 .ف  ايمءمت در ن ن  درة ءي ص لمر   در امت غيس در طي  

 :الدراسات السابقةثانياً:  
رددب د تيددمس د  ددمريب دلإ  ددم ي  إت ددلب   يددع در سد ددمت درتطايقيدد  فدد    ددمح درتأ يءددمت درلم دد     

در ءم ددع  رن  ددصح دنددب  قدد سدت  قيقدد  ر لددمرم درل قددمت ادديم در تعيددسدت ع يددث تت يددة هددا  در قدد سدت 
رلن دد  عمر قدد  صدرباددمو  صدات ددمق ع ددم يضدد م  قدد  درت نيدد  صدا تعددمس، ص ددم  ددم در  ددصح دنددب درتءاددب د

 (.2014 در نيم.)   د ،
   د  رنقيدمم عل نيد  درتءادب  درص   دراس يد     دم ي تءصدت در سد مت در معق  درت  د ت   ت درء مائ دلإص 

فدد   Box-Jenkins (  ءه يدد 2003الغنببام،  ددت   ت  سد دد  )فقدد  د ،فدد    ددمح درتأ يءددمت درلم دد 
ردب إلسبيد  در دلص ي ، صتص دنت در سد د  ت ني  در ن دن  درة ءيد  ر بشدس أ دلمس د  دهم فد  در  نبد  در

دنددب ايمءددمت در بشددس درلددمم رت ددلمس د  ددهم هددص ء ددصائ داء دد دس  كددم تطايقدد  أم أفضدد  ء ددصائ ي
 صرب.درادت   م در س   د 
رنتءاددب عددمرقيم در  ددتقاني    تنادديم ( اددإ سدو  قمسءدد  ادديم ء ددصا يم 2005طاقيببة، ك ددم قم ددت  سد دد  )

صفقددددم   (ARIMA)د صح هددددص ء ددددصائ در   دددد  درة ءيدددد  :  در  ددددسي ددددددد  ددددلمس د  ددددهم فدددد  دراصس 
ء ددددد دس درددددد يءم يك  صهدددددص  دددددم يطندددددق دنيددددد   درددددد  ء دددددصائ دادر دددددمء : ص  (Box-Jenkins) ر ءه يددددد 
أم ء دصائ  درد  درت صيد  يلتادس أب دس ردب إدر سد د  صتص نت ، Transfer Function (TF)التحويل

 .ARIMAرة ءي   ق  ف  د ني  درتءاب  م ء صائ در     د
اديم كد   در    د (  ءه يد  درء دمائ Lai, Yu, Wang, & Huang,  2006صدقتس دت  سد د  )

 م درت ني  د    صدرشعكمت درل اي  رنتءاب عمر ن ن  درة ءي  در مري ، صد تبشما درقد س  دندب درتءادب 
  تنطد  رنء دمائ تل د  ع ءه ي  درء مائ در  تنط  در قتس   رنتءاب، صءت  دم در سد د  أم در ءه يد  در

 عشك  أفض   م درء مائ دراس ي .
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ك    ر بشسي    (Mantri & Gahan, 2010) م    ص مصح  د  هم  أ لمس  تقنعمت   سد   
(S&P500)  ص (Hang Seng  ء صائ ء مائ      د    عم ت  دم  درهء ي   د  هم  أ صدق  ف    )

GARCH  ص  EGARCH  ص  GJRGARCH   ص  IGARCH     درل اي درشعكمت  صء صائ 
در سد    ص ،  ANN طءمدي   دا درل اي   إتص نت  درشعكمت  ء صائ  عم ت  دم  درتءاب  رب  ق  

 دا طءمدي  دم عمق  درء مائ در  ت    .
عم دت  دم   د   ( تدم تطدصيس ء دصائ Merh & Prakash & Pardasani,2010صفد   سد د  )

ب عمت ددم  د  ددهم فدد  تقءيددمت درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي  رنتءاددب ع ددلس إغدد ق دريددصم درتددمر  صدرتءادد
قم س دنب    ANN-ARIMAد  صدق در مري  درهء ي ، صأظهست درءتم   أم درتءاب عمرء صائ در  تن   

 دلإغ ق ف  د  صدق در مري  ا ق  أفض   م درء مائ دراس ي .درتءاب ع لس 
  ءدة  دع طسيقد  درشدعكمت درل داييءكيتدم  قمسءد  كادمو  طسيقد  ادصكس  (  2011الجراح،صف   سد   )

صتلطدد   قدد  ب ددس كاددمو  ص أم طسيقدد  درشددعكمت درل دداي  أ رددبإصتددم درتص دد  ، رنتءاددب عمر   دد  درة ءيدد 
 ب. كمم دادت م  دنيهم كطسيق  ا ين  ف  درتءاصعملإ ، ق رنتءابأءتم   

( صء ددددصائ درشددددعكمت ARIMAء ددددمائ ) رددددب د ددددت  دمإ( 2013)القاسببببمي، ك ددددم هدددد فت  سد دددد   
ا يم رعدددس  درتءادددب عمات دددم  درشدددهسي   دددلمس دردددءا  در دددمم فددد  ص قمسءددد  درء دددص  (ANN)درل ددداي  

 .دري م، صتايم  م در سد   أم ء صائ درشعكمت درل اي  هص د ب س  ق  ف  د ني  درتءاب
 يم درتلددمصء  فدد  در ددصق در ددلص ي، أك  مصردد  رنتءاددب عأق ددمط درتدد( 2015، )مشببعالص ددموت  سد دد   

ء صائ داء  دس در تل   صء صائ درشدعكمت درل داي  صء دصائ ريش   صتم د ت  دم ء صائ  در  درتةدصئ 
 قمسءد   عمرء دمائ  صأب دس  قد  هدص د ب دس     د  رنايمءدمت     درء صائ در تايم أم  ص   ،در     درة ءي 

 دراس ي .
ء دددصائ إ  دددم   رنتءادددب عم ة دددمت در مريددد  صدو دستهدددم فددد  دراءدددصلا  (2017)أحمبببد، صدقتس دددت  سد ددد  

(، صأظهددددست ءتددددم   در سد دددد  أم ANNد ددددت  دم ء ددددصائ درشددددعكمت درل دددداي  )درت مسيدددد   ددددم  دددد ح 
درشعكمت درل اي  دا طءمدي  أ د  قصيد  ي كدم دا دتام    ءهدم فد  د نيدمت درتءادب عم ة دمت در مريد  

 درت  تصد   دراءصلا درت مسي .
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دص ددصءة دلإغد ق در  ددتقان  ر بشدس    ردب درتءاددب ع دلسإ (Al-Shayea 2017,)هد فت  سد دد  ك دم  
 ،ء ددصائ داء دد دس درددادت  غيددس در طدد ص رددتصسدق در مريدد  عم ددت  دم درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي  

 درتءءاب.  م درء مائ دمري  در ق  ف     در درء صائ م أدرءتم     أظهست ص 
 :للدراسات السابقة  إضافة البحث

ا تادددمل فددد  شدددسكمت د ت  لددد اهت دددت اتقددد يس د  درتأ يءيددد  درتددد   دددم در   دددا أم  لظدددم در سد دددمت  
درل يد   دم دندب دءلكدس أ سهدم ،   دم فد  د نيد  درتءادب  دنب درء مائ دراس ي  درتقني يد   ددت  ت   درتأ يم

أص  أص دراددسد   دا ددت  مسي  يدد  يم ددمت دابتتمامردرقددسدسدت در تلنقدد  ع  دد   رنشددسكمت  درقددسدسدت درتأ يءيدد 
فدد  ت  دديم قدد س  درشددسكمت دنددب  صسغعدد   ، سهددمصغيأص تبددصيم دا تيمطيددمت دراءيدد   إدددم   درتددأ يماددسد   

 ءدددم   اددديم    دددم    ددد   إ ء دددصائ دقتدددسدل فددد  هددداد درع دددث ضدددمف  إ  دددموت دت دددما درقدددسدسدت در دددني   
صارددلا ر  ددتام    ددم ، ARIMA دا ددطءمدي  صء ددصائ در   دد  درة ءيدد  ء ددصائ درشددعكمت درل دداي 

 .رء مائ در     ف  د ني  درتءاب عم ت  دم د لمري در ق  در
 :مشكلة البحث  ثالثاً:

دا تاددمل عم ق ددمط در كت ددع  فدد  شددسكمت درتددأ يم در عمشددس  ددم أهددم  ت درتءاددب ع لدد ا د نيدد  لتاددست   
درت  تلت   دنيهم درب يس  م در بشدسدت درهم د  فد  در يم دمت درتأ يءيد  در  تناد ، ر دم  دراءي   درل نيمت 

دندب دد م  قد   يتستدب رنشدسك ، ص  درت دصيقي رهم  م  صس فلمح فد  س دم در يم دمت صدر طد  درت صينيد  ص 
 ت  لد ات  يد هم اتقد يس  درقدسدسدت صدر يم دمت دابتتمايد  در دستع كايدس فد  دت دما    ند تنلا درتق يسدت  

   دا تامل.
 لددد ات دا تادددمل عم ق دددمط در كت دددع  فددد  فدددسصع درتأ يءدددمت درلم ددد  فددد   دددصق صت نيددد  ب سد ددد  ص    

 ك م ف  در  صح درتمر : (م2018 -1989)ءي  درتأ يم در  سي   ح دراتس  درة 
 
 
 
 
 

 



 باستخدام نموذج إحصائي التأمين لأقساطالتنبؤ بمعدل الاحتفاظ الأمثل             وائل محمود & أحمد عبدالوهاب

1079 

 2022العدد الثالث                              مجلة الدراسات المالية والتجارية   

 ( 1رقم ) جدول

   المصريسوق التأمين المباشرفروع التأمينات العامة بمعدلات الاحتفاظ بالأقساط المكتسبة ل

 )%(      (2018-1989خلال الفترة )    
                 

Retention 
Limit 

Year 
Retention 

Limit 
Year 

45.8 2004 37.7 1989 

45.1 2005 40.2 1990 

46.5 2006 40.1 1991 

45.3 2007 40.4 1992 

48.3 2008 38.8 1993 

49.7 2009 40.0 1994 

52.4 2010 40.4 1995 

49.9 2011 40.6 1996 

47.8 2012 41.7 1997 

46.1 2013 43.0 1998 

47.9 2014 43.3 1999 

51.4 2015 45.2 2000 

53.3 2016 46.2 2001 

54.6 2017 47.6 2002 

53.8 2018 47.9 2003 
   

 م(1989-2018)   تنا  أد د  درسقمع  در مري ، هي   دربتمب دلإ  م   در ءصي، ،ممدرعم   د د إ  م  :سدر   
 : م ين  در ماق  م در  صحيتضا ص 
هءددملا دت ددم  دددمم أم ، ص هءدملا تاادداب فدد   تص دد   لدد ات دا تاددمل  د ح  ددءصدت در سد دد أم  -(1)

ات دا تاددمل صربءهددم ةيددم دت طايادد ،  يددث اندد   دم  مءددب شددسكمت درتددأ يم در عمشددس ء ددص ةيددم    لدد  
م  دددصدر   2018فدد  ءهميدد  دددمم  عمشددس ككدد  ددصق درتدددأ يم در ر م ق ددمط در كت ددع ع  لدد ح دا تاددمل

 يددث اندد   1989فدد  ءهميدد  دددمم لدد ح دا تاددمل ع  ددم إ  ددمر  د ق ددمط در عمشددس   قمسءدد   53.8%
 .  %70أي ع ل ح ء ص  صدر    %37.7 صدر 

)د دءم دت إددم    تعن  ر ى شسكمت درتأ يم در عمشسدر  غيسد ق مط    ةودستامع ف     هءملاأم    -(2)
 %46.2م  دصدر   2018ادسصع درتأ يءدمت درلم د  فد  ددمم رت  ء دادرتأ يم رنعيس(  يدث اند   تص د  
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 د در دددةو  دددمهدددا  ددم إ  دددمر  د ق دددمط در عمشدددس ، صتقدددصم تنددلا درشدددسكمت اإ دددءم  ( 53.8% -100%)
فقد دم شدسك    دم يتستدب دنيد   دم   درتدأ يم  دصدو كمءدت شدسكمت   نيد  أص أ ءايد رشسكمت إ   ق مطد 

ردب شددسكمت إ، صدرتد  تددبصح  دم صسدو تندلا د ق ددمط درتدأ يم در عمشدس رء ددع  دمريد   ددم د سبدمل در  ققدد 
 ص م   درشسكمت د  ءاي . إدم   درتأ يم

دنددب درء ددمائ دلإ  ددم ي   ر كت ددع  ددمط دعم ق  لدد ات دا تاددملدرتءاددب عشددسكمت درتددأ يم فدد   صتلت دد  
صدر شمب  دراءي  دء  درتطايق  يلتسيهم درب يس  م درليصب كل م در ق  ف  درتق يسدرت  ي  درتقني ي  دراس  

 .رنايمءمت در طي   دنب  لمر   عل  در شك ت غيسصد م ق ستهم 
 ومما سبق يمكن تلخيص المشكلة فيما يلي:

  شدسكمت درتدأ يم  مط در كت ع  ف  فسصع درتأ يءمت درلم   فدء ام   ل ات دا تامل عم ق  -(1)
 فق دم درل ي   م درلصد   در تصقل  رتنلا د ق مط.   م ءت  دء  

يب د  دم ي  عطسق صأ مر عم ق مط در كت ع  دا تامل ات    لدهت مم شسكمت درتأ يم ات  ي    -(2)
ك يدس  ندبدءلكدس تدأ يس اردلا دصعمرتدمر  أ ي إر  د م در ق  ف  ت  ي  تنلا در ل ات، تقني ي    م  

 .درتأ يم رشسكمت  صدا ت  مسي  صدر يم مت درتأ يءي   م درل نيمت دراءي 
عم ق دددمط در كت دددع  دا تادددمل  فددد    دددمح درتءادددب ع لددد ات دهت دددمم  لظدددم در سد دددمت درتأ يءيددد   -(3)

دددد م در قددد  فددد   :درليدددصب   ددد  صدرتددد  يلتسيهدددم درل يددد   دددم ،تطايدددق درء دددمائ دا  دددم ي  دراس يددد ا
دت دددما درل يددد   دددم ءلكدددس تأ يسهدددم دندددب ص دددم  دددم د ،صدء ادددم  درقددد س  درتا ددديسي  رنء دددصائ ،درتقددد يس

 .درتأ يم شسكمت عدرقسدسدت درهم   
در    د  فد    دمح درتدأ يم  دا  دم ي  درت  تءمصرت درء دمائ درتأ يءي  ء س  درع صث صدر سد مت   -(4)

 .عمرء مائ دراس ي عمرسغم  م  ةديمهم در تل     قمسء  
 :دف البحثبببهرابعاً: 

درتءادب ع لد ح دا تادمل  ي كدم  دم   رد    دم  إاءدمو ء دصائ  ف  ع ث رنيت    دره ا درس ي      
 يم درتدأ  صق   ر ى شسكمت درتأ يم در عمشس فعاسصع درتأ يءمت درلم     ق مط در كت ع    م دد      
درشدددعكمت ت نيددد    ء دددصا كددد    دددم اددديم   ددد      دددم  إاردددلا عمادت دددم  دندددب ء دددصائ ، ص ي در  دددس 
 ر ددمصارددلا ، (Box-Jenkins( عم ددت  دم  ءه يدد  )ARIMAصت نيدد  در   دد  درة ءيدد  ) درل دداي 

 دد ح دراتددسدت درة ءيدد  ق دديس   فدد  درتءاددب صكاددمو  دمريدد   ددم  قدد  در    دد دلإ  ددم ي  تددصفس  درء ددمائ 
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   صد  ت قيق يق دره ا درس ي    م   ح ، صي كم ت قدراس ي   دلإ  م ي    قمسء  عمرء مائ د   
 دي  درتمري :س ه دا درا م د 

فدد    سد دد  طايلدد  ء ددصائ ت نيدد  درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي  صأه يتدد  فدد  د نيدد  درتءاددب -(1)
  .درتأ يءمت درلم   ت   ما

-Box( عم دددددت  دم  ءه يددددد  )ARIMA سد ددددد  طايلددددد  ء دددددصائ ت نيددددد  در   ددددد  درة ءيددددد  ) -(2)
Jenkins )درتأ يءمت درلم  . ت ف    ما صأه يت  ف  د ني  درتءاب 

صت نيدد  در   دد  درة ءيدد   درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي    دد  ء ددصا   د ددت  دم  ددس سد دد  أ -(3)
(ARIMA )مت د نيددد  درتءادددب ع لددد ح دا تادددمل عم ق دددمط در كت دددع  فددد  درتأ يءدددص قددد   فددد  ت  ددديم

 .درلم   ف   صق درتم يم در  سي 
 أهمية البحث:  خامساً:

 : تي يم در  سي رت عمب دلآأر صق درت ع ث در تس ع أه ي  هاد
عمرء ددع      ه ددم   قيقدددر  لن يدددر  ددمريب  د دت ددم  دنددبعما د   دد  دا تاددمل درتءاددب ع لدد حيلتاددس  -(1)

 .ف    مح درتأ يءمت درلم   دابتتمب  مت رل ني
    د  تت يددة اد قتهم درلمريدد     يددء دمائ كر  دد  هدا  در سد ددمت صدرتد  تلت دد  دندب هءدملا  م د   -(2)

دت صس دم در يم دمت در تلنقد  اإددم    م ي مد  دنب  سد  صت  يم د ني  دت ما درقدسدس عاب  ءف  درت
 ف  شسكمت درتأ يم. درتأ يم صدر يم مت دا ت  مسي 

ط  ددم د ق ددمكايددس  قدد سرددب ت قيددق دا ددتام   عإت  يدد   لدد ح دا تاددمل عشددك  أب ددس  قدد   يددب ي -(3)
درتددأ يم دنددب در شددسصدمت  د نيددمت  قاددصح صعمرتددمر  تص يدد  طمقدد  شددسكمت درتددأ يم ء ددص ، كت ددع در

 ،   م يب س دي مايم  دنب داقت م  درقص   عشك  دمم.درقص ي  درض   
  ددم ي  درتقني يدد  فدد  شددسكمت درتددأ يم أ ددعا ضددسصسيم  ر صدبعدد  ت دد يث درطددسق صد  ددمريب دلإ -(4)

  يءمت درلم  .أل ي   م در  مات ص م     مح درتدرتطصسدت درلمر ي  ف  در
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 :البحثفروض   سادساً:
 درتمري : درع  ي  د تعمس دراسضيمت ي كم ت قيق أه دا درع ث  م   ح  
-Box( عم ددت  دم  ءه يدد  )ARIMAيددب ي د ددت  دم ء ددصائ ت نيدد  در   دد  درة ءيدد  ) ا -(1)

Jenkins  )عم ق مط در كت ع  فد  فدسصع درتأ يءدمت درلم د  ر  درتءاب در قيق ع ل ح دا تامل د إ    
  يم در  سي.أع صق درت

ع لددد ح دا تادددمل درددد قيق رددد  درتءادددب إ (ANN) ائ درشدددعكمت درل ددداي يدددب ي د دددت  دم ء دددص  ا -(2)
 .در  سي  يم أ يءمت درلم   ع صق درتأدرت فسصع عم ق مط در كت ع  ف  د    

عم دددددت  دم  ءه يددددد  ( ARIMAدر   ددددد  درة ءيددددد  ) ت نيددددد   ء دددددصا  درددددد    اددددديميدددددب ي  ا -(3)
(Box-Jenkins ) ص(  درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمديANN )ع لدد ح دا تاددمل درتءاددب دردد قيق ردد  إ

 .در  سي  يم ءمت درلم   ع صق درتأ يفسصع درتأ عم ق مط در كت ع  ف د     
 :البحثحبببدود   سابعاً:

 (2018 -1989)  ء    ح دراتدس  درة ءيد  30      در سد  تعط  :الزمنية للدراسة الحدود  -(1)
  م   در قتسل ص م   ء صائ درشعكمت درل اي  صتلتاس فتس  ة ءي  كمفي  ء ايم  رتطايق درء صائ دلإ

 دراي يتطنب  ن ن  ة ءي  طصين . 
يدتم تطايدق در سد د  دندب   يدع شدسكمت درتدأ يم در عمشدس درلم ند  فد    الشركات محل الدراسة:  -(2)
 ق درتأ يم در  سي. ص 
 : يتم تطايق در سد   دنب فسصع درتأ يءمت درلم  . فروع التأمين محل الدراسة -(3)

 : رت قيق دره ا  م درع ث صه م  ت ة يم  نصبيمأايم ت  ع در سد     :البحثمنهج    ثامناً:
د  ددسى   ددعمصح در سد ددمت صدرع ددصث در ءشددصس  فضدد   دددم در سدءدديت سببلوب الدراسببة المكتبيببة:أ -(1)

 .در ستعط  ع صضصع درع ث 
رادسصع ر لد ات دا تادمل صهدص   دع صت نيد  درايمءدمت دلإ  دم ي    سلوب الدراسبة الميدانيبة:أ  -(2)
  .ارلا   ح دراتس  درة ءي      در سد   يم در عمشس ص أ يءمت درلم   رشسكمت درتأدرت
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 ب : عم ث ك م ين     دنب  ي تصى درع ث   :البحث  محتويات  تاسعاً:
 .درلمم رن سد   دلإطمس ث الأول:المبح    
 .در قتسل دلإ  م   ائطايل  درء ص  :يالمبحث الثان    
 .ئ دلإ  م   در قتسلا ص رنء   درتطايق درل ن  :المبحث الثالث    
 درءتم   صدرتص يمت صدر سد ع      
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 ي المبحث الثان
 المقترح  النموذج الإحصائيطبيعة 

 

ص ءهم ف  در  تقا   درتءاب عقيم ظمهس   ليء  د ني  مائ دلإ  م ي  در  ت     ف  درء تل   ت  
تمسي ي    س د    م درشسصط أه هم ضسصس  تصدفس ايمءمت ديتطنب د ت  د هم تصدف   درء مائ درب ي  درت

 فسضي  تصدفس ، صكارلا ك ي  ، صأم تبصم ها  درايمءمت  قم   اص  دت دم درظمهس      در سد  
دا ت سدسي  ر نصلا درظمهس  ع لءب أم يكصم  نصلا درظمهس  ف  در  تقا  د ت د د  ر نصكهم ف  

 (Swanson & White, 1995) ( 2010  ) ني مم، .در مض 
النموذج  Box-Jenkins)  ( عم ت  دم  ءه ي ARIMA)   ت ني  در     درة ءيء صائ  صيلتاس    

 صكدارلا، در  دتقان  عمرظدمهس  تقني ي  كادمو  فد  درتءادبت ني  در     درة ءي  در يث أظهس    التقليدي
در  ي ددد  فددد   صدرددداي يلددد   دددم أ دددمريب درتءادددب، (ANNدا دددطءمدي  )  درشدددعكمت درل ددداي  دددنصب أ

 ددن  درة ءيدد  صتبيدد  فكددس  صظهددست  دد ي م  ع ددصث ص سد ددمت تهددتم اتءاددبدت در ن، داقت ددم ي در  ددمات 
 Non-Linear)  ائ غيدس در طيدء دم(  دع درLinear Model)  در طيد  ائ دلإ  دم ي    درء م

Model)  ، ت نيددد  در   ددد  ء دددصائ صتقدددصم فكدددس  درددد    اددديم رن  دددصح دندددب ء دددصائ  سكدددب   يددد
دنددب در طيدد   ( غيددسANN) دا ددطءمدي  ائ درشددعكمت درل دداي در طيدد  صء ددص ( ARIMAدرة ءيدد  )

ي كءدد  تصظيدد  درايمءددمت  افدد  درتءاددب ص   ددم   در اددس  قدد  ياتقدد  علدد  در قدد  لإء ددصائ د قيقدد  أم در
رتشد ي  كد  در دصد  صدر  يدةدت  صسب م ق  يكصم غيدس كدما    ،ف   لظم در مات در قيقي  رن ن ن   
فإءد   ديكصم   دم ييم أص أب دس إ ء دصا يم تدم د دت  دم   دم      دم  صعمرتدمر  إاد  ،رن ن ن  درة ءيد 

د دت  دم  يب يك م ، مدني  ص ق ر سد    نصلا درظمهس  عشك  أب س ف    د    م        لا ء صا م   سكعم  هءم
 (2015 ) شلمح،  : ءهم  م ين دراصد   درل ي   م رب ت قيق إ     درء مائ در 

 .در قتسلدلإ  م   تقني  ء ع  در طأ ف  درء صائ  - (1) 
درتقنيدد ي  ت  يدد  فدد  درء ددصائ كددمم  لدد ح در ادإ ةيددم   در س دد  درتا دديسي  رنء ددصائ ص  ص ددم   -(2)

 دءهم. درءتم   صدرتلايس ري  دنب تا يسدرلمدرق س   ريس ر ي 
 سددددددم  درتعددددميم فدددد   س دددد  در طددددس درءمت دددد  دددددم دا ت فددددمت فدددد   ددددءصدت ت  يددددع درايمءددددمت  -(3)

 صدا ت فمت ايم در ءمطق در عسدفي .
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 دراس ي . م درء مائ  صفلمري أب س  ق   تق يسدت در  صح دنب  -(4)
   دددم  دلإ دراس يددد ، صدرء دددصائ    دددم يدلإ رء دددمائ  دح هددداد در ع دددث عمر سد ددد  صدرت نيدددص دددصا يتءدددمص 

 در     ايءه م، صارلا كملآت :
 Box-Jenkinsباستخدام منهجية    (ARIMA) نموذجالأول:   النموذج

 ددم در بكدد  أم ت نيدد  در   دد  درة ءيدد  دنددب در  ددتصى درلددمر   قدد  شدده  فدد  درء دد  در ددمء   ددم    
ردددب إ ، صهددداد درتطدددصس يلدددةي  ددد  د  يدددس فددد  درلقدددص  در   عدددمر  د ه يددد   م ددد    درقدددسم درلشدددسيم تطدددصسد  

صدرتد   ،درت  قد  هم درلمر دمم ادصكس ص يءكءدة فد   طندع در دعليءمت  دم ءادس درقدسم   ر ءه ي  در  ي  د
صشيصدم ف  د ص مط درل نيد  صدرءظسيد  صدرتطايقيد   م د   أ ع ت  ءا ارلا درصقت د  د  د ب س قاصا  

 يددث هدا  در ءه يد  كاددمو  دمريد  فد  ء ا د  درايمءدمت درة ءيد  صدرتءادب فد  درلدمرم در تقد م  يدث أ اتدت 
 (2005، )شلسدصي   :يت ية هاد د  نصب ع م ين 

شم ن  ر  يع  سد   ت ني   يق م  نصا   يث  ، ا   صتءاب  ءظم صشم   ص ص صق ع أء  ءظمم ء  -(1)
راءددمو درء ددمائ  سى د  ددد نيدد  ص ءطقيدد   ددم د  ددمريب د فدد  شددك   ءظص دد  أب ددس در   دد  درة ءيدد 

 .تءاب عمر شمه دت در  تقاني نر صتش ي هم صتق يس  لمر هم
اد  ي دتع  أء دمط داستعدمط دربم ءدد  درة ءيد   شدمه دت در ن دن  اديم  ي أءد  ا ياتدس  دا دتق ر -(2)

 دم  ء دمط درب يدس  تت ية عقصتهم صق ستهم دنب دكدس أدرت ARIMAف  درايمءمت  م   ح ء مائ 
 رة ءي  درت  ء م فهم ف  درتطايقمت درل ني .در     د

 م دد  إاد  ،أ ددنصب ر ددس ي دد  دنيهددم عم ددت  دم أأءدد  يلطدد  تءاددبدت أ ق  ددم تنددلا درتدد  ء  -(3)
 تصدفست درايمءمت دربمفي  رتعطيتهم.

أء  يلط  فتدسدت  قد      د  رن شدمه دت در  دتقاني  رنايمءدمت در ص د ي  صغيدس در ص د ي  ايء دم   -(4)
 .ب أ سى ف  ارلاتاش  أ مري

قدد  تبددصم در ن ددن  درة ءيدد  د  ددني  غيددس   ددتقس ،   ددم ي لدد  ت نيدد  در   دد  فدد  علدد  د  يددمم ص 
لإةدرد  ددد م دا ددتقسدس يتلدديم در  ددصح دنددب فسصقددمت  ، صرتءاددب اهددم أ ددسد  فدد  غميدد  در ددلصع درة ءيد  صد
ت  دع  صرد  درايمءدمت،  م در سدت رن ن ن  درة ءي  د  ني ، أي رهدم ص د    دما   مادت ت  dدر ن ن   

 :  (Enders, 2015)صتعميم صتعميس  شتسلا  ماتمم
 لى:إ ي حالة السلاسل الزمنية المستقرةف (Box-Jenkins)ذج انمنقسم تو 
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   Autoregressive Model AR (P) :نموذج الانحدار الذاتي  -)أ(

  ف  درقديم در مضدي  ردءاس دم د ق  در تعيس درتمعع عمر تعيسدت در  تقن  در ت  ن  هاد درء صائ  صيلاس 
 pردب دء د دس ادتد   دم در س د  إ AR(p)     م فتسدت دلإعطمو، ع يث يس دةدر تعيس درتمعع صرل    
   (Hamilton, 1994)صيأ ا درشك  درتمر :

t 1 t-1 2 t-2 p t-p t
y =δ+ y + y +.............+ y +ε   

  يث أم:
   ،ه  در   در مادتP   ، ستعد  داء د دس دردادتti    شدمه دت در ن دن  درة ءيد  فد  دراتدس  در مريد t  ،

t
   هدد   دد  در طددأ درلشددصد   فدد  دراتددس  در مريددt  ،p-t,....,y2-t,y1-ty   قدديم در تعيددس فدد  دراتددسدت

در معق ،
1 2
, ,...,

p
   . لن مت داء  دس درادت  

درقديم در مريد  رن تعيدسصيشيس ء دصائ داء د دس دردادت  إردب أم  
t

y  در دمعق   دت تلت د  دندب قديم در تعيدس
t-1 t-2 t-p

y ,y ,...,y 
   Moving Average Model MA(q)  :نموذج المتوسطات المتحركة  -(ب)

،  يددث يددتم إدطددمو در  ددما  ر   صددد   ددم قدديم درظددمهس  دعددمس  دددم درص دد   د ص ددمط در ت سكدد  هدد
رنقديم در دمعق   ت دسلادرتدمعع ك درد  رن تص د  در  ددم در تعيدس  ت مصي  ربمفد  در شدمه دت، صيلادسأصةدم  

 (Madsen, 2007) صيأ ا درشك  درتمر :q  ر  دراتس إ MAرن   درلشصد   
t 0 1 1 2 2

y .............
t t t q t q

       
− − −

= + + − − − 
  يث أم:

q. ستع  ء صائ در تص طمت در ت سك : 
  

0 1 2
, , ,.....,

q
     :     ء صائ در تص طمت در ت سك . لن مت ت 

   
1

, ,......,
t t t q
  

− −
 صدراتسدت در معق . tدراتس  ف    دراصدق:  تص طمت  ت سك  رقيم  

 

 ARMA(p,q)  :نموذج الانحدار الذاتي والمتوسطات المتحركة  -)ج(
( فقددد  أص ARهءدددملا درب يدددس  دددم در   ددد  درة ءيددد  ا ي كدددم ت  ينهدددم اء دددصائ داء ددد دس دردددادت  )  

ي كدم ردارلا  ،تاش  ف  ص اهم رص  هم ( فق   م هءملا ظصدهسMAء صائ در تص طمت در ت سك  )



 باستخدام نموذج إحصائي التأمين لأقساطالتنبؤ بمعدل الاحتفاظ الأمثل             وائل محمود & أحمد عبدالوهاب

1087 

 2022العدد الثالث                              مجلة الدراسات المالية والتجارية   

 Autoregressive Moving Average  ددد  درء دددصا يم در دددمعقيم اء دددصائ صد ددد  ي ددد ب 

(ARMA)   درء صائ درشك  درتمر  صيأ ا (Enders, 2015) : 
 

t 1 t-1 2 t-2 t-p 1 1
y y y ........ y .....

p t t q t q
       

− −
= + + + + − − −  

 

 :مناسب للتنبؤ  إحصائي لبناء نموذج (Box- Jenkinsمنهجية ) •
دنددب دد    ددم در سد دد  درتبسدسيدد  راءددمو ء ددصائ  (Box-Jenkins) يءكيءددة  -تلت د   ءه يدد  اددصكس

 : ءم ب ي كم أم ي ت  م ف  درتءاب عقيم در تعيس رنظمهس      در سد   صه  كمرتمر 
درء ددصائ دلإ  ددم    ت  يدد   نيدد  تادد أ دو :الإحصببائي المناسببب للبيانببات تحديببد النمببوذج: أولاً  -

 رت  ي  در ن ن  درة ءي  در  تقس  رنظمهس      در سد    م   ح: در ءم ب 
 :  Autocorrelation Function (ACF) الارتباط الذاتي  استخدام دالة - (1
أي دربشدد  دددم  ،ة ءيدد    تنادد  يم  شددمه دت در تعيددس ءا دد  دءدد  فتددسدت قدديس قددص  داستعددمط اددتص    

در   دد  درة ءيدد   ددم  د ددتقسدسي  ت ييددةصيلتاددس ص ددين   ه دد  ردر د نيدد  رن ن ددن  درة ءيدد  داستعمطددمت 
 :  ح قيم  لم  ت داستعمط درادت  درت  تلسا كملآت 

 
n-k

t t+ki=1

n-k 2

0 ti=1

(y -y)(y -z)( , )
K=0,±1,±2,.....

var( ) (y -y)

k t t k

k

t

Cov y y
P

y




+= = =




 

 : يث أم  
ty       قيم  شمه دت در ن ،y   ي    درص   در  دما ،n ،  دم درليءد   k   طدصح درا دص  درة ءيد ،

1 صتتسدصل قي    لم   داستعمط 1
k

P−        (4201 ،ص يصءس     أ). 
 

 Partial (PACF)الجزئببببببي  يالببببببذات الارتببببببباط دالببببببة اسببببببتخدام  - (2

Autocorrelation Function 
صت دددت  م  درددد  ، استعدددمط  ددددم طسيدددق  درددد  ددددددددد  در ة دددددددي دددم  قددديم  لم ددد  داستعدددمط درادتإي كدددم    

صت ت  م كارلا رتش ي  درء صائ  ،ف  ت ني  در     درة ءي  PACF)) ة  دددمط درادت  در ددداستا
در ءم ب  م    صد  ء دمائ درل نيدمت درلشدصد ي  در  دتقس  صت  يد   س تد  صف د      تد  رايمءدمت 

 (.2018، ) سصيش دق درليء   م   ح د تعمس دشصد ي  أ طمو دراص 
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 Estimation  Model المقترح بالخطوة الأولى  النموذج  لماتتقدير مع  :ثانياً 
علد  درتلددسا دنددب درء دصائ دلإ  ددم   در قتددسل درداي ي  دد  ايمءددمت در ن دن  درة ءيدد  رنظددمهس    دد    

صربدد  ي قددق درء ددصائ درهدد ا  ،در قتددسل درء ددصائ  لن ددمت تقدد يس در سد دد  صت  يدد  ستعدد  درء ددصائ يددتم 
 دن  درة ءيد  ي دب ضد مم  دص   تقد يس  ص    تد  رن ندر يد  صدرد قيق فءم   صهدص درتءادب  د  م    م ا

 رتق يس  لمرم درء صائ    :، صهءملا د   طسق رنظمهس      در سد  
  Linear Least Square Method در طي در سبلمت در عسى   طسيق  -1
 Non-Linear Least Square Methodطسيق  در سبلمت در عسى دادتيم ي     -2
 Maximum Likelihood Methodطسيق   در  دلإ كمم د دظم    -3
  Diagnostic Checking of Model    المقترح النموذج  فحص  :ثالثاً  

صيكددددصم درا دددد  دددددم طسيددددق د تعددددمس  ددددم إاد كددددمم درء ددددصائ در قدددد س يتصدفددددق  ددددع درشددددسصط درءظسيدددد  
 )2011،درلصد   ءقمس ص)  صارلا  م   ح: در صضصد  رنء صائ،

( صاردلا رنت قدق t-student  دمو  دا تعدمس )إد تعمس  لءصي   لمرم درء صائ صاردلا عم دت  دم   -(1)
 ا ت تن  دم در اس. يأ   م يم  إ م  لءصي   لم  ت درء صائ 

صم  تعيسدت دشصد ي  صدرت  يءعع  أم تب )د  طمودرلشصد ي ( ت ني  داستعمطمت درادتي  رناصدق   -(2)
 Makridakis, Wheelwright, & Hyndman, 1998)) : يمصارلا عطسيقتغيس  تسدعط  

 :  Ljung-Box(  Q)اختبار  طريقة -)أ( 
ي د تعدددمس  لءصيددد  أ) هدددص درتأبددد   دددم دددد م ص دددص  دستعدددمط ادتددد  رنادددصدق  سصدرهددد ا  دددم هددداد دا تعدددم

صد   در صرد  رهدم دشد، صأم در ديمق  لم  ت داستعمط درادت ( ددت م د  دنب داستعمطدمت درادتيد  رنادصدق 
وتحسب   ،در  صري  ي كم د تعمس  لءصي   لم  ت داستعمط درادت   2Xعقي    Qصع قمسء  قيم  ت م م ،

 حصائية الاختبار من العلاقة التالية:إ

( )
k

2

k t
k-1

Q=n(n+2) r (e )/n-K 

 : ت    د    لن مت داستعمط درادت  در  ت    .  k يث أم   
            n  تم   عل  د تقسدس در ن ن .: ت    د   در شمه دت در 
           2

k t
r (e  k:ه   لم  ت داستعمط درادت  رناصدق  ع    تعمطب  (
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 طريقة الارتباطات الذاتية:  -ب()
ادديم  صدرتدد  ي ددب أم تقددع tα در قدد س  قدد  ر ستعمطددمت درادتيدد  رناددصدق  تلت دد  فيهددم دنددب  دد ص  درص    

فإذا تحقق ذلك فهذا يدل على أن البواقي تتوزع عشبوائيا  وأن  %95ال باحتم )n√1.96±)در د يم 

 .n/ 1الارتباطات الذاتية للبواقي تتوزع طبيعيا  بوسط حسابي صفر وتباين 
Forecasting Accuracy  للنموذج:  اختبار الدقة التنبؤية  :رابعاً 

  

درء ددمائ  صتقيديم س  قد  درتءاددبدر  ددت     فد  قيددم دلإ  دم ي  صدر قددمييس دا تعدمسدت هءدملا درل يد   ددم 
 & Cummins, & Powel, 1980)), (Merh & Prakash در قدمييس:در تءعدأ اهدم، صأهدم هدا  

Pardasani,2010) 

  Mean Absolute Error  (MAE):   متوسط القيم المطلقة للأخطاء  -)أ(
 م   عمر يع  دلآتي :دصي كم إي       

t t
-1

1
MAE Y -Y

n

n

t

=  

د   در شدمه دت، n  يث أم:
t

e ،  ت  د  در طدأ أص درادصدق
t

Y،ت  د  درقديم در قيقيد  رن تعيدس
t

Y  ت  د
اهم رن تعيس درقيم در تءعأ

t
Y.  

 د فض  ف  ت  ي  درايمءمت. عيس  كمم درء صائ در  ت  م  (MAE)صكن م كمءت قي   
   Mean Squared Error:   (MSE) مربع الأخطاء المطلقةمتوسط   -)ب(
 :ي م    م   ح در يع  درتمري إصي كم  

n
2

t t
t=1

1
MSE= (Y -Y )

n
 

  عيس  كمم درء صائ در  ت  م د فض  ف  ت  ي  درايمءمت. (MSE)صكن م كمءت قي    
 Mean Absolute:ة المطلقببببة للأخطبببباءمتوسببببط الانحرافببببات النسبببببي -)ج(

Percentage Error (MAPE) 
  صيأ ا در صس  درتمري : 

n

t=1
t

MAPE= 100
y

t t
y y−

 

 س ء ات  دنب أفضني  درء صائ.، صي ح  عء مائ تءابي     م رن قمسء  ايم د  صت ت
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 Root Mean Square:(RMSE)نسبببة الخطببأ  لمتوسببط الجببذر التربيعببي -)د(
Error  

 صي  ب عمر صس  درتمري :     
( )

2

1RMSE= 100

n

t t
t

y y

n

=

−


 

 
 كمم درء صائ در  ت  م د فض  ف  ت  ي  درايمءمت.  عيس  (RMSE)صكن م كمءت قي   

  Bayesian Information Criterion(:BIC) المعلومات البيزي  معيار  -(ب)ه
 صي كم إي دم   عمر يع  دلآتي :     

2BIC log( )x K n= + 
كدددمم  كايدددس  (BIC)صكن دددم كمءدددت قي ددد  ، دددد    لن دددمت درء دددصائ Kدددد   در شدددمه دت،  n يدددث أم: 

 درء صائ در  ت  م د فض  ف  ت  ي  درايمءمت.
 : Standard Error of Prediction (SEP)الخطأ المعياري للتنبؤ  -(و)

 صيأ ا در يع  درتمري :      
2

t t
(Y -Y )100

SEP=
Y n

 

 .ي    درص   در  ما  رن شمه دت  :Y يث 
 كمم درء صائ در  ت  م د فض  ف  ت  ي  درايمءمت.  عيس  (SEP)صكن م كمءت قي   

 Forecasting   :التنبؤمرحلة    :خامساً 
صد تعددمس د فضدد   ARIMA(p,d,q)فعلدد  تقدد يس  لددمرم درء ددصائ در  ددتن   ، يددس صهددب در س ندد  د   

صم عم دت  دم هداد درء دصائ فد  د نيد  درتءادب عدمرقيم در  دتقاني  رن ن دن  درة ءيد  عم دت  دم  م ايءهم، ءق
قددديم لدددصي  عدددمرقيم در لنص ددد  در مريددد  ص طسيدددق إ ددد ح درتصائ درءدددمت   دددم در طدددصدت در دددمعق  ددددم درء ددد
 ، صكارلا قيم دراصدق  رن  صح دنب تءاب رقي   درظمهس      در سد  .ص   در معق در لن
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   (ANN)  صطناعيةالشبكات العصبية الانموذج  الثاني: النموذج
 (Bishop, 2006)  تعريف الشبكات العصبية الاصطناعية. -1
صهب ءظمم   ما   لت د   ، طءمد داو إ  ى   مات دراكم   تل  درشعكمت درل اي  دا طءمدي 

رل داي  أم ، صي كدم رنشدعكمت د د دت در تسدعطد د    دم درص   صم  مكدنب در صدسة يمت درسيمضي  ص 
( عملإضمف  إرب درايمءمت  Non-Linear)صغيس در طي   (Linear)  در طي ر  درل ي   م درايمءمت  تلم

 .Noisyصدرايمءمت در شصش   Incompleteدرءمق   
 :الاصطناعية  الشبكات العصبية  مكونات -2
 مد دددنددددق دنيهدددم دتتبدددصم درشدددعك  درل ددداي   دددم    ددددصد   سكعددد   دددم ددددد   دءم ددددس  لمر ددد  يط    

صتتبصم درشعك  دنب درل اي  درعشسي  ف    مغ دلإء مم رن  يم     صدر صدةي،  (Neurons)د اصءمت  
 (،Gupta, 2013)  .(Nods) د قد   دم  دد ث   دتصيمت صكدد    دتصى يتضدد م دد  د   ددم درلقد  

(Aires, Prigent, & Rossow, 2004.)   
 : طءمدي يصضا ء صا م  رنشعك  درل اي  دا صدرشك  درتمر 

 

 
   

 
 
 
 

 درشعك  درل اي  دا طءمدي   :( 1شك  )          
 

 د صح   ددتصى ي دد ب در   ددتصيمت درشددعك  درل دداي  تتبددصم  ددم    دد   أم ددم درشددك  در ددماق ء  ددا 
درتدد  تلتاددس  در  ددتقن  لدد   در تعيددسدت ر در  ددمصي صي تددصي دنددب ددد    ددم درلقدد   (Inputمر دد   ت )ع

X  :1صتشدددددد   قدددددديم صائ  دددددد   ت درء دددددد 2 nx ,x ,...,x،  مرطعقدددددد  درص دددددديط ي دددددد ب ع در ددددددمء  در  ددددددتصى ص 
(Hidden)   صقدد  ي تددصي دنددب ددد    ددم درلقدد  در  ايدد(Hidden Nodes)  صربدد  دقدد   صةمW :

1 2W ,W ,....,Wn

 
در  س ددددمت دددددم ص دعددددمس  هددددص  ى د  يددددسدر  ددددتص  أ ددددم ،يسبطهددددم  ددددع   ددددتصى در دددد   ت 

(Output) صتش   قيمY.   (Grothmann, 2003) 
 

1X 

2X 

nX nW 

2W 

1W 

Y 

Output Level Input Level Hidden Level 
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 (Neural Network Models )  :صطناعيةنماذج الشبكات العصبية الا -3
(، 2014،د دنيص دراد سدء  ص ) تءق م ء مائ درشعكمت درل اي  دا طءمدي  درب ءصديم س ي ييم صه م:

(Shen & Chang, 2013).  
 (Feed-Forward-Network) مامية:الشبكات العصبية ذات التغذية الأ  -)أ(
ر  د  مم  م طعق  در    ت درب طعق  در  س مت إدرل نيمت در  ماي  ف  دت م  صد     فيهم  صتءتق  

شدددعكمت ص يددد   ردددب إ دددم  يدددث )طعقمتهدددم(  صت دددء ، فددد   دددمح د دددت  د هم مرطعقدددمت در  ايددد ع  دددسصسد  
     .( (Multi-Layer Networkشدعكمت  تلد    درطعقدمت ص  (Single-Layer Network)درطعقد  

  (Gupta, Sharma, Bansal, 2006) ،(2013 )درقم   ،
 : المرتجعة الشبكات العصبية ذات التغذية  -)ب(

ص علددد ( دلإشدددمسدت در مس ددد   دددم درشدددعك  مت  دددم در  كدددم أم يلدددم  تعايددد  )كددد  أصفددد  هدددا  درشدددعك 
   (.مس   د ن  أيضم  )إدم   تعاي صت صي  دت مههم رت عا إش

 :في التنبؤ  لشبكات العصبية الاصطناعيةا مزايا استخدام  -4
درتددد  ص  ت نيددد  درايمءدددمت درتددد  ت تدددصى دندددب قددديم  تطسفددد ،دندددب  ددد  د ءدددصدع در  تناددد   دددم درقددد س   -أ(

 (2015 ) شلمح،   .سق درتقني ي   نهمي لب دنب درط
 .  دم  در دسيع رنايمءدمت دربايدس  درت نيددر دو  دم  يدث درتشدعي  ص تت ية عمر دسد  درلمريد  فد  د   -ب(
(Idown, Osakwe, Kayode, & Adagunodo, 2012)      
تقما  عل  درشدسكمت   د  درلشدصد ي  فد     رنتعنب دنب  لظم در شك ت درتي كم د ت  د هم    -ئ(

  تتطندددب  ددديمغ  ء دددمائ سيمضدددي   لقددد  .  صعلددد  د د دددمح درتددد ،صءقددد  در ادددس  ،د  دددمح درايمءدددمت 
(Yoon, & Swales, 1991)  

ي ددمتت يددة عمر س  - (   د قددمت ادديم صءدد  ص ددهصر  تبياهددم  ددع در تعيددسدت دراي يدد  صدرددتلنم  ددم در اددس  صدو
  (2004) مب الله، .   دنب ت  يم أ د همصتل، در تعيسدت در  تنا 

يم ددد  فددد  درءتدددم   رقدر طدددأ د قي ددد  مه در  دددتقان  رتءددددرتءادددب  دندددب ص قيقددد  قددد س  دمريددد ت تندددلا  -ه(
 (2009  ،ا)ةسي .در ت    دنيهم
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 : للشبكات العصبية الاصطناعية )الهيكلية( ية  البن -5
تستع  اهم درل اصءمت  ع علضهم درعل  رتشكي  درشدعك ،   درطسيق  درت ل مسي   عمراءي  در  ق   صي   
صكد  د داصم يدستع   دع درل داصءمت   دمح عكد  د داصم، ستع  ك   سكع   دم  سكعدمت  ت د  دلإصت

ر لنص مت صها  د صةدم ت    د ،Weights م  ليمسب   عمشس  صك  أ د  سب  تسفق اصة   د  سى عأ د 
 (Engelbrecht, 2002) . تا أ اهم درشعك  ع   در شكن   درت

 

   : معالجة المعلومات في الشبكات العصبية الاصطناعية  -6
 صهددب  س ندد  درددتلنم أص درتدد سيب   درايمءددمت ع س ندد  أ م ددي  هدد  ددسصس لنص ددمت صيق دد  ع لمر دد  در   

صارلا اه ا تقني  در طأ ،  ني  تطنق إشمس  د ت مع  رن    ت ر ل  در   ت محأصةدم داتل ي     د ني 
 دددت ماتهم ا م  صفقددد أي أم در نيددد  تعيدددس  دددنصلا دلإ  دددمح إردددب  دددنصلا دلإ دددسدئ، فددد    س دددمت درشدددعك 

  .(2015 ،ي  . )كس ص (1999 ) م  ، .در  يط   رنظسصا
  Forecasting:استخدام الشبكات العصبية الاصطناعية في التنبؤ  -7
رت ددمريب دلإ  ددم ي   ي  ددطءمدي  كأ ددنصب ادد ي  أص  ددصدة درشددعكمت درل دداي  دا  دد ي م   د ددت   ت    

يدد ، كمر تص ددطمت در ت سكدد  رنتءاددب عمر   دد  درة ء   ددم ي فدد  در لمر ددمت دلإ درتقني يد  درتدد  ت ددت  م
صغيسهددم  ددم  ، صدرت هيدد  د  دد ، صء ددمائ داء دد دس درددادت  صدر تص ددطمت در ت سكدد  درتبم نيدد ،در س  دد 

  (Kihoro, Otieno, & Wafula,  2004) .د  مريب دلإ  م ي 
 دم  درايمءدمت ص لمر    ت هيةا ود   م عل    سد      دم درشعكمت درل اي   د ني  درتءاب عم ت  ت سص    
               صدددددددد  درتقدددددددصيم.ص     صدددددددد  دا تعدددددددمسص    صدددددددد  درتددددددد سيب ت صهدددددددب    صددددددددمب ردددددددإهدددددددم تت ة 
 (2017)كس ص ي ص ق صس،   (2016 ، مد يصدر درلةية )دا  

 الاصطناعية:  الشبكة العصبية نموذجتحديد  -8
دت ددم  دنددب  لددم  ت داستعددمط ماصارددلا عح، قدد  دا  ددمُ  ت  يدد  ددد   عيددتم عك  درشددء ددصائ رت  يدد    

 دندبهم صيلت د  ت  يد   ت  يد  دد   درطعقدمت در  ايد  دم يدتم    درادت  در لءصي  رن ن ن  درة ءي  در  تقس 
 . سدئق  دلإت  ي  د  صأ يسد  يتم ، درشعك   در  ت  م ف قي   در طأ
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الشببببكات العصببببية و   ARIMAينمبببوذجدمج ببببين مببب الالنمبببوذج الثالبببث: النمبببوذج 
 (ANN)  الاصطناعية

فدد  ع لدد ح دا تادمل د   دد  رتق ددمط در كت ددع   فدد  درتءاددب ادت كاددمو  دمريد  رددب طسيقدد إرنتص د     
 ARIMA صائدء دددد دددددم طسيدددق   دددد  در    ددد  دلإ  ددددم ي  تدددم د ددددت  دم درطدددسق درلم دددد    يءدددمت درتأ

  يددث أم، ANN دا ددطءمدي   ايدصائ درشددعكمت درل دددء دد ددع  Box-Jenkinsعم ددت  دم  ءه يدد  
 ي ، ايء م طسيق  درشدعكمت درل دار امت در طي  ف  در ن ن  درة ءي تلمر  د  Box-Jenkinsطسيق   

 اديم درء دصا يم فدإم هداد درد     دم  دم، ص در طيد  رن ن دن  درة ءيد   امت غيستلمر  در  دا طءمدي 
 قيددق   ددم يتستددب دنيدد  تءاددب   اس يدددرائ مء دددرد ددت  دم ء ددع  در طددس درءمت دد  دددم رددب تقنيدد  إيب ي  دد

  (Kaastra & Boyd, 1996) عمرظمهس      در سد  .
 درشددددددعكمت درل دددددداي  ادددددديم   دددددد  رتصريدددددد  ء ددددددصائ درتدددددد  ي كددددددم د ددددددت  د هم د  ددددددمريب صتءق ددددددم    

 س ي يم صه م: رب أ نصبيمإ ARIMA ( صANNدلإ طءمدي  )
السببابقة والقببيم المقببدرة   (ةالأخطاء العشوائي)  ج باستخدام البواقيمالدالأسلوب الأول :

 مببدخلات فببي نمببوذج الشبببكات العصبببيةعناصببر واعتبارهببا  ARIMAمببن نمببوذج 
  (Khashei & Bijari, 2010)  الاصطناعية

 :هاد د  نصب كملآت       طصدت صتت
اددد ود   دددم يددد  رايمءدددمت در ن دددن  درة ء Box-Jenkinsصفقدددم  ر ءه يددد   ARIMA اءدددمو ء دددصائ -(1)

، صاردلا رت  يد  در دةو در طد  رن ن دن  درة ءيد  ردب  س ند  درتءادبإ ص صا    دنب درء صائ   س ن  درتلسا
 طدددمو درلشدددصد ي  در قددد س  )درادددصدق ( د  ،  يدددث أم ات دا تادددملي دددم  درقددديم در قددد س  ر لدددإص دددم  دددم 

در طدددد  صدر ت  دددد  فدددد  ء ددددصائ غيددددس راءددددمو درء ددددصائ ضددددسصسي   ARIMAدر  ددددت س    ددددم ء ددددصائ 
 صت  ب دراصدق   م در لم ر  دلآتي : ،ANNدرشعكمت درل اي  

t t t
e Z Z= − 

هب درقيم درالني  ،   tZ يث 
t

Z  ق س .ه  درقيم در 
فيهددم درشددسصط  تددصدفسي أم ي ددب فدد  ت نيدد  در   دد  درة ءيدد   )د  طددمو درلشددصد ي (  ددت  دم دراددصدق صا

 (2013)أاص درء س،    :درتمري 
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)أي أم هءددملا ت ددمءس صدرتعددميم  قدد دس  ماددت م يكددصم درص دد  در  ددما  رناددصدق    ددمصيم  رن دداس أ -)أ(
 ايم د  طمو(.

  ع علضهم درعل .دستعمط د  طمو  صي در اس ع لءبي مأم يكصم تعميس در طأ ا  -)ب(
 .تصةيلم طايليم  طمو درلشصد ي  درتصةيع دا ت مر  رت أم يكصم  -)ئ(
 أم تبصم د  طمو درلشصد ي   تعيسدت غيس   تقن . -) (
عمادت ددم  دنددب قدديم دراددصدق  صدرقدديم در قدد س   ANNاءددمو ء ددصائ درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي   -2

 دراي تم اءمب  ف  در طص  د صرب. ARIMA  م ء صائ
در قتسل ف  در طص  در معق  صاردلا ع قدمييس  قد  درتءادب در      يتم د تعمس درق س  درتءابي  رنء صائ    -3

 درء صائ دنب درتءاب.رنتأب   م   ى ق س   MSE,MAPE,R)2)در  تنا  
 در قتس ددد  فددد  درتءادددب ع لددد ات دا تادددمل ددددم دراتدددس  درة ءيددد در ددد    در قتدددسل  د دددت  دم درء دددصائ -4

 ، صارلا ر قمسءتهم ع ل ات دا تامل درالني  )د  ني ( دم ءاس دراتس .(2014-2018)
الشببببكات العصببببية القبببيم المقبببدرة مبببن نمبببوذج  البببدمج باسبببتخدام :انيالأسبببلوب الثببب 
   ARIMAفي نماذج   واعتبارها عناصر مدخلات  ANN  الاصطناعية

 :هاد د  نصب كملآت صتت     طصدت 
ادد ود   ددم  س ندد  يدد  رايمءددمت در ن ددن  درة ء ANN درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي اءددمو ء ددصائ  -1

غيدددس  ، صاردددلا رت  يددد  در دددةوع لددد ات دا تادددمل ردددب  س نددد  درتءادددبإ درتلدددسا دندددب درء دددصائ ص دددصا  
 .دا تامل ي م  درقيم در ق س  ر ل ات إدر ط  رن ن ن  درة ءي  ص م  م 

درددداي تدددم اءدددمب  فددد   ANNدرقددديم در قددد س   دددم ء دددصائ عمادت دددم  دندددب  ARIMAاءدددمو ء دددصائ  -2
 در طص  د صرب.

يتم د تعمس درق س  درتءابي  رنء صائ در د    در قتدسل فد  در طدص  در دمعق  صاردلا ع قدمييس  قد  درتءادب -3
 تءاب.رنتأب   م   ى ق س  درء صائ دنب در ,2R MAPE, (MSE)در  تنا  

د ددددت  دم درء ددددصائ در دددد    در قتددددسل در ددددماق فدددد  درتءاددددب ع لدددد ات دا تاددددمل دددددم دراتددددس  درة ءيدددد  -4
 (.2018-2014در قتس   )
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 المبحث الثالث 
 حصائي المقترح تطبيق النموذج الإ

 

درتددأ يم در عمشددس  فدد  شددسكمت  در كت ددع  دا تاددمل د   دد  رتق ددمط تسكددة در سد دد  دنددب درتءاددب ع دد     
  دد ح دراتددس  فدد  ارددلا  ن ددن  ة ءيدد    ددت   م   مت درلم دد  فدد   ددصق درتددأ يم در  ددسي رتأ يءددد عاددسصع

 :عمع در طصدت درتمري ت قيق ه ا درع ث يتم دتصر، (م1989-2018)
عتماد على الفرضية بأن بالا Box-Jenkins))  باستخدام منهجية   ARIMAبناء نموذج: أولاً  

يبث كبة الخطية للسلسبلة الزمنيبة لمعبدلات الاحتفباظ، حتحوي فقط المر   المقترحة  السلسلة الزمنية
عن الفترة الزمنية محل  في التنبؤ بمعدلات الاحتفاظتطبيقه يتم بناء النموذج وتقدير معلماته، ثم 

   الدراسة.
بأن السلسلة   يةعتماد على الفرض( بالاANNبناء نموذج الشبكات العصبية الاصطناعية )  :ثانياً 

لسلسبلة الزمنيبة لمعبدلات الاحتفباظ، حيبث يبتم حوي فقط المركبة غير الخطية لت  المقترحة  الزمنية
، ثبم تطبيقبه فبي التنببؤ بمعبدلات الاحتفباظ عبن الفتبرة الزمنيبة محبل بناء النموذج وتقدير معلماته

   الدراسة.
بنبباء علببى فرضببية أن  (ANN)( ونمببوذج (ARIMAبببين نمببوذج  المببدمجبنبباء النمببوذج : ثالثبباً 

 الخطية. منية تحوي المركبتين الخطية وغيرالسلسلة الز 
( ARIMAالناتجة من النماذج الفردية ) القيم المقدرة لمعدلات الاحتفاظمقارنة بين  إجراء  :  رابعاً 
 بينهما. المدمجوالنموذج ( ANNو)

 ص صا يتم تءمصح درءقمط در معق  ك م ين :
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لبيانببات السلسببلة  Box-Jenkins))باستخدام منهجية  ARIMAأولًا: بناء نموذج  
 :الزمنية

 :ءتعع د    سد   كمرتمر  Box-Jenkins))عم ت  دم  ءه ي  راءمو ء صائ إ  م   ك و 
 

 :الزمنية  مرحلة التعرف على النموذج الإحصائي المناسب لبيانات السلسلة -1
صيتضدا اردلا  دم  د ح س دم  ARIMAب س  م ء دمائ  صائ أص أتا أ ها  در س ن  عمرتلسا دنب ء

 -1989 ددد ح فتدددس  در سد ددد  ) رادددسصع درتأ يءدددمت درلم ددد در ن دددن  درة ءيددد  ر لددد ات دا تادددمل  شدددك 
 .(2سقم ) ف  شك  ك م هص  ايم (2018

 
 (2شك  سقم )

 أ يءمت درلم  دا تامل عاسصع درت ت در ن ن  درة ءي  ر ل ا

 
  SPSS، مخرجات برنامج انالمصدر: من إعداد الباحث                    

 درد   صيبكد  اردلا أم ، دا تامل غيس   دتقس  ت ر ن   درة ءي  ر ل اديتضا أم  (2درشك  سقم)   مص 
 درتدمرييم سق د  فد  درشدكنيم ك دم (PACF)  درد  داء د دس دردادت  در ة د ص   (ACFداء  دس درادت )

 داستعدمط دردادت  صداستعدمط دردادت   لم  ت ء ص در اس  يث تقع قيم عل    دما تء  س (  4( ص)3)
   ح فتس  در سد  . د م د تقسدسي  در ن ن  درة ءي  ي ح دنب   م،  مسئ   ي در ق  در ة   تقا
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 (3شك  سقم )       
 درلم     يءمت أ دا تامل عاسصع درت ت ر ل ا (ACFداستعمط درادت  )  در         

 

  SPSS م  ،   س مت اسءممدر   س:  م إد د  درعم                               

            
 (4شك  سقم ) 

  يءمت درلم   أدا تامل عاسصع درت ت ( ر ل اPACFداستعمط درادت  در ة   )  در           

 

   SPSS ،   س مت اسءم  ممدر   س:  م إد د  درعم                               

دد م د دتقسدسهم فد  تلدمء   دم رلم   ءمت دسصع درتأ ين ن  درة ءي  ر ل ات دا تامل عاأم در   ص يث 
رنتص ددد  دردددب  مرددد  دا دددتقسدس صدر  دددصح دندددب   دددا درادددسصق در ص ددد ي أردددب إم ددد  ع  هددد فدر تص ددد  

رد   ن دن    دتقس  يدتم إصرت صي  در ن ن  درة ءي  كم درتءاب اهم عطسيق  أب س كامو ،   ن ن    ي   ي 
( ص درددد  داء ددد دس دردددادت  ACFدت  )     دددمب قي ددد   درددد  داء ددد دس دردددا صدوددددم بق د صردددص أ دددا درادددس 
 ، صيظهس ارلا ف  د شكمح درتمري : (PACFدر ة   )
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 (5شك  سقم )

   بأ ا دراسصق د صرن ن ن  درة ءي  عل  لمم رردات م  د

 

  SPSS  ،   س مت اسءم  ممدر   س:  م إد د  درعم             

             

 (6شك  سقم )                                            
 ( رن ن   درة ءي  عل  أ ا دراسصق د صر  ACF در  داستعمط درادت  )                  

 

  SPSS،   س مت اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم          
 

 (7شك  سقم )    
  صر   ( رن ن   درة ءي  عل  أ ا دراسصق دPACF در  داستعمط درادت  )                   

 

   SPSS،   س مت اسءم   ممدر   س:  م إد د  درعم                                
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( يتضا د تقسدسي  در ن ن  درة ءي  رايمءمت در سد   صارلا عل  أ دا درادسصق د صردب 5) ص م درشك  سقم
  داستعدددمط دردددادت  در ة دددد( ص ACFداستعددددمط دردددادت  ) رن ن دددن ، ص دددم  ددد ح ف دددد  كددد   دددم  درتددد 

(PACF  )( يتضدا أم  لدم  ت كد   ء7( ص)6ك م ف  درشكنيم سقم )تء د س ء دص در داس   دم  ه دم
 .فتس  در سد   حي ح دنب د تقسدسي  در ن ن  درة ءي    

 معلمات النموذج الإحصائي:  تقدير مرحلة -2
 يددث ر    دد  ايمءددمت در ن ددن  درة ءيدد ، درء ددمائ در قتس دد    لن ددمت صيددتم فدد  هددا  در س ندد  تقدد يس   

 Maximumطريقببة دالببة الإمكببان الأع ببم  فدد  تقدد يس در لن ددمت دنددب  SPSSددت دد  اسءددم   

Likelihood Method ( درتمر :3يتضا ارلا  م   ح در  صح سقم )و 
 ( 3  صح سقم )

 درة ءي   در قتس   رايمءمت در ن ن  ARIMAء مائ  تق يسدت  لن مت
Models Parameters Estimate SE T-ratio Sig 

ARIMA 
(2,1,2) 

 
 

Constant 0.004 0.004 0.935 0.361 
1Θ -0.609 30.293 -0.020 0.984 
2Θ -0.999 99.721 -.010 0.992 
1∅ -0.345 0.453 -0.762 0.455 
2∅ -0.588 0.607 -0.969 0.345 

 

 

ARIMA 
(0,1,2) 

Constant  0.004 -.005 0.739 0.468 
1Θ -0.245 0.208 -1.177 0.252 
2Θ -0.272 0.216 -1.264 0.220 

 

 

ARIMA 
(1,1,1) 

Constant 0.003 0.004 0.886 0.386 
1Θ -.058 1.814 0.032 0.975 
1∅ 0.193 1.810 0.107 0.916 

 
 

ARIMA 
(2,1,0) 

 

Constant 0.003 0.004 0.803 0.431 
1∅ 0.129 0.224 0.578 0.569 
2∅ 0.080 0.241 0.333 0.743 

   SPSS، مخرجات برنامج ان: من إعداد الباحثالمصدر   
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هدص ء  دا عدأم درء دصائ د فضد  ف  در  صح در دماق درت  تم تق يسهم   ARIMA  ء مائ  ح  ص م  
صعمرتددمر  هدددص أفضدد  ء دددصائ رنتءادددب  T-ratio ردددد ردد  أبادددس قي دد  يدددث  ARIMA (2,1,2)ء ددصائ 

 در عمشس در  سي.ع ل ات دا تامل راسصع درتأ يءمت درلم   ف   صق درتأ يم 
 الإحصائي المقترح:  فحص النموذج -3

 دلآت : دم طسيق ARIMA (2,1,2)دلإ  م   در قتسل  يتم د تعمس درء صائ
رنادصدق   (PACF( ص درد  داستعدمط دردادت  در ة د  )ACFداستعمط درادت  )  م  در  ك   ف     -)أ(

أم   يددع  لددم  ت داستعددمط  مر درتدد (8سقددم ) ص ددم در   ددا فدد  درشددك رن ن ددن  درة ءيدد ،  درلشددصد ي 
 ،  دتقس  دراصدق  درلشصد ي  ن ن  أم قع  د     ص  در ق    م يلء  درادت  صداستعمط درادت  در ة   ت

 . ن  درة ءي  رنايمءمت صت نلا ءاس  نصلا در ن
 (8شك  سقددددددددم )

 ايمءمت در ن ن  درة ءي  رناصدق  درلشصد ي  

 
 SPSS، مخرجات برنامج انباحثالمصدر: من إعداد ال          

 يددث كمءددت در قتس دد   ARIMAرء ددمائ   Ljung-BoxQ قيددمس د  ددم ي   ف دد  قي دد  -)ب(
Q = 17.096   0.251=ع لءصيدد)Sig(   2صدءدد   قمسءدد  هددا  درقي دد  عقي ددX   24دءدد   س دد   سيدد 

قددديم أي دددد م ص دددص  فدددسق  لءدددصي اددديم درقددديم درالنيددد  صدر 36.42 صدرتددد  ت دددمصي  %5صي  لءصيددد  ص  دددت
 در ق س    م يبك  كامو  درء صائ رنتءاب.
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:المقترح لنموذج الإحصائيالتنبؤية ل دقةالاختبار  -4  
 

يتم د ت  دم درل ي   م در قمييس در قتس   ا تيمس أفضنهم   ARIMAمائ  رء در ق  درتءابي   ا تعمس  
 ( درتمر :4دلإ  م ي  رقيمس  ق  درتءاب ك م هص  ايم عمر  صح سقم )
 (4  صح سقددم )

 ص لمييس در امضن  ايءهم  در قتس    ARIMAء مائ  
Models 

Model Fit statistics 

R2 RMSE MAPE MAE BIC MSE SEP 

ARIM

A 

(2,1,2) 

0.86 .016 2.583 0.012 -7.65 0.00018 3.091 

ARIM

A 

(0,1,2) 

0.84 .016 2.734 0.012 -7.88 0.00023 3.431 

ARIM

A 

(2,1,0) 

0.83 .016 2.753 0.012 -7.85 0.00024 
 

3.492 

ARIM

A 

(1,1,1) 

0.83 .016 2.718 0.012 -7.84 0.00023 3.433 

 Excel  صبسءم   SPSS ،   س مت اسءم  ممدر   س:  م إد د  درعم    

 دلآت : يتضا در  صح در ماقت ني  صب
 .ARIMA(2,1,2)كمءت رنء صائ  R-Squaredأباس قي   رد  -1
   .ARIMA(2,1,2)كمءت رنء صائ ( MAPEدر طنق  )اء سدفمت  تص   د  رقي أق   -2
 .ARIMA (2,1,2)كمءت رنء صائ  (BIC) ايةي در لنص مت درأباس قي   ر ليمس  -3
 .ARIMA(2,1,2)كمءت رنء صائ  (MSE تص    سبع د  طمو در طنق  )قي   ر أق  -4
 .ARIMA(2,1,2)( كمءت رنء صائ SEPن طأ در ليمسي رنتءاب)أق  قي   ر -5
 .(MAE تص   درقي   در طنق  )    يع درء مائ در قتس   ف  قي  تاقت د -6
 (.RMSE) ء ع  در طأر تص    درتسبيل اس در ف  قي     يع درء مائ  دتاقت  -7
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يت قددق فيدد   لظددم درشددسصط دردد ةم تصدفسهددم فدد   ARIMA(2,1,2)ء ددصائ  أمء ددتءت   ص  ددم  دداق   
 ت  لددد اع فضددد  صدر   دددم رنتءادددبد  م هدددص درء دددصائيكدددص  صعمرتدددمر  ،رتءادددبدر قدددمييس دلإ  دددم ي  ر قددد  د

  . يم در عمشسأدا تامل عم ق مط در كت ع  عاسصع درتأ يءمت درلم   عشسكمت درت
 

 

مرحلة التنبؤ بمعدلات الاحتفاظ بفروع التأمينات العامة:   -5  
قيديم درقد س  صرت ARIMA(2,1,2)صهدص ء دصائ ايمءدمت در ن دن  درة ءيد  در   دم رعل  ت  ي  درء صائ   

 دراتددس  درتمريدد   ددم در ن ددن  صهدد  رن  ددس  ددءصدت دا تاددمل  ت ا   لدددرتءاددب عم تدد رهدداد درء ددصائدرتءابيدد  
دا تادمل  ت  لد ار د  ني  صدرقيم در تءعأ اهم( درتمر  درقيم 6يايم در  صح سقم )ص   ،(2018-2014)

-2018صارددلا دددم دراتددس  ) ARIMAائ صفقددم  رء ددميءددمت درلم دد  درتأ  عم ق ددمط در كت ددع  فدد  فددسصع
2014) . 

در  تنا  دم طسيق در قمسء  ايم درقيم درالنيد  صدرقديم در قد س    ARIMAي كم در امضن  ايم ء مائ  ص 
( 5ربدد  ء ددصائ  ددم درء ددمائ در قتس دد ، صارددلا ك ددم يتضددا  ددم  دد ح  دد صح سقددم) ر لدد ات دا تاددمل

 درتمر :
 (5  صح سقم)

 ( 2014-2018  ح دراتس  )  ARIMAدا تامل رء مائدرقيم درالني  صدر تءعأ اهم ر ل ات 
Forecast values  

Observed 

values 

 

years 
ARIMA 

(2,1,0)    

ARIMA 

(1,1,1)    

ARIMA 

(0,1,2)    

ARIMA 

(2,1,2)    

0.460 0.460 0.460 0.470 0.479 2014 

0.460 0.460 0.460 0.480 0.514 2015 

0.460 0.470 0.460 0.480 0.533 2016 

0.470 0.470 0.470 0.480 0.546 2017 

0.470 0.470 0.470 0.490 0.538 2018 

   SPSS، مخرجات برنامج ان المصدر: من إعداد الباحث 

 ARIMAاصد ددط  ء ددصائ  ر لدد ات دا تاددمل  يددث يتضددا  ددم در دد صح در ددماق أم درقدديم در قدد س 

(، ك دم 2018-2014درة ءيد   د ح دراتدس  )ه  د قسب درب درقيم درالني  ر ءصدت در ن ن    (2,1,2)
 ( درتمر :9ي كم    ظ  ارلا  م   ح درشك  سقم)
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 (9شك  سقدددددم )
 ايمءمت در ن ن  درة ءي  د  ني  صدر ق س  ر ل ات دا تامل     

 
 SPSS،   س مت اسءم   ممدر   س:  م إد د  درعم                        

   (ANNت العصبية الاصطناعية )نموذج الشبكابناء  :  ثانياً  
 ( ي كم دتعمع در طصدت درتمري :ANNراءمو ء صائ درشعكمت درل اي  دا طءمدي  ) 

 تجهيز البيانات للسلسلة الزمنية لمعدلات الاحتفاظ: -1
( ر  يدع 2018-1989 دء  ) 30صتتض م ايمءمت در ن ن  درة ءي   ل ات دا تامل ددم فتدس      

 عشسكمت درتأ يم در عمشس ع صق درتأ يم در  سي.فسصع درتأ يءمت درلم   
   يددث تددم ت  يدد  دات ددم  درلددمم رن ن دد  درة ءيدد  ر لدد ات دا تاددمل تددم ت  يدد   معالجببة البيانببات: -2

 .Box-Jenkinsصفقم  ر ءه ي   ARIMAارلا دء  اءمو ء صائ 
 ت ة   ايمءمت در سد   درب:تم   تجزئة بيانات الدراسة: -3
( صاردددلا رتقددد يس د صةدم 2013-1989 دددء  ) 25رنشدددعك  صهدددب دعدددمس  ددددم    صدددد  تددد سيب  -)أ( 

 درء اي  رايمءمت در ن ن  درة ءي .
   صددد  دا تعددمس رنشددعك  صهدد  دعددمس  دددم  ددةو  ددم ايمءددمت در ن ددن  درة ءيدد    دد  در سد دد   -)ب( 

 .(2018-2014 ءصدت ) 5صهب دعمس  دم 
 تحديد نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية: -4
ءدصدع درشدعكمت درل داي   تلد    درطعقدمت، صهدب  دم أهدم أدر ناد   ادت داءتشمس   دم درشعك   د ت تم  

 دم ك  ، صقد  تدم ت  يد   ل مسيد  درشدعدر  ت     ف  درتءاب عمر   د  درة ءيد (  ANN)دا طءمدي   
 تبم ند    دم  د ث طعقدمت در  دت     تتبدصم درشدعك   يث  رتسدبيب در  تنا   ح ت سيب د    م د

دندب دء دس  درطعق  د صرب ت تصي  يث  ايءهم  م  يث درتسدع  صارلا اصد ط  د صةدم درء اي ،في م  



 باستخدام نموذج إحصائي التأمين لأقساطالتنبؤ بمعدل الاحتفاظ الأمثل             وائل محمود & أحمد عبدالوهاب

1105 

 2022العدد الثالث                              مجلة الدراسات المالية والتجارية   

درطعقد  در ايد  صتتبدصم  هد درطعقد  در مءيد  ص ،  لمر   صد   تم تق يس  اءمود  دنب دد    د   ت درشدعك 
ود  دندب دء دس  لمر د  صد د  تدم ت  يد   اءدم  درطعقد  در مر د   صت تدصي ،  (دق  د اصءي دءم س)  6 م  
 .  س مت دردنب 

 (6سقدم ) در د صح صيصضدا، هص درء صائ در ءم ب رايمءمت در سد د   ANN(1,6,1)ي عا درء صائ  ص  
  .ء صائدر هاد عم ت  دم ر ل ات دا تامل در تءعأ اهمدرقيم درتمر  

 (6  صح سقم )
 ANN(1,6,1)عم ت  دم ء صائ  ر ل ح دا تامل در تءعأ اهمدرقيم 

2018 2017 2016 2015 2014 Years 

0.457 0.457 0.457 0.457 0.458 Forecast values 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم              
 
 
 

 :المقترح  Combinedالمدمج   الإحصائي  النموذج  : بناءثالثاً 
 

 ر م ين :صفقم   تبصم  در قتس   رنقيمم عل ني  در    
هددص  Box-Jenkinsصفقددم ر ءه يدد   ر ن دد  درة ءيدد رت  يدد  د  ددت  د  أفضد  ء ددصائ ي كددم دأم  -)أ(

. ARIMA(2,1,2)ء صائ 
أفضدد  ء ددصائ ي كددم د ددت  د    ددم ء ددمائ درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي  صدردداي د تددمة أم  -)ب( 

 .ANN(1,6,1) ق  درتءاب هص ء صائ   قمييس
 :بأحد الأساليب التالية  السابقين  بين النموذجينويتم الدمج  

 لخطوات التالية:وفقاً ليتم الدمج    ول:الأسلوب الأ 
، وهبى كمبا يوضبحها ARIMA (2,1, 2باسبتخدام نمبوذج )ية يتم تقدير قيم السلسلة الزمن -(أ)

 :التالي (7) رقمالجدول 
 (7  صح سقم )

 ARIMA(2,1,2)درقيم در تءعأ اهم ر ل ح دا تامل عم ت  دم ء صائ 
ARIMA(2,1,2) 2014 2015 2016 2017 2018 

Forecast values 0.470 0.480 0.480 0.480 0.490 

 Matlabعم ت  دم اسءم     ممدر   س:  م إد د  درعم                     
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الناتجببببة مبببن اسببببتخدام نمببببوذج  لبببببواقي )الخطبببأ العشببببوائي(ل إيجبببباد القبببيم التنبؤيببببةيبببتم  -(ب)
ARIMA(2,1,2)  التالي:( 8هى كما يوضحها الجدول رقم )و 

 (8صح سقم )   
 ARIMA(2,1,2)درقيم درتءابي  رن طأ درلشصد   عم ت  دم ء صائ  

ARIMA(2,1,2) 2014 2015 2016 2017 2018 

Errors 0.009 0.034 0.053 0.066 0.050 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم                     
حيببث أن  ، ANN(1,6,1) خلات فببي نمببوذجكمببدة يببتم اسببتخدام نتببائج الخطببوات السببابق -(ج)

 كالآتي:كانت البيانات الأولية للشبكة العصبية الاصطناعية بعد عملية الدمج 
در لمر   صيت    درلء دس  دءم سء صائ دنب دء سيم  م ف  در  ت تصي درطعق  د صرب  -)أ(      

 .قيم دراصدق  صيت    ف در مء   صدرلء س، درقيم در ق س  رن ن ن  درة ءي  د صح ف 
 .د اصءي (ق  دءم س)د  10درطعق  در مءي  صهب درطعق  در اي  صتتبصم  م  -)ب(     
 (.2018-2014) ت    ف   ل ات دا تامل درالني    ح دراتس صتدر مر  : درطعق   -)ئ(     
بببببين النمببببوذجين  المببببدمجالنمببببوذج  نسببببتنتج Matlabممببببا سبببببق وباسببببتخدام برنببببامج  -(د)

ARIMA(2,1,2)  ونمببببوذجANN(1,6,1)  (2,10,1) نمببببوذج هببببوو ARAN ، ويعببببرض
  .بهذا النموذج اظبمعدلات الاحتفالتالي نتائج التنبؤ  (9) رقم الجدول

 

 (9  صح سقم )
 ARAN (2,10,1) در      م   ح درء صائ م در تءعأ اهمدرقي
2018 2017 2016 2015 2014 Years 

0.538 0.546 0.533 0.514 0.479 Observed Values 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم               
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وذلببب باسببتخدام  ARAN (2,10,1) المقتببرح اختبببار الدقببة التنبؤيببة للنمببوذج المببدمج -(هببب)
 التالي: (10رقم) كما يوضحه الجدول MSE,MAPEالمقاييس الإحصائية 

 (10  صح سقم )
 ARAN (2,10,1)دلإ  م   در      د تعمس  ق  درتءاب رنء صائ

 

(2,10,1) ARAN  

MSE MAPE 

0.000022 0.0086 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم                     
قي دددددددد   تص ددددددد   سبدددددددع د  طدددددددمو در طنقددددددد  رنء ددددددددصائ م  يتضدددددددا  دددددددم در ددددددد صح در دددددددماق دء اددددددد

(MSE=0.000022صقي    تص   داء سدفمت در طنق )( رنء صائ  MAPE=0.0086.) 
 الأسلوب الثاني: يتم الدمج وفقاً للخطوات التالية:

 

باسبتخدام نمبوذج  (2018-2014معبدلات الاحتفباظ خبلال الفتبرة الزمنيبة )يتم تقدير قبيم   -(1)
(1 ANN(1,6, ( التالي.11وهى كما يوضحها الجدول رقم ) 

 (11  صح سقم )
 ANN(1,6,1)م ت  دم ء صائ درقيم در تءعأ اهم ر ل ح دا تامل ع

2018 2017 2016 2015 2014 Years 

0.457 0.457 0.457 0.457 0.458 Forecast values 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم   
 
، ARIMAج ذامبببدخلات فبببي نمبببعناصبببر ك التقديريبببة لمعبببدلات الاحتفببباظالقبببيم نسبببتخدم  -(2)

  (.ANNمع  ARIMA) ARANمجة تسمى ونحصل على نماذج احصائية مد
من خلال مخرجبات  تبينحيث المدمجة،  ARANالتعرف على نموذج أو أكثر من نماذج   -(3)

 , {ARAN(2,1,2)وهببببى  ARAN بلبببب مببببدمج أن هنبببباب أكثببببر مببببن نمببببوذج SPSSبرنببببامج 
ARAN(0,1,2) , ARAN(1,1,1) , {ARAN(2,1,0) ، 

 .من النماذج السابقةنات السلسلة الزمنية لبيا المناسب ARAN نموذجالتعرف على  -(4)
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ويتضب   SPSSبرنبامج بالاعتماد علبى  ةالمقترح ةالمدمج ARAN ذجانممعلمات  تقدير -(5)
 ( التالي:12ذلب من خلال الجدول رقم )

 (12  صح سقم )
 در قتس   رايمءمت در ن ن  درة ءي   ARIMAتق يسدت  لن مت ء مائ 

Models Parameters Estimate SE T-ratio Sig 

ARAN 

(2,1,2) 
 

 

Constant 0.017 0.045 0.367 0.718 

1Θ 0.947 24.284 0.039 0.969 

2Θ -0.999 51.130 -0.020 0.985 

1∅ 1.171 0.190 6.163 0.000 

2∅ -0.940 0.207 -4.548 0.000 

 
 

ARAN 
(0,1,2) 

Constant 0.000 0.059 0.002 0.998 

1Θ -0.386 0.212 -1.826 0.083 

2Θ -0.338 0.216 -1.569 0.132 

 

 

ARAN 

(1,1,1) 

Constant 0.006 0.053 0.106 0.916 

1Θ -.008 0.863 0.009 0.993 

1∅ 0.284 0.862 0.329 0.746 

 

ARAN 
(2,1,0) 

 

Constant 0.005 0.053 0.100 0.922 

1∅ 0.294 0.237 1.242 0.229 

2∅ -0.004 0.252 -0.014 0.989 
   

   SPSS ،   س مت اسءم  ممدر   س:  م إد د  درعم                  
 

 

درتدد  تددم تقدد يسهم فدد  در دد صح در ددماق ء  ددا عددأم درء ددصائ در    دد   ARANص ددم  دد ح ء ددمائ    
صعمرتدمر  هدص أفضد   T-ratio يث ر  أباس قي   رد   ARAN(2,1,2)  در      ء صائدرد فض  هص  

  تامل راسصع درتأ يءمت درلم   ف   صق درتأ يم در عمشس در  سي.ء صائ رنتءاب ع ل ات دا
 فحص النموذج الإحصائي المقترح: -(6)
صتادديم  ددم در قتس دد  در    د   ARANرء ددمائ  Ljung-BoxQف دد  قي دد  د  دم ي   قيددمس  تدم

قمسء   ه  د فض   لءصيم  در       ARAN(2.1.2)رء صائ  Q  إ  م ي   قي   أم SPSSاسءم    
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صدءد   قمسءد  هدا  درقي د   (Sig=0.009)ع لءصيد    Q  =29.414  قي     يث كمءت ،  ء مائ  در  اعمق 
أي ددد م ص ددص  فدددسق  36.42صدرتدد  ت ددمصي  %5صي  لءصيددد  ص  ددت 24دءدد   س دد   سيدد   2Xعقي دد  

 رنتءاب. در      لءصي ايم درقيم درالني  صدرقيم در ق س    م يبك  كامو  درء صائ
 

 

: بؤية للنموذج الإحصائي المقترحاختبار الدقة التن -(7)  
 

در قتس د  ا تيدمس أفضدنهم يدتم د دت  دم درل يد   دم در    د     ARANا تعمس در ق  درتءابي  رء مائ  
 ( درتمر :13ك م هص  ايم عمر  صح سقم ) قمييس دلإ  م ي  رقيمس  ق  درتءابدر 

  (13  صح سقددم )
 ايءهم در قتس   ص لمييس در امضن  در       ARANء مائ 

 

Compound 

Models 

Model Fit statistics 

R2 RMSE MAPE MAE BIC MSE SEP 

ARAN 

(2,1,2) 0.90 .013 2.126 0.010 -7.82 0.00015 2.722 

ARAN 

(0,1,2) 0.87 .015 2.449 0.011 -7.89 0.00020 3.188 
 

ARAN 

(2,1,0) 0.86 .015 2.645 0.012 -7.82 0.00023 
 

3.381 
 

ARAN 

(1,1,1) 0.86 .015 2.647 0.012 -7.82 0.00023 3.381 
 

 Excelوبرنامج   SPSS، مخرجات برنامج انالمصدر: من إعداد الباحث            

 صبت ني  در  صح در ماق يتضا دلآت :
 . 2R= 0.90 يث انعت   ANAR(2,1,2) در     كمءت رنء صائ 2Rأباس قي   رد  -1
 ARAN(2,1,2) در دد     ددع  در طددأ كمءددت رنء ددصائدرتسبيلدد  ر تص دد  ء أقدد  قي دد  رن دددداس -2

 .RMSE=0.013  يث انعت 
  يث انعت  ARAN(2,1,2) در     كمءت رنء صائ  أق  قي   ر تص   داء سدفمت در طنق  -3

((MAPE=0.013. 
 يدددث انعدددت  ARAN(2,1,2)در ددد    أقددد  قي ددد  ر تص ددد  درقي ددد  در طنقددد  كمءدددت رنء دددصائ  -4

MAE=0.010. 
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 يددث انعددت  ARAN(0,1,2) در دد    كمءددت رنء ددصائيددةي نص ددمت دراقي دد  ر ليددمس در ل أقدد  -5
 .BIC=-7.89 قي ت 

 يددث  ARAN(2,1,2)در دد    كمءددت رنء ددصائ  تص دد   سبددع د  طددمو در طنقدد  أقدد  قي دد  ر -6
 .MSE=0.00015انعت 

 يددث انعددت  ARAN (2,1,2) در دد    كمءددت رنء ددصائ ن طددأ در ليددمسي رنتءاددبأقدد  قي دد  ر -7
SEP=2.722 . 

يت قددق فيدد   لظددم درشددسصط دردد ةم تصدفسهددم در دد     ARAN(2,1,2)ء ددتءت  أم ء ددصائ ص  ددم  دداق 
ف  در قمييس دلإ  م ي  ر ق  درتءاب، صعمرتدمر  يكدصم هدص درء دصائ د فضد  صدر   دم رنتءادب ع لد ات 

 . مت درلم   عشسكمت درتم يمدا تامل عم ق مط در كت ع  عاسصع درتأ يء
 

 

ت الاحتفاظ بفروع التأمينات العامة:  مرحلة التنبؤ بمعدلا -(8)  
 

صرتقيديم  ARAN(2,1,2)در   دم رايمءدمت در ن دن  درة ءيد  صهدص ء دصائ   در د     عل  ت  ي  درء صائ 
درقدد س  درتءابيدد  رهدداد درء ددصائ تددم درتءاددب ع لدد ات دا تاددمل رن  ددس  ددءصدت درتمريدد   ددم در ن ددن  صهدد  

دا تاددددمل  درقدددديم در تءعددددأ اهددددم ر لدددد ات ( درتددددمر  14(، صيادددديم در دددد صح سقددددم )2014-2018دراتددددس  )
 .ائص رء رهاد دف  فسصع درتأ يءمت درلم   صفقم  عم ق مط 

 (14  صح سقم )
 ARAN  (2,1,2)م در تءعأ اهم  م   ح درء صائ در     درقي

2018 2017 2016 2015 2014 Years 

0.510 0.500 0.490 0.470 0.460 Forecast values 

 Matlabعم ت  دم اسءم    ممدر   س:  م إد د  درعم             
 القدرة التنبؤية بمعدلات الاحتفاظ. من حيث النماذج الثلاث مقارنة  :رابعاً 
صاردلا ددم  ،ف  د ني  درتءاب ع ل ات دا تامل راسصع درتأ يءمت درلم   صائ د فض   ءدر   تيمسا  

، صكددارلا ر  يددع درء ددمائ در   دد  عددمرقيم د  ددني   قمسءدد  درقدديم در تءعددأ اهددم ر لدد ات دا تاددمل طسيددق
هص  ايم ك م ( MSE ,MAPE)اب تء قمسء  قيم در قمييس دا  م ي  در  ت     ف  قيمس  ق  درع

 ( درتمر :15عمر  صح سقم )
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 (15)   صح سقم
   (2018-2014دم دراتس  )رنء مائ در  ث  ر ل ات دا تامل صدر تءعأ اهمدرقيم درالني  
  ات دا تامل در تءعأ اهم صفقم رب  ء صائ  قتسل قيم  ل

 

 درقيم درالني   

 
 
 
 

 در ءصدت 
 درء مائ دراس ي     ائ در    مدرء 
 ANN  Box-Jenkins د صح   درء صائ در مء    درء صائ

ARAN 

(2,1,2) 

ARAN 

 (2,10,1) 

ANN 

(1,6,1) 

ARIMA 

(2,1,2) 

0.460 0.481 0.458 0.470 0.479 2014 

0.470 0.494 0.457 0.480 0.514 2015 

0.490 0.491 0.457 0.480 0.533 2016 

0.500 0.490 0.457 0.480 0.546 2017 

0.510 0.505 0.457 0.490 0.538 2018 

0.000146 0.000022 0.0000235 0.000188 MSE 

2.126 0.0086 0.0094 2.583 MAPE 

 Matlab  دم اسءم   عم ت   ممر   س:  م إد د  درعم  د           
 

 در  صح در ماق يتضا دلآت :ر معق  ك م ف    م ي  دع قمسء  درء مائ دا
 دم درقديم درالنيد  صاردلا دءد   تادمل رادسصع درتأ يءدمت درلم د  درقديم در تءعدأ اهدم ر لد ات داتقتدسب  -1

  قمسء  عمرء مائ دراس ي .درء مائ در       د ت  دم
 Compound (2,10,1)ياض  د ت  دم د  نصب د صح  ء مائ در     در دء  د ت  دم -2

 س  مصددتعمسهم دء ARIMAدرلشصد ي ( درءمت    م ء صائ  د ت  دم دراصدق  )د  طمو صهص
،  يث تايم أء  أب س  ق  ف  درتءاب   ANN    ت رء صائ درشعكمت درل اي  دا طءمدي   

نتءاب  دلإ  م ي  ر  قمييسنرلا صفقم  ر، صا ARIMA (2,1,2 ات دا تامل  م د  نصب در مء  )ع ل
 فإء  يلط : 

  (MSE=0.000022)  تص    سبع د  طمو در طنق أق  قي   ر -)أ(     
  (MAPE=0.0086) أق  قي   ر تص   داء سدفمت در طنق  -)ب(    

 لدد ات دا تاددمل راددسصع درتأ يءددمت درلم دد  ي كددم د ددت  د   فدد  درتءاددب عصعمرتددمر  فددإم أفضدد  ء ددصائ 
 يددث تت قددق فيدد  كمفدد   ARAN (2,10,1) در دد   ع ددصق درتددأ يم در عمشددس در  ددسي هددص درء ددصائ 

أم درقيم در تءعدأ اهدم عم دت  دم هداد  م  م ي  در  ت     ف  قيمس  ق  درتءاب، ك شسصط در قمييس دلإ
 دراس ي . رنقيم د  ني   قمسء  عمرء مائ عشك  كايس د قسب  ه در     درء صائ 
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 والمراجع توصيات النتائج وال
 ج ببببببأولًا: النتائ

 دصدر   2018ف  ءهمي  دمم  عمشس كك  صق درتأ يم در رم ق مط در كت ع  ع   ل ح دا تاملان    -1
 كددمم يددث  1989فدد  ءهميدد  دددمم لدد ح دا تاددمل إ  ددمر  د ق ددمط در عمشددس   قمسءدد  ع   ددم 53.8%
 .  %70أي ع ل ح ء ص  صدر    %37.7 صدر 

فدد   ردد ى شددسكمت درتددأ يم در عمشددسراددسصع درتأ يءددمت درلم دد  در  ددتعن   ق ددمط غيددسد  ء ددع دستاددمع  -2
فدددسصع   يدددع رتهم  دددءم دت إددددم   درتدددأ يم رنعيدددس(  يدددث انددد   تص ددد  ء ددداإ)  دددصق درتدددأ يم در  دددسي 
 دددم إ  دددمر   (%53.8 -%100) %46.2 دددصدر  أي  2018ددددمم ءهميددد  درتأ يءدددمت درلم ددد  فددد  

دددم   درتدددأ يم رددد ي إ دءددد   رن ددمسئ ص م ددد    د  ءايددد  ددسب درل نددد  ،   ددم يةيددد   دددم تد ق ددمط در عمشدددس 
 شسكمت تأ يم أ ءاي .

 :اختبار الفرض الإحصائي الأول القائلتم  -3
-Box)( عم ددددددت  دم  ءه يدددددد  ARIMAا يددددددب ي د ددددددت  دم ء ددددددصائ ت نيدددددد  در   دددددد  درة ءيدددددد  )"

Jenkins  )اسصع درتأ يءمت درلم د  عع  عم ق مط در كت دا تامل    ت ع ل ا  ت  يم درق س  درتءابي ر   إ
 تايم  م در سد   دلآت :ق  ص " در  سي  در عمشس  يمأع صق درت

در  تنا   ARIMA   م درء مائ  شسصط  قمييس  ق  درتءاب  ت ققت في    قتسل  أفض  ء صائأم   -)أ(
 . ARIMA(2,1,2)هص ء صائ 

رقيم در تءعأ ايم د كايس مسب تقأم هءملا  تايم، ص دنب ايمءمت در سد   در قتسل تطايق درء صائتم   -)ب(
ردب إقد  أ ى  ARIMA(2,1,2) ء صائ م د ت  دمفإ درقيم د  ني  ر ل ات دا تامل، صعمرتمر اهم ص 

  ت دا تامل عم ق مط در كت ع .درق س  درتءابي  ع ل ات  يم 
 :القائل الثاني اختبار الفرض الإحصائيتم -4
رددد  ت  دديم درقدد س  درتءابيددد  إ (ANN) دا ددطءمدي  يددب ي د ددت  دم ء ددصائ درشدددعكمت درل دداي  ا " 

، "در  ددسي   يم در عمشددسأع ددصق درتدد ع لدد ات دا تاددمل عم ق ددمط در كت ددع  عاددسصع درتأ يءددمت درلم دد 
 دلآت :تايم  م در سد   ص 
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 ددم ء ددمائ درشددعكمت درل دداي  ت ققددت فيدد  شددسصط  قددمييس  قدد  درتءاددب  قتددسل  أفضدد  ء ددصائأم  -)أ(
 .ANN(1,6,1)ا  هص ء صائ در  تندا طءمدي  

تاديم ص   (2018-2014)  ح دراتدس  درة ءيد  دنب ايمءمت در سد    درء صائ در قتسل  تم تطايق  -)ب(
م د ت  دم فإ صعمرتمر ، ،درقيم د  ني  ر ل ات دا تاملاهم ص رقيم در تءعأ ايم د كايس تقمسب أم هءملا  

 قمسءددد   درتءابيددد  ع لددد ات دا تادددمل درقددد س ردددب ت  ددديم إأ ى قددد   ANNء دددصائ درشدددعكمت درل ددداي  
  .Box-Jenkinsدراي ي ت  م  ءه ي   ARIMAاء صائ 

 :القائلالثالث  اختبار الفرض الإحصائيتم  -5
درشدددددددعكمت درل ددددددداي  ص ( ARIMAيدددددددب ي درددددددد    اددددددديم ء دددددددصا   ت نيددددددد  در   ددددددد  درة ءيددددددد  ) ا"

مط در كت دددع  فددد  فدددسصع رددد  درتءادددب درددد قيق ع لددد ح دا تادددمل د   ددد  عم ق دددإ( ANNدا دددطءمدي  )
 تايم  م در سد   دلآت :ص  ،"درتأ يءمت درلم   ع صق درتأ يم در  سي 

أم أفض  ء صائ  قتسل ت ققت في  شسصط  قمييس  ق  درتءاب  م درء مائ در      هدص ء دصائ   -)أ(
(2,10,1) ARAN. 

صارددددلا  (ANNدرشددددعكمت درل دددداي  دا ددددطءمدي  )ص ( ARIMA)  ادددديم ء ددددصا دردددد     تددددم -)ب(
ي دددم  درقددديم در تءعدددأ اهدددم ر لددد ات دا تادددمل فددد  فدددسصع درتأ يءدددمت درلم ددد  دندددب دو ص  ،عأ دددنصبيم   تناددديم

صتايم أم د فضني  ف  درق س  ( 2018-2014  ح دراتس  درة ءي  )در عمشس     تصى شسكمت درتأ يم
ب س  ق  فد  تايم أء  أص  ،ARAN (2,10,1)د صح  رنء صائر قمييس  ق  درتءاب كمءت   درتءابي  صفقم  

 :ك م ين  درقيم در ق س  صكمءت  ARAN (2,1,2) در مء  درء صائدرتءاب ع ل ات دا تامل  م 
 

 در ءصدت 2014 2015 2016 2017 2018
 درقيم درالني   0.479 0.514 0.533 0.546 0.538
 درقيم در تءعأ اهم  0.481 0.494 0.491 0.490 0.505

 
 
 

صددتعمسهدددم دء دددس  ARIMAدرلشدددصد ي ( درءمت ددد   دددم ء دددصائ  درادددصدق  )د  طدددموتدددم د دددت  دم   -6
صارددلا صفقددم  رت ددنصب د صح  ددم أ ددمريب  ANN دد   ت رء ددصائ درشددعكمت درل دداي  دا ددطءمدي  

 ،  يث تايم أء  أب س  ق  ف  درتءاب ع ل ات دا تامل.    درء مائ دلإ  م ي 
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    تنا  تايم دلآت : رء مائ دررل    م د  ق  درتءابر  م ي  س دلإ م در قميي  -7
 در ددد    دلإ  دددم   رنء دددصائ MSEقي ددد   تص ددد   سبدددع د  طدددمو در طنقددد   دء ادددم   -)أ(    

(2,10,1) ARAN عمرء مائ دراس ي .      قمسء 
 در ددددد    دلإ  دددددم   رنء دددددصائ MAPEقي ددددد   تص ددددد  داء سدفدددددمت در طنقددددد   دء ادددددم   -)ب(    

(2,10,1) ARAN    عمرء مائ دراس ي .   قمسء 
صء دصائ درشدعكمت درل داي   ARIMA )ء صائ  مرتمر   ات أفضني  د  مريب دلإ  م ي  در     صع

 ( ف  د ني  درتءاب  قمسء  عمرء مائ دراس ي .ANN دا طءمدي 

 :ياتبببببببالتوصثانياً:   
  درتص دديمت لددريهددم  ددم  دد ح هددا  در سد دد  ي كددم تقدد يم عإدنددب درءتددم   درتدد  تددم درتص دد   اءددمود     

 دو قطدمع درتأ يءدمت درلم د  عشدسكمت درتدأ يم در عمشدس أصدرت  ي كدم أم ت دمهم فد  ت  ديم   ،س  در قت
 ع صق درتأ يم در  سي، صهب كملآت :

 دهت مم شسكمت درتأ يم ا سد   د  مريب صدرطسق دلإ  م ي  در  ي   ف    مات درتءادبضسصس    -1
صدا ددتع ح ر  ددت س دفددس  درتطددصيس    ددم ي نددق در ةيدد   ددم ،ع لدد ات دا تاددمل عم ق ددمط در كت ددع 

 .ف  قطمع درتأ يءمت درلم   ع صق درتأ يم در  سي د     رنطمق  دا تيلماي  
درتءادددب ع لددد ات  فددد  د نيدددمت  در    ددد   دددم ي  ء دددمائ دلإي كدددم رشدددسكمت درتدددأ يم د دددت  دم در  -2

ت صء ددصائ درشددعكم ARIMAدردداي ي  ددع ادديم ء ددصائ  ARAN (2,10,1)ء ددصائ    دد دا تاددمل 
، صارددلا ر ددم يتددصدفس فدد  تنددلا درء ددمائ  ددم  قدد  دمريدد  فدد  د نيدد  درتءاددب ANN  ددطءمدي دا درل دداي 

  قمسء  عمرء مائ دلإ  م ي  دراس ي .
 يسددددب ANN دي صدرشددعكمت درل دداي  دا ددطءم ARIMAدءدد  تطايددق درء ددصائ در دد    ادديم  -3

صددتعمسهم دءم س     ت  ARIMA ء صائ درءمت    م (د  طمو درلشصد ي )  دراصدق   قيم  د ت  دم
 ف  ء صائ  درشعكمت درل اي  دا طءمدي .

 لب شسكمت درتدأ يم رةيدم    لد ات دا تادمل  د ح هدا  دراتدس  فد  ظد  درتدأ يم أم تضسصس     -4
 د ق ددمط  ددمفا ر دربايددس تةديدد  در، صكددارلا درتدد  ت صضددهم در صردد  دنددب در شددسصدمت درقص يدد  درضدد   
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  ددم يبكدد  ضددسصس  در  مفظدد  دنددب هددا  د ق ددمط  د دد  در ددصق  عمشددسدر  رشددسكمت درتددأ يم در كت ددع 
 در  ني .

دم   درءظس ف  تق يس  ل ات دا تامل عم ق مط در كت ع  ف    مح درتأ يءمت درلم   إ ضسصس    -5
عشسكمت درتأ يم در عمشس   ح فتسدت ة ءيد   تقمسبد ، صاردلا ر صدبعد  درتعيدسدت داقت دم ي  صدر يم دي  

 م در  سي عشك   م  صد  صدق درلمر ي  عشك  دمم.ف   صق درتأ ي
 در قتددددسل در دددد   درء ددددصائ دلإ  ددددم   يددددق  ددددم تطا دا ددددتام   فدددد  در سد ددددمت در  ددددتقاني ي كددددم  -6

Compound(2,10,1)  دد  درتءاددب  ات أ ددسى عاددسصع درتأ يءددمت درلم دد فدد    ددم درتءاددب د نيدد  فدد  
قددددددديم  صأ، عأءصددهدددددددم در  دددددددسصفمت   لددددددد ات  صأدر  دددددددمس ،   لددددددد ات بتتدددددددمب، أص عاهدددددددم ش سبدددددددا دا

 صغيسهم. دراءي  صدا تيمطيمت در    مت 
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 ع بببلمراجا
 : المراجع العربية  -)أ(
اسبتخدام نمبوذج تحليبل المسبار فبي تحديبد " ،(2013) إاسدهيم، أ  د  داد درس  م  دي  أ  د   -1

در  ند  در  دسي  رن سد دمت  ،"أهم العوامبل المبؤثرة علبى معبدل الاحتفباظ لشبركات التبأمين المصبرية
 (.2)درل    ،(37)درت مسي ،  م ل  در ء صس ، كني  درت مس ،   ن  

دراسة مقارنة للتنببؤ بالسلاسبل الزمنيبة متعبددة المتغيبرات "  ،(2015)  إاسدهيم، إاسدهيم       -2
، س ددمر   كتددصسد  ، دلإ  ددمو باسببتخدام نمببوذجي دالببة التحويببل والشبببكات العصبببية الاصببطناعية"

 .ءصرص يم ، كني  در سد مت درلنيمطايق ،  م ل  در ص دم رنلنصم صدرتبدرت
نمبوذج إحصبائي مقتببرح للتنببؤ باسبتخدام دمبج بعببض " (،2013) أادص درء دس،  ءدب    دص   -3

 م  دتيس غيدس  ءشدصس ، كنيد  درت دمس ،  م لد     "، س دمرالزمنيةنماذج الانحدار مع نموذج السلاسل  
 .صدرتأ يم   مو درتطايق در ء صس ، ق م دلإ

سببتخدام الشبببكات العصبببية فببي نمببوذج مقتببرح لا" ،(2017) أ  دد ،   دديم   ددين    ددي   -4
  ندد  كنيدد  داقت ددم  صدرلنددصم "، دراسببة تطبيقيببة علببى البنببوب التجاريببة :التنبببؤ بالأزمببات الماليببة

 .(1)   ، درل  (18) ،  م ل  درقمهس ،   ن  در يم ي 
اسبتخدام السلاسبل الزمنيببة " (،2014)  ، ص دد يدصءس، دددم ح ص دند   أ  د ، أادص اس يص د  -5

ند    ، "(1960-2012) للتنبؤ بإنتاجية الصمغ العربي في سبوق محاصبيل الأببيض للفتبرة مبن
، (10)   ندد  ،  رء  م لدد  دردد ،در سد ددمت درلنيددم صدرع ددث درلن دد  كنيدد  درع ددث درلن دد  رنلنددصم صدلآ دب،

 .(15)  درل   
تقيبيم تنببؤ السلسبلة الزمنيبة  " ،(2014) د دم  ، سهدم  د دنيص درا سدء ، ظمفس س ضمم  طس ص   -6

، كنيدد  "، در  ندد  درلسدقيدد  رنلنددصم دلإ  ددم ي لمعببدلات درجببات الحببرارة باسببتخدام الشبببكات العصبببية
 (.26) درل   (، 14در  ن  )،  م ل  در ص  ، عمت صدرسيمضيمت دنصم در م 

ة وطريقبببة ببببوكس كفببباءة طريقتبببي الشببببكات العصببببي" ، (2011) ءدددصدح دددد و درددد يمدر دددسدل،  -7
كنيددد  دلإ دس  ،     نددد  دلإ دس  صداقت دددم ،" جينكيببببز فببببي التنبببببؤ مببببع حببببالات تطبيقيببببة فببببي العببببراق

 (.89) ، درل   در م ل  در  تء سي ، درلسدقصداقت م ، 
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 اسببببتخدام معببببدل الاحتفبببباظ ونسبببببة الطاقببببة" ،(2015)   ددددمء    دددديم، ص ءددددصس ،در  يدددد ي -8
 م لدد   داقت ددم  صدر مريدد ،   ندد  "،المحف ببة التأمينيببةالاسببتيعابية المسببتغلة فببي تحليببل أخطببار 

 (.1) (، درل   1) ،   ن  در ةد س،   يع  ام اص دن  درشن 
تحليببل السلسبلة الزمنيببة لمؤشبر أسببعار الأسببهم "  ،(2003) ءم دس درعءدمم،   د  اددم داد الله -9

لا داد درلةية "،   ند   م لد  در ندجينكيبز -في المملكة العربية السعودية باستخدام منهجية بوكس
 .(2) درل    ،(17)    ن  در قت م  صدلإ دس ،ر 
الموسببمية والشبببكات العصبببية  ARIMAاسببتخدام نمبباذج "، (2013درقم دد  ، فددصدة   ددم ) -10

ANN ند  درلندصم دلإ دسيدد  للتنببؤ بأسبعار البنفط الخبام فبي البيمن والمقارنبة ببين نمباذج التنببؤ   ،"
 (.12) دسي ،  م ل  د م، درل   قت م  صدرلنصم دلإ  قت م ي ، كني  داصدا
اسببتخدام الشبببكات العصبببية الاصببطناعية فببي " ،(2004 ددمب الله،  ددم ي  طنلددت دعددمس ) -11

"، در  ند  درل نيد  ر قت دم  صدرت دمس ، كنيد  درت دمس ،  م لد  دديم شد س، مجال المحاسببة والمراجعبة
 . (2)  درل   
عار صبرف البدينار الكبويتي الشببكة العصببية: التنببؤ بأسب"  ،(1999)   د   د  دم  ،  لادس -12

 .(1) ل   در ،(6) در  ن  درلسبي  رنلنصم دلإ دسي ،   ن   ،"يمقابل الدولار الأمريك
جينكينبببز للتنببببؤ بالتبببدفقات  -اسبببتخدام منهجيببة ببببوكس" ،(2018)  سصيددش،  ددسصدم   لددد  -13

 ع دصث ن ند   م لد  درقد س در اتص د  ر ، "دراسة حالة بنبب فلسبطين  :ينيةالنقدية في البنوب الفلسط
 .(9) ، درل   (3)در  ن    م ل  درق س در اتص  ، قت م ي ،دلإ دسي  صدا

الطلببب علببى الطاقببة  اسببتخدام الشبببكة العصبببونية للتنبببؤ بمقببدار " ،(2009ةسيادد ، ادد يع ) -14
 م لددد   ،در يكمءيكيددد  صدربهسبدددمو  كنيددد  درهء  ددد "،   نددد   م لددد    شدددق رنلندددصم درهء  دددي ،الكهربائيبببة

 (.2) درل    ،(25)  در  ن  ق،   ش
التنببؤ بمعبدل الاحتفباظ بالأقسباط فبي سبوق التبأمين  "  ،(2010)    سبيع أ يم  ني مم، أ م -15

"،   نددد  درعم دددث، كنيددد  درلندددصم داقت دددم ي  صدرت مسيددد  صدندددصم المصبببري باسبببتخدام السلاسبببل الزمنيبببة
 .(8) درل    در ةد س،  سبمل صسقن ، قم  يدرت ييس،  م ل  

"،  سكدة مقدمة فبي التحليبل الحبديث للسلاسبل الزمنيبة"  ،(5200)    يس   دطاب  شلسدصي، -16
 .در  نب  درلسبي  در لص ي  ،      م ل  در نلا دا درلةية، ،كني  درلنصم، درلن   درءشس
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ودالببببة  ARIMAالتنبببببؤ باسببببتخدام نمببببوذجي " ،(2005) طمقيددد ، درايددددص   دددددص  ددددص   -17
"،   ندد  درت ددمس  نتبباج الإعلامببيالتحويببل بببالتطبيق علببى أسببعار أسببهم الشببركة المصببرية لمدينببة الإ 

 .(1)  م ل  طءطم، درل    صدرت صي ، كني  درت مس ،
 Forecasting Fire Insurance Loss" ،(2017)   دا در  يدد  دطدد ، طددمسق    دد -18

Ratio in Misr Insurance Company”   ندد  درعم ددث، كنيدد  درلنددصم داقت دددم ي   ،
 .(17) صسقن ، درل    صدرت مسي  صدنصم درت ييس،  م ل  قم  ي  سبمل

اسبتخدام نمباذج "، م(2016)داد  در دماس، ص در دمد ي، دند  أ  د    دم ا يءد   ،داد درلةية -19
  ندد   ،"السلاسببل الزمنيببة الهجينببة وغيببر الهجينببة للتنبببؤ بأعببداد المسببافرين لمطببار بغببداد الببدولي

 درلدددد   (، 39ر ددددء  )د ،درلددددسدقدر م لدددد  در  تء ددددسي ،  ،صداقت ددددم   كنيدددد  دلإ دس  دلإ دس  صداقت ددددم ،
(109). 

التبدقيق فبي  عمليبة المراجعبة التحليليبة فبي تحسبين أداء دور "، (2015) ، دهمم  كس ص ي، -20
 كتدصسد ، س دمر   ،دراسة حالة مركب تكرير المل  لوطايبة بسبكر "   ل استخدام تكنولوجيا المعلومات

 .در ةد س  كس ،        يضس ع م لكني  درلنصم داقت م ي  صدرت مسي  صدنصم درت ييس، 
"المراجعببة التحليليببة باسببتخدام الشبببكات العصبببية ، (2017كددس ص ي،  ددهمم ص قدد صس، دندد  ) -21

 "،  دس أ م   رنءشس صدرتصةيع.الاصطناعية
 "،دراسة تطبيقية ،ج الانحدار المقيدة كأداة للتنبؤنماذ"  ،(2014)   ، سد        طدميعد    -22

 .(2) ل   در اصس لي ، م ل   ،مس در مري  صدرت مسي ، كني  درت   ن  درع صث 
اسببتخدام دالببة التببزاوج الإحصببائية المركبببة فببي "، )2015)   د   ددص  دادد درلمح    دد  شدلمح، -23

ث در مريدد    ندد  درع ددص  ،"دراسببة تطبيقيببة علببى السببوق السببعودي التنبببؤ بأقسبباط التببأمين التعبباوني:
  .(1)   درل    م ل  اصس لي ، ،كني  درت مس  صدرت مسي ،

فببي تحليببل السلاسببل  Jenkins-Boxمنهجيببة " ،(2011)ص درلددصد ،  ءدداس   ددممءقددمس، د  -24
 ،"علي أعداد تلاميذ الصف الأول من التعليم الأساسي في سورية الزمنية والتنبؤ، دراسة تطبيقية

 .(3) درل    (،27)  ن   ل    شق،،  م قت م ي  صدرقمءصءي شق رنلنصم دا  ن   م ل    
 .(2018-1989)د د د  دم دراتس   هي   درسقمع  در مري ، دربتمب دلإ  م   در ءصي، -25
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