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الإبداع بالمنتج وعلاقته بجودة الأنشطة الترويحية الرياضية فى الأندية الرياضية 
 بمحافظة الدقهلية
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  :هدف البحث
یھدف ھذا البحث إلى تحدید الإبداع بالمنتج وعلاقتھ بجودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة فى الأندیة الریاضیة 

ًفردا من مجالس الإدارات و المدیرین والعاملین الأندیة ) ١١٥(وقد تم إجراء البحث على عینة قوامھا  بمحافظة الدقھلیة،

اضیة ، وتم اختیار العینة بالطریقة العشوائیة البسیطة، واشتملت أدوات البحث على استمارة البیانات الأولیة العامة الری

للعینة، واستبیان الإبداع بالمنتج للأندیة الریاضیة بمحاوره، واستبیان بجودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة فى الأندیة 

 باستخدام تحلیل الوثائق والاستبیانات، وتم تصنیف وتبویب وجدولھ البیانات التي الریاضیة بمحاورھا، وتم جمع البیانات

، وقد استخدم الباحث المنھج Sppsًتم جمعھا وتحلیلھا إحصائیا وإتباع أسالیب إحصائیة مناسبة من خلال برنامج 

  . الوصفي لتناسبھ مع طبیعة البحث

د تباین بین درجات عینة الدراسة بین الإبداع بالمنتج بمحاورھا لا یوج: ًوصولا لأھم نتائج البحث والتي تؤكد على

تعداد  م الإس ًوبین جودة الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاضیة بمحاورھا، تبعا لنوع النادي الریاضي، النادي یكون على ات

شكل د ادي الریاضي ب اول إدارة الن سیطة، تح ة ب ویر ؛ لإطلاق منتجات جدیدة ومبتكرة خلال فترة زمنی م بتحسین وتط ائ

ا  ات الادارة العلی ین متوسطات درج روق ب یة، لا توجد ف لكسب ثقة الأعضاء المستفیدین من الخدمات الترویحیة الریاض

والتنفیذیة في الإبداع بالمنتج، وجودة الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاضیة، لا یوجد تباین بین درجات عینة الدراسة بین 

  .ًمحاورھا وبین جودة الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاضیة بمحاورھا، تبعا لنوع النادي الریاضيالإبداع بالمنتج ب

  

  

  

  

  



  
 
 
 
  

 
 


 

  : البحثمقدمة
 وسعى الریاضیة، الأندیة بین المنافسة حدة تزاید

ل نھم ك ى م ز إل ادة التمی ى والری ل ف رات ظ   التغی

ا....الإقتصادیة، أو البیئیة أو التكنولوجیا  بشكل وغیرھ

ى عام ا وف اص بشكل مخرجاتھ ل من خ ل أج ى العم  عل

ة ات تلبی ات احتیاج ستھلك؛ ورغب اول الم اد تح  الإعتم

ة مع التأقلم سرعة على سیة البیئ ة التناف  من والخارجی

لال ى خ ار تبن ة الأفك ى الإبداعی ا ف ار تطویرھ  كخی

تراتیجي ق اس ز لتحقی ى التمیی ة ف دیدة بیئ افس ش  التن

  . والصراع

شیر دین نوی ور ال ى أن ) ٢٠١٠(صیرة   ن إل

تج في الإبداع د المن ن ُیع اد أھم م ؤثرة التسویق أبع  الم

 الساعیة الریاضیة المؤسسات أداء تمیز والتى والھامة

ي الإبداع ویتطلب الریاضي، السوق في والنمو للبقاء  ف

 خلال من واقتناصھا الفرص اكتشاف على القدرة المنتج

دیم ار تق دة أفك وم ومستمرة جدی ا یق راءوخ بھ اءة ب  أكف

ل سات داخ یة المؤس ون الریاض دیھم ویك درة ل ى الق  عل

 أو جدیدة منتجات إلى ترجمتھا یمكن متمیزة أفكار تقدیم

رة وي مبتك مات تح صائص س ة وخ دم جدی افع تق  من

  )٦ : 20. (للعملاء

وعین الأول  ى ن كما صنف العلماء إبداع المنتج إل

و  د : وھ تج جدی دیم من ل : تق د فاض ا محم وعرفھ

دمات ) ٢٠١١( لع وخ ن س ار ع اد أفك ة إیج و عملی ھ

جدیدة وتحویلھا إلى إضافات فى خط الإنتاج أو الخدمات 

ة أو  ة التجاری ن الناحی ة م ون ناجح ث تك ة بحی المقدم

سویقیة  ویر )٢٨١ :  ١٥(الت انى تط وع الث ا الن ، أم

 Philipأرمسترونج & ویعرفھا كوتلر : المنتج الحالي

Kotler & Gary Armstrong ،ھ ٢٠١١   بأن

تج،  دیلات المن سینات وتع لیة، وتح ات أص ویر منتج تط

ا  وعلامات تجاریة تطورھا المؤسسة من خلال جھودھ

  )٣٢١ :٢٦. (فى الأبحاث والتطویر

 

 

  

  

ة  ى الأندی تج ف داع المن ان أن الإب ري  الباحث ذا ی ل

اح  ق أرب د یحق تج جدی دیم من ة  تق و عملی یة ھ ُالریاض
ا أو  واء مالی وح ًللنادي س ور من سقف طم ا، ویط ًمادی

ضاء  ات الأع ات ورغب دمات (احتیاج ستھلكى خ م

ة )النادي ؛ كما  ویكسب النادي میزة تنافسیة فى مواجھ

   .الأندیة المنافسة

بحوا لاومما  ة أص رویح والریاض  شك فیھ بأن الت

یلة وأداة  ى وس ل ھ ة ب ناعة الریاض اط ص ن أنم ط م نم

ضغوط ال وتر وال ن الت تخلص م ة  لل ى فعال صبیة الت ع

ة  ارة واللیاق ة والإث یتعرض لھا الفرد وكذا تكسبھ المتع

وة للمجتمع  البدنیة والنفسیة السلیمة؛ وتجعلھ مصدر ق

ستثمر  ھ ی الى تجعل ة وبالت ھ الإنتاجی ن كفاءت سن م وتح

  .أوقات الفراغ بشكل إیجابي

ودة  ة ج ات المرتبط م الدراس ت معظ ا اتفق كم

ل  یة مث ة الریاض شطة الترویحی ى : الأن رو ھلال عم

ا )٢٠٢٠( وح رض سة ) ٢٠١٧(، فت ن شمی د ب العی

سیروآخرون )٢٠١٩( شونغ ت و ت -Liu Chung، لی

Tzer ،متمثلھ فى٢٠١١   

یة -١ ة : الملموس ى الخدم ة ف ب المادی ى الجوان ھ

كالتجھیزات المادیة والمعدات والمظھر الخارجي 

 .للعاملین فى النادي والمظھر العام للمباني

ة -٢ درة ا: الإعتمادی دیم ق ى تق ي عل ادي الریاض لن

ة  ت وبالدق ى الوق ا ف ود بھ دمات الموع الخ

 .المطلوبة



   لمنصورةة  جامع- مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

اطف -٣ الفرد : التع ام ب ى الإھتم رص عل ى الح ھ

ة ) المستفیدین من الخدمة( وتقدیم كل سبل العنای

زز  ا یع وظفین؛ بم ادي والم ب إدارة الن ن جان م

 .لدیھ الشعور الإیجابي تجاه النادي وخدماتھا

ى مساعدة قدرة ال: الإستجابة -٤ ادي عل املین بالن ع

ة  شاكلھم وتلبی ل م ى ح ل عل ضاء والعم الأع

ة  ویر من شكل الخدم احتیاجاتھم ورغباتھم وتط

 . بالشكل الذي یضمن ثقة الفرد تجاه النادي

نح المستفیدین من : الضمان -٥ ى م قدرة النادي عل

ة  لال المعرف ن خ ان م ة والأم ة الثق الخدم

ة ) ١٢١:  ٢) (٦٨ :١٠) (٦٢ :١٢. (والمجامل

)٧٣ :٢٤(  

شطة  ة الأن ودة خدم أن ج ان ب ضیف الباحث وی

الترویحیة تعد من أقوى الأسلحة التى تستخدمھا الأندیة 

ا المستھلك  الریاضیة كمیزة تنافسیة تجعلھا تكسب رض

الریاضي، وتمكنھ من الاستفادة من وضع خطط متمیزة 

  .تفوق من توقعات المستھلكین

ة ا ون وھذا  جعل العدید من الأندی یة  یبحث لریاض

عن تقدیم أنشطة ترویحیة ریاضیة من خلال البحث عن 

ز  ى التمی ساعدھم عل ة ت سویقیة حدیث ات ت سیاس

ر  ومحاولتھم  لتقدیم أفضل الخدمات للمستھلیكین،  الأم

الذي یساعدھم على البقاء في الأسواق الریاضیة لأطول 

الي  ى المستھلك الح اظ عل ق الحف ة عن طری رة ممكن فت

شكل م دد ب ضاء ج تقطابھم لأع ن اس زز م ز ویع می

  .ومحتملین

ار أو  فكلما استطاعت الأندیة الریاضیة امتلاك أفك

ى  صعب عل دة ی ا جدی دمات أو مزای ات أو خ منتج

ن أداء  ضاء ع ا الأع ا زاد رض دھا، كلم سین تقلی المناف

افى الأنشطة  النادي وبالتالى زاد الإقبال على ممارسة ك

 زاد التفوق على المنافسین الترویحیة والریاضیة، كلما

  . وزادت الأرباح

ى  تطلاعیة عل ة اس ل دراس ان بعم ام الباحث د ق وق

ا  ة قوامھ ربین ) ٩٢(عین ادي ش ضاء ن ن أع ضو م ع

 إلى ١٥/١١/٢٠٢١الریاضي بالمنصورة في الفترة من 

ة )١( مرفق ٢٠/١١/٢٠٢١ ؛ بھدف التعرف على طبیع

یة الریاضیة، الإبداع فى تقدیم المنتجات الترویحیة بالأند

ى أن  تطلاعیة إل ة الإس ) ٨٩(حیث أشارت نتائج الدراس

ى %  دوا إل م یفتق ى أنھ ة إل د الدراس من أفراد العینة قی

ادي،  ل الن یة داخ ة الریاض شطة الترویحی ة الأن كاف

یة  بالإضافة إلى وجود عدد محدود من الأنشطة الریاض

اف  ا أض ادي، كم ل الن اي %) ٩٧(داخ أن الن نھم ب م

وع لایقدم ل ا أى ن رة أو یتخللھ یة مبتك ھم خدمات ریاض

اف  ا أض دد، كم واع التج ن أن راد %) ٩١,٤(م ن أف م

وا  ازالوا یتبع ادي م املین بالن أن الع د البحث ب ة قی العین

ا  شدید، كم الروتین ال ع ب ذي یتمت النظام البیروقراطي ال

من أفراد العینة قید الدراسة بأن إدارة النادي ) ٩٣(أكد 

ى ا ستمع إل ى آراء لا ت ات أو حت شكاوى والمقترح ل

  .الأعضاء

ن یات وم ي توص ان عل لاع الباحث لال إط  خ

المنتج والأنشطة  داع ب ال الاب ي مج الدراسات السابقة ف

عمرو (الترویحیة الریاضیة،  فقد أوصت دراسة كل من 

ر، ا ) ١٢) (٢٠٢٠زاھ وح رض ) ١٠) (٢٠١٧(فت

 & Robindro Singhروبیندرو سینغ وبینیام كاسا 

Biniam Kassa ،ون ) ٢٧ (٢٠١٦ دادج

اترین ي أن ) ٢٣ (٢٠١٦، Dudgeon  Katrinك عل

نلاء  یة أخذ رأى الع تشجیع الأندیة والمؤسسات الریاض

ع  ق م ى تتواف دمات الت ات والخ تحداث المنتج د اس عن

تطلعات الأعضاء ورغباتھم؛ للوصول إلى اكبر عدد من 

تراتیجیات  ام بالاس رورة الاھتم ستھدفین، ض الم

س ى الت ل عل یة والعم ة الریاض ى الأندی ة ف ویقیة المتبع

ذلك  یة، وك ة الریاض ات الأندی ق سیاس ا وف تطویرھ

ق  ات وف ة احتیاج لال تلبی ن خ ل م ى العمی ز عل التركی

ب  ن جان ھ، وم ة من ع قریب ز بی وفیر مراك ع ت ھ م رغبات



  
 
 
 
  

 
 


 

ت والمستمر لمشاریع  دعم الثاب وفیر ال رورة ت آخر، ض

وافز لت ل البحث والتطویر، ووضع ح داع داخ شجیع الإب

داعات  ام بإب ى القی تمرار ف یة، الإس ة الریاض الأندی

المنتجات؛ من أجل تنمیة المیزة التنافسیة لھا أو الحفاظ 

  .علیھا على الأقل

ة  أن الأندی د ب سابق، نج رض ال لال الع ن خ وم

الریاضیة تعد أحد أھم المؤسسات التى تعمل على زیادة 

ى ةالریاضیأنماط الأنشطة الترویحیة  ى تھدف إل ؛  والت

ة،   ة المختلف ات العمری شباب والفئ راغ ال ات ف غل أوق ش

وتساعدھم على ترسیخ القیم والمبادئ السامیة من أجل 

ع  اء المجتم ین أبن تلاحم ب ة ال ع وتقوی ة المجتم خدم

داع  إن الإب وتعزیز كافة السلوكیات الإیجابیة؛ وبالتالى ف

ُیدة یعد فى خلق منتجات وخدمات ریاضیة وترویحیة جد
ة  الیین وأداة قوی ضاء الح ة الأع سب ثق تراتیجة لك اس

  . لكسب أكبر عدد من المستھلكین الجدد

ة  ي محاول ة ف شكلة الدراس دد م ا تتح ن ھن وم

ودة الأنشطة  ھ بج المنتج وعلاقت داع ب ى الإب رف عل التع

  .الترویحیة الریاضیة بالأندیة فى محافظة الدقھلیة

  : هدف البحث
رف یمكن صیاغة ھدف عا ي التع م للبحث یكمن ف

 الإبداع بالمنتج وعلاقتھ بجودة الأنشطة الترویحیة على

ة ة الدقھلی ى محافظ ة ف یة بالأندی ھ الریاض ق من  ، ینبث

  :أھداف فرعیة أخرى، كما یلي

داع  .١ ین الإب صائیا ب ة اح ة دال َتوجد علاقة ارتباطی

ة  شطة الترویحی ودة الأن ا، بج المنتج بمحاورھ ب

 .بمحاورھاللأندیة الریاضیة 

ًتوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات  .٢

ودة  المنتج ، ج داع ب ل من الإب ي ك ّعینھ البحث ف
یة ة الریاض ة للأندی شطة الترویحی ا . الأن َتبع

 .للمستوي الوظیفي

ًیوجد تباین دال إحصائیا بین درجات عینھ البحث  .٣

شطة  ودة الأن المنتج ، ج داع ب ن الإب ل م ي ك ّف
ة للأند ـ الترویحی ا لــــ یة تبع ة الریاض وع (َی ن

 ).النادي الریاضي

  :تساؤلات البحث
ین  .٤ صائیا ب ة اح ة دال ة ارتباطی د علاق ل توج َھ

شطة  ودة الأن ا، بج المنتج بمحاورھ داع ب الإب

 الترویحیة للأندیة الریاضیة بمحاورھا؟

طات  .٥ ین متوس صائیا ب ة إح روق دال د ف ل توج ًھ

ا داع ب لمنتج ، ّدرجات عینھ البحث في كل من الإب

یة ا . جودة الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاض َتبع

 ؟)المستوي الوظیفي(لـــــ 

ھ  .٦ ات عین ین درج صائیا ب این دال إح د تب ل یوج ًھ

ودة  المنتج ، ج داع ب ن الإب ل م ي ك ث ف ّالبح
ـ  ا لــــ یة تبع ة الریاض ة للأندی شطة الترویحی َالأن

 ؟)نوع النادي الریاضي(

 : تخدمة في البحثالمصطلحات والمفاهيم المس

المنتج -١ داع ب سون : الإب ام ستیفان ا ویلی یعرفھ

William Stevenson  ،ا ٢٠٠٧  بأنھ

دة  ات الجدی ات او العملی ویر المنتج اكتشاف وتط

دة  ة الجدی ویر المعرف دخل لتط د الم ث تع ُحی

 )٢٢٨ : ٢٨.   ( وترجمتھا إلى تطبیقات تجاریة

اج أ ة انت ا عملی ان بأنھ ا الباحث ین یعرفھ ى ح و ف

ى  ة عل دة قائم یة جدی دمات ریاض ات أو خ ویر منتج تط

تلبیة احتیاجات ورغبات المستھلك الریاضي، وترفع من 

ل  ذي یعم شكل ال یة بال دمات الریاض ودة الخ ستوى ج م

ى  على تحسین صورة النادي الذھنیة، وبالتالى یعود عل

 .  المنظمة بمیزة تنافسیة

یة -٢ ة الریاض شطة الترویحی ودة الأن ا : ج یعرفھ

ى ح بة ) ٢٠١٧(سین المكیم دى مناس ا م بأنھ
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الخدمات الترویحیة لمرتادى المنشآت الترویحیة 

ولھم اتھم ومی اتھم واحتاج اتھم ورغب   .لتوقع

)١٠٧ : ٦( 

 بأنھا تلبیة احتیاجات وتوقعات یعرفھا الباحثان

شكل  ا ب اء بھ ة والإرتق ن الخدم ستفیدین م الم

زة  ق المی ي تحقی ادي الریاض ضمن للن ی

 وبشكل یحسن من صورتھ الإیجابیة التنافسیة

  .تجاه الجمھور

ام الأساسي : الأندیة الریاضیة -٣ ة النظ تعرفھا لائح

یة  ة الریاض یة ) ٢٠١٧(للأندی ة ریاض ا ھیئ بأنھ

ا  ت لھ صیةُتثب ھار الشخ رد إش ة بمج  الاعتباری

ات  ن الھیئ د م انون، وتع ام الق ق أحك ا وف نظامھ

ازات الخاصة ذات المنفعة العامة، وتتمتع بالامت ی

صیة  وین الشخ المقررة بالقانون، وتھدف إلى تك

یة  واحي الریاض ن الن ضاء م ة للأع المتكامل

ق  ن طری ا ع ة وغیرھ ة والاجتماعی والثقافی

ة اتھم المختلف ة ملك ة وتنمی ة الریاض   . ممارس

)٤ : ١٣(  

 :الدراسات المرجعية

  : الدراسات الخاصة بالإبداع بالمنتج: ًأولا

ر  -١ رو زاھ ة عم وان ) ١١ ()٢٠٢٠(دراس بعن

ؤ  ي التنب المنتج ف داع ب سبي للإب ھام الن الإس

ة، وھدفت  بالحصة السوقیة لمراكز اللیاقة البدنی

سبي  ھام الن ى الإس رف عل ى التع ة إل ذه الدراس ھ

سوقیة  صة ال ؤ بالح ي التنب المنتج ف داع ب للإب

نھج  تخدم الباحث الم لمراكز اللیاقة البدنیة، واس

ا الوصفي،  وتم التطبیق على عین ) ٧٦(ة قوامھ

ة  ز اللیاق املین بمراك دیرین والع ن الم ردا م ًف

ائج  لت نت ة، وتوص ة الدقھلی ة بمحافظ البدنی

تم  ة تھ ة البدنی ز اللیاق ى أن مراك ة إل الدراس

بالتنوع في طبیعة المنتجات المقدمة بشكل یؤدي 

دد  ادة ع تھلاك وزی ة الاس رار عملی ى تك إل

 .المستھلكین المرتقبین

ل  -٢ ة ك ة خول روة &دراس ن ج یم ب ) ٢٠١٩( حك

ق ) ٩( ى تحقی تج ف ى المن داع ف وان دور الإب بعن

سیة زة التناف وة : المی سة رغ ة مؤس ة حال دراس

ى  الجنوب بتقرت، معرفة أثر الإبداع فى المنتج ف

ى  اد عل ك بالإعتم سیة وذل زة التناف ق المی تحقی

تج  ى المن داع ف ن الإب ل م اد لك ن الأبع ة م مموع

دى ت سیة وم زة التناف سة والمی ى مؤس ا ف طبیقھ

تمارة  ان إس مم الباحث رت، ص وب بتق وة الجن رغ

ى  ة عل ذه الدراس استبیان كأداة للبحث، وطبقت ھ

عامل من العاملین فى مؤسسة خاصة ذات ) ٣٥(

دودة  سئولیة مح ائج SARLم م نت ت أھ  ، وكان

ى  داع ف ن الإب ع م ستوى مرتف ود م ة وج الدراس

افت  ا أض ث، كم د البح سة قی ى المؤس تج ف المن

ى ا داع ف ین الإب ة ب ة طردی ود علاق ائج وج لنت

ھ  ى أن سیة،بالإضافة إل زة التناف تج والمی المن

داع  ین الإب صائیة ب ة إح روق ذات لال د ف لاتوج

دا  صیة ماع رات الشخ ل المتغی المنتج وك ب

 .المستوى التعلیمي والوظیفي

بعنوان دور ) ١٤) (٢٠١٧(دراسة مروان رشید  -٣

صة  ادة الح ي زی المنتج ف داع ب سوقیةالإب : ال

ى  ة إل ذه الدراس عت ھ ث س ة، حی ة میدانی دراس

تج  ى المن داع ف أثیر الإب ة وت ى علاق رف عل التع

صة  ادة الح ى زی دي عل ر تقلی كنشاط تسویقي غی

في،  نھج الوص ث الم تخدم الباح سوقیة، واس ال

واستخداما استمارة الاستبیان كأداة جمع البیانات 

ا  ة قوامھ ن عین ت ) ٥٦١(م ل، وكان دیر وعام م

ھم النتائج وجود علاقة وأثر بین دور الإبداع فى ا

ي  رورة تبن سوقیة، ض صة ال ادة الح تج وزی المن

ي  ى تلق الإدارة العلیا نظام معلومات فعال یسھم ف

ون،  ل الزب ة من قب الشكاوى والمقترحات المقدم



  
 
 
 
  

 
 


 

صة  ادة الح والإھتمام بھم لما لھ دور فعال فى زی

 .السوقیة

ة -٤ ام  دراس ینغ وبینی درو س ا روبین كاس

Robindro Singh & Biniam Kassa ،

وجى ) ٢٧ (٢٠١٦ داع التكنول ر الإب وان أث بعن

ى  ة إل ذه الدراس عت ھ ات، وس ودة المنتج ى ج عل

ة  ة والبیئ د دور المنظم ى تحدی رف عل التع

المحیطة على تطویر جودة المنتجات والخدمات، 

وجى  داع التكنول ات الإب د دور ممارس ذا تحدی وك

ودة كل وج سین ش ى تح تخدم عل تج، واس  المن

ة  ت الدراس تبیان، وطبق تمارة الإس ان اس الباحث

ت ) ٦٥(على  شركات، وكان املین بال رد من الع ف

ى  ة عل ة محیط ة وبیئ ود منظم ائج وج م النت أھ

تطویر المنتجات المقدمة للمستھلك، كما أن ھناك 

ى  املین ف راك الع دریب واش ن ت ابي م ر إیج أث

  .ظماتتحقیق الإبداع التكنواوجى لدى المن

  :الدراسات المرتبطة جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة

بعنوان دور ) ١٢) (٢٠٢٠(دراسة عمرو ھلالى  -١

الأنشطة الترویحیة الریاضیة فى تحقیق الرفاھیة 

اط، ھدفت  ة دمی سن بمحافظ ار ال النفسیة لدى كب

شطة  ى دور الأن رف عل ى التع ة إل الدراس

النفسیة الترویحیة الریاضیة فى تحقیق الرفاھیة 

ار الباحث  اط، واخت لدى كبار السن بمحافظة دمی

مم  ث ص سن، حی ار ال ن كب شوائیة م ة الع العین

ا  ة قوامھ ى عین ت عل تبیان طبق تمارة اس اس

ائج ) ١١٣( م النت ت أھ فرد من كبار السن ، وكان

ة  شطة الترویحی ر الأن ى أكث دم ھ رة الق ة ك ریاض

سن،  ار ال ضلھا كب ى یف ة الت یة الجماعی الریاض

شطة بین ر الأن ن أكث شي م ة الم د ریاض ا تع م

ار  ھا كب ى یمارس الترویحیة الریاضیة الفردیة الت

 .السن بمحافظة دمیاط

سة  -٢ ن شمی د ب وان ) ٢) (٢٠١٩(  العی بعن

ا  یة وعلاقتھ ممارسة الأنشطة الترویحیة الریاض

ة  ي والرفاھی افي الریاض وعى الثق ق ال بتحقی

دف ارت وھ ة تب ة ولای ة جامع دى طلب سیة ل ت النف

شطة  ة الأن ى ممارس رف عل ى التع ة إل الدراس

وعى  ق ال ا بتحقی یة وعلاقتھ ة الریاض الترویحی

ة  دى طلب سیة ل ة النف ي والرفاھی افي الریاض الثق

نھج  ث الم تخدم الباح ارت، واس ة تب ة ولای جامع

ة  ى عین تبیان عل تمارة اس ق اس في، وطب الوص

ا  ة ) ٨٢٦(قوامھ ة ولای ن جامع ة م ة وطالب طالب

ت ارت، وكان ة تب رورة العنای ائج ض م النت  اھ

ى  ل عل یة والعم ة الریاض شطة الترویحی بالأن

ن دور  ا م ا لھ ة، لم دى الطلب ا ل ا وتفعیلھ تنمیتھ

ة، توجد  بالغ فى مستوى الرفاھیة النفسیة للطلب

ة النفسیة  ى الرفاھی صائیة ف ة إح فروق ذات دلال

یة  لصالح الممارسین للأنشطة الترویحیة الریاض

 . الإجتماعيفى عملیة التنظیم

سائح  -٣ ان ال ة ) ٨) (٢٠١٨(حن وان دراس بعن

ذوي  ة ل یة الممارس ة الریاض شطة الترویحی للأن

ة،  شطة الترویحی ة لألن ة دراس ة الحركی الإعاق

دى  ى م رف عل ى التع ة إل ذه الدراس عت ھ وس

شطة  ة الأن ى ممارس ا ف اقین حركی شاركة المع ًم

تمارة  تخدم الباحث اس الترویحیة الریاضیة، واس

تبیا ث اس ق الباح ات، وطب ع البیان أداة لجم ن ك

ون من  رد من ) ١٩٠(الاستبیان على عینة مك ف

ن  شامل م صر ال ة الح ا بطریق اقین حركی ًالمع

اقین  ل المع ز تأھی دین بمرك اقین المتواج المع

شاط  أن الن ائج ب م النت ت اھ رور، وكان بجت

د  الا عن ر إقب ًالترویحي الریاضي ھو النشاط الأكث

  .متواجدین بالمركزًالمعاقین حركیا ال

ة  -٤ ا  دراس وح رض وان ) ١٠) (٢٠١٧(فت بعن

قیاس مستوى جودة الخدمات الترویحیة المقدمة 
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ى  ة إل ذه الدراس عت ھ دة، س اط الجدی ة دمی بمدین

دمات  ودة الخ ستوى ج اس م ى قی رف عل التع

دة،  اط الجدی ة دمی ة بمدین ة المقدم الترویحی

واستخدم الباحث المنھج الوصفي، وطبق الباحث 

ا اس ة قوامھ ى عین تبیان عل ) ١٤٤٥(تمارة اس

ودة  ستوى ج ائج أن م م النت ت أھ ستفید، وكان م

اط  ة دمی ة بمدین ة المقدم دمات الترویحی الخ

اد  ى أبع تلاف ف د اخ ع، لایوج اء مرتف دة ج الجدی

شباب  ین ال ة ب دمات الترویحی ودة الخ ذكور (ج ال

اث ودة )والإن ستوى ج ى م تلاف ف د اخ ، لایوج

ًوفقا لعدد مرات التردد ونوع الخدمات الترویحیة 

 .الخدمة

اترین -٥ ون ك ة دادج ، Dudgeon  Katrinدراس

ة ) ٢٣ (٢٠١٦ ین ممارس ة ب وان العلاق بعن

عت  سیة، س ة النف ة والرفاھی ة الترویحی الریاض

ین  ة ب ى العلاق رف عل ى التع ة إل ذه لدراس ھ

ممارسة الریاضة الترویحیة والرفاھیة النفسیة، 

نھج الوص ث الم تخدم الباح ت اس في، وطبق

سیطة،  ة عشوائیة ب استمارة الإستبیان على عین

ى  ة عل ب من ) ١٥٠(واشتملت العین ب وطال طال

ة  دارس ولای ى م ة ف ة الثانوی لاب المرحل ط

ود  ائج وج م النت ت اھ ا، وكان سلفانیا بأمریك بن

ة  ة الریاض ین ممارس ة ب اط إیجابی ة ارتب علاق

دى  الترویحیة الریاضیة وبین الرفاھیة النفسیة ل

 . لاب الجامعةط

  

  

 

 :إجراءات البحث

استخدم الباحثان المنھج الوصفي، :   المنھج المستخدم

 .الأسلوب المسحي لتناسبھ مع طبیعة البحث

  :مجتمع وعينة البحث
  : مجتمع البحث -

الس الإدارات و  ن مج ث م ع البح دد مجتم یتح

ددھم  یة وع ة الریاض املین الأندی دیرین والع ) ٣٠(الم

د ي معتم ادي ریاض ة ن شباب والریاض ة ال ن مدیری  م

  .بمحافظة الدقھلیة

  : عینة تقنین أدوات البحث -

من ) ٣٠(تم تحدید عینة التقنین والتي بلغ عددھا 

مجالس الإدارات و المدیرین والعاملین الأندیة الریاضیة 

ة  ارج عین ن خ شوائیة م ة ع ارھم بطریق م اختی ردا ت ًف

ي الف رة من البحث الأساسیة وممثلة لمجتمع البحث ف ت

ي ) م٢٢/١١/٢٠٢١( ح )م٢٨/١١/٢٠٢١(ال ، ویوض

  . تصنیف عینة التقنین) ١(جدول 

 : عینة البحث الأساسیة وحدودھا -

ة  یة بالطریق ث الأساس ة البح ار عین م اختی ت

ا غ قوامھ د بل شوائیة، وق الس ) ١١٥(الع ن مج ردا م ف

ة  الإدارات المختلف شطة ب دیرو وإداري الأن الإدارات وم

ی ة الریاض تبعاد بالأندی م اس ث، وت ة البح ) ١٤(ة عین

ة  ن عین ق م روط التطبی تیفائھا ش دم اس تماره؛ لع اس

ن  رة م ي الفت ث، ف ى ) م٣١/١١/٢٠٢١(البح إل

ة )م١٨/١٢/٢٠٢١( م العین غ حج ذلك بل ) ١٠١(، وب

ة  ًفردا من مجالس الإدارات والمدیرین والعاملین بالأندی

دول  ح بج و موض ا ھ یة، كم ح )١(الریاض ، ویوض

  .تصنیف عینة الدراسة الأساسیة) ١(جدول

  
  



  
 
 
 
  

 
 


 

  )١٠١= (بيان عددي ونسبي لعينة الاستطلاعية والأساسية قيد البحث ن)١(جدول 
       
 العینة الأساسیة  العینة الإستطلاعیة  

 ٥٣,٤٧ ٥٤ ٤٦,٦٧ ١٤ أندیة أھلیة ١

 ٣٣.٦٦ ٣٤ ٣٣,٣٣ ١٠ أندیة خاصة ٢

 ٦ أندیة شركات ٣

ة ) ١٠( أندی
د  ي معتم ریاض
ة  ن مدیری م
شباب  ال
ة  والریاض
ة  بمحافظ

 .الدقھلیة
١٢,٨٧ ١٣ ٢٠ 

  فرد١٠١)= العینة الأساسیة(الإجمالى   فرد٣٠)= العینة الإستطلاعیة(الإجمالى 
 النسبة المئویة العدد المستوى الوظیفي م
 ٣٧,٦٢ ٣٨ عضو مجلس إدارة ١
 ٦٢,٣٨ ٦٣ مدیرو وإداري الإدارات ٢

  :أدوات جمع البيانات
 .تحلیل الوثائق .١

  .استبیان البیانات الأساسیة للعینة .٢

تبیان  .٣ المنتج"اس داع ب من إعداد الباحث، ". الاب

  ).٨(مرفق

من إعداد ". جودة الأنشطة الترویحیة" استبیان  .٤

 ).٩(الباحث، مرفق

  :خطوات إعداد أدوات جمع البیانات

تم : استمارة البیانات الأولیة العامة لعینة البحث: ًأولا

صول  ة بھدف الح ات الأولی تمارة البیان إعداد اس

صائص  د بعض الخ ات لتحدی على بعض المعلوم

ث،  ة البح صادیة لعین ة والاقت ة والاجتماعی الفنی

ة ات التالی ى البیان تملت عل د اش نوات : (وق س

  ). الوظیفة- نوع المركز-الخبرة 

یةالا: ًثانیا ة الریاض المنتج للأندی داع ب ام الباحث : ب ق

ي  ات ف ع البیان ض أدوات جم ى بع الاطلاع عل ب

ة  ات المرتبط اث والدراس ة والأبح ب العلمی الكت

ر  رو زاھ ل عم المنتج مث داع ب  –) ٢٠٢٠(بالإب

ا ( ام كاس ینغ وبینی درو س  Robindroروبین

Singh & Biniam Kassa ،م -)  ٢٠١٦  ث

د ع ان بتحدی ام الباحث تبیان ) ٢(دد ق ور للاس مح

الي–تقدیم منتج جدید (وھم  تج الح ویر المن )  تط

ع  ان بوض ام الباحث م ق یة، ث ة الریاض للأندی

اور  ن مح ور م ل مح بة لك ارات المناس العب

ددھم  تبیان وع ع ) ١٥(الاس م وض م ت ارة، ث عب

ا  ث وفق ة البح تجابات عین د اس اس لتحدی ًمقی

ي  دیر الثلاث م(للتق ا -نع د م ى ح ى ) لا– إل  عل

  .للعبارات) ١-٢-٣(مقیاس متصل 

قام الباحث : جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة: ًثالثا

ي  ات ف ع البیان ض أدوات جم ى بع الاطلاع عل ب

ة  ات المرتبط اث والدراس ة والأبح ب العلمی الكت

ى  رو ھلال ل عم سوقیة مث صة ال  -) ٢٠٢٠(بالح

ا  وح رض ون  (-) ٢٠١٧(فت دادج

ام )٢٠١٦، Dudgeon  Katrinكاترین م ق ، ث

م ) ٥(الباحثان بتحدید عدد  تبیان وھ محاور للاس

یة( تجابة-الملموس ضمان- الإس اطف- ال  - التع

ة ة والإعتمادی ع )الثق ان بوض ام الباحث م ق ، ث

اور  ن مح ور م ل مح بة لك ارات المناس العب

ددھم  تبیان وع ع ) ٢٦(الاس م وض م ت ارة، ث عب

ا  ث وفق ة البح تجابات عین د اس اس لتحدی ًمقی

ي للتق م(دیر الثلاث ا -نع د م ى ح ى )  لا– إل عل

  .للعبارات) ١-٢-٣(مقیاس متصل 
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  : خطوات البحث
ع  داد أدوات جم ث وإع ة البح د عین د تحدی بع

ة  ى عین ق أدوات البحث عل ان بتطبی ام الباحث البیانات ق

ا ین قوامھ دیرین ) ٣٠(التقن الس الإدارات و الم ن مج م

ارج عی ن خ یة م ة الریاض املین الأندی ة والع ة الدراس ن

رة  ي الفت ث ف ع البح ل مجتم ن داخ یة وم الأساس

ن ي ) م٢٢/١١/٢٠٢١(م ، )م٢٨/١١/٢٠٢١(ال

یاغة  بة ص واستھدفت التعرف على مدى وضوح ومناس

املات  راء المع ة وإج م العین ستوى فھ ردات لم المف

وقد أظھرت نتائجھا وضوح التعلیمات الخاصة ، العلمیة

یاغة بة ص ات، ومناس ع البیان أدوات جم ردات ب  المف

ة  املات العلمی راء المع م إج م ت ة، ث م العین ستوى فھ لم

  .الخاصة بإیجاد صدق وثبات استمارة الاستبیان

  :المعاملات العلمیة للاستبیانان

صدق - ل ال ساب معام الطرق : ح ان ب تعان الباحث اس

  :الآتیة لحساب معامل صدق الاستبیانان وھى

 صدق المحكمین: 

اور الاس رض مح ان بع ام الباحث تبیانان ق

المقترحان، وكذلك عبارات كل محور من المحاور، على 

اتذة إدارة ) ١٠( یة وأس اتذة الإدارة الریاض ن أس م

داء  ال لإب ي المج راء ف ن الخب ارة م ة التج ال بكلی الأعم

الرأي حول مناسبة وكفایة المحاور والعبارات ومناسبة 

ق  ح مرف ث، ویوض ة البح یاغتھا لعین آراء ) ٨(،)٧(ص

  .محكمینالسادة ال

 صدق الاتساق الداخلي:  

داع  تبیان الإب ارات اس للتحقق من مدى ملائمة عب

ق  ان بتطبی ام الباحث سوقیة، ق صة ال المنتج والح ب

ا  ین قوامھ ة تقن ى عین تبیانان عل ن ) ٣٠(الاس رد م ف

مجالس الإدارات و المدیرین والعاملین الأندیة الریاضیة 

ل م یة ومن داخ ة الأساس ة الدراس ارج عین جتمع من خ

البحث، واستخدم الباحث صدق الاتساق الداخلي لحساب 

اد  لال إیج ن خ تبیانان م ارات الاس اور وعب دق مح ص

 معامل الارتباط بین العبارات ومحاورھا، كما یتضح من

  ).٣(ورقم ) ٢(الجدول رقم

  )٣٠=ن(معامل الارتباط  بين محاور وعبارات استبيان  الإبداع بالمنتج ) ٢( جدول 
 

 
 

 

      

٦٨١ ١١ ،٤١٤ ٦ ٠,٤٤٤ ١، 
٦١٦ ١٢ ،٣٥٧ ٧ ،٤٦١ ٢، 
٤٠٤ ١٣ ،٥٦٧ ٨ ،٥٣٧ ٣، 
٥٩٤ ١٤ ،٥٤٤ ٩ ،٦٠١ ٤، 
٦٥٦ ١٥ ،٥٦٠ ١٠ ،٧٠١ ٥، 

                          ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥(  الجدولیة  عند ) ر(قیمة 

دول  ن الج ضح م ة ): ٢(یت ة دال ود علاق وج

ة  ستوى معنوی د م صائیا عن اور ) ٠.٠٥(ًإح ین مح ب

ارات  یة، والعب ة الریاض المنتج للأندی داع ب تبیان الإب اس

ساق  دق الات ى ص تناد إل ن الاس ذلك یمك ھ، وب ة ب الخاص

درجة المحور الداخلي بین محاور وعبارات الاستبیان و

  .التي ینتمي إلیھا

  
  



  
 
 
 
  

 
 


 

  )٣٠=ن(معامل الارتباط  بين محاور وعبارات استبيان  جودة الأنشطة الترويحية الرياضية ) ٣( جدول 
   

        
 ،٤٣٧ ٣٧ ،٦٤٣ ٢٧ ،٤٤٣ ٧-٢١ )الجانب الملموسیة(عد الأول الب

٦١٨ ٣٨ ،٦٦٩ ٢٨ ،٥١٥ ٨-٢١ ،٥٦١ ١٦، 
 )الثقة والإعتمادیة(البعد الخامس  ،٤٩٥ ٢٩ ،٤٣٩ ٩-٢١ ،٦٢٢ ١٧
 ،٥٣٤ ٣٩ )الضمان(البعد الثالث  ،٥٣١ ١٠-٢١ ،٤١٤ ١٨
٤٩٢ ٤٠ ،٤٣٣ ٣٠ ،٤٥١ ١١-٢١ ،٤٣٥ ١٩، 
٤٧٧ ٤١ ،٥٥٧ ٣١ ،٥٣٦ ١٢-٢١ ،٤٨١ ٢٠، 
٥٥٨ ٤٢ ،٥٥٩ ٣٢ ،٤٥٣ ٢٢ ،٤٨٩ ١-٢١، 
٤٢٢ ٣٣ ،٥٤٧ ٢٣ ،٤٤٥ ٢-٢١، 
٤٣٢ ٣٤ ،٥٩٨ ٢٤ ،٤٤٨ ٣-٢١، 
 )التعاطف(البعد الرابع  ،٥٦٢ ٢٥ ،٤٢٣ ٤-٢١
 ،٤١٥ ٣٥ )الإستجابة(البعد الثاني  ،٤١٩ ٥-٢١
٥٢٠ ٣٦ ،٥٥٠ ٢٦ ،٦٢٢ ٦-٢١، 

  

                    ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥  (الجدولیة  عند ) ر(قیمة (*) 

ن ضح م دول  یت ة ): ٣(الج ة دال ود علاق وج

ة  ستوى معنوی د م صائیا عن اور ) ٠.٠٥(ًإح ین مح ب

ارات  یة والعب استبیان جودة الأنشطة الترویحیة الریاض

ساق  ى صدق الات تناد إل ن الاس ذلك یمك الخاصة بھ ، وب

المحور الداخلي بین محاور وعبارات الاستبیان ودرجة 

 .التي ینتمي إلیھا

 )٣٠=ن(معامل الارتباط  بين محاور الاستبيان والاستبيان ككل الإبداع بالمنتج للأندية الرياضية ) ٤(جدول 
   
 **،٦٣٥ تقدیم منتج جدید بالأندیة الریاضیة: المحور الأول ١
 **،٦١٩ ضیةتطویر المنتج الحالي بالأندیة الریا: المحور الثاني ٢

   ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥(  الجدولیة  عند ) ر(قیمة (*) 

معامل الارتباط  بين محاور الاستبيان والاستبيان ككل أبعاد جودة الأنشطة الترويحية الرياضية ) ٥(جدول 
  )٣٠=ن(

   
 ،٨٨٠ الملموسیة: البعد الأول ١
 ،٤٤١ الإستجابة: البعد الثاني ٢
 ،٤١٦ الضمان: الثالثالبعد  ٣
 ،٣٤١ التعاطف: البعد الرابع ٤
 ،٤٢٣ الثقة والإعتمادیة: البعد الخامس ٥

                               ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥(  الجدولیة  عند ) ر(قیمة (*) 

دول  ن ج ضح م ة ): ٥(،)٤(ویت ة دال ود علاق وج

ھ  ستوى معنوی د م صائیا عن اور ) ٠.٠٥(ًإح ین مح ب

تبی ذلك الاس المنتج، وك داع ب ل الإب تبیان كك ان والاس

  .استبیان جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة

  :حساب معامل الثبات -

  :الثبات لحساب طریقتین الباحث یستخدم سوف

 .النصفیة التجزئة طریقھ. كرونباخ الفا طریقھ .١
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 :طریقھ الفا كرونباخ .١

ة  اخ ودلال ا كرونب ل ألف ان معام تخدم الباحث اس

ساق ال اور الات ات مح ل ثب ساب معام داخلي لح

ى  تبیانان عل ق الاس الاستبیانان، حیث قام الباحث بتطبی

الس الإدارات ) ٣٠(عینة التقنین وقوامھا  ردا من مج ًف

و المدیرین والعاملین الأندیة الریاضیة من داخل مجتمع 

ل  م حساب معام یة، وت البحث ومن خارج العینة الأساس

م الثبات لمحاور الاستبیانان ك ضح من الجدول رق ا یت م

)٧(،)٦ :(  

  )٣٠=ن(اختبار معامل ارتباط الفا كرو نباخ لاستبيان الإبداع بالمنتج للأندية الرياضية  )  ٦(جدول 
   
 ،٧٩٠ .تقدیم منتج جدید بمراكز اللیاقة البدنیة ١
 ،٤٢٩ .تطویر المنتج الحالي بمراكز اللیاقة البدنیة ٢

 ،734 .الإبداع بالمنتج للأندیة الریاضیةاستبیان 

                               ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥(  الجدولیة  عند ) ر(قیمة (*) 

  )٣٠=ن(اختبار معامل ارتباط الفا كرو نباخ لاستبيان أبعاد جودة الأنشطة الترويحية الرياضية ) ٧(جدول 
   
 ،836 ةالملموسی: البعد الأول ١
 ،٥٤٠  الإستجابة: البعد الثاني ٢
 ،٦٩٥ الضمان: البعد الثالث ٣
 ،٧٣٥ التعاطف: البعد الرابع ٤
 ،٤٠٢ الثقة والإعتمادیة: البعد الخامس ٥

 ،٨٤٤ .استبیان أبعاد جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة

                               ٠.٣٠٦ ) =  ٠.٠٥(  الجدولیة  عند ) ر(قیمة (*) 

ضح من م  ویت اور ) ٧(،)٦(الجدول رق ات مح ثب

تبیانان ا ، الاس ة ألف ات بطریق یم الثب ت ق ث تراوح حی

ة ٠.٧٩٠ : ٠.٤٢٩كرونباخ بین   وھى معاملات مرتفع

یم  ت ق ا تراوح المنتج، وكم داع ب تبیان الإب ات لاس للثب

 وھى ٠.٨٣٦: ٠.٤٠٢الثبات بطریقة ألفا كرونباخ بین 

ة  املات مرتفع شطة مع ودة الأن تبیان ج ات لاس للثب

الترویحیة، وكان معامل الاتساق الداخلي لكل محور دال 

  .مما یشیر لارتفاع معامل ثبات محاور الاستبیانان

 :طریقة التجزئة النصفیة لحساب ثبات الاستمارتین. ٢

صفیة  ة الن اط التجزئ ل ارتب استخدم الباحثان معام

یبرمان اط س ة ارتب ا–ومعادل راون وجتم ساب  ب ن لح

ى  ا عل ك بتطبیقھم تبیانان، وذل اور الاس معامل ثبات مح

ا  ین وقوامھ ة التقن الس ) ٣٠(عین ن مج ن م ردا م ًف

یة   ة الریاض املین الأندی دیرین والع الإدارات و الم

ارج  ل مجتمع البحث ومن خ بمحافظة الدقھلیة من داخ

ات  ل الثب ساب معام م ح یة، وت ة الأساس ة الدراس عین

تبیان اور الاس م لمح دول رق ن الج ضح م ا یت ان، كم

)٩(،)٨:(  

 )٣٠=ن(اختبار معامل ارتباط  التجزئة النصفية  لاستبيان الإبداع بالمنتج للأندية الرياضية  ) ٨(جدول 
  – 
 ،٦٢٣ ،٦٢٣ .للأندیة الریاضیةتقدیم منتج جدید بمراكز  ١
 ،٦٨٢ ،٦٨٣ . الریاضیةللأندیةتطویر المنتج الحالي  ٢

 ،٤٠٩ ،٤٢٥ .استبیان الإبداع بالمنتج للأندیة الریاضیة



  
 
 
 
  

 
 


 

اختبار معامل ارتباط  التجزئة النصفية لاستبيان أبعاد جودة الأنشطة الترويحية الرياضية ) ٩(جدول 
 ) ٣٠=ن(

  –  
 ،٧٧٧ ،٧٨١ الملموسیة: البعد الأول ١
 ،٥٥٧ ،٥٥٧ الإستجابة: عد الثانيالب ٢
 ،٤٧٠ ،٤٨٠ الضمان: البعد الثالث ٣
 ،٦٥٩ ،٦٦٦ التعاطف: البعد الرابع ٤
 ،٤٦٧ ،٤٦٨ الثقة والإعتمادیة: البعد الخامس ٥

 ،٦٩٤ ،٧٠٣ .استبیان أبعاد جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة

ضح ن ویت دول م م الج ل : أن) ٩(،)٨ (رق معام

اط التجزئ و ارتب المنتج ھ داع ب تبیان الإب صفیة لاس ة الن

سبرمان ) ،٤٢٥( راون و –ل ان، ) ٠.٤٠٩( ب د جتم عن

اد  تبیان أبع صفیة لاس ة الن اط التجزئ ل ارتب ا معام بینم

و  یة ھ ة الریاض شطة الترویحی ودة الأن ) ٠.٧٠٣(ج

  .عند جتمان) ٠.٦٩٤( براون و –لسبرمان 

د راء وبع املات إج ة المع ع لأدوات العلمی  جم

ارات حذف تم انات،البی ر العب ھ الغی صبح دال الي لی  إجم

تبیان استمارة عبارات داع اس المنتج الإب ارة) ١٥ (ب  عب

ى موزعھ اور) ٢ (عل ي مح صورة ف ة، ال ق النھائی  مرف

 جودة استبیان استمارة عبارات إجمالي بلغ بینما ،) ٩(

 على موزعة عبارة) ٢٦ (الریاضیة الترویحیة الأنشطة

  ). ١٠ ( مرفق النھائیة، ورةالص في محاور) ٥(

  :الدراسة الأساسیة

بعد الاطمئنان للمعاملات العلمیة الخاصة بالصدق 

والثبات قام الباحثان بتطبیق استمارتي الاستبیانان على 

رة  ي الفت ك ف یة وذل ث الأساس ة البح عین

ن ى ) م٣١/١١/٢٠٢١(م د ، )م١٨/١٢/٢٠٢١(إل وبع

م تجمی تبیانان ت ق الاس ن تطبی اء م ھ الانتھ ھ وتنظیم ع

وتفریغ البیانات وجدولتھا لإجراء المعالجات الإحصائیة 

  .المناسبة

  :المعالجات الإحصائیة

ث  ات البح صائیة لبیان ات الإح ت المعالج تم

ة  وم الاجتماعی باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعل

SPSS صائیة املات الإح ث المع تخدم الباح د اس ، وق

ة رارات :  التالی ا-التك سابي  ا- ٢ ك ط الح  -لمتوس

اري   راف المعی اخ –الانح ا كرونب اط الف ل ارتب  – معام

  .معامل ارتباط التجزئة النصفیة

یة  ة الأساس دلالات :  الدراس سیر ال شة وتف مناق

  :الإحصائیة

ث: أولا ھ البح فیة لعین ائج الوص داع :النت تبیان الإب اس

 ).المتغیر المستقل(بالمنتج للأندیة الریاضیة 

  )١٠١=ن(وزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو تقديم منتج جديد بالأندية الرياضية ت) ١٠(جدول 
    



 
 

 ٧.366 ،٧٦ ٢,١٠ ٢٤ ٤٣ ٣٤ .یسعى النادي الریاضي إلى تقدیم خدمات ومنتجات جدیدة وممیزة مقارنة بخدمات المنافسین لھ ١
 25.683 ،٦٥ ٢,٣٢ ١٠ ٤٩ ٤٢ .لنادي بتحسین خبرات وكفاءات العاملین الحالیین وتشجیعھم لتقدیم أفكار جدیدة ومبتكرةیھتم ا ٢
 27.703 ،٦٨ ٢,٤٣ ١١ ٣٦ ٥٤ .یسعى النادي إلى تقدیم منتجاتھ بما یتوافق مع تطلعات المستھلكین الریاضین ٣
 40.178 ،٦٤ ٢,٥١ ٨ ٣٣ ٦٠ .ة من أجل تطویر الأفكار الجدیدة وتحویلھا إلى منتجات جدیدةیعمل النادي الریاضي على توفیر الإمكانات اللازم ٤
 8.693 ،٧٤ ٢,١٨ ٢٠ ٤٣ ٣٨ .تسعى إدارة النادي الریاضي إلى جذب عاملین ممیزین ومبتكرین ومحترفین لضمھم إلیھم ٥
 3.228 ،٧٧ ٢,٠٣ ٢٨ ٤٢ ٣١  جدیدةتساھم أنشطة البحوث ودراسات السوق بالنادي الریاضي في ابتكار منتجات ٦
 31.743 ،٦٢ ٢,٣٩ ٧ ٤٨ ٤٦ .یھتم النادي عند تقدیم المنتج والخدمات الجدید باتباع الإسلوب العلمي منذ نشأت الفكرة وحتى تسویق المنتج ٧
 35.663 ،٦٦ ٢,٤٩ ٩ ٣٤ ٥٨ یكون النادي على أتم الإستعداد لمواجھة كافة المخاطر والكوارث التى یتعرض لھا ٨
 50.277 ،٦١ ٢,٥٧ ٦ ٣١ ٦٤ .النادي یكون على اتم الإستعداد لإطلاق منتجات جدیدة ومبتكرة خلال فترة زمنیة بسیطة ٩

 11.663 ،٧٢ ٢,٢٠ ١٨ ٤٥ ٣٨ . ھناك استعداد لدى النادي لتخصیص نسبة من الارباح بغرض التطویر والابتكار ١٠



   لمنصورةة  جامع- مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

  ٥,٩٩١   ) =٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة ) ١٠(أوض ا(أن  قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ر )٥٠.٢٧٧: ٧,٣٦٦(المح ا یظھ ، مم

وجود فروق ذات دلالة احصائیة في كل العبارات، ومن 

 دلالة احصائیة نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات

ستوي  د م ار ) ٠.٠٥(عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

إلى حد (، وأیضا لصالح الاختیار)٩ - ٨ – ٤(للعبارات 

ا ارات ) م سبة للعب ث ) ١٠- ٧ -٦ – ٥ – ٢-١(بالن حی

ت  ـا(كان ر ) ٢ك ا یظھ ة مم ن الجدولی ر م سوبة أكب المح

  . وجود فروق ذات دلالة احصائیة

ى أن الأند ك إل زو ذل ى ویع ل عل یة تعم ة الریاض ی

سوق  ى ال دة إل یة جدی دمات ریاض ات وخ دیم منتج تق

ات المستھلك الریاضي  الریاضي؛ من أجل تلبیة احتیاج

ا  ة التكنولوجی ھ، ومواكب ھ ورغبات باع احتیاجات لإش

ة  ین الأندی شدیدة ب سة ال ى المناف افة إل ة، بالإض الحدیث

  .الریاضیة

ى  ن عل د ب د محم ع ) ٢٠١٧(ویؤك أن وض   ب

ون  رة  تك ة أو المبتك ر التقلیدی دة أو غی ار الجدی الأفك

ث  سویقیة، حی شطة الت ى الأن ى ف ق الفعل ع التطبی موض

تج  ى المن لعة أو (یمكن أن یتم التركیز عل ان س واء ك س

ان(، أو الترویج، أو التوزیع )خدمة صل ) المك ى أن ت إل

  )١٩٩ : ١٧.  (إلى المستھلك الریاضي

  )١٠١=ن( نسبي لاستجابات عينة البحث نحو تطوير منتج جديد بالأندية الرياضية توزيع) ١١(جدول 
   

  
 


  

 18.792 ،٧٧ ٢,٣٥ ١٨ ٣٠ ٥٣ .یعمل النادي على  تحسین منتجاتھ وخدماتھ وتطویرھا بشكل مستمر ١١
 21.941 ،٧١ ٢,٣٨ ١٣ ٣٧ ٥١ . المنتجات وطرق تقدیمھا مقارنھ بالمنافسینُیجري النادي  تعدیلات جوھریة في ١٢
 89.604 ،٤٨ ٢,٧٤ ٢ ٢٢ ٧٧ ً.یھتم النادي بأخذ آراء المستھلكین حول شكل المنتج او الخدمة المقدمة حالیا ١٣

ل  ١٤ ن أج اتھم؛ م دماتھم ومنتج كل خ ن ش ستفیدین م ات الم ة احتیاج ادي بدراس تم الن یھ
 41.960 ،٥٦ ٢,٤٧ ٣ ٤٨ ٥٠ .جات الحالیةتطویر المنت

 ٦.614 ،٨٠ ٢,٠٥ ٣٠ ٣٦ ٣٥ .یخصص النادي میزانیة ھامة لتطویر وتحسین المنتجات الریاضیة المقدمة للفرد ١٥

  ٥,٩٩١ ) =   ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة : أن) ١١(أوض ا(قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ر )٨٩,٦٠٤ : ٦,٦١٤(المح ا یظھ ، مم

وجود فروق ذات دلالة احصائیة في كل العبارات، ومن 

نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

ستوي  د م ار ) ٠.٠٥(عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

ارة  ار )١٤ - ١٣(للعب صالح الاختی ا(، ول د م ى ح ) إل

ارات  سبة للعب ت  )١٥– ١٤ – ١٢(بالن ث كان ، حی

ود ) ٢كـا( ر وج ا یظھ ة مم ر من الجدولی المحسوبة أكب

  . فروق ذات دلالة احصائیة

تج أو  ویر المن ة تط ى أن عملی ك إل ع ذل ویرج

اء  مان بق ى ض ل عل یة؛ تعم ة الریاض ة الترویحی الخدم

الى،  ي الح ستھلك الریاض تقطاب الم ة اس ومحاول

وخلق نمو مستھلكین جدد، وتحسین حصتھ التسویقیة  

تدامة  صادیةفي النادي؛  مما یوفر الاس  من خلال اللإقت

 .تدفقات الإیرادات الجدیدة

شام  ان ھ د إیم ى ) ٢٠١٤(وتؤك داع ف أن الإب ب

ى  ھام ف ھ والإس التسویق والوظائف المختلفة المتعلقة ب

ل تطویر شكل المنتج أو الخدمة ا لترویحیة الریاضیة مث

دفع  ة بال دیم تسھیلات مالی التسویق عبر الإنترنت أو تق

ر  ر، تعتب ات كالتسویق المباش أو طرق جدیدة فى المبیع



  
 
 
 
  

 
 


 

ك من خلال إدارة  أحد أھم عناصر المیزة التنافسیة وذل

تص  ى تخ ادى أو المؤسسة والت ویر بالن وث والتط البح

  )١٦ : ٣.   (بتصمیم وتطویر المنتجات

ا و  كم ولان ھوغ ا وھ سن أدریان ضیف كروی  ی

Cruysen Adriana & Hollan Hugo ،٢٠٠٩ 

ة  ر مھم د تعتب تج جدی ویر من ى تط ادي عل درة الن أن ق ب

أساسیة تضمن استمرار النادي أو المؤسسة وتسھم فى 

ى  ما ف املا حاس ر ع ا تعتب سیة، كم زة التناف ق المی ًتحقی ً

سة ادي أو المؤس اح الن تبیان ج )٦٦:٢٢. (نج ودة اس

المتغیر (الأنشطة الترویحیة الریاضیة بالأندیة الریاضیة 

 ).التابع

  )١٠١=ن(توزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو الملموسية ) ١٢(جدول 
   

  
 


  

 19.267 ،٧٤ ٢,٣٦ ١٦ ٣٣ ٥٢ .الحداثة وحسن المظھریتسم المظھرالخارجى  والداخلى للنادي الریاضي بالذوق والجمال و ١٦
 20.931 ،٦٨ ٢,٣٣ ١٢ ٤٤ ٤٥ یظھر العاملین بالنادي الریاضي بمظھر لائق ١٧

ن  ١٨ ستفیدین م ع الأعضاء الم ل م سھل التواص ادي؛ ت املین بالن ة للع ُیوجد أماكن محددة ومعلوم
 7.119 ،٧٦ ١,٩٦ ٣١ ٤٣ ٢٧ خدمات النادي 

شأ ١٩ وافر المن ز ت ى تتمی د والت شكل جی ادي ب ل الن زة داخ ب والأدوات والأجھ انى والملاع ت والمب
 29.485 ،٦٣ ٢,٣٧ ٨ ٤٨ ٤٥ بالحداثة

 19.149 ،٧٩ ٢,٣٣ ٢٠ ٢٧ ٥٤ :  تنوع الأنشطة الترویحیة الریاضیة داخل النادي والتى تتضمن ٢٠
   الأنشطة الترویحیة الریاضیة الجماعیة- ١-٢١

 35.901 ،٦٤ ٢,٤٩ ٨ ٣٦ ٥٧ كرة القدم ١
 3.406 ،٧٨ ٢,١٢ ٢٥ ٣٩ ٣٧ كرة الید ٢
 24.079 ،٧٤ ٢,٤٠ ١٥ ٣١ ٥٥ كرة السلة ٣
 26.752 ،٦٤ ٢,٣٠ ١٠ ٥١ ٤٠ كرة الطائرة ٤
  الأنشطة الترویحیة الریاضیة الفردیة- ٢-٢١

 28.594 ،٦٥ ٢,٤٢ ٩ ٤١ ٥١ )وغیرھا....الجري، جري الحواجز،(ألعاب القوي مثل  ٥
 6.228 ،٧٧ ١,٩٧ ٣١ ٤٢ ٢٨ المشي ٦
 32.218 ،٦١ ٢,٣٧ ٧ ٥٠ ٤٤ ركوب الدراجات ٧
 6.198 ،٧٦ ١,٨٤ ٣٨ ٤١ ٢٢ تنس الطاولة ٨
 17.604 ،٦٩ ٢,٢٧ ١٤ ٤٦ ٤١ التنس الأرضي ٩

 6.040 ،٨٠ ٢,١١ ٢٧ ٣٦ ٣٨ ......- التایكوندوا- الجودو-الكاراتیة ١٠
 18.792 ،٨٠ ٢,٢٦ ٢٦ ٢١ ٥٤ السباحة ١١

ة تمر ١٢ ة البدنی ات اللیاق ل : ین زة مث تخدام الأجھ ال، (اس دریب بالأثق سوستة، الت یم، ال الج
 10.356 ،٨٠ ٢,١١ ٢٢ ٣١ ٤٨ )وغیرھا...الأیروبك،

 27.168 ،٧٤ ٢,٤١ ١٥ ٢٩ ٥٧ یتمتع مقدمي الخدمات الترویحیة الریاضیة بالمھنیة والكفاءة ٢٢
 39.228 ،٦٧ ٢,٥٠ ١٠ ٣٠ ٦١ حیة الریاضیة وبجودة عالیة تراعي إدارة النادي سرعة تقدیم الخدمة التروی ٢٣
 41.129 ،٦٧ ٢,٥١ ١٠ ٢٩ ٦٢ ُیعلن النادي  عن مواعید الخدمات الترویحیة الریاضیة بشكل واضح ومعلوم لدي الجمیع  ٢٤
 39.525 ،٥٧ ٢,٣٦ ٥ ٥٥ ٤١ یلتزم النادي بتقدیم الخدمات الترویحیة الریاضیة فى الوقت المعلن عنھ ٢٥

  ٥,٩٩١ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة : أن) ١٢(أوض ا(قیم ) ٢ك

ارات )٩.٤٩(المحسوبة أكبر من الجدولیة  ، لجمیع العب

المحسوبة ) ٢كا(الخاصة بالمحور، حیث تراوحت قیمة 

روق )٤١.١٢٩: ٦.٠٤٠(ما بین  ود ف ر وج ا یظھ ، مم

، ومن نتائج المحور ذات دلالة احصائیة في كل العبارات

د مستوي  یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة عن

ار ) ٠.٠٥( صالح الاختی م(ل ارة ) نع سبة للعب بالن

ار )٢٤-٢٣-٢٢ -٢١/١/١( صالح الاختی د (، ول ى ح إل
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ا  ارات ) م سبة للعب  –١٩ - ٢١/١/٤ -٢١/٢/٧(بالن

ـا(، حیث كانت )٢٥ ة ) ٢ك ر من الجدولی المحسوبة أكب

  . د فروق ذات دلالة احصائیةمما یظھر وجو

یة  ة الریاض ق الأندی ي تحق ى أن لك ك إل ویرجع ذل

ستھلك  ات الم ات ورغب ة احتیاج ى تلبی سباتھا ف مكت

یجب علیھا أن توفر أماكن لسھولة التواصل : الریاضي 

المظھر  رفین ب املین المحت وفر الع ستفیدین، وت ع الم م

وافر العام وبالذوق والجمال، بالإضافة إلى العمل على  ت

ع  ة م ة المتلائم بة والحدیث زة المناس الأدوات والأجھ

ستھلیكین ادي ...الم ق الن ل أن یحق ن أج ذا م ل ھ ك

  .الریاضي المیزة التنافسیة التى تمیزة عن غیره

كما اتفقت نتائج الدراسة مع ما أشارت إلیة نتائج 

ى  رو ھلال ة ) ٢٠٢٠(عم وافر الخدمات الترویحی أن ت ب

ادي ل الن یة داخ ع الریاض م م شكل ملائ ي ب  الریاض

المستھلیكن الریاضین، یعمل على تحقیق الأندیة دورھا 

  )١٢:  ١٢. (الفعال والحیوي اتجاه رضا المستھلكین

استبیان جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة بالأندیة 

 ).المتغیر التابع(الریاضیة

  )١٠١=ن(توزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو الإستجابة) ١٣(جدول 
      

ن  ٢٦ شكاوى والمقترحات المقدمة م ادي بال تھتم إدارة الن
 10.119 ،٧٧ ٢,٢٦ ٢٠ ٣٥ ٤٦ الأعضاء المستفیدین من الخدمات الترویحیة الریاضیة

٢٧ 
ذلیل  ن بت ت ممك رع وق ى أس ادي ف سعي إدارة الن ت

ات ال شكلات والعقب ن الم ستفیدین م ھ الم ى تواج ت
 الخدمات الترویحیة الریاضیة

٧٧ ٢,٠٣ ٢٨ ٤٢ ٣١، 
٨.228 

٢٨ 
سین  م بتح شكل دائ ي ب ادي الریاض اول إدارة الن تح
وتطویر ؛ لكسب ثقة الأعضاء المستفیدین من الخدمات 

 الترویحیة الریاضیة
٨٠ ٢,٣١ ٢١ ٢٨ ٥٢، 

15.703 

٢٩ 
دمات الترو یم الخ بة لتقی ات مناس د آلی ة توج یحی

ل  ن قب ة م ات المقدم شكلات المقترح یة، والم الریاض
 إدارة النادي 

٧٥ ٢,٣١ ١٧ ٣٦ ٤٨، 
14.515 

  ٥,٩٩١ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة : أن) ١٣(أوض ا(قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ر )١٥,٧٠٣: ٨,٢٢٨(المح ا یظھ ، مم

وجود فروق ذات دلالة احصائیة في كل العبارات، ومن 

نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

ستوي  د م ار ) ٠.٠٥(عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

ار )٥٢(للعبارة  صالح الاختی ا(، ول ى حد م سبة ) إل بالن

ر من ) ٢كـا(حیث كانت ، )٤٢(للعبارات  المحسوبة أكب

  . الجدولیة مما یظھر وجود فروق ذات دلالة احصائیة

ضع  ضع ت اول أن ت ة تح ى أن الأندی ك إل ویعزو ذل

ى  ل عل ي المشاكل وتعم ى تلق ساعدھم ف آلیات مناسبة ت

سب  الى ك ضاء وبالت ة الأع سب ثق ل ك ن أج ا؛ م حلھ

كل  ن ش رویج ع ى الت م ف وا أداة لھ اھم، ویكون رض

ادي ال ل الن ة من قب یة المقدم ة الریاض خدمات الترویحی

  .الریاضي

احمى  د الحم ز & كما یؤكد محم د العزی دة عب عای

م ) ٢٠٠٩( د أھ اره أح ي باعتب ادي الریاض ھ الن بأن

ة  ون ھدفھا الأول تنمی ى یك المؤسسات الإجتماعیة والت

ا ا وعقلی دنیا واجتماعی سیا وب ضائھا نف ًأع ً ً ا، ...ً وغیرھ

ى  افة إل اتھم بالإض ولھم ورغب اتھم ومی ھ احتیاج تلبی



  
 
 
 
  

 
 


 

ضغوط  ن ال تخلص م راغعم وال ات ف تمتاع بأوق للاس

  )٢١٠ :١٦. (الیومیة

ة  یة بالأندی ة الریاض شطة الترویحی ودة الأن تبیان ج اس

 ).المتغیر التابع(الریاضیة

  )١٠١= (توزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو الضمان ن) ١٤(جدول 
        

 8.693 ،٧٦ ١,٧٧ ٤٣ ٣٨ ٢٠  یوجد مخارج للطوارئ؛ كعوامل للأمن والسلامة ٣٠

اءة  ٣١ ة كف ة؛ نتیج ة بالثق ن الخدم ستفیدین م ضاء الم شعر الأع ی
 24.376 ،٦٥ ٢,٢٩ ١١ ٥٠ ٤٠ بالنادي ) مقدمى الخدمة( العاملین 

 ٩.614 ،٨٠ ٢,٠٥ ٣٠ ٣٦ ٣٥ ة فى البیئة المحیطةیتمیز الناي بصورة وسمعة جید ٣٢

٣٣ 
ة  ة؛ لتلبی سھیلات الكافی ضمانات والت وفیر ال ادي ت اول الن یح
ة  دمات الترویحی ن الخ ستفیدین م ضاء الم ات الأع احتیاج

 الریاضیة
٨٤ ٢,٨٠ ٢٥ ٢١ ٥٥، 20.515 

ى الأدوات والأجھزة الریاضیة  ٣٤ توافر عوامل الآمن والسلامة ف
 9.525 ،٨١ ٢,٢٤ ٢٤ ٢٩ ٤٨ . داخل النادي الریاضيالمستخدمة 

  ٥,٩٩١ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة : أن) ١٤(أوض ا(قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ا )24.376: 8.693(المح ر ، مم یظھ

وجود فروق ذات دلالة احصائیة في كل العبارات، ومن 

نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

ستوي  د م ار ) ٠.٠٥(عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

بالنسبة ) إلى حد ما (، ولصالح الاختیار )٥٥(للعبارات 

ر من ) ٢كـا(، حیث كانت )٣٨(للعبارات  المحسوبة أكب

  .  مما یظھر وجود فروق ذات دلالة احصائیةالجدولیة

رد عن  سبھا الف ویرجع ذلك إلى أن الثقة التى یكت

ة  دم الخدم تلاك مق ة ام ون نتیج ي تك ادي الریاض الن

لمھارات تطویر من شكل الخدمة وتصمیم منشأت جذابة 

أو إعادة ھیكلة المنشأت بشكل یساھم ف جذب الأعضاء 

ا عن شكل الخ افى ویزید من مستوى الرض ة، بالإض دم

ادى  معة الن إلى استقطاب أعضاء جدد، وتحسین من س

  .  اتجاه المجتمع المحیط

و ھشام ) ٢٠١٧(ًتؤكد دراسة كلا من فتوح رضا 

ع  ة ) ٢٠١٥(ربی شأت الترویحی صمیم المن ى أن ت عل

ة والأمن  الریاضیة بشكل جذاب ، وتوافر خدمات النظاف

شاكل والمعوق ل الم ام بك سلامة، والاھتم ى وال ات الت

ادي .  یتعرض لھا العضو ، ارتفع مستوى الرضا عن الن

)٣ :٢١) (١٠٩: ١٠(  

ة  یة بالأندی ة الریاض شطة الترویحی ودة الأن تبیان ج اس

 ).المتغیر التابع(الریاضیة

  )١٠١= (توزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو التعاطف    ن) ١٥(جدول 
        

تعمل إدارة النادي على تلبیة احتیاجات ورغبات الأعضاء  ٣٥
 29.723 ،٦٤ ٢,٤١ ٨ ٤٤ ٤٩ المستفیدین من الخدمة

ات  ٣٦ ى أوق تراعي إدارة النادى تقدیم الخدمات الریاضیة ف
 27.347 ،٦٥ ٢,٣٩ ٩ ٤٤ ٤٨ تتناسب مع جمیع الأعضاء المستفیدین من الخدمة

سعي إ ٣٧ یة ت ة ریاض دمات ترویحی دیم خ ادي لتق دارة الن
 ٦.218 ،٧٨ ٢,٠٨ ٢٧ ٣٩ ٣٥ تتماشي مع عادات وتقالید وثقافة المجتمع 

ات  ٣٨ ول واحتیاج ات ومی ادي رغب رم إدارة الن تحت
 15.287 ،٧٥ ١,٦٨ ٤٩ ٣٥ ١٧ المستفیدین من الخدمة
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  ٥,٩٩١ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

ائج  حت نت دولأوض ة ) ١٥(ج ا(أن قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ر )29.723: ٦.٢١٨(المح ا یظھ ، مم

وجود فروق ذات دلالة احصائیة في كل العبارات، ومن 

نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

س د م ار ) ٠.٠٥(توي عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

بالنسبة ) إلى حد ما (، ولصالح الاختیار )٤٩(للعبارات 

ر من ) ٢كـا(، حیث كانت )٣٩(للعبارات  المحسوبة أكب

  . الجدولیة مما یظھر وجود فروق ذات دلالة احصائیة

استبیان جودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة بالأندیة 

 ).تابعالمتغیر ال(الریاضیة

  )١٠١= (توزيع نسبي لاستجابات عينة البحث نحو الثقة والإعتمادية ن) ١٥(جدول
      

یة  ٣٩ ة الریاض دمات الترویحی دمي الخ ع مق یتمت
 13.327 ،٧١ ٢,٢١ 17 46  38 بالمھنیة والكفاءة

تقدیم الخدمة الترویحیة تراعي إدارة النادي سرعة  ٤٠
 26.277 ،٦٥ ٢,٢٣ ١٢ ٥٤ ٣٥ الریاضیة وبجودة عالیة 

ة  ٤١ دمات الترویحی د الخ ن مواعی ادي  ع ن الن ُیعل
 28.832 ،٧٦ ٢,٢٣ ٢٠ ٣٨ ٤٣ الریاضیة بشكل واضح ومعلوم لدي الجمیع 

یة  ٤٢ ة الریاض دیم الخدمات الترویحی ادي بتق زم الن یلت
 8.693 ،٦٨ ١,٥٦ ٥٥ ٣٥ ١١ فى الوقت المعلن عنھ

  ٥,٩٩١ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ٢كا(قیمة * 

دول ائج ج حت نت ة ) ١٥(أوض ا(أن قیم ) ٢ك

ة  ن الجدولی ر م سوبة أكب ع )٥,٩٩١(المح ، لجمی

ة  ث تراوحت قیم المحور، حی ا(العبارات الخاصة ب ) ٢ك

ین  ا ب سوبة م ر )28.832: 8.693(المح ا یظھ ، مم

ائیة في كل العبارات، ومن وجود فروق ذات دلالة احص

نتائج المحور یتضح ان ھناك فروق ذات دلالة احصائیة 

ستوي  د م ار ) ٠.٠٥(عن صالح الاختی م(ل سبة ) نع بالن

بالنسبة ) إلى حد ما (، ولصالح الاختیار )٤١(للعبارات 

ر من ) ٢كـا(، حیث كانت )٤٢(للعبارات  المحسوبة أكب

  . ة احصائیةالجدولیة مما یظھر وجود فروق ذات دلال

ویرجع ذلك إلى ان الثقة تعتبر عنصر ھام وحیوي 

جدا لیس فقط للأندیة الریاضیة بل یتعدي لیشمل العضو 

ول  ؤمن ط ى ت افع الت م جدا من المن زء مھ باعتبارھا ج

ل  ات العمی ة احتیاج ث تلبی ن حی رفین م ین الط ة ب العلاق

ق  اطر والقل ن المخ د م صالحھم، الح ى م رف عل والتع

  .افسین للنادياتجاه المن

ضیف یلبي  وی ت ش رت وھان ان روب  مورغ

Morgan Robert & Hunt Shelby ،٢٠١٧  

ضو  ین الع ة ب ودة العلاق ى ج اح رئیسي ف ة مفت بأن الثق

ارجیین( لاء الخ ادي )العم ین الن ي، ب ادي الریاض والن

داخلیین(والعاملین بھا  ر )العملاء ال ى حج الى ھ ؛ وباالت

ة ة التبادلی ى العلاق ة ف لاء الزاوی ین العم ادي وب ین الن  ب

)٢٢ : ٢٥.(  

روض : ثانیا وء ف ي ض یة ف ة الأساس نتائج عینھ الدراس

 :الدراسة

رض الأول ة  " :الف ة دال ة ارتباطی د علاق توج

للأندیة الریاضیة بمحاورھا الإبداع بالمنتج َاحصائیا بین 

یة  یة وجودة الأنشطة الترویحیة الریاض ة الریاض للأندی

  ".بمحاورھا 



  
 
 
 
  

 
 


 

ق  ام للتحق صائیا ق رض الأول إح حة الف ن ص ًم

الباحثان بحساب مصفوفة معاملات ارتباط بیرسون بین 

المنتج المتمثلةالمتغیرات الخاصة بالبحث  داع ب  في الإب

یة  ة الریاض ة للأندی ودة الأنشطة الترویحی بمحاوره وج

  ).١٦(بمحاورھا كما بجدول 

  )١٠١=ن(ودة الأنشطة الترويحية معاملات الارتباط بين الإبداع بالمنتج وج) ١٦(جدول 
 

 
  

 *،٠٥٢ *،٠٥٥ الملموسیة 
 **،٤٢٥ *،٠٤٢ الإستجابة 

 *،١٦٤ *،١٩٠ الضمان
 *،٠٥٢ *،١٠٠ التعاطف

طة 
نش

الأ
دة 

جو
یة

ض
ریا

ةال
حی

وی
تر

ال
 **،٣٢٦ *،١٨٤ الثقة والإعتمادیة 

  :ما یلى) ١٦ (یتضح من جدول

د توجد صائیا عن ة إح ھ دال ة موجب ة ارتباطی ً علاق

ستوى  شطة ٠,٠١م ودة الأن المنتج وج داع ب ین الإب  ب

  .الترویحیة للأندیة الریاضیة بمحافظة الدقھلیة

ت د واتفق ة محم ع دراس الي م ث الح ائج البح  نت

ة ) ٢٠١٧(حسن  ر ذو دلال ود أث ى وج والتي توصلت إل

ة احصائیة لإبداع االمنتج  ودة الأنشطة الترویحی على ج

  )١٢٣ : ١٨.  (وتعزیز المیزة التنافسیة

ت  ذلكواتفق د ك ى محم ن عل ة ب ع دراس &  م

ود ) ٢٠١٧(مخلوف عبد السلام  والتي توصلت إلى وج

سة  ات المؤس ى منتج داع ف ین الإب وي ب اط ق ة ارتب علاق

ة  ردات عین ن مف ة م ورتھا الذھنی یم ص ات تقی ودرج

  )٢١١ : ٤. (الدراسة

ر ة وی ام الأندی ا زاد اھتم ھ كلم ان أن ي الباحث

ة  دمات الترویحی ات والخ دیم المنتج یة بتق الریاض

ة  ا زادت درج الریاضیة، بجودة أفضل وبأقل تكفة ، كلم

الى ارتفعت  ك الخدمات ؛ وبالت رضا المستھلكین عن تل

ي،  سوق الریاض ل ال ي داخ ادي الریاض اح الن سب نج ن

ة من خلا زة تنافسیة للأندی ھمھا وتحقق می ادة أس ل زی

داخل السوق وتحسنت صورتھا الذھنیة، وبالتالي فھناك 

ودة  المنتج وج داع ب ن الإب ل م ین ك ة ب ة ارتباطی ّعلاق
ة  یة بمحافظ ة الریاض ة للأندی شطة الترویحی الأن

  . ًمما یعني أن الفرض تم قبولھ كلیا .. الدقھلیة

ین  " : الثانيالفرض صائیا ب ة إح ًتوجد فروق دال

طات د ین متوس ن تمك ل م ي ك ث ف ھ البح ات عین ّرج
ة  سیة للأندی زة التناف اوره والمی شریة بمح وارد الب الم

نوات –المستوي الوظیفي (الریاضیة بمحاورھا لـــــ   س

  ) ".الخبرة

وظیفي : أولا ستوي ال س الإدارة (الم ضاء مجل  –اع

  ):العاملین

ًللتحقق من صحة الفرض إحصائیا تم حساب قیمة 

ط در) ت( ین متوس ضاء ب ن أع ث م ة البح ات عین ج

وارد  ین الم تبیان تمك مجالس الإدارات والعاملین في اس

یة ة الریاض . البشریة، واستبیان المیزة التنافسیة للأندی

  ):١٧(ویوضح ذلك جدول 
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الفروق بين المستوى الوظيفي فى استبيان الإبداع بالمنتج ، واستبيان جودة الأنشطة الترويحية ) ١٧(جدول 
  )١٠١=ن) (المستوي الوظيفي(َتبعا لـــــ .  الرياضيةللأندية

    

مجلس الإدارة 
تقدیم المنتج  ٢,٥٤ ٢٢,٩٧ )٣٨=ن(

 
 ٢.٠٨ ٢٣,٢٠)٦٣=ن(العاملین 

 غیر دالة ١٠٥,٧٢٩ ٠,٢٣

مجلس الإدارة 
تج ١,٦٠ ١٢,١٣ )٣٨=ن(

من
بال

ع 
بدا

الإ
  

 

 تطویر المنتج
 ١,٧٢ ١١.٨٤)٦٣=ن(العاملین 

 غیر دالة ٧٠,٩٥ ٠,٢٩

مجلس الإدارة 
 الملموسیة ٢,٨٦ ٤٨,١٣ )٣٨=ن(

 ٣,٨٧ ٤٧,٨٩)٦٣=ن(العاملین 
 غیر دالة ١٣٥,٦٤ ٠,٢٤

مجلس الإدارة 
 الإستجابة ٢,٣٨ ٨,٧٦ )٣٨=ن(

 ١,٩٦ ٨,٩٨)٦٣=ن(العاملین 
 غیر دالة ٤١,٣٩٤ ٠,٢٢

مجلس الإدارة 
 ١,٩٠ ١٠,٨٤ )٣٨=ن(

 الضمان
 ١,٧٢ ١٠,٧٠)٦٣=ن(العاملین 

 غیر دالة ٥٩,٣١٩ ٠,١٤

مجلس الإدارة 
 ١,٣١ ٨,٤٧ )٣٨=ن(

 التعاطف
 ١,٣٧ ٨,٣٣)٦٣=ن(العاملین 

 غیر دالة ٦٤,٢٦٧ ٠,١٤

مجلس الإدارة 
 ١,٥٠ ٧,٩٧ )٣٨=ن(

یة
ض

ریا
 ال

یة
یح

رو
الت

ة 
شط

لأن
ة ا

ود
ج

 

الثقة 
 والإعتمادیة

 ١,٤٢ ٨,٤٨)٦٣=ن(العاملین 
 غیر دالة ٥٦,٠٣٤ ٠,٥١

دول  ن ج ضح م ین ): ١٧(یت روق ب د ف لا توج

داع  ي الإب ة ف ا والتنفیذی ات الادارة العلی متوسطات درج

  .بالمنتج، وجودة الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاضیة

حیث اتفقت نتائج الدراسة مع ما أشار إلیة  حكیم 

ائج بحث ) ٢٠١٩(بن جروة  نتائج البحث الحالي مع نت

درات  ، والتي توصلت إلى ضرورة تنمیة المھارات والق

ساعد  ا ی ا، مم شكلات وتعزیزھ اد الم ى إیج ة ف الإبداعی

صي  ى تق ة والت ة والفكری ارات الإبداعی على تنمیة المھ

  )١٥ : ٦. (االمشاكل من جذورھ

ر  د مط ة أحم ائج دراس أن ) ٢٠١٨(كما تؤكد نت ب

ن  تج ع سة؛ ن املین بالمؤس ى أداء الع صور ف اك ق ھن

یة  ة الریاض قصور فى تحسین جودة الخدمات الترویحی

  )٣٨٦ : ١(المقدمة للأعضاء 

ستویات الادارة  ین م روق ب ود ف دم وج ع ع ویرج

ج، وجودة في الإبداع بالمنت)  التنفیذیة-العلیا (المختلفة 

داع  ى أن الإب یة إل ة الریاض ة للأندی شطة الترویحی الأن

ر  بح أم ل أص رف، ب سألة ت د م م یع یة ل ة الریاض الأندی

ى  سعي إل ى ت ة والت ة الناجح ن للأندی رورى لا یمك ض

ا  ت الإدارة العلی ا كان ھ، فكلم تغناء عن ار الإس الإزدھ

شاكل،  ت الم ا قل رف، كلم ر محت ة ذات تفكی والتنفیذی

تطاعت  سوق واس ى ال سیة  ف زة تناف ا می ق لھ أن تحق

ین  ستھلكین الریاض ضاء والم اء الأع ي وإرض الریاض

سین،  اقي المناف ن ب ف ع شكل یختل ي ب ادي الریاض بالن

  ً.مما یعني أن الفرض تم رفضھ كلیا

رض ثالف ین : الثال صائیا ب این دال إح د تب ً یوج

ودة  المنتج ، ج داع ب ّدرجات عینھ البحث في كل من الإب
شط ـ الأن ا لــــ یة تبع ة الریاض ة للأندی وع (َة الترویحی ن

 ؟)النادي الریاضي



  
 
 
 
  

 
 


 

تخدم ادي اس این أح ل التب لوب تحلی ان أس  الباحث

اه  ق من صحة ONE WAY ANOVAالاتج  للتحق

داع  ن الإب ل م ي ك این ف ة التب صائیا لمعرف رض إح ّالف ً

بالمنتج وجودة الأنشطة الترویحیة الریاضیة  تبعا لنوع 

  .ھذه الدلالات) ١٨(، ویوضح جدول النادي الریاضي

الفروق بين عينة الدراسة في كل من الإبداع بالمنتج وجودة الأنشطة الترويحية الرياضية  تبعا ) ١٨(جدول 
ّ

  )٤٧٠= ن(لنوع النادي الرياضي  
      

 

 تقدیم المنتج 
 

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى

٩,٦١٣  
٤٧٧,٦٣٤  
٤٨٦,٦٣٤ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 

٤,٨٠٧  
٤,٨٦٨  

 
 غیر دالة ،٩٨٨

تج
من

بال
ع 

بدا
الإ

 تطویر المنتج 
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى

٧,٥٦٠  
٢٨٠,٤٠٠  
٢٨٧,٩٦٠ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 

٣,٧٨٠  
 غیر دالة ١,٣٢١ ٢,٨٦١

 الملموسیة
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى

٢١,٥٨٢  
١٢٤٠,٠٦٢  
١٢٦١,٦٤٤ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 

١٠,٧٩١  
 غیر دالة ،٨٥٣ ١٢,٦٥٤

 الإستجابة
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى

٢٢,٥٩٦  
٤٤٤,٤١٤  
٤٦٧,٠١٠ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 

١١,٢٩٨  
 غیر دالة ١,٤٩١ ٤,٥٣٥

 الضمان
  بین المجموعات

  اخل المجموعاتد
 الكلى

٧٥٤،  
٣٢٤,٤١٤  
٣٢٥,١٦٨ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 

٣٧٧،  
 غیر دالة ،١١٤ ٣,٣١٠

 التعاطف

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى
٣,٣٢٧  

١٧٥,٦٢٤  
١٧٨,٩٥٠ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 
١,٦٦٣  
 غیر دالة ،٩٢٨ ١,٧٩٢

ة ا
شط

لأن
ة ا

ود
ج

یة
ض

ریا
 ال

یة
یح

رو
لت

 

 الثقة والإعتمادیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

 الكلى
٦,٤١٥  

٢١١,٣٤٨  
٢١٧,٧٦٢ 

٢  
٩٨  

١٠٠ 
٣,٢٠٧  
 غیر دالة ١,٤٨٧ ٢,١٥٧

                                                                          ٢.٣٧ ) =  ٠.٠٥(  الجد ولیة  عند ) ف(قیمة * 

المحسوبة ) ف(أن قیمة ): ١٨(یتضح من جدول 

شطة  ودة الأن ین ج ا وب المنتج بمحاورھ داع ب للإب

 أقل من الجدولیة بمحاورھایاضیة الترویحیة للأندیة الر

ي )٢.٣٧( صائیا ف ً؛ مما یظھر وجود تباین غیر دالة إح
  .متغیر نوع النادي الریاضي

ة  ائج دراس ع نت الي م ث الح ائج البح ت نت واتفق

لاق  د ف داع ) ٢٠١٨(محم ى أن الإب لت إل ي توص والت

ى  ابي عل شكل إیج ؤثر ب المنتج ی ادب شطة أبع ودة الأن  ج

  )٣١٧: ١٩.   (  الریاضیة 

ى  یة عل ة الریاض ى أن الأندی ك إل ع ذل د یرج وق

ة "،  " شركات- خاص –أھلي "اختلاف أنواعھا  ربحی

ة– ر ربحی ال؛ "  غی از الأعم ى إنج سعي إل ا ت ا م ًدائم

بھدف بناء منتجات وخدمات ترویحیة وریاضیة جدیدة، 

الیف  بالإضافة إلى تبسیط عملیات الإنتاج وتخفیض التك

ق لتحسین قدرة الأندی شكل یتواف ة، ب ة وربطھا مع البیئ

  .  مع احتیاجات ورغبات المستھلك الریاضي
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ات : ومما سبق یتضح أنھ ین درج لا یوجد تباین ب

عینة الدراسة بین الإبداع بالمنتج بمحاورھا وبین جودة 

ا  ا، تبع یة بمحاورھ ة الریاض ة للأندی شطة الترویحی ًالأن

رض . لنوع النادي الریاضي ي أن الف ا یعن ضھ مم م رف ت

  ً.كلیا

  :نتائج البحث وتوصياته
  :نتائج البحث: ًأولا

نھج  وء الم ي ض ذا البحث وف ائج ھ ًانطلاقا من نت

ات،  ع البیان ة وأداة جم دود العین ي ح ستخدم وف الم

  :یستخلص الباحث ما یلي

ات  .١ تعداد لإطلاق منتج م الإس النادي یكون على ات

 .جدیدة ومبتكرة خلال فترة زمنیة بسیطة

تم ال .٢ كل  یھ ول ش ستھلكین ح ذ آراء الم ادي بأخ ن

  ً.المنتج او الخدمة المقدمة حالیا

ة  .٣ دمات الترویحی د الخ ن مواعی ادي  ع ن الن ُیعل
  الریاضیة بشكل واضح ومعلوم لدي الجمیع 

ة  .٤ دیم الخدم رعة تق ادي س ي إدارة الن تراع

  الترویحیة الریاضیة وبجودة عالیة 

حسین تحاول إدارة النادي الریاضي بشكل دائم بت .٥

ن  ستفیدین م ضاء الم ة الأع سب ثق ویر ؛ لك وتط

  الخدمات الترویحیة الریاضیة

سھیلات  .٦ ضمانات والت وفیر ال ادي ت اول الن یح

ستفیدین  ضاء الم ات الأع ة احتیاج ة؛ لتلبی الكافی

  من الخدمات الترویحیة الریاضیة

ات  .٧ ات ورغب تعمل إدارة النادي على تلبیة احتیاج

  ةالأعضاء المستفیدین من الخدم

ة  .٨ دمات الترویحی د الخ ن مواعی ادي  ع ن الن ُیعل
 الریاضیة بشكل واضح ومعلوم لدي الجمیع 

ات الادارة  .٩ طات درج ین متوس روق ب د ف لا توج

ودة  المنتج، وج داع ب ي الإب ة ف ا والتنفیذی العلی

 .الأنشطة الترویحیة للأندیة الریاضیة

ین  .١٠ ة ب ة الدراس ات عین ین درج این ب د تب لا یوج

المنت داع ب شطة الإب ودة الأن ین ج ا وب ج بمحاورھ

ًالترویحیة للأندیة الریاضیة بمحاورھا، تبعا لنوع 

 النادي الریاضي

  :التوصيات
ضرورة الاھتمام بإبداع المنتج بالأندیة الریاضیة  -١

ة  لما لھ من تأثیر إیجابي على الأنشطة الترویحی

 .الریاضیة والمیزة التنافسیة

لمناسبة؛ من یجب على الأندیة توفیر المیزانیات ا -٢

ة  دمات الترویحی ات والخ ویر المنتج ل  تط أج

الریاضیة، وذلك لكسب أكبر عدد من المستھلكین 

 .بالنادي

تخدام  -٣ یة باس ة الریاض ام الأندی رورة اھتم  ض

اج أو  ى انت ة ف أفضل الوسائل التكنولوجیا الحدیث

 .تطویر المنتجات والخدمات الترویحیة الریاضیة

تى تسعي إلى الإستقرار  یجب على كافة الأندیة ال -٤

یة  وتطویر من شكل خدماتھا الترویحیة والریاض

رف  ل التع ن أج ي؛ م سوق الریاض ة ال ى دراس إل

على احتیاجات ورغبات المستھلك الریاضي وكذا 

ى  ل عل ة والعم رص المتاح ى الف رف عل التع

 .استغلالھا من أجل التمییز عن منافسیھا

تمرار الأنشطة الترو -٥ د من اس ة ضرورة التأك یحی

 .الریاضیة التى یمارسھا الأعضاء بالنادي

سلامة  -٦ ن وال ل الأم ام بعوام رورة الاھتم  ض

ة  یة، (والنظاف شأت الریاض ب والمن كالملاع

 ).وغیرھا...والصالات



  
 
 
 
  

 
 


 
یة  -٧  ضرورة استحداث الأنشطة الترویحیة الریاض

ات  ول واحتیاج ات ومی ع اھتمام ب م ى تتناس الت

ضاء  ات الأع د(ورغب ن الخ ستفیدین م مات الم

 ).المقدمة من قبل الأندیة الریاضیة

ضاء  -٨ رأى للأع تطلاع لل راء اس ى إج ل عل  العم

یة؛  ة الریاض دمات الترویحی شاركین بالخ الم

ضاء  للتعرف على كافة الأنشطة التى یرغب الأع

ضعف  وة وال ة الق د أوج تھا، وتحدی ي ممارس ف

 س.بالنادي

دمات  -٩ ن الخ ة ع ة وترویجی لات إعلانی ل حم  عم

ة الجدیدة الت ل كسب ثق ادى؛ من أج دمھا الن ى یق

ادي  ورة الن معة وص سین س ضاء، وتح الأع

 .  الذھنیة

  :المراجع 
  :ًأولا المراجع العربية

ر  -١ د مط صائي ) : ٢٠١٨(أحم ة أداء أخ علاق

دمات  ودة الخ سین ج ة بتح رویح بالجامع الت

الترویحیة المقدمةللطلاب، مجلة المحترف، معھد 

ة شاطات البدنی ات الن وم وتقنی یة، عل  والریاض

 .  جامعة زیان عاشور الجلفة

سة  -٢ ن شمی د ب شطة ): ٢٠١٩(العی ة الأن ممارس

وعى  ق ال ا بتحقی یة وعلاقتھ ة الریاض الترویحی

ة  دى طلب سیة ل ة النف ي والرفاھی افي الریاض الثق

وم  ى العل ث ف ة الباح ارت، مجل ة تب ة ولای جامع

د  ة مجل سانیة والإجتماعی دد ) ١١(الإن ، )٤(الع

  مرباح، الجزائرجامعة قاصدي

شام  -٣ ان ھ ي ): ٢٠١٤(إیم ار ف داع والابتك الإب

صمیم  ة الت سیة، مجل زة تناف تج كمی صمیم المن ت

 .الدولیة، الجمعیة العلمیة للمصممین

د  -٤ ى محم ن عل سلام &  ب د ال وف عب مخل

ى ا):٢٠١٧( ره عل ات وأث ي المنتج داع ف لإب

صادیة،  سة الاقت ة للمؤس صورة الذھنی یخ ال ترس

لاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة مجلة البشائر ا

والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة طاھري 

  بشار-محمد

سلام  -٥ د ال انى عب رویح ): ٢٠١٠(تھ الت

ة  ي، جامع ر العرب ھ، دار الفك ة الترویحی والتربی

 .القاھرة

ى -٦ ة ): ٢٠١٧(حسین المكیم ة مقترح صمیم خط ت

ام  B. للأنشطة الترویحیة بالأندیة الریاضیة بنظ

.O .T  بدولة الكویت، مجلة أسیوط لعلوم وفنون

التربیة الریاضیة، كلیة التربیة الریاضیة، جامعة 

 .أسیوط

دور الإبداع فى المنتج ): ٢٠١٩(حكیم بن جروة  -٧

سیة زة التناف ق المی ى تحقی ة : ف ة حال دراس

مؤسسة رغوة الجنوب بتقرت، رسالة ماجستیر، 

و ة وعل صادیة والتجاری وم الإقت ة العل م كلی

 .ورقلة، الجزائر-التسییر، جامعة قاصدي مرباح

سائح  -٨ ان ال شطة ) :  ٢٠١٨(حن ة للأن دراس

ة ) الریاضیة ( الترویحیة  الممارسة لذوي الإعاق

ة  ة، مجل شطة الترویحی ة لألن ة دراس الحركی

ة  ة البدنی ة التربی ة، كلی اث العلمی اد للأبح الإجتھ

 . وعلوم الریاضة ترھونة، جامعة الزیتونة

ة ك -٩ روة & ل خول ن ج یم ب دور ) :  ٢٠١٩(حك

زة التنافسیة ق المی ى تحقی تج ف ى المن : الإبداع ف

رت،  وب بتق وة الجن سة رغ ة مؤس ة حال دراس

صادیة  وم الإقت ة العل ستیر، كلی الة ماج رس

دي  ة قاص سییر، جامع وم الت ة وعل والتجاری

 .  ورقلة، الجزائر-مرباح
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ا  -١٠ وح رض ودة ): ٢٠١٧(فت ستوى ج اس م قی

دمات التر اط الخ ة دمی ة بمدین ة المقدم ویحی

ة  ة البدنی وم التربی ة لعل ة العلمی دة، المجل الجدی

یة،  ة الریاض ة التربی ر ، كلی ة الناش والریاض

 جامعة المنصورة

ر  -١١ رو زاھ سبي ): ٢٠٢٠(عم ھام الن الإس

سوقیة  صة ال ؤ بالح ي التنب المنتج ف داع ب للإب

ة  ة للتربی ة العلمی ة، المجل ة البدنی ز اللیاق لمراك

یة  ، الریاضة وعلوم ةالبدنی ة الریاض كلیة التربی

  .للبنین،  جامعة حلوان

ى  -١٢ رو ھلال شطة ) :  ٢٠٢٠(عم دور الأن

الترویحیة الریاضیة فى تحقیق الرفاھیة النفسیة 

ة  ة العلمی اط، المجل ة دمی لدى كبار السن بمحافظ

ة ة البدنی وم للتربی ة وعل ة  ، الریاض ة التربی كلی

 .انالریاضیة للبنین،  جامعة حلو

یة  -١٣ ة الریاض ى للأندی ام الأساس ة النظ لائح

صریة): ٢٠١٧( ائع الم دد -الوق ابع ١٤٩ الع  ت

  یولیو٣، فى )أ(

ید  -١٤ روان رش المنتج ):٢٠١٧(م داع ب  دور الإب

سوقیة صة ال ادة الح ي زی ة، : ف ة میدانی  دراس

المجلة العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیة، كلیة 

 . السویسالتجار بالإسماعیلیة، جامعة قناة

تج ): ٢٠١١(محمد فاضل  -١٥ تقویم إبداعات المن

دقي ة(الفن ة میدانی ة الإدارة )دراس ، مجل

والإقتصاد، كلیة التجارة ، جامعة قاصدي مرباح، 

 .ورقلة، الجزائر

احمى  -١٦ د الحم ز & محم د العزی دة عب عای

الترویح بین النظریة والتطبیق، مركز ): ٢٠٠٩(

  .، القاھرة٦الكتاب للنشر، ط

الإبداع في المنتجات ): ٢٠١٧( على محمد بن -١٧

سة  ة للمؤس صورة الذھنی یخ ال ى ترس ره عل وأث

وم  صادیة والعل وم الاقت ة العل صادیة، كلی الاقت

شائر  ة الب سییر، مجل وم الت ة و عل التجاری

 .الاقتصادیة، جامعة طاھري محمد، بشار

سن  -١٨ د ح اجي ): ٢٠١٧(محم داع الإنت الإب

سیة،  زة التناف ز المی ي تعزی ة ودوره ف المجل

العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیة، كلیة التجارة 

 .بالإسماعیلیة، جامعة قناة السویس

لاق  -١٩ د ف داع ): ٢٠١٨(محم ساھمة الإب م

ستدامة  سیة م زة تناف ق می ي تحقی وجي ف التكنول

ال  ات الأعم سة : لمنظم ة المؤس ة حال دراس

ة ، مENIE  الوطنیة للصناعة الكھرومنزلیة جل

صاد والتنم ة الاقت ر التنمی شریة، مخب ة الب ی

دة  الإقتصادیة البشریة، جامعة لونیسي على البلی

٢ . 

ادة ): ٢٠١٠(نور الدین نصیرة  -٢٠ داع والری الإب

دولي  في المؤسسة الصناعیة، المؤتمر العلمي ال

ر سنوي العاش ة، ال ع المعرف ي مجتم ادة ف ، الری

  .الاردن، عمان، كلیة الاقتصاد والعلوم الاداریة

ع  -٢١ ودة ): ٢٠١٥(ھشام ربی اس لج صمیم مقی ت

الأنشطة الترویحیة بشرم الشیخ، رسالة دكتوراة 

 . كلیة التربیة الریاضیة، جامعة بنھا
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ABSTRACT 

 
Product creativity and its relationship to the quality of recreational sports 

activities in sports clubs in Dakahlia Governorate  
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This research aims to determine product creativity and its relationship to the quality of 

sports recreational activities in sports clubs in Dakahlia Governorate. The research was 

conducted on a sample of (115) individuals from boards of directors, managers and employees of 

sports clubs. The general initial data of the sample, a product creativity questionnaire for sports 

clubs with its axes, and a questionnaire about the quality of recreational sports activities in 

sports clubs with its axes, and the data were collected using document analysis and 

questionnaires, and the collected data were classified, tabulated and analyzed statistically and 

followed appropriate statistical methods through the Spss program. The researcher used the 

descriptive approach to suit the nature of the research. 

To reach the most important results of the research, which confirm: There is no 

discrepancy between the degrees of the study sample between the creativity of the product with 

its axes and the quality of the recreational activities of the sports clubs in its axes, depending on 

the type of the sports club, the club is fully prepared to launch new and innovative products 

within a short period of time, trying to manage the sports club Constantly improving and 

developing; To gain the confidence of members benefiting from recreational sports services, 

there are no differences between the average degrees of senior and executive management in 

product creativity, and the quality of recreational activities for sports clubs, there is no 

discrepancy between the degrees of the study sample between product creativity with its axes 

and the quality of recreational activities for sports clubs with its axes, depending on the type of 

club athlete. 


