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  :الخاصة الإعلاموسائل  نحو المصرى الشباب اتجاهات
  المحددات والآثار

  رانيا أحمد 

وانعكاسات ذلك على استخدامهم لها،  هدفت الورقة إلى الوقوف على رؤى الشباب تجاه وسائل الإعلام الخاصة
 :لدراسة لعدة نتائج منهاا وتوصلت .وتأثير ظهور وسائل الإعلام الجديدة على استخدامهم لوسائل الإعلام الخاصة

ارتفاع نسبة متابعة الشباب لوسائل الإعلام المصرية، وجاءت وسائل التواصل الاجتماعى فى الترتيب الثانى 
للاستخدام من قبل الشباب، وارتفعت نسبة اعتماد الشباب المصرى على وسائل الإعلام المصرية الخاصة فى 

 .الحصول على المعلومات والأحداث الجارية

  مقدمة 
ريضا فى الهرم السكانى ونسبته قطاعا ع الشباب مثلييعد المجتمع المصرى مجتمعا فتيا إذ 

الشباب لا يعبر فقط فى وجوده عن مجرد فئة عمرية أو شريحة بين الطفولة والكهولة، ف فعة،مرت
ا الراية بقدر ما هو بناء اجتماعى تتدفق إليه الأجيال وراء الأجيال من أبناء مصر، يسلم كل منه

ويتبين وزن  ،للجيل التالى ليحمل على عاتقه طموحات المجتمع المصرى وآماله فى مستقبل أفضل
مدى إسهامه فى صياغة واقع هذا المجتمع الذى يحيا بين جنابته ودوره بوثقل الشباب المصرى 

تمع وتطويره لذلك ويرى علماء الاجتماع أن هذه الفئة تمثل القوة الدافعة لحركة المج. )١(المرتقب فيه
مهارتهم وتزويدهم بمختلف  يلزم العمل على تحديث السياسات وتنظيم البرامج اللازمة لتنمية

  . )٢(الخبرات والاتجاهات
الأصعدة السياسية  لعلى ك -المجتمع المصرى يشهدهاوفى إطار التحولات التى 

 الإعلامإزاء وسائل فة رؤى لشباب ملحة إلى معر التبرز الحاجة  - والاجتماعية والاقتصادية والثقافية
                                                 

   المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية، الإعلامأستاذ مساعد.  
  خرون، المركز آو  ،إبراهيم البيومى المصرى الخاص، الإعلامالجمهور و اعتمدت الدراسات على بيانات بحث

القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية، شعبة بحوث ومؤسسات قوى التنمية الاجتماعية، قسم الاتصال 
  .٢٠٢٠الجماهيرى والثقافة،

  .٢٠٢٢ن، العدد الثانى، مايو وة القومية، المجلد التاسع والخمسلمجلة الاجتماعيا
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المقروءة ية الإعلامالمصرى الخاص فى هذه الدراسة الوسائل  الإعلاميقصد ب - الخاصة
غير المملوكة للدولة، وإنما تلك المملوكة لمؤسسات إعلامية والإلكترونية  والمسموعة والمرئية

باعتبارها الأكثر  -راراتوالق، وينظم عمل هذه المؤسسات مجموعة من القوانين مصرية خاصة
  .استخداما من قبل الجمهور المصرى كما أكدت العديد من الدراسات

  هدف الورقة
ات وانعكاس الخاصة الإعلاموسائل بشكل رئيس إلى الوقوف على رؤى الشباب تجاه  ورقةهدف الت

 الإعلام الجديدة على استخدامهم لوسائل الإعلاموتأثير ظهور وسائل  ،استخدامهم لهاعلى  ذلك
الكشف عما إذا كان اختلاف الخصائص الديموجرافية  من ناحية أخرى تحاول الورقة .الخاصة

سوف تتم مقارنة آراء الشباب  ، ومن ثمالخاص الإعلامتجاه والاجتماعية للشباب تؤثر على رؤاهم 
ر للتمايزات تؤش ىوغيرها من المتغيرات التالتعليم  ى،لنوع الاجتماعاوفق عدد من المتغيرات مثل 

يشكل قطاعا عريضا من وتكتسب الدراسة أهميتها من كون الشباب  .بين الشباب محل الدراسة
الشباب فى الفئة  ة، فوفقا للجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء، تبلغ نسبىالمجتمع المصر 

  . )٣(تعداد السكان ىمن إجمال ٪٥,٣٧ ىسنة حوال ٣٥ - ١٥العمرية من 

   :كان من الهام الإجابة على التساؤلات التالية  الرئيس ولتحقيق الهدف
 ؟الإعلامالموضوعات التى يفضل الشباب متابعتها من خلال وسائل  ما - ١
  ؟التى يتابعها الشباب الإعلاموسائل ما  - ٢
لحصول على المعلومات والأخبار الشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال الإعلاموسائل ما  - ٣

 ؟ريةومتابعة الأحداث الجا
 الخاصة التى يعتمد عليها الشباب؟  الإعلامما وسائل  - ٤

 ؟ية الخاصة فى متابعة القضاياالإعلامعلى الوسائل  ما أسباب الاعتماد - ٥

 ؟الخاصة على الجمهور الإعلاموسائل رأى الشباب فى مدى تأثير ما  - ٦

  ؟لشبابعلى الجمهور من وجهة نظر ا الإعلامالتأثيرات الإيجابية التى تحدثها وسائل ما  - ٧
 ؟على الجمهور من وجهة نظر الشباب الإعلامالتأثيرات السلبية التى تحدثها وسائل ما  - ٨
 ؟ هالتحسين هممقترحاتوما  المصرية الخاصة للتطوير؟ الإعلاموسائل  رأى الشباب فى حاجة   - ٩
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اعتمدت الدراسة على أسلوب التحليل الكمى ولاستخلاص النتائج والإجابة على  وقد
 .وتمثلت أدوات جمع البيانات فى استمارة استبار ،التساؤلات
بلغ قوامها  ٣٥-١٨من الشباب من سن بسيطة عشوائية احتماليه على عينة  هاتطبيقتم 

وذلك على مستوى الجمهورية موزعة على الحضر والريف والأقاليم الجغرافية مبحوثا،  ٩٣٧
تم سحبها من عينة بحث التعليمية،  الرئيسية الأربعة مع مراعاة خصائص الأفراد النوع والحالة

   .الخاص الإعلامالجمهور و : الإشكاليات والحلول التقرير الأول : المصرى الخاص الإعلام

   الدراسات السابقة 
 ،اا أو محليً اهتمام أكاديمى سواء عالميً ب الإعلامتوجهات الشباب ازاء وسائل حظى موضوع 

، ونعرض فى الجديدة الإعلامتشار استخدام وسائل الخاصة وان الإعلاموخاصة بعد تعدد وسائل 
 ةثلاث إلى الأدبياتتصنيف هذه  ويمكن. التى تناولت موضوع الدراسةهذا الجزء بعض الأدبيات 

علاقة الشباب بوسائل  يتناول، الثانى الجديد الإعلاميتناول علاقة الشباب بوسائل الأول  :محاور
  .التقليدية والجديدة الإعلامفيخص علاقة الشباب بوسائل  الثالث المحورالتقليدية، أما  الإعلام

  ) ٤(الجديد الإعلامعلاقة الشباب بوسائل : الأول المحور
الذى تحدثه بالعديد من الدراسات  التأثيرو  الجديد الإعلامحظيت دراسة علاقة الشباب بوسائل 

  :وتوصلت للعديد من النتائج نجملها فيما يلى 
، وأنه الجديد بصورة واسعة الإعلامائل ستخدم وسي ىالبية الشباب الجامعغتبين من النتائج أن  -

 .كلما أصبحوا متأثرين بها ومؤمنين بصدقها بصورة اكبر لها كلما زادت ساعات استخدامهم 
فع استخدام دوا تمثلت أهم، و كترونيةلون المواقع الصحفية الإيستخدم الشبابأظهرت النتائج أن  -

 تلك ع أولىبحتل موقع اليوم الساوا. لكترونية اكتساب معلومات جديدةالمبحوثين للصحافة الإ
 .المواقع

ر جاءت فى مقدمة تيلتواصل الاجتماعى، الفيس بوك، تو إلى أن مواقع ا اتوتوصلت الدراس -
  .مها الشباب الجامعىالتى يستخد المواقع

 الإعلاماب بوسائل ن الافتقار إلى معلومات جيدة حول ما يفعله الشبأوأكدت الدراسات على  -
 .الجديدة يحفز المخاوف والآمال بشأن العلاقة بين الشباب والتقنيات الرقمية
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   )٥(التقليدية الإعلامعلاقة الشباب بوسائل : المحور الثانى
أهم وتمثلت التقليدية  الإعلامتناول المحور التالى نتائج الدراسات الخاصة بعلاقة الشباب بوسائل 

  :فيما يلىالنتائج 
مرتفع وأن التليفزيون أهم الوسائل المستخدمة لديهم، وأظهرت  الإعلاملوسائل  الشباباستخدام  -

  . الشباب هاأن الأخبار من أكثر المواد التى يفضل
إلى أن قناة الحياة احتلت المرتبة الأولى فى مشاهدة الشباب الجامعى لها الدراسات  توصلت و  -

وكان من أهم أسباب مشاهدتهم لتلك القنوات هى رغبة  ،٢ها قناة المحور ثم قناة دريمتتل
المبحوثين فى الحصول على المعلومات وكون القناة تتمتع بحرية وجرأة فى تناول الموضوعات 

  .المختلفة
، أن الشباب يشاهد برامج الرأى من خلال القنوات الفضائية بنسبة أعلى من القنوات الأرضية -

، القنوات الفضائية أكثر حرية فى مناقشة الموضوعات المختلفةجع ذلك لاعتقاد الشباب أن وير 
وجاءت البرامج الحوارية فى مقدمة المصادر التى يستقى منها الشباب معلومات عن مشكلات 
المجتمع المصرى لتركيزها على مناقشة القضايا والموضوعات المختلفة لمساعدة الشباب فى 

  . تبنى وجهات نظر صحيحة
المصادر التى يعتمد عليها الشباب للحصول على معلومات عن  لفضائية كأولجاءت القنوات ا -

 .  المصادر التى يثق فيها أول -أيضا –الحدث وهى 
وجاء فى مقدمتها تقديمهما  ةتعددمدوافع متابعة الشباب الجامعى للصحف المستقلة تمثلت  -

حقيقة الأحداث، لموضوعات صحفية لا تقدمها الصحف الأخرى، والرغبة فى التعرف على 
تماد الصحف المستقلة على عنصر جاءت الدوافع الخاصة باعو  .ن رأى متوازن حولهايوتكو 
تابعة م ارة فى المواد التحريرية والمصورة، وانخفاض مصداقيتها فى مقدمة دوافع العزوف عنثالإ

   .الصحف المستقلة

  )٦( دةالتقليدية والجدي الإعلامعلاقة الشباب بوسائل :المحور الثالث
إثر على  ى من قبل الشبابمواقع التواصل الاجتماعأن استخدام  وقد أظهرت نتائج الدراسات  -

أسرع  لديهم لكونهاباعتبارها المفضلة  )الصحافة التليفزيون(التقليدية  الإعلاموسائل ل هماستخدام
  .ىاسالتلفزيون كمصدر أس كبار السن يفضلبينما . معلوماتللمصدر 
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 شخص ىلأ متاح لأنه الإنترنت تليفزيون  على يتفوقى التقليد أن التليفزيون ئجوقد بينت النتا -
 ىالتقليد التليفزيون على يتفوق الإنترنت تليفزيون وأن، عالية صورة بجودة يمتاز وأنه، ةبسهول

 . المشاهدة ومكان وقت ىف التحكم إمكانية ثم الإعلانات ىتخط إمكانية ىف
مة للشباب بصفة يومية، بل قل اعتمادهم همن ما زال يحتل مكانة التليفزيو  أنأظهرت النتائج  -

مرحلة  ىمرحلة العمل أعلى مشاهدة للتليفزيون بالمقارنة بالشباب ف ىالشباب فوأن  عليه،
التعبير عن قضايا الشباب  ىالدراسة، ويرى الشباب أن التليفزيون الحكومى لا توجد لديه حرية ف

 الجديدة الإعلاموسائل  أكدت النتائج أنكما ديه حرية منقوصة، مصر، والتليفزيون الخاص ل ىف
ب لوسائل أهميتها ومكانتها المرتفعة بين الشباب، حيث جاءت معدلات استخدام الشبا لها

 ىالجديدة الت الإعلاممواقع التواصل الاجتماعى أكثر وسائل كانت و ، الجديدة مرتفعة الإعلام
 .يفضلها الشباب

  يدانية نتائج الدراسة الم
  :ن هماعلى محوري والتى تمت نتائجها -الحالية - نستعرض فيما يلى نتائج الدراسة

 .ةالمتابع محددات محور - ١
    .الخاصة الإعلامآراء الشباب فى التأثيرات الناجمة عن متابعة وسائل محور  - ٢

  ةالمتابعمحددات محور : أولاً 
ى أن هناك زيادة مضطردة فى ـــالإعلامأن ـــــــــــة الشـــــــــعة بمتابــــــات المعنيــــد من الدراســــتؤكد العدي

التقليدية والجديدة على اختلاف تصنيفاتها وخاصة مع التطور  الإعلامنسب ومتابعة وسائل 
الموضوعات التى التعرف على  إلى يهدف المحور الحالىو  الرقمى، الإعلامالمستمر فى وسائل 

وسائل  ،التى يتابعها الشباب الإعلاموسائل  ،الإعلامل وسائل يفضل الشباب متابعتها من خلا
لحصول على المعلومات والأخبار ومتابعة الشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال الإعلام

  .الأحداث الجارية
  الإعلامالموضوعات التى يفضل الشباب متابعتها من خلال وسائل  

للجمهور المستخدم  اتقدمهفى المضامين والرسائل التى يعيش العالم اليوم فى بيئة إعلامية متنوعة 
ية والمضامين المختلفة ويختلف الإعلاملتلك الوسائل والشباب اليوم يتعرضون لسيل من الرسائل 
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يلى يعرض الجدول وفيما  ،ف الظروف المحيطة بالشبابطبيعة التعرض لتلك المضامين باختلا
  :  الإعلامبعتها من خلال وسائل للموضوعات التى يفضل الشباب متا) ١(رقم 

  )١(رقم  دولج

  الإعلامالموضوعات التى يفضل الشباب متابعتها من خلال وسائل 
 ٪ ك الموضوعات

 

 ٦٦,٥ ٦٢٣ الأخبار والأحداث الجارية 
 ٥٥,٤ ٥١٩ الموضوعات الفنية 

 ٤٧,٩ ٤٤٩ الموضوعات الرياضية 
 ٣٨,٥ ٣٦١ الموضوعات الاجتماعية  

 ٣٥,٦ ٣٣٤ ات الدينية الموضوع
 ٣٣,٨ ٣١٧ موضوعات المطبخ والموضة 

 ٢٦,٣ ٢٤٦ الموضوعات الصحية 
 ٢٥,٠ ٢٣٤ الموضوعات السياسية 

 ٢١,١ ١٩٨ المواد الساخرة 
 ٢٠,٧ ١٩٤ الموضوعات الاقتصادية  

 ٤,٩ ٤٦ الإعلانات 
 ٩٣٧  عدد المستجيبين 

موضوعات التى يتابعها الشباب من خلال وسائل أوضحت  نتائج الجدول السابق أن أكثر ال
، وهذا ما أكدت عليه نتائج الدراسات ٪٦٦,٥هى الأخبار والأحداث الجارية بنسبة بلغت  الإعلام

أن الفضائيات المصرية الخاصة جاءت فى الترتيب  إحدى الدراساتنتائج إذ أظهرت السابقة، 
حصول على معلومات عن ها المستجيبون فى الية التى اعتمد عليالإعلامالأول من بين الوسائل 

فى الفضائيات المصرية الخاصة، ) التوك شو(، ويرجع ذلك لكثرة البرامج الحوارية مجلس النواب
والتى أصبحت أحد المصادر المهمة التى يعتمد عليها الجمهور لمتابعة ما يحدث داخل المجتمع 

يقوم بها مجلس النواب فى هذه المرحلة المصرى ولما قامت به من دور فى عرض المهام التى 
وفى دراسة أخرى جاءت الفضائيات المصرية الخاصة فى مقدمة . )٧(التى يهتم بها والقضايا

ارتفاع  الدراسة الحاليةوقد تبين من نتائج . )٨(مصادر معلومات الجمهور عن الانتخابات البرلمانية
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ربما يعود ذلك لارتفاع نسبة مشاهدة الأفلام و  ٪٥٥,٤نسبة مشاهدة الموضوعات الفنية بنسبة بلغت 
، وجاءت الموضوعات )٩(والمسلسلات، وهذا ما أكدت عليه العديد من نتائج الدراسات السابقة

ويرجع ذلك لمشاهدة المباريات الرياضية والتى  ٪٤٧,٩بنسبة بلغت  ثالثالرياضية فى الترتيب ال
ج الرياضية التى تحلل المباريات والتى تعرض على ترتفع نسبة مشاهدتها بشكل كبير وانتشار البرام

. نتشار القنوات الرياضية المتخصصةهذا بالإضافة إلى ا ،معظم الفضائيات المصرية الخاصة
المختلفة بما لها من دور  الإعلامن وسائل إ .٪٣٨,٥وتليها الموضوعات الاجتماعية بنسبة بلغت 

الاجتماعية وبما تملكه من تعاون مع تشخيص المشكلات  ىالمساهمة ف ىف ىفعال وحيو 
تسهم فى طرح الأساليب المختلفة فى حل تلك المشكلات وكيفية المؤسسات الأخرى ذات العلاقة 
  .)١٠(معالجتها بشكل يؤثر على المتلقى

  التى يتابعها الشباب الإعلاموسائل 
لتى يتابعها الشباب المصرية تأتى فى مقدمة الوسائل ا الإعلامأظهرت نتائج الدراسة أن وسائل 

  .المصرى  كما هو موضح فى الجدول التالى
  )٢(رقم  جدول

  الشباب يتابعهاالتى  الإعلاموسائل 

 ٪ ك التى يتابعها الجمهور الإعلاموسائل 

 
 
 
 
 
 

 ٨٧,٦ ٨٢١ المصرية الإعلاموسائل 
 ٤٩,٨ ٤٦٧ وسائل التواصل الاجتماعى

 ١٧,١ ١٦٠ العربية الإعلاموسائل 
 ١٢,٢ ١١٤ سبق كل ما

 ١٠,٢ ٩٦ الأجنبية الإعلاموسائل 
 ٩٣٧ عدد المستجيبين 

، وهى أعلى النسب ٪٨٧,٦المصرية إذ بلغت  الإعلامارتفعت نسبة متابعة الشباب لوسائل 
وهذا ما  ،المصرية الإعلاممما يؤكد على حرص الشباب المصرى على متابعة ما تقدمه وسائل 

حدى الدراسات أن معدل مشاهدة القوات ، فقد أكدت إات السابقةأكدت عليه العديد من الدراس
   .)١١(الفضائية المصرية الخاصة جاء فى المرتبة الأولى بين الشباب، وتليها الفضائيات العربية
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وأوضحت النتائج أن وسائل التواصل الاجتماعى تأتى فى الترتيب الثانى للاستخدام من قبل 
 ىالتالدراسات السابقة  نتفقت هذه النتيجة مع نتائج العديد ماوقد  .٪٤٩,٨الشباب إذ بلغت نسبتها 

 التواصل مواقعوكانت  ،مرتفعة الجديدة الإعلام لوسائل الشباب ستخداما معدلات إلى أن تشير
 تراجع على كبيرة بدرجة أثر مما الشباب يفضلها ىالجديدة الت الإعلام وسائل أكثر الاجتماعى
 من لكل الدراسة عينة استخدام نسب ت نتائج دراسة أخرى تقاربحوأوض) ١٢(للتليفزيون استخدامهم
ينما جاءت ب، )١٣(ىالتقليد التليفزيون لصالح طفيف الإنترنت وبفارق وتليفزيون ىالتقليد التليفزيون
بلغت  الأجنبية أقل النسب إذ الإعلاموجاءت وسائل  ٪١٧,١العربية بنسبة  الإعلاموسائل 
١٠,٢٪.  

  لحصول على المعلومات والأخبار ومتابعة الشباب فى ا عتمد عليهاي تىالمصرية ال علامالإوسائل
  الأحداث الجارية

ية ملكية عامة وهى ملكية الدولة، وملكية الإعلامالمؤسسات  ىيوجد نوعان من أنظمة الملكية ف
نظمة ، وقد شهدت الأالإعلاملوسائل  ملكية القطاع الخاص والأحزاب والنقابات ىخاصة وتعن

عشرين وقد أصبح هناك اتجاه عالمى الية العديد من المتغيرات مع بداية القرن الواحد و الإعلام
ومع هذا التنوع  )١٤(مزيد من الحرية نحو دخول القطاع الخاص الإعلاممتنامى نحو إعطاء وسائل 

علام خاصة المصرية ما بين وسائل إعلام مصرية ووسائل إية الإعلامالساحة  الكبير الذى تشهده
وبسؤال المستجيبين عن أكثر وحزبية هدفت الدراسة للتعرف ما يتابعه الشباب بين تلك الوسائل، 

  :عليها  تبين ما يلى ونيعتمدالمصرية التى  الإعلاموسائل 
  )٣(رقم  جدول

  لحصول على المعلوماتالشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال الإعلاموسائل 
 ٪ ك  الإعلاموسائل 

 

 ٩٩,٧ ٩٣٠ ةسائل إعلامية خاصو 
 ٣٤,٩ ٣٢٦ وسائل إعلامية  حكومية  

 ٠,٩ ٨ وسائل إعلامية حزبية 
 ٩٣٣ عدد المستجيبين 
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المصرية الخاصة  الإعلامنتائج ارتفاع نسبة اعتماد الشباب المصرى على وسائل الأظهرت 
 الإعلاما وسائل ليهوت ٪٩٩,٧فى الحصول على المعلومات والأحداث الجارية بنسبة بلغت 

  . ٪٠,٩الحزبية بنسبة بسيط جدا بلغت  الإعلاموأخيرا وسائل  ،٪٣٤,٩الحكومية بنسبة بلغت 
تعرضهم العينة، على  أفرادشباب للأما فيما يتعلق بتأثير الملامح الديموجرافية والاجتماعية 

لعدد من  اوفقً  لالوسائالشباب لتلك تعرض ، فيمكن استيضاحها من خلال مقارنة الإعلاملوسائل 
  : وغيرها، على النحو الموضح تاليا ..التعليم،، النوع الاجتماعىالمتغيرات مثل 

لحصول على المعلومات والأخبار الشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال الإعلاموسائل  - ١
  وفقا للنوع ومتابعة الأحداث الجارية

لحصول على فى االمصرية  الإعلاموسائل  اعتماد الشباب من الذكور والإناث علىفى  انجد تقاربً 
رات التكنولوجية طو تضوء ال ىويمكن تفسير ذلك ف المعلومات والأخبار ومتابعة الأحداث الجارية

نترنت مما والإ الإعلاممجال وسائل الاتصال، وانتشار وسائل  ىيشهدها العالم كله لاسيما ف ىالت
فى مجالات  داث تقارب بين رؤى الرجل والمرأةإحهمت فى سأتداول المعلومات والأفكار التى يسر 

ما أثبتته فى دوافع الاستخدام وهذا  ، بينما قد يختلفونالإعلامالاعتماد على وسائل عدة من بينها 
أن هناك فروقا بين الذكور والإناث من الشباب العربى فى دوافعهم النفعية  )١٥(حدى الدراساتإ

  .ق لصالح الإناث فى الدوافع النفعيةوالطقوسية للتعرض للفضائيات والفار 

لحصول على المعلومات والأخبار الشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال الإعلاموسائل  - ٢
 لمستوى التعليموفقا  ومتابعة الأحداث الجارية

فيما يتعلق  فى المستويات التعليمية المختلفة شبابالوجود فروق بين عدم توضح نتائج الدراسة 
لحصول على المعلومات والأخبار ومتابعة فى ا عليها ونعتمديى تالمصرية ال لامالإعوسائل ب

  .الأحداث الجارية

  الخاصة التى يعتمد عليها الشباب  الإعلاموسائل  
المواقع الإلكترونية و  ،القنوات التليفزيونية الفضائية الخاصةالخاصة ما بين  الإعلامتتعدد وسائل 

 يتباينو  .الخاصةالصحف الورقية المصرية  ،مصرية الخاصةالإذاعات الو  ،المصرية الخاصة
جمهور المصرى لتلك الوسائل بوجه عام والشباب بوجه خاص ويوضح الجدول التالى استخدام ال

  .  الخاصة الإعلاممدى اعتماد الشباب على وسائل 
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  )٤( رقم جدول

  الخاصة التى يعتمد عليها الشباب الإعلاموسائل 

 ٪ ك  صةالخا الإعلاموسائل 
 ٩٧,٨ ٩١٠  القنوات التليفزيونية الفضائية الخاصة
 ٦٦,٢ ٦١٦ المواقع الإلكترونية المصرية الخاصة

 ٦٢,٢ ٥٧٨ الإذاعات المصرية الخاصة
 ١٨,٢ ١٦٩ الصحف الورقية المصرية الخاصة

 ٩٣٠ ىالإجمال

ب فى لشباالخاصة التى يعتمد عليها ا الإعلاموسائل  القنوات الفضائية الخاصةتصدرت 
، وهى نسبة مرتفعة تدل على ٪٩٧,٨حداث الجارية بنسبة بلغت الحصول على المعلومات عن الأ

وقد  .الخاصة الإعلاماستحواذ القنوات الفضائية الخاصة على أعلى نسبة استخدام بين وسائل 
هدة القنوات مع نتائج الدراسات السابقة، إذ كشفت تلك الدراسات ارتفاع نسبة مشااتفقت هذه النتيجة 
من أجل الحصول على  - على الرغم من اختلاف الفترات الزمنية للتطبيق–الفضائية الخاصة 

أن  ٢٠١٦المعلومات، وإن اختلفت نسبة المشاهدة، إذ أظهرت إحدى الدراسات التى أجريت عام 
 منسبته، وأحيانًا بلغت ٪٧٢نسبة من يشاهدون القنوات الفضائية الخاصة بصفة دائمة بلغت 

ولم تظهر أى نسبة لعدم المشاهدة، ويعنى ذلك أن إقبال المشاهدين على تلك القنوات كبير  ،٪٢٨
إلى حرص عينة الدراسة على  ، وأشارت دراسة أخرى)١٦(بعكس الإقبال على القنوات الحكومية

ن ولعل ما أكدته هذه النتائج جميعها م. )١٧(مشاهدة القنوات المصرية الخاصة فى الترتيب الأول
ارتفاع نسبة مشاهدة القنوات الفضائية الخاصة بصفة عامة يعد دليلا على أن ظهور الوسائل 

 الإعلامالأخرى لم يؤثر على مشاهدة القنوات الفضائية، وأنها لا تزال تحتل الصدارة بين وسائل 
ات اعوتليها الإذ ،٪٦٦,٢ بنسبة لكترونية الخاصةوتليها المواقع الإ .المختلفة لدى الجمهور

مما يظهر  ٪١٨,٢وأخيرا بنسبة قليلة الصحف الخاصة بلغت  ٪٦٢,٢الخاصة بفارق بسيط بلغ 
إذ أظهرت  السابقةوهذا ما أكدته العديد من الدراسات  .معه عزوف الشباب عن القراءة بوجه عام

اب، فالشباب اليوم يستخدم قبل الشب حدى الدراسات قلة نسبة التعرض للصحف المطبوعة منإ
 ىوغيرها من الوسائل السهلة ف عبر الهواتف والحواسب المحمولةالجديدة  الإعلام وسائل
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هذه الدراسة تأثير  ضحتأو و ، المطبوعةوهذا بدوره يؤثر على قراءة الصحف  ،الأصطحاب
ة على عدم إشباع التلفزيون كبديل للصحافة المطبوعة، وعلى الرغم من أن هناك علاقة دال

  .)١٨(عالية  تههذه العينة إلا أن نسبة مشاهد اتلحاج ىالتلفزيون المصر 
تعرضهم لوسائل أما فيما يتعلق بتأثير الملامح الديموجرافية والاجتماعية لشباب العينة، على 

وفق لعدد من المتغيرات  الوسائلالشباب لتلك تعرض ، فيمكن استيضاحها من خلال مقارنة الإعلام
  : ، على النحو الموضح تالياوغيرها ..التعليم،، النوع الاجتماعىمثل 

  الخاصة التى يعتمد عليها الشباب وفقا للنوع الإعلاموسائل 
  فروق بين الإناث والذكور من حيث اعتمادهم على القنوات  عدم وجودأظهرت نتائج الدراسة

الخاصة بصفة عامة من قبل وقد يرجع ذلك لارتفع مشاهدة القنوات الفضائية الفضائية 
 .الجمهور

  من حيث مشاهدة ناث ت دلالة معنوية بين الذكور والإاأظهرت الدراسة وجود فروق ذبينما
 .لصالح الذكورلكترونية متابعة المواقع الإ

  ةءقراوقد أوضحت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة معنوية بين الذكور والإناث من حيث 
 .لصالح الذكور الصحف الورقية

 د فروق بين الإناث والذكور من حيث استماعهم للإذاعة أظهرت نتائج الدراسة أنه لا توج
  . الخاصة

  الخاصة التى يعتمد عليها الشباب وفقا للحالة التعليمية للمبحوث الإعلاموسائل 
  يمية إذ ارتفعت لحالتهم التعلا وفقً أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة معنوية بين المبحوثين

لأن من مميزات الوسيلة أنها  ٪١٠٠ة الخاصة بنسبة نسبة تعرض الأميين للقنوات الفضائي
 فوق الجامعىالحاصلين على تعليم ن نسبة تعرض المتعلميارتفعت ، بينما تتخطى حاجز الأمية

لعديد من الوسائل بخلاف التليفزيون كقراءة الصحف أو التعرض للمواقع الإلكترونية الخاصة، 
 .ن الوسائلنظرا لقدرتهم على التعامل مع هذه النوعية م

  ختلاف حالتهم التعليمية ا لاوجود فروق ذات دلالة معنوية بين المبحوثين وفقً أظهرت النتائج و
  .الصحف وقراءة
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 م التعليمية ختلاف حالتهلة معنوية بين المبحوثين وفقا لاأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلا كما
 . لكترونيةواستخدام المواقع الإ

  المبحوثين تبعا لحالاتهم التعليمية والاستماع للإذاعات الخاصةبينما لا يوجد فروق بين. 

  ية الخاصة فى متابعة القضاياالإعلامعلى الوسائل  أسباب الاعتماد
الخاصة فى متابعة  الإعلامرتفاع نسبة اعتماد الشباب على وسائل اأكدت نتائج الدراسة على 

   :هرت النتائج ما يلىعتمادهم عليها أظوبسؤال الشباب عن أسباب ا ،القضايا
  )٥(رقم  جدول

 ية الخاصة فى متابعة القضاياالإعلامعلى الوسائل  أسباب الاعتماد 

 ٪ ك  الأسباب

 

 ٦٧,٦ ٦٢٧ تفاصيل عن القضيةو بمعلومات   ىتزودن
 ٣٠,٩ ٢٨٧ أثق فى أنها تناقش القضايا بمصداقية ومهنية

 ٢٦,٠ ٢٤١ ئلالوسا ىوإن أغفلتها باق ىتعرض كل الحقائق حت
 ٢٢,٠ ٢٠٤ الوسائل هيين بشكل خاص فى هذالإعلامأثق فى 
 ٢٠,٤ ١٨٩ حول القضية ىفى تكوين رأ ىتساعدن

 ١١,٤ ١٠٦ طرف على حساب الآخر ىحيادية ولا تنحاز لأ
 ٤,٢ ٣٩ أخرى

 ٩٢٨ عدد المستجيبين 
  

أنها تزودهم الخاصة  مالإعلانتائج أن من أهم أسباب اعتماد الشباب على وسائل الأظهرت 
للثقة فى أنها تناقش  ، ويرجع لدى البعض٪٦٧,٦بالمعلومات والتفاصيل عن القضية بنسبة بلغت 

ة ولا تنحاز لأى طرف وجاء لأنها حيادي. ٪٣٠,٩بنسبة بلغت وذلك القضايا بمصداقية ومهنية 
دراسات السابقة التى وقد تقاربت تلك النتائج مع نتائج ال .٪١١,٤خر بنسبة بلغت على حساب الآ

لتى تضمنتها بين تعرض القراء للقضايا والموضوعات ا ارتباطية إيجابيةأظهرت أنه يوجد علاقة 
التى عالج بها  ى المنشورة بالصحف الخاصة وبين تبنيهم لوجهات النظر والرؤى المختلفةالرأمواد 
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هؤلاء  ليهارات الفكرية التى ينتمى إالتيانظرا لتنوع الاتجاهات و  هذه المواد القضايا المختلفة ومحرر 
  . )١٩(الكتاب بعكس معالجة الصحف القومية لنفس القضايا التى تلتزم بالسياسة العامة للدولة

ا
ً
  الخاصة   الإعلامآراء الشباب فى التأثيرات الناجمة عن متابعة وسائل : ثاني

ة على تغيير نظرة الأفراد إلى لها القدر  الإعلامية أن وسائل الإعلامأوضحت العديد من الدراسات 
غيير العالم من حولهم، بل أظهرت أن لها القدرة على تغيير عادات المجتمع وتقاليده من خلال الت

ية غير المباشرة التى قد تكون مقصودة الإعلام، فضلا عن الرسائل التدريجى للقيم الموجودة به
ة الحالية بمعرفة مدى إدراك الشباب للتركيز على قضايا بعينها، فى هذا السياق تهتم الدراس

 هامدى تأثير ، وذلك من خلال استعراض آرائهم بشأن الخاصة الإعلاموسائل وتقييمهم لما تقدمه 
التى تحدثها على الجمهور من وجهة نظر والسلبية التأثيرات الإيجابية وآرائهم فى  على الجمهور

ا ويتأثر بها الشباب، وذلك من خلال التركيز ، والسلوكيات الإيجابية والسلبية التى تقدمهالشباب
  : على عدد من النقاط، يمكن استعراضها على النحو التالى

 الخاصة على الجمهور الإعلاموسائل رأى الشباب فى مدى تأثير  -

وتؤثر على ، المتابع لها رلجمهو يكتسبها اعلى كم المعلومات والأفكار التى  الإعلامثر وسائل ؤ ت
الجمهور  على ثيرهاأيهم فى مدى تبسؤال الشباب عن رأن الموضوعات والقضايا إدراكه للعديد م
  :اتضح ما يلى

  )٦(رقم  جدول

  الخاصة على الجمهور الإعلاموسائل رأى الشباب فى مدى تأثير 

 ٪ ك تأثيرال

  

 ٥٨,٥ ٥٤٤  نعم
 ٣٢,٢ ٢٩٩ لى حد ماإ

 ٩,٤ ٨٧ عتقدألا 
 ١٠٠,٠ ٩٣٠ ىالإجمال

الخاصة  الإعلامدراسة أن أكثر من نصف العينة من الشباب يرى أن وسائل أظهرت نتائج ال
، بينما أوضح ٪٣٢,٢نها تؤثر إلى حد ما بنسبة بلغت وإ  ،٪٥٨,٢تؤثر على الجمهور بنسبة بلغت 

على الجمهور، مما سبق يتضح قناعة  من الشباب عينة الدراسة أنه يعتقد أنها لا تؤثر ٪٩,٤
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بين  ثير ماالبية العظمى تستشعر ذلك التأعلى الجمهور فالغ الإعلامل الشباب بمدى تأثير وسائ
  .التأكيد عليه ووجوده إلى حد ما

  على الجمهور من وجهة نظر الشباب الإعلامالتأثيرات الإيجابية التى تحدثها وسائل  -
لسهولة الأثر ومـداه أمر ليس من ا قياس عموما، بيد إن الاتصال عملية يعد التأثير من أهم أهداف

وصعوبة قياس الأثر ودراسته ناجمة عن تداخل تأثير الاتصال بتأثيرات أخـرى محيطـة . بمكان
وبالنسبة للاتصال المباشر فيمكن . بالإنسان كالمؤسسات الاجتماعية ومنظمات التنشئة الاجتماعية

 ،الة الاتصـاليةمعرفة رد الفعل والتأثير حيث يمكن رصد التأثير ومعرفة الاتجاهات المختلفة للرسـ
نه من الصعب قياس رجـع إحيث  ،الواسع ىحالة الاتصال الجماهير  ىلكن الصعوبة تكمن ف

الصـدى ومـدى تـأثر الجمهور بمضمون الرسالة إلا بعد إجراء استطلاعات ودراسات حول 
، ىية هو ما يحدث من تغيرات على المتلقالإعلامللرسالة  ىالإعلامونقصد بالأثر  .الموضوع

وتعلمه شـيئا مـن محتـوى الرسالة، أو تبنيه اتجاها جديدا، أو تخليه عن اتجاهات كانت لديه سابقا، 
 الإعلامالتأثيرات الإيجابية التى تحدثها وسائل ولمعرفة رأى الشباب فى  .)٢٠(أو تعديل اتجاه معين

  : أظهرت النتائج ما يلىعلى الجمهور 
  )٧( رقم جدول

  على الجمهور من وجهة نظر الشباب الإعلامالتى تحدثها وسائل التأثيرات الإيجابية 
 ٪ ك التأثيرات الإيجابية

 

 ٦٥,٦ ٥٥٢ تزود الجمهور بمعلومات مهمة تؤثر على آرائه
 ٤٣,٥ ٣٦٦ تساعد الجمهور على ترتيب أفكاره من خلال عرض القضايا بعمق ووضوح 

 ٣٨,٠ ٣٢٠ تساعد فى تغيير الاتجاه السلبى نحو المجتمع 
 ٣٥,٤ ٢٩٨ تحفز على القيام بأفعال معينة كالمشاركة فى الانتخابات أو القيام بعمل تطوعى 

 ٣٥,٣ ٢٩٧ تجعل الجمهور أكثر قدرة على إبداء الراى واتخاذ قرارات صحيحة 
 ٣٤,٧ ٢٩٢ تجعل النظرة إلى المستقبل أفضل 

 ٢٣,٩ ٢٠١ ياةتساعد فى تغيير المشاعر السلبية نحو بعض مشكلات الح
 ٢,٦ ٢٢ أخرى

 ٨٤٢ عدد المستجيبين 
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 الإعلاموسائل ليجابية الدراسة أن من أهم التأثيرات الإ من الشباب عينة ٪٦٥,٦ أكد
وهى من أهم التأثيرات التى  تزود الجمهور بمعلومات مهمة تؤثر على آرائهأنها  هو الخاصة

تساعد الجمهور على ترتيب من الشباب أنها  ٪٤٣,٥الخاصة، بينما أوضح  الإعلامتحدثها وسائل 
ا أنها هالتى تحدثبينما أقل التأثيرات الإيجابية  ،أفكاره من خلال عرض القضايا بعمق ووضوح

  .٪٢٣,٩بنسبة بلغت  ةتساعد فى تغيير المشاعر السلبية نحو بعض مشكلات الحيا
  جهة نظر الشباب على الجمهور من و الإعلامالتأثيرات السلبية التى تحدثها وسائل  -

منها ما قد  ،الإعلاموسائل يدخل إلى منازلنا كل يوم العديد من الأفكار والقيم والموضوعات عبر 
التأثيرات ويعرض الجدول التالى . عادات المجتمع وتقاليده ومنها ما لا يتناسب مع ،يكون مفيدا

   :ابعلى الجمهور من وجهة نظر الشب الإعلامالسلبية التى تحدثها وسائل 
  )٨( رقم جدول

  على الجمهور من وجهة نظر الشباب الإعلامالتأثيرات السلبية التى تحدثها وسائل 

 ٪ ك التأثيرات السلبية

 

 ٥٣,٦ ٤٥١  تزيد من الشعور بالقلق من المستقبل 
 ٤٧,٦ ٤٠١ تُزيد من الانقسامات والفتن بين فئات المجتمع المختلفة

 ٤٣,٥ ٣٦٦ لتأثير على آرائها وتوجيهها بشكل متعمدتستهدف فئة معينة من الجمهور ل
 ٤١,٩ ٣٥٣ جوانبها ىإخفاء باقبالتركيز على جانب معين للقضية و هم فى إلهاء الجمهور تس

 ٣٧,٥ ٣١٦ تساعد فى تغيير الاتجاه الإيجابى نحو المجتمع 
 ٣٥,٥ ٢٩٩ تدفع إلى تغيير المشاعر الإيجابية نحو بعض مشكلات الحياة

 ٤,٦ ٣٩ رىأخ
 ٨٤٢ عدد المستجيبين 

التى تحدثها وسائل ن من التأثيرات السلبية أ الشباب عينة الدراسة من ٪٥٣,٦أوضح 
وقد يؤدى الحديث المتكرر عن  تزيد من الشعور بالقلق من المستقبلالخاصة أنها  الإعلام

لخوف والقلق من إلى الشعور باء على المستوى المحلى أو الدولى المشكلات فى المجتمع سوا
  .المستقبل
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، بينما تُزيد من الانقسامات والفتن بين فئات المجتمع المختلفةنها منهم أ ٪٤٧,٦جاب بينما أ
تدفع إلى تغيير المشاعر الإيجابية من وجهة نظر عينة الدراسة أنها السلبية كانت أقل التأثيرات 

  .٪٣٥,٥بنسبة بلغت  نحو بعض مشكلات الحياة

 مواقع التواصل الاجتماعىلها من خلال الأخبار التى يتعرضون  ف الشباب منموق -
الآونة الأخيرة وسيلة اتصال على درجة كبيرة من الأهمية،  مواقع التواصل الاجتماعى فىأصبحت 

عنها بالنسبة للكثير من الأفراد، وانتشرت بشكل كبير بين فئات الجمهور  ىكن التخلبحيث لا يم
أهمها ما تتميز به من سمات تختلف عن غيرها من الوسائل تمكنها من المختلفة لأسباب متعددة، 

مصدرًا للحصول على  باعتبارها أو سواء باعتبارها وسيلة اتصال، تقديم خدمات كثيرة لمستخدميها
ينتشر  ىالت مقدمة الفئات الاجتماعية ىف ويُعَد الشباب أيضًا .ونقل الأخبار وقت حدوثها المعلومات

  .الإنترنت بصفة عامة ومواقع الشبكات الاجتماعية بصفة خاصة بينها استخدام
أماكنها، كما أن الاستخدام نتج عنه وصاحبه بعض أنماط  دتتنوع تلك الاستخدامات وتتعد

 به متتس بماالجديد  ملإعلاا لسائوف .)٢١(لدى تلك الفئة العمرية من الجماهير ىالسلوك الاجتماع
 درةقااليوم  رتصاحدود المكان والزمان   ىطتتخ تفاعلية دابعوأ ،جتماعيةا صليةوات صخصائ نم

وتبين نتائج الجدول . )٢٢(وإقناعهم بالأيدلوجية التى تتضمنها ،الجماهير نهاأذ فى ؤىالر  مسر على
  . مواقع التواصل الاجتماعىالتالى موقف الشباب من الأخبار التى يتعرضوا لها من خلال 

  )٩(رقم جدول 

  مواقع التواصل الاجتماعىلها من خلال  نيتعرضولأخبار التى موقف الشباب من ا

 ٪ ك موقف الشباب

 

 ٥٢,٧ ٢٤٧ اسأل المحيطين بى عن مدى صحة الخبر
 ٣٢,٠ ١٥٠ أتأكد من صحته من وسائل إعلامية مصرية قومية 
 ٣٠,٩ ١٤٥ أتأكد من صدقه وصحته من وسائل إعلام عربية 

 ٣٠,٥ ١٤٣ ية ذاتهاالإعلامالوسيلة  أبحث عن تفاصيله بموقع أو صفحة
 ١٩,٦ ٩٢ أصدقه لثقتى فى شخص من نشره على صفحته فقط 

 ١٩,٢ ٩٠ أصدقه لأنى أسمع عن مصداقية هذه الوسيلة رغم عدم متابعتىها 
 ٣,٠ ١٤ أخرى

 ٤٦٩ عدد المستجيبين 
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 رؤيةجتماعى و مواقع التواصل الا ةتابعم عندمن الشباب عينة الدراسة أنهم  ٪٥٢,٧أوضح 
زى مقطع فيديو من برنامج تليفزيونى أو خبر من (الخاصة  الإعلامخبر مصدره إحدى وسائل 

و أ، عن مدى صحة الخبر هالمحيطين ب يقوم بسؤال )جريدة خاصة أو من موقع إلكترونى إخبارى
نتيجة  وهو ما أظهرته . ٪٣٢بنسبة بلغت  من صحته من وسائل إعلامية مصرية قومية يتم التأكد

بار على وسائل الأخ ما يتابعوادراستنا عادة  ى، يبدو أن الشباب فعلى العمومحدى الدراسات إ
وقالت أغلبية  ،أو قناة يوتيوبInstagram  و Twitterو  Facebook، مثل ىالتواصل الاجتماع

ا ما ، لكنهم غالبالأخبار تابعةشائعة لم ريقةطأكثر  ىه ىاعواضحة إن وسائل التواصل الاجتم
وكانت أقل النسب  ،)٢٣(التقليدية للتحقق مرة أخرى من المصادر الإعلاميلجأون أيضا إلى وسائل 

  .٪١٩,٢بنسبة  هارغم عدم متابعتسمع عن مصداقية هذه الوسيلة ي هصدقه لأنهى انه ي
ا فى متابعة الأحداث ومعرفة المعلومات  الإعلامعلى وسائل  أسباب عدم الاعتماد -

ً
المصرية عموم

  والأخبار
المصرية عمومًا فى متابعة  الإعلامعلى وسائل أظهرت نتائج الدراسة أن عدد من لا يعتمد 

 اثنين من المستجيبين وبسؤالهم عنعدد ضئيل جدا بلغ  الأحداث ومعرفة المعلومات والأخبار
  .اأسباب عدم اعتمادهم

حاز لطرف دية وتنلأنها وسائل غير حياعليها  اعتمادهماعدم سباب قد أوضحا أن من أف
وهى  تناقش القضايا بمصداقية ووضوح وتتعمد إغفال الحقائق لأنها لا، معين لأن تغطيتها سطحية
  .أسباب تتعلق بمهنية الوسائل

فى متابعة الأحداث ومعرفة المعلومات  الخاصةالمصرية  الإعلامعلى وسائل  أسباب عدم الاعتماد -
  والأخبار

فى متابعة الخاصة  المصرية  الإعلامعلى وسائل لا يعتمد  أظهرت نتائج الدراسة أن عدد من
أسباب عدم  جدا بلغ سبع مستجيبين وبسؤالهم عنعدد ضئيل  الأحداث ومعرفة المعلومات والأخبار

  :لىإ ، يرجعيهاعل اعتمادهم
وسائل غير حيادية وتنحاز لطرف معين  ولأنها أنها تروج للفتن وتساهم فى إثارة القلق فى المجتمع

تناقش القضايا  لأن تغطيتها سطحية وتتعمد إغفال الحقائق لأنها لاوتساوت نسب باقى الأسباب 
 .هى أسباب تتعلق بمهنية الوسائلو  بمصداقية ووضوح
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  المصرية الخاصة للتطوير الإعلاموسائل رأى الشباب فى حاجة  -
لها تطوير المؤسسات يمكن من خلا ىمن العمليات الإدارية الرئيسة الت ىعتبر التطوير المؤسسي

والارتقاء بها، إضافة إلى ما تتضمنه تلك العملية من فحص دقيق وتحليل للسياسات والممارسات 
 ىالمتبعة من تخطيط وتنفيذ وقيادة وموارد بشرية ومادية وثقافة تنظيمية للمنظمات، كما تبدو ف

مة، ومدى تحقيق أهدافها غاية الأهمية من خلال ما توفره من معلومات وبيانات حول أداء المنظ
 ىالمرسومة، والوسائل اللازمة لتحقيقها، كما تتيح للإداريين فرصة لعرض نقاط القوة والضعف ف

عالم  ىغاية الأهمية ف ىقضية ف ىكما تٌعد عملية التطوير المؤسس، الوظائف الإدارية المختلفة
 يةالإعلاماليوم، خاصة بالنسبة للمؤسسات 

ن عن رأيهم فى حاجة وسائل بسؤال المستجيبي) ٢٤(
  : ر اتضح ما يلىيصرية الخاصة للتطو مال الإعلام

  )١٠(رقم  جدول
 المصرية الخاصة للتطوير الإعلاموسائل  رأى الشباب فى حاجة 

 ٪ ك  الحاجة للتطوير

  
 ٨١,٣ ٧٦٢  نعم
 ١٨,٧ ١٧٥ لا

 ١٠٠,٠ ٩٣٧ ىالإجمال

الخاصة للتطوير بنسبة بلغت  الإعلامل أكدت غالبية الشباب على الدراسة على حاجة وسائ
وقد يرجع  ،٪١٨,٧عدم حاجتها للتطوير بنسبة بلغت  ةقل من ربع العينأوضح أبينما  ،٪٨١,٣
 الإعلامضافة إلى ظهور وسائل ذا بالإه ،طور التكنولوجى المتزايد على مستوى العالمتذلك لل

استوجب معه مما علومات وقت حدوثها، تستعرض الأخبار والم ،ةالجديدة والتى أدت إلى نقلة كبير 
  .طيع الاحتفاظ بمكانتها فى جذب الجمهورتلتس الإعلامضرورة تطوير وسائل 

  المصرية الخاصة الإعلاملتحسين وتطوير وسائل الشباب مقترحات  -
لارتباطه  العالم؛ وذلك ىجميع الأجهزة الإدارية ف ىأهمية بالغة ف ىلقد اكتسب التطوير المؤسس

جراءات، والعمل على تبسيطها من والهياكل التنظيمية ودراسة الإ ىمل كالتنظيم الإدار بعدة عوا
حسن من أدائهم، ولكن يواجه ملهم؛ مما يخلال تدريب القوى العاملة وتهيئة البيئة المناسبة لع

مصر العديد من الصعوبات خاصة فيما يتعلق بالمؤسسات  ىف ىتطبيق التطوير المؤسس
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الإدارية أو الفنية أو  ىتحديات التطوير المستمر والمكثف سواء من النواح: ية منهاالإعلام
 ىوتحسين الأداء الوظيف ىقد تٌعيق عملية التطوير المؤسس ىوثورة المعلومات والت ،الاجتماعية

الأساس لتحسين أداء المؤسسات  ىه ىولهذا فعملية التطوير المؤسس ،للعاملين بهذه المؤسسات
على الأصعدة  ىومعلومات ىوتكنولوج ىتواكب مع معطيات العصر من تقدم تقنية؛ بما يالإعلام

أرى أنه من الجدير دراسة هذه القضية بالغة الأهمية لحل جميع المشكلات  ،الإقليمية والدولية
الشباب لتحسين وتطوير وسائل مقترحات ويعرض الجدول التالى  ،)٢٥(يةالإعلامالمؤرقة لمنظماتنا 

  :ة الخاصةالمصري الإعلام
  )١١(رقم جدول 

  المصرية الخاصة الإعلامالشباب لتحسين وتطوير وسائل مقترحات 

 ٪ ك المقترحات

 

 ٥٤,٩ ٤١٨ م عقول الجمهور وعدم الاستهانة بهم رااحت
 ٥٤,٣ ٤١٤ مناقشة القضايا بمصداقية ومهنية ووضوح  

 ٤٦,١ ٣٥١ ية  الإعلاميون بمواثيق الشرف الإعلامأن يلتزم 
 ٣٩,٨ ٣٠٣ اختيار الضيوف بعناية ومراعاة ارتباط تخصصها بالموضوع 

 ٣٣,٢ ٢٥٣ العالمية  الإعلاممحاولة الوصول إلى مستوى وسائل 
 ٣١,٩ ٢٤٣ تعدد وتنوع المصادر وتحرى الدقة فى النقل عنها 
 ٣١,٠ ٢٣٦ الابتعاد عن المعالجات السطحية للقضايا المهمة 

 ٢٧,٠ ٢٠٦ ية الخاصة فيما تنشرهالإعلامائل عدم تدخل مالكى الوس
 ٨,٩ ٦٨ أخرى

 ٧٦٢ عدد المستجيبين 
  

المصرية الخاصة عقول الجمهور وعدم  الإعلامم وسائل ر الشباب على ضرورة أن تحت أكد
ة القضايا بمصداقية ومهنية ليها مناقشتكأحد المقترحات لتطويرها و  ٪٥٤,٩الاستهانة بنسبة بلغت 

 مة للمهنية التى يجب أن تتبعها الوسائلهموهى من القواعد ال ٪٥٤,٣بلغت بنسبة  ووضوح
ية الخاصة فيما تنشره الإعلامعدم تدخل مالكى الوسائل خر المقترحات أ، ومن ية المختلفةالإعلام

   .٪٢٧بنسبة بلغت  الوسائل وما لا تنشره هذه
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  خاتمة 
 ،الإعلام دور تعاظم والجديدة، التقليدية تلفةالمخ الإعلام وسائل لإمكانيات الهائل التطور ظل ىوف
 تكون أن فيه ىيكف لا ما قضية بعدالة المجتمع ىف العام ىالرأ معرفة أن إلى الأمر وصل أن إلى

 وسائل بواسطة القضية عرض طريقة على التعريف هذا يعتمد وإنما ذاتها، حد ىف مهمة القضية
 وأفكار وآراء، وحقائق، معلومات، من العام ىلرأل الوسائل هذه تقدمه وما المختلفة، الاتصال
 منهى يستق ىالذ الرئيس المصدرى ه الإعلام وسائل أصبحت وبهذا بها، التعريف على تساعده
 على الحصول مجرد ندع الأمر يتوقف ولا الجارية، والقضايا الأحداث عن المعلومات الجمهور

 وذلك القضايا، لمختلف النسبية الأهمية تحديد مالإعلا وسائل من الأفراد يتعلم وإنما المعلومات،
  .)٢٦( المعالجة هذه وأطر معالجتها كيفية طريق عن

جديدة مابين  الإعلامتقليدية ووسائل  الإعلامية مابين وسائل الإعلاممع تعدد الوسائل 
وحزبية وخاصة مع هذا التعدد الهائل يتنوع تعرض الجمهور وخاصة  ةوسائل لإعلام حكومي

لموضوعات التى يفضل ا :وقد ركزت الدراسة على عدد من القضايا يتضمن ،اب لتلك الوسائلالشب
 الإعلاموسائل ،  و التى يتابعها الشباب الإعلاموسائل و ، الإعلامالشباب متابعتها من خلال وسائل 

لحصول على المعلومات والأخبار ومتابعة الأحداث الشباب فى ا عتمد عليهايى تالمصرية ال
وسائل شباب فى مدى تأثير ى الورأ، الخاصة التى يعتمد عليها الشباب الإعلام، ووسائل ريةالجا

 المصرية الخاصة للتطوير الإعلاموسائل  رأى الشباب فى حاجة ر،الخاصة على الجمهو  الإعلام
   :الورقة لعدد من النتائج نجملها فيما يلى توصلتو  ،هالتحسين هممقترحات

مما يؤكد على حرص الشباب المصرى  ،المصرية الإعلامشباب لوسائل ارتفعت نسبة متابعة ال -
 .المصرية وهذا ما أكدت عليه العديد من الدراسات السابقة الإعلامعلى متابعة ما تقدمه وسائل 

وأوضحت النتائج أن وسائل التواصل الاجتماعى تأتى فى الترتيب الثانى للاستخدام من قبل  -
 الإعلاموجاءت وسائل ، الدراسات السابقة نيجة مع نتائج العديد متفقت هذه النتاوقد  ،الشباب

 .أقل النسببالأجنبية 
على  المصرية الخاصة فى الحصول الإعلامارتفاع نسبة اعتماد الشباب المصرى على وسائل  -

الحزبية  الإعلاموأخيرا وسائل ، الحكومية الإعلامليها وسائل وتالمعلومات والأحداث الجارية، 
 .بسيط جدابنسبة 



١٠٣  
 

التى  الخاصة الإعلاماستحواذ القنوات الفضائية الخاصة على أعلى نسبة استخدام بين وسائل  -
  .حداث الجاريةب فى الحصول على المعلومات عن الأيعتمد عليها الشبا

الخاصة  الإعلامأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر من نصف العينة من الشباب يرى أن وسائل  -
عتقد أنها لا تؤثر على الجمهور، مما سبق يتضح قناعة وأن نسبة ضئيلة تتؤثر على الجمهور، 

 .ثيربية العظمى تستشعر ذلك التأالعلى الجمهور فالغ الإعلامالشباب بمدى تأثير وسائل 
 الإعلاموسائل  التى تحدثها يجابيةأن من أهم التأثيرات الإ -عينة الدراسة-الشباب غالبية  أكد -

وساندرا قد رصد منملفين ديفير ، و مهور بمعلومات مهمة تؤثر على آرائهتزود الجالخاصة أنها 
من خلال  الإعلامئل ثار التى تنتج من اعتماد الأفراد على وسابول روكيتش مجموعة من الآ

بينما أوضح ، )٢٧( التأثيرات السلوكيةو  ،الوجدانية ، والتأثيراتالتأثيرات المعرفية ثلاث فئات هى
تساعد الجمهور على ترتيب أفكاره من خلال عرض القضايا أنها  بقليل أقل من نصف العينة

عر السلبية أنها تساعد فى تغيير المشا لتى تحدثبينما أقل التأثيرات الإيجابية ا بعمق ووضوح
 .نحو بعض مشكلات الحياة

 الإعلامالتى تحدثها وسائل  ن من التأثيرات السلبيةأ أكثر من نصف العينة بقليل أوضح -
تُزيد من الانقسامات نها أ يرى آخرونبينما  ،تزيد من الشعور بالقلق من المستقبلاصة أنها الخ

، بينما كانت أقل التأثيرات من وجهة نظر عينة الدراسة أنها والفتن بين فئات المجتمع المختلفة
 .تدفع إلى تغيير المشاعر الإيجابية نحو بعض مشكلات الحياة

 قل أضح أو بينما الخاصة للتطوير  الإعلامدراسة على حاجة وسائل العينة  أكدت غالبية الشباب
  .عدم حاجتها للتطوير ةمن ربع العين

  عــالمراج

نجوى الفوال، الشباب المصرى رؤية كلية، فى ناهد صالح، الشباب المصرى همومه واهتماماته، مشروع  -١
، ص ٢٠١٣،  ٢ومى للبحوث الاجتماعية والجنائية، مجالتقرير الاجتماعــــى المصـــــــرى، القاهــــــرة، المركز الق

١٤.  

 .لتنظيم والإدارة لالمشاركة السياسية للشباب ودوره فى المجتمع، الإدارة المركزية للبحوث، الجهاز المركزى  -٢
Available at :http://www.caoa.gov.eg 
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Channels in Prioritizing the Issues of Citizenship among Egyptian Youth (An 
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 .٢٠٠٧، جامعة القاهرة،الإعلامكلية  :القاهرة - .٢٠٠٧
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Abstract  

ATTITUDES OF EGYPTIAN YOUTH TOWARDS PRIVATE MEDIA:  

DETERMINANTS AND IMPACTS  

Ranya Ahmed  

This paper aims to identify Egyptian youth's visions concerning private media and 
implications of these visions on their usage of media. In addition the paper attempts to 
explore how the emergence of new media affect youth's dependence  on private media. 
The paper reaches several findings including, the high rate of follow-up of youth to the 
Egyptian media, while social media came in second place. Moreover, the percentage of 
Egyptian youth's dependence on private Egyptian media to acquire information and 
Follow- up ongoing events has increased.                                                                             
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